' consejoparala
Transparencia
Acta de Evaluacion

Licitacién Pablica para la contratacion del servicio:
“Estudio Nacional de Transparencia ainos 2015 a 2017 del Consejo para la
Transparencia”
ID N°529229-1-LP15

El dia 08 de Julio de 2015, de acuerdo a lo establecido en el numeral Xl de las Bases
Administrativas de la Licitacion Puablica, aprobadas por Resolucion Exenta N° 285, de 10 de
junio de 2015, se constituy6 y reunié la comisién evaluadora integrada por:

1.

d)

Daniela Moreno Tacchi, Directora de Estudios, cédula nacional de identidad N°
12.881.881-2.

Carolina Maturana Zufiga, Jefa de la Unidad de Estudios y Publicaciones de la
Direccion de Estudios, cédula nacional de identidad N° 12.122.288-4

Daniel Manriquez Chamorro, Jefe de la Unidad de Reportes y Estadisticas de la
Direccion de Estudios, cédula nacional de identidad N° 13.788.704-5.

Maria Paz Torres Alcalde, Analista de la Unidad de Estudios y Publicaciones de la
Direccion de Estudios, cédula nacional de identidad N° 15.959.985-K.

Elizabeth Mellado Escobar, Analista Unidad de Gestion de Compras y Logistica de la
Direccion de Administracion, Finanzas y Personas, cédula nacional de identidad
N°13.679.874-K.

Antecedentes
Con fecha 10 de junio de 2015 se publicaron las Bases de Licitacion en el sistema
Mercado Publico, bajo el ID N° 529229-1-LP15.

No se recibieron consultas en el foro habilitado en el Sistema Mercado Publico entre el
10 al 19 de junio de 2015, de acuerdo al periodo informado en las Bases Administrativas.

Por lo anterior, no fue necesario publicar respuestas en el Sistema de Mercado Publico
en la fecha indicada para ello en las Bases Administrativas.

Con fecha 2 de julio de 2015, se realiz6 el acto de apertura de la Licitacion,
recepcionando las siguientes ofertas en el Sistema Mercado Publico.
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Oferente Rut
1. |GFK Adimark Chile S.A. 83.625.300-0
2.|Statcom Estadisticos y Consultores Ltda. 78.574.400-4
3. |Mori Market Opinion Research International (Chile) S. A. 96.705.470-4

e) Realizada la revision formal de los requerimientos minimos sefialados en las Bases de
Licitacién y consignados en el Acta de Apertura, se concluyé que:

e El proponente GFK Adimark Chile S.A. entreg6 garantia de seriedad de la oferta
dentro del plazo establecido, pero no la oferta técnica ni la econdémica a través
de la plataforma www.mercadopublico.cl, por lo cual, y de acuerdo al literal VIl
de las Bases de Licitacion, su oferta no es véalida al no cumplir con uno de los
requisitos esenciales de admisibilidad, y se rechaza su oferta en el Acto de
Apertura.

e Los proponentes Statcom Estadisticos y Consultores Ltda. y Mori Market
Opinion Research International (Chile) S.A. cumplieron con los requisitos
estipulados en las Bases de Licitacion, por lo que se aceptan sus ofertas y
contindan hacia la etapa siguiente de evaluacion.

Il. Evaluacién de las ofertas
Criterios de Evaluacion
Los criterios que se consideraron para evaluar las ofertas, segin numeral X| de las Bases

Administrativas y los puntajes y ponderaciones que se asignaron a cada uno de ellos, fueron los
siguientes:

CRITERIOS DE EVALUACION

Criterios Técnicos (80%)

I. Antecedentes técnicos del |a) Experiencia de la empresa en 0
Oferente proyectos similares 5%
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b) Comportamiento contractual

: 5%
anterior
SUB-TOTAL 10%
a) Pre-test 5%
b) Disefio muestral 10%
c) Criterios de seleccion y
15%
reemplazo de los encuestados
Il. Plan de trabajo y enfoque
propuesto o _
d) Planificacion y mecanismos 15%
de mitigacién de imprevistos.
e) Estrategia de analisis 10%
SUB-TOTAL 55%
a) Experiencia Contraparte
Técnica del proyecto 10%
i. Afos de
Experiencia (4%)
ii. Cantidad de
_ _ Proyectos (6%)
[ll. Equipo de Trabajo
c) Experiencia del Jefe de 506
Terreno
SUB-TOTAL 15%
TOTAL EVALUACION 80%

‘ )
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CRITERIOS TECNICOS

Criterio Econdmico (18%)

Precio Estudio Nacional de Transparencia 18%

TOTAL EVALUACION CRITERIO ECONOMICO 18%

Criterio Formal (2%)

Oportunidad en la presentacién de los antecedentes formales de 201

las ofertas 0

TOTAL EVALUACION CRITERIO FORMAL 2%
TOTAL EVALUACION 100%

Criterios técnicos:
|. Antecedentes técnicos del Oferente

a) Experiencia de la empresa en proyectos similares (5%)

Nombre Completo

o0 Razon Social del N° RUT Nota| 5% Justificacion
Oferente
Statcom 78.574.400-4 3 0,15 | Se identifican 18 proyectos similares, de
Estadisticos y acuerdo a la informacién entregada en el
Consultores Ltda. Anexo N° 4:

1. Estudio de Calidad de Vida Urbana,
PNUD, sept 2014 - jun 2015.

2. Encuesta World Poll - Chile,
GALLUP, oct 2014 — mar 2015.
3. ICSO UDP,

proyecto FONDECYT 1130098,
Universidad Diego Portales, jun -
sept 2014.

4. Estudio de Opinion a Usuarios del
Sistema de Salud, Reforma vy

Posicionamiento de la
Superintendencia de Salud,
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Superintendencia de Salud, dic
2014 - mar 2015.

5. Estudio de Opinién y Percepcion del
Sistema de Pensiones Chile,
Subsecretaria de Prevision Social y
Comisién Reforma Previsional, jul -
dic 2014.

6. Estudio Latinoamericano de Opinion
Publica (LAPOP) — Chile 2014, PUC
abr - ago 2014.

7. Estudio de Marca, imagen vy
posicionamiento de atributos de
TVN, oct — dic 2014.

8. indice de diferenciacion de
noticieros centrales, TVN, oct - dic
2014.

9. Valoracion Social / Estudios de
Salud EQ-5D Chile, FONDECYT,
jun 2013 - feb. 2014.

10. Estudio opinién publica pre eleccion
presidencial, USA OOR, jul 2013 -
abr 2014.

11. Encuesta de Desarrollo Humano
2013, PNUD, jun — nov 2013.

12. Supervisién Encuesta CASEN 2013,
Subsecretaria de Evaluacion Social,
ene 2014 — mar 2015.

13. Estudio Latinoamericano de Opinion
Publica (LAPOP) - Chile 2011, PUC
y Universidad de Vanderbilt USA,
mar 2012 - feb 2013.

14. Piloto LAPOP 2012, PUC, mar
2011- mayo 2012.

15. Aplicacion de Prueba Piloto PIAAC
2010 — OCDE, Comision Nacional

de Innovacién para la
Competitividad, CNIC, oct 2009 -
ago 2010.

16.Estudio de Nacional del Programa
de Desarrollo Humano 2009, PNUD,
ene - dic. 2009.

17. Trabajo de Terreno Encuesta de
Opinidon Pdblica Nacional para
Informe Desarrollo Humano 2010,
PNUD, ene — dic 2010

18. Encuesta de Opinion  Puablica
Nacional para Informe de Desarrollo
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Humano 2008, PNUD ene- dic 2008.

No fueron considerados en la evaluacion
aquellos estudios que apuntaron a
segmentos especificos de la poblacion
(grupos etéareos, beneficiarios o usuarios de
algin programa en especial) como el
Estudio de satisfaccion usuaria del PARN; el
Estudio de Impacto Evaluacién Social del
Programa INTEGRA, Estudio de
estratificacion socio-econémica ANILLOS; v,
Evaluacion de impacto del Programa
Jévenes al Bicentenario.

Mori Market Opinion | 96.705.470-4 3 0,15 |Se identifican 17 proyectos similares, de

Research acuerdo a la informacién entregada en el
International (Chile) Anexo N° 4:
S.A.

Los proyectos considerados como similares
dentro de la evaluacion son los siguientes:

1. Estudio Omnibus Marzo 2015,
Ministerio del Trabajo, de Energia y
SEGEGOB, 3 meses (2015).

2. Estudio Minero Barometro 2015,
Codelco, Antofagasta Minerals,
SONAMI y otras, 3 meses 2015.

3. Estudio Pew Research, Princeton
Survey Research Associates, 3
meses (2015).

4. Estudio Latinobarémetro 2014 -
2015, Corporacion Latinobarémetro,
3 meses 2015.

5. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2015, Globescan, Entel,
Codelco, Sodimac, ACHS y otros, 3
meses (de los afios 2014 y 2015).

6. Estudio indice satisfaccion con los
Mercados, SERNAC, 4 meses
(2014).

7. Encuesta Nacional de
Transparencia 2014; CplT, 4 meses
2014.

8. Estudio Omnibus Agosto 2014,
Embajada Britanica, Ministerio de
Energia y SEGEGOB, 3 meses
2014.

9. Estudio Pew Research, Princeton
Research Survey Associates, 3
meses (2014).

10. Estudio Minero Barémetro 2014,
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Codelco, Antofagasta
Minerals,SONAMI y otros, 3 meses
(2014).

11. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2014, Globescan, Entel,
Codelco, Sodimac, ACHS y otros, 3
meses (de los afios 2013 y 2014).

12. Estudio Omnibus Junio 2013, Cerc,
Foro Nacional del Cancer, 2 meses
(2013).

13.Estudio Latinobarémetro,
Corporacion Latinobarometro, 2
meses (2013).

14. Estudio Minero Barémetro 2013,
Codelco, Antofagasta Minerals,
SONAMI y otras, 3 meses (2013).

15. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2013, Globescan, Entel,
Codelco, Sodimac, ACHS y otros, 3
meses (2012).

16. Estudio Mundial de Valores (WVS),
Antofagasta Minerals, 3 meses
(2011).

17. Estudio Omnibus Ad-Hoc Study
Chile - Sistema de pensiones-
Evaluacion de las mujeres en
Politica, 3 meses (2006).

No fueron considerados en la evaluacion
aquellos estudios que apuntaron a
segmentos especificos de la poblacion
(grupos etéreos, beneficiarios o usuarios de
algun programa en especial), como los
estudios Barémetro de la Educacién
Superior afios 2013 y 2014, el Estudio
Barémetro de la Salud, el Estudio Seguro de
Casantia y el Estudio Juventud en América
Latina (Chile).

b) Comportamiento contractual anterior 5%

Nombre Completo

0 Razd6n Social del N° RUT Nota| 5% Justificacién
Oferente
Statcom 78.574.400-4 2 10,10 |Presenta 2 certificados de conformidad
Estadisticos y completos, de acuerdo a lo solicitado en el
Anexo N°5.

Consultores Ltda. .
Los certificados corresponden a los

siguientes mandantes:
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1. Programa de Naciones Unidad para
el Desarrollo (PNUD).
2. Television Nacional de Chile (TVN).
Mori Market Opinion | 96.705.470-4 3 | 0,15 |Presenta 4 certificados de conformidad
Research completos, de acuerdo a lo solicitado en el
International (Chile) Anexo N°5.
SA. L'os' certificados corresponden a los
siguientes mandantes:
1. Wallmart Chile S.A.
2. Universidad de Chile.
3. Servicio Nacional del Consumidor.
4. Direccion del Trabajo.
Il. Plan de trabajo y enfoque propuesto
a) Pre-test 5%
Nombre Completo
o Razén Social del N° RUT Nota| 5% Justificacion
Oferente
Statcom 78.574.400-4 3 0,15 |La propuesta entrega una cantidad de
Estadisticos y casos superior a 20 y ademas el disefio del
Consultores Ltda. pre-test considera 3 0 mas segmentos de
poblacién relevante. El oferente presenta 48
casos en los cuales se discrimina por edad,
sexo, nivel socioecondmico e incluyen casos
en Valparaiso y en la RM.
Mori Market Opinion | 96.705.470-4 |3 0,15 |La propuesta entrega una cantidad de
Research casos superior a 20 y ademas el disefio del
International (Chile) pre—tes_t considera 3 0 mas segmentos de
S A poblacion relevante. El oferente presenta 36
T casos en RM, en los que discrimina por
sexo, edad y nivel socioeconémico (NSE).
b) Disefio muestral 10%
Nombre Completo
o Razén Social del N° RUT Nota | 10% Justificacién
Oferente
Statcom 78.574.400-4 2 |0,20 |El disefio presentado se ajusta a los
Estadisticos y requisitos establecidos en las bases

Consultores Ltda.

técnicas en términos de la cantidad de
casos y su distribucion por region.

i

Morandé 360 piso 7. Santiago, Chile | Teléfono: 56-2 2495 21 00

www.consejotransparencia.cl — contacto@consejotransparencia.cl

Pagina 8



consejo para la

La cantidad de 2.570 casos ofertados,
cumple con la proyeccion de poblacion pais
a junio de cada afio, segln INE.

Mori Market Opinion
Research
International (Chile)
S. A

96.705.470-4

0,30

El disefio presentado supera los requisitos
establecidos en las bases técnicas en
términos de la cantidad de casos y su
distribucién por region.

La cantidad de 2.854 casos ofertados,
cumple con la proyeccién de poblacion pais
a junio de cada afio, segln INE.

El oferente propone una mejora en la
representatividad del Estudio por regién, al
incorporar 300 casos adicionales al minimo
de los 2.554 casos que exigen las Bases
Técnicas, en 3 regiones por definir, con un
total de 2.854 casos.

c¢) Criterios de seleccion y reemplazo de los encuestados 15%

Nombre Completo

Research
International (Chile)
S.A.

o0 Razon Social del N° RUT Nota | 15% Justificacion
Oferente

Statcom 78.574.400-4 3 10,45 |La oferta indica los criterios de seleccion y

Estadisticos y reemplazo de encuestados que permiten

Consultores Ltda. resguardar la representatividad de la
muestra, definiendo ademéas un andlisis de
cémo se tomara la decision del reemplazo e
indicando un total de 3 intentos por persona
seleccionada.

Mori Market Opinion | 96.705.470-4 3 10,45 |La oferta indica los criterios de seleccién y

reemplazo de encuestados que permiten
resguardar la representatividad de la
muestra, definiendo ademés un andlisis de
cémo se tomara la decision del reemplazo e
indicando un total de 3 intentos por persona
seleccionada.

d) Planificacion y mecanismos de mitigacion de imprevistos 15%

Nombre Completo
o0 Razén Social del
Oferente

N° RUT

Nota

15%

Justificacion

i
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Statcom 78.574.400-4 3 |0,45 |El detalle de la carta Gantt permite

Estadisticos y completar la ejecucién del proyecto en los

Consultores Ltda. tiempos maximos definidos en las bases
técnicas, aportando la identificacion de
areas de riesgo y comprometiendo
mecanismos de mitigacion especificos para
resolver imprevistos y productos
entregables.

Mori Market Opinion | 96.705.470-4 3 |0,45 |El detalle de la carta Gantt permite

Research completar la ejecucién del proyecto en los

International (Chile) tiempos mAaximos definidc_)s en Ias. bases

s A técnicas, aportando la identificacion de

T areas de riesgo y comprometiendo
mecanismos de mitigacion especificos para
resolver imprevistos y los productos
entregables.

e) Estrategia de analisis 10%

Nombre Completo

o Razén Social del N° RUT Nota | 10% Justificacion

Oferente

Statcom 78.574.400-4 3 (0,3 La estrategia de andlisis presentada

Estadisticos y incorpora cruces de variables, andlisis de

Consultores Ltda. frecuencias y agrega otros andlisis mas
complejos, destacandose la segmentacién y
creacion de indicadores a través de
ecuaciones estructurales en el programa
AMOS, ademas de la identificacion de
variables explicativas relevantes para las
variables centrales del estudio, como
confianza, transparencia y conocimiento,
proponiendo asi, una estructura de analisis
que aporta a la calidad del Estudio.

Mori Market Opinion | 96.705.470-4 2 (0,2 La estrategia presentada incorpora analisis

Research
International (Chile)
S.A.

de frecuencias, cruces de variables
relevantes y analisis a nivel regional.
Ademas, la identificacion de factores

explicativos de los cambios en la opinion de
los ciudadanos respecto de los temas de
transparencia, aunque sin especificar
andlisis especificos que permitirdn abordar
estos temas.

i
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Ill. Equipo de Trabajo

a) Experiencia Contraparte Técnica del proyecto 10%

i) Afios de Experiencia (4%)

Nombre Completo

o0 Razén Social del N° RUT Nota| 4% Justificacion

Oferente
Statcom 78.574.400-4 La informacion disponible permite
Estadisticos y determinar que la Contraparte Técnica
Consultores Ltda. ofrecida, dofia Paulina Valenzuela, cuenta

con mas de 10 afios de experiencia en
proyectos similares, ya sea en calidad de
jefe de proyectos, coordinador de proyectos,
jefe de terreno o equivalentes. Desde el afio
1994 a la fecha se desempefia como
Directora Ejecutiva y Socia en Statcom
3 0,12 |Estadisticos y Consultores Ltda.,
desarrollando asesorias estadisticas vy
computacionales en diversas instituciones.
Asimismo, desde el afio 2004 a la fecha se
desempefia como Directora Ejecutiva y
socia en Datavoz Opinibn Publica e
Investigacion de Mercado Ltda. Se presenta
el detalle de su participacion como Jefa de
Proyectos similares desde el afio 2005, en
el Anexo N° 4 y curriculum entregado.

Mori Market Opinion | 96.705.470-4 La informacion disponible permite
Research determinar que la Contraparte Técnica
International (Chile) ofrecida dofia Marta Lagos, cuenta con mas
S. A de 20 afios de experiencia en proyectos

similares, ya sea en calidad de jefa de
proyectos, coordinadora de proyectos, jefa
de terreno o equivalentes. Desde el afio
1994 es socia mayoritaria de MORI Chile y
coordinadora del grupo MORI para América
Latina. Desde 1995 es fundadora vy
Directora Ejecutiva de Latinobarémetro, de
acuerdo al curriculum entregado.

3 |012
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ii) Cantidad de Proyectos (6%)

Nombre Completo

o Razén Social del N° RUT Nota | 6% Justificacién

Oferente
Statcom 78.574.400-4 La informacion disponible permite
Estadisticos y determinar que la Contraparte Técnica

ofrecida, dofia Paulina Valenzuela, cuenta
con al menos 25 proyectos similares en el
rol de jefe de proyectos, coordinador de
proyectos, jefe de terreno o equivalente.

Consultores Ltda.

Los proyectos considerados fueron los
siguientes:

1. Estudio de Opiniébn a Usuarios del
Sistema de Salud, Reforma vy
Posicionamiento de la
Superintendencia de Salud,
Superintendencia de Salud, dic
2014 - mar 2015.

2. Estudio de Calidad de Vida Urbana,

3 0,18 PNUD, sept 2014 - jun 2015.

3. Encuesta World Poll - Chile 2014-
2015, GALLUP, oct — mar 2014.

4. Estudio de Marca, imagen vy
posicionamiento de atributos TVN,
TVN, oct — dic 2014.

5. indice de diferenciacion de
noticieros centrales, TVN, oct - dic
2014.

6. Estudio opinion publica pre eleccion
presidencial, USA OOR, jul 2013 -
abr 2014.

7. Estudio de Opinién y percepcion del
sistema de Pensiones Chile,
Subsecretaria de Prevision Social,
jul - dic 2014.

8. Estudio de Usuarios del Sistema de
Salud y Prestadores respecto de la
Ley de Derechos y Deberes (3 de 3
estudios),  Superintendencia de
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Salud, Superintendencia de Salud,
oct 2013 - ene 2014.

9. Estudio de Opinidn a Usuarios del
Sistema de Salud (2 de 3 estudios),
Reforma y Posicionamiento de la

Superintendencia de Salud,
Superintendencia de Salud, oct - dic
2013.

10. Estudio de Satisfaccion a Usuarios
de Fonasa e Isapres, sobre canales
de atencion de la Superintendencia
de Salud (1 de 3 estudios),
Superintendencia de Salud, oct — dic
2013.

11. Valoracion Social/Estudio de
Salud EQ-5D Chile, FONDECYT,
jun 2013 - feb 2014.

12. Estudio Latinoamericano de Opinion
Publica (LAPOP) - Chile 2011, PUC
y Universidad de Vanderbilt USA,
mar 2012 - feb 2013.

13.Piloto  LAPOP 2012, PUC vy
Universidad de Vanderbilt USA, mar
2011 - mayo 2012.

14. Estudio de estratificacion socio-
econdémica ANILLOS, Universidad
de Chile, UDP, CEM, USACH,
Flacso, 2009 - 2011.

15. Aplicaciéon de Prueba Piloto PIAAC
2010-OCDE, oct 2009 - ago 2012

16. Estudio Nacional del Programa de
Desarrollo Humano 2009, PNUD
ene — dic 2009.

17. Trabajo de Terreno Encuesta de
Opinion  Pdblica Nacional para
Informe de Desarrollo Humano 2010
PNUD, ene - dic 2009.

18. Estudio Latinoamericano de Opinién
Publica (LAPOP) - Chile 2009, PUC
y Universidad de Vanderbilt USA,
mar - jun 2010.

19. Valoracion Social/Estudio de
Salud EQ-5D en Chile,
Superintendencia de Salud, ago
2008 - abr 2009.

20. Encuesta de Opinién Publica
Nacional para Informe de Desarrollo
Humano 2008, PNUD, enero - dic
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2008.

21. Estudio Latinoamericano de Opinién
Publica (LAPOP) - Chile 2007, PUC
y Universidad de Vanderbilt USA,
jun - sept 2007.

22. Estudio Chile Barrio, jun 2006 — ene
2007.

23. Estudio de Imagen del Congreso
Nacional, Congreso Nacional, may —
agos 2006.

24, Estudio de opinibn  Pdblica,
Superintendencia de Salud, jun-
oct 2005.

25. Estudio de Opinién Pdblica para
Infforme de Desarrollo Humano
2004, PNUD, ene - jun 2005.

No fueron considerados en la evaluacion
aquellos estudios que apuntan a segmentos
especificos de poblaciéon (grupos etarios
especificos, beneficiarios o usuarios de
algin programa en especial), como:
Evaluacibn de Impacto del Programa
Jévenes al Bicentenario Primera y Segunda
Ronda; Estudio Nacional del Programa de
Desarrollo Humano 2009, ambos del PNUD

Mori Market Opinion | 96.705.470-4 La informacion disponible permite
Research determinar que la Contraparte Técnica
International (Chile) ofrecida, dofia Marta Lagos, cuenta con 17

proyectos similares en el rol de jefa de
proyectos, coordinadora de proyectos, jefa
de terreno o equivalente.

S. A

Los proyectos considerados en la
evaluacion fueron:

3 (0,18 1. Estudio Omnibus Marzo 2015.
MORI (Chile) S.A., Directora del
Proyecto.

2. Estudio Minero Bar6metro 2015,
MORI (Chile) S.A., Directora del
Proyecto.

3. Estudio Pew Research 2015, MORI
(Chile) S.A., Directora del Proyecto.

4. Estudio Latinobarometro 2014-
2015, MORI (Chile) S.A., Directora
del Proyecto.

5. CSR Corporate Social Responsibility
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Monitor 2015, MORI (Chile) S.A. y
otras empresas, Directora del
Proyecto.

6. Estudio Indice satisfaccion con los
Mercados 2014, MORI (Chile) S.A.,
Directora del Proyecto.

7. Encuesta Nacional de
Transparencia 2014, MORI (Chile)
S.A., Directora del Proyecto.

8. Estudio Omnibus Agosto 2014,
MORI (Chile) S.A., Directora del
Proyecto.

9. Estudio Pew Research 2014, MORI
(Chile) S.A., Directora del Proyecto.

10. Estudio Minero Barémetro 2014,
MORI (Chile) S.A., Directora del
Proyecto.

11. Estudio Minero BarOmetro 2014,
MORI, Directora del Proyecto.

12. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2014, MORI (Chile) S.A.,
Directora del Proyecto.

13. Estudio Omnibus Junio 2013, MORI
(Chile) S.A., Directora del Proyecto.

14. Estudio  Latinobarémetro 2013,
MORI (Chile) S.A., Directora del
Proyecto.

15. Estudio Minero Barometro 2013,
MORI (Chile) S.A., Directora del
Proyecto

16. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2013, MORI (Chile) S.A.,
Directora del Proyecto.

17. Estudio Mundial de Valores (WVS)
2011, MORI (Chile) S.A., Directora
del Proyecto.

No fueron considerados en la evaluacion
aquellos estudios que apuntan a segmentos
especificos de poblacion (grupos etarios
especificos, beneficiarios o usuarios de
algin programa en especial), como los
estudios Bardmetro de la Educacion
Superior, 0 el Estudio Juventud en América
Latina (Chile); Estudio Barémetro de la
Salud 2013; y Estudio Seguro de Cesantia,
PNUD

c) Experiencia del Jefe de Terreno 5%
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Nombre Completo

0 Razo6n Social del N° RUT Nota | 5% Justificacion

Oferente
Statcom 78.574.400-4 La informacion entregada permite identificar
Estadisticos y la experiencia de la Jefa de Terreno, dofia
Consultores Ltda. Aida Fuentealba, quien acredita haber

trabajado como jefa de  terreno,
coordinadora de proyectos, jefa de
proyectos o equivalente, en 18 proyectos
similares.

Los proyectos considerados fueron los
siguientes:

1. Estudio de calidad de Vida Urbana,
PNUD, sept 2014 - jun 2015.

2. Encuesta World Poll - Chile, 2014 —
2015, GALLUP, oct 2014 - mar
2015.

3. Estudio de Opinion a Usuarios del
Sistema de Salud, Reforma vy

Posicionamiento de la

Superintendencia de Salud,

Superintendencia de Salud, dic
3 0,15 2014 - mar 2015.

4. Estudio de Opinion y Percepcion del
Sistema de Pensiones Chile,
Subsecretaria de Prevision Social,
jul - dic 2014.

5. Estudio de Usuarios del Sistema de
Salud y Prestadores respecto de la
Ley de Derechos y
Deberes, Superintendencia de
Salud, SIS., oct 2013 - ene 2014.

6. Estudio de Opinion a Usuarios del
Sistema de Salud, Reforma vy

Posicionamiento de la
Superintendencia de Salud,
Superintendencia de Salud, oct -
dic 2013.

7. Estudio de Satisfaccion de Usuarios
de FONASA e ISAPRES, sobre
canales de atencibn de la

Superintendencia de Salud,
Superintendencia de Salud, oct — dic
2013.
8. Piloto LAPOP 2012, PUC 'y
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Universidad de Vanderbilt USA, mar
2011- may 2012.

9. Supervision 5° Encuesta Panel
Proteccion Social, Subsecretaria de
Previsiébn Social, nov 2012 - mar
2013.

10. Estudio Interculturalidad, PNUD, dic
2011 — may 2012.

11. Aplicacion de Prueba Piloto PIAAC
2010 - OCDE, Comision Nacional de
Innovacién para la Competitividad,
oct 2009 — ago 2010.

12. Estudio Satisfaccion con el proceso
de Regulacion, Superintendencia de
Salud, nov. 2009-ene. 2010.

13. Estudio Satisfaccién con el Proceso
de Reclamos, Superintendencia de

Salud, nov 2009 - ene 2010.

14. Trabajo de Terreno Encuesta de
Opinion  Pdblica Nacional para
Infforme de Desarrollo Humano
2010. PNUD, enero - dic 2009.

15. Valoracion Social/Estudio de
Salud EQ-5D en Chile,
FONDECYT, ago 2008 - abr 2009.

16. Encuesta de Opinion Publica
Nacional para informe de Desarrollo
Humano 2008, PNUD, ene - dic
2008.

17. Estudio Latinoamericano de Opinidn
Publica (LAPOP) - Chile 2007, PUC
mar - oct 2007.

18. Estudio Chile Barrio, Asesorias para
el Desarrollo S.A., jun 2006 - ene

2007.
Mori Market Opinion | 96.705.470-4 La informacién entregada permite identificar
Research la experiencia de la Jefa de Terreno, dofia
International (Chile) Ximena Cortés, quien acredita haber
S. A trabajado como jefa de  terreno,

3 |15 |coordinadora de proyectos, jefa de
proyectos o equivalente, en 16 proyectos
similares.

Los proyectos considerados en la
evaluacion fueron:
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1. Estudio Omnibus Marzo 2015, Jefa
de Campo, MORI.

2. Estudio Minero Barémetro 2015,
Jefa de Campo, MORI.

3. Estudio Pew Research 2015, Jefa
de Campo, MORI.

4. Estudio Latinobarémetro  2014-
2015, Jefa de Campo, MORI.

5. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2015, Jefa de Campo,
MORI.

6. Estudio indice satisfaccion con los
Mercados 2014, Jefa de Campo,

MORI.

7. Encuesta Nacional de
Transparencia 2014, Jefa de
Campo, MORI.

8. Estudio Omnibus Agosto 2014, Jefa
de Campo, MORI.

9. Estudio Pew Research 2014, Jefa
de Campo, MORI.

10. Estudio Minero Barémetro 2014,
Jefa de Campo, MORI.

11. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2014, Jefa de Campo,
MORI.

12. Estudio Omnibus Junio 2013, Jefa
de Campo, MORI.

13. Estudio Latinobarémetro 2013, Jefa
de Campo, MORI.

14. Estudio Minero Barémetro 2013,
Jefa de Campo, MORI.

15. CSR Corporate Social Responsibility
Monitor 2013, Jefa de Campo,
MORI.

16. Estudio Mundial de Valores (WVS)
2011, Jefa de Campo, MORI.

No fueron considerados en la evaluacion
aquellos estudios que apuntan a segmentos
especificos de poblacion (grupos etarios
especificos, beneficiarios o usuarios de
algun programa en especial), como los
Estudios Barémetro de la Educacion
Superior de los afios 2013 y 2014 y de la
Salud del afio 2013.
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Resumen de evaluacion técnica 80%

Nombre Completo o
Razd6n Social del

Oferente

N° RUT

80%

Statcom Estadisticos y

Consultores Ltda.

78.574.400-4

2,25

Mori Market Opinion

Research International

(Chile) S. A.

96.705.470-4

2,30

Criterio Econdmico

Precio Estudio Nacional de Transparencia 18%

Nombre Completo
0 Razon Social del
Oferente

N° RUT

Precio

Nota 18%

Statcom
Estadisticos y
Consultores Ltda.

78.574.400-4

$ 87.000.000

2,99 0,53

Mori Market
Opinion Research
International (Chile)
S. A.

96.705.470-4

$ 86.989.920

3,00 0,54

Criterio Formal

Presentacion formal de ofertas 2%

consejo para la

‘_}_,Transparencia

Nombre Completo o
Razo6n Social del
Oferente

N° RUT

Nota

2%

Justificacion

Statcom
Estadisticos y
Consultores Ltda.

78.574.400-4

0,06

de apertura de ofertas.

Cumple con la totalidad de
documentacion solicitada en el Acto

Mori Market Opinion
Research
International (Chile)

96.705.470-4

0,06

Cumple con la totalidad de
documentacioén solicitada en el Acto

v
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S. A de apertura de ofertas.

Andlisis de precios

La empresa Mori Market Opinion Research International (Chile) S.A. presenta una oferta
econdémica que asciende a $ 86.989.920, siendo un 0,01% menor que el presupuesto
referencial publicado.

Ademas, el valor unitario por estudio entregado, $28.996.920, es un 0,003% menor que el
valor pagado por el Estudio Nacional de Transparencia realizado el afio 2014, el que fue
de $28.997.920 exento de impuestos.

Respecto de la oferta entregada por la siguiente empresa evaluada, Statcom
Estadisticos y Consultores Ltda., el monto es menor en un 0,01%, con lo cual se
puede confirmar que el precio a adjudicar se ajusta a valores de mercado.

Il. Evaluacion final

Aplicados en su totalidad los criterios de evaluacion definidos en las bases administrativas y
técnicas de licitacion publica, aprobadas por Resolucion Exenta N° 285 de fecha 10 de junio de
2015, y realizada la evaluacion de las propuestas recibidas con las ponderaciones obtenidas
luego del andlisis, se procede a realizar un cuadro resumen de las notas obtenidas por los
proponentes, en cada criterio de evaluacion, las que se detallan a continuacion:

Nombre Completo o Razén Social del
Oferente
Statcom Mori Market Opinion
Criterios de Evaluacién Estadisticos y Reserch International
Consultores Ltda. (Chile) S A.
a) Experiencia de la
I empresa en 3 3
Antecedentes | proyectos similares
técnicos del
9 0,15 0,15
Oferente 5%
b) Comportamiento
. 2 3
contractual anterior
5% 0,1 0,15
- 3 3
Il. Plan de Pre-test
trabajo y 5% 0,15 0,15
enfoque Disefio muestral 2 3
propuesto 10% 0.2 03
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Criterios de
selecciony 3 3
reemplazo de los
encuestados
15% 0,45 0,45
Planificacion y
mecanismos de 3 3
mitigacion de
imprevistos.
15% 0,45 0,45
Estrat'e_g ia de 3 2
analisis
10% 0,3 0,2
a) Experiencia
Contraparte 3 3
Técnica del
proyecto en afios
4% 0,12 0,12
b) Experiencia
. Contraparte
I”‘TEqL:)'p.O de Técnica del 3 3
rabajo proyecto en
cantidad de
proyectos
6% 0,18 0,18
Experiencia del 3 3
Jefe de Terreno
5% 0,15 0,15
Oferta Técnica 80% 2,25 2,3
Precio Oferta
econémica $ 87.000.000 $ 86.989.920
Nota 2,99 3,00
18% 0,53 0,54
Presentacién
formal 3 3
2% 0,06 0,06
Calificacién Final 2,85 2,90

IV. Propuesta de adjudicacion:

Realizado el céalculo de notas de acuerdo a los puntajes ponderados asignados a cada criterio
de evaluacion, siendo estos concentrados en criterios técnicos (80%), criterio econémico (18%),
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y presentacion formal de la oferta (2%), se propone adjudicar la licitacion a la empresa Mori
Market Opinion Research International (Chile) S.A., Rut N° 96.705.470-4, quien obtiene la
mejor calificacion final 2,90 de un méaximo de 3, por el valor total de $ 86.989.920 (ochenta y
seis millones novecientos ochenta y nueve mil hovecientos veinte pesos) exento de impuestos,
por el monto unitario de $28.996.920 (veintiocho millones novecientos noventa y seis
novecientos veinte pesos) exento de impuestos, para la realizacion del Estudios Nacional de
Transparencia afios 2015, 2016 y 2017.

Firman:

1. Directora de Estudios, Sra. Daniela Moreno Tacchi, cédula nacional de identidad N°
12.881.881-2.

2. Jefa de la Unidad de Estudios y Publicaciones, Sra. Carolina Matura Zufiiga, cédula nacional
de identidad N° 9.242.229-3.

3. Jefe de la Unidad de Reportes y Estadisticas, Sr. Daniel Manriquez Chamorro, cédula
nacional de identidad N° 13.788.704-5.

4. Analista de la Unidad de Estudios y Publicaciones, Sra. Maria Paz Torres Alcalde, cédula
nacional de identidad N° 15.959.985-K.

5. Analista de la Unidad de Gestiobn de Compras y Logistica, Sra. Elizabeth Mellado Escobar,
cédula nacional de identidad N°13.679.874-K.

*El presente documento cuenta con firma electrénica simple implementada en el Sistema
de Gestion Documental del Consejo parala Transparencia.
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