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PTRA N° 16.001/14. INFORME FINAL N° 22, DE 2014, SOBRE
AUDITORIA AL PROGRAMA  DE
INTEGRACION  ESCOLAR, EN EL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION
DE EDUCACION DE LA MUNICIPALIDAD
DE RANQUIL.

CONCEPCION, (6 AGO, 2014

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacién de esta Contraloria General para el afio 2014, y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacién y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el articulo 54 del decreto ley
N° 1.263, de 1975, Organico de Administracién Financiera del Estado, se efectu6 una
auditoria a los recursos transferidos por el Ministerio de Educacién, MINEDUC, en el
marco del Programa de Integracion Escolar, PIE, al Departamento de Administracién
de Educacion Municipal, DAEM, de la Municipalidad de Ranquil, que de acuerdo al
articulo 9° del decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, del citado ministerio, que fijo
el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 2, de
1996, de esa cartera ministerial, sobre Subvencién del Estado a Establecimientos
Educacionales, conforme la modificacion introducida por la ley N° 20.201, establecié
las categorias de subvenciones especiales denominadas de “Educaciéon Especial
Diferencial” y “Necesidades Educativas Especiales de Caracter Transitorio”. El equipo
que ejecutd la fiscalizacion fue integrado por el sefior Juan Carlos Olivares Gonzélez,
auditor, y la sefiora Maria Soledad Mendoza Schmidlin, supervisora.

ANTECEDENTES GENERALES

De acuerdo con lo preceptuado en el articulo
23 del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del MINEDUC, que Fija el Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la ley N° 20.370, con las normas no
derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005, de esa secretaria de estado,
la educacién especial o diferencial es la modalidad del sistema educativo que
desarrolla su accion de manera transversal en los distintos niveles, tanto en los
establecimientos de educacion regular como especial, proveyendo un conjunto de
servicios, recursos humanos, técnicos, conocimientos especializados y ayudas para
atender las necesidades educativas especiales que puedan presentar algunos
alumnos de manera temporal o permanente a lo largo de su escolaridad, como
consecuencia de un déficit o una dificultad especifica de aprendizaje.

A LA SENORA
GLORIA BRIONES NEIRA

CONTRALOR REGIONAL DEL BiO-BiO
PRESENTE.
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Dicho concepto aparece reiterado en la ley
N° 20.422, que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social
de Personas con Discapacidad, en su Titulo IV, “Medidas para la Igualdad de
Oportunidades”, Parrafo 2°, “De la educacién y de la inclusion escolar’, articulo 35,
que sefala que la educacion especial es una modalidad del sistema escolar que
provee servicios y recursos especializados, tanto a los establecimientos de ensefianza
regular como a las escuelas especiales, con el propésito de asegurar, de acuerdo a la
normativa vigente, aprendizajes de calidad a nifios, nifias y jovenes con necesidades
educativas especiales asociadas o no a una discapacidad, asegurando el
cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades para todos los educandos.
Este cuerpo legal, en su articulo 82, derogé las disposiciones contenidas en la ley
N° 19.284, que Establece Normas para la Plena Integracion Social de las Personas
con Discapacidad, con excepcion de los articulos 21, 25-A a 25-F y 65, los cuales se
entienden vigentes para todos los efectos legales.

La citada ley N° 20.422 propicia el acceso,
progreso y permanencia en la educacién comun de nifios, nifias y jévenes con
necesidades educativas especiales, derivadas de una discapacidad, estableciendo en
su articulo 36, que los establecimientos de ensefianza regular deberan incorporar las
innovaciones y adecuaciones curriculares, de infraestructura y los materiales de apoyo
necesarios para permitir y facilitar a las personas con discapacidad el acceso a los
cursos o niveles existentes, brindandoles los recursos adicionales que requieren para
asegurar su permanencia y progreso en el sistema educacional. Agrega, que cuando
la integracién en los cursos de ensefianza regular no sea posible, atendida la
naturaleza y tipo de la discapacidad del alumno, la ensefianza debera impartirse en
clases especiales dentro del mismo establecimiento educacional o en escuelas
especiales.

Lo anterior, se materializa a través de los PIE,
cuyo propésito es contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la educacién
que se imparte en la escuela, favoreciendo la presencia en la sala de clases, la
participacién y el logro de los aprendizajes esperados de todos y cada uno de los
estudiantes, especialmente de aquellos que presentan necesidades educativas
especiales, NEE, sean éstas de caracter permanente o transitorio. Al respecto, la
jurisprudencia emanada de este Organismo de Control ha sefialado que los
programas de integracion son una modalidad de educacién especial que se desarrolla
en establecimientos de educacion regular administrados directamente por, en lo que

interesa, las municipalidades, aplica criterio contenido en dictamen N° 29.997, de
2010.

A su turno, el articulo 9° del citado decreto con
fuerza de ley N° 2, de 1998, del citado ministerio, conforme la modificacion introducida
por la ley N° 20.201 incorpora las categorias de subvencién de “Educacién Especial
Diferencial” y de “Necesidades Educativas Especiales de Caracter Transitorio”, en
reemplazo de la anteriormente denominada de “Educacién General Basica Especial

Diferencial’, definiendo su inciso segundo lo que se entiende por Necesidades
Educativas Especiales de Caracter Transitorio.
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Luego, el inciso segundo del articulo 9° bis del
aludido decreto con fuerza de ley, agregado por la misma ley N° 20.201, dispone que
“El Reglamento determinara los requisitos, instrumentos o pruebas diagnésticas para
establecer los alumnos con necesidades educativas especiales que se beneficiaran de
la subvencion establecida en el inciso anterior, debiendo primero escuchar a los
expertos en las areas pertinentes”, agregando el inciso tercero que “Se entendera por
profesional competente, el idéneo que se encuentre inscrito en la Secretaria
Ministerial de Educacién respectiva”.

Asimismo, el ya mencionado articulo 8° del
decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, previene en su inciso penultimo que los
alumnos que de acuerdo con el reglamento fueren considerados de educacién
especial y que estuvieren atendidos por un establecimiento educacional comin de 1°
y 2° nivel de transicion de educacioén parvularia o nivel basico, con proyecto de
integracién aprobado por el MINEDUC, daran derecho a la subvencién de Educacién
Especial Diferencial o la Subvencién de Necesidades Educativas Especiales de
Caracter Transitorio, segun corresponda.

Agrega el inciso final, que los sostenedores de
los establecimientos educacionales subvencionados, que cuenten con proyectos de
integracion aprobados por el MINEDUC y que integren alumnos en cursos de
ensefianza media, que de acuerdo con el reglamento fueren considerados de
educacion especial, podran obtener el pago de la Subvencién de Educacién Especial
Diferencial o la Subvencion de Necesidades Educativas Especiales de Caracter
Transitorio, segln proceda.

Conforme lo anterior, se dicté el decreto
N° 170, de 2009, del MINEDUC, que Fija Normas para Determinar los Alumnos con
Necesidades Educativas Especiales que seran Beneficiarios de las subvenciones para
Educacién Especial.

Luego, el articulo 9° bis del citado decreto con
fuerza de ley N° 2, de 1998, del MINEDUC, sefiala que sin perjuicio de lo establecido
en las tablas del articulo precedente, los establecimientos que atiendan alumnos con
discapacidad visual, auditiva, disfasia severa, trastorno autista, deficiencia mental
severa o con multidéficit, que de acuerdo a las necesidades educativas especiales de
dichos alumnos deban ser atendidos en cursos de no mas de ocho estudiantes,
percibiran por ellos un incremento de la subvencion establecida en el articulo anterior.

Para acceder a la Subvencién de Educacion
Especial Diferencial, la de Necesidades Educativas Especiales de Caracter Transitorio
y la Subvencién Incrementada, establecidas en el decreto con fuerza de ley N° 2, de
1998, ya mencionado, conforme lo previsto en el articulo 3°, del citado decreto N° 170,
de 2009, del MINEDUC, los estudiantes deberan cumplir con el requisito de edad
establecido en el decreto N° 182, de 1992, y en el decreto N° 1, de 1998, que
reglamentaba el Capitulo Il del Titulo IV de la ley N° 19.284, derogado por la ley
N° 20.422, ambos del MINEDUC, y, al tenor del articulo 20, del aludido decreto
N° 170, presentar alguno de los déficit o discapacidades que dicha norma prevé, en
virtud de un diagnéstico realizado por un profesional competente, en conformidad al
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mismo reglamento, aplica criterio contenido en dictamen N° 34.083, de 2010, de este
origen.

En tanto, el articulo 85 del referido decreto
N° 170, de 2009, sefiala que el PIE debe ser parte del Proyecto Educativo Institucional
del Establecimiento y del Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal, PADEM,
cuando corresponda. Su disefio e implementacién debe estar articulado con el Plan de
Mejoramiento Educativo de la escuela, en el marco de la Subvencién Escolar
Preferencial, que regula la ley N° 20.248, si procediere.

A su vez, el articulo 86 del mismo reglamento
establece que sera requisito para la aprobacién de un PIE por parte de la Secretaria
Ministerial de Educacién respectiva, que su planificacion, ejecucién y evaluacion
contemple la utilizacién de la totalidad de los recursos financieros adicionales que
provee la fraccion de la Subvencién de la Educacion Especial Diferencial o de
Necesidades Educativas Especiales de Caracter Transitorio, en lo siguiente:

a) Contratacidn de recursos humanos especializados.
b) Coordinacion, trabajo colaborativo y evaluacién del PIE.

c) Capacitacion y perfeccionamiento sostenido orientado al desarrollo profesional
de los docentes de educacion regular y especial y otros miembros de la
comunidad educativa.

d) Provisibn de medios y recursos materiales educativos que faciliten la
participacién, la autonomia y progreso en los aprendizajes de los y las
estudiantes. Agrega la norma que estos recursos no se pueden destinar a la
construccion de salas de clases ni a la compra de vehiculos u ofras acciones
que no estén directamente vinculadas con el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes.

De este modo, los recursos que se transfieren
por el MINEDUC para el programa, estan afectos al cumplimiento de una finalidad
especifica y, por ende, deben ser destinados unicamente al objetivo preciso para el
cual han sido previstos.

Complementa lo anterior, el oficio N° 50, de
2014, de la Superintendencia de Educacién Escolar, que instruye respecto del
Proceso de Rendicion de Cuentas PIE, cuyo numeral 3.3.1, sobre categorias y

subcategorias de gastos, desagrega los conceptos de gastos autorizados por el
programa en los siguientes:

a) Categoria de gastos de operacion.
b) Categoria de gastos en recursos de aprendizaje.
c) Categoria de gastos en equipamiento de apoyo pedagdgico.
d) Categoria de gastos en imprevistos.
4
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e) Categoria de gastos de infraestructura.
f) Categoria de gastos en personal.

En lo referido a la coordinacién del PIE a nivel
comunal, ésta debe ser asumida por el personal competente, debiendo existir al
menos un profesional responsable de la coordinacién de las distintas acciones del
PIE, para su planificacién, monitoreo y evaluacién de resultados, de acuerdo a las
Orientaciones Técnicas para Programas de Integracion Escolar, de la Divisién de
Educacion General, Educacion Especial, de 2013. Asimismo, en cada establecimiento
educacional con PIE, debe existir al menos un profesional responsable de Ila
coordinacién.

Al respecto, cabe sefialar que el DAEM de la
entidad visitada cuenta con una coordinadora a nivel comunal, sefiora Maria Teresa
Ledn Garcia, de profesion trabajadora social, ademas de un coordinador del PIE por
cada establecimiento educacional adscrito al PIE. El detalle es el siguiente:

ESTABLECIMIENTO RBD COORDINADOR(A)
Viviana Loretto Suazo Contreras
Liceo Polivalente Virginio Arias 4025 |Alejandra del Rosario Contreras Contreras
Lorena Andrea Rivera Alvial
Escuela Basica Nueva Aldea 4046 | Conzuelo Vera Fuentes
Escuela Basica Vegas De Concha 4027 |Vanessa Paredes Cifuentes

Vanessa Paredes Cifuentes

Sandra Mercedes Fuentealba Galdames
Escuela Basica Blanca Rosa Guzman Reyes 4030 | Leslie Denisse Fisore Badilla

Escuela Basica América Checura 4061 | Yesenia Waleska Neira Martel

Escuela Basica Los Olivos 11407 |Juan Carlos Venegas Venegas

Fuente: Oficio S/N, de 2014 de la coordinadora del PIE.
RBD: Rol base de datos.

Escuela Basica San Ignacio De Palomares 4029

Cabe precisar, que con caracter reservado, el
1 de julio de 2014, mediante oficio N° 10.727, fue puesto en conocimiento del Alcalde
de la Municipalidad de Ranquil, el Preinforme de Observaciones N° 22, de 2014, con
la finalidad que formulara los alcances y precisiones que, a su juicio, procedieran, lo
que se concretoé mediante el oficio N° 345, de 18 de julio de 2014.

OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto efectuar una
auditoria a los ingresos, gastos y rendicién de los recursos transferidos, durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013, por el
MINEDUC a la Municipalidad de Ranquil, en el marco de Ia ley N° 20.422, los articulos

9° y 9° bis del decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, y el referido decreto N° 170, de
2009, en relacion con el PIE.
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La finalidad de la revisién fue determinar si las
transacciones cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes, se
encuentran debidamente documentadas, sus calculos son exactos y estan
adecuadamente registradas. Todo lo anterior, en concordancia con la referida ley
N° 10.336; la resolucion N° 759, de 2003, de este origen, que Fija Normas sobre
Rendicién de Cuentas; las disposiciones legales y reglamentarias ya citadas y las
instrucciones impartidas por el MINEDUC y la Superintendencia de Educacion
Escolar, ademas de los convenios suscritos para su ejecucion entre el aludido
ministerio y la entidad edilicia.

METODOLOGIA

El examen se practicdé de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo Fiscalizador y los procedimientos de
control aprobados mediante resoluciones N° 1.485 y 1.486, ambas de 1996, de la
Contraloria General de la Republica, considerando resultados de evaluaciones de las
materias examinadas, determinandose la realizacién de pruebas de auditoria en la
medida que se estimaron necesarias. Asimismo, se realizé un examen de las cuentas
de ingresos y gastos relacionados con la materia en revisién.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2013, el monto de ingresos percibidos por concepto del PIE, ascendié a
$ 161.637.920, en tanto los egresos asociados al citado programa en revision
totalizaron $ 167.208.921.

Luego, conforme a las rendiciones de cuenta
efectuada por el DAEM, se verificaron ingresos adicionales por concepto de
reliquidaciones por $ 16.504.303.

Las partidas de ingresos sujetas a examen se
determinaron analiticamente, efectudndose la revision del total de los ingresos
transferidos por el MINEDUC para el PIE.

A su turno, los egresos correspondientes a
personal contratado con cargo al programa se definieron mediante muestreo
estadistico, con un nivel de confianza del 95% y una tasa de error del 3%, parametros
aprobados por esta Entidad Fiscalizadora, cuya muestra asciende a 44 profesionales,
equivalentes a $ 93.266.513, y que corresponden al pago por concepto de
remuneraciones del personal, en tanto que para el resto de los gastos asociados a la
revision, la muestra fue de $ 5.731.495, equivalente a 28 egresos.
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El total examinado, considerando la muestra
estadistica, asciende a $ 98.998.008, lo que equivale al 59% del gasto total ejecutado
para el PIE, segun el siguiente detalle:

EGRESOS
UNIVERSO MUESTRA TOTAL
VARIABLE DE GASTOS ESTADISTICA EXAMINADO
$ N° $ N° $ %
Personal contratado 159.589.262| 69 93.266.513| 44 93.266.513| 58%
Egresos 7.619.6859| 37 5.731.495| 28 5.731.495| 75%
TOTAL 167.208.921 98.998.008 98.998.008

Fuente: Certificado Directora (S) del DAEM y sistema automatizado de muestreo de la Contraloria General de la
Replblica, CGR.

Ahora bien, con el objeto de realizar
validaciones en las carpetas de los alumnos beneficiarios del PIE, se obtuvo una
muestra estadistica con un nivel de confianza del 95% y una tasa de error de 3%,
determinando el examen de 71 casos de un total de 165 beneficiarios,
correspondiente al 43% del total citado.

Por ofra parte, para la realizacion de
validaciones en terreno se estableci6 una muestra analitica de cinco colegios
adscritos al programa de un total de siete, cuyo propésito fue verificar el proceso de
toma de asistencia, examen de adquisiciones y el cumplimiento de las actividades
relacionadas con el PIE.

La informacion utilizada en el examen fue
proporcionada por la Directora (S) del DAEM de la Municipalidad de Ranquil y puesta
a disposicion de esta Contraloria Regional, el 16 de mayo de 2014.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado se determinaron las
siguientes situaciones:

L. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

El estudio de la estructura de este rubro y de
sus factores de riesgo, permiti6 obtener una comprension del entorno en que se
ejecutan las operaciones, haciendo presente que la direccién de control municipal a la
fecha de la visita, no ha realizado auditorias internas al PIE, siendo necesario agregar
que se considera conveniente, de acuerdo a lo sefialado en la jurisprudencia
administrativa de este Organismo Fiscalizador, contenida en el dictamen N° 46.618,
de 2000, la inclusién de materias como las contenidas en este informe, en el
entendido que es de responsabilidad de los municipios definir la forma como
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supervisar y evaluar el desarrollo de sus procesos, obedeciendo esa responsabilidad
esencialmente a las necesidades propias de cada entidad y a las caracteristicas de su
estructura organizacional, sin perjuicio de lo indicado, se desprende lo siguiente:

1. Se comprobd que las sefioras Vanessa
Paredes Cifuentes y Sandra Fuentealba Galdames y el sefior Juan Carlos Venegas
Venegas, coordinadores de los establecimientos escuela Basica Vegas de Concha,
San Ignacio de Palomares y Los Olivos respectivamente, no se encuentran
formalmente designados mediante decreto alcaldicio, contraviniendo lo establecido en
el articulo 3° de la ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado, el cual establece
que las decisiones que adopte la Administracion se expresaran por medio de actos
administrativos, entendiéndose por actos administrativos las decisiones formales que
emitan los Organos de la Administracion del Estado en las cuales se contienen
declaraciones de voluntad, realizadas en el gjercicio de la potestad publica.

Sobre la materia, el municipio sefiala que a
contar de este afio se han subsanado las situaciones observadas, dejando de
manifiesto en los contratos y decretos de nombramiento, el desglose de las horas
aulas y de coordinacion.

Al respecto, la observacién se mantiene, por
cuanto la entidad comunal no adjunté los antecedentes que acrediten la regularizacién
de las designaciones mencionadas.

2. El DAEM no inutiliza los documentos
mercantiles, como, facturas, boletas, entre otros, que respaldan los decretos de pago
cursados, situacién que podria inducir a una eventual duplicidad de dicho tramite, lo
que representa una debilidad de control interno, de acuerdo a lo establecido en el

numeral 60 de la resolucion N° 1.485, de 1996, de la Contraloria General de la
Republica.

Respecto a lo observado, la municipalidad
responde que se adoptaron las medidas tendientes a regularizar la situacién
detectada, procediendo a la implementacion de un timbre de inutilizacién de
documentos, del cual adjunta una copia del modelo, lo que permite subsanar la
observacién formulada.

L. EXAMEN DE CUENTAS
1. Ingresos

1.1.  Transferencias recepcionadas por la municipalidad

Los recursos transferidos en el afio 2013
desde el MINEDUC a la Municipalidad de Ranquil por concepto del PIE, de acuerdo al
articulo 9°, del referido decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, ascendieron a
$ 178.142.223, cuyo desglose proviene de las subvenciones de Educacién Especial
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Diferencial, por $ 51.148.895, y la de Necesidades Educativas Especiales de Caracter
Transitorio por $ 126.993.328, cuyo detalle es el siguiente:

SUBVENCION
SUBVENCION | NECESIDADES
EDUCACION EDUCATIVAS TOTAL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL ESPECIAL ESPECIALES DE $
DIFERENCIAL CARACTER
$ TRANSITORIAS
$
Liceo Polivalente Virginio Arias 24,995,856 50.663.938 75.659.794
Escuela Basica Nueva Aldea - 15.280.474 15.280.474
Escuela Basica Vegas de Concha 4271.817 8.978.769 13.250.586
Escuela Bésica San Ignacio de Palomares 5.561.685 36.765.067 42.326.752
Escuela Bésica Blanca Rosa Guzman Reyes 3.050.839 4.854.830 7.905.669
Escuela Basica América Checura 11.973.574 1.439.846 13.413.420
Escuela Basica Los Olivos 1.295.124 9.010.404 10.305.528
TOTALES 51.148.895 126.993.328 178.142.223

Fuente: Liquidacién de subvenciones y archivos Excel "Pagos PIE 2013 - Nacicnal" y "Pagos PIE 2013 - Nacional -
R" proporcionados por coordinacién nacional de pago de subvenciones del MINEDUC,

SUBVENCION DE
SE%BL}’(;EF’\"&%? NECESIDADES EDUCATIVAS TOTAL
MES ESPECIAL ESPECIALES DE CARACTER $
S TRANS;TORIO
Enero 4.416.251 6.873.631 11.289.882
Febrero 4.416.251 6.873.631 11.289.882
Marzo 4.416.251 6.873.631 11.289.882
Abril 3.552.650 6.495.600 10.048.250
Mayo 3.515.566 6.438.122 9.953.688
Junio 4.221.140 11.5613.014 15.734.154
Julio 4.260.903 11.359.616 15620519
Agosto 4.305.168 11.082.900 15.388.068
Septiembre 4.231.069 11.029.483 15.260.552
Octubre 4.033.813 11.006.438 15.040.251
Noviembre 3.894.709 11.007.567 14.902.276
Diciembre 4112514 11.708.002 15.820.516
Junio (reliquidacién) 1772610 14.731.693 16.504.303
TOTAL SUBVENCIONES 51.148.895 126.993.328 178.142.223

Fuente: Liguidacién de subvenciones y archivos Excel "Pagos PIE 2013 - Nacional" y "Pagos PIE 2013 - Nacional -
R" proporcionados por coordinacién nacional de pago de subvenciones del MINEDUC.

Sobre el particular, segGn informacion
proporcionada por el DAEM, durante el afio 2013 se habfan recibido recursos PIE por
$ 176.075.111, determinandose una diferencia de $ 2.067.11 2, correspondiente a un
menor valor en los ingresos registrados por ese departamento, con respecto a los
informados por el MINEDUC, indicados en el cuadro precedente.

En la respuesta el municipio sefiala que el
monto de la diferencia determinado al dia de hoy, segun los registros consignados en
el libro mayor y los comprobantes de ingresos respectivos, asciende a la suma de
$ 593.976, la cual obedece, principalmente, a una discrepancia en el asiento de ajuste
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del mes de agosto de 2013 y a la contabilizacién de la reliquidacién del mes de junio
de 2013. Agrega, que dicha diferencia sera regularizada en el mes de julio de 2014.

En atencién a que dicha entidad no remiti6
antecedentes que permitan aclarar el monto observado por este Organismo Contralor,
procede mantener la observacion formulada.

1.2. Registro y depésito

De los documentos proporcionados por el
DAEM, se verificd que los recursos fueron depositados, en la cuenta corriente
N° 51909015085 del BancoEstado, asignada a ese departamento, la cual no es
utilizada exclusivamente para el programa en cuestién, sino que es de uso general de
este, sin determinar observaciones al respecto.

1.3. Registro contable

1.3.1. Los ingresos percibidos por este
concepto fueron contabilizados en la cuenta contable cédigo 115-05-03-003-001-003
denominada "Subvencién de Escolaridad PIE" e ingresados en la cuenta 111-02
BancoEstado.

Sobre la materia, debe sefalarse que el
DAEM de Ranquil, no ha implementado una cuenta analitica a nivel del movimiento de
fondos por la percepcién en el banco, de tal forma de tener claridad de los montos
provenientes de las distintas fuentes de financiamiento como es en forma especifica la
correspondiente al PIE. Lo anterior, con el propésito de mantener una informacién
confiable y oportuna en lo referente a las disponibilidades.

Al respecto, la autoridad edilicia indica que se
solicitara la apertura de una cuenta independiente para los fondos PIE y se
implementaran las cuentas analiticas correspondientes, con el fin de llevar un mejor
registro y control de los recursos del programa.

Las medidas adoptadas y las explicaciones
proporcionadas por el municipio no permiten dar por subsanada la observacién
formulada, por cuanto sélo informa de acciones futuras.

1.3.2. De la revisién efectuada al registro de
mayor de la cuenta contable 115-05-03-003-001-003 denominada "Subvencion de
Escolaridad PIE", se constaté una diferencia de $ 1.473.136, entre lo consignado y los
comprobantes de ingresos respectivos, segun el siguiente detalle:

INGRESOS PIE 2013 INGRESOS PIE 2013 SEGUN
SEGUN LIBROMAYOR | COMPROBANTES DE INGRESOS D'FERsENC'A
3 $
177.548.247 176.075.111 1473136

Fuente: Registro de mayor contable y comprobantes de ingreso del PIE 2013.
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En su respuesta la municipalidad informa que
efectuado un analisis de los comprobantes de ingresos y de traspasos
correspondientes a ajustes en los montos de las remesas percibidas por concepto del
programa PIE, los cuales adjunta, no se han determinado diferencias entre los
registros observados.

Sobre el particular, cabe hacer presente, que
en el transcurso de la auditoria efectuada, el DAEM no presentd para el analisis de los
ingresos del PIE los comprobantes de traspaso que indica, los que ademas, carecen
de la documentacién de respaldo correspondiente, situaciéon que no permite subsanar
la observacion.

Por otra parte, del analisis de los
comprobantes remitidos en la respuesta de esa entidad, se constaté una diferencia de
$ 6.697.718 entre el monto por concepto de “Subvencién Escolar PIE” contenido en el
comprobante de ingreso N° 16, de 27 de febrero de 2013, y el documento presentado
para su revision en la auditoria. Cabe sefialar, que ambos comprobantes se
encuentran suscritos por el director del DAEM, constatandose ademas, que las firmas
consignadas en ellos son distintas.

Por lo expuesto, ese municipio debera ordenar
la instruccién de un sumario administrativo a objeto de determinar la eventual
responsabilidad administrativa que pudiere afectar a los funcionarios que intervinieron
en los hechos sefialados precedentemente, debiendo remitir copia del decreto
alcaldicio que asi lo ordene a esta Contraloria Regional.

1.4. Falta de envio de comprobante de ingreso

Se constaté que el DAEM no ha dado
cumplimiento a la entrega de los comprobantes de ingreso al MINEDUC, por los
recursos percibidos por el PIE, vulnerando lo establecido en el punto 5.2 de la
resolucién N° 759, de 2003, de la Contraloria General de la Republica.

El municipio sefiala en su respuesta, que los
comprobantes de recepcién de las remesas por concepto de la subvencion desde
enero a junio de 2014, fueron remitidos al Departamento Provincial de Educacién de
Nuble, mediante oficio N° 180, de 14 de julio de 2014, el cual adjunta.

En atencién a que esa entidad adoptd
acciones concretas, esta Contraloria Regional da por subsanada la observacion.

2. Examen de Egresos

2.1.  Ejecucion PIE

: La revision practicada comprobé, que en
términos generales, las operaciones efectuadas con cargo a los recursos del PIE, se
ajustaron a la normativa legal y reglamentaria vigente, ademéas de contar con la

documentacién de respaldo correspondiente, a excepcién de lo que se indica a
continuacion:
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El examen realizado permitié comprobar que
el DAEM, destind los recursos percibidos durante el afio 2013 por el PIE,
fundamentalmente a la contratacion de personal especializado, por un monto de
$ 159.589.262, el que representa el 90% del total de los recursos transferidos en el
mismo periodo, dando cumplimiento al articulo 86 del decreto N° 170, de 2009, ya
mencionado, en el sentido que dichos recursos seran utilizados en su totalidad para la
contratacion de recursos humanos especializados, coordinacién, trabajo colaborativo y
evaluacion del PIE, capacitacion y perfeccionamiento orientado al desarrollo
profesional de los docentes de la educacion regular y especial, y la provision de
medios y recursos materiales educativos que faciliten la participacion, la autonomia y
progreso en los aprendizajes de los alumnos y alumnas del referido programa. El
detalle de los gastos consta en anexo N° 1.

2.1.1. Gastos improcedentes

a) Mediante el decreto de pago N° 925, de
31 de diciembre de 2013, se pagé el servicio de banqueteria al proveedor Sociedad
Novoa y Mufioz Ltda., por la suma de $ 120.000, el cual tuvo como finalidad la
celebracién de la ceremonia de entrega de las "Becas Presidente de Ia Republica" a
los alumnos del Liceo Virginio Arias, contraviniendo con ello lo establecido en el
articulo 86 del decreto N° 170, de 2009, y la letra f) de la clausula quinta del convenio
suscrito entre el municipio y el MINEDUC, que en su conjunto establecen que el
sostenedor, debe utilizar total e integramente los recursos traspasados por el
MINEDUC por concepto del PIE, en acciones de planificacion y ejecucion del mismo.

En su respuesta la entidad comunal indica que
ha regularizado lo observado mediante el comprobante de traspaso, cargando dichos
gastos al presupuesto municipal de educacién vigente.

Al respecto, se mantiene la observacion, por
cuanto dicha entidad no adjunta la documentacion que acredite la medida adoptada.

b) Se imputé durante el afio 2013 con
cargo al PIE, gastos por la suma de $ 345.000 en remuneraciones, correspondientes a
la sefiora Claudia Alejandra Rojas Arteaga, quien fue contratada por el DAEM como
asistente de la educacién por un total de 44 horas cronoldgicas semanales para el
periodo comprendido entre el 1 y el 31 de diciembre de 2013, segun consta en el
decreto alcaldicio N° 2.493, de 19 de diciembre de 2013, verificandose que no poseia
un titulo profesional de 8 semestres, situacion que no se condice con las orientaciones
que sobre la materia, ha impartido el MINEDUC a través del oficio N° 496, de 24 de

agosto de 2011, y lo prescrito en el articulo 86 letra a) del referido decreto N° 170, de
2009.

En este contexto, cabe agregar, que el articulo
2° letra a), de la ley N° 19.464, que Establece Normas y Concede Aumento de
Remuneraciones para el Personal no Docente de los Establecimientos Educacionales
que indica, sefiala que el personal asistente de la educacion que efectiie funciones de
caracter profesional, que es aquella que realizan los profesionales no afectos a la ley
N°® 19.070, para su desempefio deberan contar con un titulo de una carrera de a lo
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menos 8 semestres de duracién, otorgado por una universidad o instituto profesional
del Estado o reconocidos por éste, norma plenamente aplicable al sector municipal.

Sobre el particular, la entidad comunal en su
respuesta sefiala que la sefiora Claudia Rojas Arteaga, cuenta con el titulo de
“Asistente de Aula en Educacion Diferencial’, otorgada por el Centro de Estudios
ARTIFEX, con una duracién de 246 horas pedagégicas, cumpliendo sélo con
funciones de apoyo a los alumnos.

Al respecto, se mantiene lo observado, por
cuanto el municipio no dio cumplimiento a lo establecido en el ya citado oficio N° 496,
de 2011, en los cuales se expresa que la contratacion de recursos humanos
especializados se efectuara de acuerdo con las orientaciones técnicas que el
MINEDUC defina para estos efectos, y debera ajustarse a lo establecido en los
cuerpos legales y ordenamiento juridico que rigen para el sector municipal y particular
subvencionado.

2.2. Recursos gastados y remanentes no utilizados

Del total de ingresos del periodo en revisién,
ascendentes a $§ 178.142.223, el municipio invirtié la suma de $ 167.208.921,
quedando un saldo sin ejecutar de $ 10.933.302, el que sumado al saldo de arrastre
del afio 2012, totaliza $ 31.773.225, cuyo detalle es el siguiente:

INGRESOS GASTOS REMANENTE | TOTAL SALDO
PERCIBIDOS PIE 2013| EFECTUADOS EXCE%ENTES ANO 2012 | PENDIENTE
$ 3 $ 3
178.142.223|  167.208.921 10.933.302|  20.839.923 31.773.225

Fuente: Certificados de rendicién de cuenta PIE, pagina web Superintendencia de Educacion.

2.3.

Saldo en cuenta corriente del DAEM

La auditoria practicada permitié6 establecer
que al 31 de diciembre de 2013, la cuenta corriente N° 51909015085, ya citada,
registraba un saldo conciliado de $ 103.517.180, cifra que cubre el saldo sin utilizar

del PIE, segun se expone a continuacion:

CONCEPTO iy
Saldo segun certificado bancario al 31 de diciembre de 2013 303.059.666
(Menos) Cheques pendientes de cobros al 31-12-201 3 (199.589.254)
(Mas) Otros cargos y abonos 46.768
SALDO SEGUN MOVIMIENTO DE FONDOS 103.517.180

Fuente: Conciliacién bancaria al 31 de diciembre de 2013.
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3 Rendicién
3.1.  Rendiciones de cuenta presentadas a la Superintendencia de Educacién

El decreto N° 469, de 2013, del MINEDUC,
que fija el Reglamento que establece las Caracteristicas, Modalidades y Condiciones
del Mecanismo Comun de Rendicién de Cuenta Publica del Uso de los Recursos, que
deben efectuar los Sostenedores de Establecimientos Educacionales Subvencionados
0 que reciban Aportes del Estado, regula el procedimiento para rendir cuenta publica
de tales recursos a la Superintendencia de Educacién.

Las rendiciones de cuenta de los
establecimientos  educacionales, deben efectuarse a través del sitio
www.supereduc.cl, y ajustarse a las instrucciones impartidas al efecto mediante el ya
citado oficio N° 50, de 2014, de ese origen.

Establecido lo anterior, corresponde indicar
que las validaciones efectuadas en la citada pagina web, comprobaron que la entidad
visitada rindi6 gastos del PIE por la suma de $ 165.888.109, monto que no coincide
con el total de los recursos aplicados, ascendentes a $ 167.208.921, determinandose
una diferencia de $ 1.320.812, cuyo detalle se indica en anexo N° 2.

En su respuesta la autoridad comunal ratifica
lo observado por esta Contraloria Regional e informa que esta diferencia fue producto
de un error involuntario en la rendicion efectuada a través de la plataforma habilitada
para ello, y agrega, que el departamento de finanzas del DAEM aun se encuentra
realizando los andlisis respectivos con el fin de explicar la totalidad de dicha
discrepancia.

En atencién a que el municipio no adjuntd
antecedentes que permitan aclarar la diferencia determinada, se mantiene Ia
observacion.

A su turno, cabe mencionar que el referido
oficio N° 50, de 2014, establece que el plazo de término del proceso de rendicién
vencia el dia 28 de febrero de 2014, a las 23:59 horas.

Sobre el particular, se determiné que las
rendiciones registradas en los respectivos documentos, fueron realizadas entre el 20
de enero y el 27 de febrero de 2014, dando cumplimiento a lo anterior.

lll.  EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
1. Aprobacién y contenido del PIE

La Secretaria Ministerial de Educacién de la
Region del Bio-Bio, mediante resolucién exenta N° 1.476, de 9 de mayo de 2011,
aprobd el convenio de fecha 21 de febrero de 2011, suscrito con la Municipalidad de
Ranquil y el Programa de Integracion de Alumnos de Educacién Parvularia, Basica y
Media con Necesidades Educativas Especiales, no constando que la citada entidad
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comunal formalizara la aprobacién del aludido convenio, mediante el acto
administrativo correspondiente, conforme lo previsto en el articulo 3° de la ley
N° 19.880, ya referida.

El municipio en su respuesta no se pronuncia
sobre lo observado, por lo que la observacion se mantiene.

A través de la resolucién exenta N° 3.969, de
30 de mayo de 2013, el Subsecretario de Educacién reconocié para el afio 2013, a los
alumnos y alumnas integrados, beneficiarios de la subvencion de Educacién Especial
Diferencial y de Necesidades Educativas Especiales de Caracter Transitorio,
establecida por el citado decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998.

Luego, el Subsecretario de Educacion,
mediante la resolucion exenta N° 10.031, de 30 de diciembre de 2013, modificé el
aludido acto administrativo, en orden a reconocer los alumnos de excepcionalidades al
PIE 2013.

2. Ejecucién y estado del programa
2.1. Convenio de integracién escolar comunal

En relacion con la materia, la clausula quinta
del convenio suscrito entre el municipio y el MINEDUC, establece 15 compromisos a
los que el sostenedor de los establecimientos educacionales debia dar cumplimiento.
El detalle es el siguiente:

a) Realizar acciones de sensibilizaciéon hacia la comunidad educativa favoreciendo
el desarrollo de estrategias que permitan la integracion, atencién especializada
y aprendizaje de estudiante con NEE.

b) Aplicar el citado programa de integracién en las unidades educativas sefialadas
y los estudiantes que se individualizan en una hoja anexa del presente
convenio, de acuerdo a las disposiciones establecidas en el decreto N° 1, de
1998 en el decreto N° 170, de 2009, instructivos y orientaciones técnicas del
MINEDUC.

c) En el caso de convenios comunales, contar con un coordinador comunal de
integracion para el trabajo colaborativo y evaluacién del PIE y para asegurar un
adecuado funcionamiento de éste, de acuerdo a las orientaciones del
MINEDUC.

d) Contar en cada establecimiento con PIE con, a lo menos, un profesional
responsable de la coordinacion para asegurar un adecuado funcionamiento del
programa, de acuerdo a las orientaciones del MINEDUC.

—

Disponer de espacio fisico, aula de recursos adecuados a los requerimientos
técnicos y normativos, para la atencion de los estudiantes con NEE,
permanentes y/o transitorias beneficiarios del programa.
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Utilizar total e integramente los recursos traspasados por el MINEDUC por
concepto del fragmento de subvencién para la educacion especial diferencial o
para las NEE, en acciones de planificacion y ejecucion del PIE.

Asignar, a lo menos, tres horas cronologicas semanales para que profesores de
la educacién regular planifiquen las actividades concernientes al PIE, su
seguimiento y evaluacion.

Conferir las garantias, para que los alumnos puedan asistir al apoyo especifico
en aula de recursos, sin interferir su normal proceso educativo y de acuerdo a
los requerimientos definidos por el gabinete técnico.

Dar las facilidades a los profesionales y padres involucrados en el PIE, para
asistir a las instancias de capacitacién y perfeccionamiento sin interferir en el
normal desarrollo de las clases.

En cada establecimiento beneficiario del programa, tener a disposicién, para
efectos de supervision e inspecciéon: los formularios actualizados de cada
estudiante, el material didactico, con su respectivo inventario, copia de los
titulos profesionales de quienes intervienen en la implementacion del programa,
registro de actividades acorde a lo que establece la normativa, ademas, de
registro de perfeccionamiento.

Evaluar cada afio el programa y enviarlo hasta el 15 de enero, remitiendo el
informe correspondiente, a la autoridad educacional provincial. La evaluacién
considera un informe del funcionamiento del proyecto en sus aspectos técnico-
pedagdgicos y rendicién econdmica de los recursos percibidos.

Adjuntar al informe técnico de evaluacién anual un anexo con informacion
detallada del uso de los recursos otorgados por concepto de subvencién de
educacion especial, que incluya, ademas, boletas, facturas y copias de los
contratos de los profesionales.

Poner a disposicién de las familias de los estudiantes, antes del 30 de enero de
cada afio, el “Informe Técnico de Evaluacién Anual.

Adecuar las adaptaciones curriculares y los apoyos especializados dirigidos a
estudiantes que presenten NEE y/o discapacidad, segun las instrucciones y
orientaciones que para estos efectos defina el MINEDUC.

En general, dar cumplimiento estricto a lo previsto por los titulos V y VI del
decreto N° 170, de 2009, del MINEDUC, que fija norma para determinar los
alumnos con NEE que seran beneficiarios de la subvencién para la educacion

especial, y las normas de accesibilidad y disefio universal establecidas en la ley
N° 20.422.

Ademas, se debe considerar que los incisos

primero y segundo, del articulo 87, del decreto N° 170, de 2009, establecen otras
obligaciones del sostenedor, referentes a que los establecimientos con y sin jornada
escolar completa diurna, deberan disponer de 10 y 7 horas cronolégicas semanales,
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respectivamente, de apoyo de profesionales o recursos humanos especializados, por
grupos de no mas de 5 alumnos por curso.

A su turno, el articulo 90, del mismo cuerpo
normativo, exige contar con un cronograma de adquisicion de recursos especificos y
de ayudas técnicas, que permitan satisfacer las necesidades educativas especiales
que presentan los estudiantes y su respectivo inventario.

Luego, el articulo 91 del aludido reglamento,
exige que el programa establezca sistemas de informacién y participacion dirigidos a
la familia y/o apoderados, de manera de mantenerlos informados acerca de los
progresos y resultados en los aprendizajes que han alcanzado sus hijos, asi como las
metodologias y estrategias de apoyo que se requieren de la familia.

De acuerdo a las validaciones efectuadas en
terreno, en cinco establecimientos educacionales, se comprobé que en general, el
sostenedor dio cumplimiento a las obligaciones enunciadas, salvo la que a
continuacién se menciona:

No consta que el Informe Técnico de
Evaluacién Anual haya sido puesto a disposicion de las familias de los estudiantes
beneficiados, por cuanto no se dispone de un procedimiento formal con el fin de dar a
conocer a los interesados que el citado informe se encuentra a disposicién para su
consulta y conocimiento, tal como lo dispone el articulo 92 del predicho decreto
N° 170, de 2009 y la letra m) de la cldusula quinta del convenio suscrito entre el
municipio y el MINEDUC que establece los compromisos que el sostenedor de los
establecimientos educacionales debe cumplir.

Respecto a este punto, la entidad edilicia
adjunta en su respuesta documentacion que acredita que seis de las unidades
educativas beneficiadas con el programa PIE, dieron a conocer el ITEA a la
comunidad durante el periodo 2014, y dos lo haran en el transcurso del mes de julio
de este afio, lo que permite subsanar la observacion.

En lo que respecta a las obligaciones de la
Secretaria Regional Ministerial de Educacién, la clausula séptima del convenio
establece lo siguiente:

a) Ampliar el reconocimiento oficial a la categoria de establecimiento educacional
con modalidad de educaciéon especial, de aquellos establecimientos que
desarrollen el PIE, en la resolucioén que apruebe el presente convenio.

b) Dar a conocer y difundir las orientaciones técnicas que al efecto elabore el
MINEDUC y promover su uso en los sostenedores, especialmente para la
contratacion de recursos humanos especializados, la coordinacién del
programa, el trabajo colaborativo y la evaluacién del programa.

c) Asesorar a los establecimientos educacionales involucrados en el programa, en
el funcionamiento de la alternativa y en la integracion de los alumnos con NEE
en los cursos comunes, a través de las diferentes instancias del MINEDUC en
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la region, de acuerdo a los requerimientos de los mismos colegios.

d) Otorgar al sostenedor del referido convenio la subvencién correspondiente a
educacion especial diferencial, para el funcionamiento del programa, de
acuerdo a lo establecido en las clausulas del citado convenio y desde el
momento que se cumplan las condiciones requeridas y estipuladas en el
programa.

e) Controlar y supervisar el cumplimiento del convenio a través de la provincial de
educacién respectiva, en los aspectos técnico-pedagdgicos y control de
subvenciones, conforme a las disposiciones legales vigentes.

En este contexto, cabe indicar que la Directora
(S) del DAEM, por certificado de 15 de mayo de 2014, informé que la Secretaria
Regional Ministerial dio cumplimiento a las obligaciones establecidas en el convenio
de que se frata.

2.2. Fiscalizaciones del MINEDUC

Sobre el particular, es preciso mencionar que
de acuerdo a los antecedentes proporcionados por la coordinadora comunal del PIE,
se verifico que el MINEDUC, durante el afio 2013, realizé dos fiscalizaciones a los
establecimientos adscritos al PIE, segin dan cuenta las actas de visita integral N°s
130800618 y 130800620, correspondiente a las escuelas, RBD N°s 4025 y 4029,
respectivamente, informandose como satisfactorio los resultados de cada una de las
visitas efectuadas.

2.3. Alumnos beneficiarios del programa

Referente a esta materia, se determiné que la
totalidad de alumnos detallados en las néminas de las resoluciones exentas N° 3.969,
5.140 y 10.031, de 2013, ya sefialadas, concuerdan con el nimero de alumnos
registrados por la municipalidad.

Para la muestra de 71 alumnos
seleccionados, correspondientes a los siete establecimientos educacionales adscritos
al programa, se revisé la documentacién del PIE, exigida por el MINEDUC, de
acuerdo al punto 4.3, del oficio N° 496, de 24 de agosto de 2011, del Coordinador
Nacional de Subvenciones de esa cartera y lo dispuesto en el oficio N° 50, de 2014,
de la Superintendencia de Educacién Escolar, verificAndose que el 100% de las
carpetas revisadas contaban con los antecedentes exigidos en la normativa
mencionada. La revision efectuada consta en anexo N° 3.

No obstante lo anterior, se constaté que los
informes psicopedagégicos finales y aquellos para la familia, exigidos en los oficios
N 496, de 2011 y 50, de 2014, ya citados, no se encontraban debidamente suscritos

por el profesional y/o apoderado y no consignaban las fechas de emisién. El detalle de
la revision consta en anexo N° 4.
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Sobre el particular, la entidad comunal
acompafi6 en su respuesta, documentacion que acredita que se han regularizado las
firmas y fechas en los informes psicopedagégicos y para la familia observados, por lo
cual se da por subsanada la observacion.

Por otra parte, de la muestra de 71 alumnos
con necesidades educativas especiales, 65 de ellos, equivalentes al 92% del total,
fueron alumnos regulares durante el afio 2013 en sus respectivos establecimientos
educacionales, en tanto los 6 restantes, correspondientes al 8%, fueron retirados de
sus escuelas. El detalle de los alumnos retirados es el siguiente:

NECESIDAD
ESTABLECIMIENTO RUT CURSO EDUCATIVA
ESPECIAL
Liceo Polivalente Virginio Arias 19.251.315-4| 1°MA DEA
Liceo Polivalente Virginio Arias 22.692.503-1| NT2 TEL Mixto
Liceo Polivalente Virginio Arias 18.786.691-K| 2°MB DIL
Escuela Basica San Ignacio de Palomares 22.474.279-7| NT1 TEL Expresivo
Escuela Basica Los Olivos 21.637.531-9| 3°B DEA
Escuela Basica Los Qlivos 21.4156.714-4| 3°B DIL

Fuente: Carpetas de alumnos.

En este orden, se constaté que ningln
apoderado recibi® la carpeta con los antecedentes de sus alumnos retirados,
conforme lo exige el articulo 14 del referido decreto N° 170, de 2009, del MINEDUC.

Asimismo, segun informacién proporcionada
por el DAEM, se determiné que 10 alumnos beneficiarios del PIE fueron dados de alta,
verificandose que los apoderados no recibieron las carpetas con los antecedentes de
sus alumnos, conforme lo exige el articulo 14 del decreto N° 170, de 2009, ya citado.
El detalle de los alumnos dados de alta se presenta en el anexo N° 5.

En relacién con la entrega de las carpetas de
los alumnos retirados y dados de alta a los padres y/o apoderados, el municipio
informa que adoptdé las medidas tendientes a corregir la situacion detectada,
adjuntando copias de las recepciones de dichas carpetas por parte de los apoderados.

En virtud de lo expuesto anteriormente, se da
por subsanada la observacion formulada.

2.4. Registro Nacional de Profesionales en el MINEDUC

Como cuestion previa, cabe hacer presente
que el articulo 15 del referido decreto N° 170, de 2009, sefiala que se entendera por
profesional competente, aquel idéneo que se encuentre inscrito en el Registro

Nacional de Profesionales de la Educacién Especial para la Evaluacién y Diagnéstico,
del MINEDUC.
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Al respecto, las verificaciones practicadas en
la pagina web  hitp://registroprofesionales.mineduc.cl/registro_profesionales-
web/mvc/publicoGeneral/buscador, del Sistema de Registro Profesionales Educacién
Especial, del MINEDUC, permitieron establecer que los 10 profesionales, contratados
por el municipio para efectuar la evaluacion y el diagnéstico de los alumnos con cargo
al PIE, durante el afio 2013 se encontraban inscritos en el citado registro.

3. Rendicién

El articulo 12 del citado decreto N° 170, de
2009, sefiala que, anualmente, el establecimiento educacional debera elaborar un
informe que dé cuenta de los avances obtenidos, determine la continuidad y el tipo de
apoyos requeridos. Este debera ser elaborado de acuerdo a las instrucciones que
establezca el MINEDUC, y estar documentado con evidencias del trabajo realizado
durante el afio escolar.

En tanto, el articulo 92 del mismo cuerpo
normativo, indica que el PIE debe contar con un sistema de evaluacién y seguimiento
por establecimiento, de las distintas acciones realizadas. Esta informacién debe ser
sistematizada a través de un "Informe Técnico de Evaluacion Anual", que debera
entregarse al consejo escolar y estar disponible para las familias de los estudiantes
que presentan necesidades educativas especiales, a lo menos una vez al afio, antes
del 30 de enero de cada afio.

Agrega el ya citado articulo 92, que el informe
en comento, debe adjuntar un anexo con informacion detallada del uso de los
recursos otorgados por concepto de subvencién de educacion especial, disposicion
que debe entenderse complementada por el ya mencionado decreto N° 469, de 2013,
del MINEDUC, que establece un mecanismo comin de rendicién de cuenta publica
para los sostenedores de establecimientos educacionales subvencionados o que
reciban aportes del Estado.

Sobre el particular, la fiscalizacién efectuada
estableci6 que la entidad visitada publico en la plataforma computacional de la
Superintendencia de Educacién www.supereduc.cl, la correspondiente rendicién, el 28
de febrero de 2014, cumpliendo lo establecido en el referido reglamento.

Cabe serialar que de los informes técnicos de
evaluacion anual de las escuelas adscritas al programa, se determiné que de un total
de 127 alumnos con Necesidades Educativas Especiales Transitoria, NEET, 127
alumnos fueron reevaluados, de los cuales 62 fueron dados de alta, lo que equivale al
49% del total mencionado. El detalle es el siguiente:

% DE
ESTABLECIMIENTO RED | oo s [AHIORS oy D
DE ALTA
Liceo Polivalente Virginio Arias 4025 52 27 52%
Escuela Basica Nueva Aldea 4026 17 5 29%
Escuela Basica Vegas de Concha 4027 10 H 50%
Escuela Basica San Ignacio de Palomares 4029 34 19 56%
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MNOS | ,, 6 DE
ESTABLECIMIENTO RBO | oo iiics | ALUNINOS
Escuela Basica Blanca Rosa Guzman Reyes | 4030 5 0 0%
Escuela Basica América Checura 4061 0 0 0%
Escuela Basica Los Olivos 11407 9 6 67%
TOTAL 1ev 62 49%

Fuente: ITEA de cada establecimiento.
RBD: Rol base de datos.

4, Validacion en terreno

De las \visitas realizadas a cinco
establecimientos educacionales, entre el 6 y el 8 de mayo de 2014, junto a la
coordinadora general del DAEM, se verificaron las siguientes observaciones:

4.1. Existencia y funcionamiento del aula de recursos PIE

Al respecto, las validaciones efectuadas en
terreno, permitieron comprobar que el aula de recursos utilizada por los cursos de
prekinder a 2° basico del Liceo Polivalente Virginio Arias (RBD 4025), no contaba con
un lavamanos para los alumnos con trastornos especificos del lenguaje, TEL,
situacion que contraviene las instrucciones que, en relacién con la materia, impartié el
MINEDUC, en el oficio N* 191, de 2006, sobre proyectos de integracion escolar, en el
punto 7.1 del oficio N° 496, de 2011, y lo exigido en la clausula quinta, letra e) del
convenio suscrito entre la Municipalidad de Ranquil y la SEREMI de Educacion. El
detalle grafico consta en anexo N° 6.

Sobre la materia, el municipio en su respuesta
acomparié documentacion que acredita la implementacién del lavamanos en comento,
por lo cual la observacion se subsana.

4.2. Omisién de registro de asistencia de alumnos

De acuerdo a las validaciones efectuadas en
terreno los dias 6, 7 y 8 de mayo de 2014, respecto de la muestra de cinco
establecimientos educacionales, no se determinaron observaciones que formular
respecto a la asistencia de los alumnos de los cursos visitados.

4.3. Materiales fungibles y didacticos para los alumnos con necesidades educativas
especiales

La auditoria realizada, permitié verificar la
inexistencia de un cronograma de adquisicion de recursos didacticos especificos y de
ayudas técnicas, conforme a lo establecido en el articulo 90, del reglamento.
Asimismo, se pudo establecer que el DAEM efectué adquisiciones de materiales
fungibles y didacticos, para los establecimientos educacionales adscritos al PIE en el
ano 2013, por la suma de $ 5.023.779, las que consistieron en la compra de
materiales didacticos, de cuya validacién se obtuvo que tales adquisiciones se
ajustaron a lo dispuesto en el citado cronograma y a lo previsto en el articulo 88, letra
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d), del aludido reglamento, que se refiere a los medios y recursos materiales
educativos que faciliten la participacion, la autonomia y progreso en los aprendizajes
de los estudiantes.

El municipio en su respuesta adjunta un
cronograma de adquisiciones de recursos didacticos y apoyos técnicos, el cual se
utilizaré durante el afio 2014,

Al respecto, si bien para el afio 2013, no se
contdé con un cronograma de adquisiciones de recursos didacticos y de ayudas
técnicas, en esta oportunidad, este Organismo de Control ha estimado subsanar lo
observado, por cuanto la entidad edilicia ha instruido a los establecimientos sobre la
regularizacién de lo objetado.

4.4, Registro de Planificacion y Evaluacion de Actividades de Curso

De manera previa, cabe precisar que de
acuerdo al punto 6.3, del oficio N° 496, de 2011, ya citado, las actividades propias del
PIE deben registrarse en el documento denominado “Registro de Planificacion y
Evaluacién de Actividades de Curso, Programa Integracion Escolar”, el que contempla
lo siguiente:

a) Planificacion del trabajo colaborativo.

b) Proceso de evaluacién inicial.

c) Planificacién del proceso educativo.

d) Estrategias de trabajo con la familia y la comunidad.
e) Implementacién y evaluacion del proceso educativo.

f) Registro de los apoyos y actividades realizadas, el lugar en que se otorgan,
fecha y firma del profesional.

Las validaciones practicadas al efecto,
determinaron que, en general, el documento mencionado es efectivamente utilizado,
manteniéndose al dia y detallando, entre otros antecedentes, la identificacion del
equipo de aula, el o los alumnos que reciben la atencion, las actividades realizadas y
las horas que se emplearon, asi como la fecha, hora y materias tratadas durante la
asistencia, consignando, ademds, las citaciones a los alumnos y apoderados o
reuniones con estos Gltimos.

Las verificaciones fueron efectuadas en cinco
establecimientos educacionales, equivalentes a 71% del total adscritos al programa,
considerando un curso con alumnos del PIE por nivel educacional, las cuales
arrojaron los siguientes resultados en relacion al porcentaje de utilizacion por item del
citado registro de planificacién y evaluacion de actividades:
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REGISTRO | recisTRO DE
ESTABLECIMIENTOS | EQUIPO %@f‘;’;‘é’é‘é’gg IMPLEMENTACION ACE';:E’L‘EES Ac;fé EIE e Zﬂ/; P
EDUCACIONALES | DE AULA | PERTROCER0 | 7y EVALUACION | ,SOMER | ReU
DEL PROCESO COMUNIDAD
EDUCATIVO
'\'ji‘;'gi‘r’m’:‘ﬂf;‘i:':““’ 100% 100% 100% 1% 100% | 96%
oot st ol T 70% 75% 75% 100% 79%
Escuela Basica San 9 o 28% 89% 62%
Ignacio de Palomares | oo 0% b ! i
Escuela Basica
Blanca Rosa Guzman 100% 100% 67% 100% 100% 92%
Reyes
i:::é: ’éﬁ:;a 100% 80% 79% 50% 100% 80%
g i 97% 84% 74% 65% 98% 82%

Fuente: Registro de Planificacion. El calculo del porcentaje por item se encuentra detallado en anexo N° 7

En su respuesta el municipio adjunta copia del
oficio N° 132, de 26 de mayo de 2014, a través del cual la directora (S) del DAEM
instruye sobre la obligacion de la utilizacién del formulario denominado “Registro de
Planificacion y Evaluacién de Actividades de Curso, Programa Integracién Escolar”.

En virtud de las medidas adoptadas, se
subsana la observacion formulada, sin perjuicio de sefalar que en lo sucesivo, esa
autoridad comunal debera adoptar las medidas pertinentes, a objeto que los
profesionales de la educacién registren en su oportunidad, en cada formulario
habilitado para ello, la planificacién y evaluacion de las actividades del PIE en el citado
libro.

IV. CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, el municipio ha aportado antecedentes e
iniciado acciones que han permitido salvar parte de las situaciones planteadas en el
Preinforme de Observaciones N° 22, de 2014.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen, se debera adoptar las medidas a fin de dar cumplimiento a las normas
legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima necesario sefalar
las siguientes:

1. En cuanto a la falta de formalizacién de
las funciones de coordinador de las unidades educativas escuela Basica Vegas de
Concha, San Ignacio de Palomares y Los Olivos, mediante el respectivo acto
administrativo, esa entidad edilicia debera regularizar dichas situaciones, y remitir a
esta Contraloria Regional los decretos alcaldicios que asi lo acrediten.

2. En  relacion con la diferencia
determinada entre los comprobantes de ingresos y registros contables del municipio y
la transferencia efectuada por el MINEDUC ascendente a $ 2.067.112, dicha entidad
debera aclararla con el ministerio sefialado, debiendo remitir a este Organismo de
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Control, un informe debidamente documentado que asi lo acredite, y en caso de
proceder, el comprobante contable que regularice dicha desviacion.

No obstante, en lo sucesivo, el director de
control debera velar a fin de que el registro de los ingresos refleje la totalidad de los
recursos PIE y su concordancia con la informaciéon mantenida por el MINEDUC sobre
el particular. Los antecedentes de la labor realizada deberan mantenerse a disposicion
de esta Contraloria Regional.

3. En cuanto al registro contable de los
ingresos percibidos, la entidad deberda implementar una cuenta analitica que
proporcione informacién actualizada y permanente sobre las disponibilidades
financieras del PIE, lo cual debera ser validado por el director de control.

4. Referido a la diferencia entre el saldo
del libro mayor de la cuenta contable 115-05-03-003-001-003 y el saldo de los
comprobantes de ingresos de las remesas del PIE por la suma de $ 1.473.146, el
municipio debera efectuar un completo andlisis que permita aclarar la diferencia
aludida, remitiendo dicho informe a esta Contraloria Regional, el cual debera ser
debidamente validado por el director de control.

Sin perjuicio de lo anterior, ese municipio
debera ordenar la instrucciéon de un sumario administrativo a objeto de determinar la
eventual responsabilidad administrativa que pudiere afectar a los funcionarios que
intervinieron en la generacion de la diferencia detectada por la suma de $ 6.697.718
entre el comprobante de ingreso enviado por esa entidad en su respuesta y el
entregado durante la visita de fiscalizacién, debiendo remitir copia del decreto
alcaldicio que asi lo ordene a esta Contraloria Regional, en un plazo que no exceda
del 29 de agosto de 2014.

5. En lo concerniente al pago del servicio
de banqueteria por la suma de $ 120.000, el cual tuvo como finalidad la celebracién
de la ceremonia de entrega de las "Becas Presidente de la Republica” a los alumnos
del Liceo Virginio Arias, el municipio debera remitir a este Organismo de Control la
documentaciéon que acredite la regularizacion efectuada mediante el comprobante
respectivo.

6. En relacion con la contratacion de la
seforita Claudia Alejandra Rojas Arteaga, como asistente de la educacién, sin que
cumpliera con los requisitos para ello, dicha entidad edilicia debera en lo sucesivo
ajustar sus procedimientos a la normativa mencionada lo que debera ser validado por
el director de control.

7 Respecto de la diferencia determinada
entre los gastos del PIE efectivamente ejecutados y el monto rendido al MINEDUC
ascendente a $ 1.320.812, el municipio debera habilitar un control administrativo
contable, que facilite el proceso de rendicién de cuentas de las distintas fuentes de
financiamiento, con el objeto de evitar en lo sucesivo la ocurrencia de situaciones
como la descrita, sin perjuicio de efectuar los ajustes correspondientes, y regularizar la
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situacién ante el MINEDUC, remitiendo los antecedentes que asi lo acrediten.

8. Sobre la no formalizacién por parte de
la entidad edilicia, del convenio celebrado en el afio 2011 con la Secretaria Ministerial
de Educaciébn de la Regién del Bio-Bio, mediante el acto administrativo
correspondiente, la municipalidad debera regularizar tal omisién y remitir a este
Organismo de Control el decreto alcaldicio que asi lo acredite.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se incluyen en el anexo N° 8, se debera remitir el “Informe de Estado de
Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto, en un plazo que no exceda del 5 de
noviembre de 2014, indicando las medidas adoptadas y acompafiando los
antecedentes de respaldo pertinentes.

Saluda atentamente a Ud.

Jefe De amento Control Externe
Subrogante
Contralorfa General de la Repihlica
Regién del Bio- Bia
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ANEXO N° 2
DIFERENCIA ENTRE RECURSOS RENDIDOS Y APLICADOS RESPECTO AL
PROGRAMA PIE 2013
GASTOS PIE
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES | GASTOS PIE| opyninos | DIFERENCIA
2013 ($) 2013 (3) %

Liceo Polivalente Virginio Arias 68.056.590 68.947.128 (890.538)
Escuela Basica Nueva Aldea 15.401.105 14.859.286 541.819
Escuela Basica Vegas De Concha 9.684.063 9.379.463 304.600
Escuela Bésica San Ignacio De Palomares 42.678.302| 41.032.047 1.646.255
Escuela Basica Blanca Rosa Guzman Reyes 8.323.001 8.165.546 157.456
Escuela Basica América Checura 16.755.593 16.459.442 (703.849)
Escuela Bésica Los Olivos 7.310.266 7.045.197 265.069
TOTAL 167.208.921( 165.888.109 1.320.812

Fuente: Rendicién de cuenta, PIE 2013,
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL Bio-Bio
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 5

NOMINA DE ALUMNOS DADOS DE ALTA PIE 2013

NECESIDAD
ESTABLECIMIENTO RUT CURSO EDUCATIVA
ESPECIAL
Liceo Polivalente Virginio Arias 22.106.345-7 2°B TEL Mixto
Liceo Polivalente Virginio Arias 22.966.769-6 NT1 TEL Mixto
Liceo Polivalente Virginio Arias 20.500.173-5 8°B DEA
Liceo Polivalente Virginio Arias 22.993.776-6 NT1 TEL Mixto
Liceo Polivalente Virginio Arias 20.939.092-2 6°B DEA
Escuela Basica Vega de Concha 21.608.520-5 4°B DEA
Escuela Basica Vega de Concha 20.811.342-9 5°B DEA
Escuela Basica San Ignacio de Palomares 20.643.285-3 7°B DEA
Escuela Basica San Ignacio de Palomares 22.350.026-9 1°B TEL Mixto
Escuela Basica Los Qlivos 20.811.491-3 5°B DEA

te: Carpetas alumnos PIE 2013.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL BiO-BIO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 6

DETALLE GRAFICO AULAS DE RECURSOS PIE 2013

Aula de recursos TEL Aula de recursos TEL
RDB 4025 RDB 4025
Prekinder - 2° basico Prekinder - 2° basico

Aula de recursos — DEI Aula de recursos - DEI
RDB 4025 RBD 4025
2° - 8° basico 2° - 8° basico
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL BiO-BiO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 6, CONTINUACION

DETALLE GRAFICO AULAS DE RECURSOS PIE 2013

Aula de recursos DEA
RDB 4025

2° - 8° basico

Aula de recursos DEA

RDB 4025

2° - 8° basico

Aula de recursos

RDB 4025

1° - 4° medio

Aula de recursos
RDB 4025

1° - 4° medio
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL BiO-BIO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 6, CONTINUACION

DETALLE GRAFICO AULAS DE RECURSOS PIE 2013

Aula de recursos TEL — DEA

RDB 4029

Prekinder - 2° basico

Aula de recursos TEL — DEA

RDB 4029

Prekinder - 2° basico

Aula de recursos DE| - DEA
RBD 4029

3° - 8° basico

Aula de recursos DE| — DEA
RBD 4029

3° - 8° basico
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL BiO-BIO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
ANEXO N° 6, CONTINUACION

DETALLE GRAFICO AULAS DE RECURSOS PIE 2013

Aula de recursos Aula de recursos
RBD 4030 RBD 4030
3° - 6° basico 3° - 6° basico

Aula de recursos Aula de recursos
RBD 4061 RBD 4061
5° - 8° basico 5° - 8° basico
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e

CONTRALORIA GENERAL DE LA REI?UBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL BiO-BiO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
ANEXO N° 6, CONTINUACION

DETALLE GRAFICO AULAS DE RECURSOS PIE 2013

Aula de recursos

RBD 4027

3° - 6° bésico
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