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UCE N°  148/2011 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA./
REF. N°121999/2011
CCM
3291
N° /
PUNTA ARENAS, 2 6 AGO. 201

Adjunto, remito a usted, el Informe Final

debidamente aprobado, sobre auditoria a los Procesos de
Adquisiciones efectuada a esa Entidad Edilicia.

N° 18, de 2011,

Saluda atentamente a usted,

VERONICA ORREGO AHUMADA
CONTRALOR REGIONAL
Magsllanes y Antértica Chilena
Contraloria General de la Repiblica

AL SENOR
ALCALDE DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN GREGORIO

PUNTA DELGADA/
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UCE N° 149/2011 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. /
REF. N° 121999/2011
CCM
3298
N° /
PUNTA ARENAS, 7 6 AGO. 2011

Adjunto sirvase encontrar el Informe Final
N° 18, de 2011, de esta Contraloria Regional, con el fin de que, en la primera sesion
que celebre el Concejo Municipal, desde la fecha de su recepcion, se sirva ponerlo en

conocimiento de este 6rgano colegiado entregandole copia del mismo.
Al respecto, usted debera acreditar ante esta
Contraloria Regional, en su calidad de Secretario del Concejo y Ministro de Fe, el

cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez dias de efectuada esa sesion.

Saluda atentamente a usted,

VERONICA ORREGO AHUMADA
CONTRALOR REGIONAL
Magatianes y Antértica Chilena
Contreloria General de la Replblica

A LA SENORITA
SECRETARIA MUNICIPAL DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN GREGORIO

PUNTA DELGADA/
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UCE N°  150/2011 REMITE iNFORME FINAL QUE INDICA. /
REF. N°121999/2011
CCM

. 3299

PUNTA ARENAS, 2 6 AGO. 201

Adjunto, remito a usted, el Informe Final
N° 18, de 2011, debidamente aprobado, sobre auditoria a los Procesos de
Adquisiciones efectuada a esa Entidad Edilicia.

Saluda atentamente a usted,

VERONICA ORREGO AHUMADA
CONTRALOR REGIONAL
Magalianes y Antartica Chllena

Genera! da la Repblic

A LA SENORITA
JEFE DE CONTROL DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN GREGORIO

PUNTA DELGADA/
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PTRA N° 13037/2011 INFORME FINAL N° 18, DE 2011, SOBRE

AT N° 94/2011 AUDITORIA. A LOS PROCESOS DE
ADQUISICIONES EFECTUADA EN LA
MUNICIPALIDAD DE SAN GREGORIO.

PUNTA ARENAS,

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion para el ano 2011, se efectué una auditorfa sobre los procesos de
adquisiciones, en la Municipalidad de San Gregorio, por el periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2010.

OBJETIVO.

El examen tuvo por objetivo verificar que las
adquisiciones se hayan efectuado de conformidad con la normativa vigente sobre la
materia, que los bienes y servicios adquiridos hayan sido recibidos y que los pagos
estén integra y oportunamente contabilizados.

METODOLOGIA.

La auditoria se realiz6 de conformidad con los
principios, normas y procedimientos de control aceptados por esta Contraloria General
e incluyd comprobaciones selectivas de los registros y documentos, entrevistas,
indagaciones y la aplicacién de otros procedimientos de auditoria que se estimaron
necesarios en las circunstancias.

UNIVERSO Y MUESTRA.

De acuerdo a los lineamientos del programa,
el universo a revisar considera tanto las compras realizadas en el portal como las
realizadas fuera del sistema. En este sentido, se debe consignar que la Entidad no
efectué adquisiciones fuera del mencionado sistema, lo cual fue certificado por la
encargada de la Unidad de Control, dofia Vivianne Petersen Manriquez, con fecha 15
de junio de 2011.

A LA SENORA

ALOR REGIONAL DE
LANES Y ANTARTICA CHILENA
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Durante el perfodo sujeto a revision, las
érdenes de compra cursadas por la Municipalidad de San Gregorio a traves del sitio
electrénico www.mercadopublico.cl, ascendieron a $ 320.969.201 .-

La muestra revisada alcanz6é la suma de
$11.385.155, equivalente a un 3,5%, del total del universo ya indicado.

La informacion utilizada fue proporcionada por
la encargada de la Unidad de Control Interno de la Municipalidad de San Gregorio, y
puesta a disposicién de esta Contraloria a contar del 7 de junio de 2011.

I.  ANTECEDENTES GENERALES.

Los contratos que celebra la Administracion
del Estado, a titulo oneroso, para el suministro de bienes muebles, y de los servicios
qgue se requieren para el desarrollo de sus funciones, se encuentran regulados por la
ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios, y por el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, gue
aprueba el reglamento de dicha ley.

Para los efectos de esta normmativa, se
entiende por Administracién del Estado Jos érganos y servicios indicados en el articulo
1° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, salvo las empresas publicas creadas por ley y demas
casos gue senale el ordenamiento juridico.

La citada ley N° 19.886 y su reglamento
establecen en el articulo 2° y 7°, respectivamente, 10 que se entenderé por:

a. Licitacion Publica: consiste en un
procedimiento administrativo de caracter concursal mediante el cual 1a Administracion
realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que, sujetandose a las
bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionard y aceptard la
mas conveniente.

b. Licitacion Privada: es un procedimiento
administrativo de caracter concursal, previa resolucion fundada que lo disponga,
mediante el cual la Administracién invita a determinadas personas para que,
sujetandose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara
y aceptara la mas conveniente.

c. Trato o Contratacién Directa: es un
procedimiento de contratacién que por la naturaleza de la negociacion debe
efectuarse sin la concurrencia de los requisitos sefalados para la licitacion o
propuesta publica y para la privada.

En tanto que el Convenio Marco es un
procedimiento de contratacion realizado por la Direccién de Compras y Contratacion
Publica, para procurar el suministro directo de bienes y/o servicios a las entidades, en
la forma, plazo y demas condiciones establecidas en dicho acuerdo, segun lo
consigna el articulo 2°, N° 14, del reglamento precitado.
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De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18

de la ley N° 19.886, los organismos publicos deben utilizar los sistemas electronicos 0

digitales establecidos por la Direccion de Compras y Contratacion Publica para

desarroliar todos sus procesos de adquisicion y contratacion de bienes, servicios y

obras a gue alude el citado cuerpo legal, con las excepciones y exclusiones que |a
misma norma y su reglamento establecen.

Los resultados del examen realizado fueron
expuestos por esta Contraloria Regional en el preinforme de observaciones N° 18, de
2011, remitido a! Alcalde de la Municipalidad de San Gregorio, mediante oficio N*
2.088, de 2011, siendo respondido a través del oficio N° 311 del presente afo,
documenta cuyo analisis ha sido considerado para la emision del presente informe
final.

Il. RESULTADOS DE LA AUDITORIA.

Del examen practicado se determinaron las
siguientes situaciones:

1. SOBRE ASPECTOS GENERALES DE LOS PROCESOS DE ADQUIS!ICIONES.

Ef Municipio no ha publicado el Manual de
Procedimiento de Adquisiciones en el Sistema de Informacion de Compras vy
Contratacion Publica, lo que contraviene lo dispuesto en el inciso final del articulo 4°
de! decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento de
la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios.

El reglamento de procedimiento de
adquisiciones de la entidad edilicia, aprobado por decreta alcaldicio N° 331, de 21 de
marzo de 2006, no se ajusta a las disposiciones contenidas ep el articulo 4° del
decreto N°250, de 2004. En efecto, de conformidad con lo establecido en el citado
articulo, fas entidades deben elaborar un Manual de Procedimientos de Adquisiciones
que se ajuste a lo dispuesto en la ley de compras y su reglamento, sin embargo, el
reglamento de la Municipalidad de San Gregorio no contempla las materias
introducidas por las modificaciones de los decretos N°s 20, de 2007 y 1.763, de 2008,
del Ministerio de Hacienda, que establecen que ef citado manual debera referirse, a lo
menos, a las siguientes materias: planificacibn de compras, seleccion de
procedimientos de compra, formulacién de bases y términos de referencia, criterios y
mecanismos de evaluacion, gestion de contratos y de proveedores, recepcién de
bienes y servicios, procedimientos de pago, politica de inventarios, uso del sistema
www.chilecompra.cl, autorizaciones que se requieran para las distintas etapas del
proceso de compra, y organigrama de la entidad y de las areas que intervienen en los
mismos, con sus respectivos niveles y flujos. Ademas, sefiala que este manual debera
contemplar un procedimiento para la custodia, mantencion y vigencia de las garantias,
indicando los funcionarios encargados de dichas funciones y la forma y oportunidad
para informar al jefe del servicio el cumplimiento del procedimiento establecido, sin
perjuicio de la responsabilidad de éste.

El Municipio no ha elaborado ni evaluado un plan anual de compras que contenga la
lista de los bienes y/o servicios que se contrataran durante cada mes del ano, con
\_'lﬁdlc\aclon de su especnﬁcaclon numero y va!or est|mado Ia naturaleza del proceso

“Gie se publicara el llamado a participar, situacion que infringe el articulo 98 del
|IN° 250, de 2004,
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Consecuentemente, de conformidad con lo
descrito en el punto anterior, no se ha dado cumplimiento al articuto 100 del
reglamento, el que seriala que cada entidad publicard su plan de compras en el
sistema de informacién, en la forma y plazos que establezca la Direccién de Compras
y Contratacién Publica.

En su respuesta, [a Municipalidad manifesto
que comenzara a estudiar y analizar la ley y su reglamento con las modificaciones
vigentes, para crear los reglamentos y planes en conformidad con la normativa, los
cuales remiticd a este Organismo de Control una vez aprobados mediante los
respectivos decretos alcaldicios. Agrega que, no obstante ello, desde la fecha de
respuesta al preinforme de observaciones, dara cumplimiento a la normativa
considerando las observaciones sefaladas.

Al respecto, es dable constatar que el
Municipio no dio cumplimiento a lo prescrito en los articulos 4, 98 y 100 del decreto
N° 250, de 2004, razén por la cual se mantiene las observaciones formuladas,
debiendo la autoridad edilicia disponer la instruccidon de un sumario administrativo,
destinado a indagar la existencia de irregularidades administrativas y las
consiguientes responsabilidades que de elias puedan derivarse respecto de los
funcionarios que intervienen en los hechos mencionados. Asimismo, la
implementacién de las medidas seflaladas sera verificada en una proxima auditoria de
seguimiento.

2. SOBRE ADQUISICIONES EFECTUADAS EN EL EJERCICIO.

Del examen practicado. se determinaron las
sigutentes situaciones:

2.1. Adaquisiciones por Trato Directo.
2.1.1. Proceso Trato Directo.
a) No existe resolucién fundada que justifique el trato directo.

No existe resolucion fundada que acredite la
concurrencia de la circunstancia que permite efectuar una adquisicién o contrataciéon
por trato o contratacion directa, lo que contraviene las disposiciones contenidas en los
articulos 49, 50 y 57 del decreto N° 250, de 2004. En efecto, de conformidad con lo
prescrito en el reglamento, sélo cuando concurran las causales establecidas en la ley
de compras o en e! articulo 10 del reglamento, las entidades deberan autorizar et trato
0 contratacién directa, a través de una resolucion fundada, y acreditar la concurrencia
del hecho que permite efectuar una adquisicion o contratacidn bajo dicha modalidad.
A su vez, la entidad debe publicar en el sistema de informacién la resolucion fundada
que autoriza la procedencia del trato o contratacién directa, especificando el bien y/o
servicio contratado y la identificacién del proveedor con quien se contrata, publicacién
que debe realizarse a mas tardar dentro de un plazo de 24 horas desde la dictacion de
dicha resolucion, a menos que el trato o contratacion directa sea consecuencia del
caso establecido en la letra f) del articulo 8° de la ley N°19.886.
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La observacién descrita se presenté en las
siguientes contrataciones:

Orden de Compra | Nombre de la adquisicién Monto en $
Kit de repuestos para mantenimiento de
3637-63-8E10 generador Caterpillar N° 1 modelo G3406. 5.832.207
3637-98-SE10 Mesas para Sala de Concejo Municipal. 1.700.000 |
3637-101-SE10 Alfombra. 543.996
3641-19-SE10 Caja Multiuso. 439.500
3637-146-SE10 | Materiales de Construccion. 188.211
3637-148-SE10 | Articulos para Cocina y Bario. 300.679
| 3639-23-SE10 Capacitacién Docente. : 242,000
| 3639-24-SE10 Capacitacién Docente. ' 242.000
3639-25-SE10 Capacitacién Docente. 242,000
- 3637-140-SE10 Repuestos. 300.000
3637-29-SE10 Servicio de impresioén grafica. 200.000
3637-97-SE10 Aceite de motor y filtros para vehiculo. 380.244
3637-64-SE10 Termo. 259.980
TOTAL 10.370.907 |

En cuanto al trato directo “Orden de Compra
N° 3637-98-SE10 Mesas para Sala de Concejo Municipal” se debe sefalar que el
Municipio, mediante decreto alcaldicio N® 1.150, de 2010, documento que no reviste el
caracter de resolucién fundada, resolvié adquirir los productos al proveedor Comercial
B.B.M. SAC. Akomoda Muebles, j indicando en la seccién vistos
que la adquisicién proviene de una licitacidn publica cuyo adjudicatario no dio
cumplimiento al contrato. Por lo tanto, de conformidad con lo senalado en e! decreto,
correspondla aplicar la causal contemplada en el articulo 10, N°® 2, del decreto N°250,
de 2004, la que establece que ia licitacion privada, o el trato o contratacién directa,
proceden con caracter excepcional cuando la contratacibn de que se trata,
corresponde a la realizacién o terminacion de un contrato que haya debido resolverse
o terminarse anticipadamente por falta de cumplimiento del contratante u otras
causales, y cuyo remanente no supere las 1.000 UTM.

En consideracion a lo senalado
precedentemente, se observé lo siguiente:

i. El producto adquirido es distinto al solicitado en la licitacion primitiva. En efecto,
de conformidad con lo descrito en la orden de compra N° 3637-98-SE10, se
adquirieron 4 mesas y 32 sillas por $ 1.700.000, no obstante, la licitacidn publica
ID 3637-13-LE10 requeria la adquisicidn de una mesa tipo victoriana con 20 sitlas
tipo comensal (sitiales) en madera de lenga soélida, adjudicada por un valor neto
de $ 4.950.000.-

i. La licitacion 1D 3637-13-LE10 restringi6 la participacién de oferentes al establecer
como requisito para participar en ella, el estar inscrito en algun registro especial
de Chileproveedores, requisito no contemplado en el articulo 4° de la ley N°
19.886, sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacién de Servicios,
y que vulnera el principio de libre concurrencia de los oferentes consagrado en el

. —articulo 6° de la referida ley, y en el inciso segundo def articulo 8° bis de la ley
0 tveN218.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
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iii. Asimismo, consta que el proveedor adjudicado en la licitacion 1D 3637-13-LE10,
Ramon Vargas Guerrero,— no registra informacion en el
registro de Chileproveedores segun se indica en el pertinente Certificado de
Estado de Inscripcion, situacion que infringe lo dispuesto en el articulo 66 del
decreto N° 250, de 2004, de! Ministerio de Hacienda. Al respecto, cabe sefalar
que de acuerdo a lo prescrito en el articulo 66 del reglamento, pueden contratar
con las entidades, los proveedores gue acrediten su situacion financiera y técnica
conforme lo dispuesto en la ley de compras y ese reglamento, lo que debe
complementarse con el articulo 81 del Ultimo cuerpo mencionado, segun el cuat, el
registro de proveedores tiene por objeto registrar y acreditar antecedentes,
historial de contratacidn con las entidades, situacion legal, financiera, idoneidad
técnica, asi como |la existencia de las causales de inhabilidad establecidas en e
articulo 92 dei mismo texto reglamentario, para contratar con las entidades, de {o
que se sigue gue la inscripcion en tal registro satisface la exigencia a que se
refiere el articuio 66 precitado.

iv. El presente trato directo no utilizd los mismos términos de referencia de !a
licitacién primitiva. Tampoco consta que se haya publicado el decreto alcaldicio
que aprobaba dichos términos de referencia. Ademas, no se prepararon términos
de referencia para la presente contratacién, lo gue infringe las disposiciones
contenidas en los articulos 52 y 57, letra d), N® 2, del decreto N° 250, de 2004, de!
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

Asimismo, la Direccién de Compras y
Contratacion Publica ha sefalado en su Gula Practica N° 9 sobre el Trato Directo,
que si bien, esta modalidad de contratacidbn constituye un sistema de
adquisiciones simplificado, resulta necesario expresar con claridad qué se quiere
comprar o qué servicio se requiere contratar, lo que se hace redactando términos
de referencia claros y precisos, debiendo contener, a lo menos, la descripcion
detallada de las caracteristicas del bien o servicio, requisitos y condiciones de
oferentes para que las ofertas sean aceptadas, mecanismos de consulta y/o
aclaraciones, criterios de evaluacion, modalidad de pago del contrato, plazo de
entrega del bien o servicio y lugar de entrega,

v. Respecto de las contrataciones directas correspondientes a las 6rdenes de
compra N°s 3637-101-SE10 alfombra, 3641-19-SE10 caja multiuso, y 3637-29-
SE10 servicio de impresion grafica, si bien no es factible identificar las
circunstancias que se tuvieron en consideracion para decidir la contratacion
directa, dado que no existe resolucién fundada, de la revision del archivo digital de
compras de la Municipalidad de San Gregorio — proporcionado por ia Direcciéon de
Compras y Contratacidén Publica — y de la publicacion de un documento respecto
de! ultimo trato directo, se aprecia que el argumento utilizado corresponde al de
confianza y seguridad contemplado en los articulo 8°, letra g), de la ley N 19.886,
y 10, N° 7, letra f), dei decreto N° 250, de 2004. Sobre el particular, cabe sefalar
que, de conformidad con lo establecido en {a citadas normas y en concordancia
con la directiva de contratacién publica N° 10, de 2008, de fa Direccion de
Compras y Contratacion Publica, no basta con indicar que se encuentra
acreditada la experiencia del adjudicatario, sino que se requiere fundamentar y
acreditar las razones que hacen estimar que no existen otros proveedores que
otorguen esa confianza y seguridad, lo que en la presente adquisicion no esta
fundamentado. Lo anterior, ha sido establecido por la jurisprudencia administrativa

,Gontenida en el dictamen N° 30.249, de 2008. Esta excepcion de la norma importa

~la experiencia comprobada y la inexistencia de otros proveedores que otorguen

/i oA seguridad y confianza, debiendo ambas condiciones ser debidamente acreditadas

[ oF PO 'e! Servicio.
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vi. En cuanto al trato directo relativo a la orden de Compra N°® 3637-97-SE10 sobre
Aceite de motor y filtros para vehiculo, si bien tampoco, es posible identificar las
circunstancias que se tuvieron en consideracién para decidir la contratacion
directa por no existir resolucion fundada, de la revision del archivo digital de
compras de la Municipalidad de San Gregorio, proporcionado por la Direccidon de
Compras y Contratacion Publica, se aprecia que el argumento utilizado
corresponde al de proveedor (nico contemplado en los articulos 8°, letra d), de la
ley N° 19.886, y 10, N° 4, del reglamento de la ley N° 19.886, esto es, si sdlo
existe un proveedor del bien o servicio. Al respecto, resulta oportuno sefialar que
el trato directo constituye una modalidad de caracter excepcional que solo
corresponde aplicar en los casos especificos que la normativa prevé, por 1o tanto,
para que se configure la causal antedicha, es indispensable que se trate de bienes
0 servicios que cuenten con proveedor Unico, sin que corresponda el ambito
territorial como una variable a considerar, de conformidad con lo establecido en el
dictamen N°41.866, de 2009, de este Organismo de Control, circunstancia que
para estos efectos, no resulta aplicable por existir multiples proveedores que
ofrecen los productos adquiridos.

En relacién con las observaciones descritas,
la Municipalidad senala en su respuesta que la ausencia fisica de justificaciéon para
realizar la compra, mediante trato directo, de mobiliario para la sala del Concejo
Municipal, obedecia a una necesidad que apremiaba satisfacer, situacion que se
refleja en las acciones realizadas por la secretaria municipal para adquirir tales
elementos. Agrega que, cuando el sefior Alcalde autorizd una adquisicion de este tipo
dictando un decreto alcaldicio, fue precisamente para acreditar ta necesidad y
justificacion de la compra. Afade que, sin perjuicio de ello, el Municipio pondra en
practica inmediatamente los alcances sefalados en este punto.

Respecto de los argumentos entregados por
la Municipalidad, se debe sefalar que éstos no permiten justificar lo obrado; ademas,
esa entidad no se pronuncia sobre las demas adquisiciones descritas en este punto.

En efecto, se debe reiterar que, para recurrir a
un proveedor determinado en razdn de la confianza y seguridad que se derivan de su
experiencia comprobada en la provision de los bienes o servicios requeridos, se exige
acreditar la experiencia y, ademas, fundamentar la inexistencia de otros proveedores
que otorguen esa seguridad y confianza.

En consecuencia, procede mantener las
observaciones, por lo que el Municipio debera disponer la instruccion de un sumario
administrativo, destinado a establecer la existencia de irregularidades administrativas
y las consiguientes responsabilidades que de ellas puedan derivarse respecto de los
funcionarios que intervinieron en los hechos mencionados.

b) Falta de términos de referencia.

Se ha constatado que no se prepararon
terminos de referencia, lo que infringe las disposiciones contenidas en los articulos 52
y 57, letra d), N°® 2, del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda. En
efecto, de conformidad con lo establecido en el articulo 52, las normas aplicables a la
licitacion publica y a la licitacién privada se aplican al trato o contratacién directa, en
-fodovaquello que atendida la naturaleza del trato o contratacion directa sea

prosedente.

) D
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A su turno, el articulo 57 del reglamento, en lo
pertinente, preceptia que las entidades deben publicar y realizar en el Sistema de
Informacién los actos y su correspondiente documentacién y que, para el caso del
trato o contratacién directa, se deben publicar los términos de referencia aprobados
por la entidad licitante. Similar situacion ha concluido la Direccion de Compras y
Contratacion Publica en su Guia Practica N° 9 sobre el Trato Directo, quien ha
senalado que, si bien esta modalidad de contratacién constituye un sistema de
adquisiciones simplificado, resulta necesario expresar con claridad qué se quiere
comprar o qué servicio se requiere contratar, lo cual se hace redactando términos de
referencia claros y precisos, tos que deben contener a lo menos la descripcion
detallada de las caracteristicas del bien o servicio, requisitos y condiciones de
oferentes para que las ofertas sean aceptadas, mecanismos de consulta y/o
aclaraciones, criterios de evaluacion, modalidad de pago del contrato, piazo de
entrega del bien o servicio y lugar de entrega.

La observacién descrita se presentd en los
siguientes tratos directos:

Orden de Compra Nombre de la adquisicién
Kit de repuestos para mantenimiento de |

| 8637-69-8E10 generador Caterpillar N° 1 modelo G3406.
| 3637-98-SE10 Mesas para Sala de Concejo Municipal. J
| 3637-101-SE10 Alfombra. l

3641-19-SE10 Caja Multiuso. -

3637-146-SE10 Materiales de Construccion.

3637-148-SE10 Articulos para Cocina y Bario.

3639-23-SE10 | Capacitacién Docente.

3639-24-SE10 | Capacitacion Docente.

3639-25-SE10 Capacitacion Docente.

3637-140-SE10 Repuestos. - R

3637-29-SE10 Servicio de impresién gréfica. {

3637-97-SE10 ' Aceite de motor y filtros para vehiculo

3637-64-SE10 | Termo. |

La Municipalidad manifesté en su respuesta
que, para subsanar esta falencia, se instruira a los departamentos para que en cada
una de sus solicitudes de materiales o servicios se incluyan los términos de referencia
como lo sefala el reglamento.

En consideracién a lo manifestado por la
Entidad, corresponde mantener la observacién hasta validar en una futura auditoria de
seguimiento la efectividad de la medida enunciada por la autoridad.

c) Ausencia de tres cotizaciones.

No se cotizé el producto y/o servicio con tres
proveedores, en consecuencia, no existe cuadro comparativo de ofertas, lo que
contraviene las disposiciones contenidas en los articulos 51 y 57, letra d), N° 3, del
decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda. Sobre el particular, cabe sefialar
que la normativa citada dispone que las contrataciones directas que se realizan en
vinud de lo dispuesto en el articulo 10 del reglamento, requieren de un minimo de tres
cotizaciones de diferentes proveedores, con excepcién de aquelios casos de que
tfg,_tég los numerales 3, 4, 6 y 7 del citado articulo, situacién gue no consta en la
@spec‘(g porque no se dicto la correspondiente resolucidon fundada.
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Adicionalmente, las entidades deben publicar
en el Sistema de Informacion la recepcién y el cuadro de las cotizaciones rectbidas, en
la que se debe individualizar los invitados a cotizar, a menos que la ley de compras
permita efectuar el trato o contratacion directa a través de una cotizacion, situacién
que tampoco ha quedado acreditada en las contrataciones que se sefalan a
continuacion:

| Orden de Compra Nombre de la adquisicién
Kit de repuestos para mantenimiento de

_ 36?_’7'69'%& 4 generador Caterpillar N° 1 modelo G3406.
'3637-98-SE10 Mesas para Sala de Concejo Municipal.
3637-101-SE10 Alfombra.
3641-19-SE10 Caja Multiuso.
3637-146-SE10 Materiales de Construccion.
3637-148-SE10 Articulos para Cocina y Bano.
3638-23-SE10 Capacitaciéon Docente.

| 3639-24-SE10 Capacitacion Docente. '
3639-25-SE10 Capacitacion Docente. ,'
3637-140-SE10 Repuestos. i
3637-29-SE10 Servicio de impresion grafica. i
3637-97-SE10 Aceite de motor y filtros para vehiculo.
3637-64-SE10 Termo.

En relacion con la ausencia de tres
cotizaciones, respecto de la adquisicidn correspondiente a la orden 3637-69-SE 10, el
Municipio manifestd que sélo puede comprarse elementos especificos para los
generadores que éste posee, no dando lugar a alternativas de ningun tipo.

En lo tocante a las adquisiciones
singutarizadas mediante las érdenes 3637-98-SE10 y 3637-101-SE10, la Entidad
Edilicia sefala que la secretaria municipal estuvo recorriendo la ciudad de Punta
Arenas para encontrar |la alfombra adecuada a las dimensiones y acorde al uso de la
sala.

En cuanto a fa adquisicion segun orden 3641-
19-SE10, ta Municipalidad manifesté gue el entonces encargado de adquisiciones
recorrio €l comercio local para adquirir un producto como el que se comprd, que
resista las salidas a terreno y fuese durable en el tiempo, no encontrando uno de este
tipo o similar. Agrega que, si se hubiese llevado a cabo una licitacion, la institucion se
hubiese visto obligada a adquirir productos que provienen del norte del pais, respecto
de los cuales, aungue el precio respectivo sea bajo, su calidad no puede apreciarse
en una foto.

Sobre Jas adquisiciones identificadas en las
6rdenes 3637-146-SE10 y 3637-148-SE10, Ja Entidad indica que ese tipo de
materiates debe buscarse en el comercio local y no todos los proveedores cotizan, por
cuanto manifiestan que so6lo se les utiliza para tener una referencia de precios y no
con el animo de comprar sus productos.

Finalmente, en relacién a las 6rdenes 3639-
ALl 43 -SE10, 3639-24-SE10 y 3639-25-SE10, la Municipalidad indica que en este tipo de
3\0!03 el criterio adoptado ha sido buscar los programas que ofrecen (as
HIDAD j iciones para adquirir el servicio a un determinado ente ejecutor.
01 a]
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Respecto de los argumentos entregados por
el Municipio, procede indicar que no permiten justificar lo obrado, pues como se ha
senalado, sélo cuando concurran las causales establecidas en la Ley de Compras o
en el articulo 10 de su reglamento, las entidades deben autorizar el trato o
contratacion directa, a través de una resoluciéon fundada, y acreditar la concurrencia
de las circunstancias que permiten efectuar una adquisicion o contratacion bajo dicha
modalidad, lo que en las citadas adquisiciones no ocurrié.

Por otra parte, se debe reiterar que, de
conformidad con lo contemplado en los articulos 8°, letra d), de la ley N° 19.886, y 10,
N° 4, del reglamento, el trato o contratacién directa procede si sélo existe un
proveedor del bien o servicio. por lo que corresponde argumentar dicha excepcion en
los casos especlficos que la normativa prevé, resultando indispensable que se trate de
bienes o servicios que cuenten con proveedor Unico, sin que cofresponda circunscribir
su aplicacion al ambito territorial, de conformidad con lo establecido en el dictamen N°
41.866, de 2009, de este Organismo de Control.

A su vez, es oportuno senalar que los 6rganos
de la Administracion del Estado no se encuentran en la obligacion de adjudicar las
licitaciones que convoquen en conformidad con la ley N° 19.886, teniendo unicamente
en consideracion el menor precio de determinada oferta, toda vez que e!
ordenamiento juridico les impone proceder a la pertinente evaluacién en base a
pardmetros tanto técnicos como economicos, los cuales deben conjugarse
adecuadamente para definir la oferta mas ventajosa, tal como se sostiene en la
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control contenida en los
dictamenes N°s 12.817, de 2010, y 24.300, de 2011.

En consecuencia, se mantienen las
observaciones formuladas, debiendo el Municipio disponer la instruccion de un
sumario administrativo destinado a establecer la existencia de irregularidades
administrativas y las consiguientes responsabilidades que de ellas puedan derivarse
para los funcionarios que intervinieron en los hechos mencionados.

2.1.2. Contrato y Ejecucién,
a) Ausencia de contrato de suministro y servicio.

Respecto del trato directo Orden de Compra
N° 3637-69-SE10, mediante el cual se adquiere un kit de repuestos para
mantenimiento de generador Caterpillar N® 1, modelo G3406, se observa que no
existe contrato de suministro y servicio suscrito entre la Municipalidad y el proveedor,
situacion que infringe lo dispuesto en los articulos 57, 64 y 65 del decreto N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda. En efecto, de conformidad con lo establecido en el
articulo 57 del reglamento, las entidades deben publicar el texto del contrato de
suministro o servicio definitivo, documento que puede omitirse tratandose de contratos
menores a 100 unidades tributarias mensuales (UTM), segun el articulo 63 del
reglamento, los cuales se formalizan mediante la emision de ta orden de compra vy la
aceptacion de esta por parte del proveedor, acto que por cierto, también debe
publicarse en el Sistema de Informacion.

Por lo tanto, en consideracion al monto de la

adquisicion, $ 5.332.297, corresponde la suscripcion del contrato de suministro vy

- 8ervieig, en conformidad con lo dispuesto en los articulos 64 y 65 del precitado

s~ decreto N°® 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la
/: 5 ndeyNe '\9 886.
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Sobre el particular, la Municipalidad manifesto
en su respuesta que el mantenimiento y reparacion de generadores que proveen de
energia a la Villa, y de! que también depende el sistema de agua, constituyen una
preocupacién esencial, lo que sélo se materializa a través de la empresa que realiza
esos trabajos en la region, que posee la mano de obra calificada y repuestos, asl
como garantia de los trabajos. Agrega que, en el pasado, con iguales tipos de
generadores, se cotizd otros servicios que incluian mano de obra y repuestos, con
resuttados nefastos. Como respuesta a la observacion, anade que se realizara el
procedimiento para generar un contrato de suministro y servicio.

Cabe senalar que, acorde con lo indicado por
este Organismo Contralor en sus dictamenes N°s 15.554, de 2010, y 24.397, de 2011,
las adquisiciones mayores a 100 U.T.M., deben necesariamente formalizarse a través
de Ia suscripcién de contratos de compraventa, los cuales se entenderan vigentes una
vez aprobados a través de actos administrativos debidamente sancionados, a parir de
lo cual el Municipio esta en condiciones de emitir las érdenes de compra, conforme a
lo establecido en el articulo 83, en relacién con el inciso final del articulo 65, ambos
del reglamento de la ley N° 19.886.

En consideracion a lo  manifestado,
corresponde mantener la observacion hasta validar en una futura auditoria de
seguimiento la efectividad de la medida enunciada por la Entidad.

b) Falta Certificado de Inscripcion en Chileproveedores.

No se adjunta en el portal mercadopublico.cl
Certificado de Estado de Inscripcion en Chileproveedores que acredite que el
proveedor se encuentra inscrito en tales registros, y que cumple con fas habilidades
seflaladas en la Ley de Compras Pubficas y su reglamento, situacion que infringe lo
dispuesto en el articulo 66 del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Sobre el particular, cabe senalar que de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 del reglamento, podran contratar con
las entidades, los proveedores que acrediten su situacién financiera y técnica
conforme lo dispuesto en la ley N° 19 886 de Bases sobre Contratos de Suministro y
Prestacion de Servicios y su reglamento, lo que se satisface con la inscripcién en el
registro aludido, pues de acuerdo con lo sefalado en el articulo 81 del mismo texto
reglamentario, el registro de proveedores tiene por objeto acreditar antecedentes,
historial de contratacién con las entidades, situacién legal, financiera, idoneidad
técnica, asi como la existencia de las causales de inhabilidad establecidas en el
articulo 92 del reglamento, para contratar con las entidades.

La observacion descrita se presentdé en los
siguientes tratos directos:

- Ordende Proveedo |
~ Compra !

j 3637-69-SE10 | Finning Chile S A

Nombre de la adquisicion

| Kit de repuestos para mantenimiento de !
generador Caterpillar N° 1 modelo G3406.

Comercial Bharatmal
I037-08SEI0 | Boesarmal Mayaramani SAC ks
3637-101-SE10 | Sandy Point Importadora y Alfombra.
3637-64-SE10 | Exportadora Ltda. Termo.
L 3641- 19-SE10 | Inversiones CER Limitada Caja Multiuso.

; Sodimac S.A. - Homecenter | Materiales de Construccion.
Punta Arenas Articulos para Cocina y Bafio.

Mesas para Sala de Concejo Municipal.

N 3639%\SE10 Asesorla, Capacitacion y Capacitacién Docente.

,;'FQSBQ 24~SE1O Perfeccionamiento Belzart Capacitacion Docente.
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Rfden-de Proveedor Nombre de la adquisicion
Compra - )
3639-25-SE10 | Ltda. Capacitaciéon Docente. B
3637-140-SE10 | Ramén Héctor Soto Paredes | Repuestos.
3637-29-SE10 | Rasmussen Hnos. Ltda. Servicio de impresion grafica.
3637-97-SE10 | SERVIMAQ S.A. Aceite de motor y filtros para vehiculo

En cuanto a los certificados de inscripciéon en
Chileproveedores, la Municipalidad manifestd que éstos no se obtuvieron en el
momento de realizar la adquisicién y que se ha consultado en Mercado Publico y
Chileproveedores, inclusive en la Camara de Comercio. Agrega que, dando el rol
Unico tributario del proveedor en Mercado Publico, se informa si es habil 0 no para
contratar con el Estado, informacion que se solicité via correo electronico pero sin
respuesta favorable.

Es del caso indicar que la Entidad adjunto en
su respuesta certificados de estado de inscripcién en Chileproveedores en los cuales
se indica que los proveedores se encuentran habiles, es decir, que cumplen con los
requisitos de inscripcion en el registro; sin embargo, dichos certificados tienen fecha
29 de junio del presente ario, lo cual no asegura que los proveedores individualizados
en las respectivas 6rdenes de compra cumplian con tal condicion el afio 2010,

En consecuencia, los antecedentes
proporcionados por la Entidad, esta Contraloria Regional mantiene la observacion,
debiendo la autoridad arbitrar las medidas necesarias para dejar evidencia en el
sistema de informacion de compras y contratacion publica del estado de habilidad del
proveedor al momento de contratar con el Municipio, lo cual sera validado en una
futura auditoria de seguimiento.

c) Deficiencias en el control de bienes.

Los bienes adquiridos en los siguientes
procesos de adquisiciones, no fueron ingresados al sistema de control de inventarios:

. Orden de Compra N° 3637-98-SE10 Mesas para Sala de Concejo Municipal.
. Orden de Compra N° 3641-19-SE 10 Caja Multiuso.

. Orden de Compra N° 3637-148-SE10 Articulos para Cocina y Bano.

. Orden de Compra N° 3637-64-SE10 Termo.

En su respuesta, la Municipalidad adjunto los
decretos alcaldicios N°s 1.035, 1.289 y 1.371, todos de 2011, que dan de alta los
bienes municipales adquiridos.

Al respecto, cabe sehalar que si bien la
Entidad Edilicia con fechas 21 de junio, 26 de julio y 10 de agosto del presente afio
regularizo la incorporacion de los bienes al inventario, mediante la emision de los
respectivos decretos de alta, no proporcioné antecedentes del inventario general, ya
sea en forma impresa o digital, del registro actualizado del mismo.

Por lo tanto, se mantiene lo observado,
debiendo el Municipio arbitrar las medidas necesarias para que las incorporaciones de
bienes al inventario se realicen oportunamente, dictandose los actos administrativos
correspondientes, en conformidad con lo sefalado en el articulo 12 de la ley N°
18:695, Organica Constitucional de Municipalidades, y lo dispuesto en la ley N°
; 880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los

UNITAACE §\de los Organos de la Administracion del Estado, lo que sera validado en una
| U fytur-duditoria de seguimiento.
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2.1.3. Contabitizacion y Pago.

a) Recepcion conforme.

No existe evidencia de la recepcién conforme
por parte del proveedor de los pagos realizados respecto de las siguientes
adquisiciones:

i) Orden de Compra N° 3637-69-SE10, correspondiente a la adquisicion de un kit
de repuestos para mantenimiento de generador Caterpiflar N° 1, modelo G3406,
cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 470, de 2010, por
$5.985.918.-

i)  Orden de Compra N° 3637-98-SE 10, correspondiente a la adquisicion de mesas
para sala de Concejo Municipal, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de
pago N° 537, de 2010, por $ 1.700.000.-

i)  Orden de Compra N° 3637-101-SE10, correspondiente a la adquisicion de una
alfombra para sala de Concejo Municipal, cuyo egreso fue ordenado mediante
decreto de pago N° 548, de 2010, por $ 543.996.-

) Orden de Compra N° 3641-19-SE10, correspondiente a la adquisicién de una
caja multiuso, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 210, de
2010, por $ 439.500.-

v)  Ordenes de Compra N°s 3637-146-SE10 y 3637-148-SE10, correspondientes a
la adquisicion de materiales de construccion y articulos para cocina y baiio, cuyo
egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 804, de 2010, por $ 488.890.-

vi) Orden de Compra N° 3639-23-SE10, correspondiente a la capacitacién docente,
cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 251, de 2010, por
$242.000.-

vii) Orden de Compra N° 3637-140-SE10, correspondiente a la adquisicién de
repuestos, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 762, de
2010, por $ 300.000.-

viii) Orden de Compra N° 3637-29-SE10, correspondiente a la adquisicidon del
servicio de impresion grafica, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de
pago N° 215, de 2010, por $ 200.000.-

ix) Orden de Compra N° 3637-97-SE10, correspondiente a la adquisicion de aceite
de motor y filtros para vehlculo, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de
pago N° 535, de 2010, por $ 380.244 -

x) Orden de Compra N° 3637-64-SE10, comrespondiente a la adquisicion de un
termo, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 309, de 2010,
por $ 259.980.-

Al respecto, la Municipalidad manifestdé que
los pagos a proveedores, cotizaciones previsionales y remuneraciones del personal,
se realizan via transferencia bancaria, no existiendo ningun error o desacuerdo en
este tipo de pagos, agregando que, en los casos en que alguien solicita el pago por

ler problera de rol Unico tributario o cuenta del proveedor, los fondos sean

Ehec%eé se le realiza en esa forma. Afdade que el sistema bancario permite que, ante

niusgevielos a la cuenta municipal para volver a generar la nomina de pagos.
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Por lo tanto, en consideracion a los
antecedentes expuestos, se levanta la observacion.

b) Comprobantes de Egreso.

No se acomparna a los comprobantes de
egreso, ef documento de alta de inventario de los bienes adquiridos, en las siguientes
adquisiciones:

)  Orden de Compra N° 3637-98-SE10, correspondiente a la adquisicion de mesas
para sala de Concejo Municipal, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de
pago N° 537, de 2010, por $ 1.700.000.-

i)  Orden de Compra N° 3641-19-SE10, correspondiente a la adquisicion de una
caja multiuso, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 210, de
2010, por $ 439.500.-

i) Orden de Compra N° 3637-148-SE10, correspondiente a la adquisicion de
articulos para cocina y bafio, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de
pago N° 804, de 2010, por $ 488.890.-

iv) Orden de Compra N° 3637-64-SE10. correspondiente a la adquisicion de un
termo, cuyo egreso fue ordenado mediante decreto de pago N° 309, de 2010,
por $ 259.980.-

En relacion con los documentos de alta, la
Municipalidad sefala que las situaciones observadas fueron regularizadas, mediante
los decretos alcaldicios N°s 1.035, 1.289 y 1.371, todos de 2011, informando que se
dejara una copia de las altas de inventario en estos pagos.

En consideracidén a lo expuesto, corresponde
mantener la observacion hasta validar en una futura auditoria de seguimiento, la
efectividad de la medida enunciada por la autoridad, quien ademas debera establecer
los procedimientos necesarios para que las incorporaciones de bienes al inventario se
realicen oportunamente.

2.1.4. Otras observaciones.

Respecto del trato directo Orden de Compra
N° 3639-23-SE 10, capacitacion docente, se observa que el producto identificado en la
orden de compra N° 3639-23-SE10, esto es, capacitacion para docente de la Escuela
Punta Delgada, dofna Jessica Triviio Huala, en Programa Mejoramiento Educativo Ley
SEP, no es concordante con la descripcion del curso indicado en la ficha de
inscripcion el cual sefala que corresponde al “Programa de especialidad en lenguaje y
comunicacion desde NB1 a NB3".

La facturactdén del servicio no corresponde al
proveedor descrito en Ja orden de compra, tanto en las drdenes de compra, como en
las fichas de inscripcion, se identifica al proveedor Asesoria, Capacitacion y
Perfeccionamiento BELZART Ltda., no obstante, la facturacion del servicio la realizé el
proveedor Soc. Instituto Profesional Latinoamericano de Comercio Exterior Limitada,
IPLACEX Ltda., segun consta en el decreto de pago N° 251, de 2010, por $ 242.000.-

No existe constancia que el curso de

-capacitacion indicado en la orden de compra N° 3639-23-SE10, haya sido ejecutado y

- ax:g&)ado por [a funcionaria identificada en la orden, ello por cuanto en el decreto de

. ,gagq_Nf_’ 251, de 2010, no se adjunta certificado de la institucion capacitadora en tal
" esentid®, ni documentacién relacionada con el programa de capacitacion.
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Sobre el paricular cabe sefnalar que, de
conformidad con lo establecido en el articulo 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Ley
Organica de ta Administracién Financiera del Estado, los gastos de los servicios o
entidades del Estado, deben contar con el respaldo de ta documentacién original que
justifique tales operaciones y que acredite el cumplimiento de las leyes tributarias, de
ejecucion presupuestaria y de cualquier otro requisito que exijan los reglamentos o
leyes especiales sobre la materia, antecedentes gque deben permitir comprobar la
veracidad y fidelidad de las cuentas, la autenticidad de la documentacion respectiva y
la exactitud de las operaciones aritméticas y de contabilidad, segun lo dispuesto en el
articulo 95 de la ley N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de ta Contraloria
General de la Repubtica.

A su vez, existe un error en la imputacion del
gasto, por cuanto, de conformidad con los registros indicados en el decreto de pago
N° 251, de 2010, los $ 242.000 fueron contabilizados en la cuenta 114,05 Aplicacion
de Fondos en Administracion en circunstancia que correspondia imputar el gasto a la
cuenta presupuestaria 215.22.11.002 Cursos de Capacitacion.

De conformidad con las observaciones
descritas en este punto, la Municipalidad manifestd en su respuesta que las érdenes
3639-23-SE10, 3639-24-SE10 y 3639-25-SE10 corresponden a cursos de
capacitacion en Belzart Ltda., los cuales son contratados segun los programas
ofrecidos en los cursos, temarios, docentes que la imparten, etc.

Agrega que, segun correo electrénico enviado
por el proveedor, los pagos debian hacerse a nombre de IPLACEX LTDA., motivo por
el cual se cursé el pago a dicha institucion, y que la unica factura recibida por
concepto de capacitacidn corresponde al curso de la docente B aquien
continua este ano, afnadiendo que se debe pagar el curso anticipadamente para que
se envien los mddulos y se ringdan las pruebas para |a certificacion.

En relacién con los otros docentes indicados
en Jas ordenes de compra 3639-24-SE10 y 3639-25-SE10, sefala que no han
realizado el curso de capacitacion.

Respecto de los argumentos entregados por
el Municipio, se debe senfalar que no son satisfactorios, por cuanto no se adjuntan al
respectivo decreto de pago tos antecedentes indicados por la autoridad relacionados
con el programa de capacitacion, los temarios y docentes que lo imparten. Ademas,
las contrataciones de estos cursos se rigen por las normas de la Ley de Compras,
situacion que no ha acreditado la Entidad, por cuanto no consta que la suscripcién de
los respectivos cursos sea consecuencia de un proceso licitatorio contemplado en tal
preceptiva, sino que se trata de una contratacion directa en funcion de los montos
individuales involucrados.

Por otra parte, resulta improcedente gue la
Entidad contrate los servicios con un determinado proveedor y realice el pago a un
tercero distinto, no obstante disponerse ello en correo electronico de ejecutiva de
servicio al cliente de Belzart Ltda.

Ahora, respecto del pago anticipado del valor

del curso, no existen antecedentes que den cuenta que ello constitufa un requisito

__-para realizar el curso, ya que las fichas de inscripcién no lo establecen expresamente
% '_'_‘:;;Yilj_gif_é}{&sten términos de referencia en tal sentido.
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En cuanto a las 6rdenes de compra 3639-24-
SE10 y 3639-25-SE10, no consta su anulacién en el sistema de informacion de la
Direccion de Compras y Contratacién Publica.

Por lo tanto, las observaciones formuladas se
mantienen, debiendo la Entidad realizar un sumario administrativo para determinar las
responsabilidades administrativas en los hechos observados, ademas debera arbitrar
las medidas necesarias para subsanar las deficiencias anotadas, o cual sera validado
en una futura auditoria de seguimiento.

2.2. Adquisiciones por Convenio Marco.

Compra de pasajes LAN Airlines S.A,
mediante Orden de Compra N° 3637-92-CM10, adjudicada por $ 1.014.248 -

a) Reguerimiento.

E! manual de compras del Municipio,
aprobado por decreto alcaldicio N° 331, de 21 de marzo de 2006, ademas de no
ajustarse a las disposiciones contenidas en el articulo 4° del reglamento de la ley N°
19.886, no contempla procedimiento para requerimientos realizados a través de
convenios marcos. Sin embargo, el requerimiento del Servicio funciona como una
compra mas, es decir, se emite la correspondiente solicitud de materiales y/o articulos
de consumo.

La Municipalidad manifesté en su respuesta
que efectivamente no existe una norma para compras por convenio marco, Sin
embargo, se utilizan mayoritariamente en pasajes via aérea.

En relacion a lo anterior, se mantiene lo
observado, por lo que esa Entidad Edilicia debe arbitrar las medidas necesarias para
actualizar el reglamento de adquisiciones municipales, considerando lo establecido en
los articulos 66 de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, y 4°
del reglamento precitado.

b) Contabilizacién y Pago.

No existe evidencia en el comprobante de
pago de la recepcion conforme por parte del proveedor.

En relacién con ello, la Municipalidad se
pronuncié en el punto “2.1.3 Contabilizacion y Pago”, letra “a) Recepcion Conforme”,
del presente informe, sefalando que los pagos se realizan mediante transferencias
bancarias, motivo por el cual corresponde levantar la observacién en funcion de fos
antecedentes proporcionados por la autoridad.

INl. SOBRE PUQLICACI()N DE ACTOS Y DOCUMENTOS EN EL SISTEMA DE
INFORMACION DE COMPRAS PUBLICAS.

La Municipalidad de San Gregorio, no dio
.~ v cabal cumplimiento a las disposiciones contenidas en los articulos 20 de la ley N°
838 vy 57 del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, los cuales
s/ "‘r' *\Ben fa que los Organos de la Administracion deben publicar en el o los sistemas de
I_[ -fl HR,Hlm‘orjna ibn que establece la Direccién de Compras y Contratacién Publica, Ia
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informacion bésica relativa a sus contrataciones y aquella que establece el
reglamento, el que respecto del trato o contrataciéon directa, ha definido que
corresponde publicar lo siguiente:

a. La resolucion fundada que autoriza el trato o contratacion directa, saivo lo
dispuesto en la letra f) del articulo 8 de fa Ley de Compras.

b. Los términos de referencia aprobados por la entidad licitante.

c. Larecepcion y el cuadro de las cotizaciones recibidas, en la que debera constar
la individualizacion de los invitados a cotizar, a menos que la Ley de Compras
permita efectuar el trato o contratacion directa a través de una cotizacion.

d. Laresolucidn de la entidad licitante que resuelva sobre la adjudicacion. En estos
casos, la orden de compra respectiva, hara las veces de |la sefalada resolucion.

e. El texto del contrato de suministro o servicio definitivo, si lo hubiere, la forma y
modalidad de pago y cualquier otro documento que la entidad licitante determine,
teniendo en consideracién la ley de compras y su reglamento.

En el anexo adjunto, se describen
detalladamente aquellas adquisiciones que no dieron cumplimiento a lo sefialado
precedentemente.

En su respuesta, el Municipio senald gue
desde ahora se esta trabajando en dar cumplimiento a estas disposiciones, por lo que
la observacién se mantiene hasta validar en una préxima auditoria de seguimiento la
efectividad de lo manifestado por la autoridad.

No obstante lo anterior, la Municipalidad
debera disponer la instrucciéon de un sumario administrativo, destinado a indagar la
existencia de irregularidades administrativas y las consiguientes responsabilidades
que de ellas puedan derivarse para los funcionarios que intervinieron en los hechos
mencionados.

IV. SOBRE OTROS HALLAZGOS DE LA AUDITORIA.

Se observa un fraccionamiento de las
compras, lo que infringe el articulo 13 del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, el cual sefala que la administracion no podra fragmentar sus
contrataciones con el propodsito de variar el procedimiento de contratacion.

Las situaciones observadas corresponden a
los siguientes tratos directos:

a) Adquisicion de materiales de construccion y articulos para cocina y bafio
mediante 6rdenes de compra N°s 3637-146-SE10, por $ 188.211, y 3637-148-
SE10, por $ 300.679, emitidas a nombre del proveedor SODIMAC S.A. el 16y 17
de noviembre de 2010, respectivamente.

b)  Contratacion de servicios de capacitacién docente, mediante 6rdenes de compra
N°® 3639-23-SE10, 3639-24-SE10 y 3639-25-SE10; cada una por $242.000,
._.__.___._..f..q,.l_;_:-_gci?gmitidas a nombre del proveedor Asesoria, Capacitacion y Perfeccionamiento

LZART Ltda., el 13 de julio de 2010, y que corresponde a la capacitaciéon de
docentes en los programas de Educacién Mateméatica de 6° a 8° Basico,
ihguaje y Comunicacion NBt a NB3, e Idioma Inglés.
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Por ofra parte, se observan deficiencias en el
control de suministros y servicios, toda vez que fa Municipalidad de San Gregorio no
dispone de registros que permitan controlar los stocks de materiales y repuestos de
vehiculos municipales, y tampoco es factible asociar los productos adquiridos en
determinada orden de compra y decreto de pago con las mantenciones efectuadas a
los vehiculos. Similar situacién acontece respecto del mantenimiento de los
generadores de energia eléctrica, pues no es factible validar las mantenciones
realizadas respecto de las érdenes de compra y pagos cursados al efecto, por cuanto
no existe una bitacora de estos mantenimientos.

En su respuesta la Municipalidad senala gue
los casos descritos en las letras a) y b) el objeto no fue segmentar las adquisiciones, y
que actualmente se estan tomando las medidas para no incurrir en tal observacion.
Respecto de las deficiencias anotadas en el control de los suministros y mantencién
de los bienes municipales, la Entidad sefnalé que se trabajara en implementar un
control de inventarios que proporcione informacion clara y fidedigna sobre los
mantenimientos de vehiculos y generadores.

Por lo tanto, las observaciones se mantienen
hasta validar, en una futura auditoria de seguimiento, la efectividad de las medidas
enunciadas, debiendo la autoridad ajustarse estrictamente a la normativa aludida.

V. CONCLUSIONES

Atendida las consideraciones expuestas
durante el desarrolio del presente trabajo, corresponde concluir que:

1. En cuanto a la falta de publicaciéon del manual de procedimiento de adquisiciones
del Municipio; el incumplimiento del articulo 4° det decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda; la ausencia de un plan de compras; la falta de resocluciones
fundadas que justifiguen los tratos directos; la ausencia de cotizaciones en los
términos contemplados en el reglamento de la ley de compras publicas; y el
incumplimiento del articulo 57 del texto reglamentario antedicho, relacionada con la
informacion basica que debe publicarse en el sistema de informacion de la Direccidon
de Compras y Contratacion Publica, sefalados en los numeros 1. Sobre aspectos
generales de los procesos de adquisiciones, 2.1.1 Proceso trato directo fetras a) y ¢),
2.1.4. Otras Observaciones y Ill. Sobre publicacion de actos y documentos en el
sistema de informacién de compras publicas, del cuerpo def informe; se mantienen las
observaciones formuladas, de manera que esa Entidad debera instruir un
procedimiento disciplinario con el objeto de determinar responsabilidades
administrativas respecto de los funcionarios involucrados en los hechos observados.

2. En relacién con la ausencia de términos de referencia en los tratos directos; la falta
de contrato de suministro en los casos que indica el reglamento de la ley de compras
publicas; la ausencia de cerificados de estado de inscripcion en Chileproveedores; ia
falta de oportunidad en la incorporacion de los bienes al inventario y en la emision de
los respectivos decretos de alta; las observaciones se mantienen debiendo la
autoridad arbitrar las medidas necesarias para corregir las deficiencias observadas, lo
cual sera validado en una préoxima auditoria de seguimiento.

3. Respecto de la falta de recepciéon conforme de los pagos por parte de los
. Proyeedores, se levantan las observaciones, en consideracion a los antecedentes
- ﬁstm dos por la Municipalidad.

! i hr‘ L
f =

/ o u)
=\ og NTROL = }
: > ._'.‘J - o i'; .1" 0 Jr :‘- H

18



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

4. En relacién con el pago realizado a una institucion distinta a la contratada, la falta
de documentacién de respaldo del curso de capacitacion, el pago anticipado y el error
de imputacién del gasto, y la falta de regularizacién de las érdenes de compra de los
cursos que no se ejecutaron, las observaciones se mantienen, por lo que la Entidad
debera arbitrar las medidas necesarias para corregir las deficiencias observadas, (o
cual sera validado en una futura auditoria de seguimiento.

5. En cuanto a las observaciones relacionadas con los convenios marcos, éstas se
mantienen, debiendo la Municipalidad arbitrar las medidas necesarias para regularizar
su manual de procedimientos de adquisiciones de acuerdo a fa normativa legal
vigente.

6. Respecto del fraccionamiento de las compras y las debilidades anotadas en el
control de los suministros y mantencion de los bienes municipales, las observaciones
se mantienen hasta validar en una préxima auditoria de seguimiento la efectividad de
las medidas enunciadas por la autoridad.

Saluda atentamente a Usted,

Jole -
Unidad Auditoria inspecdt

lianes
Contralorta Reglonal ¢ Maga
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ANEXO
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PUBLICACION DE ACTOS Y DOCUMENTOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE COMPRAS PUBLICAS

NOMBRE DE La ADQUISICION

Orden de Compra N° 3637-89-SE 10 Kit de repuestos.

| Orden de Compra N° 3637-98-SE10 Mesas para Sala de Concejo Municipal.

| Orden de Compra N° 3637-101-SE10 Alfombra.

Orden de Compra N° 3641-19-SE 10 Caja Multiuso.

Orden de Compra N° 3637-146-SE 10 Materiales de Construccion

Orden de Compra N* 3637-148-SE10 Articulos para Cocina y Bafo.

Orden de Compra N° 3639-23-SE10 Capacitacién docente.

Orden de Compra N° 3639-24-SE 10 Capacitacién docente.

Orden de Compra N° 3639-29-SE 101 Capacitacién docente,

Orden de Compra N° 3637-140-SE10 Repuestos.

Orden de Compra N° 3637-29-SE 10 Servicio de impresién grafica

L
//;-,"E}Tde-". 2>

pra N” 3637-64-SE10 Termo

Orden de Compra N° 3637-97-SE10 Aceite de motor y filtros para vehiculo.

RESOLUCION
FUNDADA QUE
LO AUTORIZA

NO

NO

NO

NO
NO—
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO

TERMINOS DE
REFERENCIA

NO

NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO

NC

PUBLICACION DE ACTOS Y DOCUMENTOS DE ADQUISICIONES POR TRATO O CONTRATACION DIRECTA

= — n _
Sosoro0E, | REROUICION o L | TEXTO DEL | ORDEN DE
RECIBIDAS ORDEN DE COMPRA
NO | NO NO S|
NO - sl N/A sl
NO |  NA NA | S
NO | N/A nA | st
NO | N/A NA | st
NO  NA na | s
NO N/A | NA 5| __ |
NO N/A NA | S
. NO N/A NIA sl
NO  Na N/A S|
| | — |
NO | N/A N/A s|
NO | N/A N/A S|
N_O | N/A N/A Sl J
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