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APRUEBA TEXTO REFUNDIDO DEL REGLAMENTO DEL
SERVICIO DE BIENESTAR DE LOS FUNCIONARIOS DE LA
MUNICIPALIDAD DE PENALOLEN.

REGLAMENTO No° 37
PENALOLEN, 08 de Septiembre de 2021.
HOY SE HA RESUELTO LO SIGUIENTE:

VISTOS: Las atribuciones que a la alcaldesa le concede la
Ley N© 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; lo dispuesto en la Ley N°19.754, que
autoriza a las municipalidades para otorgar prestaciones de bienestar a sus funcionarios; el
numeral 2 de la parte resolutiva del Decreto Alcaldicio N°® 1600/7649, de 05 de noviembre de 2012,
que contiene el texto refundido del Reglamento del Servicio de Bienestar de la Municipalidad de
Penalolén, modificado por el Reglamentos N°23, de 05 de febrero de 2019, y, N°34, de 22 de
diciembre de 2021.

CONSIDERANDO:

1. Que, actualmente, el Reglamento del Servicio de Bienestar de los Funcionarios de la
Municipalidad de Pefalolén se encuentra contenido en el numeral 2 de la parte resolutiva del
Decreto Alcaldicio N°1600/7649, de 05 de noviembre de 2012.

2. Que, mediante Reglamento N°23, de 05 de febrero de 2019, se aprueban una serie de
modificaciones al anotado Reglamento del Servicio de Bienestar.

3. Que, por Reglamento N°34, de 22 de diciembre de 2021, se aprueba un segundo conjunto de
modificaciones a aquel Reglamento.

4. Que, en esta segunda modificaciobn, ademas y como una medida de ordenamiento, se
encomendd a la Direccion de Asesoria Juridica la confeccién del Texto Refundido del
Reglamento del Servicio de Bienestar de los Funcionarios de la Municipalidad de Penalolén, lo
que viene en aprobarse en esta resolucion.

RESUELVO:
ARTICULO 1°- APRUEBASE el siguiente Texto

Refundido del Reglamento del Servicio de Bienestar de los Funcionarios de la Municipalidad de
Pefalolén:
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TEXTO REFUNDIDO DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR DE LOS

FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE PENALOLEN

TITULO |

DEL OBJETO

Articulo 19: El presente reglamento tiene por objetivo establecer la forma y condiciones para el
otorgamiento de las prestaciones de bienestar, la conformacion y funcionamiento del Comité de
Bienestar y la regulacion de las demas materias para el correcto otorgamiento de las prestaciones
de bienestar, de acuerdo a lo establecido en la Ley N® 19.754, de fecha 21 de Septiembre del 2001.

Articulo 29: El Servicio de Bienestar de los funcionarios de la Municipalidad de Pefalolén, tiene por
objeto propender al mejoramiento de las condiciones de vida del personal y sus cargas familiares y
al desarrollo y perfeccionamiento social, econdmicoy humano del mismo.

El referido Servicio se regira por lo dispuesto en la Ley N° 19.754, de fecha 21 de septiembre del
2001 y por el presente reglamento.

Los beneficios y prestaciones que este Servicio de Bienestar proporcione se fundaran en los
siguientes valores y principios:

e Solidaridad: Se espera que los afiliados se identifiquen con el Servicio de Bienestar, se integren
y a través de acciones y valores comunes, se entregue apoyo mutuo y que el aporte que se
realiza a cada afiliado permita mejorar con igualdad la calidad de vida de los beneficiarios.

* Equidad: Los programas deben apuntar al otorgamiento de beneficios y atencion de calidad a
todos los afiliados con imparcialidad, considerando la inclusion en todas sus formas.

e Franqueza y Transparencia en el Actuar: Se espera que el actuar de los afiliados y sus cargas
familiares reconocidas legalmente permitan construir confianzas que aseguren la
transparencia de las acciones involucradas en las prestaciones que otorga el Servicio de
Bienestar.

* Honestidad: Se espera que los afiliados y sus cargas familiares legalmente reconocidas, como
la de los integrantes del Servicio de Bienestar se comporten y expresen en coherencia y
sinceridad de acuerdo con los valores de verdad y justicia, en relacién con los hechos, las
personas y consigo mismo.
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Articulo 3°: Para los efectos de este Reglamento se entiende por:
e Servicio: Servicio de Bienestar es la Unidad Municipal que se ubica dentro del ambito de los
servicios, centrando su accién en el bienestar de los funcionarios y sus cargas familiares,

contribuyendo a satisfacer sus necesidades y aspiraciones de planes de beneficios sociales.

e Comité: El Comité de Bienestar, compuesto por representantes del Alcalde y representantes de
la (s) Asociacion (es) de Funcionarios, que se encarga de la Administracion del Bienestar.

*  Municipio: La Municipalidad de Penalolén.

* El Reglamento: ElI Reglamento del Servicio de Bienestar, documento creado con el fin de dejar
claramente especificado los objetivos, la forma y funcionamiento por las que el servicio de
bienestar debera operar.

* Afiliados: Funcionarios adscritos al Servicio de Bienestar.

* Beneficios: Entrega de prestaciones que estan estipuladas en el presente reglamento y que
estan orientados a apoyar a los funcionarios, en el area de la salud, educacién, social y

recreacion.

* |nforme Social: Es el dictamen técnico que sirve de instrumento documental que, elabora y

firma con caracter exclusivo un trabajador social y/o asistente social, cuya informacion es
obtenida principalmente a través de entrevista y visita domiciliaria.

e La Evaluacién Social: Es un informe técnico en el cual se describe y certifica la situacion
socioeconomica o social actual de quien lo solicita, su contenido se deriva del estudio, a través
de la entrevista y otras técnicas de evaluacion. Lo elabora y firma con caracter exclusivo un
trabajador social o asistente social.

TiTuLo Il
DE LA AFILIACION Y DESAFILIACION
Articulo 4°: Podran afiliarse al Servicio de Bienestar:

a) Las personas que tengan la calidad de funcionarios de Planta o a Contrata y sus cargas
familiares que se encuentren legalmente reconocidas en el municipio conforme al Decreto
con Fuerza de Ley N° 150 /81 y demas normas legales pertinentes.

b) El personal afecto ala Ley N° 15.076 (médicos del Gabinete Psicotécnico).

c) Alos funcionarios regidos por el Codigo del Trabajo.

d) Los ex funcionarios jubilados por edad o por invalidez que, a lo menos, hubieren estado
afiliados al Servicio de Bienestar de la Municipalidad de Pefalolén por 2 afios continuos.
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Articulo 5% Tanto la afiliacién como la desafiliacién al Servicio de Bienestar seran voluntarias y
deberan ser solicitadas por escrito al Comité de Bienestar a través del respectivo formulario de
incorporacién debera contener la identificacién del funcionario y de sus cargas familiares, como
asimismo la respectiva autorizacion de éste para descontar por planilla los montos
correspondientes a la cuota de incorporacién, aporte mensual, cuotas sociales, cuotas
extraordinarias que la asamblea acuerde y los compromisos que adquiera a futuro como afiliado al
Servicio de Bienestar. El Comité debera pronunciarse respecto de la solicitud de incorporacion en la
sesion ordinaria siguiente a la fecha de la solicitud y con la aprobacion del Comité se entendera
afiliado al Servicio de Bienestar desde el primer dia del mes siguiente a la aprobacion del Comité de
Bienestar.

El Comité de Bienestar no podra discriminar para el ingreso u otorgamiento de las prestaciones y
beneficios a ningun funcionario ni a sus cargas familiares por sexo, edad, raza, ideologias politicas,
creencias religiosas, limitaciones fisicas y mentales, pre-existencia de enfermedades u otras
razones que impidan un acceso igualitario y oportuno de las prestaciones que el reglamento
establece.

La desafiliacion operara desde su fecha de aprobacién por el Comité de Bienestar a contar del
altimo dia del mes en curso que el Comité aprobo la desafiliacion, habiéndose liquidado todas las
deudas relacionadas con el Servicio de Bienestar.

Articulo 6°: El socio que se retire voluntariamente y solicite su reincorporacién quedara sujeto a
las mismas condiciones de afiliacion que se exigen para aquellos que ingresan por primera vez.

Articulo 79 Los afiliados que dejen de ser funcionarios por haberse jubilado por cualquier
circunstancia y deseen seguir perteneciendo al Servicio de Bienestar como jubilados, deberan
manifestarlo por escrito al Comité de Bienestar, érgano que debera pronunciarse sobre Ia solicitud
de incorporacién en la primera sesion ordinaria que realicen con posterioridad al requerimiento. Se
reconocera a estas personas en calidad de afiliados pasivos al Servicio de Bienestar, a contar del dia
de la aceptacion de la afiliacién por parte del Comité.

Estos afiliados pagaran mensualmente s6lo el monto proporcional del seguro complementario de
salud como si fuere funcionario activo, el que se informara en el mes de diciembre de cada ano,
siendo de cargo del Servicio de Bienestar el pago del monto restante que financia mensualmente a
los funcionarios activos. El Servicio de Bienestar tendra la obligacion de prestar todo el apoyo
necesario para el cobro de los beneficios contemplados en el seguro complementario de salud.

También, tendran derecho a los beneficios y/o descuentos que otorguen los convenios vigentes
celebrados por el Servicio de Bienestar, siempre que los pagos respectivos sean realizados al
contado.

El Servicio de Bienestar solicitard a Gestion de Personal que informe oportunamente la
individualizacién de los funcionarios que dejan de prestar servicios en la municipalidad por motivo
de jubilacién. De igual manera, se le solicitard la informacién de aquellos funcionarios que
anuncien el dejar de pertenecer a la institucién con el objeto de acordar el pago de deudas en caso
que existiesen.
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Anualmente, el Servicio de Bienestar evaluara el porcentaje de contribucidon que estos afiliados
deben efectuar al financiamiento del seguro complementario de salud en los términos establecidos
en el inciso segundo del presente articulo.

Estos afiliados no tendran otros deberes y derechos que los sefialados en este articulo.

Articulo 7 bis: Gestion de Personal debera de informar al Servicio de Bienestar la desvinculacion del
funcionario afiliado al Servicio de Bienestar, para proceder a todos los descuentos pendientes antes
de ser liquidada su remuneraciéon y ademas, en la distribucion del Decreto Alcaldicio que formaliza
la desvinculacién, debera incluir al Servicio de Bienestar. Lo anterior, sin perjuicio de la
presentacion de inmediato de la carta de dimisién y/o resolucion sumarial ejecutoriada por
medidas disciplinarias de destitucion.

Articulo 89: Derogado.

Articulo 99: Derogado.

Articulo 10: Derogado.

Articulo 11: Derogado.

Articulo 12: Derogado.

Articulo 13: Los aportes que efectden los afiliados, o la Municipalidad por ellos, no les seran
devueltos al momento que dejen de pertenecer al Servicio por cualquier concepto.

TITULO 1Nl

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS AFILIADOS

Articulo 14: Los deberes de los afiliados seran los siguientes:

a) Cumplir con las disposiciones de este reglamento y con los acuerdos que establezca el
Comité de Bienestar.

b) Proporcionar los antecedentes que el Servicio de Bienestar requiera, relativos a situaciones
personales o del grupo familiar, con ocasién de beneficios que se le hayan prestado o
solicite se le otorguen.

) Observar estrictamente el principio de probidad con respecto a la obtencion de beneficios.

d) Autorizar, a su ingreso o reincorporacion, se le efectlen todos los descuentos
correspondientes.

e) Solicitar, al Secretario Ejecutivo, un informe del acuerdo del Comité, en aquellos casos que
lo involucren.

f) Asistir a la Asamblea para estar informado sobre los beneficios que entrega el Bienestar y el

ejercicio de la gestién.
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g) Cancelar sus cuotas y cumplir estrictamente con los demas compromisos econémicos que
haya asumido con el Bienestar, o con terceros por intermediacion de éste. Esta obligacion
incluye los periodos de feriado legal, licencias médicas, permisos sin goce de sueldo y
suspensiones, “debiendo efectuar directamente su aporte”.

h) Mantener la informacién de su grupo familiar actualizada. En caso de existir
modificaciones de los antecedentes se debera enviar la actualizacion a la mayor brevedad posible al
Servicio de Bienestar.

Articulo 15: El afiliado que se retire o sea expulsado del Servicio de Bienestar debera cancelar la
totalidad de las deudas contraidas a la fecha por cualquier concepto con el Bienestar, o con
terceros por intermediacion del Servicio.

Articulo 16: Los afiliados del Servicio de Bienestar tendran los siguientes derechos:

a) Acceso igualitario para €l y sus cargas familiares a todas las prestaciones que se aprobaran
anualmente, y a los proyectos y programas que se planifiquen segin las necesidades e
intereses de los afiliados.

b) Para los funcionarios recién ingresados al municipio y que manifiesten por escrito su
intencion de afiliarse al Bienestar dentro de los primeros 30 dias, no existira carencia de 3

meses en ninguno de los beneficios del Bienestar.

Para los funcionarios que no se afilien durante el periodo mencionado anteriormente
existiran carencias de 3 meses para hacer uso de los beneficios establecidos.

La incorporacion del nuevo afiliado comenzara a contar del primer dia del mes siguiente a
la presentacion de su carta al igual que sus beneficios. En el caso de las reincorporaciones
estas seran evaluadas por el Comité de Bienestar y sus beneficios comenzaran a contar del

primer dia del mes siguiente.

Al inicio podra obtener aquellos beneficios que se entregaran, segun lo sefala el articulo 21
del presente reglamento, incluyendo Seguro de Vida y Salud si existiese.

o) Derogado.

d) Requerir y recibir informacion respecto al plan de beneficios y sus
modalidades de acceso.

e) Solicitar informacion respecto al estado de su Cuenta Individual.

f) Solicitar la reconsideracion ante la aplicacion de sanciones por parte del Comité de
Bienestar, debiendo acompanarse los antecedentes que funden dicha peticién.

g) Derogado.

h) Derogado.
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TITULO IV

DEL FINANCIAMIENTO

Articulo 17: El Servicio de Bienestar se financiara, entre otros, con los siguientes recursos:

a) Aportes que anualmente se consulten en el presupuesto de la Municipalidad y que ésta
aportara conforme a las normas legales, reglamentarias y estatutarias vigentes.

b) Cuota de incorporacién que deberan pagar los afiliados por una sola vez al ingreso del
servicio la cual no puede superar el 4% de su sueldo base, porcentaje que fijara anualmente
el Comité de Bienestar.

c) Aporte individual, equivalente a 2% del sueldo base que perciba el afiliado en servicio
activo. En el caso del personal contratado por la Ley N° 15.076 (médicos del gabinete
Psicotécnico), se debera asimilar de acuerdo a su renta, a un grado de la Escala Municipal
de Sueldos. Lo mismo para los contratados por el Codigo del Trabajo. La asimilacién se
debera efectuar en relacion a su renta total y el calculo del 2% se hara seglin sueldo base
del grado que corresponda.

d) Aporte individual de los afiliados jubilados que se hara en los mismos términos que definira
anualmente el Comité de Bienestar en el mes de diciembre para ser aplicado a contar del
mes de enero del ano siguiente.

e) Intereses que genere la mantencion de cuentas en fondos mutuos, depdsitos a plazo y
otros instrumentos financieros.

f) Reajuste obtenido por el monto a otorgar para un préstamo indistintamente del
conceptoy que son concedidos a los afiliados cuyo valor de reajustabilidad sera
evaluado en el mes de diciembre por el Servicio de Bienestar para ser aplicado en el mes enero
del ano siguiente. El mencionado factor de reajustabilidad anual no podra exceder de la

variacion del IPC del afo anterior al otorgamiento del mencionado préstamo.

) Los aportes extraordinarios de los afiliados, que se acuerden en el Comité de Bienestar o en

h)

k)

Asamblea General de los afiliados, dichos aportes no podran ser mas de dos al afo.

Los aportes que se obtengan en dinero o especies, por herencias, legados, donaciones y

erogaciones voluntarias para fines de bienestar de los afiliados.

Las comisiones que se perciban en virtud de los convenios que celebren con terceros para
el otorgamiento de beneficios a sus afiliados.

Los recursos locales generados por actividades extraordinarias destinadas a financiamiento
del Servicio de Bienestar.

Otros bienes o recursos que obtenga a cualquier titulo.
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Articulo 18: Sin perjuicio de lo establecido en la Ley 19.754 en su articulo 3°inciso final, el ejercicio
financiero anual que genere superavit, constituird patrimonio del Servicio de Bienestar pasando a
formar parte del ejercicio financiero del afio siguiente para su utilizacion.

TITULO V
DE LAS PRESTACIONES
Parrafo |
De los Procedimientos Beneficios Generales y Prestaciones
A) De los Procedimientos:

Articulo 19: Las prestaciones y beneficios que el Servicio de Bienestar apruebe otorgar anualmente,
deberan ajustarse a lo senalado en el articulo 20 del presente reglamento, y se referira a las areas
de salud, educacion, asistencial, recreacional, vivienda y otras para lo cual el Comité procedera a
incorporarla en el presupuesto indicando los montos que regiran para ese periodo.

Articulo 20: EI Comité de Bienestar podra efectuar las modificaciones presupuestarias que estime
pertinente para adecuar el presupuesto aprobado, sin embargo si fuera necesario incorporar
nuevos beneficios y prestaciones debera cumplir con las formalidades que la Ley 19.754 establece
en el articulo 89 inciso segundo.

Articulo 21: Sera obligacion del Servicio de Bienestar otorgar a sus afiliados, aquellas prestaciones y
beneficios que se encuentren contemplados en el presupuesto y que estén debidamente
financiados, siempre y cuando se hayan cumplido can las exigencias establecidas en cada una de
las prestaciones y beneficios para su otorgamiento estipuladas en el presente Reglamento y se
cuente con los recursos necesarios en el flujo de caja anual.

Articulo 22: Los afiliados y sus cargas familiares podran postular a las prestaciones que el Servicio
de Bienestar ofrezca siempre que se encuentren al dia en el pago de sus cuotas y demas
compromisos contraidos con el Servicio de Bienestar.

Articulo 23: Los requisitos para optar a prestaciones pecuniarias seran las siguientes:

a) Se debera entregar en la oficina del bienestar la documentacién de respaldo adjunto al
formulario de entrega del beneficio, dentro de los 30 dias siguientes de ocurrido el evento
que lo genere. Se podra solicitar la ampliacién de este plazo cuando los documentos se
encuentren en tramites por razones fundadas.

b) Los documentos que se presenten al Servicio de Bienestar deberan estar extendidos a
nombre del afiliado o al de sus cargas familiares y no deberan contener enmendaduras.
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Articulo 24: Recibida la solicitud en la oficina del Servicio de Bienestar, éste verificara que exista la
disponibilidad presupuestaria y de caja para la prestacién y que el afiliado cumpla con el requisito
general indicado en el articulo 22 del presente reglamento.

Articulo 25: Aprobada una solicitud por el Comité de Bienestar, el Secretario Ejecutivo del Comité
procedera a dar cumplimiento informando al beneficiario acerca del resultado de su solicitud.

Articulo 26: El Presidente podra citar a reunién extraordinaria cada vez que estime oportuno que el
Comité conozca la peticion del afiliado y correspondera al Comité resolver sobre esta materia,
siendo el Secretario Ejecutivo el que informe al afiliado sobre la resolucion emanada. El Comité
podra conocer la peticion del afiliado a través del informe elaborado por la asistente social, el que
sera enviado via email, el que podra ser aprobado por los miembros del Comité por esta misma via.

Articulo 27: Los pagos de beneficios en dinero, tendran una vigencia de 30 dias desde su
notificacien para ser cobrados por el beneficiario. Si transcurrido dicho tiempo no es retirado por
éste, se dejaran sin efecto no pudiendo volver a solicitarse. En caso que el beneficiario no pueda
concurrir personalmente a retirar la bonificacién podra entregar un poder simple de representacion
a un tercero para su retiro y a peticion del interesado se podra depositar en su cuenta bancaria.

En el caso de fallecimiento del afiliado los beneficios aprobados seran cancelados conforme a la
persona designada expresamente para tales efectos por el afiliado, segln registro actualizado en el
Servicio de Bienestar, conyuge sobreviviente o hijos, estos altimos siempre en ausencia del primer
orden.

B) De los Beneficios Generales y Prestaciones:

Articulo 28: Para tener derecho a gozar de los beneficios y prestaciones indicadas en este titulo, los
afiliados al Servicio de Bienestar, deberan cumplir los requisitos y formalidades establecidas en los
articulos 22 y 23 del presente reglamento.

Articulo 29: El Servicio de Bienestar, en la medida que sus recursos financieros lo permita, podra
otorgar anualmente a sus afiliados y cargas familiares los beneficios que a continuacién se
detallan:

|. Prestaciones Médicas:

En aquellas prestaciones médicas que no estén cubiertas por el Seguro Complementario de Salud,
el Bienestar realizara una bonificacién en forma directa seglin lo establezca el Comité y de acuerdo
a la disponibilidad presupuestaria anual.

En el caso de las prestaciones dentales, que no estan cubiertas por el Seguro de Salud, se entregara
una bonificacién en forma directa segiin lo establezca el Comité y de acuerdo al presupuesto anual.

El Servicio de Bienestar otorgara beneficios de cardacter médico, en la medida que sus recursos
financieros lo permitan, en forma de bonificaciones o ayudas por las prestaciones que requiera el
afiliado o sus cargas familiares, siempre y cuando el Bienestar no haya contratado un Seguro
Complementario de Salud por los siguientes conceptos:
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Gastos Ambulatorios

a) Consulta médica.

b) Examenes y procedimientos (incluye preventivo de mamografia).

c) Cirugia ambulatoria (incluye todo tipo de cirugia ocular inclusive laser con dioptria 5 o superior).
d) Medicamentos genéricos o bioequivalentes.

e) Medicamentos genéricos o bioequivalentes Salcobrand SIN DEDUCIBLE.

f) Medicamentos de marca.

g) Medicamentos de marca Salcobrand.

h) CAEC ambulatorio (copago)

i) GES ambulatorio (copago)

Psiquiatria/Psicologia
a) Consulta.
b) Hospitalizacion.

Otros Gastos Ambulatorios
a) Opticas (incluyendo marcos, cristales y lentes de contacto)
b) Protesis y ortesis (incluyendo audifonos y silla de ruedas)

Gastos Hospitalarios

a) Dia cama hasta 30 dias

b) Exceso dia cama

c) Honorarios médicos y servicios hospitalarios (incluye derecho a pabellén, cirugia dental por
accidente, servicio de ambulancia (radio 50 km) y servicio de enfermeria.

d) CAEC Hospitalario (Copago)

e) GES Hospitalario (Copago)

Maternidad

a) Parto normal

b) Cesarea

c) Aborto no provocado”

Todas las prestaciones senaladas en las letras precedentes se deberan realizar en aquellas
instituciones que indica su Plan de Salud.

El monto maximo a bonificar para cada una de las prestaciones médicas y tratamientos dentales
sera igual para cada afiliado y sera determinado por el Comité, debiendo darse a conocer a los
afiliados anualmente. Esto siempre que no exista seguro complementario de salud que lo cubra.

Para efectos de base de calculo de las bonificaciones y ayudas, se utilizara como unidad econémica
la que determine anualmente el Comité.

La vigencia de los topes de bonificaciones se determinara el 1° de Enero y tendran vigencia hasta el

31 de Diciembre del mismo ano. La cobertura de los topes de bonificaciones abarca al afiliado y sus

cargas familiares reconocidas.
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La documentacion de respaldo para solicitar pago de bonificaciones, debera entregarse al Servicio
de Bienestar adjunto al Formulario "Solicitud de Reembolsos", dentro de los 90 dias de efectuado el
gastoen salud.

El solicitante de pago de bonificacion deberd entregar al Servicio de Bienestar documentos
originales, sin enmendaduras, extendidos a nombre del causante de la prestacion (boletas y
facturas cuando corresponda); copia de bonos; copias de 6rdenes de atencién; copia de programas
médicos u otros documentos que acrediten el gasto incurrido y su cancelacion que exija el seguro

correspondiente.

En caso de tratamientos con medicamentos permanentes, la receta que lo prescribe tendra una
vigencia maxima de 6 meses. Posterior a ese periodo, se debera presentar nueva receta.

En la eventualidad que se sustituya un medicamento por uno genérice o cualquier otro, debera
estar indicado en la receta médica.

Las boletas de farmacia deberan registrar detalle de los medicamentos adquiridos y acompanarlas
con la receta médica. Cabe destacar que las boletas de la Farmacia Comunitaria seran validas para
reembolsos.

El Comité de Bienestar para dar cumplimiento al pago de prestaciones por concepto de salud,
podra acordar que el Servicio de Bienestar contrate un Seguro Complementario de Salud, para sus
afiliados y cargas familiares debiendo fijar anualmente el monto a subvencionar por este concepto.

Los reembolsos en dinero por este concepto seran los que se establezcan en la respectiva péliza,
que se daran a conocer a los afiliados durante la dltima semana del mes que se establezca el

convenio de cada afno.

El afiliado no podra solicitar la incorporacién al Seguro Complementario de Salud de hijos y
cényuge que no estén reconocidos en el municipio como carga familiar, siendo de su cargo el
monto que corresponda por cada uno de ellos.

Bono Dental: Se otorgara un bono, una vez al ano, a los afiliados y sus cargas reconocidas que hayan
tenido un gasto dental. El monto del bono sera determinado cada afo por el Comité de Bienestar

en su presupuesto.

Para acceder a este bono los afiliados deberan presentar en el Servicio de Bienestar el

documento contable original, con un maximo de 30 dias desde la fecha de su emision y firmar la
solicitud habilitada para tal efecto.

11. Prestaciones Sociales:

El Servicio de Bienestar podra otorgar los siguientes beneficios sociales de acuerdo a lo indicado en

su presupuesto anual por las causales y de acuerdo a las modalidades que a continuacién se
indican:
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A) Bono de Matrimonio y Unidn Civil: Se otorgara un bono a los afiliados que hayan contraido
matrimonio o unidn civil posteriormente a la entrada en vigencia de este reglamento, siempre y
cuando hayan transcurrido tres meses de afiliacion al Servicio de Bienestar. Si ambos contrayentes
estuviesen afiliados al Servicio de Bienestar, cada uno de ellos tendra derecho a invocar el beneficio
en forma independiente. El monto del bono sera determinado cada afio por el Comité de Bienestar

€n su presupuesto.

Para acceder a este bono los afiliados deberan presentar en el Servicio de Bienestar el certificado
otorgado por el Registro Civil correspondiente firmar la solicitud habilitada para tal efecto en un
plazo de 30 dias ocurrido el hecho.

B) Bono de Nacimiento: Se otorgara un bono por el nacimiento de cada hijo del afiliado. También
tendra derecho a esta ayuda el afiliado que adopte legalmente un nifio o nifia. Si ambos padres
estuvieran afiliados al Servicio de Bienestar, cada uno de ellos tendra derecho a invocar el beneficio
en forma independiente. El monto del bono sera determinado cada ano por el Comité de Bienestar
€n su presupuesto.

Para acceder a este bono los afiliados deberan presentar en el Servicio de Bienestar el certificado de
nacimiento correspondiente y/o documento legal que acredite la adopcion del menor y firmar la
solicitud habilitada para tal efecto en un plazo de 30 dias ocurrido el hecho.

C) Bono de Fallecimiento: Se concedera una ayuda por el fallecimiento del afiliado y de cada una de
sus cargas familiares, incluido el mortinato a partir del quinto mes de gestacion y el fallecimiento
del hijo recién nacido, que no hubiere sido atn reconocido como carga familiar, en un plazo de 30
dias ocurrido el hecho.

En caso de fallecimiento del afiliado esta ayuda se otorgara en el siguiente orden de precedencia:

1) A la persona designada expresamente para tales efectos por el afiliado, segin registro
actualizado en el Servicio de Bienestar.

2) Al conyuge sobreviviente.

3) A los hijos.

4) A la persona que acredite haber efectuado los gastos del funeral del afiliado y siempre en
ausencia de los primeros tres ordenes.

En caso que el afiliado o el Servicio de Bienestar no haya acordado contratar un Seguro de Vida,
esta bonificacion sera otorgada por el Servicio de Bienestar de acuerdo al monto establecido en el
presupuesto anual.

En el caso que el Servicio de Bienestar no pueda incorporar a un afiliado al Seguro de Vida por
restricciones establecidas en la respectiva pdliza, otorgara un monto maximo por fallecimiento del
afiliado el cual sera determinado caso a caso por el Comité de Bienestar en su presupuesto anual.
En esta circunstancia este beneficio se pagara conforme al orden de precedencia sefialado
anteriormente en el nimero 1) de la letra C) del presente reglamento.

12



000

— -
Penalolén
Crece paratodos
ADMINISTRACION MUNICIPAL

Gestion de Personal
Servicio de Bienestar

En el evento de deceso de algunas de las cargas familiares del afiliado, el Servicio de Bienestar
entregara una prestacién a éste, cuyo monto maximo sera el que determine el Comité de Bienestar
en su presupuesto.

Las causales indicadas precedentemente deberdn ser acreditadas por el afiliado o sus beneficiarios
con los correspondientes certificados de defuncion dentro del plazo de 30 dias ocurridos el hecho.

El Comité de Bienestar fijara anualmente los montos a que ascenderan estos beneficios.

D) Bono de Escolaridad.

Se concedera ayuda econdmica una vez al afo, al funcionario o cargas familiares, segin
corresponda, que acrediten seguir cursos regulares de ensefanza basica, media, técnica,
especializada o superior, impartidas por Instituciones del Estado o reconocidas por éste, con una
permanencia de a lo menos un ano académico.

Este bono se hara extensivo a las cargas familiares que asistan regularmente a establecimientos de
ensefianza especial, tales como: Escuelas Especiales, en cuyo caso se asimilara el monto del
beneficio al monto dado para los diferentes niveles de ensefanza tradicional segin la edad del
beneficiario.

Seran beneficiarios también aquellos afiliados, que producto de becas u otros motivos, hayan
pagado sus estudios en forma anual, como también los afiliados que cursen estudios de ensefanza
media en instituciones fiscales.

Los requisitos para acceder a este beneficio seran:

1) Bono de escolaridad para afiliados estudiantes:

Presentar los mismos certificados que establece la Ley para otorgar el bono del gobierno.

Se fija como plazo para la entrega de los documentos para acceder al beneficio del bono de
escolaridad el tltimo dia habil del mes de mayo.

2) Bono de escolaridad para carga familiar del afiliado:
Para optar a este bono la carga familiar del afiliado debera estar reconocida en el municipio a lo
menos con seis meses de antigliedad y con anterioridad al 31 de mayo de cada afo, ante Gestion de

Personal.

Los afiliados que estan en calidad de contrata en el municipio deberan haber realizado el tramite
de reconocimiento de cargas familiares, antes del 31 de mayo de cada ano.

Aquellos afiliados que tengan hijos mayores de 18 afnos de edad deberan tener acreditada la carga
familiar al 31 de mayo de cada ano.
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Aquellos afiliados tutores o curadores deberan tener acreditada la carga familiar al dltimo dia habil
del mes de mayo.

Se extiende el Bono de escolaridad a Pre-Kinder y Kinder en colegio reconocido por el Ministerio de

Educacion.

Se fija como plazo para la entrega de los documentos para acceder al beneficio del bono de
escolaridad antes del Gltimo dia habil del mes de mayo.

Para obtener este beneficio el afiliado debera:
Presentar los mismos certificados que establece la ley para otorgar el bono del gobierno.

Certificado de alumno regular del afho en curso en original o copia debidamente autorizada por la
persona acreditada para este efecto como ministro de fe y/o el pago de matricula respectivo y
firmar solicitud de bonificacion.

E) Ayudas Sociales: Se concedera ayudas asistenciales econémicas en especies u otros, a los
afiliados y sus cargas familiares, de acuerdo a disponibilidad presupuestaria.

Esta ayuda econdmica se entregara por una sola vez en cada afo calendario a los afiliados por
situaciones calificadas como las que se describen a continuacion, previo informe de la Asistente
Sacial del Servicio de Bienestar:

a. Adquisicion de medicamentos o drogas de alto costo.

El afiliado, para acceder a este beneficio, deberd haber agotado las instancias de salud que le
permitan el reembolso por el o los medicamentos, como asimismo haber recurrido a redes para la
adquisicion de estos, o haber copado la cobertura del Seguro Complementario de Salud, si lo
hubiera.

Los afiliados deberan presentar al Servicio de Bienestar, receta médica en original a su nombre
indicando tiempo del tratamiento y cantidad de medicamentos, previa evaluacion de la Asistente
Social del Servicio de Bienestar o la que el municipio determine para este caso y firmar en el

Servicio de Bienestar la solicitud respectiva.
b. En caso de enfermedades prolongadas.

a) Enfermedad grave del afiliado (definida por el Ministerio de Salud).

b) Enfermedad grave de hijo carga familiar del afiliado hasta 24 afios (definido por el Ministerio de
salud).

c) Enfermedad grave del cényuge carga familiar del afiliado (definido por el Ministerio de Salud).

Se entendera por enfermedades graves aquellas que se encuentran definidas como enfermedades

catastréficas por el Ministerio de Salud — (Plan Auge) y que cada afio se actualiza de acuerdo a las
disposiciones emanadas del Ministerio de Salud.
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La ayuda social por enfermedades de algunas de las cargas familiares del afiliado, se otorgara una
vez por evento.

La ayuda social por enfermedad del afiliado se otorgara una vez por evento, salvo que la
enfermedad le obligue a permanecer con licencia médica, en cuyo caso se otorgara hasta por dos
veces por evento, previa evaluacion de la Asistente Social. En todo caso para ser otorgada por
segunda vez esta ayuda, el afiliado debera haber copado la cobertura del Seguro Complementario si
lo hubiera o haber sido evaluado por la Asistente Social como necesaria para el afiliado.

Para obtener las ayudas asistenciales, indicadas en los numerales a), b) y c) anteriores, el afiliado
debera presentar certificado emitide por el médico tratante en que consta el diagnéstico,
tratamientoy firmar en el Servicio de Bienestar la solicitud respectiva.

De no contar con los antecedentes indicados precedentemente, el Servicio de Bienestar procederaa
adjuntar algunas de las liquidaciones realizadas por la Compania de Seguros si la hubiere, en donde
conste el diagnéstico del afiliado.

c. Situacién de emergencias tales como incendios, sismos, inundaciones u otro tipo de catastrofes
naturales, calificadas como tal por el Comité de Bienestar.

En todo caso cada una de estas solicitudes y los montos a entregar seran resueltas por el Comité de
Bienestar, de acuerdo al presupuesto considerando para tal efecto o el informe social elaborado por
la Asistente Sacial del Servicio de Bienestar o el que determine el municipio para este caso.

Parrafo Il
De los Préstamos

Articulo 30: El Servicio de Bienestar podra conceder préstamos a sus afiliados cuando sus recursos
lo permitan por las siguientes causales:

a) Préstamos Médicos:

Se otorgaran para solventar gastos de orden médico del afiliado y sus cargas familiares y que no
hubieren alcanzado a ser cubiertos integramente por su prevision.

En estos casos el Servicio de Bienestar podra otorgar un préstamo cuando se trate de tratamiento
médico, intervenciones quirdrgicas u otro procedimiento médico que sean reembolsables por el
Seguro de Salud en caso que lo hubiere, el cual sera reintegrado al Servicio de Bienestar en cuanto
la compafnia de seguros cancele el reembolso. El afiliado debera establecer compromisos de
reintegrar la diferencia que no sea reembolsada, en cuotas segln su grado, de mutuo acuerdo entre

el afiliado y el Servicio de Bienestar.

Para acceder a este tipo de préstamo el afiliado debera firmar solicitud y cumplir con lo establecido
y ademas de adjuntar a ésta todos los antecedentes que le respalden.
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b) Préstamo de Auxilio:

Se otorgaran para atender problemas debidamente calificados en su naturaleza y urgencia por el
Comité de Bienestar, previa evaluacion de la asistente social. El Servicio de Bienestar otorgara este
préstamo por necesidades urgentes de los afiliados, entendiéndose por necesidades urgentes todas
aquellas que se produzcan por un hecho fortuito. Este préstamo se otorgara hasta dos veces al ano,
no podra tener un préstamo otorgado y solicitar uno nuevo, deberd necesariamente tener
cancelado el anterior para solicitar uno nuevo, el mencionado préstamo sera descontado de la
remuneracion del afiliado, de acuerdo con el nimero de cuotas y monto fijado por el Comité de
Bienestar.

Para acceder a este préstamo el afiliado debera firmar una solicitud en el Servicio de Bienestar y
presentar los antecedentes que acrediten la solicitud a la Asistente Social del Servicio de Bienestar.

En el caso de los socios jubilados podran acceder a este préstamo, para lo cual se exigira un
codeudor solidario que debera cumplir entre los requisitos ser funcionario de planta o contrata y
que posea nivel de endeudamiento, codeudor que deberdn firmar una solicitud en el Servicio de
Bienestar y presentar los antecedentes que acrediten la solicitud a la Asistente Social del Servicio
de Bienestar.

¢) Préstamos para Vivienda para Completar Ahorro Previo:

Se otorgara este préstamo, por una sola vez, al afiliado que acredite con inscripcién ante el SERVIU
su postulacién al llamado de vivienda.

Se otorgara este préstamo por una sola vez al afiliado que compre una vivienda en forma particular

cuyo monto sera determinado por el Comité y de acuerdo al presupuesto.
Para acceder a este préstamo, el afiliado debera:

a) Presentar documentacién que acredite la postulacién.

b) Presentar documentacién que acredite la compra directa de una vivienda.
c) Ser evaluado por la Asistente Social del Servicio de Bienestar.

d) Firmar solicitud en el Servicio de Bienestar.

d) Préstamos, Terminaciones y Reparaciones para la Vivienda:

Para optar a estos préstamos, los afiliados no deben ser propietarios de otras viviendas, y deben ser
evaluados por la asistente social del Servicio de Bienestar o la que el municipio determine para este
efecto.

El monto a otorgar sera determinado en cada caso por el Comité de Bienestar y debera descontarse

dentro del mismo afoy el monto serd determinado por el presupuesto aprobado anualmente por el
Comité de Bienestar.
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Al funcionario que solicite préstamo de terminacion y/o reparacion, desde la fecha de solicitud se
le realizaran dos visitas domiciliarias para constatar necesidad y que el dinero solicitado se utilizé
para la reparacion o terminacion de la vivienda.

e Primera Visita: Constatar la necesidad de arreglo o reparacion.
e Segunda Visita: Constatar que la inversién se haya ocupado en el arreglo o reparacién.
Para acceder a este préstamo, el afiliado debera presentar:

a) Dos cotizaciones

b) Fecha aproximada de inicio y término de la reparacion o terminaci6n de la Vivienda.

c) ser evaluado por la Asistente Social del Servicio de Bienestar y presentar solicitud en el Servicio
de Bienestar la cual debera ser firmada por éste.

Articulo 31: Los préstamos establecidos en las letras a), b), c) y d) del articulo 30 precedente, serdn
amortizados en un maximo de doce meses afo calendario, segin lo determine el Comité, a partir
del mes siguiente al de su otorgamiento.

La reajustabilidad se aplicara de acuerdo a la variacion del IPC del afio anterior y sera fijado
anualmente por el Comité de Bienestar, en el mes de diciembre de cada afio para aplicar a contar
del 1 de enero del afo siguiente, antes del inicio de cada ejercicio financiero. El valor de
reajustabilidad no podra superar la variacién del IPC del ano anterior al otorgamiento del

mencionado préstamo.
Los préstamos deben ser cancelados dentro del mismo afio calendario de su otorgamiento.”.
Articulo 32: Derogado.

Parrafo Il1
De los Créditos y Otras Prestaciones

Articulo 33: El Comité de Bienestar podra celebrar, a través de la Municipalidad, convenios con
Instituciones o Empresas de Servicios, Comerciales y/o Industriales destinados a otorgar beneficios
a los afiliados en sus servicios o productos trabajados, a fin de mejorar en el bienestar tanto de los
afiliados como de sus cargas familiares, satisfaciendo las necesidades que se detecten anualmente.

Para acceder a alguno de estos convenios, el afiliado debera solicitar la orientacién respectiva en el
Servicio de Bienestar. En caso de hacer uso de éstos y utilizar la modalidad de descuento por
planilla, el afiliado debera poseer el 15% de capacidad de descuento para realizarlo, excepto con la
Caja de Compensacion siempre que el Comité lo apruebe.

El afiliado podrd hacer uso desde el momento de su afiliacion de los beneficios por compra al
contado con las diferentes organizaciones/empresas en convenio con el Servicio de Bienestar.
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Los beneficios establecidos en este articulo, procederan cuando se cumplan con los requisitos
exigidos para su otorgamiento y siempre que se encuentren dentro del presupuesto y debidamente
financiados.

En caso excepcional se autorizara una segunda repactacién hasta que termine el primer crédito sin

exceder al 15%.

Se podran solicitar aprobaciones de beneficios a través de reuniones virtuales (correos
electrénicos). Para ello se debe preparar un acta de estas reuniones virtuales y numerar cada acta
de esta reunion.

Parrafo VI
Otros Beneficios

Articulo 34: El Servicio de Bienestar podra organizar, mantener y administrar los servicios que en el
area de salud, asistencia juridica, educacién, capacitacion, extension u otra que sea necesaria poner
a disposicion de los afiliados o sus causantes de asignacion familiar y asi lo determine el Comité de
Bienestar.

El Servicio de Bienestar propendera al progreso social, cultural, educacional, deportivo y artistico
de sus afiliados y cargas familiares y para ello podra destinar un porcentaje de sus recursos para
celebrar convenios con otras entidades que persigan el mismo fin.

Articulo 35: El Bienestar podra organizar y financiar total o parcialmente los beneficios para los
afiliados y sus cargas familiares, colonias de veraneo, campamentos familiares y otras actividades
de tipo recreacional, cultural, social, artistica o deportiva.

Articulo 36: El Bienestar podra organizar y financiar total o parcialmente, segin lo determine el
Comité, la celebracion de la fiesta de Navidad, Fiestas Patrias u otras para los afiliados y sus cargas

familiares.

El Comité de Bienestar deberd fijar en su presupuesto anual el monto que se destinara para estos
fines.

TITULO VI
DE LA ADMINISTRACION Y LA FISCALIZACION
Articulo 37: La administracion correspondera a un Comité de Bienestar, el cual serd un cuerpo
colegiado integrado por seis miembros y que sélo podra actuar y tomar decisiones cuando se
encuentre legalmente constituido y con el quérum necesario de acuerdo a lo indicado en el articulo

47 del presente Reglamento.

El Comité de Bienestar estara integrado por los siguientes miembros:
a) Tres representantes propuestos por el Alcalde al Concejo Municipal (3 titularesy 3 suplentes).
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b) Tres representantes de la (s) Asociaciéon (s) de Funcionarios Municipales (3 titulares y 3
suplentes).

Los suplentes actuaran solo en ausencia legal de alguno de los titulares, entendiendo
exclusivamente por ésta permiso administrativo, feriado legal, permiso sin goce de

remuneraciones, licencia médica, comisién de servicio y capacitacién.

La Asociacién de Funcionarios nombraran a sus representantes en la segunda quincena del mes de
diciembre de cada afno. La Asociacion que tenga mas asociados afiliados al Servicio de Bienestar a
dicha fecha, tendra derecho a nombrar 2 representantes con sus respectivos suplentes y la que
tenga menos afiliados al Servicio de Bienestar tendra derecho a nembrar un representante con su
respectivo suplente.

Dichos representantes de la(s) Asociacion (s) duraran en sus cargos un periodo de dos afios, salvo
que varien las proporciones de nimero de afiliados de las asociaciones de funcionarios situacion
que sera evaluada el 31 de diciembre de cada afio. En el caso de producirse empate en la cantidad
de asociados de cada asociacion se procedera a sorteo.

Gestion de Personal en conjunto con el Secretario Ejecutivo del Servicio de Bienestar, procedera a
informar la cantidad de afiliados que tienen entre sus socios a cada una de la (s) Asaciacion (s).

En relacién a la administracion y Fiscalizacion, la Ley N° 19.754 sefala en su Titulo Cuarto, Articulo
10, parrafo segundo lo siguiente: “La mitad de los integrantes de dicho Comité estara compuesta
par representantes propuestos por el Alcalde, con aprobacién del Concejo, y la otra mitad por
representantes de la o las Asociaciones de funcionarios existentes en el municipio. Si en el
respectivo municipio hubiere mas de una asociacion de funcionarios, la representacion de éstas en
el Comité, en la parte correspondiente, sera proporcional al numero de afiliados, conforme lo
establezca el Reglamento. De no existir Asociacion de funcionarios, los representantes del personal
seran elegidos por la totalidad de los funcionarios adscritos al sistema de Bienestar, en la forma
que prescriba el mismo reglamento.”

Articulo 38: Los representantes del Alcalde serdn los funcionarios que la autoridad proponga y
sean aprobados por el Concejo Municipal, los que durardn en sus cargos mientras no sean
removidos por la autoridad y seran designados por Decreto Alcaldicio.

Articulo 39: Derogado.

Articulo 40: En la primera reunion de constitucién, el Comité, en votacién secreta, elegira a su
Presidente. En caso de empate, se repetira la votacion entre las dos mas altas votaciones. Si no
lograre un candidato ser el presidente obteniendo al menos la mayoria simple de los votos, el
presidente del comité serd designado directamente por el Alcalde, pudiendo elegir entre los

miembros del Comité.
Junto con la eleccion del presidente, en la primera reunion se fijara orden de sucesion del

Presidente el cual estara determinado por el integrante del Comité que tenga mayor nimero de
votos.
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En primera instancia la firma de cheques debera ser realizada por el Presidente en conjunto con el
Secretario Ejecutivo del Servicio de Bienestar. En caso de ausencia del Presidente o Secretario
Ejecutivo del Servicio de Bienestar podran firmar quién determine el Comité para estos efectos en
ausencia del Presidente del Comité y quién subrogue al Secretario Ejecutivo del Servicio de
Bienestar respectivamente.

Articulo 41: Las funciones del Comité de Bienestar seran las siguientes:

a) Administracién general del Servicio de Bienestar

b) Aprobar el Proyecto de Presupuesto del Servicio del Bienestar, durante la dltima quincena
del mes de Septiembre de cada afio.

c) Presentar al Municipio el Balance Anual, dentro de los dos primeros meses del afio
siguiente al de su ejecucién.

d) Resolver las solicitudes de ingreso al Servicio de Bienestar y tomar conocimiento y registro
de desafiliaciones voluntarias.

e) Acordar la aplicacién de sanciones en los casos previstos en el Titulo VIl del presente
Reglamento.

f) Convocar a lo menos una vez al afio a una Asamblea Ordinaria a todos los afiliados a objeto
de dar cuenta de la gestion del Servicio de Bienestar.

g) Determinar la inversion en el mercado de capitales de los fondos estacionarios del Servicio
de Bienestar, para lo cual sera asesorado por la Direccion de Administracién y Finanzas que
la Ley autoriza expresamente a las municipalidades.

h) Solicitar a la Secretaria de Planificacién Municipal, en el mes de Diciembre de cada afo la
certificacién (decreto, memorandum, oficio u otro documento certificatorio) del aporte
aprobado para el afo siguiente.

i) Buscar nuevos recursos para el Servicio de Bienestar

j) Fijar anualmente la unidad Econémica para efecto de la base de calculo de las distintas
prestaciones y bonificaciones que el Servicio de Bienestar otorgara a sus afiliados.

k) Aprobar el programa anual de servicios y prestaciones que otorga el Servicio de Bienestar.

1) Proponer al Alcalde la celebracion de todo tipo de convenios y contratos con Instituciones

Pablicas o Privadas en materias que se relacionen con la finalidad del Servicio de Bienestar.
Otras funciones que determine el Comité.

L)

m

n) Aprobar o rechazar con fundamentos las solicitudes de beneficios, solicitadas por los
afiliados. El Secretario Ejecutivo debera presentar informe de lo actuado al Comité en la
Sesion Ordinaria siguiente.

Articulo 42: Todos los integrantes titulares del Comité tendran derecho a voz y voto, y cuando
éstos no asistieren y fueren reemplazados por los suplentes, éstos tendran sus mismos derechos.

Articulo 43: Los acuerdos que se adopten en el comité requeriran mayoria simple. En caso de
empate, dirimira el voto del Presidente del Comité.

Articulo 44: Los integrantes del Comité de Bienestar contaran con 2 dias habiles para dar respuesta
a la Secretaria Ejecutiva o Asistente Social segin corresponda en relacion a las solicitudes de
préstamos solicitadas por afiliados. Si cumplido dicho plazo no se da respuesta se entendera que se
otorga la aprobacion respectiva.
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Articulo 45: El Comité sesionara en forma ordinaria una vez por mes y podra realizar sesiones
extraordinarias toda vez que lo requiera el Presidente 0 a lo menos un tercio de sus integrantes.

Articulo 46: Las sesiones del Comité seran dirigidas por el Presidente y en ausencia de éste,
dirigira el Sucesor del Presidente determinado en la sesién constitutiva. La tabla a tratar en cada
sesion sera confeccionada por el Secretario Ejecutivo a Solicitud del los integrantes del Comité
incluyendo ademas las materias que hayan sido recepcionadas a través del Secretario Ejecutivo.

El Secretario Ejecutivo debera enviar a los menos con siete dias corridos de anticipacion la tabla a
tratar a cada integrante del comité y adjuntar en ella el Acta de la dltima reunion en digital. La
tabla se podra modificar con 3 dias habiles de anticipacion por el Secretario Ejecutivo de oficio o
por solicitud de algan integrante de dicho comité, quien debera notificar la nueva tabla a todos los
integrantes en dicho plazo.

Articulo 47: El quérum minimo requerido para sesionar sera de cuatro miembros. El Comité podra
resolver la inmediata ejecucién de los acuerdos, previa aprobacion del acta.

Articulo 48: El Jefe de la unidad de personal, o quien haga sus veces, o quien el municipio
determine, sera el Secretario Ejecutivo del Comité de Bienestar y sélo tendra derecho a voz en las

sesiones ordinarias y extraordinarias.

Los acuerdos del Comité de Bienestar, quedaran estipulados en un acta levantada por el Secretario
Ejecutivo, la que sera redactada con simples acuerdos y ratificada y firmada por todos los
miembros presentes al término de la sesion. El integrante que quiera salvar su responsabilidad por
algdn acto o acuerdo del Comité, deberd hacer constar en el acta de su oposicion.

Articulo 49: Las funciones del Secretario(a) Ejecutivo(a) del Comité de Bienestar seran las

siguientes:

a) Tomar actade los acuerdos del Comiteé.

b) Asesorar en materias técnicas al Comité.

c) Administrar el presente Reglamento.

d) Ejecutar los acuerdos del Comité.

e) Proponer al Comité el proyecto de presupuestos de ingresos y gastos anuales.

f) Someter a la aprobacion del Comité el Balance Anual.

g) Efectuar, conforme a los acuerdos del Comité, todos los gastos y pagos que deba hacer la
seccion a cargo del Bienestar.

h) Administrar, con el personal de su dependencia, los beneficios que otorgue el Bienestar en
conformidad a los acuerdos del Comité, y exigir el cumplimiento de las obligaciones que los
afiliados tengan para con el Servicio.

i) Elaborar la planificacién anual del Servicio de Bienestar y presentarla a la consideracion del
Comité.

j) Proponer al Alcalde, junto con el Presidente del Comité de Bienestar, la celebracion de los
convenios que se logren en beneficio de los afiliados.

k) Procurar la coordinacién general de la gestién del Servicio de Bienestar, en el plano técnico,
administrativo y financiero, informando en cada sesion al Comité del avance de ésta.

1) Trabajar en el diagnéstico de las necesidades e intereses de los afiliados a objeto de
retroalimentar permanentemente el Servicio.
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m) Elaborar informes.

n) Informar a los afiliados, dentro del primer trimestre de cada afio, el plan de beneficios del
Servicio de Bienestar, manteniendo actualizada y difundida esta informacién durante todo el
resto del periodo anual. Otras funciones no especificas en las anteriores que le encomiende el
Comité de Bienestar o la ley.

fi) La Secretaria Ejecutiva debera en cada reunién Ordinaria de Comité de Bienestar presentar el

Flujo de Caja actualizado para su sancién incluyendo la provision de ingresos y gastos.

Articulo 50: El Servicio de Bienestar Municipal estara especialmente sometido a la fiscalizacion de

la Contraloria General de la Repdblica.

TITULO VI

DE LAS SANCIONES

Articulo 51: Las sanciones establecidas en el presente reglamento seran determinadas y aplicadas
por el Comité de Bienestar, sin perjuicio de lo establecido en la Ley N° 18.883 del Estatuto

Administrativo de Funcionarios Municipales.
A) Suspensiones:

El Comité de Bienestar podra suspender de los beneficios con pago de sus cuotas respectivas por

las siguientes causales:

a) Comportamiento inadecuado o irrespetuoso con los funcionarios integrantes del Servicio de
Bienestar y Comité de Bienestar.

b) Comportamiento inadecuado en las actividades organizadas por el Servicio de Bienestar.

) Otras causales que pueden ser evaluadas en Comité.

d) No dar cumplimiento al articulo 51y 52 del presente reglamento

B) Expulsién:
Par expulsion acordada por el Comité de Bienestar, basada en algunas de las siguientes causales:

a) Causar grave dafio de palabra o por escrito a los intereses del Servicio de Bienestar, y a los
integrantes del Comité.

b) No pago de las cuotas sociales por mas de tres meses consecutivos o de los demas aportes que
esté obligado a realizar al Servicio de Bienestar.

c) Haber ingresado al Servicio de Bienestar valiéndose de datos o antecedentes falsos.

d) Haber obtenido beneficios econémicos valiéndose de documentos o datos falsos.

e) Tratindose de miembros del Comité, por extralimitarse en sus funciones o por incurrir en
acciones que afecten gravemente la integridad econémica del Servicio de Bienestar o su
funcionamiento. EI Comité de Bienestar podra acordar la expulsion de un afiliado con un quérum
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no inferior a los dos tercios de sus integrantes, fundada en las causales indicadas en el articulo 51°
letra B de este reglamento.

f) La expulsion procedera siempre en aquellos casos que el afiliado haya sido suspendido dos veces
en distintos periodos anuales o segun la gravedad el Comité de bienestar puede expulsarlo.

Articulo 52: El afiliado que infrinja el presente reglamento sera sancionado, segin el nivel de
gravedad, con la suspensién temporal de beneficios o con la expulsién del Servicio de Bienestar.

Articulo 53: Para estos efectos, se entendera infraccion al reglamento, "realizar cualquier acto que
atente contra los intereses y el patrimonio del Servicio de Bienestar".

Articulo 54: Las suspensiones, padran ser por un periodo de 2 meses minimo a 4 meses maximo.
Articulo 55: Derogado.

Articulo 56: El afiliado que sea expulsado no podra reintegrarse al Servicio de Bienestar en un plazo
inferior a cuatro anos. Si la expulsion se fundara en el hecho que el afiliado hubiere obtenido
beneficios econémicos valiéndose de documentos falsos, éste debera reembolsar las sumas
percibidas indebidamente, reajustadas en la variacién del IPC entre el dia del pago del beneficio y el

de su restitucion y, en caso de préstamos, con un recargo del total del interés pactado.

Se debera informar a la autoridad competente a fin que se tomen las medidas disciplinarias
correspondientes. La notificacion de expulsiébn debera ser formulada por escrito al afectado,
mediante documento emitido por el Secretario Ejecutivo mandatado por el Comité de Bienestar.

Articulo 57: El afiliado que haya sido sancionado por el Comité podra solicitar reconsideracion ante
el propio Comité de dicha sancién, para lo cual tendra un plazo de cinco dias corridos desde la
natificacion de la sancion la que efectia el Secretario Ejecutivo del Comité. Recibida |a apelacion el
Comité debera pronunciarse en un plazo de diez dias habiles.

El plazo de devolucion de los fondos sera el que establezca el Comité.

El recargo de intereses regira desde |a fecha de obtencién indebida del beneficio o ayuda hasta el
momento del reembolso total.

Articulo 57 bis: EI Comité de Bienestar conforme al mismo procedimiento senalado en el articulo
anterior, podra acordar la suspension de los beneficios al afiliado, hasta por 12 meses, cuando la
naturaleza de la causa que le sea imputable, no revista a su juicio la gravedad necesaria para
acordar su expulsion, sin perjuicio de continuar cancelando sus obligaciones.

Articulo 57 ter: Las personas que dejen de tener la calidad de afiliados al Servicio de Bienestar en
caso alguno se eximiran de pagar los compromisos econémicos contraidos con o a través del
Servicio de Bienestar, debiendo deducirse con el descuento por planilla del sueldo mensual. De
ninguna forma podran alterarse las condiciones financieras estipuladas en los convenios que tales
personas hayan celebrado para la obtencién de los beneficios respectivos.

Articulo 57 quater: Se entenderan desafiliados al Servicio de Bienestar por:
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a) Dejar de pertenecer a la Municipalidad de Pefialolén, a excepcién de los jubilados que ejerzan su
derecho a permanecer en el Servicio de Bienestar.

b) Por desafiliacion voluntaria, la cual debera notificarse por escrito al Comité de Bienestar, con 30
dias de anticipacion a la fecha en que se hara efectiva.

c) Por fallecimiento.

TITULO VIl

DEL PATRIMONIO

Articulo 58: Los fondos del Servicio de Bienestar deberan depositarse en cuenta subsidiaria de la
cuenta municipal, y de ella s6lo se podra girar cuando la orden de pago lleve la firma del Secretario
Ejecutivo del Servicio de Bienestar y el Presidente del mismo, o por las personas que el Comité de
Bienestar determine.

En caso de ausencia o impedimento de los giradores seran reemplazados por los funcionarios
suplentes que el Comité determine (en caso que los cheques los firme el secretario y presidente del
comité, es necesario que se establezcan sus responsables para la firma en la primera sesién de
Comité).

Articulo 59: El patrimonio del Servicio de Bienestar estara formado por:

a) Bienes de toda clase adquiridos a cualquier titulo, y los frutos civiles y naturales que ellos
produzcan.

b) Adquisicion y enajenacién de bienes muebles e inmuebles por parte del Servicio de
Bienestar a cualquier titulo, se realizara a nombre y para beneficios de sus afiliados, no
pudiendo enajenarse sin el acuerdo de asamblea.

c) Bienes que se adquieran, constituiran patrimonio municipal, y seran administrados por el
Comité de Bienestar.

d) Recursos indicados en el articulo 17 de este Reglamento.

TITULO IX

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 60: Al presentar su solicitud de incorporacién, el solicitante recibira un ejemplar del
presente Reglamento y al ser ésta aprobada, se entiende que conoce y acepta la totalidad de sus
disposiciones, lo cual se materializara con la firma de la ficha de inscripcion.

Articulo 61: Los afiliados tendran derecho a solicitar al Servicio de Bienestar copia de cualquier
documento que le hayan presentado, asi como lo resuelto sobre sus solicitudes de beneficios.
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Articulo 62: Al fallecimiento de un afiliado el Comité podra saldar las deudas que tuviere pendientes
con el Servicio de Bienestar, previa deduccion de las remuneraciones. En caso de imposibilidad de
esta accion, el Comité de Bienestar podra condonar el 100% de la deuda, dejando constancia en las
Actas de Comité de Bienestar respectiva.

Articulo 63: El Servicio de Bienestar debe trabajar coordinadamente con Gestion de Personal a
modo tal de asegurar a los afiliados, condiciones de remuneraciGn minima por concepto de
descuento.

El total disponible para descuentos a través del Servicio de Bienestar, sera de hasta el 15% sobre el
sueldo liquido mensual (no se consideran horas extras ni PMG) y los descuentos por los
compromisos adquiridos directamente con el Servicio de Bienestar y la Caja de Compensacion a la
que el Municipio se encuentre adherida, seran de un maximo del 25% sobre el sueldo liquido
mensual (no se consideran horas extras ni PMG) o el porcentaje que establezca la Gltima
modificacion a la ley vigente.

Toda entrega de beneficios debe considerar este factor en el calculo ya que determinara el maximo
posible de crédito a otorgar a los beneficiados del servicio.

Articulo 64: Derogado.

Articulo 65: Cualquier vacio que tenga este Reglamento, sera solucionado por el Comité de
Bienestar, no obstante, dicho Comité tendra la obligacion de resolver sobre la materia en cuestion,
proponiendo para ello su respectiva modificacién.

Articulo 66: El presente Reglamento podra ser modificado tantas veces como sea necesario,
debiendo para ello realizarse los mismos tramites que para su dictacion.

Articulo 67: Déjase establecido que el Comité de Bienestar propenderad dentro de sus finalidades a
contribuir para una mejor gestion municipal, en el ambito de la gestion de personas.

Articulo 68: La Municipalidad proporcionara en forma semestral o anual u otra modalidad, segun
sea determinado por la Direccién de Administracion y Finanzas los aportes econémicos que
dispone la Ley N°19.754, como también dotara de la infraestructura adecuada para su desarrollo y
proveera del personal necesario para garantizar un normal funcionamiento de las acciones que
emprenda el Servicio de Bienestar.

TITULO X

DE LAS ASAMBLEAS

Articulo 69: Existirdn instancias de participacion para los afiliados al Servicio de Bienestar,
denominadas asambleas, las que sesionaran en forma ordinaria (minimo una vez al afo) y
extraordinaria. Estas deberan ser convocadas por el presidente del Comité o quien le reemplace con
un plazo no superior a 30 dias ni inferior a 5 dias de la fecha de su celebracién sefalando dia, horay
lugar en que se efectuaran.
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Articulo 70: Estas deberan ser debidamente publicitadas para el conocimiento de todos los afiliados
en las distintas dependencias donde éstos desempefen labores, debiendo los jefes de servicios
respectivos dar facilidades, para que los asociados concurran a ellas.

Articulo 71: Estas Asambleas deberan estar validamente constituidas para sesionar, es decir, el 50
mas uno de los afiliados al momento de la citacién en primera citacién y con los presentes en
segunda citacién.

Articulo 72: El afiliado al Servicio de Bienestar tendra la obligacion de asistir a las Asambleas que
convoque el Servicio de Bienestar, en el caso de los jubilados que sigan perteneciendo al Servicio se
les citaran por el medio que se estime conveniente quedando registro de ésta.

Articulo 73: La Asamblea General Ordinaria de afiliados al Servicio de Bienestar, se realizara una vez
al ano, dentro del segundo semestre de cada ano En ella el Comité darda cuenta de la

administracién, funcionamiento, balance del afo anterior y presupuesto para el aino en ejercicio.

Articulo 74: Los acuerdos adoptados en asamblea ordinaria o extraordinaria de socios adoptados
por mayoria simple seran inapelables y su resolucion debera ser acatada por todos los socios.

Articulo 75: Los afiliados podran solicitar al Presidente del Comité de Bienestar o a quién lo
reemplace, la realizacién de una Asamblea Extraordinaria para tratar las materias indicadas en la
solicitud, la cual debera contener la voluntad de a lo menos un tercio de los afiliados, acompafando
némina con nombre y firma de los afiliados que solicitan la celebracién de ésta, siendo necesario
para sesionar contar con mas de la mitad de los afiliados al Servicio de Bienestar.

Articulo 76: Derogado.

Articulo 77: Los acuerdos deberan ser adoptados por la mayoria simple de los asistentes, debiendo
ésta estar validamente constituida para sesionar.

Articulo 78: La vigencia de este reglamento sera a contar de la fecha del respectivo Decreto
Alcaldicio que lo apruebe.

Articulo 79: Derogado.
Articulo 80: Derogado.

Articulo Final: En todas las referencias que el presente reglamento efectlie a la “Gerencia de
Personas” debe entenderse realizada a la unidad de “Gestion de Personal”.
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ARTICULO 2°.- PUBLIQUESE el presente Reglamento
en la pagina web de la Municipalidad de Penalolén.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB MUNICIPAL, COMPLASE, REGISTRESE Y

HECHO ARCHIVESE.
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