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Il CRM N° 204/2020 - SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL
IlCRM_UAC N° 52/2020 N° 244, DE 2019, SOBRE AUDITORIAAL -
_ '~ 5 PROGRAMA SUBSIDIO PARA EL PAGO
DE ARANCEL DE LA PRUEBA DE
SELECCION UNIVERSITARIA
EFECTUADA EN LA JUNTA NACIONAL DE
AUXILIO ESCOLAR Y BECAS.

SANTIAGO, 25 FEB. 2020

- Mediante , el Slstema de - Segunmlento y
Apoyo CGR, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, inform6 las medidas

adoptadas y ‘remiti6. antecedentes tendientes a subsanar las observaciones
contenidas en el Informe Final N° 244, de 2019, sobre auditoria al programa subsidio -
para el pago de arancel de la prueba de seleccién universitaria efectuada en la Junta

Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB, el que fue remitido a dIChO SeI’VICIO
mediante el oficio N° 7.391, de 2019. '

A través del presente seguimiento esta
Contraloria Regional Metropohtana de  Santiago, busca contribuir a la

implementacion y cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS,
aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030,

para |a erradicacion de la pobreza, la proteccién delplaneta y I3 prosperldad de toda
la humamdad

En tal sentido, esta revision se enmarqa en
los ODS N°s. 4, Educacion de Calidad, y 16, Paz, Justicia e Instituciones Soélidas.

I. Observacién que se mantiene.

En el informe objeto de este seguimiento, se
determinaron las siguientes acciones correctivas que debia implementar el servicio

auditado para subsanar la observacion formulada, sin embargo eéstas no se |
cumplleron
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_ | Capitulo |. Aspectos de control interno,
numeral 1. Deficiencias de la integridad de datos de los beneficiarios
correspondientes a los afios 2017-2018. (C): Se evidenciaron inconsistencias, en la
informacién contenida en las bases de datos de los beneficiarios que obtuvieron el
subsidio de la Beca Prueba de Seleccién Universitaria, PSU, para los afos 2017 y .

2018, proporcionada por el Departamento de Auditoria Interna de la JUNAEB, tales'
como: alumnos con errores en las fechas de nacimiento, falta de digito verificador

~ del Rol Unico Nacional (RUN), ausencia de apellidos, e incongruencias en las fechas
de nacimiento, entre otros. El detalle pormenorizado se exhibio en el Anexo'N° 1. del
Informe Final N° 244 -de 2019.

5| . Sobre el particular, se requirié al servicio
~aclarar las inconsistencias detectadas en las bases de datos de los alumnos, seguin
lo sefialado en el referido anexo. ' gL :

. La entidad en 'su respuesta, sefialé que
adopté medidas para corregir y completar los datos, que respaldan los antecedentes
de los estudiantes asignados con Beca JUNAEB para PSUafos 2017 y 2018,
aportando las planillas en formato Excel, denominadas BBDD PSU 2017 y BBDD
PSL} 2018y tres certificados de nacimiento, que darian cuenta de ello.

Por otra parte, agregd que, - ha
implementado mejoras en el convenio entre JUNAEB y DEMRE, el cual se encuentra
én proceso de tramitacion administrativa, acompafando al efecto los oficios N°s. 66,
96 y 1.273, todos de 2019. ‘

: Del andlisis efectuado a los aludidos
certificados, se advirtié que la “fecha de nacimiento” de los estudiantes identificados
con los RUT N°’s. 20.958.XXX-X, 21.091.XXX-X y 20.727.XXX-X. no presentan
errores. ' <5

. , No obstante, en relacién a los restantes
casos, la reparticion se limita a reportar acciones sobre las situaciones objetadas,
sin acompafiar la respectiva documentacién de respaldo,” que asi lo acredite.

D En consecuencia, si bien la entidad ha
realizado gestiones tendientes a corregir las situaciones planteadas, estas se
encuentran €n proceso, por lo que corresponde mantener la observacion, debiendo
el servicio continuar con las acciones a fin de dilucidar la totalidad de las
inconsistencias en las bases de datos de los alumnos, asi como también culminar
con la elaboracion, aplicacién y evaluacién de los mejoras sefialadas, sin perjuicio,
de arbitrar las medidas pertinentes a objeto de evitar, en lo sucesivo, la ocurrencia
de hechos como los descritos, todo lo que debera ser verificado por Auditoria Interna,
y(en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe.
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Il. Sobre acciones derivadas indicadas en el informe final.

; La Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas, solicito la reconsideracion de las observaciones contenidas en capitulo I.
Aspectos de control interno, numeral 2. Falta de un procedimiento de control para la *
acreditacion de los beneficiarios, letras a) y b), (C), mediante el oficio N° 1.621, de
2019, cuyos antecedentes se encuentran en andlisis por parte de la Unidad de

-Auditoria 2, de esta Contraloria Regional, por tanto, las eventuales acciones,
quedaran sujetas al resultado del referido estudio. ZAR 5

Por otra. parte, en relacion a - las
observaciones consignadas en el capitulo Ill. Examen de cuentas, numeral 1. Pagos
a alumnos que no cumplen con el requisito para acceder a la beca PSU 2017- 2018,
letras a) y b), y punto 2. Pago improcedente a beneficiarios fallecidos (Todas AC),
sobre las cuales se formularia el reparo correspondiente, en caso de no acreditar o
fundamentar las situaciones observadas, eabe consignar que este Organismo de
Control, se encuentra evaluando los antecedentes para determinar la procedencia
de formular el referido reparo, conforme a lo previsto en los articulos 95 y siguientes

.de la ley N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica. '

Finalmente, respecto de las observaciones
que fueron categorlzadas como Medianamente Compleja (MC) en el informe final
_objeto de. este seguimiento, se deja constancia que las acciones correctivas
requerldas fueron acreditadas y validadas en el Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, por el area encargada del control interno de la institucion, lo cual podra ser
verificado por este Organo de Control en los procesos de revision aleatoria que se
realizaran a la documentacién subida a la plataforma, con el fin de verificar la
consistencia y veracidad de los antecedentes, asi como el cumpllmlento de las
acciones requeridas.
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