FORMULACION CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2019
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL

El Convenio de Desempefio Colectivo del Servicio de Evaluacion Ambiental, suscrito entre el Director Ejecutivo y la Ministra del Medio Ambiente, fue
aprobado mediante Resolucidn Exenta N° 0752 de 2018 del Servicio de Evaluacian Ambiental.
A continuacion, se presenta en detalle los equipos de trabajo con sus respectivas metas y operandos comprometidos para el afio 2019.

Total General para la Institucidn

N°® de Equipos de Trabajo: 21
MN°® de Funcionarios CDC: 320
MN° Total de Metas: 136

Identificacion de Equipo de Trabajo Cantidad Personas  N° de Metas Comprometidas por Equipo para
(Centro de Responsabilidad) Componen el Equipo el afio 2019
afio 2019
Divisidn de Fvaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana 35 7
Division de Tecnologias y Gestion de la Informacion 15 7
Division Juridica 24 7
Division de Administracion y Finanzas 26 10
Direccion Ejecutiva 22 4
Direccion Regional de Arica y Parinacota 8 6
Direccion Regional de Tarapaca 9 6
Direccion Regional de Antofagasta 14 7
Direccién Regional de Atacama 16 6
Direccion Regional de Coquimbo 12 6
Direccion Regional de Valparaiso 16 5
Direccion Regional Metropolitana 24 7
Direccion Regional del Libertadopr Bernando O“Higgins 10 8
Direccion Regional del Maule 10 7
Direccién Regional del Nuble 5 5
Direccion Regional del Biobio 15 6
Direccion Regional de la Araucania 13 7
Direccion Regional de Los Rios 10 8
Direccion Regional de Los Lagos 14 6
Direccion Regional de Aysén del General Carlos Ibdfiez del Campo 12 6
Direccion Regional de Magallanes y la Antartica Chilena 10 5




Equipo de Trabajo: Evaluacién Ambiental y Participacién Ciudadana

Nombre Indicador 2019 Férmula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019

medida  Meta Numerador Denominador (segin corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

(N° de DIA calificadas por resolucidn en a lo mas 80 b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
1 dias en el afio t/Total de DIAs calificadas en el afio| Porcentaje | 91% 10 11 proyectos Aprobados y los Rechazados en su Resolucién de Calificacion Ambiental

Porcentaje anual de Declaraciones
de Impacto Ambiental (DIA)

calificadas a lo mas en 80 dias
L. . t)*100 (RCA).
habiles en el afio t - - .
c) Para la medicién de este indicador el plazo de la calificacién corresponde a: la
suma total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de

suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda.

a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

Porcentaje anual de Estudios de . - \ -
) b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los

Impacto Ambiental (EIA)|(N® de EIA calificadas en a lo mas 170 dias en el . ., e, .
2 . . - . . Porcentaje | 50% 2 4 proyectos Aprobados y los Rechazados en su Resolucion de Calificacion Ambiental
calificados a lo mas en 170 dias|afio t/Total de EIA calificados en el afio t)*100 (RCA)
habiles durante el afio t ) ., - e

c) Para la medicién de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la
suma total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de

suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda.

Porcentaje de Guias elaboradas

y/o actualizadas visadas por el/a (g de guias elaboradas v/ actualizad |
. imero de guias elaboradas y/o actualizadas en e
lefefa de la Division de EVAPAC, g ¥

3 ara meiorar la calidad de las DIAs afio t/Numero de guias programadas a elaborar| Porcentaje | 100% 4 4 La definicién de las guias podra variar durante el afio
: ElAs ; los pronunciamientos de y/o actualizar en el afio t a nivel nacional)*100
!

los servicios




Nombre Indicador 2019

Formula 20

Unidad de

medida

Meta MNumerador

Meta 2019 (*]

Denominador

Nota Técnica 2019
(segiin corresponda)

Porcentaje de  Pertinencias

(Numero de Pertinencias resueltas en un plazo
menor o igual a 60 dias hébiles en el afio t/Nimero

Para el célculo de este indicador el plazo de resolucién corresponde a la fecha de ingreso a la
Oficina de Parte hasta le fecha de emisién de la respuesta del Servicio.

Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:

1)  Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).

resueltas en un plazo menor o igual L Porcentaje | 76% 16 21 2)  Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)
e o total de Pertinencias que se resuelven durante el " b
a 60 dias habiles durante el afiot | Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
afio t}*100 . L L
3) Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por
lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se
da por abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Porcentaje de ejecucion de talleres|, .. o
. ! ! L, (Numero de talleres y actividades de capacitacion
y actividades de capacitacion de la| . o ,
e o ) ejecutadas en el afio t/Nimero total de talleres y ) s » L L .
Division de Evaluacién Ambiental y| ~ . . . Porcentaje | 100% 12 12 La definicion de los talleres y actividades de capacitacion podra variar durante el afio
e actividades de  capacitacion  programadas
Participacién Ciudadana para e ) . .
. presenciales y/o virtuales en el afio t)*100
afiot
Porcentaje de Declaraciones de
Impacto Ambiental Interregionales
y Estudios de Impacto Ambiental|(Nimero de Proyectos DIA e EIA con proceso de . . L
. . ) i . Se consideraran todos los proyectos en los que se realicen procesos de participacion
Interregionales con Procesos de|PAC con informe publicado a mas tardar al dia habil . o L. )
e, . e, . i . ciudadana, una vez finalizado el proceso de participacion ciudadana realizado en los ElAs y
Participacion  Ciudadana,  con|15 de finalizacion de PAC en el afio t./ Nimero de| Porcentaje | 75% 3 4 L. . ) . ,
. ) e n DIAs, deberan subir el informe final de PAC al expediente electronico en un plazo de 15 dias
informe final de Participacion|Proyectos DIA e EIA con procesos de PAC en el afio ) . o o
) . , N habiles posterior a la fecha de finalizacién del proceso de participacién ciudadana.
Ciudadana publicado a mas tardar|t)*100
15 dias habiles, una vez finalizado
el proceso de PAC.
. . . (Ndmero de instructivos y/o documentos técnicos
Porcentaje de instructivos y/o . N ,
. elaborados y/o actualizados en el afio t/Nimero L, . . - . .
documentos técnicos elaborados . . L. . La definicion de los instructivos y/o documentos técnicos a elaborar y/o actualizar podra
de instructivos yfo documentos técnicos| Porcentaje | 100% b 6

y/o actualizados de apoyo al
trabajo de evaluacion ambiental

programados a elaborar y/o actualizar en el afio
%100

variar durante el afio, esto sujeto a las directrices de la division de DEVAPAC.




Equipo de Trabajo: Tecnologias y Gestién de la Informacién

Nornbre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (¥) Nota Técnica 2019

medid?  Meta Numerador Denominador (segn coresponda)

(Ndmero de Informes de Gestion del Sistema de

Porcentaje de Informes de Gestion|Evaluacion de Impacto Ambiental remitidos al 11 informes, elaborados con datos de los meses de enero a noviembre, los que seran emitidos
1 del Sistema de Fvaluacion de|Director Ejecutivo en el afio t/ 11 informes de orcentse | 00 | 11 " durante los meses inmediatamente siguientes segln corresponda.
, . ., , ., orcentaje , e ., ,
Impacto Ambiental remitidos al|Gestion del Sistema de Evaluacion de Impacto ] El documento mencionado contiene informacion sobre el estado de los proyectos ingresados al E-

Director Ejecutivo, Ambiental programados a remitir al Director SEIA,
Ejecutivo en el afio t]*100

. . (Ndmero de distribuciones de hardware realizadas
Porcentaje de cumplimiento del

o en el afio t/Total de distribuciones de hardware , La planificacion es elaborada en el mes de enero con [a verificacion de que existe presupuesto
2 Plan de distribucion de hardware ) D . | Porcentaje | 99% 66 67 . . .
. programadas segun Plan de distribucion en el afio para la compra de equipos, este plan puede ser actualizado hasta el mes de septiembre.
enelafiot,
{100
Porcentaje de disponibilidad del| . o . . _ . .
J P (Tiempo total de disponibilidad del e-SEIA en el afio El informe es elaborado por DTGI, quien realiza la conversian a segundos de los servidores que

3 |sistema SEIA Electronico en el afio
t.

Porcentaje | 9%% |31.260.640) 31.536.000

t/Total de segundos en el afio t}*100 componen &l e-SEIA a partir de Informe mensual entregado por el proveedor del servicio,




Nombre Indicador 2019

Férmula 2019

Unidad de
medida

Meta 2019 (¥)

Nota Técnica 2019

Meta Numerador Denominacor

(segdn corresponda)

Nimero de requerimientos de
mejoras o correcciones|(NUmero  de requerimientos de  mejoras  y/o " . . , . , , .
J vl ) [ ) ) ; . ) v/ Requerimientos priorizados enviados hasta el dia 15 de noviembre via memorandum por la Division
efectuadas a los sistemas|correcciones ejecutadas en el afio t/Ndmero total de , . , e o, y )
. . L . , .., |Porcentaje| 90% 9 10 de Evaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana (Se considerard como maximo el envio de 3
asociados a procesos de provisian|requerimientos de mejoras y/o correcciones recibidas .
. . . requerimientos mensuales).
de productos estratégicos para el|y priorizadas en el afio t}*100
servicio en el afio t.
g ... |Nimero de Procedimientos nuevos generados o
Generacion y/o actualizacion de| . e ,
. i vigentes actualizados para la Division de Tecnologias y - . _ i,
procedimientos realizados para la| .~ ., By . , La planificacion es elaborada en el mes de enero y contiene actualizaciones de procedimientos o
o ) ., |Gestion de la Informacion aprobados en el afio t/Total| Porcentaje | 100% 7 7 . .
Division de Tecnologias y Gestion . . , generacian de nugvos procedimientos.
. de Procedimientos a generar o actualizar segin
de la Informacion. . . o
programacion en el afio t)*100
Porcentaje de implementacion de|(NUmero de actividades desarrolladas en el afio o , . )
iy , Ny . , a planificacion es elaborada en el mes de enero y contiene las actividades propuestas a ejecutar
las actividades del Plan de|t/Ndmero de actividades comprometidas durante el| Porcentaje| 100% 7 7 .
. . . durante el afio.
Fortalecimiento de clima laboral ~ |afio t}*100
Se consideran los expedientes de las Direcciones Regionales y/o Nivel Central efectivamente
recibidos con Oficio emitido por DTG confirmando el nimero de expedientes.
El proceso de digitalizacion consiste en 3 etapas a) Digitalizacion, b) Edicion v c] Carga en la
. e , . o lataforma e-SEIA
Porcentaje de digitalizacion de|(Nimero de expedientes DIA y EIA 2010 digitalizados FE)t P i dientes del alo 2010, diitalizad f ’
. . . , ste indicador excluye aguellos expedientes del afio igitalizados y que fugron cargados ensu
expedientes DIA y EIA 2010|en el afto t/Nimero de expedientes DIA y EIA 2010| Porcentaje| 80% 865 1.081 By V q P , ' 08 . v , E .
. " . N e version full texto (expediente consolidado) en la plataforma electronica del sistema de evaluacion
efectivamente recibidos efectivamente recibidos hasta el afio t-1)*100 ) o ,
ambiental a causa de un requerimiento en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.
Se excluyen de este indicador los expedientes de la Direccion Regional Metropolintana v de la
Direccion Ejecutiva.




Equipo de Trabajo: Juridica

Nota Técnica 2019
(segtin corresponda)

Nombre Indicador 2019 Férmula 2019 Unidad de Meta 2019 (*)

Meta Numerador Denominador

medida 2019

Porcentaje de Tiempo de tramitacion de solicitud de
Resoluciones que autorizan adquisiciones mediante

(N® de Resoluciones aprobatorias de
adquisiciones tramitadas dentro del plazo
menor o igual de 7 dias habiles/N® total de

El plazo se cuenta desde el dia habil
siguiente a su recepcion. Los documentos
recibidos después de las 16:00 horas se
entenderan recibidos al dia siguiente. Los

. . . Resoluciones aprobatorias de adquisiciones| Porcentaje 94% 58 62 . . .
Trato Directo o Convenio Marco y Resoluciones que| . plazos quedaran suspendidos si los
- S solicitadas que deben ser tramitadas )
Autorizan llamados a Licitacion . . antecedentes se devuelven a la unidad de
dentro del plazo menor o igual a 7 dias origen por incompletos © i presentan
hébiles) *100 gen b P P
errores.
(Nomero  de gufas de  Permisos
. . . . Ambientales Sectoriales elaboradas en el Se considera solo la version de la Guia
Porcentaje de Guias de Permisos Ambientales| . . ) . . ..
. .. aflo t/Total de gufas de Permisos| Porcentaje 100% 3 3 previo a visacion de los servicios o de
Sectoriales elaboradas (en version final de la DJ). . .
Ambientales Sectoriales programadas a EVAPAC
elaborar en el afio t)*100
) . o . Se consideraran los requerimientos que
Porcentaje de Requerimientos por parte de|(N° de informes de respuesta realizados a s
) . . ) cumplen el plazo de 10 dias habiles dentro
Congreso-Contraloria de responsabilidad de Nivel|Congreso Contraloria en un plazo menor o o I
. . , . . . del afio t. Se contabilizard desde que el
Central y que no correspondan a solicitudes dejigual a 10 dias hdbiles/N° total de| Porcentaje 90% 26 29 - . TR
. o . . . L. requerimiento ingresa a la Division Juridica.
transparencia u OIRS (Divisién Juridica) respondidos|requerimientos solicitados por Congreso- S .. . .
. o . Se incluiran las solicitudes que ingresen via
en un plazo menor o igual a 10 dias habiles Contraloria)*100 .
Oficina de Partes.
Las actividades seran definidas por el Equipo
(N° de actividades realizadas del Plan de . . . " ,q _p
. - - ) N . de Trabajo, y podran ser de diagndstico,
Porcentaje de cumplimiento de actividades del Plan|clima laboral para el afio t/N° de . . - - -
Porcentaje 100% 10 10 implementaciéon o evaluacién. El informe

de clima laboral

actividades programadas en el Plan de
Clima laboral para el afio t)*100

anual deberd contener en anexo el registro
de las actividades realizadas.




N° Nombre Indicador 2019 Férmula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida  Meta Numerador Denominador (segin corresponda)
Considera aquellos recursos jerarquicos interpuestos en contra de consultas de pertinencia
(N° de recursos jerarquicos analizados y resueltos emitidas por las Direcciones Regionales y las reposiciones ante la Direccion Ejecutiva
: Porcentaje de recursos jerarquicos|en un plazo menor o igual a 150 dias en el afio 5 e | as% ] 20 (Interregionales). Se considerara recibido a partir de la fecha de ingreso a Oficina de Partes del
. o orcentaje . , . ) ,
resueltos t/Total de recursos jerarquicos recibidos vy J nivel central. Solo seran considerados en la medicion los recursos que cumplan los 150 dias dentro
resueltos en el afio t)*100 del afio de medicion o esten resueltos. Se considerard la suspension de plazos por informe QAECA
pendiente. El plazo de suspension correspondera a un maximo de 30 dias.
Porcentaje  de  recursos  de
reclamacion que se presenten en . .
) (N° de recursos de reclamacion de DIAs analizados , , . . \ .
contra de las resoluciones que \ ) Solo seran considerados en la medicion los recursos que cumplan los 150 dias dentro del afio de
y resueltos en un plazo menor o igual a 150 dias en ) L . ] L i .
6 |rechacen 0 establezcan . Porcentaje | 50% 5 10 medicidn o esten resueltos. Se considerara la suspension de plazos por informe OAECA pendiente.
o L el afio t/Total de proyectos DIA reclamados N ) L. )
condiciones o exigencias a una| | .. . . . El plazo de suspensién corresponderd a un maximo de 30 dias.
. . admitidos a tramite y resueltos en el afio t)*100
Declaracion de Impacto Ambiental
(DIA) resueltos en el periodo t
El plazo se contara desde el dia habil siguiente a su recepcion. Los documentos recibidos después
(N° de Resoluciones que resuelve consultas de de las 16:00 horas se entenderan recibidos al dia siguiente.
Porcentaje de Resoluciones que|pertinencia elaboradas en un plazo menor o igual a Si la elaboracion de la respuesta requiere informacion adicional o cambios que haga necesaria su
7 |resuelven consultas de pertinencia|18 dias habiles en afio t/N° total de resoluciones| Porcentaje | 91% 20 22 devolucion a EVAPAC, los plazos se suspenderan mientras se obtiene lo solicitado.
tramitadas en el afio t. que resuelven pertinencias tramitadas en afio Sera medido Unicamente respecto de las propuestas de resolucién a la Consulta enviada por la
t)*100 Division de Evaluacion Ambiental a la Division Juridica. De esta forma, los procesos previos a la
propuesta de resolucion no seran considerados en el indice respectivo.




Equipo de Trabajo: Administracién y Finanzas

N’ Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (¥) Nota Técnica 2019
medida Numerador Denominador [segin corresponda)
2018
(N* de Informes Financieros Contables , L ) ) o ,
. g Este informe se enviara mediante memorandum y se presentara al mes siguiente terminado el
, o Presupuestarios  remitidos  al , , i , o )
Porcentaje de Informes Financiero Diectorfa Eeatiofa en el i trimestre con un total de 4 informes en el afio. Considerando que el ltimo informe se elaboraray
1 |Contable y Presupuestario remitido Total de hfomes  Fianciros Porcentaje 100% 4 4 entregara terminado el cierre contable del afio t. Dicho informe detalla: ejecucion presupuestaria
al Director /a Ejecutivo/a . en el nivel central y direcciones regionales, por cuenta presupuestaria, las modificaciongs
Contables 'y Presupuestarios L 3 N
- presupuestaria y ejecucion de glosas y se entrega en formato presentacion para facilitar su lectura.
programados en el afo t]*100
, , .. |0 de dias habiles entre fecha de
Tiempo promedio de tramitacion ., .
. recepcion de la factura y el pago Solo contempla los plazos al interior de la DAF.
de pagos, una vez recibida factura| . . , , , . y g
2 N .. |efectivo al proveedor en el afio t/Total|Porcentaje | 5 dias promedios 650 130 |Sesuspenden los plazos mientras llega la aprobacion de requiriente.
y aprobacion del requiriente . o , . . e
" de requerimientos de pagos recibidos El Promedio de tramitacian de pagos a proveedares es menor o igual a 5 dias habiles
interno .
enelafiot)
, "y "y Se consideraran incorrectos aguellos pagos que deban ser corregidos por un error atribuible a la
Promedio de reclamos recibidos|() de reclamos recibidos por error en L , o o
. . . , , gestion realizada por el Departamento de Finanzas. No se consideraran en el indicador los errores
3 |porerror en las remuneraciones de|el pago de remuneraciones en el afio t|Parcentaje | 10 reclamos promedios| 120 12 . .
o . considerados como masivos.
|os funcionarios. [Total meses del afio ) , , ,
El Promedio anual de reclamos por error en el pago de remuneraciones es menor o igual a 10




Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida
2013

Meta 2019 (*)

Numerador Denominador

Nota Técnica 2019
(segin corresponda)

(N° de etapas ejecutadas del Plan de
Porcentaje de implementacion del|accion para fortalecer la gestion de
. Plan de accion para fortalecer la|personas en el afio t/N° de retapas;P " 0 ‘ : El Plan d accidn para el fortalecimiento de la gestion de persona consta de 5 acciones que seran
y , . . orcentaje , i
gestion de personas & nivel|planificadas a ejecutar del Plan de implementadas durante el afio
nstitucional accion para fortalecer la gestion de
personas en el afiot |*100
, , (N° de resoluciones de contratacian de
Porcentaje de resoluciones de . .
., nuevos ingresos en calidad de contrata
contratacion de  personal en| | iy
, , enviados al ministro de fe en un plazo L , , L .
calidad de contrata derivadas al ot 245 dis cord 3 Se considerara al personal que ingresa por primera vez a la calidad juridica de contrata en el afo.
. o no superior a 45 dias corridos en el afio , , , , . ,
5 |ministro de fe (juridico) en un plazo| | . ., |Porcentaje 75% 45 60 Se consideraran aquellos ingresos que cumplan los 45 dias en el afio t +1 que sean tramitados en el
, i N de resoluciones de contratacion i
no superior a 45 dias corridos, . e afiot.
, de nuevos ingresos a la calidad juridica
contados desde la fecha de ingreso . .
i nstituc de contrata tramitados en el afio
a la Institucion.
t*100
Porcentaje  de  Inducciones al Se considerara al personal que ingresa por primera vez o reingresan al Servicio, sin distincion de su
personal del nivel central que|(N° de inducciones de ingreso calidad juridica (planta, contrata u honorarios) en el nivel central, Esto corresponde a la induccidn,
‘ ingresa al Servicio, realizados por|realizadas en el afio t /Total dep " - % 20 de acuerdo a las disposiciones de la Direccian Nacional del Servicio Cvil, en lo relativo a los
. . . orcentaje . o
Departamento  de  Gestion  y|personal ingresado al nivel central en contenidos d Estatuto Administrativo y Compras.
Desarrollo de Personas en el el afiot]*100 A partir del 01 de diciembre del afio t, se consideraran solo aquellos ingresos que hayan sido
periodo t. inducidos.




Nombre Indicador 2019

Porcentaje  de  procesos  de
seleccion de contrata enviados al

Formula 2019

(N* de procesos de seleccion de contrata
enviados al Director Ejecutivo para su
resolucion en un plazo no superior a 45 dias

Unidad de
medida

Meta 2019 ()

Numerador Denominador

Nota Técnica 2019

(segun corresponda)

Se refiere tanto a procesos internos como externos de seleccion,

Director  Ejecutivo para sul . . ) . , , N
7 . . |carridos, a contar de la fecha de término de la| Porcentaje 80% 48 60 Se consideraran aguellos envios que cumplan los 45 dias en el afio t +1 que sean
resolucion, en un plazo no superior . " ] . o
; ) . |postulacion en el afio t/N° de procesos de tramitados en el afio t.
a 45 dias corridos, desde el cierre B
. seleccion de contrata desarrollados en el
de la postulacion e , -
Servicio a nivel nacional en el afio t)*100
Solo contempla los plazos al interior de la DAF. También excluye los dias de
tramitacion del proveedor, hasta tenerlo en oferta en la plataforma de Chilecompras.
Tiempo promedio de tramitacion|(} de dias corridos entre fecha de recepcion La meta corresponde al promedio de tramitacion en un plazo menor o igual a 10 dias
de requerimientos de compra, por|del requerimiento de compra y la generacion ) ) i habiles.
8 \ . . |Porcentaje | 10 dias promedio 1100 110 . , - .
convenio marco menores a 200|de la Orden de Compra respectiva en el afio No se consideraran en la medicidn las compras por oferta especial y las que tengan
UTM. t/Total de requerimientos en el afio t acuerdo complementario.
Para el denominador no se consideraran aquellos requerimientos devueltos por falta
de disponibilidad o por anulacién del requiriente.
El mantenimiento preventivo es la conservacion de equipos o instalaciones mediante
) . (N de acciones ejecutadas  segin la realizacion de revision y reparacion que garanticen su buen funcionamiento y
Porcentaje de cumplimiento del . , - . . . . , .
. ) programacion del Plan Anual de Mantenciones fiabilidad, este se realiza en condiciones de funcionamiento, logrando asi prevenir
plan de acciones preventivas de . . , , , Co - . . .
9 . . Preventivas en el afio t/N° de acciones|Porcentaje 100% 5 5 incidencias o fallas. Podra considerar la revision anual del sistema eléctrico, cambio
mantencion de Servicios Generales . . R .., .
. programadas en el Plan Anual de de ampolletas led, cambio de flexibles en bafios, revision anual del reloj contral,
desarrolladas en el afio. . . o . . g
Mantenciones Preventivas para el afio t) pintura de a lo menos 5 oficinas, entre otros, lo que serd definido en el Plan a
elaborar.
e d ) outad | . Considera:
. . e acciones ejecutadas para la puesta en .
Porcentaje de acciones de puesta 1. Puesta en marcha de comité de descarte documental (CDD).
marcha de modelo de descarte documental en . .
en marcha de modelo de descarte| | . ) ) 2. Elaboracion de cronograma de reuniones del CDD.
10 el afio t/N° de acciones programadas para la|Porcentaje 100% 5 5

documental, una vez definido por
el CDD.

puesta en marcha de modelo de descarte
documental en el afio t)

3.Realizacion de reuniones del CDDA.
4, Aprobacidn plan de descarte documental anual.
5. Difusion del plan de descarte documental




Equipo de Trabajo: Direccion Ejecutiva

Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida 2019 Numerador Denominador (segun corresponda)
Considera la difusion de los indicadores
asociados a PMG, CDC, CDI y ADP y/o su
Porcentaje de acciones ejecutadas|(N° de acciones ejecutadas del Plan de difusion de forma de aplicacién. La programacion podra
del Plan de Difusion de Indicadores|Indicadores de Gestion en el afio t/N° de acciones . incluir videoconferencias, publicaciones en
1 L. . i . Porcentaje 100% 10 10 ) L.
de Gestion del Servicio del|programadas a realizar del Plan de difusion de INFOSEA, Boletin u otras, participacion en
Evaluacién Ambiental Indicadores de Gestion en el periodo t)*100 inducciones a funcionarios, participacion en
reuniones de coordinaciéon de equipos de
trabajo, entre otras.
. .. |[Ndmero de auditorias institucionales y las
Porcentaje de Auditorias . ) L . .
. . requeridas por el Director Ejecutivo a nivel Nacional . 3 -
Institucionales planificadas vy las . N . . . El detalle de las auditorias podria modificarse
2 i X . |realizadas para el afio t/Nimero de auditorias| Porcentaje 100% 12 12 . i . .
requeridas por el Director Ejecutivo|, . . - . de ser requerido por el Director Ejecutivo.
. i institucionales planificadas y las requeridas por el
a nivel Nacional. ) - . ) o
Director Ejecutivo a nivel Nacional para el afio t)*100
Porcentaje  de Reuniones de|(Nimero de reuniones de coordinacién via . L .
L . . . . N i Considera la realizacion de dos reuniones
Coordinacion realizadas entre la|videoconferencia realizadas en el afio t/ Numero de . L
3 L . ) L, L . Porcentaje 83% 20 24 mensuales de  coordinacion con  las
Direccion Ejecutiva y las Direcciones|reuniones de coordinacién via videoconferencia ) . .
. L. . . Direccciones Regionales
Regionales, via videoconferencia programadas en el afio t)*100
Porcentaje de Solicitudes de acceso|(N? de solicitudes de acceso a la informacién publica
a lainformacién publica respondidas|respondidas en un plazo menor o igual a 15 dias . Se considerardn los requerimientos que sean
4 publicarespondicas, resp i P orog Porcentaje 72% 230 320 \ > eq =ntos q
en un plazo menor o igual a 15 dias|habiles en afio t/N2 total de solicitudes de acceso ala respondidos en el afio t. (solo nivel central)
habiles en el afio. informacion publica respondidas en afio t)*100




Equipo de Trabajo: Arica y Parinacota

N° Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019(%) Nota Técnica 2019

medida2019 peta Numerador Denominador (segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
Declaraciones de  Impacto proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de

. (N* de Declaraciones de Impacto
Porcentaje anual de ) .
Ambiental (DIAs) calificadas a lo
mas en 80 dias habiles durante el
afio t/Total de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

calificadas en el afio £)*100

1 [Ambiental (DIAs) calificadas a
lo mas en 80 dias habiles en el
afiot

Porcentaje 91% 10 11 Evaluacion.

c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma
total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de
suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda.

d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha
de la Direccién Regional.

a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de
Evaluacion.

¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma
total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de

Porcentaje anual de Estudios

. (N° de ElAs calificadas en a lo mas
de Impacto Ambiental (EIAs)

2 . . 170 dias habiles en el afio t/Total| Porcentaje 50% 2 4 . L )
calificados a lo méds en 170 o o suspensidn solicitados por el titular, en los casos que corresponda.
oA R de ElAs calificados en el afio t)*100 , , , . . . L
dias habiles durante el afio t d) Solo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a
partir del 01 de enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o
rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran
considerados.

f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha
de la Direccidn Regional.




Nn

Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida

Meta 2019(*)

Numerador Denominador

Nota Técnica 2019

(segiin corresponda)

Parcentaje de DIAs con proceso de|(N2 de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con

PAC, y de EIA con la primeralla primera actividad de informacion a la

actividad de informacion a la|ciudadania sobre sus derechos y deberes Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles segin se
ciudadania sobre sus derechos y|ambientales realizada en un plazo menor o . trate de DIAs o EIAs respectivamente dentro del afio t.

3 , i , L , Paorcentaje 100% 1 1 . . . .
deberes ambientales realizada en|iguala 10 y 20 dias habiles respectivamente en Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la
un plazo menor o igual a 10 y 20|el afio t/N° Total de DIAs y ElAs acogidas a puesta en marcha de la Direccion Regional,
dias habiles respectivamente en el|tramitacion con proceso de PAC en el afio
afiot. 1J*100

(N° de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje de eventos de|Organismos del Estado con competencia
capacitacion a Organismos  del|Ambiental, titulares y/o consultores en el
4 |Estado  con  competencia|periodo t/N° total de capacitaciones|Porcentaje 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el affo.
Ambiental, titulares  y/o|programadas para Organismos del Fstado con
consultares competencia  Ambiental, titulares  y/o
consultores en el periodo t*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucian corresponde a la fecha de ingreso a
la Oficina de Parte hasta le fecha dz emision de la respuesta del Servicio.
. . Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes mativos:
, .. |[Nimero de Pertinencias resueltas en un plazo . . . iy ,
Porcentaie  de  Pertinencias . . . 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
. |menor o igual a 60 dias habiles en el afio ) . . o
5 |resueltas enun plazo menor oigual| | | . Parcentaje 79% M 43 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)
o 2 0t/Nimero total de Pertinencias que se . .
a 60 dias habiles durante el afio t - ‘Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
resuelven durante el afio t)*100 A o .
3~ Cartade solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da
por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los
antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Porcentaje  de  solicitudes  de|(Requerimientos respondidos en un plazo
acceso a la informacion publica|menor o igual a 15 dias habiles en el afio . , , . ,

6 , . , Porcentaje 93% 13 14 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
respondidas en un plazo menor o|t/Total de requerimientos respondidos en el
igual a 15 dias habilesen el afio.  |afio t)*100




Equipo de Trabajo: Tarapaca

Nombre Indicador 2019

Porcentaje anual de

Formula 2019

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de
medida 2019

Meta Numerador Denominador

Meta 2019 (*)

Nota Técnica 2019 (segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias hdbiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b) Para el cdlculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados

Declaraciones de| . .. ., .. L,
mpacto Ambiental callﬂcada!s a lo mas en 80 . y los Rechazad_os- ensu evalu-au_on en la sesion de Coml?lon t%e Evaluacion.

1 (DIAs) calificadas a o dias habiles durante el afio| Porcentaje | 91% 10 11 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
mds en 80 dias habiles t/Total de Declaraciones de dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el
en el afto t Impacto Ambiental (DIAs) titular, en los casos que corresponda.

calificadas en el afio t)*100 d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccidn
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b) Para el cdlculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados
Porcentaje anual de y los Rechazados en su evaluacion en |a sesion de Comision de Evaluacion.
Estudios de Impacto|(N° de ElAs calificadas en a ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
Ambiental (E1As)|lo mas 170 dias habiles en ) dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el

20 . . o Porcentaje | 50% 2 4 ;

calificados a lo masjel afio t/Total de ElAs titular, en los casos que corresponda.

en 170 dias habiles
durante el afio t

calificados en el afio t)*100

d) Sélo seran considerados en la medicidn los Estudios que sean admitidos a trdmite a partir del 01
de enero de 2018. Se entenderd por calificado en estado de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no serdn considerados.

f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccién
Regional.




Nombre Indicador 2019 Férmula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019 (segun corresponda)
medida Meta  Numerador Denominador
Porcentaje de DIAs con proceso de
. (N¢ de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
PAC, y de EIA con la primera| | . ) . ) ,
. . . primera actividad de informacion a la ciudadania sobre . , . L ,
actividad de informacion a la i i Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10y 20 dias habiles segin se trate
. , sus derechos y deberes ambientales realizada en un . "
ciudadania sobre sus derechos y . , L . de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.
. . plazo menor o igual a 10 y 20 dias habhiles|Porcentaje | 100% 2 2 . . . .
deberes ambientales realizada en . . . Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta
. respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs . .
un plazo menor o igual a 10 y 20 i L . en marcha de la Direccién Regional.
L , acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
dias habiles respectivamente en el
. £)*100
afiot.
. (N> de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de  eventos de . . )
. . Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| | ) \
. |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de . oy . u
Estado con competencia L . Porcentaje | 100% 5 5 Se realizardn 4 capacitaciones en el afio.
. . capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares ylo . i .
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores ,
consultores en el periodo t}*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucién corresponde a la fecha de ingreso ala
Oficina de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
1-  Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
Porcentaje  de  Pertinencias|(Nimero de Pertinencias resueltas en un plazo menor 2-  Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)
resueltas en un plaze menor o igual|o igual a 60 dias habiles en el afio t/Ndimero total de|Porcentaje |  83% 63 76 “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
a 60 dias habiles durante el afio t | Pertinencias que se resuglven durante el afio t)*100 3-  Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da
por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los
antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha de la Direcccién
Regional
N de actividades realizadas del Plan de clima laboral para el , L ) ) e .. )
Porcentaje  de  cumplimiento de| . P ] ) Dependera de la situacion de cada equipo de trabajo, la definicion de las actividades a realizar
B . ano t/N° de actividades programadas en el plan de clima| Porcentaje | 100% 5 5 . L. B .
actividades del Plan de Clima Lahoral . en el Plan de Trabajo, que pueden ser de diagndstico, implementacion o evaluacion
laboral para el afio t)*100




Equipo de Trabajo: Antofagasta

N Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida  Mata Numerador Denominador (segin corresponda)
a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacian, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
. , . . , b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos
Porcentaje anual de Declaraciones|(N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) ) . p Y L ”p y
, - , L . Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesidn de Comision de Evaluacion.
de Impacto Ambiental (DIAs)|calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio ) L o L
1 - , , . . Porcentaje | 91% 32 35 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total
calificadas a lo mas en 80 dias|t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) S L . ) L
. . " - de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados
habiles en el afio t calificadas en el afio t}*100 )
por el titular, en los casos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la
Direccion Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a
los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA),
. . b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos
Porcentaje anual de Estudios de A} bados v los Rechazad uacidn en | p :; Comisidn de Eval ”p i
. 0 , e robados y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.
Impacto Ambiental (ElAs)|(N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en ) P Y L o L
2 . , , Y . - Porcentaje | 50% 2 4 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total
calificados a lo més en 170 dias|el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100 Lo oo L , L
s R de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados
habiles durante el afio t )
por el titular, en los casos que corresponda.
d) Solo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir
del 01 de enero de 2018. Se entenderd por calificado en estado de aprobado o rechazado.
Porcentaje de DIAs con proceso de
J P ) (N¢ de DIAs con praceso de PAC, y de EIA con la
PAC, y de EIA con la primera| . . . ., . ,
o . ; primera actividad de informacién a la ciudadania sobre . , o R ,
actividad de informacion a la . . Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles segin se trate
. , sus derechos y deberes ambientales realizada en un . .
ciudadania sobre sus derechos y ) ) L ) de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.
3 i , plazo menor o igual a 10 y 20 dias habiles Porcentaje | 100% 5 5 . . . .
deberes ambientales realizada en . . . Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta
) respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs L ]
un plazo menor o igual a 10y 20| . L . en marcha de la Direccion Regional.
L ; acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
dias habiles respectivamente en el|
) £)*100
afot.




Nn

Nombre Indicador 2019

Férmula 2019

Unidad de
medida

Meta 2019 (¥)

Numerador Denominador

Nota Técnica 2019
(segun corresponda)

. (N de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje de eventos de . . )
. . |Orzanismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos| ; ,
. |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de , D o .
4 |del Estado con competencia L , Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
. . capacitaciones programadas para Organismaos del
Ambiental,  titulares  y/o ) ) )
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores )
consultores en el perindo t)*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la
Oficing de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes mativos:
, o 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
Porcentaje de Pertinencias| | o - - s
i | (Ndmero de Pertinencias resueltas en un plazo menar 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)
resueltas en un plazo menor| . . . .
5 , p} ... |0 igual a 60 dias habiles en el afio t/Numero total de|Porcentaje |  79% 143 180 “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
0 igual a 60 dias habiles| . . . o L L -
durante el afot Pertinencias que se resuelven durante el afio t)*100 3~ Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da
urante el afio L . . S
por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los
antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha de la Direcccion
Regional
Porcentaje de cumplimiento de(N' de actividades realizadas del Plan de clima lahoral para el \ e . . e » '
N l ’ - B P . . Dependera de la situacion de cada equipo de trabajo, la definicion de las actividades a realizar
6 |actividades del Plan de Climajafio t/N° de actividades programadas en el plan de clima| Porcentaje | 100% 5 5 . C . .
. en el Plan de Trabajo, que pueden ser de diagndstico, implementacion o evaluacion
Laboral laboral para el afio t}*100
Porcentaje de solicitudes de
acceso a la informacion| (Requerimientos respondidos en un plazo menor o
7 |piblica respondidas en unigual a 15 dias habiles en el afio t/Total de|Porcentaje| 88% 44 50 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
plazo menor o igual a 15 dias|requerimientos respondidos en el afio t]¥100
habiles en el afio.




N°

Equipo de Trabajo: Atacama

Nombre Indicador 2019

Porcentaje anual de

Declaraciones  de  Impacto

Formula 2019

(N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el

Unidad de
medida 2019

Meta

Meta 2019 (*)

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2019
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para |z calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados
v los Rechazados en su evaluacidn en la sesion de Comision de Evaluacion.

1 Porcentaje 92% 12 13 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
Ambiental (DIAs) calificadas a lojafio t/Total de Declaraciones de Impacto J d]’ habiles de tramitacid | |'?' . tos dias d P én solicitad |
, . N ) . " ias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por e
mas en 80 dias habiles en el afio t| Ambiental (DIAs) calificadas en el afio t)*100 ) e e P
titular, en los casos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de |a puesta en marcha de la Direccidn
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados
v los Rechazados en su evaluacidn en la sesion de Comision de Evaluacion.
Porcentaje anual de Estudios de| - B i c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
! (N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias L ey e . . .
Impacto  Ambiental  (ElAs)| , . . . . dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el
2 " B . |habiles en el afio t/Total de ElAs calificados enel|  Porcentaje 57% 4 7 .
calificados a lo mas en 170 dias| 47100 titular, en los casos que corresponda.
afio
hahiles durante el afio t d) S6lo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01
de enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.
&) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.
f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
Porcentaje de DIAs con proceso
) (N2 de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
de PAC, y de EIA con la primera|” . ) y . ,
. . . primera actividad de informacidn a la ciudadania . ; . L ,
actividad de informacion a la . Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles segin se trate de
. , sobre sus derechos y deberes ambientales . N
ciudadania sobre sus derechos y|” . , . DlAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.
3 realizada en un plazo menor o igual a 10y 20 dias|  Porcentaje 100% 7 7

deberes ambientales realizada en
un plazo menor o igual a 10 y 20
dias habiles respectivamente en
el afio t.

habiles respectivamente en el afio t/N° Total de
DIAs y ElAs acogidas a tramitacion con proceso de
PAC en el afio t}*100

Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en
marcha de la Direccion Regional.




Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida

Meta

Meta 2019 (*]
Numerador Denominador

Nota Técnica 2019

(segdn corresponda)

. (N° de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje de eventos de , , ,
. : Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos| . , ,
_ titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de . L L .
4 |del Estado con competencia o . Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el ano.
. ) capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares /o , . )
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores ) N
consultores en el periodo t)*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje de Pertinencias| L 1-  Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Numero de Pertinencias resueltas en un plazo menor - . T,
resueltas en un plazo menor|" . . . ) 2-  Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 . ’ ... |0igual a 60 dfas habiles en el afio t/Nimero total de|Porcentaje | 76% 78 102 -
o igual a 60 dias habiles| ~ . . Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
. Pertinencias que se resuelven durante el afio t)*100 . L. .
durante el afio t 3-  Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha de la Direcccion Regional
Porcentaje de Declaraciones
de Impacto Ambiental, con . , i . ,
Los plazos de evaluacion para el conteo de los 30 dias de evaluacion, se computaran segin lo
(CARA (informe tablecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los pl tarén desde el dia siguiente  aquel
. - , . , ) establecido en el art. 23 de D.S. 0s plazos se computaran desde el dia siguiente a aque
Consolidado de Solicitudes| (N de DIAs con ICSARA Publicado a mas tardar el dia . i P . P ) s d
. . u . . en que se notifique o publique el acto de que se trate...” en este caso se entendera que el computo de
6 |de aclaraciones, |30 de evaluacion en el afio t/N° de DIAs con ICSARA|Porcentaje | 95% 19 20 e . C iy .
. . i los plazos se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacion de la resolucién que admite a
rectificaciones y|Publicado en el afio t)*100 o i o .
. . tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen con 2 requisitos: 1.- Calificados
ampliaciones), publicado a X . . . ) .
) ) durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer ICSARA publicado a partir del afio 2017 en adelante.
mas tardar el dia 30 de
evaluacion




Equipo de Trabajo: Coquimbo

Nombre Indicador 2019

Férmula 2019

Unidad de
medida

Meta

Meta 2019(*)

Numerador Denominador

Nota Técnica 2019

(segdn corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con compatencia ambiental (OAECA).
Porcentaje  anual de| . . ) b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
. (N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) iy iy . .
Declaraciones de Impacto|® ] o . los Rechazados en su evaluacion en la sesidn de Comision de Evaluacion.
. e calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio . ., . e ,
1 |Ambiental (DIAs) calificadas ) . Porcentaje | 100% 10 10 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias
, e t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) o o — ’ A .
alo mas en 80 dias habiles en| ™ . R habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los
. calificadas en el afio t)*100
elafiot €asos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesidn de Comision de Evaluacion.
Porcentaje anual de Estudios ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacién corresponde a: la suma total de los dias
) de Impacto Ambiental (EIAs)|(N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en ] i s0% ) s habiles de tramitacién para la calificacion menos los dias de suspensicn solicitados por el titular, en los
" , o - . orcentaje
calificados a lo mas en 170|el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100 I €as0s que corresponda.
dias habiles durante el afio t d) Sélo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de
enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.
e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.
f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
Porcentaje de DIAs con
proceso de PAC, y de EIA con|(N2 de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
la primera actividad de|primera actividad de informacion a la ciudadania sobre . , - s ,
) B ) ) . . Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10y 20 dias habiles segin se trate de DIAs
informacion a la ciudadania|sus derechos y deberes ambientales realizada en un ) .
. . . . 0 ElAs respectivamente dentro del afio t.
3 |sobre sus derechos y deberes|plazo menor o igual a 10 y 20 dias habiles|Porcentaje | 100% 1 1 . . . .
) . ) . . Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha
ambientales realizada en un|respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs o, .
. ] L, . de la Direccion Regional.
plazo menor o igual a 10 y 20|acogidas a tramitacién con proceso de PAC en el afio
dias habiles respectivamente |t)*100
enelafiot.




N*  Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019(°) Nota Técnica 2019
medida  Meta Numerador Denominador (segin corresponda)
2019
, (N de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje de eventos de| . Co
o . |Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos| . , .
. titulares y/o consultores en el perioda t/N° total de , o o .
4 |del Estado con competencia] | , Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
, , capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares y/o o .
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores -
consultores en el periodo t*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde @ la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran |as suspensiones por los siguientes motivos;
Porcentaje de Pertinencias| | o 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de [a Ley 19.880)
(Nimero de Pertinencias resueltas en un plazo menor g . s o
resteltas en un plazo menor| o o , 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 | . .. |0igual a 60 dias habiles en el afio t/Nimero total de|Porcentaje | 86% 78 91 .
0 igual a 60 dias habiles| ~ ) Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
. Pertinencias que se resuelven durante el afo £)*100 . . .
durante el afio t 3~ Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da par lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de [z Ley 19.880).
Se consideran [as Pertinencias ingresadas a partir dela puesta en marcha de |a Direcccion Regional
Porcentaje de cumplimiento de|N' de actividades realizadas del Plan de clima laboral para el , o . : - L .
. I i e ' , Dependera de |a situacion de cada equipo de trabajo, la definicion de las actividades a realizar en el
6 |actividades del Plan de Climajario t/N' de actividades programadas en el plan de climal Porcentzje | 100% 5 5 , L ., .,
\ Plan de Trabajo, que pueden ser de diagnostico, implementacion o evaluacion
Laboral |aboral para el aio t}*100




Equipo de Trabajo: Valparaiso

N Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 () Nota Técnica 2019

medida  Meta  Numerador Denominador (segdn corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los

pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).

Porcentajie  anual  de| , , b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y

(N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) . N y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.

Porcentaje | 93% 2 2 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias

habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los

Declaraciones de Impacto
1 |Ambiental (DIAs) calificadas
alo mas en 80 dias habiles en

calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afo
t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas en el ano t]*100

elafiot £asos que corresponda,
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados
los Rechazados en su evaluacion en |a sesion de Comision de Evaluacion.
Parcentaje anual de Estudios ¢) Para |a medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias
) de Impacto Ambiental (EIAs) (N° de EIAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en vorcentde| 57 . ; hahiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los
calificados a lo més en 170 el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100 casos que corresponda.
dias habiles durante el afio t d) Solo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de

enero de 2018, Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.

f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.




N°  Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida : seglin corresponda
Meta  Numerador Denominador seg ponca
Porcentaje de DIAs con
proceso de PAC, y de EIA con|(Ne de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
la primera actividad  de|primera actividad de informacion a la ciudadania sobre L . S ,
, . , ) , , Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10y 20 dias habiles segin se trate de DIAs
informacion a la ciudadania|sus derechos y deberes ambientales realizada en un ) .
) o , 0 ElAs respectivamente dentro del afio t.
3 |sobre sus derechos y deberes|plazo menor o igual @ 10 y 20 dias habiles|Porcentaje | 100% 8 8 . . . .
, , , . Se consideran las DIAs con proceso de PACy ElAs ingresados al sistema a partir de [a puesta en marcha
ambientales realizada en un|respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y FlAs o
, ) . . de la Direccion Regional,
plazo menor o igual a 10y 20|acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
dias habiles respectivamente [t)*100
enelafiot,
, (N° de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje de eventos de . o
o . |Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos| . ) \
" [titulares y/o consultores en el periodo t/N” total de , o o )
4 |del Estado con competencia] . . Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
, , capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares /o . . .
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores )
cansultores en el periodo t)*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje de Pertinencias| | o 1 Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Ndmero de Pertinencias resueltas en un plazo menor iy . et
resueltas en un plazo menor| . . , 2- (arta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 i .. |0igual a 60 dias habiles en el afio t/Nimero total de|Porcentaje |  76% 115 151 .
0 igual a 60 dias habiles| = . . Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
. Pertinencias que se resuelven durante el afio t]*100 . y .
durante el afio t 3~ Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y i no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha de la Direcccion Regional




Nombre Indicador 2019

Equipo de Trabajo: Regién Metropolitana

Férmula 2019

Unidad de

medida

Meta

Nota Técnica 2019
(segin corresponda)

Porcentaje anual  de
Declaraciones de Impacto
Ambiental (DIAs) calificadas
a lo mas en 80 dias habiles en

elafiot

(N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio
t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas en el afio t)*100

Parcentaje

85%

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comisién de Evaluacion.

c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: |a suma total de los dias
habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los
casos que corresponda.

d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.

Porcentaje anual de Estudios
de Impacto Ambiental (ElAs)
calificados a lo mas en 170
dias habiles durante el afio t

(N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en
el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100

Parcentaje

50%

a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comisién de Evaluacion.

c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: |a suma total de los dias
habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los
casos que corresponda.

d) Solo seran considerados en la madicion los Fstudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de
enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.

f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.

Porcentaje de DIAs con
proceso de PAC, y de EIA con
la primera actividad de
informacion a la ciudadania
sobre sus derechos y deberes
ambientales realizada en un
plazo menor o igual a 10 y 20
dias habiles respectivamente
enelafiot,

(N2 de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
primera actividad de informacion a la ciudadania sobre
sus derechos y deberes ambientales realizada en un
plazo menor o igual a 10 y 20 dias habiles
respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs
acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
t)*100

Porcentaje

100%

Meta 2019 (¥)
Numerador Denominador
64 75
2 4
10 10

Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10y 20 dias habiles segin se trate de DIAs
o ElAs respectivamente dentro del afio t.

Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha
de la Direccion Regional.




Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (¥) Nota Técnica 2019
medida  Meta Numerador Denominador (segin corresponda)
(N° de eventos de capacitacion realizados a
. ... |Organismos del Estado con competencia Ambiental,
Porcentaje de eventos de capacitacion a| | , \
. . |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de . y . .
Organismos del Estado con competencia o , Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
. . capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares y/o consultores , , )
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores en el periodo t)¥100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucién carresponde a la fecha de
ingreso a la Oficina de Parte hasta le fecha de emision de |a respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:

. D \ D 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Le
Parcentaje de Pertinencias resueltas en un|(Ndmero de Pertinencias resueltas en un plazo menar 19.680) P P P P [ /
plazo menor o igual a 60 dias habiles|o igual a 60 dias habiles en el afio t/Ndmero total de|Porcentaje | 43% 95 220 o . iy i

. . .o 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)
durante ¢l afio t Pertinencias que se resuelven durante el afio t)*100 . Y,
Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3-  Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos
se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa
los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Porcentaje de solicitudes de acceso a la|(Requerimientos respondidos en un plazo menor o
informacion publica respondidas en un plazo|igual @ 15 dias hébiles en el afio t/Total de|Porcentaje| 94% 108 115 |Elplazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
menor o igual a 15 dias habiles en el afio,  |requerimientos respondidos en el afio t)*100
Los plazos de evaluacion para &l conteo de los 30 dias de evaluacion, se computaran
Porcentaje de Declaraciones de Impacto segiin lo establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos se computaran desde
Ambiental, con  ICSARA  (Informe|(N° de DIAs con ICSARA Publicado a mas tardar el dia el dia siguiente a aquel en que se notifique o publique el acto de que se trate...” en este
Consolidado de Solicitudes de aclaraciones,|30 de evaluacion en el afio t/N° de DIAs con ICSARA|Porcentaje |  70% 19 2 caso se entendera que el computo de los plazos se iniciara el dia siguiente habil de la
rectificaciones y ampliaciones), publicado a|Publicado en el afio t)*100 fecha de publicacion de la resolucidn que admite a tramite el proyecto. Se consideraran
mas tardar el dia 30 de evaluacion solo los proyectos que cumplen con 2 requisitos: 1.- Calificados durante el periodo (afio
en curso) 2.- Primer ICSARA publicado a partir del afio 2017 en adelante.




Equipo de Trabajo: O"Higgins

Formula 2019

Nombre Indicador 2019

Unidad de
medida

Nota Técnica 2019
(segun corresponda)

Meta 2019 (¥)

Meta Numerador Denominador

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado
a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
. . b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos
. . (N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) ) . P y p”y
Porcentaje anual de Declaraciones de| , o Y Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesidn de Comision de Evaluacian.
. n calificadas a lo més en 80 dias habiles durante el afio , . . L
1 |lmpacto Ambiental (DIAs) calificadas a lo , . Porcentaje | 91% 20 2 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma
, S . t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) R oL L ; .
mas en 80 dias habiles en el afio t o - total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension
calificadas en el afio t)*100 o )
solicitados por el titular, en los casos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la
Direccion Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado
a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b} Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos
Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesidn de Comision de Evaluacidn.
¢) Para la medician de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma
. , total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension
Porcentaje anual de Estudios de Impacto| . o . Ay . :
, . . (N* de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en , solicitados por el titular, en los casos que corresponda.
2 |Ambiental (EIAs) calificados a lo masen 170 " - Porcentaje | 50% 2 4 , . ) L ) . .
L . el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100 d) Solo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a
dias habiles durante el afio t . , o
partir del 01 de enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o
rechazado.
e} Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran
considerados.
f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la
Direccion Regional.
. Ne de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
Porcentaje de DIAs con proceso de PAC, y de ( ) . p. . Y, ,
. . . ., | primera actividad de informacion a la ciudadania sobre G . L ,
EIA con la primera actividad de informacian , i Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles segun se
. , sus derechos y deberes ambientales realizada en un ) .
a la ciudadania sobre sus derechos y ) o , trate de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.
3 . . plazo menor o igual @ 10 y 20 dias habiles|Porcentaje | 100% 7 7 . . . .
deberes ambientales realizada en un plazo , . Se consideran las DIAs con proceso de PAC y EIAs ingresados al sistema a partir de la
. ... |respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs C
menor o igual @ 10 y 20 dias habiles| | L . puesta en marcha de la Direccion Regional.
. . acogidas a tramitacion con proceso de PAC en ¢l afio
respectivamente en el afio t. 4100




Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida

Meta 2019 (¥)

Meta Numerador Denominador

Nota Tacnica 2019

(segin corresponda)

. (N de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de eventos de ) ) ,
" . Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| . ) ,
. |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de ) o L .
4 |Estado con  competencia L , Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
. . capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental,  titulares  y/o ) , )
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores )
consultores en el periodo £)*100
Para el calculo de este indicador &l plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emisian de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientas motivos:
Porcentaje  de  Pertinencias| | L 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Nmero de Pertinencias resueltas en un plazo menor N o s g
resueltas en un plazo menor o| | L . ) 2~ Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 . o 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/Numero total de|Porcentaje | 76% 68 90 .
igual a 60 dias habiles durante el| = . - Legales articulo 31 de la Ley 19.880.
; Pertinencias que se resuelven durante &l afio tJ*100 . . .
afiot 3~ (Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de |a puesta en marcha de la Direcccion Regional
N° de actividades realizadas del Plan de clima laboral para el , L ) ) . .. i
Porcentaje de cumplimiento de| - P i ] Dependera de la situacion de cada equipo de trabajo, la definicion de las actividades a realizar en el
b N , afo t/N' de actividades programadas en el plan de clima| Porcentaje | 100% 5 5 i o . .
actividades del Plan de Clima Laboral i} Plan de Trabajo, que pueden ser de diagndstico, implementacion o evaluacion
laboral para el afio t)*100
Porcentaje de solicitudes de . ,
i informacion oibi (Requerimientos respondidos en un plazo menor o
acceso a la informacion piblica|. . " . , . . .
7 ! P igual a 15 dias habiles en el afio t/Total de|Porcentaje | 98% 39 40 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
respondidas en un plazo menor o L . )
) . . |requerimientos respondidos en el afio £)*100
iual a 15 dias habiles en el afio.
Porcentaje de Declaraciones de y ) y .
moscto Ambertal AR Los plazos de evaluacion para el conteo de los 30 dias de evaluacion, se computaran segin lo
mpacto Ambiental, con . , , o
P " , , , ! establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos se computaran desde el dia siguiente a aquel
(Informe  Consolidado  de|(N° de DIAs con ICSARA Publicado a mas tardar el dia " . ) ,
. , . . , en que se notifique o publique el acto de que se trate...” en este caso se entendera que el computo de
8 |Solicitudes de aclaraciones,|30 de evaluacian en el afio t/N° de DIAs con ICSARA|Porcentaje | 88% 7 8 e s L . )
o o , . los plazos se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacion de la resolucién que admite a
rectificaciones y ampliaciones),| Publicado en el afio tJ*100 L . L .
i ) ) tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen con 2 requisitos: 1.- Calificados
publicado a mas tardar el dia 30 X . . ' e
o evaluacis durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer ICSARA publicado a partir del afio 2017 en adelante.
e evaluacion




Equipo de Trabajo: Maule

Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida

Meta 2019 (*)

Meta Numerador Denominador

Nota Técnica 2019
(segin corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacidn, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
Porcentaje anual de| . , , b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
, (N* de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) g . .,
Declaraciones  de  Impacto| . o . los Rechazados en su evaluacion en la sesidn de Comision de Evaluacion.
. . calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio , . L v '
1 |Ambiental (DIAs) calificadas a lo , ) Porcentaje | 95% 18 19 ¢) Para la medicidn de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias
) o ._|t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) - o . , G .
mas en 80 dias habiles en el afio| * | . habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los
calificadas en el afio t}*100
t £asos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
b) Para &l calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacién en la sesidn de Comision de Evaluacion.
Porcentaje anual de Estudios de ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacian corresponde a: la suma total de los dias
) Impacto  Ambiental  (EIAs)|(N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en porcentaie | 5% ) s habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspensian solicitados por el titular, en los
calificados a lo més en 170 dias|el afio t/Total de EIAs calificados en el afio t*100 : £asos que corresponda.
habiles durante el afio t d) Solo serén considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de
enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.
&) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.
f} Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
Parcentaje de DIAs con proceso
: P . |(Ne de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
de PAC, y de EIA con la primera|” | . . . . ,
. , . primera actividad de informacion a la ciudadania sobre o . . ,
actividad de informacion a la . . Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10y 20 dias habiles segin se trate de DIAs
. , sus derechos y deberes ambientales realizada en un , N
ciudadania sobre sus derechos y . L , 0 ElAs respectivamente dentro del afio t,
3 ) ., |plazo menor o igual a 10 y 20 dias habiles|Porcentaje | 100% 2 2 . . . .
deberes ambientales realizada , . o Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha
i respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs o
en un plazo menor o igual a 10y| . o " de la Direccian Regional.
o , acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
20 dias habiles respectivamente|
) 1*100
enelafiot,




N’ Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (¥) Nota Técnica 2019
medida Meta Numerador Denominador (segdn corresponda)
. (N de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de  eventos de , ) ,
. . Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| ) ,
. |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de ) L, o .
4 |Estado con  competencia o : Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en ¢l afio.
. . capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares  y/o ) , i
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores )
consultores en el periodo tj*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion correspande a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentajie  de  Pertinencias|, , L 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Numero de Pertinencias resueltas en un plazo menor . . e
resueltas en un plazo menor o| R . ) 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 1. o 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/Numero total de|Porcentaje | 86% 80 93 o
igual a 60 dias habiles durante el =, - Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
i Pertinencias que se resuelven durante el afio t}*100 . . .
afiot 3- Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias més y si no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha de la Direcccion Regional
Porcentaje de solicitudes de . .
i nformacon niblics (Requerimientos respondidos en un plazo menor o
acceso a . L . . , . . .
] , P igual @ 15 dias habiles en el afio t/Total de|Porcentaje| 97% 28 29 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
respondidas en un plazo menor o L . .
, I . |requerimientos respondidos en el afio tJ*100
igual a 15 dias habiles en el afio.
Porcentaje de Declaraciones de y ) . , ,
. Los plazos de evaluacion para el conteo de los 30 dias de evaluacién, se computaran segin lo
Impacto Ambiental, con ICSARA . ; ; , o
i \ . , ) establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos se computarén desde el dia siguiente a aquel
(Informe  Consolidado  de|(N° de DIAs con ICSARA Publicado a mas tardar el dia " . y .
. , B . . en que se notifique o publique el acto de que se trate...” en este caso se entenderd que el computo de
7 |Solicitudes de aclaraciones,|30 de evaluacion en el afio t/N° de DIAs con ICSARA|Porcentaje | 250% 20 8 e . o ., .
o o } . los plazos se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacion de la resolucion que admite a
rectificaciones y ampliaciones),| Publicado en el afio t*100 L . iy "
i . ) tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen con 2 requisitos: 1.- Calificados
publicado a mas tardar el dia 30 , . . . . .
e evaluacion durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer ICSARA publicado a partir del afio 2017 en adelante.




Equipo de Trabajo: Nuble

Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida  peta Numerador Denominador (segun corresponda)
a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
. . . . b} Para el calculo del indicador se considera como prayectos Calificados a los proyectos Aprobados
Porcentaje anual de Declaraciones|(N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) ) . . p, Y . proy P Y
. - , L . los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.
de Impacto Ambiental (DIAs)|calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio ) . o o ;
" . , . . Porcentaje | 91% 10 1 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacian corresponde a: la suma total de los dias
calificadas a lo més en 80 dias|t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) o o o ) R i
e . " . ok habiles de tramitacion para la calificacian menos los dias de suspensidn solicitados por el titular, en los
habiles en el afio t calificadas en el afio t)*100
€asos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.
Porcentaje anual de Estudios de ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacian corresponde a: la suma total de los dias
Impacto  Ambiental  (EIAs)|(N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en borcentate | S0k ) ) habiles de tramitacion para la calificacian menos los dias de suspensidn solicitados por el titular, en los
i . , " . . orcentaje
calificados a lo més en 170 dias|el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100 J £as0s quUe correspanda.
habiles durante el afio t d) Solo serén considerados en la medician los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de
enero e 2018, Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.
e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.
f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
Parcentaje de DIAs con proceso|(Ne de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
de PAC, y de EIA con la primera|primera actividad de informacion a la ciudadania sobre Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10y 20 dias habiles segin se trate de DIAs
actividad de informacidn a la|sus derechos y deberes ambientales realizada en un Porcentaie | 100% ) ) o ElAs respectivamente dentro del afio t.
ciudadania sobre sus derechos y|plazo menor o igual a 10 y 20 dias habiles : Se consideran las DIAs con proceso de PACy ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha
deberes ambientales realizada en|respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs de la Direccidn Regional.
un plazo menor o igual a 10y 20 |acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio




N Nombre Indicador 2019 Férmula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019

medida (segdn corresponda)
snia Meta Numerador Denominador

. (N° de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de eventos de , , ,
. . Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| ) ,
titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de

capacitaciones programadas para Organismos del
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o

4 |Estado  con  competencia Porcentaje | 100% 4 4 Se realizaran 4 capacitaciones en el afo.

Ambiental,  titulares  y/o

consultores )
consultores en el periodo t)*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la
fecha de ingreso a la Oficina de Parte hasta le fecha de emision de la
respuesta del Servicio,
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32
Porcentaje  de  Pertinencias| o de la Ley 19.880).
(Numero de Pertinencias resueltas en un plazo menor o N
resueltas en un plazo menor of | o . , - Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
5 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/Ndmero total de|Porcentaje | 76% 25 3

igual a 60 dias habiles durante el| ~ . admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

) Pertinencias que se resuelven durante el afio t)*100 - -
afot 3~ Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo
(antecedentes técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se
apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha

de [a Direcccion Regional




Equipo de Trabajo: Biobio

Nn

Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida

Meta Numerador Denominador

Meta 2019 (*)

Nota Técnica 2019
(segdn corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
, , , , ) b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
Porcentaje anual de Declaraciones|(N° de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) . . . .
) . ) o . los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.
de Impacto Ambiental (DIAs)|calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio . . o I ,
1 . \ , . . Porcentaje | 91% 29 32 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias
calificadas a lo més en 80 dias|t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) o L o | o .
" N - . habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los
habiles en el afio t calificadas en el afio tJ*100
casos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (QAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.
Porcentaje anual de Estudios de ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias
) Impacto  Ambiental  (EIAs)|(N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en borcentaie | 50% ) ' habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los
o , , . . . orcentaje
calificados a lo mds en 170 dias|el afio t/Total de ElAs calificados en el afio £)*100 J €asos que corresponda.
habiles durante el afio t d) Solo serdn considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de
enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.
&) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.
f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional,
Porcentaje de DIAs con proceso
J P , (N de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
de PAC, y de EIA con la primera| | . , . . ,
o ) . primera actividad de informacion a la ciudadania sobre ) . o R .
actividad de informacién a la . . Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10'y 20 dias habiles segin se trate de DIAs
, , sus derechos y deberes ambientales realizada en un , .
ciudadania sobre sus derechos y . , e . 0 EIAs respectivamente dentro del afio t.
3 ) , plazo menor o igual a 10 y 20 dias habiles|Porcentaje | 100% 8 8 . . . .
deberes ambientales realizada en . . Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha
) respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y EIAs L .
un plazo menor o igual a 10 y 20] " . de la Direccion Regional,
o ) acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
dias habiles respectivamente enel|
) 1100
afiot,




NII

Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida

Meta Numerador Denominador

Meta 2019 (*)

Nota Tacnica 2019

(segdn corresponda)

, (N* de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de  eventos de| . L
o , Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| . ) \
[titulares y/o consultores en el perfodo t/N° total de , o o .
4 |tstado  con  competencia o . Porcentaje | 100% ] 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
, , capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental,  titulares  y/o . . .
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores -
consultores en el periodo t}*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de
ingreso a la Oficina de Parte hasta le fecha de emision de |2 respuesta del Servicio.
Solo se consideraran [as suspensiones por los siguientes motivos:
1~ Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley
Porcentaje  de  Pertinencias| | o 19.880).
(Nimero de Pertinencias resueltas en un plazo menor . . -
resueltas en un plazo menor o | . Lo , 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)
5 | o 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/Nimero total de|Porcentaje | 76% 76 0w |, .
igual a 60 dias habiles durante el| ©~ . Antecedentes Legales” articulo 31 de [a Ley 19.880.
i Pertinencias que se resuelven durante el ano t]*100 iy iy .
afiot 3 Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos
se da por lo general 30 dias s no se reciben s apercibe por 7 dias mas y si no ingresa
los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43 de [a Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha de la
Direcccion Regional
N’ de actividades realizadas del Plan de clima laboral para el Dependeré de la situacion de cada equipo de trabajo, la definicion de las actividades a
Porcentaje  de  cumplimiento de o . . , . C y
. , afo t/N' de actividades programadas en el plan de clima| Porcentaje | 100% 5 5 realizar en el Plan de Trabajo, que pueden ser de diagndstico, implementacion o
actividades del Plan de Clima Laboral ., .
laboral para el afio t}*100 evaluacion




Equipo de Trabajo: Araucania

Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de
medida

Meta Numerador Denominador

Meta 2019 (*)

Nota Técnica 2019
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se conternpla el plazo asociado a los
(N° de Declaraciones de Impacto pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
Porcentaje anual de Declaraciones|Ambiental (DIAs) calificadas a lo b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y los
1 de Impacto Ambiental (DIAs)\mas en 80 dias habiles durante Porcentaie | 9% 1 D Rechazados en su evaluacion en la sesién de Comision de Evaluacidn.
calificadas a lo mas en 80 dias|el afio t/Total de Declaraciones ] ' ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias habiles
hahiles en el afio t de Impacto Ambiental (DIAs) de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que
calificadas en el afio t)*100 corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados v los
. , . Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.
Porcentaje anual de Estudios de|(N° de ElAs calificadas en a lo o o o
. , L . ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los dias habiles
Impacto  Ambiental  (ElAs)\mas 170 dias habiles en el afio . I e , G .
2 ) ) = Porcentaje | 50% 2 4 de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que
calificados a lo mas en 170 dias|t/Total de ElAs calificados en el
s . Y corresponda.
hahiles durante el afio t ano 1)*100 o _ _ o . _
d) Sélo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de enaro
de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.
e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.
f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion Regional.
Porcentaje de DIAs con proceso de| (N2 de DIAs con proceso de PAC,
PAC, v de EIA con la primeraly de EIA conla primera actividad
actividad de informacion a la|de informacién a la ciudadania Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo da 10 y 20 dias habiles seglin se trate de DIAs o
ciudadania sobre sus derechos y|sobre sus derechos y deberes . ElAs respectivamente dentro del afio t.
3 i ) ) i Porcentaje | 100% 3 3 i ) ) )
deberes ambientales realizada en|ambientales realizada en un Se consideran las DIAs con proceso de PAC y EIAs ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la
un plazo menor o igual a 10 y 20|plazo menor o igual a 10 y 20 Direccion Regional.
dias habiles respectivamente en el dias habiles respectivamente en
afiot, el afio t/N° Total de DIAs y EIAs




N Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (¥) Nota Técnica 2019
medida . (segdn corresponda)
wnsn _ Meta Numerador Denominador
. (N* de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de eventos de . . .
o , Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| . ) \
_ |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de . . o .
4 |Estado con  competencia o . Porcentaje | 100% 5 3 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
. , capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares  y/o . . .
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores o
consultores en el periodo tJ*100
Para el célculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la
Oficina de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje  de  Pertinencias| | o 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Ndmero de Pertinencias resueltas en un plazo menor . . .
resueltas en un plazo menor of | . . ) 2~ C(arta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)
5 . L 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/Nimero total de|Porcentaje | 93% 184 19 |, R
igual a 60 dias habiles durante el| =, . . Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
i Pertinencias que se resuelven durante el afio t*100 . . .
afiot 3-  Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se da
por abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de |a puesta en marcha de la Direcccion Regional
Porcentaje de solicitudes de . .
i informacén odbi (Requerimientos respondidos en un plazo menor o
acceso a la informacion piblica). C L " . , . " .
6 ' P igual @ 15 dias habiles en el afio t/Total de|Porcentaje| 94% 15 16 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
respondidas en un plazo menor o . . -
) . . |requerimientos respondidos en el afio tJ*100
igual a 15 dias habiles en el afio.
Porcentaje de Declaraciones de Los plazos de evaluacion para el conteo de los 30 dias de evaluacion, se computaran segin lo
Impacto Ambiental, con ICSARA establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos se computaran desde el dia siguiente a
(informe  Consolidado  de|(N° de DIAs con ICSARA Publicado a mas tardar el dia aquel en que se notifique o publique el acto de que se trate...” en este caso se entendera que el
7 |Solicitudes  de  aclaraciones, |30 de evaluacion en el afio t/N° de DIAs con ICSARA Porcentaje | 86% ] 7 computo de los plazos se iniciard el dia siguiente habil de la fecha de publicacion de la resolucion
rectificaciones v ampliaciones), |Publicado en el afio t)*100 que admite a tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen con 2 requisitos:
publicado a mas tardar el dia 30 1.- Calificados durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer ICSARA publicado a partir del afio 2017
de evaluacion en adelante.




Equipo de Trabajo: Los Rios

N° Nombre Indicador 2019 Férmula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida  Meta Numerador Denominador (segiin corresponda)
a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el
plazo asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con
(N* de Declaraciones de Impacto competencia ambiental (OAECA).
Paorcentaje anual de Declaraciones|Ambiental (DIAs) calificadas a lo més b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a
de Impacto Ambiental (DIAs)len 80 dias habiles durante el afio i los proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de
1| . , , . Porcentaje | 91% 10 11 . -
calificadas a lo mas en 80 dias|t/Total de Declaraciones de Impacto Comision de Evaluacion.
habiles en el afio t Ambiental (DIAs) calificadas en el afio ¢) Para la medicidn de este indicador el plazo de la calificacion corresponde
t)*100 a: la suma total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion
menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que
corresponda.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacidn, se contempla el
plazo asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con
competencia ambiental (OAECA).
Porcentaje anual de Estudios de . . b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a
I . (N° de ElAs calificadas en a lo mds 170 ) P "f” .,
Impacto Ambiental (BIAS)|, . R ) los proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de
20 . . '|dias hdbiles en el afio t/Total de EIAs|Porcentaje | 50% 2 4 .., y
calificados a lo mas en 170 dias| . Comision de Evaluacion.
. B calificados en el afio t)*100 ., . .
habiles durante el afio t ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacién corresponde
a: la suma total de los dias habiles de tramitacion para la calificacion
menos los dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que
corresponda.
Parcentaje de DIAs con proceso de|(N2 de DIAs con proceso de PAC, y de
PAC, y de EIA con la primeralEIA con la primera actividad de Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias
3 actividad de informacion a la|informacion a la ciudadania sobre sus b taie | 100% s s habiles segtin se trate de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.

- , . orcentaje . - -
ciudadania sobre sus derechos y|derechos y deberes ambientales ) 0 Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a
deberes ambientales realizada en|realizada en un plazo menor o igual a partir de la puesta en marcha de Ia Direccién Regional.
un plazo menor o igual a 10y 20 |10y 20 dias habiles respectivamente




N° Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (¥) Nota Técnica 2019
medida Meta Numerador Denominador {segdin corresponda)
. (N de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de  eventos de . . .
L , QOrganismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| . , .
_ |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de ) o o .
4 |Estado  con  competencia o . Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
, , capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares  y/o . . .
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores ,
consultores en el periodo tJ*100
Para el célculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.,
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje  de  Pertinencias| L 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Namero de Pertinencias resueltas en un plazo menor L L o
resueltas en un plazo menor of | . L ) 2- (arta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 D o igual a 60 dias habiles en el afio t/Nimero total de|Porcentaje | 86% 48 56 )
igual a 60 dias habiles durante el| . . Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
. Pertinencias que se resuelven durante el afio t)*100 . . .
afiot 3 Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de la puesta en marcha de la Direcccion Regional
N° de actividad lizadas del Plan de clima lahoral | . W , . . .
Porcentsje de cumplimiento  de| eanm : E? Tea iatias gl Tian € €lima fanora par:‘]e ) Dependera de la situacion de cada equipo de trabajo, la definicion de las actividades a realizar en el
6 . . ano t/N° de actividades programadas en el plan de clima| Porcentaje | 100% 5 5 , o . .
actividades del Plan de Clima Laboral . Plan de Trabajo, que pueden ser de diagndstico, implementacion o evaluacion
laboral para el afio t)*100
Porcentaje de  solicitudes de i .
i - (Requerimientos respondidos en un plazo menor o
acceso a la informacidn publica|, L " . . . . .
7 , P igual a 15 dias habiles en el afio t/Total de|Porcentaje | 96% n 3 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
respondidas en un plazo menor o . . . ok
, o . |requerimientos respondidos en el afto t)*100
igual a 15 dias habiles en el afio.
Porcentaje de Declaraciones de g ’ g , ,
. Los plazos de evaluacion para el conteo de los 30 dias de evaluacion, se computaran segin lo
mpacto Ambienta, con ICSARA tablecido en el art. 23 de D.5. N°40/2012 “Los tarén desde el dia iguente & aquel
. . . , , establecido en el art. 23 de D.5. 0s plazos se computaran desde el dia siguiente a aque
(nforme  Consolidado  de|(N° de DIAs con ICSARA Publicado a mds tardar el dia i biate el acto d ? o ? cenderd ; | qt
. . ., . , en que se notifigue o publigue el acto de que se trate...” en este caso se entendera que el computo
8 |Solicitudes de  aclaraciones, |30 de evaluacion en el afio t/N° de DIAs con ICSARA|Porcentaje | 90% 9 10 ! q iy p q . ,q. L q p
. - . . de los plazos se iniciara el dia siguiente hahil de la fecha de publicacian de la resolucion que admite a
rectificaciones y ampliaciones), |Publicado en el afio t)*100 o ) . L
blcado & mas tardar el dia 30 tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen con 2 requisitos: 1.- Calificados
SE evaluacién durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer ICSARA publicado a partir del afio 2017 en adelante.




Equipo de Trabajo: Los Lagos

NO

Nombre Indicador 2019

Porcentaje  anual de
Declaraciones de Impacto

Formula 2019

(N° de Declaraciones de
Impacto  Ambiental
(DIAs) calificadas a lo
mds en 80 dias habiles

Unidad de
medida
2019

Meta Numerador Denominador

Meta 2019 (*)

Nota Técnica 2019
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados
y los Rechazados en su evaluacion en la sesién de Comision de Evaluacion.

1 [Ambiental (DIAs)|durante el afio t/Total|Porcentaje | 91% 20 22 ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
calificadas alo mds en 80|de Declaraciones de dias habiles de tramitacién para la calificacién menos los dias de suspension solicitados por el
dias hdbilesenelafiot  |Impacto  Ambiental titular, en los casos que corresponda.

(DIAs) calificadas en el d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
afio t)*100 Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b) Para ¢l clculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados
Porcentaje  anual  de|(N° de ElAs calificadas y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.
Estudios de Impactolen a lo mas 170 dias c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
Ambiental (ElAs)(hdbiles en el afio , dias hdbiles de tramitacion para Ia calificacion menos los dias de suspension solicitados por el

20 . , Porcentaje | 50% 2 4 .

calificados a lo mas enft/Total  de  ElAs titular, en los casos que corresponda.

170 dias habiles durante
el afiot

calificados en el afio
t)*100

d) Sdlo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01
de enero de 2018. Se entenderd por calificado en estado de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no serdn considerados.

f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccién
Regional.




N Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida (segln corresponda)
sn1a  Meta Numerador Denominador
Porcentaje de DIAs con proceso de
|(N® de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
PAC, y de EIA con la primera|” | . ) ,, , ,
o , ,, primera actividad de informacion a la ciudadania sobre L . L ,
actividad de informacion a la , , Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles segln se trate de
, ) sus derechos y deberes ambientales realizada en un ) .
ciudadania sobre sus derechos y ) L . DIAs 0 ElAs respectivamente dentro del afia t.
3 ) ! plazo menor o igual a 10 y 20 dias habiles|Porcentaje | 100% 6 6 . . . .
deberes ambientales realizada en , . Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en
] respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs L,
un plazo menor o igual a 10y 20| o . marcha de la Direccion Regional.
o , acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
dias habiles respectivamente enel|
) *100
anot.
, (N* de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de  eventos  de , . ,
o , Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| ) ;
. |titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de , o o .
4 |Estado  con competencia o ) Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
) . capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental,  fitulares  yfo ) , ,
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores e
consultores en el periodo t)*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicic.,
Solo se consideraran [as suspensiones por los siguientes matives:
Porcentaje  de  Pertinencias| L 1- Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Numero de Pertinencias resueltas en un plazo menor . . o
resueltas en un plazo menor of . . , 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma {proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 o 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/NOmero total de|Porcentaje | 92% 30 251 Y,
igual a 60 dias habiles durante el| = - Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
i Pertinencias que se resuglven durante el afio t)*100 o » ..
afiot 3 Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias masy sino ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de |a Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de |2 puesta en marcha de la Direcccin Regional
Porcentaje de Declaraciones de
impacto Ambiental calficadas Los plazos de evaluacion para el conteo de los 30 dias de evaluacidn, se computaran segin lo
con [CSARA (nforme Consofiado) N ce Diks con ICSARA Publcado 3 més tardar el di estaEIecidoen elart 23DSpN“ 40/2012 "Los plazos se computaran desde’el dia si Filienteaaguel en
6 |de Solicitudes de aclaraciones,|30 de evaluacion en el afio t/N° de DIAs con ICSARA|Porcentaje | 86% 6 7 . e p . P , g: o ]
o . i - que se notifique o publique el acto de que se trate..." en este caso se entenderd el dia siguiente de la
rectificaciones y  ampliaciones), {Publicado en el afio t)*100 o , , ..
, , ) fecha de publicacidn de la resolucion que admite a tramite el proyecto.
publicado a mas tardar el dia 30
de evaluacion




Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de

medida

Equipo de Trabajo: Aysén del General Carlos Ibafiez del Campos

Nota Técnica 2019

(segdin corresponda)

Porcentaje anual de Declaraciones
de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas a lo mas en 80 dias
habiles en el afio t

(N* de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio
t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas en el afio t)*100

Porcentaje

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacién.

c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular,
en los casos que corresponda.

d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccidn
Regional,

Porcentaje anual de Estudios de
Impacto  Ambiental  (EIAs)
calificados a lo mas en 170 dias
habiles durante el afio t

(N® de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en
el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100

Porcentaje

a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacién,

c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular,
en |os casos que corresponda.

d) Sélo seran considerados en la medician los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de
enero de 2018, Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.

f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccidn
Regional,

Porcentaje de DIAs con proceso
de PAC, y de EIA con la primera
actividad de informacion a la
ciudadania sobre sus derechos y
deberes ambientales realizada en
un plazo menor o igual a 10 y 20
dias habiles respectivamente en &l
afiot.

(N2 de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
primera actividad de informacion a la ciudadania sobre
sus derechos y deberes ambientales realizada en un
plazo menor o igual a 10 y 20 dias hahiles
respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs
acogidas a tramitacién con proceso de PAC en el afio
£)*100

Porcentaje

Meta 2019 (*)
Meta Numerador Denominador
100% 5 5
50% 2 4
100% 1 1

Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles segun se trate de
DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio .

Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en
marcha de |a Direccidn Regional.




N Nombre Indicador 2019 Férmula 2019 Unidad de Meta 2019 (*) Nota Técnica 2019
medida Meta Numerador Denominador (segtin corresponda)
. (N° de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de  eventos  de , , _
o . Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| | ) .
. [titulares y/o consultores en el periodo t/N° total de , o o .
4 |Estado  con  competencia o , Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
. . capacitaciones programadas para Organismos del
Ambiental, titulares ~~ y/o , , ,
Estado con competencia Ambiental, titulares y/o
consultores )
consultores en el periodo t)*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha dz emisian de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje  de  Pertinencias| | o 1~ Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Nimero de Pertinencias resueltas en un plazo menor L L e g
resueltas en un plazo menor of o L , - Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 L 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/Nimero total de|Porcentaje | 76% 107 140 .
igual a 60 dias habiles durante el|” =~ . Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
) Pertinencias que se resuelven durante el afio t)*100 L L -
afiot 3 Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de [a puesta en marcha de la Direcccion Regional
Porcentaje de solicitudes de L .
i informacién bl (Requerimientos respondidos en un plazo menor o
acceso a la informacion publical, C L . , . , . .
b , P igual a 15 dias habiles en el afio t/Total de|Porcentaie| 92% 1 12 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.
respondidas en un plazo menor o . . .
, L . |requerimientos respondidas en el afio tJ*100
igual a 15 dias habiles en el afio.




Equipo de Trabajo: Magallanes y la Antartica Chilena.

Nombre Indicador 2019

Formula 2019

Unidad de

medida

Meta 2019(*)

Nota Técnica 2019

Porcentaje anual de Declaraciones
de Impacto Ambiental (DIAs)

(N® de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs)
calificadas a lo mas en 80 dias habiles durante el afio

Meta Numerador Denominador

(segin corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.

deberes ambientales realizada en
un plazo menor o igual a 10y 20
dias habiles respectivamente en el
afiot.

respectivamente en el afio t/N° Total de DIAs y ElAs
acogidas a tramitacion con proceso de PAC en el afio
£)*100

- A i ) . Porcentaje | 97% 3 32 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: la suma total de los
calificadas a lo mas en 80 dias|t/Total de Declaraciones de Impacto Ambiental (DIAs) ) } o o o P . i p” - .
. . " . dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular,

habiles en el afio t calificadas en el afio t)*100
en los casos que corresponda.
d) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo asociado a los
pronunciamientos de los distintos organismos con competencia ambiental (OAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los proyectos Aprobados y
los Rechazados en su evaluacion en la sesion de Comision de Evaluacion.

Porcentaje anual de Estudios de ¢) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacién corresponde a: la suma total de los

Impacto Ambiental (EIAs)|(N° de ElAs calificadas en a lo mas 170 dias habiles en b waie | s0% 5 s dias habiles de tramitacion para la calificacion menos los dias de suspension solicitados por el titular,

o . , N - R orcentaje

calificados a lo mas en 170 dias|el afio t/Total de ElAs calificados en el afio t)*100 ) en los casos que corresponda.

habiles durante el afio t d) Solo seran considerados en la medicion los Estudios que sean admitidos a tramite a partir del 01 de
enero de 2018. Se entendera por calificado en estado de aprobado o rechazado.
&) Los Estudios que se encuentran con Proceso de Consulta Indigena no seran considerados.
f) Se consideran los proyectos ingresados al sistema a partir de la puesta en marcha de la Direccion
Regional.

Porcentaje de DIAs con proceso

y P ) (N2 de DIAs con proceso de PAC, y de EIA con la
de PAC, y de EIA con la primera| . .. . . . ,
. . B primera actividad de informacidn a la ciudadania sobre . i . L ,
actividad de informacion a la . . Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles segin se trate de
. ] sus derechos y deberes ambientales realizada en un . .
ciudadania sobre sus derechos y . ., L . DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.
plazo menor o igual a 10 y 20 dias hdbiles|Porcentaje | 100% 2 2

Se consideran las DIAs con proceso de PAC y ElAs ingresados al sistema a partir de la puesta en
marcha de la Direccion Regional.




N Nombre Indicador 2019 Formula 2019 Unidad de Meta 2019(*) Nota Técnica 2019
medida (segln corresponda)

2018 Meta Numerador Denominador

, (N* de eventos de capacitacion realizados a
Porcentaje  de  eventos  de , , ,
" . Organismos del Estado con competencia Ambiental,
capacitacion a Organismos del| | ) ,
. [titulares y/o consultores en el periodo t/N” total de
4 |Estado  con  competencia

Ambiental,  titulares  y/o

" . Porcentaje | 100% 5 5 Se realizaran 4 capacitaciones en el afio.
capacitaciones programadas para Organismos del

Estado con competencia Ambiental, titulares y/o

consultores )
consultores en el periodo t]*100
Para el calculo de este indicador el plazo de resolucion corresponde a la fecha de ingreso a la Oficina
de Parte hasta le fecha de emision de la respuesta del Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje  de  Pertinencias| | o 1 Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley 19.880).
(Numero de Pertinencias resueltas en un plazo menor - N e o
resueltas en un plazo menor of | . . , 2- Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad) “Antecedentes
5 0 igual a 60 dias habiles en el afio t/NUmero total de|Porcentaje | 94% | 178 190

igual a 60 dias habiles durante el| = . Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

i Pertinencias que se resuelven durante el afio t)*100 . . .
afiot 3~ Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos se da por lo
general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y sino ingresa los antecedentes se da por
abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley 19.880).
Se consideran las Pertinencias ingresadas a partir de |a puesta en marcha de la Direcccion Regional




