RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2021: SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
IDENTIFICACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO

Total General para la Institucion Segun resolucidon N° 202299101173 de 04.03.2022
N° de Equipos de Trabajo: 21

N° de Funcionarios CDC: 353

N° Total de Metas: 155

Identificacion Equipos de Trabajo CDC 2020 Cantidad Personas N° de Metas Porcentaje de Porcentaje de Incremento
(Centros de Responsabilidad) Componen el Equipo Comprometidas 2021 Cumplimiento Global de por Desempeiio Colectivo
2021 por Equipo Meta por Equipo 2021 2021
Divisidn de Evaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana 39 8 100% 8%
Division de Tecnologias y Gestidn de la Informacion 24 5 100% 8%
Divisién Juridica 28 6 100% 8%
Division de Administracion y Finanzas 35 8 100% 8%
Direccidn Ejecutiva 20 5 100% 8%
Direccién Regional de Arica y Parinacota 8 7 100% 8%
Direccién Regional de Tarapacd 10 6 99,6% 8%
Direccién Regional de Antofagasta 14 6 99,5% 8%
Direccidn Regional de Atacama 16 7 100% 8%
Direccion Regional de Coquimbo 12 6 100% 8%
Direccién Regional de Valparaiso 17 7 100% 8%
Direccidn Regional Metropolitana 28 10 100% 8%
Direccién Regional del Libertadopr Bernando O’Higgins 10 6 100% 8%
Direccién Regional del Maule 9 9 100% 8%
Direccion Regional de Nuble 6 8 99,6% 8%
Direccidn Regional del Biobio 18 8 99,9% 8%
Direccidn Regional de la Araucania 13 9 100% 8%
Direccion Regional de Los Rios 11 9 96,5% 8%
Direccidn Regional de Los Lagos 14 8 99,6% 8%
Direccién Regional de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo 11 7 98,6% 8%
Direccidn Regional de Magallanes y la Antartica Chilena 10 10 100% 8%
Total general de personas de la institucion 2021 353
(Dotacidn Efectiva al 31 de diciembre de 2021)




Equipo de Trabajo: Evaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana

Unidad de Nota Técnica 2021

(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Meta 2021 (*) \
Denominador

Resultado Efectivo 2021
Resultado Numerador Denominador

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021

medida

‘ Numerador

2021

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
Porcentaje anual de | (N° de DIA calificadas por b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
Declaraciones de | resolucién en a lo mdas 80 proyectos Aprobados y los Rechazados en su Resolucidn de Calificacion Ambiental
1 Impacto Ambiental (DIA) | dias en el afio t/Total de | Porcentaje | 100% 6 6 100% 5 5 (RCA), en su evaluacion por el Director Ejecutivo. No aplica
calificadas alomasen 80 | DIAs calificadas en el afio c) Para la medicidn de este indicador el plazo de la calificacidon corresponde a: la
dias habiles en el afio t t) *100 suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacion menos los dias de
suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda.
d) No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
e) No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.
a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacidn, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
Porcentaje anual de proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacidn por el Director Ejecutivo.
Estudios de Impacto | (N° de EIA calificadas en a c) Para la medicién de este indicador el plazo de la calificacién corresponde a: la
Ambiental EIA lo mas 170 dias en el afio . suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacion menos los dias de .
2 e ,( ) . Porcentaje 67% 4 6 100% 1 1 L . . P No aplica
calificados a lo mas en | t/Total de EIA calificados suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda.
170 dias habiles durante | en el afio t) ¥*100 d) Sélo seran considerados en la medicién los Estudios que sean admitidos a
elafiot tramite a partir del 01 de enero de 2018. Se entenderd por calificado en estado
de aprobado o rechazado.
e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran
considerados.
f) No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
Porcentaje de Guias
elaboradas y/o | (Numero de guias
actualizadas visadas por | elaboradas y/o
el/a Jefe/a de la Division | actualizadas en el afio
3 de DEVAPAC, para | t/Nimero de guias | Porcentaje | 100% 4 4 100% 4 4 La definicidn de las guias podra variar durante el afio, se elaboraran 4 guias. No aplica
mejorar la calidad de las | programadas a elaborar
DIA  y EIA, y los | y/oactualizarenelafiota
pronunciamientos de los | nivel nacional) ¥*100
servicios
. . . Para el célculo de este indicador el plazo de resolucién corresponde a la fecha de
(Numero de Pertinencias . - L . -
ingreso del correo electrénico dirigido a la casilla de Oficina de Partes (la fecha de
. resueltas en un plazo . . . - . .
Porcentaje de . , ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
. ) menor o igual a 60 dias . L e . . .
Pertinencias resueltas en hibiles en el  afo ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
4 un plazo menor o igual a , Porcentaje 93% 28 30 95% 20 21 partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del No aplica
, . t/Numero total de -
60 dias habiles durante . . Servicio.
o Pertinencias que  se . . . - .
elafiot N Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
resuelven durante el afio - L . . P
* 1) Suspension del procedimiento por medida provisional (Articulo 32 de la Ley
t) ¥100 19.880)




Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021

Denominador | Resultado Numerador Denominador

2) Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de admisibilidad)

“Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

3) Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes técnicos
se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas y si no
ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43 de la Ley
19.880).

4) Los plazos para el andlisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP que
ingrese un dia no habil se registrara como fecha de ingreso el dia habil siguiente.
En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil siguiente a la
actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de Fondo, Carta, Solicitud
de antecedentes, entre otros que afecten el cdmputo de plazos).

5) El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente.

2021

Porcentaje de ejecucion
de talleres y actividades
de capacitacion de la

(Nimero de talleres y
actividades de
capacitacion ejecutadas
en el afio t/Numero total

1. La definicidn de los talleres y actividades de capacitacion podra variar durante
el afio.
2. Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrdénicos en

Division de Evaluacidon | de talleres y actividades | Porcentaje | 100% 12 12 100% 12 12 modalidad video conferencia. No aplica
Ambiental y | de capacitacion 3. Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por Jefe/a Division
Participacion Ciudadana | programadas o Jefe/a de Departamentos, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
para el afiot presenciales y/o virtuales 4. Se consideran las capacitaciones realizadas o coordinadas por DEVAPAC.
en el afio t) *100
Porcentaje de
Declaraciones de
| t Ambiental .
I:IZ?:eoionales molenta (Numero de Proyectos
. £ Y| DIA e EIA con proceso de
Estudios de Impacto .
R PAC con informe . . .
Ambiental . . Se consideraran todos los proyectos en los que se realicen procesos de
. publicado a mas tardar al N . e
Interregionales con dia habil 15 de participacién ciudadana, una vez finalizado el proceso de participacién ciudadana
Procesos de e Porcentaje 93% 14 15 100% 5 5 realizado en los ElAs y DIAs, deberdn subir el informe final de PAC al expediente No aplica
R finalizacién de PAC en el . . - . T
Participacion Ciudadana, ao t/ Numero de electrénico en un plazo de 15 dias habiles posterior a la fecha de finalizacion del
con informe final de ) proceso de participacién ciudadana.
Participacion Ciudadana Proyectos DIA e EIA con
R P . procesos de PAC en el afio
publicado a mas tardar £) *100
15 dias habiles, una vez
finalizado el proceso de
PAC.
Porcentaje de | (Numero de
procedimientos, procedimientos,
instructivos o | instructivos o s L . . P
: uctiv , 'y/ : uctiv , ‘y/ La definicion de los procedimientos, instructivos y/o documentos técnicos a
documentos  técnicos | documentos técnicos ) . . =~ ) - ) .
Porcentaje | 100% 6 6 100% 6 6 elaborar y/o actualizar podra variar durante el afio, esto sujeto a las directrices de No aplica
elaborados y/o | elaborados y/o L,
R . o la divisién de DEVAPAC.
actualizados de apoyo al | actualizados en el afio
trabajo de evaluacién | t/Numero de

ambiental

procedimientos,




N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021 Nota Técnica 2021 Razén

medida Meta ‘ Numerador | Denominador | Resultado Numerador Denominador (segun corresponda) Incumplimiento
2021

instructivos y/o
documentos técnicos
programados a elaborar
y/o actualizar en el afio t)
*100

(N° total de dias corridos
de calificacién de

1.- No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.

Promedio de dias ) 2.- No se consideraran en la medicidn los proyectos retrotraidos.
. Declaraciones de Impacto . . o . .
corridos para la X . 3.- Se consideraran los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero de
e ambiental (DIA) en el afio . 340 . .
8 calificacion de , Promedio , 315 dias 2019. No aplica
X t/NUmero total de dias . [ , .
Declaraciones de . 4.- No se considerardn en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del
R Declaraciones de Impacto
Impacto Ambiental reglamento.

Ambiental calificadas en

el afio t) ¥100 5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.




Equipo de Trabajo: Tecnologias y Gestion de la Informacion

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) Resultado Efectivo 2021 Nota Técnica 2021 Razén
medida Numerador | Denominador Resultado Numerador Denominador (segun corresponda) Incumplimiento
2021
P taj d ) ) . . . . L
d?srcj:it?ijl‘iedad deel (Tiempo total de disponibilidad del e- El informe es elaborado por DTGI, quien realiza la conversién a
1 ) P - SEIA en el afio t/Total de segundos en | Porcentaje 99,3% 31.300.712 31.536.000 99,99% 31.533.792 31.536.000 segundos de los servidores que componen el e-SEIA a partir de No aplica
sistema SEIA Electrdnico
eon el afio t el afio t) *100 Informe mensual entregado por el proveedor del servicio.
Numero de
requerimientos de (Nimero de requerimientos de
mejoras y/o . q. . Requerimientos de mejoras del e-SEIA y del Sistema de Consultas de
mejoras y/o correcciones ejecutadas
correcciones efectuadas en ] ol 2ﬁo t/Ntmero Jtotal de Pertinencia enviados hasta el dia 15 de noviembre via memorandum
2 a los sistemas asociados - . Porcentaje 100% 10 10 100% 5 5 y/o correo electrénico por la Division de Evaluacion Ambiental y No aplica
requerimientos de mejoras y/o
a procesos de provision co?recciones recibidas enj ol aﬁoy Y Participacion Ciudadana (Se considerara como maximo el envio de 3
de productos 100 requerimientos mensuales).
estratégicos para el
servicio en el afio t
Generacién y/o | (Nimero de Procedimientos nuevos
actualizacion de | generados o vigentes actualizados
procedimientos para la Division de Tecnologias y La planificaciéon es elaborada en el mes de enero y contiene
3 realizados para la | Gestidn de la Informacidn aprobados | Porcentaje 100,0% 10 10 100% 6 6 actualizaciones de procedimientos o generacion de nuevos No aplica
Divisién de Tecnologias | en el afio t/Total de Procedimientos a procedimientos.
y Gestion de la | generar o  actualizar  segun
Informacion. programacion en el afio t) ¥100
El proceso de digitalizacidn consiste en 3 etapas a) Digitalizacion, b)
(NGmero de expedientes DIA y EIA Edicidn y c) Carga en la plataforma e-SEIA.
Porcentaje de digitalizados en el afio t/Ndmero de Este indicador excluye aquellos expedientes digitalizados y que
4 digitalizacion de s . Porcentaje 95% 227 238 97% 1.873 1.927 fueron cargados en su version full texto (expediente consolidado) en No aplica
expedientes DIAy EIA programados a
expedientes DIAy EIA dir:talizar enel a\r;o ) f:logo la plataforma electrénica del sistema de evaluacion ambiental a
& causa de un requerimiento en el marco de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.
(N° de actividades de concienciaciéon - . . L.
Actividades de | en  temas de cibersesuridad Las actividades a realizar consisten en el envid de correos con
concienciacién en | realizadas en el afio t/?\l“ de topicos de ciberseguridad (newsletter, phishing/malware) y/o
5 temas de | actividades de concienciacion en Porcentaje 100% 10 10 100% 24 24 Campafias educativas. No aplica
ciberseguridad temas de ciberseguridad Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la
programadas en el afio t) *100 plataforma de ciberseguridad operativa.




Equipo de Trabajo: Juridica

Unidad de Resultado Efectivo 2021

Resultado Numerador | Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Meta 2021 (*)

Numerador  Denominador

medida

2021

Porcentaje de Tiempo
de  tramitacion  de . .
- (N° de Resoluciones aprobatorias de PR L
solicitud de L . El plazo se cuenta desde el dia hébil siguiente a su recepcion.
. adquisiciones tramitadas dentro del plazo L .
Resoluciones que K . -~ = o Los documentos recibidos después de las 16:00 horas se
autorizan adquisiciones menor o igual de 7 dias habiles en el afio t/N entenderdn recibidos al dia siguiente
1 . d . total de Resoluciones aprobatorias de | Porcentaje | 96% 76 79 98% 61 62 . & . T No aplica
mediante Trato Directo L L Los plazos quedaran suspendidos si los antecedentes se
. adquisiciones solicitadas que deben ser R . . .
o Convenio Marco y R . devuelven a la unidad de origen por incompletos o si presentan
Resoluciones ue tramitadas dentro del plazo menor oiguala 7 errores
X q dias habiles en el afio t) *100 !
Autorizan llamados a
Licitacion.
Porcentaje de Guias de | (NUmero de guias de Permisos Ambientales
Permisos Ambientales | Sectoriales elaboradas en el afio t/Total de . Se considera solo la version de la Guia previo a visacién de los .
2 Sectoriales elaboradas | guias de Permisos Ambientales Séctoriales Porcentaje | 100% 2 2 100% 2 2 servicios o de EVAPAC P No aplica
(en versién de la DJ). programadas a elaborar en el afio t)*100
Porcentaje de
Requerimientos por
parte de Congreso-
Contraloria de
responsabilidad de Nivel | (N° de informes de respuesta realizados a . . .
., Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de
Central 'y que no | Congreso-Contraloria en un plazo menor o 10 dias habiles dentro del afio t. Se contabilizard desde que el
3 correspondan a | igual a 10 dias habiles en el afio t/N° total de | Porcentaje | 92% 54 59 100% 121 121 L ) o L . K q No aplica
L o . requerimiento ingresa a la Division Juridica. Se incluirdn las
solicitudes de | requerimientos solicitados por Congreso- L . g
. , o « solicitudes que ingresen via Oficina de Partes.
transparencia u OIRS | Contraloria en el afio t) ¥100
(Division Juridica)
respondidos en un plazo
menor o igual a 10 dias
habiles.
Considera aquellos recursos jerarquicos interpuestos en
contra de consultas de pertinencia emitidas por las Direcciones
Regionales y las reposiciones ante la Direccién Ejecutiva
(Interregionales). Se considerara recibido a partir de la fecha
(N° de recursos jerarquicos analizados y de ingreso a Oficina de Partes del nivel central. Sélo seran
Porcentaje de recursos | resueltosen un plazo menor oiguala 150 dias . considerados en la medicion los recursos que cumplan los 150 .
4 L ; o P & L Porcentaje | 80% 8 10 100% 14 14 , o L g . P No aplica
jerdrquicos resueltos en el afio t/Total de recursos jerarquicos dias dentro del afio de medicidn o estén resueltos. Se
recibidos y resueltos en el afio t) *100 considerard la suspension de plazos por informe OAECA
pendiente. El plazo de suspension correspondera a un maximo
de 30 dias. No se consideraran los recursos desistidos,
invalidados, los retrotraidos y a los que se dio término por
sentencia judicial.
Porcentaje de recursos o ., Sélo serdn considerados en la medicion los recursos que
L (N° de recursos de reclamacion de DIAs s o .
de reclamacion que se . . cumplan los 150 dias dentro del afio de medicion o estén .
5 analizados y resueltos en un plazo menor o | Porcentaje | 80% 8 10 100% 15 15 . . L . No aplica
presenten en contra de | . . " resueltos. Se considerard la suspension de plazos por informe
. igual a 150 dias en el afio t/Total de proyectos . - .
las resoluciones que OAECA pendiente. El plazo de suspension corresponderd a un




N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) Resultado Efectivo 2021 Nota Técnica 2021 Razén

medida Meta Numerador Denominador Resultado Numerador | Denominador (segun corresponda) Incumplimiento
2021

rechacen o establezcan | DIA reclamados admitidos a tramite y maximo de 30 dias. No se consideraran los recursos desistidos,
condiciones o exigencias | resueltos en el afio t) *100 invalidados, los retrotraidos y a los que se dio término por
a una Declaracion de sentencia judicial.
Impacto Ambiental
(DIA) resueltos en el
periodo t

El plazo se contara desde el dia habil siguiente a su recepcion.
Los documentos recibidos después de las 16:00 horas se
entenderan recibidos al dia siguiente.

Si la elaboracion de la respuesta requiere informacién

Porcentaje de | (N° de Resoluciones que resuelve consultas - R X .
R . ) adicional o cambios que haga necesaria su devolucion a
Resoluciones que | de pertinencia elaboradas en un plazo menor EVAPAC. los plazos se suspenderdn mientras se obtiene lo
6 resuelven consultas de | oigual a 18 dias habiles en afio t /N° total de | Porcentaje | 93% 14 15 100% 18 18 solicitad’o P P No aplica
pertinencia tramitadas | resoluciones que resuelven pertinencias ) . L,
o X o % Sera medido Unicamente respecto de las propuestas de
en el afio t. tramitadas en afio t) ¥100

resolucion a la Consulta enviada por la Division de Evaluacion
Ambiental a la Divisién Juridica. De esta forma, los procesos
previos a la propuesta de resolucién no seran considerados en
el indice respectivo.




Equipo de Trabajo: Administracién y Finanzas

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de Resultado Efectivo 2021 Nota Técnica 2021 Razén

Meta 2021 (*)

medida Numerador | Denominador Resultado Numerador Denominador (segun corresponda) Incumplimiento
2021
Porcentaje de informes . . . L . .
de ejecucion | (N° de Informes emitidos en afio Los informes considerados son 2: Ejecucién presupuestaria, con envio
. . . mensual para Equipo Directivo (Extracto Tablero); Compromisos no .
1 presupuestaria t/Total informes programados a | Porcentaje 100% 16 16 100% 16 16 P quip ( ) . .p No aplica
emitidos, respecto de | emitir en afio t) *100 devengados para el Departamento de Compras y Servicios Generales,
los progr'amados envio trimestral.
(N° acciones de asistencia regional . . . . .
en  materias financieras Las acciones de asistencia regional consideran al menos una
Porcentaje de acciones administrativas realizadas en e\i capacitacion, charla o asistencia mensual, en temas especificos de
de asistencia regional o ) ; ) ) interés institucional en el ambito de los DAF Regionales. Incluye materias )
2 g afio t/N° de acciones de asistencia | Porcentaje 100% 12 12 108% 13 12 . g X 4 No aplica
programadas respecto regional en materias financieras asociadas a Presupuesto, Compras, Contabilidad, Sistemas, procesos
de las ejecutadas adgministrativas rogramadas en e\i Documentales o inventarios. El propdsito es alinear y estandarizar
afio t) *100 prog practicas y mantener regularidad en la relacion con los DAF regionales.
La programacion considera:
. ) Umero de acciones ejecutadas * Propuesta de procedimiento enviada a egionales para sus
Porcentaje de acciones (NG d : jecutad P ta d dimient iad DAF Regional
. J del programa de implementacién observaciones.
ejecutadas respecto de L L . I [ . .
las brosramadas para de procedimiento de gestion de * Reuniones de sensibilizacion a dreas requirentes y visadores de
) prog P DTE en afio t/NUmero de acciones ) o o facturas, sobre oportuna Recepcién Conforme de Bienes y Servicios. .
3 implementar nuevo Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 . - L. No aplica
rocedimiento de programadas para e Capacitacion del nuevo procedimiento de Gestion de DTE a DAF
P - implementacién de Regionales.
Gestion de Documentos . . L - s
Tributarios Electranicos procedimiento de gestién de DTE * Presentacion al Departamento Soporte Juridico para revision del
en afo t) ¥100 procedimiento. Esto tiene como propdsito agilizar la formalizacion
posterior.
El mantenimiento preventivo es la conservacion de equipos o
instalaciones mediante la realizacién de revision y reparacion que
garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad, este se realiza en
condiciones de funcionamiento, logrando asi prevenir incidencias o
. . . fallas. Podra considerar:
(N de acciones ejecutadas segin 1. Revision anual del sistema eléctrico
Porcentaje de | programaciéon del Plan Anual de 2' Recambio de luminarias en los isos.7 19v 20
cumplimiento del plan | Servicios Generales afio t/N° de ) o o t . P ) v . . )
4 de acciones de la Unidad | acciones programadas en el Plan Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 3. Pintura de a lo menos 5 oficinas (distintas a afio anterior). No aplica
de Servicios Generales Anual de Servicios Generales afio 4. Mantencion preventiva equipos aire acondicionados para piso 20.
£) *100 5. Actualizacion de planchetas de al menos el 80% de Oficinas Nivel
Central, pisos 7, 19 y 20. Esto implica toma de inventarios de cada oficina
e identificar funcionario/s responsables en cada una.
6. Reporte trimestral de servicios y consumos basicos. Se considera en el
ambito de servicios, al menos los requerimientos procesados por area de
Mantencidn.
Porcentaje de | (N de archivadores con
inventarios inventarios documentales Considera archivadores almacenados en bodegas del piso 19; estanterias
5 documentales levantados en afio t/ N° de | Porcentaje 100% 100 100 100% 100 100 piso 7; bodega de Pudahuel y, eventualmente, almacenamiento de la No aplica
levantados respecto de | archivadores programados de Direccion Regional Metropolitana.
los programados levantar en afio t)*100




N°

Nombre Indicador 201

Porcentaje de
implementacién del
Plan de Estandarizacion

Férmula 2021

(N° de procedimientos para
estandarizar y actualizar procesos
de la unidad enviados a juridica

Unidad de

medida

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

La planificacion de los procedimientos se informara mediante informe de

Razén
Incumplimiento
2021

6 de procedimientos de la para revision/N° de | Porcentaje 100% 3 3 100% 3 3 la jefatura de la UGP a la jefatura DGDP y debera considerar a lo menos No aplica
'p . procedimientos para estandarizar 3 procesos de aplicacién a nivel nacional.
Unidad de Gestion de . .
Personas y actualizar procesos de la Unidad
’ planificados) *100
Porcentaje de N . . . Considera funcionarios a contrata y honorarios a nivel nacional, a
. . N° de funcionarios que realizan el . . . " P
funcionarios que . . X o excepcion de los cargos provistos por Alta Direccidon Publica. No
. " curso de induccién e-learning/ N . i > . . .
7 ingresan al Servicio que . . . Porcentaje 90% 38 42 97% 57 59 considera a los honorarios con convenios por producto, ni al personal en No aplica
. de funcionarios que ingresan en el . L . .
realizan curso de eriodo) *100 calidad de reemplazo. También considera reingresos de personas con
induccion e-learning P licencias prolongadas (mas de 6 meses) y alumnos en practica.
Porcentaje de | (N° de actividades del Plan de
implementacion I | Accion para | li Vi
Plar:wedee;fccign aradfa e'ceccgtadpaas ae: Ela g;g i/eN° ddae’ Las actividades podran tener una modificacién en la fecha planificada de
8 P ! Porcentaje 100% 10 10 100% 35 35 ejecucion, la que serd justificada en el informe trimestral No aplica

Calidad de Vida de los
Funcionarios del SEA
2021.

actividades del Plan de Accién
para la Calidad de Vida,
programadas en el afio t) *100

correspondiente.




Equipo de Trabajo: Direccion Ejecutiva

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje de acciones | (N° de acciones ejecutadas del Plan de Considera la difusion de los indicadores asociados a PMG, CDC,
ejecutadas del Plan de | difusion de Indicadores de Gestién en el CDI y ADP y/o su forma de aplicacion. La programacion podra
Difusidon de Indicadores | afio t/N° de acciones programadas a . incluir videoconferencias, publicaciones en INFOSEA, Boletin u .
! de Gestion del Servicio realiza/r del Plan dep dgifusic'm de Porcentaje 100% 10 10 100% 14 14 otras, participacion err: inducciones a funcionarios No aplica
del Evaluacién | Indicadores de Gestion en el periodo t) participacién en reuniones de coordinacién de equipos de
Ambiental *100 trabajo, entre otras.
. o Numero de auditorias institucionales
Porcentaje de Auditorias ( X . . . v
I las requeridas por el Director Ejecutivo a
Institucionales . ) ; o
lanificadas las nivel Nacional realizadas para el afio El detalle de las auditorias podria modificarse de ser requerido
2 fe ueridas :;r ol t/Numero de auditorias institucionales | Porcentaje 100% 12 12 100% 20 20 or el Director Eiecutivo P q No aplica
.q K Ap ) planificadas y las requeridas por el P ) '
Director Ejecutivo a nivel R . . . -
Nacional Director Ejecutivo a nivel Nacional para el
) afio t) *100
Porcentaje de
respuestas de los
auditados, a las | (N° de respuestas de encuestas recibidas
solicitudes de las | de los auditados de las auditorias
encuestas de | realizadas a regiones en el afio t y L . , »
. . . Las auditorias regionales estan basadas en la aprobacion del
satisfaccion de  las | debidamente aprobadas en el plan anual lan anual por la Direccién Eiecutiva
3 auditorias realizadas a | por la Direcciéon Ejecutiva/Nimero de | Porcentaje 86% 6 7 100% 6 6 P . P . . ) R . L No aplica
R R . L Deberan considerarse direcciones regionales distintas a las
las Direcciones | encuestas enviadas de auditorias . o
. o auditadas el afio t-1
Regionales y | aprobadas en el plan anual de auditoria
debidamente aprobadas | por la Direccion Ejecutiva para ejecutarse
en el Plan Anual por la | en regiones en el afio t) *100
Direccién Ejecutiva para
elafiot.
Porcentaje de
Reuniones de | (Numero de reuniones de coordinacién
Coordinacién realizadas | via videoconferencia realizadas en el afio Considera la realizacién de dos reuniones mensuales de
4 entre la Direccién | t/ Nimero de reuniones de coordinacion | Porcentaje 96% 23 24 100% 30 30 L R X . No aplica
. . o . coordinacioén con las Direcciones Regionales
Ejecutiva y las | via videoconferencia programadas en el
Direcciones Regionales, | afiot) *100
via videoconferencia
Porcentaje de | (N2 de solicitudes de acceso a la
Solicitudes de acceso a | informacidén publica respondidas en un
la informacién publica lazo menor o igual a 15 dias habiles en ) Se consideraran los requerimientos que sean respondidos en el .
> respondidas en uz plazo :ﬁo t/Ne total dge solicitudes de acceso a Porcentaje 86% 275 320 94% 388 412 afio t. (solo nivel centrqal) ‘ P No aplica
menor o igual a 15 dias | la informacién publica respondidas en
habiles en el afio. afio t) *100




Equipo de Trabajo: Arica y Parinacota

Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021 Nota Técnica 2021 Razén

(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador

201 medida

2021

‘Numerador Denominador | Resultado  Numerador Denominador

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluaciéon en la sesién de

. (N° de Declaraciones de Comisién de Evaluacién.

Porcentaje anual de ) . - e o

; Impacto Ambiental (DIAs) c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones  de - . . s o e
Impacto Ambiental calificadas a lo mas en 80 la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacién menos los

1 P . dias habiles durante el afio | Porcentaje 100% 7 100% dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a . . . . R - .
3 . t/Total de Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE o DR,
lo mas en 80 dias . . . . . L . .
- " Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
hdbiles en el afio t - R
calificadas en el afio t) *100 19).
d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comision realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se considerardn en la medicion los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado con
. competencia Ambiental,
Porcentaje de R
titulares, consultores,
eventos de . .
s Organizaciones Sociales y/o
capacitacion a o
. Organizaciones con . - o
Organismos del ) S Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
personalidad juridica en el R . L ) . . -
Estado con , Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
competencia marco del SEIA en el periodo modalidad video conferencia
2 X i t/N° total de capacitaciones | Porcentaje 100% 6 100% . . . ) - (e . No aplica
Ambiental, titulares / P : ° ° Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a P
programadas para . L . -
y/o consultores y/o R Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
L Organismos del Estado con . . o . P
Organizaciones con . . Considera la realizacién de al menos dos capacitaciones a la ciudadania

R competencia Ambiental,
personalidad R
Lo titulares, consultores,
juridica en el marco T .

Organizaciones Sociales y/o

del SEIA .

Organizaciones con

personalidad juridica en el

marco del SEIA en el periodo

t) *100

. . . . . . L Algunas DIAs

(N° total de dias corridos de 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley & X

. . e s ) . . ) ) ) ) tuvieron
Promedio de dias | calificacién de Declaraciones 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la .

. R X . R . L. o ., tiempos de
corridos para la | de Impacto ambiental (DIA) , , DE o DR, por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por L
e N . . 291 dias 412 dias tramitacion en
3 calificacion de | en el afio t/Numero total de | Porcentaje X . el COVID-19).

. K promedio promedio . , L, , plazos muy
Declaraciones de | Declaraciones de Impacto 2.- No se considerardn en la medicién los proyectos retrotraidos. superiores a la
Impacto Ambiental Ambiental calificadas en el 3.- Se consideraran los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero p meta

afio t) *100 de 2019. .
establecida




N°

Nombre Indicador
201

Férmula 2021

Unidad de

Meta 2021 (*)

medida Meta Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del

reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje de
acciones ejecutadas
del Programa de

(Porcentaje de acciones
ejecutadas del Programa de
Mejoramiento de la Gestion
Administrativa y Financiera

El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:

1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Gltimo mes del afio. Cuando
estos reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligid al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado
en la medicién. La Division de Administracion y Finanzas determinara la
situacién de estos casos.

2.- 86% de ejecucion presupuestaria a noviembre del afio t.
3.- Programa de actualizacion del activo fijo, considerando al menos: Toma de
inventarios; ldentificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacidon

4 Mejoramiento de la | enelafiot/Total deacciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Gestion comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion
Administrativa y | Programa de Mejoramiento que existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Financiera de la Gestién Administrativa propondra, junto con el oficial de partes, el nUmero que estime que es posible

y Financiera) *100 y razonable. El formato del levantamiento sera proporcionado por DAF.
5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccién del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar serd proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al drea de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que ; - .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de X L. . . -
. . . . o La informacidn contenida en el reporte enviado por correo electrénico que
Funcionarios  que | ciberseguridad en el afio serd medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
5 finalizan casos de | t/N° de funcionarios a los | Porcentaje 90% 9 10 100% 42 42 . R X P . .g . ’ No aplica
N X El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campania de | que se le enviaron los cursos . B - .
) ) : - o No se considerara en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad de ciberseguridad en el afio . . ) K . . . -
) ¥100 feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracion
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
. (Numero total de Para el calculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Porcentaje de R . L . -
. ) Declaraciones de Impacto del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
Pertinencias R - . . . . . . .
resueltas  en  un Ambiental calificadas en el ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
6 afio t/Numero total de | Porcentaje 92% 45 49 100% 40 40 ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de No aplica

plazo menor o igual
a 60 dias habiles
durante el afio t

Declaraciones de Impacto
Ambiental calificadas en el
afio t) *100

partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:




N° Nombre Indicador Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021 Nota Técnica 2021 Razén

201 medida Meta ‘Numerador Denominador | Resultado Numerador Denominador (segun corresponda) Incumplimiento
2021

1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el andlisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En cdmputo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo
de plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regién correspondiente.

Porcentaje de L
L (Requerimientos
solicitudes de R
respondidos en un plazo
acceso a la

X IS menor o igual a 15 dias
informacion publica

7 X habiles en el afio t/Nimero | Porcentaje 96% 26 27 100% 6 6 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado. No aplica
respondidas en un .
lazo menor o igual total de Declaraciones de
P Impacto Ambiental

a 15 dias habiles en

o calificadas en el afio t) ¥100
el afio.




Equipo de Trabajo: Tarapaca

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluaciéon en la sesién de

Razén
Incumplimiento
2021

. s - Algunas DIAs
. Impacto Ambiental (DIAs) Comision de Evaluacion. & .
Porcentaje anual de - . . A e tuvieron
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: .
Declaraciones de . L P " o e, tiempos de
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacidn para la calificacién menos los tramitacién en
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 94% 16 17 92% 12 13 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda.
(DIAs) calificadas a lo . . . . ; - . plazos muy
. . s Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE o DR, .
mas en 80 dias habiles R . . ) R - o . superiores a la
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - ~ meta
calificadas en el afio t) 19). .
" ) . ) . i establecida
100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion a X R - — ~
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 . R . ' - (e . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o S . p
K o Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en R
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 302 dias 327 dias . . . . - - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/Numero total 2.- No se considerardn en la medicion los proyectos retrotraidos. plazos muy




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el tltimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Division de Administracidn y Finanzas determinard la situacion
ejecutadas del Programa de estos casos.
. . de Mejoramiento de la 2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.
Porcentaje de acciones ) - ) R s .
. Gestion Administrativa y 3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de
ejecutadas del A . o X . e g . . s
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
4 N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . . . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . e .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacién de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el niUmero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afo t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccién del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que R . .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
5 finalizan  casos  de | t/N°de funcionariosalos | Porcentaje 90% 9 10 100% 70 70 . . . P P .g . ’ No aplica
o R El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
) ) ) ’ No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . K . . P . -
o % feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campafias de ciberseguridad.
. (Numero total de Para el calculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Porcentaje de . L [ . -
. ) Declaraciones de del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
Pertinencias  resueltas . . : - L ) ;
Impacto Ambiental . ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como .
6 en un plazo menor o - o Porcentaje 92% 82 89 100% 72 72 . A i . . .. No aplica
. . s calificadas en el afio ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
igual a 60 dias habiles , ) X L L
o t/Ndmero  total de partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emision de la respuesta del
durante el afio t . .
Declaraciones de Servicio.




N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Solo se considerardn las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspensién del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

2021




Equipo de Trabajo: Antofagasta

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacidn, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesién de
Comision de Evaluacion.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje anual de - . . - e g
.J calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . ) . s o [
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacidn para la calificacién menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 95% 36 38 98% 51 52 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . . R - .
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . X R L. o .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - n
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicidn los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion a X R - — ~
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 . R . ' - (e . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - - .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o S . p
K o Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en R
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 268 dias 286 dias . . . . - - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/Numero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos. plazos muy




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Division de Administracidn y Finanzas determinard la situacion
ejecutadas del Programa de estos casos.
. . de Mejoramiento de la 2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.
Porcentaje de acciones ) - ) R s .
. Gestion Administrativa y 3.- Programa de actualizacion del activo fijo, considerando al menos: Toma de
ejecutadas del A . o X . e g . . s
Programa de Financiera en el afio t inventarios; ldentificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
4 N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . . . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . e .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacién de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el niUmero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccién del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que R . .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
5 finalizan  casos  de | t/N°de funcionariosalos | Porcentaje 90% 9 10 99% 80 81 . . . P PR & ’ No aplica
o R El funcionario debe contar con internet y correo electrdnico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
) ) ) ’ No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . K . . P . -
o % feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
. (Numero total de Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Porcentaje de . L [ . -
. ) Declaraciones de del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
Pertinencias  resueltas . . . . L ) ;
Impacto Ambiental . ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como .
6 en un plazo menor o - o Porcentaje 92% 165 180 97% 249 257 . PR . : . No aplica
. . s calificadas en el afio ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
igual a 60 dias habiles , . X L s
o t/Ndmero  total de partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
durante el afio t . .
Declaraciones de Servicio.




N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Solo se considerardn las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspensién del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

2021




Equipo de Trabajo: Atacama

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de
Comision de Evaluacion.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje anual de - . . - e g
.J calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . ) . s o [
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacidn para la calificacién menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 100% 20 20 100% 30 30 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R ; . X - )
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . . R 9 o .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion a X R - — ~
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . -
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 5 5 100% 6 6 . R . ' - (e . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o S . P
K o Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en R
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 304 dias 329 dias . . . . - - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/Numero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos. plazos muy




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

Razén
Incumplimiento
2021

durante el afio t

Declaraciones de

Servicio.

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el tltimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Division de Administracidn y Finanzas determinard la situacion
ejecutadas del Programa de estos casos.
. . de Mejoramiento de la 2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.
Porcentaje de acciones ) - ) R s .
. Gestion Administrativa y 3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de
ejecutadas del A . o X . e g . . s
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
4 N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . . . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . e .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el niUmero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afo t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccién del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que R . .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
5 finalizan  casos  de | t/N°de funcionariosalos | Porcentaje 90% 9 10 100% 108 108 . . . P P g B No aplica
o R El funcionario debe contar con internet y correo electrdnico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
) ) ) ’ No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . K . . P . -
o * feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campafias de ciberseguridad.
. (Numero total de Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Porcentaje de . L [ . -
. ) Declaraciones de del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
Pertinencias  resueltas . . : - L ) ;
Impacto Ambiental . ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como .
6 en un plazo menor o - o Porcentaje 90% 78 87 98% 128 130 . PR . : . No aplica
. . s calificadas en el afio ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
igual a 60 dias habiles , ) X L s
t/Ndmero  total de partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisidn de la respuesta del




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Solo se considerardn las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspensién del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el andlisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

2021

Porcentaje de
Declaraciones de
Impacto Ambiental
Calificadas, con ICSARA
(Informe  Consolidado
de Solicitudes de
aclaraciones,
rectificaciones y
ampliaciones),
publicado a mas tardar
el dia 30 de evaluacion

(N° de DIAs calificadas
con ICSARA Publicado a
mas tardar el dia 30 de
evaluacion en el afio t/N°
de DIAs calificadas con
ICSARA Publicado en el
afio t) ¥100

Porcentaje

100%

12

12

100%

29

29

Los plazos de evaluacidon para el conteo de los 30 dias de evaluacién se
computaran segun lo establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos se
computaran desde el dia siguiente a aquel en que se notifique o publique el
acto de que se trate...” en este caso se entenderd que el computo de los plazos
se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacion de la resolucion que
admite a tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen
con 2 requisitos: 1.- Calificados durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer
ICSARA publicado a partir del afio 2019 en adelante.

No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
(incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE o DR,
por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
19).

No aplica




Equipo de Trabajo: Coquimbo

Unidad de Nota Técnica 2021 Razén

(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Meta 2021 (*) Resultado Efectivo 2021

Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador

medida Meta

2021

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacidn, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
(N° de Declaraciones de proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesién de
. Impacto Ambiental (DIAs) Comisién de Evaluacién.
Porcentaje anual de - . . - P
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . o . s o [
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacidn para la calificacién menos los
P . afio t/Total de | Porcentaje 100% 10 10 100% 20 20 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . . . - .
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . . R - o .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicidn los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos .
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion a X R - — ~
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia , R . ) -
. X periodo t/N° total de . modalidad video conferencia. .
Ambiental, titulares y/o . Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 . R . - g . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o S . p
K o Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en R
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE
e . . 285 dias 281 dias . . . . L - . .
calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el No aplica
X R promedio promedio
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19).
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de 2019.

4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del
reglamento.

5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador

Porcentaje de acciones

(Porcentaje de acciones
ejecutadas del Programa
de Mejoramiento de la
Gestion Administrativa y

El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:

1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
la medicidn. La Division de Administracidn y Finanzas determinard la situacion
de estos casos.

2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.

3.- Programa de actualizacion del activo fijo, considerando al menos: Toma de

ejecutadas del A . o X . e g . . s
Programa de Financiera en el afio t inventarios; ldentificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . . . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . e .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacién de su contenido, el DAF

Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el niUmero que estime que es posible

Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.

Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades

asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccién del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.

o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de

(N° de funcionarios que R . .

. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
finalizan  casos  de | t/N°de funcionariosalos | Porcentaje 90% 9 10 100% 63 63 . . . P o g o No aplica
o R El funcionario debe contar con internet y correo electrdnico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
) ) ) ’ No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . K . . P . -
o % feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
. (Numero total de Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Porcentaje de . L [ . -
. ) Declaraciones de del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
Pertinencias  resueltas . . . - L ) ;

Impacto Ambiental . ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como .
en un plazo menor o - o Porcentaje 93% 90 97 100% 141 141 . PR . : . No aplica
. . s calificadas en el afio ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
igual a 60 dias habiles , . X L s

o t/Ndmero  total de partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
durante el afio t . .
Declaraciones de Servicio.




N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Solo se considerardn las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspensién del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

2021




Equipo de Trabajo: Valparaiso

Unidad de Nota Técnica 2021 Razén

(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Meta 2021 (*) Resultado Efectivo 2021

Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador

medida Meta

2021

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
(N° de Declaraciones de proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesion de
. Impacto Ambiental (DIAs) Comisién de Evaluacién.
Porcentaje anual de - . . - ey
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . ) . s o [
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacidn para la calificacién menos los
1 P o afno t/Total de | Porcentaje 95% 35 37 97% 35 36 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . . R - .
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . . R 9 o .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicidn los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion a X R - — ~
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . -
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 . R . ' - (e . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o S . P
K o Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en R
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE
e R . 340 dias 312 dias . . . . - - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el No aplica
X R promedio promedio
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19).
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de 2019.

4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del
reglamento.

5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.

Porcentaje de acciones

(Porcentaje de acciones
ejecutadas del Programa
de Mejoramiento de la
Gestion Administrativa y

El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:

1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
la medicidn. La Division de Administracidn y Finanzas determinard la situacion
de estos casos.

2.- 86% de ejecucion presupuestaria a noviembre del afio t.
3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de

ejecutadas del A . o X . e g . . s
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacidn
N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . . . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . e .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el niUmero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afo t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccién del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que R . .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
finalizan  casos  de | t/N°de funcionariosalos | Porcentaje 90% 9 10 100% 125 125 . . . P . g o No aplica
o R El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
) ) ) ’ No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . K . . P . -
o * feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
Porcentaje de proyectos | (N° de DIA/EIA con la
presentados como | primera reunion de . L -
DIA/EIA con la primera | Comité Técnico o Considera que la reunién puede ser en forma telematica.
Porcentaje 80% 8 10 100% 56 56 Para el calculo del indicador, sélo se consideraran los proyectos que no hayan No aplica

reunion de  Comité
Técnico u reuniones de
OAECA realizada antes

reuniones de OAECA
realizada antes de la
publicacion del ICSARA

sido suspendidos los primeros 15 dias de evaluacién.




Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) Resultado Efectivo 2021

Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador

medida Meta

de la publicacién del
ICSARA

en el periodo t/N° total
de DIA/EIA con ICSARA
publicado en el periodo t)
*100

2021

Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
Servicio.

Solo se considerardn las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o

NU |
f)eL::Irzfe:;onestOta 32 juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).
Porcentaje de | Impacto Ambiental 2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de

Pertinencias  resueltas
en un plazo menor o
igual a 60 dias habiles
durante el afio t

calificadas en el afio
t/Ndmero total de
Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Porcentaje

91%

128

140

97%

201

207

admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el andlisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrara como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

No aplica




Equipo de Trabajo: Metropolitana

Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021
Numerador Denominador | Resultado Numerador Denominador

Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de

medida Meta

2021

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
(N° de Declaraciones de proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesion de
. Impacto Ambiental (DIAs) Comisién de Evaluacién.
Porcentaje anual de - . . - ey
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . . . -~ S e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacion menos los
1 P " afno t/Total de | Porcentaje 90% 72 80 99% 124 125 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . . . L .
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . X . R L e .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspensién por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicidn los proyectos retrotraidos.
(N°  de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
N y/o Organizaciones con
de  capacitacion a . o N — .
. personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
: el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 7 7 R . . ’ - — X No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o e . .
R L Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de  dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE
e R . 302 dias 284 dias . . . . L - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Promedio . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el No aplica
X R promedio promedio
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19).
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de 2019.

4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del
reglamento.

5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador

Porcentaje de acciones

(Porcentaje de acciones
ejecutadas del Programa
de Mejoramiento de la
Gestion Administrativa y

El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestién Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:

1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligi6 al consultor a tiempo) el reintegro no serd considerado en
la medicidn. La Division de Administracion y Finanzas determinara la situacién
de estos casos.

2.- 86% de ejecucion presupuestaria a noviembre del afio t.
3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de

ejecutadas del A . o X . e o R . L
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . ) . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . P .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que R . .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que sera
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 99% 181 182 . . . P o g o No aplica
o . El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
. ) . ) No se considerara en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . A . . . . -
o % feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
Porcentaje anual de . a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
. I (N° de ElAs calificadas en ) . P L P - . P P .
Estudios de Impacto , , s asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
Ambiental (ElAs) | 20 mas 170 dias habiles ambiental (OAECA)
en el afio t/Total de EIAs | Porcentaje 60% 3 5 100% 3 3 ; No aplica

calificados a lo mas en
170 dias habiles durante
elafiot

calificados en el afio t)
*100

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesidon de
Comision de Evaluacion.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

c) c) Para la medicién de este indicador el plazo de la calificacién corresponde

a: la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificaciéon, menos los
dias de suspension (por el reglamento o por suspension provisional Articulo 32
de la Ley 19.880). (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta
dictada por la DE o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria
del pais por el COVID-19).

d) Sélo seran considerados en la medicién los Estudios que sean admitidos a
tramite a partir del 01 de enero de 2018. Se entendera por calificado en estado
de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran
considerados.

f) Se consideran sesiones de la comisidén realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.

2021

Porcentaje de DIAs con
proceso de PAC, y de EIA
con la primera actividad
de informacién a la
ciudadania sobre sus

(N2 de DIAs con proceso
de PAC, y de EIA con la
primera actividad de
informacion a la
ciudadania sobre sus
derechos y deberes
ambientales realizada en

Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles
segun se trate de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.

Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
(incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE, por

derechos y deberes un plazo menor o izual a Porcentaje 100% 10 10 100% 18 18 medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-19). No aplica
ambientales realizada 10 P 20 dias hga'lbiles Se considera actividades del tipo tanto presencial como a través de medios
en un plazo menor o y . electrdnicos, entregando los medios de verificacidn correspondientes.
. . respectivamente en el ; L e g
igual a 10 y 20 dias - o No se consideran en este indicador los procesos PAC por modificacion
1 ) afio t/N° Total de DIAs y :
habiles respectivamente . sustantiva en EIA.
o ElAs acogidas a
enelafiot. o
tramitacion con proceso
de PAC en el afio t) *100
Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
(NUumero total de Servicio.
Declaraciones de Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje de | Impacto Ambiental 1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o
Pertinencias  resueltas | calificadas en el afo juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).
en un plazo menor o | t/Ndmero total de | Porcentaje 55% 120 220 66% 162 246 2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de No aplica

igual a 60 dias habiles
durante el afio t

Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regién correspondiente.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje de
solicitudes de acceso a la
informacién publica

(Requerimientos
respondidos en un plazo
menor o igual a 15 dias

9 K hébiles en el afio t/Total | Porcentaje 98% 113 115 100% 45 45 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado. No aplica
respondidas en un plazo o
. . de requerimientos
menor o igual a 15 dias . N
habiles en el afio respondidos en el afio t)
) *100
Los plazos de evaluacidon para el conteo de los 30 dias de evaluacion se
Porcentaje de computaran segun lo establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos
Declaraciones de se computaran desde el dia siguiente a aquel en que se notifique o publique el
Impacto Ambiental | (N° de DIAs calificadas acto de que se trate...” en este caso se entendera que el computo de los plazos
Calificadas, con ICSARA | con ICSARA Publicado a se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacién de la resolucién que
(Informe  Consolidado | mas tardar el dia 30 de admite a tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen
10 | de Solicitudes de | evaluacion en el afio t/N° | Porcentaje 93% 88 95 99% 125 126 con 2 requisitos: 1.- Calificados durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer No aplica

aclaraciones,
rectificaciones y
ampliaciones),
publicado a mas tardar
el dia 30 de evaluacion

de DIAs calificadas con
ICSARA Publicado en el
afio t) ¥100

ICSARA publicado a partir del afio 2019 en adelante.

No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
(incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
19).




Equipo de Trabajo: O'Higgins

Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) Resultado Efectivo 2021

Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador

medida Meta

2021

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
(N° de Declaraciones de proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesién de
. Impacto Ambiental (DIAs) Comisién de Evaluacién.
Porcentaje anual de - . . - s
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . ) ) s o e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacién menos los
P . afio t/Total de | Porcentaje 94% 29 31 98% 39 40 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . . , A . . K
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . . . L. o .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion a X R - — ~
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia , R . ) I
. X periodo t/N° total de . modalidad video conferencia. .
Ambiental, titulares y/o . Porcentaje 100% 6 6 100% 8 8 . R . - g . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o S . p
K o Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley
corridos para la | de calificaciéon de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE
e R . 295 dias 290 dias . . . . L, S , .
calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el No aplica
X R promedio promedio
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19).
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de 2019.

4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del
reglamento.

5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.

Porcentaje de acciones

(Porcentaje de acciones
ejecutadas del Programa
de Mejoramiento de la
Gestion Administrativa y

El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:

1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
la medicidn. La Division de Administracién y Finanzas determinard la situacion
de estos casos.

2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.

3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de

ejecutadas del A . o X . P . . G
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . . . -
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . - .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF

Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el nUmero que estime que es posible

Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.

Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades

asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.

o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de

(N° de funcionarios que R . .

. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el aiio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 97% 73 75 . . . P . g o No aplica
o . El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . )
) ) ) ) No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . K . . P . -
o * feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
. (Numero total de Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Porcentaje de . L [ . -
. ) Declaraciones de del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
Pertinencias  resueltas ) . : - L ; )

Impacto Ambiental . ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como .
en un plazo menor o - o Porcentaje 93% 71 76 97% 123 127 . PR . : . No aplica
. . s calificadas en el afio ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
igual a 60 dias habiles , . ) . L

o t/Ndmero  total de partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
durante el afio t . .
Declaraciones de Servicio.




N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Solo se considerardn las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspensién del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerard como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo de
plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

2021




Equipo de Trabajo: Maule

Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021
Numerador Denominador | Resultado Numerador Denominador

Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

N° Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de

medida Meta

2021

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
(N° de Declaraciones de proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesidon de
. Impacto Ambiental (DIAs) Comisién de Evaluacién.
Porcentaje anual de - . . - ey
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . . . -~ S e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacion menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 98% 41 42 100% 48 48 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . R . . )
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . X . - e .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N°  de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
N y/o Organizaciones con
de  capacitacion a . o N — .
. personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
: el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrdnicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 R . . ’ - — X No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o e . .
R L Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania.
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de  dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE
e R . 290 dias 278 dias . . . . L - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el No aplica
X R promedio promedio
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19).
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de 2019.

4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del
reglamento.

5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador

Porcentaje de acciones

(Porcentaje de acciones
ejecutadas del Programa
de Mejoramiento de la
Gestion Administrativa y

El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestién Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:

1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligi6 al consultor a tiempo) el reintegro no serd considerado en
la medicidn. La Division de Administracion y Finanzas determinara la situacién
de estos casos.

2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.

3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de

ejecutadas del A . o X . e o R . L
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . ) . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . P .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que R . .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que sera
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
finalizan casos de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 97% 73 75 . . . P . g o No aplica
o . El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
. ) . ) No se considerara en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . A . . . . -
o % feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
Porcentaje anual de . a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
. I (N° de ElAs calificadas en ) . P L P - . P P .
Estudios de Impacto , , s asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
Ambiental (ElAs) | 20 mas 170 dias habiles ambiental (OAECA)
en el afio t/Total de EIAs | Porcentaje 67% 4 6 100% 0 0 ) No aplica

calificados a lo mas en
170 dias habiles durante
elafiot

calificados en el afio t)
*100

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesidon de
Comision de Evaluacion.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:

la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificaciéon, menos los
dias de suspension (por el reglamento o por suspension provisional Articulo 32
de la Ley 19.880). (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta
dictada por la DE o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria
del pais por el COVID-19).

d) Sélo seran considerados en la medicién los Estudios que sean admitidos a
tramite a partir del 01 de enero de 2018. Se entendera por calificado en estado
de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran
considerados.

f) Se consideran sesiones de la comisidén realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.

2021

Porcentaje de DIAs con
proceso de PAC, y de EIA
con la primera actividad
de informacién a la
ciudadania sobre sus

(N2 de DIAs con proceso
de PAC, y de EIA con la
primera actividad de
informacion a la
ciudadania sobre sus
derechos y deberes
ambientales realizada en

Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10y 20 dias habiles
segun se trate de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.

Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
(incluye dias suspendidos mediante Resolucidén Exenta dictada por la DE, por

derechos y deberes un plazo menor o ieual a Porcentaje 100% 2 2 100% 7 7 medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-19). No aplica
ambientales realizada 10 p 20 dias hga’\biles Se considera actividades del tipo tanto presencial como a través de medios
en un plazo menor o ¥ . electrénicos, entregando los medios de verificacidn correspondientes.
) , respectivamente en el ; - e
igual a 10 y 20 dias - . No se consideran en este indicador los procesos PAC por modificacion
. . afio t/N° Total de DIAs y .
habiles respectivamente . sustantiva en EIA.
o ElAs acogidas a
enelafiot. o
tramitacién con proceso
de PAC en el afio t) ¥*100
Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
(NUmero total de Servicio.
Declaraciones de Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
Porcentaje de | Impacto Ambiental 1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o
Pertinencias  resueltas | calificadas en el afo juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).
en un plazo menor o | t/Ndmero total de | Porcentaje 94% 87 93 100% 166 166 2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de No aplica

igual a 60 dias habiles
durante el afio t

Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En cdmputo de plazo se considerara como regla general el dia habil




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021
Resultado

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regién correspondiente.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje de
solicitudes de acceso a la
informacién publica

respondidas en un plazo
menor o igual a 15 dias
habiles en el afio.

(Requerimientos
respondidos en un plazo
menor o igual a 15 dias
habiles en el afio t/Total
de requerimientos
respondidos en el afio t)
*100

Porcentaje

100%

15

15

100%

El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.

No aplica




Equipo de Trabajo: Nuble

Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021

Numerador Denominador | Resultado Numerador Denominador

N° Nombre Indicador 201

medida Meta

2021

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).
b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
(N° de Declaraciones de proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesion de
. Impacto Ambiental (DIAs) Comisién de Evaluacién.
Porcentaje anual de - . . - ey
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . . . -~ o e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacién menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 100% 97% 28 29 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . . . L .
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . X . L e .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N°  de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
N y/o Organizaciones con
de  capacitacion a . o N — .
. personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
: el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia , R . ) -
. . periodo t/N° total de . modalidad video conferencia. .
2 Ambiental, titulares y/o . Porcentaje 100% 100% 6 6 K . . - — . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . - . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o S X ,
R L Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) *100
Promedio de  dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE
e R . 298 dias 283 dias . . . . L - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el No aplica
X R promedio promedio
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19).
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)

Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de 2019.

4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del
reglamento.

5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.

Porcentaje de acciones

(Porcentaje de acciones
ejecutadas del Programa
de Mejoramiento de la
Gestion Administrativa y

El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestién Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:

1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligi6 al consultor a tiempo) el reintegro no serd considerado en
la medicidn. La Division de Administracion y Finanzas determinara la situacién
de estos casos.

2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.

3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de

ejecutadas del A . o X . e o R . o
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
Meioramiento  de  la /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Gethic')n Administrativa comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Financiera Y Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
(N° de funcionarios que Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . 8 - P . . - .
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio La informacidn contenida en el reporte enviado por correo electrénico que sera
- . . . medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad. .
finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 100% 49 49 . . . P o g R No aplica
campafia de ue se le enviaron los El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
cibefse uridad gursos de cibersesuridad No se considerara en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
& en el afio t) *100 & feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
Porcentaje de DIAs con N2 de DIAs con proceso . . . . o~
roceso cJJe PAC v de EIA fje PAC. v de EIAp con la Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles
Son la primera ;Ztividad rimera’ ¥ actividad  de segun se trate de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.
de inzjrmacién 2 la ipnformacién a Ia Porcentaje 100% 2 2 100% 8 8 Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880 No aplica
ciudadania sobre sus | ciudadania sobre  sus (incluye dias suspendidos mediante Resolucidon Exenta dictada por la DE, por
derechos y deberes | derechos y deberes medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-19).




N°

Nombre Indicador 201

ambientales  realizada
en un plazo menor o
igual a 10 y 20 dias
habiles respectivamente
en el afio t.

Férmula 2021

ambientales realizada en
un plazo menor o igual a
10 y 20 dias habiles
respectivamente en el
afio t/N° Total de DIAs y
ElAs acogidas a
tramitacion con proceso
de PAC en el afio t) *100

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Se considera actividades del tipo tanto presencial como a través de medios
electrénicos, entregando los medios de verificacion correspondientes.

No se consideran en este indicador los procesos PAC por modificacion
sustantiva en EIA.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje de
solicitudes de accesoa la
informacién publica

(Requerimientos
respondidos en un plazo
menor o igual a 15 dias

7 respondidas en un plazo habiles en el afio t/Total | Porcentaje 91% 10 11 91% 10 11 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado. No aplica
P E P . de requerimientos
menor o igual a 15 dias . N
habiles en el afio respondidos en el afio t)
) *100
Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
(NGmero total de 1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o
. juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).
Declaraciones de - L
Porcentaie de | Impacto Ambiental 2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
Pertinenéias resueltas caI'iaﬁcadas en el afo admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
. . 3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes )
8 en un plazo menor o | t/Nimero  total de | Porcentaje 98% 49 50 100% 84 84 e P . X B . No aplica
ieual a 60 dias habiles | Declaraciones de técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
dgurante ol afio t Impacto Ambiental y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43

calificadas en el afio t)
*100

de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrara como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En cdmputo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.




Equipo de Trabajo: Biobio

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de

Unidad de

medida

Meta 2021 (*)

Meta ‘ Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesién de

Razén
Incumplimiento
2021

. o L Algunas DIAs
. Impacto Ambiental (DIAs) Comision de Evaluacion. & .
Porcentaje anual de - . s o I tuvieron
; calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a: .
Declaraciones de . s ) " o e o tiempos de
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacidn para la calificacién menos los tramitacién en
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 94% 29 31 93% 40 43 dias de suspensién solicitados por el titular, en los casos que corresponda.
(DIAs) calificadas a lo . . . ) ; P A plazos muy
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE o DR, .
mas en 80 dias habiles R R . R . . o , superiores a la
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - . meta
calificadas en el afio t) 19). .
" . . . . . establecida
100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidén realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion  a . o . o o
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado . . - R . . .
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 7 7 X . . ) - _ . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telemética estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . L . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R . o . . ,
K o Organismos del Estado Considera la realizacién de al menos dos capacitaciones a la ciudadania.
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerard la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 296 dias 318 dias . . . . - . , .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . . o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos. plazos muy




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta 2021 (*)

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

3.- Se consideraran los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

Razén
Incumplimiento
2021

durante el afio t

Declaraciones de

partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Divisidn de Administracidn y Finanzas determinara la situacion
ejecutadas del Programa de estos casos.
Porcentaie de acciones de Mejoramiento de la 2.- 86% de ejecucion presupuestaria a noviembre del afio t.
e'ecutadejzs del Gestion Administrativa y 3.- Programa de actualizacion del activo fijo, considerando al menos: Toma de
Pjro rama de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacidn
4 Mei)ramiento de Ia /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Gethic')n Administrativa comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Financiera Y Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacién de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrad, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
(N° de funcionarios que Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
. _— ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de R € L. P . . - .
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio La informacidn contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
- . . . medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad. .
5 finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 98% 113 115 . R . P . g . No aplica
campafia de Ue se le enviaron los El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
cibefse uridad gursos de cibersesuridad No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
& en el afio t) *100 & feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
de cada una de las campafias de ciberseguridad.
. Numero total de [ - . . .
Porcentaje de f)eclaraciones de Para el calculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Pertinencias  resueltas Impacto Ambiental del correo electrdnico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
6 en un plazo menor o caI,iaficadas en el afo Porcentaje 92% 92 100 96% 187 194 ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como No aplica
igual a 60 dias habiles t/Nimero  total de ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta 2021 (*)

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Servicio.

Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:

1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el andlisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrara como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En cdmputo de plazo se considerard como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

2021

Porcentaje de
solicitudes de acceso a
la informacién publica

(Requerimientos
respondidos en un plazo
menor o igual a 15 dias

. hébiles en el afio t/Total | Porcentaje 92% 12 13 100% 29 29 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado. No aplica
respondidas en un plazo o
. , de requerimientos
menor o igual a 15 dias . o
hébiles en el afio respondidos en el afio t)
) *100
Los plazos de evaluacién para el conteo de los 30 dias de evaluacién se
Porcentaje de computaran segun lo establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos se
Declaraciones de computaran desde el dia siguiente a aquel en que se notifique o publique el
Impacto Ambiental | (N° de DIAs calificadas acto de que se trate...” en este caso se entendera que el computo de los plazos
Calificadas, con ICSARA | con ICSARA Publicado a se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacion de la resolucién que
(Informe  Consolidado | mas tardar el dia 30 de admite a tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen
de Solicitudes de | evaluacién en el afio t/N° | Porcentaje 83% 29 35 93% 40 43 con 2 requisitos: 1.- Calificados durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer No aplica

aclaraciones,
rectificaciones y
ampliaciones),
publicado a mas tardar
el dia 30 de evaluacidon

de DIAs calificadas con
ICSARA Publicado en el
afio t) *100

ICSARA publicado a partir del afio 2019 en adelante.

No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
Se considerara la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
(incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
por medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-
19).




Equipo de Trabajo: Araucania

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesiéon de
Comision de Evaluacion.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje anual de - . . - e g
.J calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . . . -~ S e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacion menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 97% 28 29 100% 14 14 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . . . L .
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . X . - e .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N°  de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
N y/o Organizaciones con
de  capacitacion a . o N — .
. personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
: el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 8 8 R . . ’ - — X No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . L L .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o . . .
R L Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de  dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 296 dias 316 dias . . . . L - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos. plazos muy




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestién Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligi6 al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Division de Administracion y Finanzas determinara la situacién
ejecutadas del Programa de estos casos.
Porcentaje de acciones de l\./llejorami‘er?to qe la 2.- 86% de ejecucion pr.esu.pluestaria e.x noY.iembre fiel afio t.
ejecutadas del Qestlop Admmlstrat|~va y 3 Progr.ama de ac.t.uah%.‘f\uon del.actlvo fijo, considerando a! menos: To.ma.(’ie
Programa de Financiera en el a.no t . mverjtgrlos;. Identlflcagon dg bienes en desuso o deterioro; Tramitacidn .
Mejoramiento  de I /Total de.z acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 admlnlstratlv.a dela b.aja de bl.enes. . 3 No aplica
Gestion Administrativa y comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Re/ferlda a documentacion que
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al drea de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
(N° de funcionarios que eren exi§tir los reCL'|rsos presupuestarios para mantener la plataforma de
Porcentaje de | finalizaron los cursos de C|b'ersegur|d';j\d operat{va. . - .
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio La |nformaC|(:{n.cor?'clen|da en e! reporte enviado por correo.electromso que sera
finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 99% 77 78 medio .de ve.rlflcacmn & extrald.a desde [a plataforma d,e Flb(.erse.gur{dad. No aplica
campafia de | que se le enviaron los El funaona'rlo del?e contar con internety co!’reo glectronlco institucional.
ciberseguridad cursos de ciberseguridad No.se considerara en el com'puto a I9s fur'1C|on’ar'|os/as que sg encuentren c;(lnn
en el afio t) *100 feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
H [*]
Z?;E::;aéz g:c?\l/A;ecEcl)R g\: PTC?L?Z:o;Ap;ZC:S]g Se ansiderarén los requerimientos qye cumplen el plazo de~10 y 20 dias habiles
con la primera actividad | primera actividad de . segun sg tratelde DIAS. o ElAs re.f,pectlvamente' fjentro delafio t. .
de informacion a la | informacion a Ia Porcentaje 100% 3 3 100% 4 4 S.e con5|de’rara la reba!a de los d.|as de suspen.sllon porel ar.t. 32 delaLey 19.880 No aplica
ciudadania sobre sus | ciudadania sobre  sus (|nc|L.1ye dias sus.pendldos. medlanFe Re?\sloluac?n E.xenta dlf:tada por la DE, por
derechos y deberes | derechos y deberes medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-19).




Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

Unidad de Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021

Numerador Denominador | Resultado Numerador Denominador

Nombre Indicador 201 Férmula 2021

medida Meta

ambientales realizada
en un plazo menor o
igual a 10 y 20 dias
habiles respectivamente
en el afio t.

ambientales realizada en
un plazo menor o igual a
10 y 20 dias hdabiles
respectivamente en el
afio t/N° Total de DIAs y
ElAs acogidas a
tramitacion con proceso
de PAC en el afio t) *100

Se considera actividades del tipo tanto presencial como a través de medios

electrénicos, entregando los medios de verificacidn correspondientes.
No se consideran en este indicador los procesos PAC por modificacion
sustantiva en EIA.

2021

Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
Servicio.

Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:

1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o

Ndmero total de , .
( R juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).
Declaraciones de . -
. . 2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
Porcentaje de | Impacto Ambiental

Pertinencias  resueltas

calificadas en el afio

admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes

en un plazo menor o | t/Nimero  total de | Porcentaje 98% 194 198 99% 385 387 e L R X ) ) No aplica
) . . . técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
igual a 60 dias habiles | Declaraciones de AN .
o . y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
durante el afio t Impacto Ambiental
e N de la Ley 19.880).

calificadas en el afio t) .

100 4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.
Porcentaje de (Requerl.mlentos
L respondidos en un plazo
solicitudes de accesoala ) .
informacion Gblica | MeNer © lgual a 15 dias
K P hébiles en el afio t/Total | Porcentaje 98% 41 42 100% 15 15 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado. No aplica
respondidas en un plazo o
R . de requerimientos
menor o igual a 15 dias . o
hébiles en el afio respondidos en el afio t)
) *100
Porcentaje de N° de DIAs calificadas L , -
¢ .J ( ¢ .||c Los plazos de evaluacién para el conteo de los 30 dias de evaluacién se
Declaraciones de | con ICSARA Publicado a . . . o “
. . , computaran segun lo establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos
Impacto Ambiental | mas tardar el dia 30 de se computaran desde el dia siguiente a aquel en que se notifique o publique el
Calificadas, con ICSARA | evaluacién en el afio t/N° | Porcentaje |  100% 28 28 100% 14 14 P £ q d que o publiq No aplica

(Informe  Consolidado
de Solicitudes de
aclaraciones,

de DIAs calificadas con
ICSARA Publicado en el
afio t) *100

acto de que se trate...” en este caso se entendera que el computo de los plazos
se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacién de la resolucién que
admite a trdmite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen




N°

Nombre Indicador 201

rectificaciones y
ampliaciones),
publicado a mas tardar
el dia 30 de evaluacion

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

con 2 requisitos: 1.- Calificados durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer
ICSARA publicado a partir del afio 2019 en adelante.

No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
(incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE o DR,
por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
19).

Razén
Incumplimiento
2021




Equipo de Trabajo: Los Rios

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de

medida

Meta 2021 (*)

Meta ‘ Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacidon en la sesién de
Comision de Evaluacion.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje anual de - . s - e g
.J calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . . . " o e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacién menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 95% 18 19 100% 3 3 dias de suspensién solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . . ) . - . X
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R X X X . - . .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidén realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion  a . o . o o
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado . . - R . . .
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 7 7 X . . ) - _ . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telemética estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . . - .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R . o S . ,
K o Organismos del Estado Considera la realizacién de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerard la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 298 dias 425 dias . . . . - . , .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . . o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos. plazos muy




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta 2021 (*)

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

3.- Se consideraran los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

Razén
Incumplimiento
2021

durante el afio t

Declaraciones de

Servicio.

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Divisidn de Administracidn y Finanzas determinara la situacion
ejecutadas del Programa de estos casos.
. . de Mejoramiento de la 2.- 86% de ejecucion presupuestaria a noviembre del afio t.
Porcentaje de acciones ) - ) o s .
. Gestion Administrativa y 3.- Programa de actualizacion del activo fijo, considerando al menos: Toma de
ejecutadas del A . o ) R e g . . .
Programa de Financiera en el afio t inventarios; ldentificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
4 N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . ) . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . . . P .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacién de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrad, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que . X .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de R L. . . - .
) . . . o La informacidn contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
5 finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 100% 62 62 . R . P . g o No aplica
o . El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
) ) . ) No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . A . . . . L.
o % feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campafias de ciberseguridad.
. (Numero total de Para el calculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Porcentaje de . . L X -
. ) Declaraciones de del correo electrdnico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
Pertinencias  resueltas ) ) ) - L } ]
Impacto Ambiental . ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como .
6 en un plazo menor o - o Porcentaje 92% 44 48 96% 98 102 . PR . . . No aplica
. . s calificadas en el afio ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
igual a 60 dias habiles , . X L L
t/Ndmero  total de partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emision de la respuesta del




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta 2021 (*)

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el andlisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrara como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En cdmputo de plazo se considerard como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizard desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

2021

Porcentaje de
solicitudes de acceso a
la informacién publica

(Requerimientos
respondidos en un plazo
menor o igual a 15 dias

. habiles en el afio t/Total | Porcentaje 98% 41 42 100% 6 6 El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado. No aplica
respondidas en un plazo L
R , de requerimientos
menor o igual a 15 dias . o
habiles en el afio respondidos en el afio t)
) *100
Los plazos de evaluacidn para el conteo de los 30 dias de evaluacién se
Porcentaje de computaran segun lo establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos se
Declaraciones de computaran desde el dia siguiente a aquel en que se notifique o publique el
Impacto Ambiental | (N° de DIAs calificadas acto de que se trate...” en este caso se entenderd que el computo de los plazos
Calificadas, con ICSARA | con ICSARA Publicado a se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacion de la resolucidn que
(Informe  Consolidado | mas tardar el dia 30 de admite a tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen
de Solicitudes de | evaluacidn en el afio t/N° | Porcentaje 100% 10 10 100% 3 3 con 2 requisitos: 1.- Calificados durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer No aplica
aclaraciones, de DIAs calificadas con ICSARA publicado a partir del afio 2019 en adelante.
rectificaciones y | ICSARA Publicado en el No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
ampliaciones), afio t) *100 Se considerara la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
publicado a mas tardar (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
el dia 30 de evaluacion por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
19).
Porcentaje de | (Numero de Proyectos
Declaraciones de | DIA e EIA con proceso de . . .
. . Se consideraran todos los proyectos en los que se realicen procesos de
Impacto Ambiental y | PAC con informe L R . L
Estudios de  Impacto ublicado a més tardar al participacién ciudadana, una vez finalizado el proceso de participacion
R . p p' L Porcentaje 75% 3 4 100% 8 8 ciudadana realizado en los ElAs y DIAs, deberan subir el informe final de PAC al No aplica
Ambiental regional con | dia habil 15 de . . . . .
L, expediente electrénico en un plazo de 15 dias habiles posterior a la fecha de
Procesos de | finalizacién de PAC en el

Participacion
Ciudadana, con informe

afio t/Ndmero de
Proyectos DIA e EIA con

finalizacién del proceso de participacidn ciudadana.




N°

Nombre Indicador 201

final de Participacién
Ciudadana publicado a
mas tardar 15 dias
habiles, una vez
finalizado el proceso de
PAC.

Férmula 2021

procesos de PAC en el
afio t) *100

Unidad de
medida

Meta 2021 (*)
Meta ‘Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021




Equipo de Trabajo: Los Lagos

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesiéon de
Comision de Evaluacion.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje anual de - . . - e g
.J calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . s . -~ S e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacion menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 94% 31 33 97% 30 31 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . R . . )
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . X . - e .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N°  de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
N y/o Organizaciones con
de  capacitacion a . o N S .
. personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
: el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrdnicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 117% 7 6 R . . ’ - — X No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . L L .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o . . .
R L Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de  dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 276 dias 335 dias . . . . L - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos. plazos muy




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestién Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligi6 al consultor a tiempo) el reintegro no serd considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Division de Administracion y Finanzas determinara la situacién
ejecutadas del Programa de estos casos.
Porcentaje de acciones de l\./llejorami‘er?to qe la 2.- 86% de ejecucion pr.esu.pluestaria e.x noY.iembre fiel afio t.
ejecutadas del Qestlop Admmlstrat|~va y 3 Progr.ama de ac.t.uah%.‘f\uon del.actlvo fijo, considerando a! menos: Tqma.tfle
Programa de Financiera en el a.no t . mverjtgrlos;. Identlflcagon dg bienes en desuso o deterioro; Tramitacidn .
Mejoramiento  de I /Total de.z acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 admlnlstratlv.a dela b.aja de bl.enes. . 3 No aplica
Gestion Administrativa y comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Re/ferlda a documentacion que
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
(N° de funcionarios que eren exi§tir los reCL'|rsos presupuestarios para mantener la plataforma de
Porcentaje de | finalizaron los cursos de C|b'ersegur|d';j\d operat{va. . - .
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio La |nformaC|(:{n.cor?'clen|da en e! reporte enviado por correolelectromc‘o que sera
finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 100% 78 78 medio .de ve.rlflcacmn & extrald.a desde [a plataforma d,e Flbgrse.gun.dad. No aplica
campafia de | que se le enviaron los El funaona'rlo del?e contar con internety co!’reo glectronlco institucional.
ciberseguridad cursos de ciberseguridad No.se considerara en el com'puto a I9s fur'1C|on’ar'|os/as que sg encuentren c;(lnn
en el afio t) *100 feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
H [*]
Z?;E::;aéz g:c?\l/A;ecEcl)R g\: PTC?L?Z:o;Ap;ZC:S]g Se ansiderarén los requerimientos qye cumplen el plazo de~10 y 20 dias habiles
con la primera actividad | primera actividad de . segun sg tratelde DIAS. o ElAs re.f,pectlvamente' fjentro delafio t. .
de informacion a la | informacion a Ia Porcentaje 100% 6 6 100% 7 7 S.e con5|de’rara la reba!a de los d.|as de suspen.sllon porel ar.t. 32 delaLey 19.880 No aplica
ciudadania sobre sus | ciudadania sobre  sus (|nc|L.1ye dias sus.pendldos. medlanFe Re?\sloluac?n E.xenta dlf:tada por la DE, por
derechos y deberes | derechos y deberes medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-19).




Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

Férmula 2021 Unidad de Meta 2021 (*) \ Resultado Efectivo 2021

Numerador Denominador | Resultado Numerador Denominador

Nombre Indicador 201

medida Meta

ambientales realizada
en un plazo menor o
igual a 10 y 20 dias
habiles respectivamente
en el afio t.

ambientales realizada en
un plazo menor o igual a
10 y 20 dias hdabiles
respectivamente en el
afio t/N° Total de DIAs y
ElAs acogidas a
tramitacion con proceso
de PAC en el afio t) *100

Se considera actividades del tipo tanto presencial como a través de medios

electrénicos, entregando los medios de verificacidn correspondientes.
No se consideran en este indicador los procesos PAC por modificacion
sustantiva en EIA.

2021

Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
Servicio.

Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:

1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o

Ndmero total de , .
( R juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).
Declaraciones de . -
. . 2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
Porcentaje de | Impacto Ambiental

Pertinencias  resueltas

calificadas en el afio

admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.
3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes

en un plazo menor o | t/Nimero  total de | Porcentaje 98% 245 251 98% 363 370 e L R X ) . No aplica
) . . . técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
igual a 60 dias habiles | Declaraciones de AN .
o . y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
durante el afio t Impacto Ambiental
e N de la Ley 19.880).

calificadas en el afio t) .

100 4. Los plazos para el andlisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En computo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

Porcentaje de

Declaraciones de

Impacto Ambiental y | (Nimero de Proyectos

Estudios de Impacto | DIA e EIA con proceso de

Ambiental regional con | PAC con informe . . .

. . Se consideraran todos los proyectos en los que se realicen procesos de
Procesos de | publicado a mas tardar al S . - e
Particinacion dia habil 15 de participacion ciudadana, una vez finalizado el proceso de participacion
P Porcentaje 75% 3 4 100% 9 9 ciudadana realizado en los ElAs y DIAs, deberan subir el informe final de PAC al No aplica

Ciudadana, con informe
final de Participaciéon
Ciudadana publicado a
mas tardar 15 dias
habiles, una vez
finalizado el proceso de
PAC.

finalizacién de PAC en el
afio t/Ndmero de
Proyectos DIA e EIA con
procesos de PAC en el
afio t) *100

expediente electrénico en un plazo de 15 dias habiles posterior a la fecha de
finalizacién del proceso de participacion ciudadana.




Equipo de Trabajo: Aysén

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de

medida

Meta

Meta 2021 (*)
‘ Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacion en la sesién de
Comision de Evaluacion.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje anual de - . s - e g
.J calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicion de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . s . " o e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificacién menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 100% 6 6 100% 5 5 dias de suspensién solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . . ) . - - X
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R X X X . - . .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspensidn por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidén realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos.
(N° de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
— y/o Organizaciones con
de  capacitacion  a . o . o o
R personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado . . - R . . -
) el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P L Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 . ; . ) . P . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telemética estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . L . .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R . o . . .
K o Organismos del Estado Considera la realizacién de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) *100
Promedio de dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerard la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 278 dias 318 dias . . . . - . , .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . . o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos. plazos muy




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta 2021 (*)

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

3.- Se consideraran los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

Razén
Incumplimiento
2021

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Ultimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligié al consultor a tiempo) el reintegro no sera considerado en
. . la medicién. La Division de Administracion y Finanzas determinara la situacion
(Porcentaje de acciones
. de estos casos.
ejecutadas del Programa o . .. . . o
X . 2.- 86% de ejecucion presupuestaria a noviembre del afio t.
. . de Mejoramiento de la R . .
Porcentaje de acciones » L . 3.- Programa de actualizacion del activo fijo, considerando al menos: Toma de
. Gestion Administrativa y . . e g . . o
ejecutadas del . . o inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacidn
Programa de Financiera en el afio t administrativa de la baja de bienes
4 g . /Total de  acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 . ) ) . ) ) » No aplica
Mejoramiento de la ; 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
L L . comprometidas del . . e o .
Gestion Administrativa y Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Financiera g R propondrd, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Mejoramiento de la R ) )
L - . y razonable. El formato del levantamiento sera proporcionado por DAF.
Gestion Administrativa y R K .
. . * 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
Financiera) *100 R o R e .
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al area de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que . X .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de R L. . . - .
) . R . o La informacidn contenida en el reporte enviado por correo electrénico que serd
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacidn es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
5 finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 100% 59 59 . R K P P g o No aplica
« . El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campania de | que se le enviaron los . . . X
) . . . No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . ) ) . P . -
o « feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
Porcentaje de | (Numero total de Para el calculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
Pertinencias resueltas | Declaraciones de del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
6 en un plazo menor o | Impacto Ambiental | Porcentaje 94% 131 140 98% 123 125 ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como No aplica
igual a 60 dias habiles | calificadas en el afio ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
durante el afio t t/Nimero  total de partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emision de la respuesta del




N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Declaraciones de
Impacto Ambiental
calificadas en el afio t)
*100

Unidad de

medida

Meta 2021 (*)
Meta ‘ Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Servicio.

Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
1. Suspension del procedimiento por medida provisional administrativa o
juridica (Articulo 32 de la Ley 19.880).

2. Carta solicitud de antecedentes adicionales de forma (proceso de
admisibilidad) “Antecedentes Legales” articulo 31 de la Ley 19.880.

3. Carta de solicitud de antecedentes adicionales de fondo (antecedentes
técnicos se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dias mas
y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43
de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrara como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En cdmputo de plazo se considerard como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el cémputo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje de
solicitudes de acceso a
la informacién publica
respondidas en un plazo
menor o igual a 15 dias
habiles en el afio.

(Requerimientos
respondidos en un plazo
menor o igual a 15 dias
habiles en el afio t/Total
de requerimientos
respondidos en el afio t)
*100

Porcentaje

100% 6

100%

El plazo de 15 dias debe cumplirse dentro del afio t para ser considerado.

No aplica




Equipo de Trabajo: Magallanes

N°

Nombre Indicador 201

Férmula 2021

(N° de Declaraciones de
Impacto Ambiental (DIAs)

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado Efectivo 2021

Resultado

Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

a) Dentro del plazo de 80 dias habiles para la calificacién, se contempla el plazo
asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
ambiental (OAECA).

b) Para el calculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesion de
Comision de Evaluacion.

Razén
Incumplimiento
2021

Porcentaje anual de - . . - e g
.J calificadas a lo mas en 80 c) Para la medicién de este indicador el plazo de la calificacion corresponde a:
Declaraciones de . . . -~ o e
Impacto Ambiental dias habiles durante el la suma total de los dias hdbiles de tramitacidn para la calificacion menos los
1 P . afio t/Total de | Porcentaje 99% 66 67 100% 33 33 dias de suspension solicitados por el titular, en los casos que corresponda. No aplica
(DIAs) calificadas a lo . R . R . . .
. . " Declaraciones de (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
mas en 80 dias habiles R . . X . - e .
o Impacto Ambiental (DIAs) por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
enelafiot - o
calificadas en el afio t) 19).
*100 d) Se considerara la rebaja de los dias de suspensién por el reglamento o por
suspension provisional art. 32 de la Ley 19.880.
e) Se consideran sesiones de la comisidn realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.
f) No se consideraran en la medicién los proyectos retrotraidos.
(N°  de eventos de
capacitacion realizados a
Organismos del Estado
con competencia
Ambiental, titulares,
consultores,
. Organizaciones Sociales
Porcentaje de eventos o
N y/o Organizaciones con
de  capacitacion a . o N — .
. personalidad juridica en Se realizaran 6 capacitaciones en el afio.
Organismos del Estado R . - . . . .
: el marco del SEIA en el Se consideraran las actividades realizadas a través de medios electrénicos en
con competencia eriodo t/N° total de modalidad video conferencia
2 Ambiental, titulares y/o P . Porcentaje 100% 6 6 100% 6 6 R . . ’ - P . No aplica
capacitaciones Las listas de asistencia en forma telematica estaran firmadas por el Director/a
consultores y/o . L - .
. programadas para Regional o su subrogante, como Ministro de Fe de la actividad realizada.
Organizaciones con R R o . . ,
R L Organismos del Estado Considera la realizacidn de al menos dos capacitaciones a la ciudadania
personalidad juridica en .
con competencia
el marco del SEIA . .
Ambiental, titulares,
consultores,
Organizaciones Sociales
y/o Organizaciones con
personalidad juridica en
el marco del SEIA en el
periodo t) ¥100
Promedio de  dias | (N° total de dias corridos 1.- Se considerara la rebaja de los dias de suspension por el art. 32 de la Ley Algunas DIAs
corridos para la | de calificacion de , , 19.880 (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta dictada por la DE tuvieron
e R . 259 dias 310 dias . . . . L - . .
3 calificacion de | Declaraciones de | Porcentaje . X o DR, por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el tiempos de
X R promedio promedio s
Declaraciones de | Impacto ambiental (DIA) COVID-19). tramitacion en
Impacto Ambiental en el afio t/NUmero total 2.- No se consideraran en la medicion los proyectos retrotraidos. plazos muy




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento
2021

3.- Se considerardn los proyectos admitidos a tramite a partir del 01 de enero

de Declaraciones de superiores a la
Impacto Ambiental de 2019. meta
calificadas en el afio t) 4.- No se consideraran en el conteo los dias suspendidos por el Art. 87 del establecida
*100 reglamento.
5.- La meta en dias corresponde al cumplimiento del indicador.
El informe final debe contemplar al menos 4 acciones del Programa de
Mejoramiento de la Gestién Administrativa y Financiera a informar del
siguiente listado a ponderar:
1.- Cero reintegros en diciembre del afio t. Considera que la Direccién Regional
no devuelva presupuesto al nivel central en el Gltimo mes del afio. Cuando estos
reintegros han sido por razones externas a la DR (Por ejemplo, que la
contratacién de un servicio especializado se haya suspendido por que la
comunidad no eligi6 al consultor a tiempo) el reintegro no serd considerado en
(Porcentaje de acciones la medicidn. La Division de Administracion y Finanzas determinara la situacién
ejecutadas del Programa de estos casos.
. . de Mejoramiento de la 2.- 86% de ejecucidn presupuestaria a noviembre del afio t.
Porcentaje de acciones ” - ) R s .
. Gestion Administrativa y 3.- Programa de actualizacién del activo fijo, considerando al menos: Toma de
ejecutadas del A . o X . e o R . o
Programa de Financiera en el afio t inventarios; Identificacion de bienes en desuso o deterioro; Tramitacion
N R /Total de acciones | Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 administrativa de la baja de bienes. No aplica
Mejoramiento de la ) . . ) . L
-, . . comprometidas del 4.- Levantamiento de inventarios documentales. Referida a documentacion que
Gestion Administrativa y . X . P .
Financiera Programa de existe en DR, sobre la cual no existe identificacion de su contenido, el DAF
Mejoramiento de la propondrd, junto con el oficial de partes, el nimero que estime que es posible
Gestion Administrativa y y razonable. El formato del levantamiento serd proporcionado por DAF.
Financiera) *100 5.- Levantamiento de estado de la infraestructura de la DR y necesidades
asociadas, a mayo del afio t. (con el fin de cuantificar las necesidades que
deberan considerarse en la construccion del presupuesto del afio siguiente. La
Ficha a completar sera proporcionada por la Unidad de Servicios Generales).
6.- 100% de los informes de pago de jardines infantiles y/o salas cuna enviados
durante los 10 primeros dias habiles del mes siguiente, al drea de Calidad de
Vida.
7.- 80% de las Resoluciones y Resoluciones GP totalmente tramitadas en el SGC
registradas en SIAPER en un plazo no mayor a dos dias.
o . . Deben existir los recursos presupuestarios para mantener la plataforma de
(N° de funcionarios que R . .
. - ciberseguridad operativa.
Porcentaje de | finalizaron los cursos de . - . . - .
) . . . o La informacién contenida en el reporte enviado por correo electrénico que sera
Funcionarios que | ciberseguridad en el afio medio de verificacion es extraida desde la plataforma de ciberseguridad
finalizan  casos  de | t/N°de funcionarios alos | Porcentaje 90% 9 10 100% 57 57 . . . P . g Lo No aplica
o . El funcionario debe contar con internet y correo electrénico institucional.
campafa de | que se le enviaron los . . . .
) ) ’ ) No se considerard en el computo a los funcionarios/as que se encuentren con
ciberseguridad cursos de ciberseguridad . . A . . P . L.
o % feriado legal, cometido funcional o licencia médica en el periodo de duracién
en el afio t) *100 o . .
de cada una de las campaiias de ciberseguridad.
Porcentaje anual de o . a) Dentro del plazo de 170 dias habiles para la calificacion, se contempla el plazo
. (N° de ElAs calificadas en . L - . .
Estudios de Impacto , , s asociado a los pronunciamientos de los distintos organismos con competencia
Ambiental (ElAs) | 210 mas 170 dias habiles ambiental (OAECA)
en el afio t/Total de EIAs | Porcentaje 67% 4 6 100% 0 0 ; No aplica

calificados a lo mas en
170 dias habiles durante
elafiot

calificados en el afio t)
*100

b) Para el célculo del indicador se considera como proyectos Calificados a los
proyectos Aprobados y los Rechazados en su evaluacién en la sesion de
Comision de Evaluacion.




Nombre Indicador 201 Férmula 2021 Unidad de

medida Meta

Meta 2021 (*)

\ Resultado Efectivo 2021
Numerador Denominador | Resultado Numerador Denominador

Nota Técnica 2021 Razén
(segun corresponda) Incumplimiento

c) c) Para la medicién de este indicador el plazo de la calificacién corresponde

a: la suma total de los dias habiles de tramitacién para la calificaciéon, menos los
dias de suspension (por el reglamento o por suspensién provisional Articulo 32
de la Ley 19.880). (incluye dias suspendidos mediante Resolucion Exenta
dictada por la DE o DR, por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria
del pais por el COVID-19).

d) Sélo seran considerados en la medicién los Estudios que sean admitidos a
tramite a partir del 01 de enero de 2018. Se entendera por calificado en estado
de aprobado o rechazado.

e) Los Estudios que se encuentren con Proceso de Consulta Indigena no seran
considerados.

f) Se consideran sesiones de la comisidén realizadas a través de medios
electrénicos modalidad video conferencia.

2021

Porcentaje de DIAs con
proceso de PAC, y de EIA
con la primera actividad
de informacién a la
ciudadania sobre sus

(N2 de DIAs con proceso
de PAC, y de EIA con la
primera actividad de
informacion a la
ciudadania sobre sus
derechos y deberes
ambientales realizada en

Se consideraran los requerimientos que cumplen el plazo de 10 y 20 dias habiles
segun se trate de DIAs o ElAs respectivamente dentro del afio t.

Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
(incluye dias suspendidos mediante Resolucidén Exenta dictada por la DE, por

derechos y deberes . Porcentaje 100% 2 2 100% 0 0 medidas excepcional debido a la situacidn sanitaria del pais por el COVID-19). No aplica
. . un plazo menor o igual a R . R . . )
ambientales realizada 10 20 dias habiles Se considera actividades del tipo tanto presencial como a través de medios
en un plazo menor o ¥ . electrénicos, entregando los medios de verificacidn correspondientes.
) , respectivamente en el ; - e
igual a 10 y 20 dias - . No se consideran en este indicador los procesos PAC por modificacion
. . afio t/N° Total de DIAs y .
habiles respectivamente . sustantiva en EIA.
o ElAs acogidas a
enelafiot. o
tramitacion con proceso
de PAC en el afio t) ¥*100
Los plazos de evaluacidon para el conteo de los 30 dias de evaluacion se
Porcentaje de computaran segun lo establecido en el art. 23 de D.S. N° 40/2012 “Los plazos
Declaraciones de se computaran desde el dia siguiente a aquel en que se notifique o publique el
Impacto Ambiental | (N° de DIAs calificadas acto de que se trate...” en este caso se entendera que el computo de los plazos
Calificadas, con ICSARA | con ICSARA Publicado a se iniciara el dia siguiente habil de la fecha de publicacién de la resolucién que
(Informe  Consolidado | mas tardar el dia 30 de admite a tramite el proyecto. Se consideraran solo los proyectos que cumplen
de Solicitudes de | evaluacion en el afio t/N° | Porcentaje 100% 22 22 100% 33 33 con 2 requisitos: 1.- Calificados durante el periodo (afio en curso) 2.- Primer No aplica
aclaraciones, de DIAs calificadas con ICSARA publicado a partir del afio 2019 en adelante.
rectificaciones y | ICSARA Publicado en el No se considera en el conteo los dias suspendidos por el art. 32 de la Ley 19.880.
ampliaciones), afio t) *100 Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
publicado a mas tardar (incluye dias suspendidos mediante Resolucidn Exenta dictada por la DE o DR,
el dia 30 de evaluacidén por medidas excepcional debido a la situacion sanitaria del pais por el COVID-
19).
Porcentaje de proyectos (N° de DIA/EIA con la
I proy primera  reunién de Se considerard la rebaja de los dias de suspensién por el art. 32 de la Ley 19.880
presentados como Comité Técnico realizada (incluye dias suspendidos mediante Resolucién Exenta dictada por la DE y DR
DIA/EIA con la primera Porcentaje 70% 7 10 100% 21 21 v P P ¥y O No aplica

reunion de  Comité
Técnico realizada antes

antes de la publicacion
del ICSARA en el periodo
t/N° total de DIA/EIA con

por medidas excepcional debido a la situacién sanitaria del pais por el COVID -
19)




Nombre Indicador 201

Férmula 2021

Unidad de
medida

Meta

Meta 2021 (*)
Numerador

Denominador

Resultado

Resultado Efectivo 2021
Numerador

Denominador

Nota Técnica 2021
(segun corresponda)

Razén
Incumplimiento

de la publicacion del

ICSARA publicado en el

2021

ICSARA periodo t) ¥*100
Para el célculo de este indicador se considera como fecha de ingreso al registro
del correo electrénico dirigido a la casilla de oficina de partes (la fecha de
ingreso se considera en horario de oficina, de lo contrario, se entiende como
ingresado al dia habil siguiente), tanto como el timbre de ingreso a oficina de
partes presencial y/o firma digital hasta la fecha de emisién de la respuesta del
Servicio.
Solo se consideraran las suspensiones por los siguientes motivos:
(NGmero total de 1 ’SL.Jspensilén del procedimiento por medida provisional administrativa o
Declaraciones de juridica (Artlcgl.o 32 de la Ley 19.880). -
Porcentaje de | Impacto Ambiental 2. C.a.rt.a. solicitud de antecedentes afjluonales de forma (proceso de
Pertinencias  resueltas | calificadas en el afo admisibilidad) ”A.\r?tecedentes Legales” art|c1.,|lf) 31 de la Ley 19.880.
10 | en un plazo menor o | t/Nimero total de | Porcentaje 98% 225 230 100% 128 128 3: Cf‘;\rta de solicitud de antecef:ient.es ad|C|or-1aIes de fonf:io (antece’dent?s No aplica
igual a 60 dias habiles | Declaraciones de tec.nlco.s se da por lo general 30 dias si no se reciben se apercibe por 7 dllas mas
durante el afio t Impacto Ambiental y si no ingresa los antecedentes se da por abandonado el proceso) (Articulo 43

calificadas en el afio t)
*100

de la Ley 19.880).

4. Los plazos para el analisis de CP, desde su ingreso hasta su respuesta, se
consideran en dias habiles. En caso de que una actividad relacionada a una CP
que ingrese un dia no habil se registrard como fecha de ingreso el dia habil
siguiente. En cdmputo de plazo se considerara como regla general el dia habil
siguiente a la actividad (Ingreso CP, Ingreso Respuesta, Observaciones de
Fondo, Carta, Solicitud de antecedentes, entre otros que afecten el computo de
plazos).

5. El plazo se contabilizara desde que la consulta de pertinencia ingresa
correctamente a la regidn correspondiente.

Nota (*): Los valores sefialados en “Meta 2021”, desglosados en las columnas “Meta”, "Numerador” y “Denominador”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre
desempeiios histdricos logrados y en funcién de las variables especificas que componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado efectivo del
indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



