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SANTIAGO, 2 g SEP 2021

DE : SEBASTIAN VALENZUELA AGUERO
SUBSECRETARIO DE JUSTICIA

A : _RICARDO MUNOZ ALVEAR

Por medio del presente, comunico a usted que con fecha 01 de septiembre de 2021, fue
recibida en esta Secretaria de Estado su solicitud de informacién publica N°AK001T-0004230, del
siguiente tenor literal:

“Solicito favor los informes de auditorias internas y externas de infraestructura o
procedimientos realizados a los centros de mediacién familiar en el proceso de licitacién 2018-2022.”

Pues buen, el articulo 5.° de la Ley de Transparencia establece que el principio de
transparencia de la funcién publica es aquel en cuya virtud los actos y resoluciones de los 6rganos
de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o
complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién, son publicos,
salvo las excepciones que establece esta ley y las previstas en otras leyes de quérum calificado.
Asimismo, es publica, segin el mismo precepto legal, la informacién elaborada con presupuesto
publico y toda otra informacién que obre en poder de los 6rganos de la Administracion, cualquiera
sea su formato, soporte, fecha de creacion, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté
sujeta a las excepciones sefialadas.

Por su parte, el articulo 21, establece que “Las “Unicas causales de secreto o reserva
en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a la informacién, son las siguientes:”,
sefialando en el nimero 1, que se podra denegar este acceso, “Cuando su publicidad, comunicacion
o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del érgano requerido, particularmente:
c) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado numero de actos
administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera distraer indebidamente a los
funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales”.

En este contexto, la recoleccion de los informes de auditorias, tanto internas como
externas, su organizacion y posterior procesamiento requeriria de un funcionario con dedicacion
exclusiva para tal cometido, lo que, en la especie, configura la causal de secreto o reserva
establecida en el articulo 21, N.° 1, letra c), de la Ley de Transparencia, dado que al tratarse de una
peticion de caracter genérico, la atencion que esta requiere exige distraer indebidamente a los
funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales, encontrandose esta subsecretaria
legalmente impedida de acceder a su solicitud de informacién publica, en el marco de la Ley de
Transparencia.

En efecto, y considerando un universo de 1.449 auditorias de distinto tipo, realizadas
a los 161 Centros de Mediacion Familiar Licitados actualmente vigentes en lo que va del periodo
2018 - 2021, la gestion total demoraria aproximadamente 21.735 minutos (sobre una base promedio
de 15 minutos por entidad), es decir, 3626,25 horas que, distribuidas en jornadas de 8 horas
laborales, arrojaria un total de 45,28 jornadas, equivalentes a 2,26 meses laborales (compuesto cada
uno por 20 dias habiles administrativos).




De este modo, no resulta posible acceder a su solicitud de informacioén publica, por
lo que de conformidad a lo dispuesto en el numeral 11.3.1, letra c), de la Instruccién General N.° 10,
sobre el Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacién, del Consejo para la
Transparencia, cumplo con informarle a Usted que puede interponer, dentro del plazo de 15 dias
habiles, contado desde la notificacion del presente oficio, un recurso de amparo a su derecho de
acceso a la informacioén, ante el mencionado Consejo.

Finalmente, cabe sefialar que se remitira copia del presente instrumento al correo
electrénico ricardomunoz80@gmail.com , designado por usted para estos efectos.
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