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CONSIDERANDO:

1) Que, con fecha 20 de octubre de 2016 se recibi6 la solicitud de acceso a la informacion N°
AB091W0000513 cuyo tenor literal es el siguiente: “Solicito copia de las bases de datos,
manuales, documentos técnicos que expliquen el método y fundamentos para la creacion y
aplicacién del cuestionario, relativos a las primeras 8 encuestas comunales de seguridad,
llevadas a cabo por el Centro de Microdatos de la Universidad de Chile. Ademas, solicito
copia de todos los informes (técnicos y financieros) comprometidos en este proceso, regulado
por el Decreto Exento 6477 del 3 de diciembre de 2014

2) Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 10 de la Ley N° 20.285, el
acceso a la informacién comprende el derecho a acceder a la informacion contenida en actos,
resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como toda la informacion
elaborada con presupuesto publico, cualquiera sea su formato o soporte.

3) Que, en materia de acceso a la informacion de los érganos de la Administracion del Estado,
cabe hacer presente que la regla general se encuentra en los articulos 5 y 10 de la Ley N°
20.285, Ley de Transparencia de la Funcién Publica y de Acceso a la Informacion de la
Administracién del Estado, segln los cuales son publicos los actos y resoluciones de los
érganos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de
sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su
dictacién, salvo las excepciones que establece la misma Ley y las previstas en otras leyes de
quérum calificado. Asimismo, es publica la informacién elaborada con presupuesto publico y
toda otra que obre en poder de los 6rganos de la Administracion, cualquiera sea el formato o
soporte en que se contenga, salvo las excepciones legales.

4) Que, en forma previa, cabe precisar que, en concordancia con la Constitucion Politica de la
Republica, la Ley N° 20.502, que crea el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, preve en
su articulo 12° Créase en el Ministerio del Interior y Seguridad Publica una Subsecretaria de
Prevencion del Delito, que sera el érgano de colaboracion inmediata del Ministro en todas
aquellas materias relacionadas con la elaboracién, coordinacion, ejecucion y evaluacion de
politicas publicas destinadas a prevenir la delincuencia, a rehabilitar y a reinsertar socialmente
a los infractores de ley, sin perjuicio del ejercicio de las atribuciones que el Ministro le
delegue, asi como del cumplimiento de las tareas que aquél le encargue.

5) Que, en lo que a este asunto atafie, es menester indicar que, la Subsecretaria de
Prevencion del Delito tras convocar a un “Consejo de Expertos” el afio 2014, resuelve que
para obtener datos comunales, con un enfoque en las problematicas territoriales, se
necesitaba un nuevo instrumento. Este instrumento se aplicaria en las 74 comunas
priorizadas por el “Plan Comunal de Seguridad Publica”. De esta forma, desde el afio 2015 y
durante el presente afio, se esta aplicando estas encuestas, de Arica a Punta Arenas, con un
tamano muestral lo suficientemente robusto para alcanzar estimaciones mas precisas y que
permitan evaluar los resultados de los Planes Comunales. Este instrumento es clave para
complementar los andlisis de la situacién delictual en un territorio local con las fuentes
administrativas de los casos policiales. En cada una de las comunas se levantaran 1.000
encuestas, un hecho inédito en la medicion del fendmeno de la seguridad, lo cual nos
permitirda contar con informacién estadisticamente potente a nivel local. El muestreo es
trietapico; selecciéon de manzana, vivienda e informante.

6) Que, debe agregarse que esta encuesta representa un esfuerzo de parte de esta
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Subsecretaria por contar con un primer diagnéstico con esta escala de tamafio muestral para
las principales ciudades del pais. De darse las condiciones, el objetivo es replicar este mismo
levantamiento al finalizar este periodo de gobierno, tiempo en que puedan reflejarse los
efectos de los Planes Comunales.
El cuestionario consta de 7 modulos:

a) Caracterizacién del hogar y sus integrantes.

b) Conocimiento de la politica publica en seguridad a nivel local y evaluacion de servicios

municipales.

c) Cohesion social y participacion.

d) Percepcion de seguridad.

e) Desordenes y violencias en el barrio.

f) Victimizacion.

g) Vivienda y medidas de seguridad.

7) Proceso de ejecucion de las encuestas comunales: A nivel de implementacion, las
encuestas comunales se han desarrollado en tres etapas. La primera fue una etapa de
encuesta piloto a cargo de Micro Datos de la Universidad de Chile, proceso en el cual se
probd una metodologia y modelo de analisis que serviria para las futuras encuestas.

Institucion a cargo del estudio | Micro Datos
Periodo de terreno de la Abril- Mayo
encuesta 2015

Comunas donde se aplico la
encuesta

Cerro Navia

El Bosque

Independencia

La Florida

Maipu

Pudahuel

San Bernardo

San Joaquin

Una segunda etapa del proceso se dividid por zonas del pais. Para contar con informacion
relevante en el corto plazo, se realizaron procesos de licitacion publica por tramos, en los
cuales participaron importantes instituciones de investigacion y/o empresas de estudios de
mercado.

En la zona de Region Metropolitana y Zona Sur del pais, la licitacién se la adjudicé a la
empresa CADEM. A continuacién se detallan las comunas donde la empresa aplicé la
encuesta.

Institucion a cargo del estudio:| CADEM

Periodo de terreno de la

encuesta: Julio- Octubre 2016
Zona Metropolitana Zona Sur

La Granja San Fernando
Pedro Aguirre Cerda Rancagua

Recoleta Talca




Otra etapa enfocada en la Zona Norte del pais y la V region, desde la Region de Arica hasta

Puente Alto Curico
Santiago Linares

Lo Prado Concepcion
La Pintana Chiguayante
Lo Espejo Hualpen
Melipilla Talcahuano
Penalolén Los Angeles
San Ramon San Pedro de la Paz
Macul Coronel
Cerrillos Chillan
Quinta Normal Temuco
Quilicura Valdivia

La Cisterna Puerto Montt
Colina Osorno
Penaflor Punta Arenas
Talagante

Buin

La Reina

Conchali

Huechuraba

Estacion Central

Nufioa

Lo Barnechea

Las Condes

Providencia

Vitacura

Renca

San Miguel

la Regién de Valparaiso, se la adjudicé a la empresa ADIMARK. A continuacion se detallan
las comunas donde la empresa esta aplicando la encuesta.

Institucion a cargo del estudio: ADIMARK
Periodo de terreno de la encuesta: |Septiembre-Diciembre 2016
Zona Norte Zona V Region
Arica Quilpué

Alto Hospicio San Antonio
Iquique San Felipe
Calama Villa Alemana
Antofagasta Valparaiso
Copiapé Los Andes
Coquimbo Quillota

Ovalle Vina del Mar

La Serena

8) Ahora bien, pese a dividirse en tres fases, el estudio “Levantamiento de lineas de base a
nivel local, para el monitoreo de politica publica en seguridad, con enfoque territorial” esta
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integrado como un proceso continuo, que comienza testeando una encuesta piloto donde se
extraen lecciones para su perfeccionamiento, hasta la aplicacion de este instrumento en todo
el pais permitiendo evaluar los Planes Comunales. Por este motivo, la liberacion de los
informes técnicos, bases de datos y resultados se daran a conocer una vez finalizado todo
este proceso, lo cual sera en Marzo del afio 2017.

9) Que, en consideracion a lo precedente, se ha invocado en este caso la causal contemplada
en el articulo 21 N° 1 letra b) de la Ley de Transparencia, esto es, que la publicidad afecte el
debido cumplimiento de las funciones del érgano por tratase de “antecedentes o
deliberaciones previas a la adopcién de una resolucion, medida o politica, sin perjuicio de que
los fundamentos de aquéllas sean publicos una vez que sean adoptadas”. Cabe recordar que
la letra b) del numeral 1 del articulo 7° del Reglamento de la Ley “entiende por antecedentes
todos aquéllos que informan la adopcion de una resolucion, medida o politica, y por
deliberaciones, las consideraciones formuladas para la adopcién de las mismas, que consten,
entre otros, en discusiones, informes, minutas u oficios”.

10) Que, en este mismo orden de consideraciones, esta Institucion, ha recurrido a la revisiéon
de la jurisprudencia del Consejo para la Transparencia, donde ha establecido en sus
decisiones A12-09, A79-09, A292-09 los lineamientos para invocar la causal en comento. A
mayor abundamiento, en la decisiébn A79-09, se estipula lo siguiente: “...no es suficiente, sin
embargo, para aplicar esta causal, pues ésta también supone que exista certidumbre
de la adopcién de la resolucion, medida o politica dentro de un plazo prudencial, incluso si la
decision consistiese, al final, en no hacer nada. No entenderlo asi llevaria a que los
fundamentos de la decision fuesen indefinidamente reservados, lo que pugna con el sentido
de la Ley de Transparencia y los principios de su articulo 11. En otras palabras, la causal de
secreto o reserva del articulo 21 N° 1 letra b) no puede quedar sometida a una condicién
meramente potestativa, esto es, no puede depender de la mera voluntad o discrecionalidad
del 6rgano “

11) Que, en cuanto a lo descrito, se debe senalar que atendido el tenor literal de la citada
causal de reserva, para el caso en comento, se cumplen todos y cada uno de los requisitos de
procedencia de la causal invocada. En primer lugar, cabe advertir que la informacion
solicitada es, efectivamente, un antecedente previo a la adopcién de una medida o politica; y
por otro lado - y, en segundo lugar -, la publicidad, conocimiento o divulgacién de dicha
informacién afecta el debido cumplimiento de las funciones del Servicio, en atencién a evitar
el riesgo que implica el conocimiento anticipado de las decisiones, medidas y resoluciones
que aun no han sido adoptadas por la Subsecretaria de Prevencion del Delito, en este caso,
los resultados obtenidos del estudios sujeto de la presente solicitud.

12) Que, comprueba lo anterior, que lo solicitado esté constituido por antecedentes o
deliberaciones previas que la autoridad tenga en cuenta para adoptar una determinada
decision, medida o politica, existiendo un vinculo preciso de causalidad entre el antecedente o
deliberacion previa y la resolucién, siendo dicho vinculo claro y evidente, ademas de
concordante con los dos criterios expuestos en el considerando precedente.

13) Que, fundamental es precisar que -teniendo presente las directrices entregadas por el
Consejo para la Transparencia- se ha aplicado al caso de marras el principio de
proporcionalidad, efectuando el denominado “test de dafio” que resulta al establecer un
balance entre el interés de retener la informacién y el interés de divulgarla, a fin de determinar
si el beneficio publico resultante de conocer la informacion solicitada es mayor que el dafio
que podria causar su revelacion.



14) Que, en este contexto, es dable indicar que, la jurisprudencia internacional,
especificamente en la doctrina mexicana se sefala: “Generalmente se concede que no basta
que un documento verse, por ejemplo, sobre seguridad nacional para que este puede ser
automaticamente reservado del conocimiento publico. Se tiene que demostrar, ademas, que
la divulgacién de ese documento genera o puede generar un dafno especifico al valor
juridicamente protegido. En otras palabras, se requiere de una ponderacion de los valores en
conflicto —en este caso publicidad contra seguridad- para poder determinar de manera cierta
que la primera pone en riesgo a la segunda, y por ello procede una reserva temporal del

documento. A los criterios que guian este analisis se les conoce como la —prueba de dafio®
“(Lopéz-Aylién, Sergio y POSADAS, Alejandro. “Las pruebas de Dafio e interés Publico en Materia de Acceso a la Informacion. Una

Perspectiva Comparada”./en/ Derecho Comparado de la Informacién N° 9, 2007, p.23).

15) Que, atendidas todas las consideraciones tenidas a la vista, y de conformidad a lo
expuesto precedentemente, esta Subsecretaria viene en denegar totalmente su solicitud de
acceso a la informacion, por configurarse la causal de secreto o reserva establecidas en el
articulo 21 N° 1 letra b) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica.

RESUELYVO:

ARTICULO PRIMERO: Deniégase, la entrega de informacion
requerida por don Daniel Quinteros Rojas través de la Solicitud de Acceso a la Informacion N°
AB091WO0000513, por concurrir a su respecto la causal de secreto o reserva establecidas en
el articulo 21 N° 1 letra b) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica.

ARTICULO SEGUNDO: Notifiquese la presente resolucion a don
Daniel Quinteros Rojas mediante correo electronico indicado en su presentacion.

ARTICULO TERCERO: Incorpérese la presente resolucion al
indice de actos y documentos calificados como secretos o reservados, una vez que se
encuentre a firme, en conformidad a lo dispuesto en la Instruccién General N° 3, del Consejo
para la Transparencia.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

SUBSECRE DE PREVENCION DEL DELITO (S)
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA



23/11/2016

Estado Solicitud

Detalle Formulario
Tipo Solicitud

Materia
Temdtica
Programa
Estado

Detalle Solicitud

Observaciones

Usuario desea

Detalle de Solicitud: AB091W0000513

Respuesta requiere prérroga de 10 dias. Fecha Ingreso 20/10/2016

Via de Web

Acceso a Informacion (Ley20285) Ingreso

Solicito copia de las bases de datos, manuales, documentos técnicos que expliquen el método y
fundamentos para la creacién y aplicacion del cuestionario, relativos a las primeras 8 encuestas
comunales de seguridad, llevadas a cabo por el Centro de Microdatos de la Universidad de Chile.
Ademés, solicito copia de todos los informes (técnicos y financieros) comprometidos en este proceso,
regulado por el Decreto Exento 6477 del 3 de diciembre de 2014.

respuesta Email
mediante:
Datos Solicitante
Nombre Daniel Quinteros Rojas Apoderado
RUT Pasaporte
Sexo Ocupécién Sin Informacion
Residencia Opto poringresar solo email Nacionalidad CHILENA
Email Teléfono
Detalle Derivaciones
Fecha Emisor Receptor Observaciones

http://siac.intranet.gov.cl/2010.mod#
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