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ACTA N° 084

SESION ORDINARIA

CONCEJO MUNICIPAL DE MULCHEN

En Mulchén, Republica de Chile, a 12 de Noviembre de 2014, siendo las
09.30 horas, se llevd a efecto en la Sala de Sesiones Alfredo Kuncar Uhlmann, la Sesion
Ordinaria N° 084, del Concejo Municipal de Mulchén, bajo la presidencia del sefior Alcalde
titular, don Jorge Rivas Figueroa y se contd con la asistencia de los sefiores Concejales:

Concejal Sr. José Luis Ulloa Morgenstern
Concejal Sra. Ivonne Poblete Bascur
Concejal Sra. Moénica Colin Aravena
Concejal Sr. Guillermo Brevis Pereira
i Concejal Sra. Luz Gonzalez Contreras
Concejal Sr. Pedro Amigo Gonzalez
De la misma forma, como Ministro de Fé actud el sefior Secretario
Municipal, don Samuel Saavedra Burgos, ademas, tuvo presente en la sesién el funcionario,
profesional de Secretaria, don Mauricio Videla Becerra
El Temario a tratar es el siguiente:
1.- Correspondencia
2.- Materias Nuevas
2.01.- Aprobacién Modificacién Presupuestaria
- Direccién de Finanzas (Ord. N°271, de fecha 05.11.2014)

2.02.- Aprobacién de Subvencion
- Asociacion de Padres y Apoderados Banda Escolar Municipal de Mulchén.

3.- Cuenta sefior Alcalde

4.- Incidentes

Primer Punto de la Tabla
Correspondencia
Despachada

- Informe Horas Extraordinarias

Se deja constancia de la entrega a cada uno de los sefiores Concejales, de
un ejemplar del Informe de las Horas Extraordinarias de los funcionarios municipales,
correspondiente al mes de octubre canceladas en el mes de noviembre, preparado por la
Direccién de Administracion v Finanzas.
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- Balance Ejecucion Presupuestario Acumulado

También, se deja constancia de la entrega a cada uno de los sefiores
Concejales, de un ejemplar del Informe Balance Ejecucién Presupuestario Acumulado,
correspondiente al mes de octubre de 2014, preparado por la Direccion de Administracién y
Finanzas.
- Informe de Titulos de Dominio de los Establecimientos Educacionales

Por ultimo, se deja constancia de la entrega a cada uno de los sefiores
Concejales, de un ejemplar del Informe de Titulos de Dominio de los Establecimientos
Educacionales, preparado por el Departamento de Educacién Municipal.
Segundo Punto de 1a Tabla
Materias Nuevas
Aprobacion Modificacion Presupuestaria
- Presupuesto Municipal

El sefior Secretario Municipal dice traer a consideracion de los sefiores
Concejales, una modificacién presupuestaria, del presupuesto Municipal, por un Traspaso de

Fondos, por la suma de M$ 15.000, para dar financiamiento al Programa de Navidad 2014..

Solicitado un pronunciamiento a la solicitud precedente, los sefiores
Concejales, adoptan el siguiente acuerdo:

ACUERDO N° 622.-

El Honorable Concejo Municipal, acordé, por unanimidad, dar su
—_ aprobacion a la siguiente modificacion presupuestaria del Presupuesto Municipal, aiio
2014, por un Traspaso de Fondos, como a continuacién se indica:

Sub | Item | Asig | Sub Aumento
Asig GASTOS MS
22 Bienes v Servicios de Consumo 4.000
01 Alimentos y Bebidas 1.000
001 Para Personas 1.000
08 Servicios Generales 3.000
011 Servicio de Produccién y Desarrollo de Eventos 3.000
24 Transferencias Corrientes 11.000
01 Al Sector Privado 11.000
008 Premios y Otros 11.000
Total Aumento 15.000
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Sub | Item | Asig @ Sub GASTOS Disminucién

Asig MS
21 (Gastos en Personal 5.000
04 Otros Gastos en Personal 5.000
004 Prestaciones de Servicios en Programas Sociales 5.000
001 | Prestaciones de Servicios Comunitarios 5.000
24 Transferencias Corrientes 10.000
01 Al Sector Privado 10.000
007 Asistencia Social a Personas Naturales 10.000
002 | Beca Deportiva Municipal 10.000
Total Disminucién 15.000

- Aprobacion de Subvencién Municipal

- Asociacién de Padres y Apoderados Banda Escolar Municipal de Mulchén.

El sefior Secretarioc Municipal y del Concejo Municipal, dice traer la
solicitud de la organizacién comunitaria, Asociacion de Padres y Apoderados Banda Escolar
Municipal de Mulchén, quien solicita al sefior Alcalde y Honorable Concejo Municipal, se le
otorgue una Subvencion, por la suma de MS$ 2.800 para financiar viaje a la Isla Grande de
Chiloé (Movilizacion y Colaciones), con todos los socios

Solicitado al sefior Director de Control que evacuara un Informe de la
solicitud precedente, éste informa que de acuerdo al Art. 3° de los Estatutos de la institucién,
sus objetivos estan orientados al desarrollo y promocion de sus hijos y pupilos.

Dice que la solicitud de subvencién presentada tiene por finalidad
realizar viaje a Chiloé para los socios de la organizacién (padres y apoderados)

En funcién del articulo 8° de la Ordenanza Municipal de Subvenciones,
los aportes solicitados deben estar relacionados con sus objetivos estatutarios.

Sefiala que por lo tanto, la solicitud presentada no es procedente de
acuerdo a los antecedentes presentados.

ACUERDO N° 623.-

Los sedores Concejales, acordé, por unanimidad, no dar su
aprobacién a Ja solicitud de subvencién a la organizacién funcional Asociacién de Padres
Y Apoderados Banda Escolar Municipal de Mulchén

- Aprobacion entrega terreno en Comodato

E] sefior Alcalde, dice traer a consideracién de los sefiores Concejales, la
proposicion de que la Municipalidad, a contar de esta fecha entregue en calidad de Comodato
de Uso Gratuito, por el periodo de 50 afios renovables por periodo iguales los siguientes bienes
inmuebles: Uno) inmueble ubicado en esta ciudad, calle Arriagada N° 650, localidad de
Mulchén, comuna de Mulchén, Provincia de Bio Bio, Regién del Bio Bio, de una superficie
aproximada de 855,06 metros cuadrados y sus deslindes son: Norte, José Troncoso Riveros, en
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42,19 metros separado por cero seis; Este, calle Arriagada, en 21,83 metros, separado por
cerco; Sur, Maria Dolores Clement, en 42,08 metros, separado por cerco; Oeste, Congregacion
Preciosa Sangre, en 18,79 metros, separado por cerco. Este inmueble figura inscrito a nombre
de la Municipalidad de Mulchén a fojas 3793 nimero 1379 del Registro de Propiedad del afio
2010 del Conservador de Bienes Raices de Mulchén y enrolado para los efectos del pago del
impuesto territorial bajo el mimero 179-6 de la comuna de Mulchén. Dos) Inmueble compuesto
de casa y sitio, ubicado en calle Arriagada de esta ciudad, cuyos deslindes v medidas son: Al
Norte, con Federico Mora en 42 metros; Al Sur, con Sucesién de Adolfo Buchholz, en igual
dimensién; Al Oriente, con calle Arriagada, en 18 metros; v Al Poniente, con Sucesién
Evaristo Burgos, en igual dimensién. Este inmueble figura inscrito a nombre de la
Municipalidad de Mulchén a fojas 3795 ntimero 1380 del Registro de Propiedad del afio 2010
del Conservador de Bienes Raices de Mulchén y enrolado para los efectos del pago del
impuesto territorial bajo el nimero 179-7 de la comuna de Mulchén; al Comité de Ayuda al
Senescente Mulchén, RUT N° 74.785.900-0, con domicilio en calle Arriagada N°s 650 y 648,
Personalidad Juridica N° 103, de fecha 08 de octubre de 1998, otorgada por la Municipalidad
de Mulchén.

El Concejal, sefior José Luis Ulloa, sugiere que el municipio postule el
cierre perimetral del Hogar de Ancianos.

El sefior Alcalde, sefiala que conversado el tema con la sefiora Presidenta
del Comité de Ayuda al Senescente, quien le expresé que 1o primero que interesaba es que el
bien inmueble este a nombre del Comité para que el Servicio de Salud Bio-Bio, de el visto
bueno para su funcionamiento.

El Concejal, sefior Pedro Amigo, desea saber qué destino tendré el bien
inmueble que ocupaba el Hogar de Ancianos en calle Arriagada esquina Pedro Lagos.

El sefior Alcalde, informa que se estudiard el destino que se le dard a
dicho bien inmueble.

Solicitado un pronunciamiento a la solicitud precedente, los sefiores
Concejales adoptan el siguiente acuerdo:

ACUERDO N° 624

El Honorable Concejo Municipal, acordé por unanimidad incluido
el voto del seiior Alcalde, dar su aprobacién para que la Municipalidad, a contar de esta
fecha entregue en calidad de Comodato de Uso Gratuito, por el periodo de 50 afos
renovables por periodo iguales los siguientes bienes inmuebles: Uno) inmueble ubicado en
esta ciudad, calle Arriagada N° 650, localidad de Mulchén, comuna de Mulchén,
Provincia de Bio Bio, Regién del Bio Bio, de una superficie aproximada de 855,06 metros
cuadrados y sus deslindes son: Norte, José Troncoso Riveros, en 42,19 metros separado
por cero seis; Este, calle Arriagada, en 21,83 metros, separado por cerco; Sur, Maria
Dolores Clement, en 42,08 metros, separado por cerco; Oeste, Congregacién Preciosa
Sangre, en 18,79 metros, separado por cerco. Este inmueble figura inscrito a nombre de
la Municipalidad de Mulchén a fojas 3793 nimero 1379 del Registro de Propiedad del
aiio 2010 del Conservador de Bienes Raices de Mulchén y enrolado para los efectos del
pago del impuesto territorial bajo el mimero 179-6 de la comuna de Mulchén. Dos)
Inmueble compuesto de casa y sitio, ubicado en calle Arriagada de esta ciudad, cuyos
deslindes y medidas son: Al Norte, con Federico Mora en 42 metros; Al Sur, con Sucesion
de Adolfo Buchholz, en igual dimensién; Al Oriente, con calle Arriagada, en 18 metros; y
Al Poniente, con Sucesién Evaristo Burgos, en igual dimensién. Este inmueble figura
inscrito a nombre de la Municipalidad de Mulchén a fojas 3795 nimero 1380 del Registro
de Propiedad del afio 2010 del Conservador de Bienes Raices de Mulchén y enrolado para
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los efectos del pago del impuesto territorial bajo el mimero 179-7 de la comuna de
Mulchén; al Comité de Ayuda al Senescente Mulchén, RUT N° 74.785.900-0, con
domicilio en calle Arriagada N°s 650 y 648, Personalidad Juridica N° 103, de fecha 08 de
octubre de 1998, otorgada por la Municipalidad de Mulchén.

Tercer Punto de la Tabla

Cuenta sefior Alcalde

Da cuenta que el dia 29 de octubre de 2014, participé en el asado campestre junto a los
sefiores Concejales, con motivo de la celebracién del Dia del Funcionario Municipal

El dia 30 de octubre de 2014, da cuenta haber participado en una reunién de Amcordi,
donde expuso el sefior Secretario Regional Ministerial de Educacién, sobre la nueva
reforma educacional, dice que también participé la Concejal, sefiora Ménica Colin

El mismo dia, pero, mas tarde, da cuenta haber participado en la Cena de celebracién
del Dia del Funcionario Municipal.

También, da cuenta haber participado en la ceremonia del Dia Nacional del Pueblo
Evangélico

El dia 02 de noviembre, da cuenta haber participado en un Encuentro de Chueca,
organizado por el Club Deportivo Los Chenques

Mas tarde, da cuenta haber participado en el Rodeo Interasociaciones

El dia 03 de noviembre, da cuenta haber participado en la ceremonia de reconocimiento
que se le hiciera a los profesores normalistas de la comuna

El dfa 04 de noviembre de 2014, da cuenta haber participado en una entrevista radial de
la Universidad de Chile, en Santiago

El dia 05 de noviembre de 2014, da cuenta haber sostenido reunién en la Subdere,
donde el sefior Subsecretario le informé que estaban aprobados los siguientes
proyectos “Construcciéon Plaza Activa sector José Miguel Carrera, Mejoramiento Pre-
Basica Escuela Villa Las Pefias, Construccién Multicancha sector Aurora de Enero.

Ademss, dice haber sostenido una entrevista con funcionarios del Servicio Civil, donde
entre otras materias fue abordado el tema de los concursos de Alta Direccién

También, dice haber sostenido una entrevista con funcionarios del Ministerio de Obras

Piblicas, que el proximo afio se construiran las pasarelas de Alhuelemu, Mirador de
Bio-Bio y del sector de Piedra Amarilla.

La Concejal, sefiora Ivonne Poblete desea saber sobre el Proyecto

Mulchén — Quilaco, ya que estima que no a avanzado porque se tendria problemas con
algunas familias.

El sefior Alcalde, informa que dicho proyecto se est4 licitando

La Concejal, sefiora Monica Colin, dice tener conocimiento que en el dia

de hoy, el sefior Subsecretario del Ministerio de Obras Publicas estarfa analizando la
situacién
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- En otro orden de cosas, el sefior Alcalde, da cuenta haber sostenido una entrevista con

el seftor Director de Indap, a quien le solicité la posibilidad de implementar en la
comuna un nuevo Prodesal.

- Dice haber sostenido reuniones con el sefior Director del Servicio Agricola y Ganadero,
como también con el sefior Secretario Regional Ministerial de Agricultura.

- También, da cuenta haber sostenido una entrevista con la sefiora Directora de Senadis,
para implementar el programa de Apoyo Proteccion de los Derechos de la Infancia

- El sefior Alcalde da cuenta que la empresa Mario Osben est4 realizando los trabajos de
pavimentacién de calle Salvo, Villagran, Campillo y Anibal Pinto, y la empresa Dy S

la pavimentacion de calle Unzueta, cuyos trabajos deberian estar terminados en el mes
de enero préximo.

- Da cuenta haber sostenido una reunién con las directoras de los Jardines Infantiles

- El sefior Alcalde, da cuenta que estuvo invitado a la celebracién del Dia de la Asistente
Social, que se realizara en la Direccién de Desarrollo Comunitario

- El dia 07 de noviembre de 2014, da cuenta que estuvo presente en el esquinazo que
entregaron las parejas de cueca que participaron en el Campeonato Nacional.

- Mas tarde, da cuenta haber participado en la ceremonia de certificacién del curso de
Cajera.

Exposicion Funcionario Profesional de Secretaria

- Evaluacién Encuesta Ciudadana

El sefior Alcalde, informa que se encuentra presente el sefior Mauricio Videla
Becerra, funcionario profesional, encargado de la elaboracién v aplicacién de la Encuesta Ciudadana,
2 yap
que se llevara a cabo en la comuna, quien dara cuenta de la evaluacién de la misma.

Cedida la palabra al citado funcionario, éste precisa que la encuesta de
percepcion ciudadana se realizé en comuna de Mulchén recopilando informacion de parte de la
comunidad generando una mayor participacién ciudadana, planificando estrategias de accién y
legitimando decisiones, por ende se generé una descripeién general de la comuna, ademas de saber la
opinién y necesidades de los ciudadaros. Este instrumento de medicién estadistica brindo la
informacién para que la municipalidad pueda generar una autoevaluacién de su gestion, de tal manera
que se pueda mejorar, para asi poder entregar un mejor servicio a la comunidad.

La muestra del estudio se determiné mediante un método probabilistico
denominado muestreo aleatorio simple, que basicamente consiste en que todos los elementos de la
poblacién tienen la misma posibilidad de ser escogidos por medio de una seleccién al azar.

Estableciendo un margen de confiabilidad del 95% que significa que el nivel de
confianza es el monto de incertidumbre que se est4 dispuesto a tolerar. Por 1o tanto mientras mayor sea

el nivel de certeza mds alto debera ser este nimero, por ejemplo 99%, y por tanto més alta sera la
muestra requerida.

Dice que el error de estimacion seria de un 4%, Este es el monto de error que
se puede tolerar. Una manera de verlo es pensar en las encuestas de opinidn, este porcentaje se refiere al

margen de error que el resultado que obtenga deberia tener, mientras mas bajo por cierto es mejor y més
exacto.
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Para una mejor comprension, se transcriben los resultados de la Encuesta
Ciudadana, a saber:

Caracterizacién de las Personas Encuestadas

Edad Afdos Cumplidos
Yilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
18229 198 19,4 19,6 19,6
30a39 191 18,7 18,9 38,3
40 a2 49 229 22,5 227 61,1
50259 178 17,5 17,6 78,7
60 + 214 21,0 21,2 99,9
57 001 00,1 00,1 100,0
Total 1.011 99.1 100,0
Sexo
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Hombre 327 32,1 32,3 323
Mujer 684 67.1 67,7 100,0
Total 1.011 99.1 100,0
Estado Civil
Valido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Casado (a) 486 47,6 48,1 48,1
Conviviente 835 8,3 8.4 56,5
Soltero (a) 304 29,8 30,1 86,5
Viudo (a) 89 8,7 8.8 95,4
Anulado o Separado (a) 47 4.6 4,6 1000
Total 1.011 99,1 100.0
Nivel Educacional
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Sin Estudios 32 3,1 3,2 3,2
Bésica Incompleta 221 21,7 21,9 25.0
Bésica Completa 138 13,5 13,6 38,7
Media Incompleta 136 13,3 13,5 52,1
Media Completa 323 31,7 31,9 34,1
Técnica Incompleta 25 2,5 2.5 86,5
Técnica Completa 66 6,5 6,5 93,1
Universitaria
Incompleta 26 2,5 2.6 95,6
Universitaria Completa 44 4,3 4,4 1000
Total 1.011 99,1 100,0
Sector
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Bureo 212 20,8 21,0 21,0
Las Peflas 63 6,2 6,2 27,2
José Toméas Chivez 48 4,7 4,7 31,9
Cementerio 53 5,2 52 37.2
Centro 1 126 12,4 12,5 49,7
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Centro 2 64 6,3 3,3 56.0
Avenida Matta 635 6,4 6,4 62,4
Estacién 84 8.2 8,3 70,7
Villa La Granja 275 27,0 272 97,9
O Higgins 21 2,1 2.1 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

¢Cuil es su evaluacién de la calidad de la Educacién en los colegios municipales en la

Percepcion de la Educacién Municipal

comuna?
Basica
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 19 1,9 1,9 1.9
- Buena 433 42,5 42 8 44,7
Aceptable 353 34,6 34,9 79,6
Mala 87 8,5 8,6 88,2
Muy Mala 16 1,6 1,6 89,8
No sabe/ No responde 103 10,1 10,2 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Media
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Muy Buena 23 2.3 23 2,3
Buena 418 41,0 41,3 43,6
Aceptable 324 31,8 32,0 75,7
Mala 86 8.4 8,5 84,2
Muy Mala 14 1,4 1.4 85,6
No sabe/ No responde 146 14,3 14,4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

Su opinién acerca de la Infraestructura y Equipamiento de los Colegios de la comuna

Basica
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 34 3,3 3,4 3,4
Buena 426 41.8 42,1 45,5
Aceptable 348 34,1 34.4 79,9
Mala 111 10,9 11,0 90,9
Muy Mala 11 1,1 1,1 92,0
No sabe/ No responde 81 7.9 8.0 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Media
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 35 34 3,5 3,5
Buena 394 38,6 39,0 42,4
Aceptable 339 33,2 33,5 76,0
Mala 109 10,7 10.8 86,7
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Muy Mala 19 1,9 1,9 88,6
No sabe/ No responde 115 11,3 11,4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Su opinion acerca de las actividades Deportivas Municipales en la comuna
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 141 13,8 13,9 13,9
Buena 499 48,9 494 63.3
Aceptable 143 14,0 14,1 77.4
Mala 62 6,1 6,1 83,6
Muy Mala 5 0,5 0,5 84,1
Ne sabe/ No responde 161 15,8 15,9 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Su opinién acerca de la Infraestructura Comunal
Estadio - Gimnasios
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 124 12,2 12,3 12,3
Buena 524 51,4 51,8 64,1
Aceptable 188 18,4 18,6 82,7
Mala 43 4,2 4,3 86,9
Muy Mala 7 0,7 0,7 87.6
No sabe/ No responde 125 12,3 12,4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Percepcion Entrega de Servicios
Evalie la labor de Recoleccién de la Basura en su domicilio
Valido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 243 23,8 24.0 240
Buena 586 57.5 58,0 82,0
Aceptable 101 9,9 10,0 92,0
Mala 68 6,7 6,7 58,7
Muy Mala 12 1,2 1.2 99,9
No sabe/ No responde 1 0,1 0,1 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

Evalie la labor de Aseo y Ornato en Espacios Piiblicos como lo son las Areas Verdes

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 141 13,8 13,9 13,9
Buena 529 51,8 52,3 66,3
Aceptable 194 19,0 19,2 85,5
Mala 100 9.8 9.9 93,4
Muy Mala 27 2,6 2,7 98,0
No sabe/ Ne responde 20 2,0 2.0 100,0
Total 1.011 99,1 100,0




REPUBLICA DE CHILE

VI REGION DEL BIO - BIO
FROVINCIA DE BIC - BIO

MUNICIPALIDAD DE MULCHEN

FAX 401441

10

Su opini6én sobre la Sefalizaciéon de las calles en la comuna

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 72 7.1 7,1 7,1
Buena 445 43,6 44,0 51,1
Aceptable 279 274 27,6 78,7
Mala 165 16,2 16,3 95,1
Muy Mala 28 2,7 2.8 97.8
No sabe/ No responde 22 2,2 2,2 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Evalde Ia calidad de la Vialidad de las calles en la comuna
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 63 6,2 6,2 6,2
Buena 469 46,0 46,4 52,6
Aceptable 300 294 28,7 82,3
Mala 150 14,7 14,8 97,1
Muy Mala 25 2,5 2.5 99,6
No sabe/ No responde 4 0,4 0,4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
¢Como evaluaria el Transporte Urbano en la comuna?
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 153 15,0 15,1 15,1
Buena 583 572 37,7 72,8
Aceptable 166 16,3 16,4 89,2
Mala 78 7,6 7.7 96,9
Muy Mala 8 0,8 0,8 97,7
No sabe/ No responde 23 2,3 2,3 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

Las Maquinas de Ejercicio ubicadas en el espacio publico, a su juicio, han tenido la
aceptacion y utilizacién de los ciudadanos

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje —‘
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 240 23,5 23,7 23,7
De Acuerdo 433 42,5 428 66,6
Aceptable 148 14,5 14.6 81,2
En Desacuerdo 92 9,0 9,1 80,3
Muy en Desacuerdo 28 2,7 2,8 93,1
No sabe/ No responde 70 6,9 6,9 100,0
" Total 1.011 99,1 100,0

Percepcion de Salud

¢C6émo evaluaria el Servicio de Ambulancia (SAMU) del Hospital de Mulchén?

Vilido

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vilido Acumulado
Muy Buena 25 2.5 2,5 2,6
Buena 135 132 134 15,9




REPUBLICA DE CHILE 1
VIII REGICN DEL BIO - BIO
PROVINCLA DE BIO - BIO
MUNICTPALIDAD DE MULCHEN

FAX 401441
Aceptable 158 15,5 15,6 31,6
Mala 333 32,6 32,9 64,5
Muy Mala 224 22.0 22,2 86,6
No sabe/ No responde 135 13,2 13.4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
¢ Qué proyecto de Salud considera usted prioritario para nuestra comuna?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Construccién de un Cecof 76 7.5 7.5 7,7
Construccién de un consultorio ambulatorio 45 4,4 4.5 12,0
Agregar més especialidades al Hospital Actual 849 83,2 34,0 95,9
Construccién de un Cesfam 41 4,0 4,1 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Percepcién Temas Prioritarios para la Comunidad
o
¢ Usted participa dentro de una Organizacién Comunitaria o Social?
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Si 244 23,9 24,1 24,1
No 767 75,2 75,9 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
¢ Usted estaria de acuerdo con politicas Pro Animalistas en la comuna?
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 583 57,2 57.7 577
De Acuerdo 316 31,0 31,3 88,9
Aceptable 53 5.2 5,2 94.2
En Desacuerdo 37 3,6 3,7 97.8
Muy en Desacuerdo 6 0.6 0,6 98,4
No sabe/ No responde 16 1,6 1,6 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
¢Usted c6mo calificaria la Seguridad en su sector
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 128 12,5 12,7 127
Buena 441 43,2 43,6 56,3
Aceptable 236 23,1 23,3 79,6
Mala 152 14,9 15,0 94,7
Muy Mala 51 5,0 5,0 99,7
No sabe/ No responde 3 0,3 0,3 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

¢ Usted apoyaria la Implementacién de Vehiculos de Seguridad Ciudadana en la comuna?

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 549 53,8 54,3 54,3
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De Acuerdo 378 37,1 37,4 91,7
Aceptable 39 3,8 3,9 95,5
En Desacuerdo 33 3,2 3,3 98,8
Muy en Desacuerdo 8 0.8 0,8 99.6
No sabe/ No responde 4 0.4 0,4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
¢ Usted estaria de acuerdo con cimaras de tele vigilancia en nuestra comuna?
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 559 54,8 55,3 55,3
De Acuerdo 338 33,1 37,4 88,7
Aceptable 48 4,7 4,7 93.5
En Desacuerdo 39 3,8 3,9 97,3
Muy en Desacuerdo 20 2,0 2,0 99,3
No sabe/ No responde 7 0,7 0.7 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

¢Usted estaria de acuerdo con el Mejoramiento del Acceso Norte y Puentes en nuestra

comuna?
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 618 60,6 61,1 61,1
De Acuerdo 351 34,4 34,7 95,8
Aceptable 28 4,7 4,7 93,5
En Desacuerdo 39 2,7 2,8 98,6
Muy en Desacuerdo 7 0,7 0,7 59,3
No sabe/ No responde 7 0,7 0,7 100,0
Total 1.011 991 100,0
;Cual cree que usted que es la mayor necesidad en su sector?
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Seguridad 425 41,7 42.0 42,0
Vivienda 219 21,5 21,7 63,7
Areas Verdes 213 20,8 21,1 84,8
Educacion 68 6,7 6.7 91,5
Transporte 54 5.3 5,3 96,8
Otra 32 3,1 3,2 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

¢Usted estaria de acuerdo con una nueva pavimentacién del centro de la comuna?

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 344 33,7 34,0 34,0
De Acuerdo 439 43,0 43,4 77,4
Aceptable 91 8.9 5.0 86,4
En Desacuerdo 102 10,0 10,1 96,5
Muy en Desacuerdo 19 1.9 1,9 98.4
No sabe/ No responde 7 0,7 0,7 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
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¢ Usted estaria de acuerdo con la Instalacién de un Parque Eélico en la comuna?

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 325 31,9 32,1 32,1
De Acuerdo 357 35,0 35,3 67,5
Aceptable 112 11,0 11,1 78,5
En Desacuerdo 68 6,7 6,7 83,3
Muy en Desacuerdo 25 2.5 2,5 87,7
No sabe/ No responde 7 0,7 0,7 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

(Qué proyecto realizaria en la comuna de Mulchén que considerara indispensable?

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Vivienda 455 44.6 45,0 45,0
Pavimentacién 73 22,5 22,7 522
Educacionales 230 22,5 22,7 75,0
Sociales 42 4.1 4,2 79,1
Deporte 105 10,3 10,4 85,7
Turismo 7 0,7 0,7 96,0
Otra 40 3,9 4,0 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

Percepcion del Trabajo Municipal

;Cudl es la evaluacién con respecto a las actividades que se realizan en el mes de
Septiembre por la Municipalidad de su comuna?

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 289 283 28,6 28,6
Buena 496 48,6 49,1 77,6
Aceptable 89 8,7 8,8 36,4
Mala 32 3,1 32 89,6
Muy Mala 6 0,6 0,6 90,2
No sabe/ No responde 09 9.7 9,8 100,0
Total 1.011 99.1 100.0

¢Cudl es su evaluacién con respecto a Ias Presentaciones Artisticas y/o Culturales
desarrolla cada afio el municipio de la comuna?

que

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 297 29,1 294 294
Buena 529 51,9 52,3 81,7
Aceptable 83 8,1 32 89,9
Mala 10 1,0 1,0 90,9
Muy Mala 3 0.3 0,3 91,2
No sabe/ No responde 89 3,7 8.8 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
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(Cudl es su opinion respecto de las Actividades de Verano que organiza la

Municipalidad?
Yilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 381 37.4 37,7 37,7
Buena 469 46,0 46,4 84,1
Aceptable 63 6,2 6,2 90,3
Mala 22 2,2 2,2 92,5
Muy Mala 1 0,1 0,1 92,6
No sabe/ No responde 75 7.4 7.4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
¢Cree Ud. que se ha avanzado en términos turisticos en la comuna?
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 105 10,3 104 10,4
De Acuerdo 367 36,0 36,0 46,7
Aceptable 215 21,1 21,3 68,0
- En Desacuerdo 194 19,0 192 87.1
Muy en Desacuerdo 42 4.1 472 91,3
No sabe/ No responde 38 8.6 8.7 100.0
Total 1.011 99,1 100,0
;Qué proyecto turistico le gustaria desarrollar en la comuna?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Recuperacién Salto Rehuén 432 42,4 427 44,3
Mejora miento de Balnearios 289 28.3 28.6 72,9
Creacién de Rutas Patrimoniales 35 3.4 3,5 76.4
Mirador de Vistahermosa 83 8.1 82 84,6
Recuperacién Parque Boténico El Cisne 23 2.3 2,3 86,8
Instalacién de Museo Comunal 133 13,0 13,2 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

¢Ud. se siente representado por su maxima Autoridad Comunal el Alcalde Jorge Rivas?

Yalido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy de Acuerdo 157 154 15,5 15,5
De Acuerdo 418 41,0 41,3 56,9
Aceptable 168 16,5 16,6 73,5
En Desacuerdo 126 12,5 12,5 86,0
Muy en Desacuerdo 57 5,6 5,6 91,6
No sabe/ No responde 85 83 8.4 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
Su opinién respecto a la labor del Concejo Municipal de la comuna
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Yilido Acumulado
Muy Buena 63 6,2 6,2 6,2
Buena 267 26,2 26,4 32,6
Aceptable 255 25,0 25,2 57,9
Mala 32 8,0 3,1 66,0
Muy Mala 20 2,0 2,0 68,0
No sabe/ No responde 324 31,8 32,0 100,0
Total 1.011 99,1 100,0
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Ud. cree que ¢l municipio ha proyectado una buena imagen de la comuna

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acurmulado
Muy de Acuerdo 157 15,4 15,5 15,5
De Acuerdo 502 49,2 49,7 65,2
Aceptable 177 17,4 17.5 82,7
En Desacuerdo 76 7.5 7,5 90,2
Muy en Desacuerdo 11 1,1 1,1 91,3
No sabe/ No responde 88 3,6 8,7 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

(Como evaluaria la atencion en general de los servicios municipales de la comuna?

Valido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 72 7,1 7,1 7,1
Buena 414 40,6 40,9 48,1
Aceptable 275 27,0 27,2 87,2
Mala 121 11,0 12,0 66,0
Muy Mala 27 2,6 2,7 89,9
No sabe/ No responde 102 10,0 10,1 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

Su opinién general respecto de la gestion del Alcalde Jorge Rivas en la Municipalidad

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 170 16,7 16,8 16,8
Buena 415 40,7 41,0 57,9
Aceptable 219 21,5 21,7 79,5
Mala 77 7.5 7,6 87,1
Muy Mala 19 1,9 1,9 89,0
No sabe/ No responde 111 10,9 11,0 100,0
Total 1,011 99,1 100,0

Su evaluacién acerca del apoyo a orgamizaciones sociales

que otorga el municipio de la

cOomuna
Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Muy Buena 112 11,0 11,1 11,1
Buena 447 43,8 442 55,3
Aceptable 190 18,6 18.8 74,1
Mala 67 6,6 6,6 80,7
Muy Mala 10 1,0 1,0 81,7
No sabe/ No responde 185 18,1 18,3 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

Cudl es su percepcién general acerca de Ia A

comuna a quienes la solicitan

yuda Social que otorga el municipio de la

Valido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 111 10,9 11,0 11,0
Buena 355 34,8 35,1 46,1
Aceptable 203 19,9 20,1 66,2
Mala 111 10,9 11,0 77,2
Muy Mala 47 4.6 4.6 81,8
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No sabe/ No responde 184 18,0 18,2 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

(Usted cémo evaliia la comunicacién existente entre el municipio y la comunidad?

Vilido Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Muy Buena 78 7,6 7.6 7.7
Buena 397 38,9 39,3 47,0
Aceptable 259 25,4 25,6 72,6
Mala 146 14,3 14,4 87,0
Muy Mala 19 1,9 1,9 28,9
No sabe/ No responde 112 11,0 11,1 100,0
Total 1.011 99,1 100,0

Precisa que las prioridades de la comunidad, de acuerdo a la Encuesta
Ciudadana, es las que a continuacidn se detallan:

Prioridad 1
- Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Valido 7 0,7 0,7 0,7
Cultura 19 1,9 1,9 2,6
Deporte 39 3,8 3,9 6,4
Desarrollo del Comercio 21 2,1 2,1 8,5
Educacién 151 14,8 15,0 23,5
Medio Ambiente 27 2,6 2,7 26,1
Participacién Ciudadana 15 1,5 1.5 27,6
Salud 254 24,9 25,1 52,8
Seguridad Ciudadana 103 10,1 10,2 63,0
Turismo 18 1,8 1,8 64,8
Vivienda 165 16,2 16,3 81,1
Empleo 167 16,4 16,5 97,6
Conectividad 3 0,3 0,3 97,9
Areas Verdes 20 2,0 2,0 99,9
Otra 1 0.1 0,1 100,0
- Total 1010 99,0 100,0
Perdidos Sistema 10 1,0
Total 1020 100,0
Prioridad 2
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado
Valido 9 0.9 0,9 0,9
Cultura 13 1,3 1,2 2.2
Deporte 38 3,7 3,8 5,9
Desarrollo del Comercio 13 1,3 1,3 7.2
Educacion 135 13,2 13,4 20,6
Medio Ambiente 27 2,6 2,7 23,3
Participacién Ciudadana 22 22 2,2 254
Salud 274 26,9 27,1 52,6
Seguridad Ciudadana 86 8,4 &5 61,1
Turismo 46 4,5 4.6 65,6
Vivienda 137 13,4 13,6 79,2
Empleo 170 16,7 16,8 96,0
Conectividad 4 0,4 0,4 96,4
Areas Verdes 33 3,2 33 99,7
Otra 3 0,3 0,3 100,0
Total 1010 99.0 100,0
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Perdidos Sistema 10 1,0

Total 1020 100,0

Prioridad 3

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado

Valido : 9 0,9 0.9 0,9
Cultura 25 2,5 2,5 34
Deporte 53 5.2 5,3 8,6
Desarrollo del Comercio 22 2,2 2.2 10.8
Educacion 157 15,4 15,6 26,4
Medio Ambiente 35 3.4 3,5 29,8
Participacién Ciudadana 22 2.2 2,2 32,0
Salud 272 16,9 17,0 49.1
Seguridad Ciudadana 91 89 9,0 58,1
Turismo 56 5,5 5,6 63,6
Vivienda 117 11,5 11,6 75,2
Empleo 188 18,4 13,6 93,9
Conectividad 4 0,4 0,4 94,3

— Areas Verdes 54 5,3 5,4 99.6

Otra 4 0.4 0,4 100,0
Total 1009 98,9 100,0

Perdidos Sistema 11 LI

Total 1020 100,0

La Concejal, precisa no haber estado de acuerdo de que antes de realizar la encuesta, a
los vecinos se les haga entrega de una revista munjcipal

Cuarto Punto de la Tabla

Incidentes
Concejal, sefior José Luis Ulloa
- Desea saber si hubo una solucién con respecto a los ensayos de 1a Banda Escolar.

El sefior Director del Departamento de Educacién Municipal, sefiala que

se estd buscando una solucién, pero, este fin de semana serd el dltimo ensayo en la Escuela
Blanco Encalada.

Concejal, sefiora Ménica Colin
- desea saber sobre la paralizacién de actividades de los profesores en la comuna.

El sefior Director, informa que algunos profesores no estdn paralizados,
por lo cual estdn trabajando en sus colegios.

Concejal, sefior Guillermo Brevis

- Hace entrega al sefior Alcalde, de una nota que le hiciera entrega el sefior Mardoqueo
Roa Fuentealba

Concejal, sefiora Ivonne Poblete

- Dice tener conocimiento que para la temporada estival, el funcionario encargado de
turismo no cuenta con recursos.
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- Sugiere que los responsables del Encuentro Nacional para la Discapacidad realicen una
evaluacidn de lo que fue dicha actividad.

- Propone que el sefior Asesor Juridico exponga sobre la Ley de Lobby.

- Informa haber participado en una reunién en el sector Sol de Septiembre, donde ademds
estuvo presente el SEA, la empresa y los vecinos para analizar sobre e] Parque Eolico,
pero, a la vez tiene entendido extraoficialmente que el proyecto se bajé, dice que no
estd en contra de dicha instalacién.

Habiéndose cumplido el objetivo de la convocatoria, el sefior Alcalde, en
nombre de Dios Todopoderoso, da por terminada la sesion, siendo las 12.30 horas.
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