Subsecretaria
de Derechos
Humanos

Gobierno de Chile

ACTA DE EVALUACION

CONTRATACION SERVICIO ARRIENDO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES DE IMPRESION, COPIA, DIGITALIZACION Y
SERVICIO DE COLA DE IMPRESION Y SERVICIO DE CLOUD POR MEDIO DE CONVENIO DE SUMINISTROS, PARA LA
SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

ID 957865-1-LP22

En Santiago, a 7 de febrero del 2022, de acuerdo a lo establecido en las bases administrativas, bases técnicas y anexos
para Licitacion Publica ID 957865-1-LP22, para la “CONTRATACION SERVICIO ARRIENDO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES
DE IMPRESION, COPIA, DIGITALIZACION Y SERVICIO DE COLA DE IMPRESION Y SERVICIO DE CLOUD POR MEDIO DE
CONVENIO DE SUMINISTROS, PARA LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS", aprobadas por Resolucién Exenta N°
12, de fecha 12 de enero 2022, de la Subsecretaria de Derechos Humanos, y con el objeto de dar cumplimiento a la
cldusula nimero 11: “Apertura y Evaluaciéon”, punto 11.2: “Evaluacion de Las Ofertas”, se reune la Cemision Evaluadora,
designada bajo Resolucion Exenta N® 35, de fecha 31 de enero de 2022, con el objeto de realizar el andlisis de las
propuestas presentadas a dicho llamado.

La Comisién Evaluadora estd integrada por los/las siguientes funcionarios/as:

INTEGRANTES COMISION CARGO
Prestador de Servicios, Profesional
Mauricio Godoy Badilla Informd&tico Division de Administracion y
Finanzas
Johanna Ochoa Hutinel Jefa Unidad de Andlisis y Tesoreria
Richard Ponce Ponce Andlista Unidgq Gestién Financiera y
Servicios Generales

1. Para efectos de dar cumplimiento a lo establecido en el inciso 4° del articulo 37 del Decreto Supremo N° 250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda que Aprueba Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y articulo 62, de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; los integrantes de la presente Comisiéon Evaluadora declaran bajo
juramento que no les afectan conflictos de interés de ninguna especie, que los inhabiliten o que hagan incompatible
su participacién en el presente procedimiento concursal, ratificédndolo en su “Declaracién Jurada Sobre Ausencia de
Conflicto de Intereses” de fecha 7 de febrero 2022.

2. A la Licitacién Publica ID 957865-1-LP22 se recepcionaron 2 (dos) ofertas segun cuadro siguiente:
RAZON SOCIAL RUT OFERENTE
Intergrade S.A 96.669.540-4
Publictrail Investment Ltda 77.500.124-0

Que, de acuerdo a las ofertas recibidas por los proponentes e indicadas precedentemente, se procedidé a dar
cumplimiento a lo establecido en las bases de licitacién en su numeral 11.2 “Evaluacion de las Ofertas" letra E.
"Declaracién de Admisibilidad e Inadmisibilidad™” enunciado “Cuando el proveedor no entregue o haga entrega de
forma incompleta los siguientes Anexos: Anexo N° 1, Anexo N° 2, Anexo N° 3, Anexo N° 4, Anexo N° 5, Anexo N° 6, Anexo
N° 7, Anexo N° 8 y Anexo N° 9"y que por consiguiente se desprende |a siguiente revision:
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a) Admisibilidad Administrativa:

Razén Social

Anexo
N°1

Anexo
N°2

Anexo
N°3

Anexo
N°4

Anexo
N°5

Anexo
N°6

Anexo
N°7

Anexo
N°8

Anexo
N° 9

Observacién

Intergrade
S.A

Presenta

No
aplica

Presenta

Presenta

Presenta

Presenta

Presenta

Presenta

Presenta

En concordancia con
lo establecido en
numeral 9.2 “De los
Anexos Administrativos™
de las Bases de
Licitacién: “En los casos
gue oferente no sea
UTP no tiene la
obligacién de presentar
el Anexo N° 2", De
acuerdo ala
documentacion
requerida en el
Numeral 11.2
"Evaluacion de las
Ofertas" Letra E.
"Declaracién de
Admisibilidad e
nadmisibilidad" el
oferente da
cumplimiento a lo
establecido en las
Bases de la Licitaciéon
PUblica y por
consiguientes su
propuesta es
dexclarada Admisible.

b) Inadmisibilidad Administrativa:

Razén
Social

Anexo
N°1

Anex
o N°2

Anexo
N°3

Anexo
N°4

Anexo
N°5

Anexo
N°é

Anexo
N°7

Anexo
N°8

Anexo
N° 9

Observacién

Publictrail
Investmen
t Ltda

Present
a

No
aplica

No
present
a

No
present
a

No
present
a

No
present
a

No
present
a

No
present
a

Present
a

De acuerdo a lo
establecido en numeral
11.2 Letra E. de las
Bases de Licitacion, se
declarard inadmisible
una oferta "Cuando el
proveedor no enfregue
© haga entrega de
forma incompleta los
siguientes Anexos:
Anexo N° 1, Anexo N° 2,
Anexo N° 3, Anexo N° 4,
Anexo N° 5, Anexo N° 6,
Anexo N° 7, Anexo N° 8
y Anexo N° 9", El
oferente al presentar
documentacion

incompleta de acuerdo
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a los anexos solicitados
que debian
acompanar la
propuesta es declarado
Inadmisible su
propuesta.

Atendido la revisidon de los antecedentes entregados por los oferentes y no habiendo ofros antecedentes que
configuren algunas de las causales de inadmisibilidad establecidas en el literal E. del punto 11.2 “Evaluacién de las
Ofertas” de las bases administrativas, decldrese admisible la oferta presentada por el proveedor Intergrade S.A. RUT
96.669.540-4. Ademds, decldrese inadmisible al oferente Publictrail Investment Ltda RUT 77.500.124-0, de acuerdo a lo
indicado en lefra b) precedente.

3. Para dar continuidad al proceso de Evaluacién, esta Comisién Evaluadora procedié a evaluar la propuesta
presentada por el oferente indicado en el numeral 2 de la presente Acta de Evaluacion y segun los criterios establecidos
en las Bases de Licitacion en su punto 12 “Criterios de Evaluacion™:

CRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJES PONDERACION (%)
Cumplimiento de requisitos formales 0a 100 5%
Oferta Técnica 0a 100 55 %
Oferta Econémica 0a 100 40 %
4, La evaluacién del Criterio Cumplimiento de requisitos formales se consideré conforme a lo establecido en el

punto 12.1 “Cumplimiento de requisitos formales” Anexo N° 4. El cdiculo de este criterio de evaluacion se realizard de
acuerdo con las siguientes condiciones:

Intergrade S.A.

Criterio requisitos formales Puntaje Puntaje

Obfenido Observacién

Oferta cumple todos los
requisitos formales dentro del 100
plazo original.

Oferta no cumple todos los
requisitos formales dentro del 0
plazo original otorgado.

Oferente presenta toda la
documentacién en tiempo
100 y forma, de acuerdo a lo
solicitado en el Anexo N° 4
y en la bases de licitacior

5. La evaluacion de la Oferta Técnica se considerd conforme a lo establecido en el punto 12.2 “Evaluacién de la
Oferta Técnica”, tendrd como ponderacién un 55% del total de la ofertq, dividiéndose a su vez por cuatro factores de
evaluacion, los cuales se ponderardn de la siguiente forma.:
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FACTOR DE EVALUACION PONDERACION
Propuesta técnica 70%
Experiencia del Oferente 15%
Cronograma de Instalacién 10%
Tratamiento de Residuos 5%

5.1 PROPUESTA TECNICA (70%)

La presente evaluacion considerd la documentaciéon presentada por el oferente en su propuesta, ademds del Anexo
N° 5, en el cual se da cuenta de la aceptacién de ejecucion de todos los servicios requeridos en las bases.

El cdiculo de este criterio de evaluacidon se realizé de acuerdo a los establecido en el numeral 12.2.1 de las bases
administrativas y que desprende las siguientes condiciones:

Intergrade S.A.
Criterio Descripcién Puntaje | Puntaje Obsesvacksn
Obtenido
Cumple con La propuesta cumple plenamente con los requisitos solicitados en los
todas las términos de referencia, en razén que la propuesta técnica entregada
especificaciones 100 establece un programa claro de trabajo, describe adecuadamente los
técnicas servicios por prestar, sobre todo el servicio Cloud, lo cucll permite eliminar
requeridas. los servidores de impresion fisicos, controladores de impresion y la gestion
de colas, reduciendo la carga administrativa del personal, ademds los
Cumple usuario se deberdn autenticar en el dispositivo y seleccionar los trabajos
parcialmente que desea liberar que se encuentran almacenados en el servicio Cloud,
Propuesta con IO§ 50 ésio§ §ervicios Ct{entcn con un software de odmiqistro<:iéq el cual serd
t6ehica espegflc_oaones 100 sumlnls_frodo he. mstqlcdo por proveeggr. El servicio de: cnlean de 16
técnicas Equipos Multifuncionales de Impresion, cumple con los objetivos
especificos; copia, digitalizacién, Servicio de Cola de Impresion y Servicio
Cloud, servicios los culés se encuentran respaldados por una mesa de
No cumple con ayuda, entregando asistencia técnica a todos los furcionarios de la
las Subsecretaria de Derechos Humanos, por otro lado, cuenta con informes
espegﬁqoc:ones 0 mensuales de servicio entregado, equipos de Back Up, dentro de varias
"eC”"?OS caracteristicas mds, las cuales se sefialan en propuesta, y finaimente
requeridas cabe sefalar que proveedor realizara capacitacion a los funcionarios,
para el uso del nuevo equipamiento.

5.2

EXPERIENCIA DEL OFERENTE (15%)

El criterio de experiencia se evalué considerando exclusivamente los servicios que tuvieran estrecha relacién con el
propdsito del presente proceso e indicacion de los servicios a requerir en las bases técnicas.

Para acreditar su experiencia, al momento de presentar su propuesta, el oferente deberd adjuntar el Anexo N° 6 y el
que debe ir acompafiado de érdenes de compra, contratos, convenios, y/o facturas de servicios (no se aceptardn
ofro tipo de documentos para acreditar experiencia) que avale dicha informacién
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Si no es claro en relacién a la documentaciéon de respaldo se entenderd que no es atingente ¢ lo requerido y por
consiguiente no serdn considerados para la evaluacion. En el mismo sentido, si se adjunta documenitacién que no esta
indicada en el Anexo N° 6 o se individualiza informacién en el Anexo N° é y no se acredita, no serdn considerados para
la evaluacién.

La cantidad de anos de experiencia se evaluard de acuerdo a lo indicado en el Anexo N° 6, contados desde la fecha
de contratacién, hasta el fin de la prestaciéon de servicio.

En concordancia a lo establecido en el numeral 12.2.2 de las bases administrativas se desprende I siguiente tabla de
evaluacion:

Intergrade S.A.
Menos
Enfre3a5 Més de 5§
Gliasi Camaclerificos :;o:: afios afios Observacién
0 Puntos 50 puntos 100 puntos
Para acreditar su experiencia, al | Se considerard en Oferente adjunta a su
momento de presentar su cantidad de anos propuestas
propuesta, el oferente deberd de experiencia documentacion
adjuntar el Anexo N° 6y el que | contados desde la completamente
debe ir acompanado de érdenes | fecha de emision atingente al servicio que
de compra, contratos, convenios, | del documento y 100 se requiere contratar y
y/o facturas de servicios (no se la fecha de cumple anos de
aceptardan otro tipo de término del servicio experiencia en su
documentos para acreditar contfratado gereralidad de
experiencia) que avale dicha indicado en el evaluaciéon por cada
informacion. anexo N° 6 docume:nto presentado.

5.2.1 Que para mayor claridad de acuerdo a lo indicado por el oferente en el Anexo N° 6 que acompaia su
propuesta y la documentacién adjunta relativa a evaluar el criterio, se procedié arevisar a cabalidad cada documento
presentado y por consiguiente se determiné la siguiente tabla de andiisis:

Tipo de Meseps de
Fecha de Fecha de Experiencia a | Afingente
Unidad Requirente Tipo de Servicio Documento que
adjunta Inicio Termino la :;;?zha (())7- Sl /NO

Servicio de Ariendo de 156
Impresoras Costo Fijo + Costo | OC 634-298-SE19 | 01-12-2018 | 01-12-2021 36 si
Variable por 36 meses

Gendarmeria de
chile

Servicio de Arriendo de 269 OC 633-1133-

Gelperasion Impresoras Costo Fijo + Costo 01112018 | 01-11-2021 36 si

Nacional Forestal Variable por 36 meses CM18
- Servicio de Arriendo de en
Municipalidac die Impresoras Costo Fijo + Costo Contrato 01-02-2020 | ejecucién a 24 si

Quilicura Variable por 24 meses la fecha
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< Servicio de Arriendo de 98 en
IS %anIttho ge i:or#g Impresoras Costo Fijo + Costo /(/)g 31;39;3855?292 01-05-2019 | ejecuciéon a 45 si
uRlicdits Variable la fecha
Supariniendencia Servicio de Arriendo de en
d ? Hdad Socidi Impresoras Costo Fijo + Costo | OC 1607-45-SE20 | 01-02-2020 | ejecucion a 24 si
€egu Variable por 36 meses la fecha
Cardbinetos de Servicio de Arriendo de en
Chile Impresoras Costo Fijo + Costo OC 5240-1-SE20 | 01-03-2020 | ejecucion a 23 si
Variable por 36 meses la fecha
Subsecrefariade Servicio de Ariendo de OC 759-1371- en
Justicia Impresoras Costo Fijo + Costo CM15// Factura | 01-09-2015 | ejecucion a 78 si
Variable N° 17527 | la fecha
CrabinGios de Servicio ARRIENDO DE 36 en
Chile IMPRESORAS MULTIFUNCION A | OC 5240-224-SE20 | 01-11-2020 | ejecucioén a 15 si
COLOR la fecha
. . Servicio ARRIENDO DE 90
tnsfituto Nacien IMPRESORAS Costo Fijo + OC 1499-1325- | 1 062018 | 01-06-2021 36 si
del Térax S CM18
Costo Variable por 36 meses
Servicio de Ariendo de
SENDA Impresoras Costo Fijo + Costo | OC 892237175 | 4, 66,0018 | 01-06-2021 36 s
- CM18
Variable por 36 meses
; ” . Servicio de Arriendo de
F'S‘E"“O Nacional | | esoras Costo Fijo + Costo | OC 835-275-CM18 | 01-03-2019 | 01-03-2022 36 si
conémica X
Variable por 36 meses
MINEDUC Armendo de Multifuncionales | - 4447.106-5E15 | 01-11-2015 | 01-11-2018 36 si
por un periodo de 36 meses
.., Servicio De Arriendo De en
Comision del . o
Mercado Financiero Impresoros Pgrsonoles h ¢ Contrato 01-10-2021 | ejecucion a 4 Sl
Multifuncionales la fecha
Servicio de Arriendo de en
Labocenter Impresoras Costo Fijo + Costo Contrato 01-06-2020 | ejecucién a 20 si
Variable por 36 meses la fecha
Total meses 449 =
total en anos 87 afios con.5 B
meses

La siguiente informacién y/o documentacién que se detalla fue presentada por el proveedor, la que en su contexto y
tal como se establece en las Bases Administrativas no es considerada para su evaluacién de acuerdio a la observacion
que acompana:
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tipo de
Unidad Requirente | Tipo de Servicio Documento que Observacién
adjunta
Se informa en el anexo N°6 pero no
adjunta el documento. Ademds, el tipo de
. : Arriendo - documento que informa no es atingente a
M. Frevidencio impresora Lm el ne la documentacion de respaldo cjue se
debia adjuntar para poder evaluar y
asignar puntaje.
| MUNICIPALIDAD DE Arriendo Orden de Compra No es informado en el Anexo n°® 6 por
LA FLORIDA impresora N° 2378-87-SE12 consiguiente no es evaluada.
Servicio Local de Arriendo (ﬂ??glggsgﬂr;ﬂ? No es indicada en el Anexo n° é por
Educacion Pdblica impresora consiguiente no es evaluada.
Barrancas SE19

5.3 CRONOGRAMA DE INSTALACION (10%)
Para la evaluacién del presente criterio se considera de acuerdo a lo establecido en el numeral 12.2.3 de las bases
administrativas y el Anexo N° 7 con toda la informacién requerida en este. Si en el caso faltase alguna informacién o

por error no lo indicé se entenderd que no presta el servicio requerido en los plazos que se han solicitado.

El puntaje para este item de evaluacién se asignard de conformidad a la siguiente tabla:

Intergrade S.A.
Descripcién Criterio Puntaje Puntaje
Obtenido Observcicién
Acepta El oferente a través del
iz 100 raves del Anexo
Para la evaluaciéon  proveedor Cronograma N° 7 el cudl se ericuenira

deberd presentar el anexo N° 7
firmado dando cuenta asi su

firmado por su representante

iy . o 100 legal indica que acepta el
aceptacion del rrélsn)o terr re_lc’JC|on al No acepta o no cronograma de instalaciéon a
ke oyt it indica / No 0 contar del "31-03-2022 -
operatividad del servicios. adjunta Anexo Operatividad del Servicio

5.4 TRATAMIENTO DE RESIDUOS (5%):

Para la evaluacion del criterio en general se considera de acuerdo a lo establecido en el numeral 12.2.4 de las bases
administrativas y el Anexo N° 8. Ademds de la respectiva Certificacion ISO 14.001 y/o certificado ernitido por empresas
especializadas en la eliminacién de residuos, en el contexto certificaciéon dicho documento no padrd ser superior a é
meses de su emision, contados desde el cierre de la recepcion de ofertas.

La evaluacion es estrictamente de acuerdo a los antecedentes presentados y adjuntados por el oferente en su
propuesta:
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Intergrade S.A.
Descripcién Criterio Puntaje
J;T:ll:o Obselvacién
Adiunta El oferente a través del Anexo
Para la evaluacién del criterio en general el cl - 100 N° 8 el cual se encuentra
A Certificacién :
oferente deberd adjuntar al momento de firmado por su representante
presentar propuesta Anexo N° 8 y 100 legal indica que el manejo de
Certificacion I1SO 14.001 y/o certificado emitido No adiunt residuos "reciclaje” es realizado
por empresas especializadas en la eliminaciéon o:adunia bajo Certificacion de Lexmark
de residuos 9 not 0 N° 483, y la que se adjunta a su
presenid propuesta.
certificacion
6. Oferta Econémica (40%)

La evaluacién de la Propuesta Econémica se considerd conforme a lo establecido en el punto 12.3 “Evaluacién oferta
Econémica” con una ponderacién total de 100 puntos y correspondiente a un 40% de la evaluacion total, presentada
por el oferente en el Anexo N° 9, y su validacion en la ficha de la propuesta presentada por el oferente a través de la
plataforma www.mercadopublico.cl y que es la siguiente:

Los precios ofertados por el proveedor Integrade S.A. corresponden a precios unitarios por cada servicio requerido, el
cual se disgrega en el siguiente cuadro:

Costo Varable | Costo variable | Costo flio por
Descripcién Periocidad bk‘:"n oy impresién a arriendo de una
" ; color impresoras
Arriendo de impresoras
Multifuncionales Modelo | 36 meses $ 14,04 $ 70,29 $ 91.503
CXé25adhe ]
Valor Mensual Precio Total
Descripcién Periocidad o Neto Observacién
. El valor por el servicio
Servicio de Cola s
de Impresién 36 meses $ - $ - requerido es $ 0 (cero)
pesos.-
G s El valor por el servicio
Servicio de ;
Cloud 36 meses $ - $ - requerido es $ 0 (cero)
pesos.-

Dado la finalidad de la contratacién que se enmarcard en un Contrato por medio de Convenio de Suministros se
entiende que los servicios a contratar estimardn un gasto aproximado y ponderado bajo lo referido en las bases
administrativas en su numeral 4 “VALOR DE LA ADQUISICION" por o cual se desprende la siguiente informacién de
evaluacion:

Precio Neto Monto total iva | Puntaje | Puntaje Final

Oferente But Temporalidad Total incluido | Obtenido | Criterio

€n meses
Intergrade S.A. 96.669.540-4 36 $ 84.033.613| $  100.000.000 100 40
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Resumen de Evaluacion de Ofertas.

En razén de lo expuesto precedentemente y la evaluacién de cada criterio de evaluacion establecido en las Bases de
Licitacién PUblica ID 957865-1-LP22 para la “CONTRATACION SERVICIO ARRIENDO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES DE
IMPRESION, COPIA, DIGITALIZACION Y SERVICIO DE COLA DE IMPRESION Y SERVICIO DE CLOUD POR MEDIO DE CONVENIO
DE SUMINISTROS, PARA LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS", se desprende el siguiente cuadro resumen de la

propuesta general presentada por el oferente:

CRITERIOS DE EVALUACION GENERAL
EVALUACION
OFERTA
EVALUACION OFERTA TECNICA (55%) ECONOMICA
Cumplimient (40%)
o de
Requisitos Cronograma
Ofere| oy | Formales | . t Experienci de matamiento | e | e |  orerta
5% ropuesta eriencia . ratamiento | je ie
o i técnica del Oferente Instalacion y de Residuos ( | parci | Final | ECONOMICA | Puntale
(70%) (15%) Ejecucién de 5%) | Eval (40%) Total
los servicios Evcclzlu o\c/:?élrjw de
10%
DON acién | Técni a‘:;"nﬂ
Cumpli Cumpli Cumpli Cumpli Cumpli | Técni | ca Cumpli
Pun < Pun A Pun . Pun X Pun o Pun 3
| miento |, - | miento |, . | miento |, . | miento miento | <€a | (55%) | /" | miento
taje 7 taje % taje % taje 7 taje 7 taje 7
Inter 96.669
grad 5 y 100 5 100 70 100 15 100 10 100 5 100 55 100 40 100
540-4
e S.A.
6. Propuesta de Adjudicacién.

Conforme al andlisis efectuado, la Comisién Evaluadora recomienda la adjudicacién del proceso ce licitacion publica
para la “CONTRATACION SERVICIO ARRIENDO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES DE IMPRESION, COPIA, DIGITALIZACION
Y SERVICIO DE COLA DE IMPRESION Y SERVICIO DE CLOUD POR MEDIO DE CONVENIO DE SUMINISTROS, PARA LA
SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS", ID 957865-1-LP22 por un periodo de 36 meses; al oferente INTERGRADE S.A.,
RUT 96.669.540-4 por haber obtenido un puntaje de 100 puntos porcentuales respecto de la evaluacién general, y por
un monto total estimado para la ejecucion del contrato bajo modalidad de Convenio de Suminisiros y que asciende
a $ 84.033.613.-(ochenta y cuatro millones treinta y tres mil seiscientos trece pesos) mas impuestos.

Profesional Informd&tico Division Jefa Uni

de Administracion y Finanzas.

ad de Andlisis y Tesoreria.
icios Generales.



