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Que, la informacion solicitada no sera entregada por concurrir a su respecto la causal de
reserva contemplada en el articulo 21, N° 1 y N° 2, de la Ley N° 20.285, en relacién con lo
dispuesto en el articulo 19 N° 4 y N° 5 de la Constitucién Politica de la Repubiica.

Que, los correos electronicos son comunicaciones que, tal como ocurre con las
conversaciones telefénicas, cartas u otros medios de comunicacion, constituyen
interacciones entre personas individuaimente consideradas, pudiendo incluir informacion,
ideas, juicios de valor confidenciales u opiniones privadas, a pesar de que dichos correos
electronicos se generen en el ambito del ejercicio de la funcién pablica, y sin perjuicio de que
sean decantados en casillas institucionales, pertenecen a la vida privada de las personas.

Que, los correos electrénicos se enmarcan dentro de la expresién “comunicaciones y
documentos privados” que utiliza el articulo 19 N° 5 de la Constitucion Politica de la
Republica, conforme lo dispuesto por el Tribunal Constitucional, lo que implica un deber de
proteccidén de ese espacio de intimidad.

Lo dispuesto por el Consejo para la Transparencia en la Causa Rol C531-17, considerandos
8 y 10: “8) Que, la jurisprudencia del Tribunal Constitucional sobre la materia ha sido
especialmente protectora de ambas garantias. La Magistratura Constitucional ha destacado
que "el respeto y proteccion de ia dignidad y de los derechos a la privacidad de la vida y de
tas comunicaciones, son base esencial de! desarrollo libre de la personalidad de cada sujeto,
asi como de su manifestacion en la comunidad a través de los grupos intermedios auténomos
con que se estructura la sociedad" (Sentencia del Tribunal Constitucional, Rol N° 389, de 28
de octubre de 2003, considerando 19). Enfatizando "el ligamen que existe entre la dignidad
de la persona y el ejercicio de este derecho esencial {19 N° 5), pues la inviolabilidad de las
comunicaciones privadas debe ser considerada una extensidn, l6gica e inevitable, sobre todo
en la vida moderna, del caracter personalisimo o reservado que tienen ellas como base de la
libertad individual y su proyeccidén en los mas diversos aspectos de la convivencia”. 10} Que,
a mayor abundamiento, este Consejo estima que los correos electronicos mas que
reemplazar los memorandums, oficios u ordinarios, han venido a sustituir las conversaciones
personales o telefénicas, las que, ademas de contener opiniones o juicios de caracter privado
y expresiones coloquiales, muchas veces se encuentran referidas a la discusion de
antecedentes y deliberaciones para adoptar decisiones, de tal suerte que el conocimiento de
los correos electronicos puede afectar el debido cumplimiento de las funciones del érgano
requerido, al aiterar sus procesos decisorios, 10 que podria configurar, ademas, la causal de
secreto o reserva prevista en el articulo 21 N° 1 de la Ley de Transparencia”.

Que, por lo expuesto, divuigar las comunicaciones contenidas en los correos electrénicos
solicitados afectaria la esfera de la vida privada, y por ente, los derechos de los funcionarios
involucrados, asi como el debido cumplimiento de las funciones de CORFO, por lo que
concurren las causales del articulo 21 N° 1 y N° 2 de la Ley N° 20.285, de Acceso a la
Informacién Publica.
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