VIE

Instituto Nacional de
Estadisticas + Chile

DIVISION JURIDICA

RESOLUCION EXENTA N2

SANTIAGO,
3423

28 de septiembre del 2023

Visado Por:
/milabaca/
DENIEGA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION N° AH007T0011038,

CONFORME A LA LEY DE TRANSPARENCIA.

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N2 17.374, de 1970, que fija nuevo texto refundido, coordinado y actualizado del D.F.L.
N°313,de 1960, queaprueba la Ley Organica Direccion Estadistica y Censos y crea el Instituto Nacional de Estadisticas;
en el Decreto N° 1.062, de 1970, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, actual Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, que aprueba Reglamento del Instituto Nacional de Estadisticas; en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1-19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General dela Presidencia, quefija el texto refundido,
coordinado ysistematizado dela Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales dela Administracion del
Estado; en la Ley N220.285, que aprueba la Ley de Transparencia dela Funcidn Publica y de Acceso a la Informacion
de la Administracion del Estado, en adelante la “Ley de Transparencia” y su Reglamento, aprobado por el Decreto
Supremo N2 13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en solicitud GESDOC
SDJ_DivisionJuridica_000010440008, de 27.09.2021; en lo establecido en la Resoluciéon N2 7, de 2019, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razéon y en la demas
normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 10 de la Ley de Transparencia, citada en el Visto,
disponequetoda persona tienederecho a solicitar y recibir informacién decualquier drgano dela Administracion del
Estado, enla forma y condiciones que establecedicha ley y,ademds, prevé queel acceso a la informacidén comprende
el derecho deacceder a lainformacidn contenida en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi
como toda informacidn elaborada con presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporte en que secontenga,
salvo las excepciones legales.

2. Que, el articulo 14 de la referida Ley, dispone que el Jefe Superior del
Servicio debe pronunciarsesobrelasolicitud, sea entregando la informacion o negandose a ello, en un plazo maximo
de 20 (veinte) dias habiles, contado desde la recepcidn de la solicitud. En este contexto, el Reglamento de la Ley de
Transparencia,singularizado en el Visto del presenteacto administrativo, dispone que, en caso que el drgano oservicio
requerido deniegue la solicitud de informacidn solicitada en virtud de alguna delas causales de secreto o reserva
previstas en la Ley, deberd hacerlo por escrito, por el medio que corresponda y de manera fundada.

3.  Que, con fecha 01 de septiembre de 2023, ha ingresado al portal de
transparencia del INE, solicitud de acceso de informacidn de_, requiriendo lo siguiente:

“Asunto: Certificado precios
Estimados

Junto con saludar y esperando que se encuentren bien, solicité que se envie el lista de costo de venta
al publico de los siguientes productos:
1 kilo de arroz

1 kilo de harina

1 kilo de pan

1 kilo de poroto

500 gramos de tallarines

1 litro de aceite

7 huevos

1 cabeza de ajo

1 kilo de cebolla

1 kilo de sal fina



1 litro de leche fresca

1 kilo de papa

1 kilo de azucar

1 kilo cazuela de vaca

1 concentrado de tomate tarro

1 kilo de pldtano

Del mes de septiembre de 1965, julio 2000 y julio 2023.
Quedo atento a sus comentarios

Saludos”. (SIC)

4. Que, deacuerdo con loindicado en el articulo 1°dela Ley N° 17.374
Organica de INE, el Instituto Nacional de Estadisticas es un organismo técnico e independiente, persona juridica de
derecho publico, funcionalmente descentralizado, y con patrimonio propio, encargado de las estadisticas y censos
oficiales dela Republica.Por tanto, como todo servicio publico seencuentra obligado a la estricta observancia delas
normas y principios que rigen a la administracion centralizada y descentralizada del Estado.

5. Que, analizado surequerimiento, es procedentela denegacidn porla

Causal del articulo 21 N°1 literal c) de la Ley de Transparencia: Afectacién al debido cumplimiento de las funciones

del Instituto Nacional de Estadisticas.

“Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones
del érgano requerido, particularmente: Tratdndose de requerimientos de cardcter genérico, referidos a
un elevado numero de actos administrativos o a sus antecedentes o cuya atencion requiera distraer
indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales.”

El articulo citado debe ser complementado con lo dispuesto en el articulo 7° literal c) del Decreto Supremo N° 13 de
2009 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que aprueba Reglamento de la Ley N° 20.285 sobre Acceso
a la Informacidén Publica, el cual en su pdrrafo tercero sefiala que “Se considera que un requerimiento distrae
indebidamente a los funcionarios cuando su satisfaccion requiera por parte de éstos, la utilizacion de un tiempo
excesivo, considerando su jornada de trabajo, o un alejamiento de sus funciones habituales”.

El Instituto Nacional de Estadisticas debecefiir suactuar a los principios delegalidad y competencia, consagrados en
los articulos 6°y 7° dela Constitucién Politica dela Republica. Asimismo, sus competencias estdn definidas enla Ley
N°17.374, quefija el texto refundido, coordinandoyactualizado del DFLN°313,de 1960, queaprueba la Ley Orgdnica
Direccién Estadisticay Censoycrea el Instituto Nacional de Estadisticas. De conformidad a esta normativa, se dispone
en su articulo 14, que: "Corresponderd al Director determinar la estructura interna del Instituto, para lo cual podrd
crear, modificar o suprimir dentro del Instituto todas las unidades de trabajo que estime convenientes determinando
sus funciones y lineas de dependencia. Asimismo, distribuird al personal entre dichas divisiones administrativas, de
acuerdo a las necesidades del Servicio".

Habiendo recibido su requerimiento, éste fue derivado al Subdepartamento de indice de Precios al Consumidor, del
Departamento de Estadisticas de Precios, dependiente de la Subdireccion Técnica del Instituto Nacional de
Estadisticas, por tratarse de la unidad competente para dar respuesta a esta solicitud.

Dentro de las funciones habituales del Sub-Departamento de indice de Precios al Consumidor, de acuerdo a lo
establecido en Resolucién Exenta N° 236, del 25.02.2022 del Instituto Nacional de Estadisticas, que establece su
estructura orgdnica, encontramos —entre otras- las siguientes:

- Planificar el proceso de produccion estadistica correspondientea los campos de estudios del Sub-Departamento
ligada al indice de Precios al Consumidor.

- Ejecutar los procesos dedisefio, procesamiento, andlisis y difusion de resultados del proceso de produccion de
estadisticas del indice de Precios al Consumidor usando e incorporando uno o mas métodos de recoleccién de
informacion sea encuestas, registros administrativos u otro tipo de recoleccidn pertinente.

- Realizar estudios de consistencia con datos externos respecto a los productos estadisticos elaborados por el Sub-
Departamento.

- Preparar productos finales y verificar contenidos, garantizando estandares de calidad y armonizacién con
lineamientos internacionales.

- Realizaranadlisis depertinencia y factibilidad denuevas dreas deestudios para evaluar la incorporaciéndenuevos
estudios o tematicas a desarrollar de acuerdo a las prioridades institucionales y necesidades del pais.

Actualmente el equipo del Sub-Departamento de indice de Precios al Consumidor seencuentra en proceso decélculo
del IPCdel mes de septiembre, a publicarseel dia 06 deoctubre, y habitualmente las coyunturas del calculo mensual
tienen una duracién del mes calendario completo. Adicionalmente, el Subdepartamento solo disponedeuna persona
para darrespuestas a las consultas ciudadanas, dado queel resto del equipo se encuentra con sus cargas detrabajo



completas por el calculodel IPC,siendo la contestacidn de consultas ciudadanas una funcién complementaria dentro
de sus habituales funciones mensuales.

Respecto a loespecificode la consulta, el Instituto Nacional de Estadistica solo cuenta coninformacién procesada, a
un nivel de desagregacion mayor que el de los indices, a partir del afio 2009, es decir desde la base diciembre
2008=100, y para periodos baseanteriores solosecuenta conlainformacién procesada a nivel deindicegeneral,yno
para otrotipo dedesagregacion. Por otra parte, al nivel en queseencuentran procesados los datos no permite obtener
resultados enlas unidades demedidas requeridas,antelo cual solicitamos quereviselas unidades de medidas quese
encuentran publicadas en las Bases de datos del indicador?.

Dado lo anterior, para los periodos previos a 2009 serequiere gestionar la busqueda deinformaciéon no procesaday
posteriormente procesarla de tal manera quecumpla lalegislacién vigentey conlas unidades de medida originales,
lo que equivalea aproximadamenteal menos a 528 horas detrabajo (aproximadamente 66 dias de trabajo seguidos
de una jornada de 8 horas diarias), razon por la que se vuelve imposible dar contestacidn a esta consulta.

Para el caso de julio del afio 2023, las bases de datos de precios anonimizada serdn publicadas posterior a la
divulgacion de resultados del IPC de septiembre.

En efecto y conforme los antecedentes expuestos, en la medida que la informacién de su solicitud requiere de los
tiempos y cantidad de funcionarios indicados en los parrafos anteriores, prestando un nivel de atencidn queimplicaria
la afectacién del debido cumplimiento delas funciones del Departamento de Estadisticas de Precios, descritas enla
Resolucion N°1.753 de2019, queestablece la Estructura Organica del INEy las funciones habituales desus distintas
unidades.

En el mismo sentido, resulta Gtil destacar queel Consejo para la Transparencia, en su decision de Amparo Rol C-1730-
12, ha tenido por configurada la causal en referencia en el caso que la solicitud implica para los funcionarios la
utilizacién de un tiempo excesivo, considerando los recursos institucionales que deben destinarse, razonable y
prudencialmente, a la atencidn delos requerimientos generados porla Ley de Transparencia, interrumpiendo de esta
forma otras funciones publicas queel Servicio debedesarrollar o exigiendo una dedicacién desproporcionada a favor
del solicitante, en desmedro a la quesedestina a la atencidén delas demds. Hace presente que, acorde con lo dispuesto
en el articulo 3 de la Ley N° 18.575, los 6rganos de la Administracién del Estado se encuentran sujetos al deber de
atender las necesidades publicas enforma continua y permanente, debiendo observar, entre otros, los principios de
eficiencia y eficacia.

Por lo anterior, esta causal se configura en la medida que las tareas que supone la busqueda o eventualmente la
sistematizacion y posterior entrega de lo pedido demanden esfuerzos de tal entidad, que entorpezcan el normal o
debido funcionamiento del organismo. Resumiendo estecriterio, |a decision deamparo Rol C377-13, razond “la causal
en comento depende ya no tanto de la naturaleza de lo pedido, sino mds bien de cada situacion de hecho en términos
de los esfuerzos desproporcionados que involucraria entregar lo solicitado.” Por ende, la configuracién de la causal
supone una ponderacion de hecho sobre los aspectos que configuran tales esfuerzos, entre ellos el volumen de
informacion, relacién entrefuncionarios y tareas, tiempo estimado o costo de oportunidad, entre otras, circunstancias
queseestima concurrenen la especie,y portanto darian lugar a esfuerzos desproporcionados como los mencionados,
respecto del tiempo y recursos humanos que debiera destinar para este caso especifico el INE para entregar la
informacidn en los términos especificos requeridos por el solicitante.

6. Que, atendido lo precedentemente expuesto, el Instituto Nacional de
Estadisticas considera procedente denegar la solicitud de acceso presentada por_, por
configurarse en la especie la causal prevista en el articulo 21 N° 1, letra c) de la Ley de Transparencia.

RESUELVO:

1. DENIEGASE la solicitud de acceso a informacién publica N2
AH007T0011038, de fecha 01 de septiembre de 2023, de conformidad al literal c) del N° 1 del articulo 21 de |a Ley de
Transparencia, seglin se expreso en las consideraciones precedentes.

2. NOTIFIQUESE, la presente resolucién a la direccion de correo
electréonico indicada por el peticionario en la solicitud, adjuntdndosele copia integra de la misma, conforme conlo
dispuesto en el articulo N° 12 de Ley de Transparencia y N° 37 del Decreto Supremo N2 13, de 2009, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, habida cuenta que expreso en la solicitud su voluntad de notificarse mediante

! las cuales seencuentran publicadasen el sitio web https://www.ine.gob.cl/estadisticas/economia/indices-de-
precio-e-inflacion/indice-de-precios-al-consumidor, en la seccidn “Bases dedatos”.




comunicacion electrénica, detodas las actuaciones y resoluciones del procedimiento administrativo deacceso ala
informacion.

3. En conformidad con los articulos N° 24 y siguientes de la Ley de
Transparencia, el solicitante tiene el derecho a recurrir ante el Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de
quince (15) dias contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

4. INCORPORASE la presente Resolucidn Exenta denegatoria, en el indice
de Actos y Documentos calificados como secretos o reservados del Instituto Nacional de Estadisticas.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

MARIA GABRIELA ILABACA TOLEDO
Jefa Division Juridica
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
“Por orden del Director Nacional”
(Resolucion Exenta N°2.979, de 05.09.2019)

DRA
Distribucién:

- Divisién Juridica, INE
- Subdepartamento de Partes y Registros, INE
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