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DENIEGA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION N.2
AH007T0011247, CONFORME A LA LEY DE TRANSPARENCIA.

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N.2 17.374, de 1970, que fija nuevo texto refundido, coordinado y actualizado del
D.F.L.N.2313, de 1960, que aprueba la Ley Organica Direccién Estadistica y Censos y crea el Instituto Nacional de
Estadisticas; en el Decreto N.2 1.062, de 1970, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccidn, actual
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que aprueba Reglamento del Instituto Nacional de Estadisticas; en el
Decreto con Fuerza de Ley N.2 1-19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N.218.575, Organica Constitucional de Bases Generales dela
Administracion del Estado; en el articulo primero de la Ley N.220.285, que aprueba la Ley de Transparencia de la
Funcion PublicaydeAccesoala Informacién dela Administracién del Estado, en adelantela “Ley de Transparencia”
y su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N.2 13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; en solicitud GESDOC SDJ_DivisionJuridica_000010900001, de 30.11.2023; en resolucion exenta N.2
3.435y3.651, ambas de 2023, del INE, que delega facultades que indica; en lo establecido en la Resoluciéon N.2 7,
de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del tramite de toma de razény
fija normas sobreexencidn del tramite de Toma deRazdén delas materias de personal que seindican; yen la demas
normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 10 de la Ley de Transparencia, citada en el Visto,
dispone quetoda persona tiene derechoa solicitary recibirinformacién decualquier 6rgano de la Administracién
del Estado, en la forma y condiciones que establece dicha ley y, ademas, prevé que el acceso a la informacidn
comprende el derecho deacceder a la informacidn contenida en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos
y acuerdos, asi como toda informacién elaborada con presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporteen
que se contenga, salvo las excepciones legales.

2.  Que, el articulo 14 dela referida Ley, dispone que el Jefe Superior del
Servicio debe pronunciarsesobrela solicitud, sea entregando la informacién o negdndosea ello, en un plazo maximo
de 20 (veinte) dias habiles, contado desde la recepcion dela solicitud. En este contexto, el Reglamento de |a Ley de
Transparencia, singularizado en el Visto del presente acto administrativo, dispone que, en caso que el 6rgano o
servicio requerido denieguela solicitud de informacion solicitada en virtud de alguna delas causales de secreto o
reserva previstas en la Ley, debera hacerlo por escrito, por el medio que corresponda y de manera fundada.

3. Que, con fecha 08 de noviembre de 2023, a través de solicitud N.2

AH007T0011247,_, ha presentado requerimiento de acceso a la informacion,

solicitando lo siguiente:

“Solicito el listado de todas las empresas que estdn siendo encuestadas en la ENCUESTA DE
INNOVACION EN EMPRESAS ANO 2021-2022. Solicito el listado de todas las empresas que estdn siendo
encuestadas en la ENCUESTA ANUAL DE SERVICIOS EMPRESARIALES ANO 2022. ademds solicito el
listado de las empresas que serdn encuestadas en las dos encuestas indicadas anteriormente para los
afio 2023-2024 Observaciones solicito que los listados contemplen la siguiente informacion: RUT,
nombre de las empresas, Giro, Rubro, direccion, Comuna, Region y categorizacion segun sii y la
facturacion anual.” (SIC)

4. Que, habiendo recibido su requerimiento, éste desglosar en el
siguiente sentido:
- Base de datos



- Directorio de empresas que participan en la ENCUESTA DE INNOVACION EN EMPRESAS

- Periodo 2021-2022

- Directorio de empresas que participan en la ENCUESTA ANUAL DE SERVICIOS EMPRESARIALES

- Periodo 2022

- Directorio de empresas que participaran en ambas encuestas periodo 2023-2024

- Que las bases de datos contemplen las siguientes variables: RUT, nombre de las empresas, Giro, Rubro,
direccion, Comuna, Regidn y categorizacion segun sii y la facturacion anual.

Efectuado el andlisis dela solicitud, seha concluido quenoresulta posibleacceder al requerimiento, en los términos
indicados, por la concurrencia de causales denegatorias de acceso a la informacion publica.

5. Que, en cuanto a la causal denegatoria de acceso a informaciodn,
procede aplicar la causal del articulo 21 N25 de la Ley de Transparencia: reserva o secreto: “Cuando se trate de
documentos, datos o informaciones que una ley de quérum calificado haya declarado reservados o secretos, de
acuerdo a las causales sefaladas en el articulo 8° de la Constitucién Politica”.

El INE, como servicio de informacidn publica que es, entrega sus productos estadisticos de una manera Unica y
universal, esto es, para todos los ciudadanos en un mismo momento, el que se encuentra determinado con
anterioridad a través del Plan Nacional de Recopilacion Estadistica del afio respectivo; tratandose de ciertos
productos de periodicidad mensual el INEinclusodivulga su publicidad con el diayhora prefijada. Por esta razén,se
podria afirmar que el Instituto tiene reglas propias y especiales en materia de publicidad de la informacién.

Dependiendo del disefio muestral ysurepresentatividad, sonliberados de manera activa o pasiva las bases de datos
en consideracion a criterios estrictamente profesionales, incluidos criterios cientificos y métodos y procedimientos
propios de esta ciencia, a un nivel en que los profesionales estadisticos que han desarrollado el levantamiento
estimen que se han minimizado los riesgos de vulneracion del secreto estadistico que protege la identidad del
informante.

Enestesentido,sedebeaclarar quelos pasos o eslabones del “procedimiento estadistico” sélo podrian en un sentido
figurado asimilarse a un “proceso administrativo”, pero lo cierto es que las etapas sucesivas del procedimiento
estadistico estdn constituidos por una seriedetécnicas (estadisticas)y nodeotra naturaleza, lo que permite afirmar
que-enla practica-esta asimilacion es imposible, no es un auténtico procedimiento administrativo por tratarsemas
bien de una actividad material que de una actividad juridica. Por esta razon, el producto estadistico puede estar
divulgado, asicomo sus metodologias y pasos previos, pero esonosignifica quelas bases de datos en virtud delas
cuales se generaron esos datos estadisticos sigan la misma suerte, por el contrario, es infranqueable. Estos datos
provistos por los informantes estan protegidos por una barrera llamada “Secreto Estadistico”.

Asi, en el ejercicio de estas funciones “el INE, los organismos fiscales, semifiscales y empresas del Estado y cada uno
de sus respectivos funcionarios, no podrdn divulgar los hechos que se refieran a personas o entidades determinadas
de que hayan tomado conocimiento en el desempefio de sus actividades. El estricto mantenimiento de estas reservas
constituye el “Secreto Estadistico”. Su infraccion por cualquier persona sujeta a esta obligacion hard incurrir en el
delito previsto y penado por el articulo 247, del Cédigo Penal, debiendo en todo caso aplicarse pena corporal”
(Articulo 29°). Recordar que el articulo enreferencia estableceun tipo penal de mera actividad dedivulgacién dela
informacion, a diferencia del tipo penal descrito en el Cédigo que exige un resultado, esto es, un perjuicio al
particular cuya informacidn ha sido revelada por el funcionario publico.

Esta forma deconducirseen el ejercicio desus funciones configura el secreto estadistico, a diferencia de otras reglas
de confidencialidad o reserva que existen en el ordenamiento juridico chileno, el que para para el caso del INE no
admite excepciones administrativas ni judiciales (como si lo hacen otras normas v.g. reserva sobre informacién
tributaria, reserva del Banco Central, etc.), pues justamente la oferta de secreto que se ofrece al informante es

total, absoluta. Esta oferta de secreto sobre la informacidn recabada es la que permite que el INE realice su
cometido.

Lo anterior tiene una justificacion muy razonabley es que la actividad del INE abarca una amplia dimensién dela
vida de las personas, asi como de las empresas, por ejemplo, a través de las encuestas de hogares se recaba
informacion personal ysensible desus integrantes, sus hdbitos deconsumoy orientacidonsexual yen el casodelas
encuestas de empresas, sobre sus ingresos y gastos, entre otras materias.

Ahora bien, teniendo claro que el INE es probablemente el mayor tenedor de datos de las personas naturales y
juridicas en el Estado, se hace necesario aclarar que la informacion que ingresa al INE no es, ni se transforma en
publica por ese sélo hecho: lo que es publico es el resultado estadistico del tratamiento de esos datos. Esto incluye
eventualmente la base de datos a un nivel de innominacidén e indeterminacién aceptable, por lo que conviene
reiterar quela proteccion especial quebrinda el Secreto Estadistico es justamente para los informantes, no parala
actividad del INE, la que queda completamente a merced de las normas generales de transparencia dela Ley N.2



20.285.

El secreto permite que los informantes entreguen libremente informacién que de otra manera jamas revelarian. Si
el Estado, a través del INE, no pudiera acceder a esa informacién probablemente la estadistica careceria de
representatividad y sus resultados no darian confianza y es justamente la confianza que el secreto ofrece, la que
permite que los informantes entreguen informacion de calidad de todo aquello que se les consulta.

Asuturno, el principio de transparencia consagrado en el articulo 5°dela Ley N.2 20.285, es de orden legal,y el
articulo 8° de la Constitucidn Politica de la Republica entrega reglas que jerarquizan y permiten entender en su
mérito el correcto modo deaplicarlaregladel articulo5°dela Ley N.220.285,la queen ninglin escenario es absoluta.
En efecto, su contenido normativo ha sido abordado por la Corte Suprema en sentencia Rol N.2 1.990-2011,
sefialando que:

- Lo que hayen el articulo 8° dela CPRes una declaracidn genérica depublicidad, no una regulacién relativa al
acceso a la informacidn, entrega de ella o concepto de transparencia.

- En el inciso segundo no existe una consagracion del principio de publicidad, a diferencia del principio de
probidad establecido en el inciso primero.

- Precisa que la publicidad delos aspectos de los drganos del Estado puede darse por diversos medios, sin que
exista un dnico mecanismo para ello. Los diversos mecanismos de hacer efectiva la publicidad pueden repartirseen
diversos cuerpos legales, por lo que no existe una férmula tnica ni norma legal que regule la publicidad.

- Finalmente, la Constitucion misma, establece la posibilidad de que existan excepciones a la regla general de
publicidad, excepciones que deben cumplir con dos requisitos, quesean establecidas por leyes de quérum calificado
y la excepcidn sefunde enalguna de las 4 causales establecidas expresamente por el inciso segundo del articulo 8°
de la Constitucion.

El inciso 2° del articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica: “Son publicos los actos y resoluciones de los
Organos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que utilicen. Sin embargo, sélo una ley de
qudérum calificado podrd establecer la reserva o secreto de aquellos o de estos, cuando la publicidad afectare el
debido cumplimiento de las funciones de dichos érganos, los derechos de las personas, la sequridad de la Nacién o el
interés nacional.”

Por su parte, la disposicion CUARTATRANSITORIAdela Constitucién Politica dela Republica prescribe: “Se entenderd
que las leyes actualmente en vigor sobre materias que conforme a esta Constitucion deben ser objeto de leyes
orgdnicas constitucionales o aprobadas con qudérum calificado, cumplen estos requisitos y sequirdn aplicindose en
lo que no sean contrarias a la Constitucion, mientras no se dicten los correspondientes cuerpos legales.”

La norma anterior salva la situacién queda cuenta el articulo 29 dela Ley N.2 17.374. quefija nuevo texto refundido,
coordinado y actualizado del DFL N.2313, de 1960, que aprobara la Ley Organica direccion estadistica y censos y
crea el Instituto Nacional de Estadisticas y que establece:

“El Instituto Nacional de Estadisticas, los organismos fiscales, semifiscales y Empresas del Estado, y
cada uno de sus respectivos funcionarios, no podrdn divulgar los hechos que se refieren a personas o
entidades determinadas de que hayan tomado conocimiento en el desempefio de sus actividades.

El estricto mantenimiento de estas reservas constituye el “Secreto Estadistico”. Si infraccion por
cualquier persona sujeta a esta obligacion, hard incurrir en el delito previsto y penado por el articulo
247, del Cédigo Penal, debiendo en todo caso aplicarse pena corporal”.

Lo anterior,deacuerdo a loya sefialado, nos permitehacer aplicacion dela causal del numeral 5 del articulo N.221
dela Ley de Transparencia: reserva o secreto: “Cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una ley
de qudrum calificado haya declarado reservados o secretos, de acuerdo a las causales sefialadas en el articulo 8° de
la Constitucion Politica.”,en relacién conlo dispuesto en el inciso 1°del articulo N.2 29 desu Ley Organica N.217.374:
“[...] no podrdn divulgar los hechos que se refieren a personas o entidades determinadas de que hayan tomado
conocimiento en el desempefio de sus actividades. El estricto mantenimiento de estas reservas constituye el ‘Secreto
Estadistico™.

Cuando sedana conocer dichos actos o documentos se quiebra la expectativa de privacidad que fue ofrecida por el
Instituto a través de las garantias del Secreto Estadistico. Desconocer esta oferta desmantela toda la
institucionalidad estadistica sobrela base dela cual seconstruye nuestra actividad, que es la confianza de los
informantes en que sus datos no seran revelados.

En el mismo sentido, el INE se encuentra también sujeto en su actuar a los Principios Fundamentales de las




Estadisticas Oficiales1,los cuales son aplicados en nuestro pais en virtud de lodispuesto en el articulo 5°inciso 2°
de la Constitucion Politica de la Republica, que constituyen los criterios inspiradores de los cédigos de buenas
practicas internacionales y, por ende, revisten el cardcter de normas ydirectrices internacionales. Concretamente,
en el caso en andlisis, son de principal relevancia los siguientes principios:

“Principio 1: Las estadisticas oficiales constituyen un elemento indispensable en el sistema de informacion de una
sociedad democrdtica y proporcionan al gobierno, a la economia y al publico datos acerca de la situacion econémica,
demogrdfica, social y ambiental. Con este fin, los organismos oficiales de estadistica han de compilar y facilitar en
forma imparcial estadisticas oficiales de comprobada utilidad prdctica para que los ciudadanos puedan ejercer su
derecho a la informacién publica.

Principio 4. Los organismos de estadistica tienen derecho a formular observaciones sobre interpretaciones erroneas
y la utilizacion indebida de las estadisticas.

Principio 6: Los datos que reunan los organismos de estadistica para la compilacidn estadistica, ya sea que se refieran
a personas naturales o juridicas, deben ser estrictamente confidenciales y utilizarse exclusivamente para fines
estadisticos.” (el destacado es nuestro)

En este contexto, el ejercicio de las funciones publicas entregadas al INE debe efectuars econ estricta sujeciénalas
normas y principios que las regulany, por ende, cualquier accién ejecutada fuera de este &mbito vulneraria los
principios delegalidady competencia, consagrados enlos articulos 6°y 7°dela Constitucion Politica de la Repu blica,
cuyo texto sefiala:

“Articulo 6°: Los drganos del Estado deben someter su accion a la Constitucion y a las normas dictadas conforme a
ella, y garantizar el orden institucional de la Republica.

Los preceptos de esta Constitucion obligan tanto a los titulares o integrantes de dichos 6rganos como a toda persona,
institucion o grupo.

La infraccion de esta norma generard las responsabilidades y sanciones que determine la ley.”

“Articulo 7°: Los érganos del Estado actuan vdlidamente previa investidura regular de sus integrantes, dentro de su
competencia y en la forma que prescriba la ley.

Ninguna magistratura, ninguna persona ni grupo de personas pueden atribuirse, ni aun a pretexto de circunstancias
extraordinarias, otra autoridad o derechos que los que expresamente se les hayan conferido en virtud de la
Constitucion o las leyes.

Todo acto en contravencion a este articulo es nulo y originard las responsabilidades y sanciones que la ley sefiale.”

En este mismo sentido, cumple citar lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N.218.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, que dispone: “Articulo 2°: Los érganos de la Administracion del
Estado someterdn su accion a la Constitucion y a las leyes. Deberdn actuar dentro de su competencia y no tendrdn
mds atribuciones que las que expresamente les haya conferido el ordenamiento juridico. Todo abuso o exceso en el
ejercicio de sus potestades dard lugar a las acciones y recursos correspondientes.”

Para proteger el secreto estadisticoy resguardar la confidencialidad, |a entrega dela basededatos dela informacion
recopiladayprocesada deberealizarsedetal forma quelos datos estadisticos tengan la cualidad de ser innominados
eindeterminados, para que nosea posibleidentificar la fuente de la informacidn a partir de ellos, procurando asi
resguardar debidamente el secreto estadistico contemplado en la ley.

Luego, enla actualidad la produccién delas estadisticas econdmicas ejecutadas y publicadas por nuestro Servicio,
se basan en el denominado Marco Maestro de Empresas (en adelante MME), que corresponde al marco maestro de
empresas institucional.

El MME constituye a una operacién estadistica fundamental para el conocimiento de las empresas constituidas
formalmente, que desempefian alguna actividad econdmica en el territorio nacional. El MME se concibe/entiende
como un listado georreferenciado de unidades legales que ejercen alguna actividad econémica en el pais, | as que
son caracterizadas mediante distintos atributos (variables) como son:

- identificacion,

- ubicacion geogréfica,

- actividad econdmica segun el clasificador vigente CI1U4.CL 2012,

- estratificacion por ventas anuales,

- estratificacion por nimero de trabajadores, y

* NACIONES UNIDAS. Consejo Econémico y Social. Aplicacién de los principios fundamentales de las estadisticas oficiales.
Resolucion aprobada por la Asamblea General el 29 de enero de 2014.
http://w w w .un.org/es/comun/docs/?symbol=A/RES/68/261




- medios de contacto.

Esta basese construyepara la utilizacidoninterna de la Institucidn, para la produccion de las referidas estadisticas
econdémicas, ya que contieneinformacidnsensible queseencuentra resguardada por un marco juridico que ha sido
explicado previamente.

De esta forma, entre los usos atribuidos al MME se identifican:

- Insumo baseparala construccion de marcos muestrales ad-hoc,desdelos cuales seseleccionanlas unidades
que forman parte de las muestras probabilisticas gestionadas por el INE en las distintas encuestas econémicas;
- Fuente de informacidn de las variables de ubicacion (direccion, teléfono, correo, entre otros) para el trabajo
de campo de las encuestas econémicas;

- Fuente de informacidn para andlisis de demografia de empresas;

- Insumo para la construccion deotras unidades estadisticas (grupos deempresas, empresas, establecimientos,
entre otras),

- Fuente de informacion directa para obtener informacion estadistica,

- Insumo para estudios y andlisis econémicos, derivados de la recoleccién de la informacidn de las encuestas
econdémicas, e

- Insumo para realizar ajustes por calibracién o por falta de respuesta parcial, en las encuestas econdémicas.
Todos con la finalidad de brindar informacién para la toma de decisiones.

El MME se compone esencialmentede registros administrativos proporcionados principalmente por el Servicio de
Impuestos Internos (SlIl), a través del Formulario 29 (IVA) y Formulario 22 (Renta), los que se complementan
principalmente con datos recolectados en diferentes encuestas econémicas del INE, entre ellos |a EME. El accesoa
datos administrativos de esta indole es fundamental, mas aln cuando estdn involucrados un gran nimero de
unidades legales que deben satisfacer estrictos requerimientos de cobertura, actualizacién y calidad.

Para otorgarle dato a las variables que componen el MME se utilizan estas fuentes de registros administrativos y
otras quetambién son proporcionados por el SIl,asi comolos deotras entidades externas, ademas deinformacion
que es levantada por la misma Institucion mediante las encuestas u otros medios de recoleccién de datos.

Luego, yenrelaciona suconsulta,seprecisa queel MMEtienela particularidad de contar con dos versiones de base
dedatos, una ficticia y otrareal.Esto sedebea la restriccion legal establecida por nuestra normativa, ya explicitada,
en virtud de la cual no podemos divulgar los hechos que se refieren a personas o entidades determinadas de que
hayan tomado conocimiento en el desempeiio de sus actividades, como sefiala el articulo 29 de la Ley N.2 17.374.
en este sentido, el estricto mantenimiento de estas reservas constituye el "Secreto Estadistico", y su infraccion por
cualquier persona sujeta a esta obligacidon, haraincurrirenel delito previstoy penado por el articulo 247, del Cédigo
Penal, debiendo en todo caso aplicarse pena corporal.

Bajo esta restriccién, habiéndose recabado la informacion que permite determinar a las empresas para el
cumplimiento de nuestras funciones propias, y constituyendo aquella informaciéon un antecedenterelevante para la
elaboraciéndelas estadisticas econdmicas, no existe posibilidad deidentificar al contribuyente, ni entregarunabase
que contenga las variables requeridas (identificacidn de las empresas del directorio, datos de contacto, etc.) por
cuanto su entrega vulnera el secreto estadistico.

Es importantesefialar queel INErealiza las publicaciones de sus productos estadisticos deuna manera Unica, esto
es, para todos los ciudadanos en un mismo momento. Asu turno, la informacién queentrega debetener el caracter
deinnominada e indeterminada, para efectos de resguardar la vinculacidn directa o indirecta de algin dato con
nuestros informantes, sobre todo teniendo presente el caracter de la informacidn que es recabada, considerando
que la actividad del INE abarca informacién de la vida de las personas, informacidn decaracter sensible, comosu
orientacion sexual, o sus habitos de consumo, asi como de las empresas, sobre sus ingresos y gastos, entre otras
materias.

Por ello, tal como ya se ha sefialado, no obstante que el INE es probablemente el mayor tenedor de datos de las
personas naturales y juridicas en el pais, se hace necesario aclarar que la informacion queingresa al INE no se
transforma en publica por esesdlo hecho:lo quees publico es el resultado estadistico del tratamiento de esos datos.
Estoincluye eventualmentela basededatos a un nivel deinnominacién eindeterminacién aceptable, con la finalidad
de resguardar el Secreto Estadistico de las fuentes informantes.

Como fue mencionado anteriormente, sedebe precisar queel MME poseevariables deidentificacion la cuales al ser
entregadas permitirian conocer directamente la unidadlegal, lo queinfringiria el Secreto Estadistico segin dicta en
el inciso 1° del articulo 29° dela ley N.2 17.3742,

2 Para més informacion dirigirse a https://w w w .ben.cl/leychile/navegar 2idNorma=28960




Por otra parte, las Encuestas Estructurales de Servicios (ESERV), dentro delas cuales seencuentra la Encuesta Anual
de Servicios Empresariales, tienen por objetivo presentar cifras anuales, con diferentes niveles dedesagregacion, a
nivel nacional, relativas a ingresos, costos, gastos, entre otras variables, relacionadas a las actividades deserviciosy
que son insumo para el calculo del Producto Interno Bruto (PIB) que elabora el Banco Central de Chile.

Ademds, en cuanto a la publicacién delos resultados estadisticos de las referidas encuestas, es preciso distinguir
que el periodo de publicacidn delas encuestas estructurales presenta un desface de dos afios aproximadamente
desde el término del afio de referencia. Durante estos dos afios se llevan a cabo los procesos de recoleccion,
procesamiento, andlisis y difusion deresultados. Considerandolo anterior, para las encuestas cuyo afio dereferencia
es el 2021, la captura de informacidonse basé en el trabajo derecoleccion comprendido entrelos periodos del afio
2022 y 2023 y cuya publicacién sera dentro de este afio.

Asimismo, comentar que, enrelacion con lainformaciénsolicitada correspondienteal periodo dereferencia del afio
2022, este se encuentra en pleno proceso de levantamiento para ser publicada en el transcurso del afio 2024.

Por su lado, la Encuesta de Innovacién en Empresas (ENI) tiene el propdsito de aportar informacidn acerca de la
realidad nacional en temas cientifico-tecnolégicos, proporcionando informacién sobrela estructura del proceso de
innovacion enlas empresas, las relaciones entredicho procesoy su estrategia deinnovacion, el esfuerzo innovativo,
los factores queinfluyen ensu capacidad parainnovar y el rendimiento econémico de lainnovacion. La ENI es una
encuesta bienal, es decir,se realiza cada dos afios y al igual como secomentd en la ESERV, su publicacién tieneun
desfasedecasi dos afios desde el término del ultimo afio dereferencia, en cuyo periodosellevana cabo los procesos
y actividades ya mencionados anteriormente. Respecto a los periodos de la informacion solicitada, comentar que
esta se encuentra en proceso de recoleccién y su publicacion, esta programada para el afio 2024.

Sin perjuicio de losefialado, en cuanto a las restricciones legales queimpiden remitir la informacion requerida, se
hace presente que, el listado de empresas que seran levantadas en ENI y ESERV, para los afios de referencias 2023
y 2024, tanto para el disefio como la para selecciéon muestral de esos periodos, aun no se elaboran, dado que, y
como se explicd en los parrafos anteriores, recién se esta en proceso de levantamiento, captura y analisis de
informacion para los afios de referencia 2022 en la ESERVy 2021-2022 en la ENI.

En base a todo lo anteriormente expuesto, y envirtud dela normativa queregula la orgédnica del Instituto Nacional
de Estadisticas (INE), indicar que estamos inhabilitados para suministrar cualquier dato o informacién que haga
referencia expresa alas personas oentidades a quienes directa o indirectamentese refieren, es decir, no podemos
entregar la informacion solicitada para la encuesta anual de empresariales en los periodos solicitados.

Agradecemos su comprensiony gestiones realizadas,y encaso de existiralguna duda relacionada a las Encuestas
Estructurales de Servicios, lo invitamos a ingresar a: https://www.ine.gob.cl/estadisticas/economia/comercio-
servicios-y-turismo/estructura-de-servicios donde podra encontrar informacién relevante a las encuestas
estructurales de los sectores deservicios, como; cuadros estadisticos, publicaciones, bases de datos, formularios,
etc.

Para mas informacidnyaccesoa las bases dedatos histéricas disponibles para su uso, documentacidnmetodoldgica,
formularios yarchivos deanalisis de la ENI serecomienda visitar pagina web del Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacidén, en el siguiente link: https://www.observa.minciencia.gob.cl/encuesta/encuesta-
nacional-de-innovacion

6. Por todo lo sefialado, no es posible hacer entrega de las variables
solicitadas que componen los directorios de las encuestas requeridas, por cuanto constituyen variables de
identificacion directa de nuestros informantes (RUT, nombre de las empresas, Giro, Rubro, direccion, Comuna,
Region y categorizacion segun sii y la facturacion anual), y 1o dispuesto por el numeral 5 del articulo 21 de la Ley N.2
20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica3, al tratarse de antecedentes referidos a personas juridicas
determinadas, delas cuales hemos tomado conocimiento en el desempefio de nuestras actividades, principalmente,
para la elaboracion de estadisticas econdmicas, por lo cual se encuentran amparados por el secreto estadistico,
segun lo dispuesto en el articulo 29 de la Ley N.2 17.374. De esta forma, al ser entregadas permitirian conocer
directamente la unidadlegal, lo queinfringiria el Secreto Estadistico segiindicta en el inciso 1°del articulo 29°dela
ley N.2 17.374%.

7. Atendido lo expuesto en los considerandos precedentes, el Instituto
Nacional de Estadisticas considera procedente denegar la solicitud de acceso presentada por
_,en los términos especificamente solicitados, por configurarse en la especie la causal prevista

® Articulo 21.- Las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a la

informacién, son las siguientes:5. Cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una ley de quérum calificado haya
declarado reservados o secretos, de acuerdo a las causales sefialadas en el articulo 8° de la Constitucion Politica.
4 Para més informacion dirigirse a https://www.bcn.cl/leychile/navegar2idNorma=28960




en el articulo 21 N.25 de la Ley de Transparencia.

RESUELVO:

1° DENIEGASE la solicitud de acceso a informacién publica N.2
AH007T0011247, de fecha 08 de noviembre de 2023, de conformidad al N.2 5 del articulo 21 de la Ley de
Transparencia, segln se expreso en las consideraciones precedentes.

2°  NOTIFIQUESE, la presente resolucion a la direccién de correo
electréonico indicada por el peticionarioen la solicitud, adjuntdndosele copia integra dela misma, conformeconlo
dispuesto en el articulo N.2 12 de Ley de Transparencia y N.237 del Decreto Supremo N.2 13, de 2009, del Ministerio
Secretaria General dela Presidencia, habida cuenta queexpresé enla solicitud su voluntad de notificarse mediante
comunicacion electrénica, detodas las actuaciones y resoluciones del procedimiento administrativodeaccesoala
informacion.

3° En conformidad con los articulos N.2 24 y siguientes de la Ley de
Transparencia, el solicitante tiene el derecho a recurrir anteel Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de
quince (15) dias contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

4°  INCORPORASE la presente Resolucién Exenta denegatoria, en el
indice de Actos y Documentos calificados como secretos o reservados del Instituto Nacional de Estadisticas.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

MARIA GABRIELA ILABACA TOLEDO
Jefa Division Juridica
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
“Por orden de |la Directora Nacional”
(Resolucion Exenta N.2 3.435, de 28.09.2023)
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Distribucion:

- Unidad de Transparencia y Atencidn Ciudadana, INE
- Divisidn Juridica, INE

- Subdepartamento de Partes y Registros, INE
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