'0 GUBERA DE AUD| '

SU1
SUBSECRETAR[A DE AGRECUT|

i
2

FkSﬁS SISTEMA GESTIGN DE
AIESGOS

ricutrurs
V"W ‘5'3& Sistenma d¢ Contral Inteens G0

Pa.ci A

FSTABLECHVRENTO DEL CONTEXTQ 1 Rspatm dL- prrnrl-m:lﬁn delos procesus crlu:us,se ubsema ue o se Criticigad Media Deto Téchico 105 |Se estobletld un criterle  [Proceses refevantes  [NO
roalira de acuerde 2 su contribucién a los objetives estratéglens CAIGE sperative pora determinar | pueden auedar fuera
Instieuclanales. Esta se verifica en actividades como induccitn, Licenclos proceses y no estrateglto. {detandlists,

miégieas, Cileula de remuneraciones, Viitless, entre otros.

2, Respecta de la de los observa Criticldad Medla Teto Teenlea 105 (Error involintario Distorclon en el NO

cama suproceso Recuperarion de Licenclas Midicas, ef que tlene dos CAIGG resuitado de severldad

ponderaclencs diferentes de 0,12y 0,15, v exposlcian af resga,
IDENTIFICACHON DE RIESGAS 3. En cuanto 3 1os pregasos y rlesgos relativog a Goblerno Electrdnlca, st Criticidad Media D10 Téenlko 305 |Falta de anatisks del Debliidad en lo NO

abserva que se Identificarcn das procesos £ritieos, los cuales se relaclonan can CRIBE procese Gehblerno Idemeiflcacion de

usuarlos y can servidores e Infraestructiied, sin considerar los sistemas de Electronfto. riesgos y controles,

Informactén y su funcionamienta,

En cuanto a fos controles de fos 12 Tlesgos de Goblerna Etectronico, se ndica
fque hay 3 gue 1o existen ¥ 5 queno son adecuadas. Se absena Intensitendlz
on e5to, gado que se camloga imprabable ja falta de suparvisisn (contral) y se
Indlica quese efercen en farma permanente.

&, fespecto de fa fdentifleacicn de cantroles 2 nlved Instituclonal, se verlfica Crivieigad Media Deta Toepieo 105 |Falta de andlisls de los Debfidad en i NG
que de 226 riesgos en 60 no exlsten o no son adecuadoes los contrales, o que CAIGG controfes anivel de los
eguivale 3 un 48% det total, Instiruclanal, controfas

Respecto det procese arltico, Transferenclas a/de otras entidades pitbticas, el Instituclanales.

64% de los cantrales son defleleptes b no estan operando.

Se chserva qUe este resultado no ef representative de acuerda a [as revisionas
Las dlstint: partlcularmente alx de

Transfarencha, en dende se cuenta con na unldad de control especifica para

st proceso, dependlente del Departamenta ge Finanzas y Contablidad.

ANALISIS DE RIESGOS 5. £n relacion al Matrlz de Rizsges Abreviada y i2s especifisaclanes tecnles Crivicidad Media Drto Técnice 105 |Fatta de andlisls &e las Falta de coherancla NO
sabre ef namers de rlesgos, finoncieros, estratégleos v sciiales de alerta, 5o CAIGE riesgas a nivel entre [as distintas.
phserva que no s cumple tan |z Identificacién de o Fesgos estratégleas tantadela  [h de
¥ los liegan a 3 de 10 d Matriz compler como andliss de rlesgo
Ademds se veriﬂ:a Incensistencls entre sstos datos de fa Malrlz de Riesge abreviada, Institucional.

Abreviaga, que constdera Hesgas estratépicos que no estin [dentiflcados en 1
Watrlz de Rlesges hatituclonal.

'VALORACION DE RIESGOS 6. En retaclan a la deftniclan de prioridades para tratar los fesgos, se observa {Criticidad Medls Deta Téenlea 105 |Se establacleron Mo se utiza ef Ranking | NO
faltz de coherencly con ] ranking de pesgas resultante, por CLANS Se optd CAIGG como
for watar iesgas financlere y sefiales de alerta, slendo |os de mayar para tratar [as tlesgas. para ol tratamlento de
oxpasietén los detlpe Personas tel procesn Reeursas Humanes. rlosgos.

TRATAMIENTO DE ATESGOS 7. En cuanto al Plan de e Rlospas, b que K {ritieidad Media Deto Téchlco 105 |Faka apicacion del Ineficlencla defa N2
definidas an muy generales y se replten para os distintos riesgos de los CAlGG documenta tecnlea para el |estrategia para cada
procesos 1 tratar, sdemds no praclsan especificaciones proplas de ¢ada riesgo, tratamlante de los ¢lesgos, |rlespo aspecifico.

I que se repllca ¢n los Indicadores, metas ¥ medios de verificacldn asoctades.

COMUNICAQION ¥ CONSULTAS. 8. E| Plan de Comunicaclén ¥ Consulta ai clerre del pertoda 2018, na se Criticiclad Bajx Dete Tienlco 105 [No ha habldo actividades  |Destonacimientade (NG
encuentra actlalizade. CAlGG de fadas I k.
al proceso depestién de [ rlesgos reallzadas en by
Tlesgos. Instituclan.
MONITORED Y REVISION 9, 51 bien estd sefialade el responsable y ¢l plaza para €1 monktorea en el Critieldad Baja Dcta Teenico 205 | Faktan acclones de Desconectmicita de  INQ
Reporte de! Plan de Tratamlents con fecha de corte o fings de 2018, no hay CAlGG i hre [a de
una difucién formal o o través del Comité de Riesgos, sabre esta revislsn manltareo de Flesgas, monitores de riesga
establecida para-<er reportada el primer trimestre de 2020 £n 13 Institucton.
ASEGURRMIENTD AL CUMPLMIENTO DELPLAR |10, La Implem enzaclén v medidas deffnidas en ef Plan de Trazamlento no Crltlefdad Baja Dcto Téchico 105 | No hay informes de avance [No ¢s pasibletomar (NG
DE TRATAMIENTO reglsira owance, se cpcuentran o ejecucién durante of aile 2019, CAIGG parclal establecldos para el | medidas praventivas
manitores de| Plan de ‘para of tratambenie de
Tratamisnta, rlesgos, on case de
que 2lgunas de las

estroteglas ne se
pueda aplicar.




FORMATC PLANILLA PARA ACOMPARAR AL INFORME DE AUDITORIA

Se retomlendy priarizar los praresas
critieos de scuerdo a su contribucdén a las.
abletives estratépices Instituelanales.

i
30/10/2018|Encargada de
Rlesgos

Instirucional.

52 acage 2 recomendaridn de priarizar los
procesos criticos de scuerdo asu
cantribuckin a los abfetivas ecrratégicos
instltuelenales.

30710/2015} Encargada de Rlesgos

Se sughora corragir Ly ponderacién do los
SUbProcesos Lna vaz quo sean prieriados
Ios processs Institucionales.

30/10/2019 |Encargado de
Riesgos
Institucional,

S0 acoge ls recomendacian de correglr il
ponderaclon de los subprocesos Una ver
que sean priofitados bbs pracesas
Inst|tuelonales,

30/10/2019 Encargado de Rlesgos
Instituelonal,

Sesugiere revisar ¢f procesa Goblerpo
Elactrdnlea can el respansable

20/10/2019 |Encargado de

Se acoge fa recomend2eion de revisar ¢l

30/10/2018{ Encargada de Alesgos

clasfficacién es no sdecuade o no
existente, particularmente fos que
corresponden al procese Transferencias,

fnstitdiclonal.

processs cuya elaslfizacién es no adecuada
o o axistente, particularmente fos que
correspanden al procese Transterendas.

Rlesgos proceso Gablerno Electrdnica con el Insticuctonal.
fsthuclenal, de maners de Identiicar 2 de manera de
subprocesos, riesgos y controdes tIdentificar subprocesos, riesgos y cantrales
exlsTentes. fexlstentos.
S suplers anallzar las eontroles con los 30/10/20%8} Encargado do Se acoge la recomendacldn de anaifzar los 30/10/2019 | Encargado de Rlesgos
respansables de o5 procesos cuya Rlesgas controles coh |05 tesponcables do los Instituclanal,

Respecto de la Matriz Abreviada, se
recomlenda conslderar el pdmers de
rlesgos por catogorias financleres,
estratégices y sefisles de alerts, do
acuerds al requerlmlento del CAIGG y en
coherencla con ta Watrlz de Riesgas
Institucional.

30/10/2019 | Encargada de
Hlesgos
institucional.

Se acope 1 recomandacién respecta de fa
Matrlz Abreviada, de considerar el ndmera
de Hetgos por eategorfas financleros,
wetratéatens y sefiatos de alert, de acuerde
31 requerimients del CAIGS v en coherencla
con fa Mawlz de Riespos instituclonal.

30/1077015] Fncargade de Riesgos.
Inswcucional,

Se recomlenda uthizar et Ranking como
herramlenta pars la elecddn de los rlesgas
a tratar.

30/10/2019|Encarpado de
fifespos
Institucional

Se Jcope i recomendacion 2n cuanta 3
utllizar el Ranking como herramlients para i
eleccidn de los riesgos a tratar,

0/16/7018] Encargade de Rlesgos
Insthucional,

Se recomlendd Rafarmular #| Plan de
Tratarmiente de lox Riesgos, definfendo
estrateglas segin las particularidades de
ada riesgo 3 tratar, slendo fos indlcadores,
megas y medios de verlficacien

con eflas,

30/16/2019 | Encargado de
Alesgos

5o acoge [y recamendacldn en cusnto @
refarenular el Plan de Tratamiento de los

Ticsgos, gun las
particularidades de cada riesgo a tratar,
slendo los Indlcadares, metas ¥ medios de
ver|ffcacién cansistentes con eflas,

30/10/2019 | Encargads de Rlesgos
Institlcional.

$o recomlenda actualizer el Flan de
Comunicaclan y Consults, do acverdo & ks
nievas actividades o desarroiar e materla
de gestian de riesgos durente el afio y
difundirko a nivel Instkelanal.

30/10/2019 | Encargado e
Rlesgos
institucional,

Se azoge fa recomendacisn de actualizar el
Plan de Camunicacian y Consulta, de
acuerda a lxs nuevas actividades a
desarrolar en materiz de gestién de riesgos
durente el afio v difundirle a nivel
Instieuclanal.

30710720181 Encargada de Alesgos
Inseitucional.

Serecomlenda formalizar y difundie

js actlvldades d

del Plan de Tratamfento, una vez gue este
s oncuentre sancionado por el Comité de
Rissgos Institucional.

30/10/2018 |Encargado de
Rlesgas

Sc acoge la recomendaclan de farmadlzary
difundlr oficialmente for actividades de
del Plande T unavez

que este sa encuentre sanclonads por el
Comité de Riesgos nstituclonal.

39/10/2019| Encacgado de Rlesgos
institiclonal,

Se suglere definir plazos para [
verlficacion de avances parciales, una ver
que el Plan de Trotamlento de Rlesgos st
sanclanado por el Comité de Rlesgos
Insticucicnal.

30/10/2019 |Encargado de
Riesgos
Institiciomal,

Se acoge [ recomendaclén en cuanto 3.
deflpir piazas para la verfficacidn de avances
porciaios, unavar que of Plan de
Tratamlento de Rlesgos esté sanconade por|
el Comit de Rlesgos frstitttlonal,

30/10/201% | Encargado ce Rlespos
Instituelenal,
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