ACTA DE EVALUACION

CONTRATACION DE “PROPUESTA ANTEPROYECTO PARA PLATAFORMA DEL PLAN
NACIONAL DE BUSQUEDA” PARA LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS, DEL
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

ID 957865-4-LP23

En Santiago, a 17 de julio del 2023, de acuerdo a lo establecido en las bases administrativas, bases
técnicas y anexos para Llicitacidn Plblica, para la “CONTRATACION DE PROPUESTA
ANTEPROYECTO PARA PLATAFORMA DEL PLAN NACIONAL DE BUSQUEDA” PARA LA
SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS, DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS
HUMANOS", ID 957845-4-LP23, aprobadas por Resolucién Exenta N° 196, de fecha 20 de junio 2023, de
la Subsecretaria de Derechos Humanos, y con el objeto de dar cumplimiento a la clausula nOmero 11:
"Apertura y Evaluacion”, punto 11.2: “Evaluacién de Las Ofertas”, se retne la Comisién Evaluadora,
designada bajo Resolucion Exenta N° 208, de fecha 10 de julio del 2023, con el objeto de realizar el andlisis
de las propuestas presentadas a dicho llamado. Que ademas de la primera convocatoria para la revision
de antecedentes y evaluacién de las ofertas la comisién evaluadora se vuelve a reunir el 01 de agosto
del 2023 para dar continuidad al proceso de Evaluacion de Ofertas.

La Comision Evaluadora estd integrada por los/las siguientes funcionarios/as:

INTEGRANTES COMISION CARGO
- Jefa Unidad Programa de Derechos
Paulina Zamorano Valenzuela
Humanos
Juan Mena Valdés Encargado Plan Nacional de BUsqueda.
Jorge Ortiz Silva Jefe de Divisibn de Administracidn y Finanzas.
Mauricio Godoy Badilla Profesional Informdatico D.A.F.
1. Para efectos de dar cumplimiento a lo establecido en el inciso 4° del articulo 37 del Decreto

Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda que Aprueba Reglamento de la Ley N° 19.884, de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y articulo 62, de la Ley N°
18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; los integrantes de la
presente Comision Evaluadora declaran bajo juramento que no les afectan conflictos de interés de
ninguna especie, que los inhabiliten o que hagan incompatible su participacion en el presente
procedimiento concursal, ratificéndolo en su “Declaracion Jurada Sobre Ausencia de Conflicto de
Intereses” de fecha 17 de julio 2023.

2. A la Licitacion Publica ID 957865-4-LP23 se recepcionaron 4 (cuatro)ofertas segun cuadro
siguiente:
RUT OFERENTE OFERENTE
76.185.219-1 SERVICIOS INFORMATICOS ACTIS LIMITADA
76.742.652-6 DESARROLLO DE SOFTWARE
SOLUCIONES TECNOLOGICAS
76437.858:2 COORDENADA SPA
76.104.664-0 UNHOLSTER S.A.
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procedid a dar cumplimiento a lo establecido en las bases de licitacién en su numeral 11.2 “Evaluacion
de las Ofertas "letra d) “"Declaracién de Admisibiidad e Inadmisibiidad" enunciado “Cuando el
proveedor no entregue o haga entrega de forma incompleta los siguientes Anexos: Anexo N° 1, Anexo N°
2, Anexo N° 3, Anexo N° 4, Anexo N° 5, Anexo N° 6, Anexo N° 7, Anexo N° 8, Anexo 9, Anexo 10y Anexo
11"y que por consiguiente se desprende la siguiente revision:

Q) Admisibilidad Administrativa:

Que, de acuerdo a las ofertas recibidas por los proponentes e indicadas precedentemente, se

RUT
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E
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o ademds
que el
anexo N° 2
no aplica
para el
proceso de
revision de
antecedent
es ya que el
proveedor
no es UTP.
b) Inadmisibilidad Administrativa:
RUT OFERENTE Anexo | Anexo | Anexo | Anexo | Anexo | Anexo | Anexo | Anexo | Anexo | Anexo | Anexo
OFERENTE N° 1 N°2 N° 3 N° 4 N°5 N° 6 N°7 N°8 N°9 | N°10 | N°11
OBSERVACIONES
De acuerdo con lo establecido en las Bases de licitacion en su numeral 10.1. GARANTIA
DE SERIEDAD DE LA OFERTA, cada oferte debia presentar Boleta de Seriedad de la
DESARROLLO | oferta. En dicho sentido el oferente no presenta la garantia de seriedad de la oferta a
76.742.652- DE través de los medios indicados en las bases de licitacién " La Garantia deberé ser
6 SOFTWARE entregada hasta las 13 horas del dia de cierre de recepcién de ofertas, acompanada
del Anexo N° 5, en la Oficina de Partes de la Subsecretaria de Derechos Humanos,
Moneda 1155 Piso 1°, comuna y ciudad de Santiago.
"De no presentar dicha garantia en el lugar, dia y hora sefialados, el oferente no podrd
L participar de la presente licitacién y su oferta serd declarada inadmisible”

Atendido la revision de los antecedentes entregados por los oferentes y no habiendo otros antecedentes
que configuren algunas de las causales de inadmisibilidad establecidas en el literal D. del punto 11.2 de
las bases administrativas, decldrese admisible las ofertas presentadas por los proveedores SERVICIOS
INFORMATICOS ACTIS LIMITADA RUT 76.185.219-1, SOLUCIONES TECNOLOGICAS COORDENADA SPA RUT
76.489.853-2, UNHOLSTER S.A. 76.104.664-0. Ademds, decldrese inadmisible al oferente DESARROLLO DE
SOFTWARE RUT 76.742.652-6, de acuerdo con lo indicado en letra b) precedente.

3. Para dar continuidad al proceso de Evaluacion, esta Comisién Evaluadora procedié a evaluar las

propuestas presentadas por los oferentes indicados en el numeral 2 de la presente Acta de Evaluacion y
segun los criterios establecidos en las Bases de Licitacién en su punto 12 “Criterios de Evaluacion™:

CRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJES PONDERACION (%)
Cumplimiento de requisitos formales 0a 100 5%
Oferta Técnica 0al00 70%
Inclusion de trabajador (a) con
Discapacidad de1e0 %
Oferta Econdmica 0a 100 20%




4, Cumplimiio de Requisitos formales (5%)

La evaluacion del Criterio de requisitos formales se consideré conforme a lo establecido en el punto 12.1
“Cumplimiento de requisitos formales” y la que se encuentra conformada por los siguientes factores de

Evaluacion:
OFERENTE
SOLUCION
Criterio | 5 i | SERVICIOS ES UNH
requisitos Y2 | INFORMATIC TECNOLO oLs
formales je OS ACTIS Observacién GICAS Observacién TER Observacién
LIMITADA COORDEN S.A.
ADA SPA
Oferta cumple
todos los
requisitos 100 Oferente Oferente Oferente
formales presenta toda la presenta toda la presenta toda la
dentro del documentacién documentacion documentacién
plazo original. en tiempo y en tiempo y en tiempo y
Oferta no 100 forma, de 100 forma, de 100 forma, de
cumple todos acuerdo con lo acuverdo con lo acuerdo con lo
los requisitos solicitado en las solicitado en las solicitado en las
formales 0 bases de bases de bases de
dentro del licitacion. licitacion. licitacion.
plazo original
otorgado.
5. Oferta Técnica (70%)

La evaluacion de la Oferta Técnica se considerd conforme a lo establecido en el punto 12.2 “Evaluacién
de la Oferta Técnica” la que tiene como ponderacién un 70% del total de la oferta, dividiéndose a su vez
por cuatro factores de evaluacién, los cuales se ponderardn de la siguiente forma.:

5.1

FACTOR DE EVALUACION PONDﬁR’“C'O
Propuesta Tecnica 45%
Experiencia del Oferente 10%
Propuesta Tipo Plataforma 30%
Tiempo de Ejecucion de los Servicios 15%

Propuesta Técnica (45%)

La presente evaluacion se considera de acuerdo con la documentacién presentada por cada oferente
y que en virtud de lo establecido en el numeral 12.2.1 “Propuesta Técnica” - “El oferente al momento de
presentar oferta deberd adjuntar su propuesta técnica detallada, ademds de adjuntar el Anexo N° 6, en
el cual dé cuenta de la aceptacion de ejecucion de todos los servicios requeridos en las presentes bases.

* Se declarard inadmisible la oferta que no adjunte la propuesta técnica detallada en los términos
referidos.



El cdlculo de este criterio de evaluacién se realizé de acuerdo con lo establecido en el numeral 12.2.1 de
las bases administrativas y que desprende las siguientes evaluaciones:

Propuesta Técnica Evaluacién
Oferente Oferente Oferente
o
INFORMATIC AS UNHOLST
Consideracién Puntaj | ~ os AcTis Observacién | COORDENAD | Observacién | ERSA- | opservacién
e LIMITADA
A SPA
Puntaje Puntaje Puntaje
Obtenido Obtenido Obtenido
Sobresdliente:
La propuesta Proveedor
técnica presenid
presentada todas las
por el especificacion
oferente, es técnicas
excede los Proveedor requeridas,
requerimientos Proveedor presenta adicionalment
técnicos presenta todas las e presenta
solicitados 100 todas las especificacion propuesta
considerando especificacion es técnicas metodoldgica
la naturaleza es tecnicas requeridas, robustay
especifica del requeridas, adicionalment detallada,
servicio, y adicionalment e presenta proponiendo
desarrolia y e presenta propuesta tecnologias
explica de propuesta metodologica nuevas e
mejor manera metodolégica robustay innovadoras,
las acciones a minima, sin detallada, segun
realizar. 50 ofrecer 80 que da 100 experiencias
mayores cuentasu previas con
Cumple con funcionalidad experiencia respecto a
todas las €sniuna en el disefo inteligencia
especificacion 80 propuesta de de Publicay
es técnicas trabajo anteproyectos visualizaciones
requeridas. contundente, de geolocalizada
cumpliendo plataformas s, enfregando
Cumple con el minimo con diversas soluciones
parcialmente técnico funcionalidad mas alla de las
con las solicitado en esy exigidas en las
especificacion las bases, complejidade bases que se
es técnicas. 50 S. valoran como
un aporte
No cumple positivo,
conlas siendo una
espethgmon 0 propuesta
es teécnicas sobresaliente.
requeridas.
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Experiencia del Oferente (10%)

Para acreditar su experiencia, cada oferente al momento de presentar su propuesta debia adjuntar el
Anexo N°7 completado con la informacion requerida, el que debia ir acompafado de érdenes de
compra, contratos, convenios (no se aceptarian otro tipo de documentos para acreditar experiencia)
que avale dicha informacion.

El criterio de experiencia se evaludé considerando exclusivamente los servicios que tuvieran estrecha
relacién con el servicio licitado, y en concordancia a lo establecido en el numeral 12.2.2 de las bases
administrativas y que se desprenden las siguientes condiciones por cada oferente:

Q) SERVICIOS INFORMATICOS ACTIS LIMITADA.

EXPERIENCIA DEL OFERENTE Evaluacién
Puntaje Oferente
SERVICIOS
Generalida | ITE | Caracteristic INFORMATIC
d M as ) 10 25 puntos | 50 puntos OS ACTIS Observacién
por ITEM por ITEM LIMITADA
Puntaje
Obtenido
Cantidad de
documentos
(orden de Presenta Oferente
compra, menos de presenta solo
OlsiHE contratos, 3 Acredita | Acredita | Acredita 1 documento
de E" e 1 | convenios), | document |enfre3a5|entre 6a8| masde 8 0 que es
& d‘i n? ; que tengan 05 0 No servicios servicios. servicios atingente a los
Or éiengs estrecha acredita servicios
po relacion con servicios licitados
& & el servicio
e licitado.
Contratos
c O::gni s oferente solo
cumple con
que sean . S
; Cantidad de ; experiencia
tingentes % . .
@ |naglos % anos de Acredita Acredita eiczg:‘?j de 7 meses de
servicios 2 experiencia | Menosde | experienci | experienci g de 8 0 acuerdo con
= : relacionada 2 afos aentre2 | aentre 5 s la
queridos. = < anos o .
con servicio a 4 anos a7 anos 2 documentaci
licitado on presentada
para su
evaluacion.
b) SOLUCIONES TECNOLOGICAS COORDENADA SPA.
EXPERIENCIA DEL OFERENTE Evaluacién
Puntaje Oferente
SOLUCIONES
TECNOLOGIC
Generalida | ITE | Caracteristic AS ob 6
d M as 0 10 25 puntos | 50 puntos COORDENAD servacion
por ITEM por ITEM A SPA
Puntaje
Obtenido




Subsecretaria
de Derechos
Humanos

Cantidad de Cigronile
oD
Comm, | Menoras 6n suficiente
Otererite controt'os. 3 Acredita Acredita Acredita %?:g ;?rf C"j ggr
dabe convenios), | document |entre3a5|entreéa8| masde 8 50 puntdje por
; que tengan 0s o No servicios servicios. servicios
gdéuntor estrecha acredita ;LE::‘; ::/ ;?ngui)
rdenes 5 X X
i re'le?sc;?\ﬂggn servicios son afing :er_ﬂ -
Compra, licitado a los servicios
Contratos ) licitados
y/o Oferente
Convenios presenta
que sean documentaci
atingentes Cantidad de NSTEHE on suficiente
alos anos de Acredita Acredita experienci para acreditar
servicios experiencia | Menosde | experienci | experienci Ndas 50 el mdaximo de
requeridos. relacionada 2 anos aentre2 | aentre s Qfios o puntaje por
con servicio a 4 anos a7 anos e ITEM, y la que
licitado en su contexto
son atingente
a los servicios
licitados
c) UNHOLSTER.S.A.
EXPERIENCIA DEL OFERENTE Evaluacién
Puntaje Oferente
Generalida Caracteristic UNHOLSTER.S.
d as 0 10 25 puntos | 50 puntos A. Observacién
por ITEM por ITEM Puntaje
Obtenido
Cantidad de Or’e’e“t’e
documentos dorzzf:ne;n?oci
(orden de Presenta ¢ =
compra, menos de il suﬁc:en}e
contratos, 3 Acredita Acredita Acredita ol ; g:rednor
convenios), | document |entre3a 5| entre 6a8| masde 8 50 elm Mg de
que tengan 0s o No servicios servicios. servicios RURLGIS pet
: ITEM, y la que
Oferente estr_gcha acre:dlno en su contexto
relacién con servicios -
debe i son atingente
; el servicio L
adjuntar licitado a los servicios
Ordenes ) licitados
de Oferente
Compra, presenta
Contratos documentaci
y/o Cantidad de sciediia on suficiente
Convenios anos de Acredita Acredita experienci para acreditar
que sean experiencia | Menosde | experienci | experienci de 8 50 el maximo de
atingentes relacionada 2 anos aenfre2 | aentre5 Gﬁ : puntaje por
alos con servicio a4anos | a7afos anose ITEM, vy la que
servicios licitado s en su contexto
requeridos. son atingente
a los servicios
licitados
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Propuesta Tipo de Plataforma (30%)

Para la evaluacién del presente criterio se considerd de acuerdo con lo informado presentada por cada
proveedor en el Anexo N° 8 y, su aceptacién de entregar al final del proceso de contratacion de los
servicios del anteproyecto, una propuesta de plataforma de Plan Nacional de Busqueda.

El puntaje para este item de evaluacién se asignard de conformidad a la siguiente tabla:

SOLUCIONES
R LN ORMATICOS TECNOLOGICAS UNHOLSTERS.A.
Descripcién Puntaje COORDENADA SPA
Puntaje Puntaje Puntaje
Obtenido Observacion Obfenido Observacién Obfenido Observacién
Acepta Oferente Oferente Oferente
presentar presenta presenta presenta
propuesta 100 Anexo N° 8 Anexo N° 8 Anexo N° 8
de firmado; firmado; firmado;
plataforma aceptando aceptando aceptando
100 la 100 la 100 la
NO Acepta presentacion presentacion presentacion
Oggénn?go de una de una de una
0 propuesta de propuesta de propuesta de
propuesta plataforma plataforma plataforma
de para el PNB para el PNB para el PNB
plataforma
54 Tiempo de Ejecucion de los Servicios (15%)

El cdlculo del presente criterio de evaluacion se realizé de acuerdo con lo establecido en el punto 12.2.4
de las bases administrativas y para lo cual se requirié que cada oferente a través del Anexo N° 9 presente
su propuesta con relacién al tiempo que llevaria realizar los servicios a contratar.

El cdlculo de este criterio de evaluacién se realizard de acuerdo con las siguientes condiciones:

RMA SOLUCIONES
SERVIgiglssIﬁ:?" AD ; ICOS TECNOLOGICAS UNHOLSTER.S.A.
COORDENADA SPA
Descripcién | Puntaje
Puntaje Puntaje Puntaje
Obtenido Observacién Obtenido Observacién Obtenido Observacién
Oferente
12 sematias 100 Oferente Oferente presenta
presenta Anexo presenta Anexo st N° 9
N° 9 firmado: N° 9 firmado; ﬁrﬁfg o'l
) aceptando la aceptando la S
Mas de 12 ejecucion de los ejecucion de ‘Z?eecp'c’igﬂ%'o
semanay 50 100 servicios de 100 los servicios de 100 | ) eLrﬁc'os dee
menos de 16 acuerdo conlo acuerdo con lo c(;lSCSUEI'dC; con
semanas establecido en establecido en i adBbiacit
las bases de las bases de it IS bcseso
Entie 16 licitacion, licitacién, de licitacién
semanas y 0 respecto de la respecto de la respecto de I’o
s temporalidad. temporalidad. temporalidad.




6.

RESUMEN DE LA EVALUACION TECNICA.

De acuerdo con lo establecido en las bases administrativas de la licitacion publica en su numeral 12.3 “La
evaluacion de la oferta técnica comprende la sumatoria de cada subcriterio "Propuesta Técnico +
Experiencia del oferente + Propuesta tipo de Plataforma + Tiempo de Ejecucion de los Servicios”, lo que
desprende el siguiente cuadro resumen:

Evaluacién Técnica (70%)
tiempo de
Oferta Técnica Experiencia Propuesta tipo
ejecucién de los | Punt
Rut (45%) oferente (10%) | plataforma (30%) iewic!os (15%) :In:{e
Oferent Oferente Evaluaci
e én
Punta | Cumplimie | Punta | Cumplimie | Punta | Cumplimie | Punta | Cumplimie | jscnica
je nto Je nto je nto je nto (70%)
SERVICIOS
76.185.2 | INFORMATIC
19-1 0S ACTIS 50 22,5 0 0 100 30 100 15 47,3
LIMITADA
SOLUCIONES
TECNOLOGI
P ok 80 36 100 10 100 30 100 15 63,7
COORDENA
DA SPA
76.104.6 | UNHOLSTER.
64-0 S A 100 45 100 10 100 30 100 15 70,0

7.

INCLUSION (Integracién de Trabajadores/as con Discapacidad) (5%).

Los oferentes al momento de presentar propuesta debian presentar adjuntar a su propuesta la

documentacion pertinente que acredite el cumplimiento del criterio para evaluacién en virtud de Anexo
N° 10 y la siguiente documentacion:

e Certificado de AFP con RUT del Empleador.

e Acreditacién de discapacidad, mediante el Registro Nacional de Discapacidad o Certificado
pertinente para dicho efecto.

e Contrato de Trabajo superior a 6 meses y con vigencia indefinida.

El cdlculo de este criterio de evaluacién se realizard de acuerdo con las siguientes condiciones

SERVICIOS SOLUCIONES
INFORMATICOS ACTIS TECNOLOGICAS UNHOLSTER.S.A.
Descripcién Puntaje LIMITADA COORDENADA SPA
Puntaje Puntaje Puntaje
Obtenido Observacién Obtenido Observacién Obtenido Observacién
Dn;pone. de confrato con oferente no oferente no oferente no
0 mas personas con
= 5 presenta presenta presenta
discapacidad con ura 100 0 antecedentes g antecedentes 0 antecedent
antigledad superior a 6 ara kg el o | €3
meses o indefinido. P parad parala




Dispone de contrato de evaluacion evaluacion evaluacion
| persona con del criterio. del criterio, del criterio.
discapacidad, con una 50

antigiedad superior a é
meses o indefinido

NO dispone de personal
con discapacidad o
adjunta documentacion 0
incompleta / o no
adjunta informacién.

8. Oferta Econdmica (20%)

La evaluacién de la Propuesta Econdmica se consideré conforme a lo establecido en el punto 14
“Evaluacién oferta Econémica™ con una ponderacién total de 100 puntos, presentada por cada oferente
a fraves del Anexo N° 11, y su validacion en la ficha de la propuesta presentada por el oferente a traveés
de la plataforma www.mercadopublico.cl y que es la siguiente:

Precio Ofertado | Puntaje | Puntaje Final

Oferente Rut Blen/o Servicio Neto Mensual Obtenido Criterio
SERVICIOS

INFORMATICOS 76.742.652-6 $61.600.000 97.4 19.48

ACTIS LIMITADA PROPUESTA ANTEPROYECTO

SOLUCIONES PARA PLATAFORMA DEL PLAN
TECNOLOGICAS 76.489.853-2 NACIONAL DE BUSQUEDA $60.000.000 100 20
COORDENADA SPA
UNHOLSTER S.A. 76.104.664-0 $83.079.580 72,22 14,44
9. Resumen de Evaluacién de Ofertas.

Debido a lo expuesto precedentemente y la evaluacion de cada criterio de evaluacion establecido en
los Bases de Llicitacién PUblica ID 957845-4-1P23 para la “CONTRATACION DE PROPUESTA
ANTEPROYECTO PARA PLATAFORMA DEL PLAN NACIONAL DE BUSQUEDA” PARA LA
SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS”, se desprende el siguiente cuadro resumen de las
propuestas presentadas por cada oferente:

Criterios de Evaluacién General
R Evaluacién Técnica (?O%)HE . Inclusién de
mpo de frabajador | Evaluacién
to Requisitos |  Grertq Experiencia | FTOPYesta | oiacucién Sl con Econémica
formales Técnica oferent e delos gl Funic]
(5%) 2 M€ | plataforma Final | Discapacid (207%) e total
Rut Of i (45%) (10%) (30%) servicios Evalu ad (5%) SR
Ofer (15%)
o aclé Cumpl
ente
n imient
Puv | Cumpl | Pu | Cumpl | Pu | Cumpl | Pu | Cumpl | Pu | Cumpl | técni | Pu | Cumpl | Pu | Cumpl o (%)
nta | imient | nta | Imient | nta | imient | nta | imient | nta | imient | ca | nta | imient | nta | imient
je o Je o le o je o Je o (70% | je o Je °
)
SERVICI
0s g
i e 97
5219 os 100 5 50 | 225 0 0 100 30 100 15 473 | 0 o] 4' 19.48 | 71,73
=t ACTIS
LIMITAD
A




76.48
9.853

soLuCI

ONES
TECNO
LOGIC

30

20,00

88,70

76.10
4.664

8
8

45

100 15 700 | O 0

72,
22

14,44

89,44

10.

Propuesta de Adjudicacién.

Conforme al andlisis efectuado, la Comision Evaluadora recomienda la adjudicacién del proceso de
licitacién publica para la “CONTRATACION DE PROPUESTA ANTEPROYECTO PARA
PLATAFORMA DEL PLAN NACIONAL DE BUSQUEDA" PARA LA SUBSECRETARIA DE
DERECHOS HUMANOS, ID 957865-4-LP23 al oferente UNHOLSTER.S.A.., RUT 76.104.664-0, por haber
obtenido un punidje de 89,44 puntos porcentuales respecto de la evaluacién general, y por un monto

total estimado para la ejecucion del contrato de $ 83.079.580.-(ochenta y fres millones setenta y nueve
mil quinientos ochenta pesos).

yan Mena V.
do Plan Nacional de
BUsqueda.

(]

Mauricio Godoy B.
Profesional Informatico D.A.F.




