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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 542, de 2021, 

Municipalidad de Tirúa  

Objetivo: Auditar el proceso del pago de las cotizaciones previsionales y descuentos 
voluntarios, en el Departamento de Administración de Educación Municipal de Tirúa, 
efectuados durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre 
de 2019. La revisión tendrá como finalidad, verificar el correcto y oportuno pago de 
cotizaciones previsionales y descuentos voluntarios; comprobar la correcta 
contabilización y acreditación de éstos; y evidenciar la aplicación de los principios de 
eficiencia y eficacia en los procesos antes señalados. 

Preguntas de la Auditoría: 

• ¿Se pagaron oportunamente las cotizaciones previsionales y descuentos voluntarios 
a las instituciones correspondientes? 

• ¿Se encuentran correctamente contabilizados y acreditados, estos pagos? 

• ¿Aplicó el DAEM los principios de eficiencia y eficacia en sus procesos? 

Principales Resultados: 

• Se constató, que el DAEM de la Municipalidad de Tirúa pagó en forma 
extemporánea las cotizaciones previsionales y de salud de sus funcionarios en el 
periodo comprendido entre los meses de marzo y diciembre de 2019, originando un 
pago por concepto de intereses, reajustes y otros recargos por un total de 
$58.255.040, lo que implica una infracción a los artículos 19 del decreto N° 3.500, 
de 1980, del Ministerio del Trabajo y Previsión Social, y 185 del decreto con fuerza 
de ley N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud. Al respecto, esta Contraloría Regional 
formulará el reparo pertinente, conforme lo previsto en los artículos 95 y siguientes 
de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 116 de dicho 
cuerpo legal. 

• El DAEM de Tirúa no puso a disposición de este Organismo Fiscalizador, los 
decretos de pago que se individualizan en la tabla siguiente, por la suma de 
$726.236, mediante los cuales se pagaron cotizaciones previsionales de los 
funcionarios de dicho departamento de educación municipal, correspondientes al 
año 2019, contraviniendo lo dispuesto en el artículo 55, del decreto ley N° 1.263, 
de 1975. El municipio deberá remitir a esta Contraloría Regional los aludidos 
documentos o en su defecto proceder a su reconstitución, lo que tendrá que ser 
acreditado en un plazo de 30 días hábiles, contado desde la fecha de recepción del 
presente informe. 

• Se comprobó, que el balance de comprobación y saldos al 31 de diciembre de 2019, 
presenta inconsistencias en el saldo de las cuentas código contable 21410 
“Retenciones Previsionales” y 21411 “Retenciones Tributarias”, toda vez que éstas 
consignan en dicho estado financiero saldos deudores por $38.039.650 y 
$3.302.737, respectivamente, en circunstancias que, por la naturaleza de las 
cuentas, esto es, de pasivo, deben presentar saldo acreedor. La misma situación 
se refleja en el balance de comprobación y saldos al 31 de diciembre de 2020, por 
cuanto la cuenta contable, 21410 presenta un saldo deudor por $39.454.399 y la 
cuenta contable, 21411 muestra un saldo deudor de $3.310.371. Lo expuesto 
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contraviene lo establecido en las resoluciones de este Organismo de Control, 
N°60.820, de 2005, aplicable hasta el año 2019, y N°3, de 2020, que trata de las 
características cualitativas de la información financiera. Esa entidad edilicia deberá 
continuar con los respectivos análisis de cuentas y efectuar los ajustes que 
correspondan de las citadas cuentas contables, lo que tendrá que ser acreditado a 
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 días hábiles, 
contado desde la fecha de recepción del presente informe.  

• Se observó que, las conciliaciones bancarias de las cuentas N°s 56309019925 
“Fondo Subvención Educación u Operación”, 56309000060 “Fondos SEP” y 
56309000078 “Fondos FAEP”, no han sido elaboradas desde el año 2014 a la 
fecha. Asimismo, se constató que las conciliaciones bancarias de las cuentas 
corrientes N°s56309000299 “Fondo Integración” y 56309000132, “Fondos 
Programas Menores”, si bien se encuentran confeccionadas, presentan 
movimientos que no han sido analizados ni ajustados contablemente por el referido 
departamento de educación. Las situaciones expuestas, contravienen lo dispuesto 
en el numeral 4 del oficio circular N° 20.101, de 2016, de esta Entidad de Control. 
Sobre el particular, el municipio deberá acreditar documentadamente la confección 
de las respectivas conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes objetadas, a 
su vez tendrá que confeccionar y contabilizar los ajustes a que correspondan, con 
la finalidad de regularizar las partidas no conciliadas de las cuentas corrientes 
objetadas, lo que tendrá que ser acreditado documentadamente a través del 
Sistema de Seguimiento y Apoyo de la CGR, en el plazo de 60 días hábiles contado 
desde la recepción del presente informe. 

•  Se advirtió, que las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes bancarias 
N°s 56309000299 y 56309000132, al 30 de junio de 2021, incluyen cheques 
pendientes de cobro que se encontraban caducados por las sumas de $3.538.267 
y $21.280.306, respectivamente, incluyendo documentos que se arrastran desde el 
año 2014 y hasta el año 2021, infringiendo el procedimiento contable A-01, del oficio 
circular N° E59549, de 2020, de esta Contraloría General, por lo que, corresponde 
que la entidad comunal realice la regularización de los referidos documentos de 
conformidad al procedimiento contable señalado precedentemente, lo que tendrá 
que ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR en el plazo 
de 60 días, contando desde la recepción de este informe final.  

• Respecto de las observaciones relacionadas con las cuentas corrientes del DAEM 
de Tirúa, el municipio deberá instruir un procedimiento disciplinario tendiente a 
determinar las eventuales responsabilidades administrativas que pudieran derivar 
de los hechos descritos, remitiendo el acto administrativo que así lo disponga a la 
Unidad de Seguimiento de la Fiscalía de esta Entidad de Control, en el plazo de 15 
días hábiles, contado desde la recepción del presente informe. 
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INFORME FINAL N°755, DE 2021, SOBRE 
AUDITORÍA AL PAGO DE COTIZACIONES 
PREVISIONALES Y DESCUENTOS 
VOLUNTARIOS EN EL DEPARTAMENTO 
DE ADMINISTRACIÓN DE EDUCACIÓN 
DE LA MUNICIPALIDAD DE TIRÚA. 

 

CONCEPCIÓN, 28 de diciembre de 2021 

En cumplimiento del plan anual de 
fiscalización de esta Contraloría Regional para el año 2021, y en conformidad con 
lo establecido en los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organización 
y Atribuciones de la Contraloría General de la República, y el artículo 54 del decreto 
ley N° 1.263, de 1975, Orgánico de Administración Financiera del Estado, se 
efectuó una auditoría al pago de cotizaciones previsionales y descuentos 
voluntarios en el Departamento de Administración de Educación de la 
Municipalidad de Tirúa, en adelante DAEM, durante el periodo comprendido entre 
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019. 

JUSTIFICACIÓN 

La presente auditoría considera el análisis 
de datos regional, en el cual el DAEM de Tirúa figura en el 2º lugar con pagos 
efectuados por concepto de intereses y multas por un total de M$58.038 en el año 
2019; así como también las notas de prensa e informes de la Contraloría General, 
en distintos departamentos de Educación a nivel nacional, en los que se evidencia 
el pago atrasado de cotizaciones previsionales y de descuentos voluntarios; por lo 
que esta Contraloría Regional ha estimado pertinente efectuar una auditoría a los 
mencionados pagos en el citado  DAEM. 

Asimismo, a través de la presente auditoría, 
la Contraloría Regional busca contribuir a la implementación y cumplimiento de los 
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de 
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicación de la pobreza, la 
protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. 

En tal sentido, esta revisión se enmarca en 
los ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sólidas, específicamente, con la meta 
16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan 
cuentas. 
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ANTECEDENTES GENERALES 

La Municipalidad de Tirúa es una 
corporación autónoma de derecho público, con personalidad jurídica y patrimonio 
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar 
su participación en el progreso económico, social y cultural de la comuna, según 
dispone el artículo 1° de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de 
Municipalidades.  

En ese tenor, las entidades edilicias están 
constituidas por el alcalde, quien desempeña la dirección y administración superior 
y la supervigilancia de su funcionamiento, y por el concejo municipal, órgano de 
carácter normativo, resolutivo y fiscalizador, encargado de hacer efectiva la 
participación de la comunidad local y de ejercer las atribuciones que señala la 
precitada ley. 

Enseguida, la referida ley Nº18.695, 
establece en el artículo 4°, letra a), que la educación constituye una de las funciones 
no privativas de tales entidades, cuya estructura orgánica contempla una unidad de 
servicios de salud, de educación y demás incorporados a la gestión municipal, a la 
que corresponde, según el artículo 23 de la misma ley, asesorar al alcalde y al 
concejo municipal en la formulación de las políticas aplicables a dichas áreas y, 
además, cuando la municipalidad administre directamente tales servicios, como 
sucede en la especie, proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar 
acciones y programas relacionados con la educación pública y administrar los 
recursos humanos, materiales y financieros, en coordinación con la unidad de 
administración y finanzas. 

Luego, en relación con los descuentos 
previsionales, corresponde señalar que de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 
19, inciso primero, del decreto ley N° 3.500, de 1980, del Ministerio del Trabajo y 
Previsión Social, que Establece Nuevo Sistema de Pensiones, las cotizaciones 
deberán ser declaradas y pagadas por el empleador, el trabajador independiente o 
la entidad pagadora de subsidios, según corresponda, en la Administración de 
Fondos de Pensiones a que se encuentre afiliado el trabajador, dentro de los diez 
primeros días del mes siguiente a aquel en que se devengaron las remuneraciones 
y rentas afectas a aquellas, o aquel en que se autorizó la licencia médica por la 
entidad correspondiente, en su caso, término que se prorrogará hasta el primer día 
hábil siguiente si dicho plazo finaliza en día sábado, domingo o festivo. 

Referente a los empleadores que no 
paguen las imposiciones de sus trabajadores, es útil consignar que el inciso décimo 
noveno de la disposición precitada, hace aplicables todas las normas contenidas en 
los artículos 1°,3°,4°,4° bis, 5°,5° bis, 6°, 7°, 8°, 9°, 10 bis, 11, 12, 14, 18, 19, 20 y 
25 bis, de la ley N° 17.322, Normas para la Cobranza Judicial de Cotizaciones, 
Aportes y Multas de las Instituciones de Seguridad Social, al cobro de las 
cotizaciones, reajustes e intereses adeudados a una Administradora de Fondos de 
Pensiones, incluso las sanciones penales establecidas en dicho cuerpo legal para 
los empleadores que no consignen las imposiciones que hubieren retenido o debido 
retener, las que podrán hacerse extensivas, en su caso, a las entidades pagadoras 
de subsidios.  
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A lo anterior, cabe agregar que el artículo 6° 
de la ley N° 19.780, que permite efectuar anticipo del fondo común municipal en caso 
que indica y autoriza la condonación de deudas que señala, dispone, en lo que 
interesa, que los alcaldes de aquellas municipalidades que no paguen en forma 
oportuna las cotizaciones previsionales correspondientes a sus funcionarios, o no 
den debido cumplimiento a los convenios de pago de dichas cotizaciones, incurrirán 
en causal de notable abandono de sus deberes conforme a lo establecido en la ley 
N° 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades. 

Por intermedio del oficio N°E154795, de 11 
de noviembre de 2021, de esta procedencia, con carácter de confidencial, fue puesto 
en conocimiento de la Municipalidad de Tirúa, el Preinforme de Observaciones 
N°755, de 2021, con la finalidad que formulara los alcances y precisiones que, a su 
juicio, procedieran, lo que se concretó en su respuesta contenida en el oficio N°999, 
de 9 de diciembre de la presente anualidad, la que ha sido debidamente analizada 
para la emisión del presente informe final. 

OBJETIVO 

La fiscalización tuvo por objeto efectuar una 
auditoría al proceso de pago de las cotizaciones previsionales y descuentos 
voluntarios, en el Departamento de Administración de Educación de la Municipalidad 
de Tirúa, efectuados durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de 
diciembre de 2019. 

La revisión tendrá como finalidad, verificar 
el correcto y oportuno pago de cotizaciones previsionales y descuentos voluntarios; 
comprobar la correcta contabilización y acreditación de éstos; y evidenciar la 
aplicación de los principios de eficiencia y eficacia en los procesos antes señalados. 

Asimismo, se realizó un examen de las 
cuentas relacionadas con la materia en revisión, de conformidad a lo dispuesto en 
los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, la resolución N° 30, de 2015, de 
esta Contraloría General y lo señalado en el decreto ley N° 1.263, de 1975. 

METODOLOGÍA 

El examen se practicó de acuerdo con la 
metodología de auditoría de este Organismo Superior de Control Fiscalizador 
contenida en la resolución N° 10, de 2021, que establece normas que regulan las 
auditorías efectuadas por la Contraloría General de la República, y deja sin efecto 
la resolución N° 20 de 2015, de este Organismo de Control, además de los 
procedimientos de control aprobados mediante la resolución exenta N° 1.485, de 
1996, que aprueba Normas de Control Interno de Contraloría General, 
considerando los resultados de evaluaciones de control interno y determinándose 
la realización de pruebas de auditoría en la medida que se estimaron necesarias.  

Las observaciones que la Contraloría 
General formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en 
diversas categorías, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se 
entiende por Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones 
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que, de acuerdo con su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, graves 
debilidades de control interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son 
consideradas de especial relevancia por la Contraloría General; en tanto, se 
clasifican como Medianamente complejas (MC)/Levemente complejas (LC), 
aquellas que tienen menor impacto en esos criterios. 

UNIVERSO Y MUESTRA  

De conformidad con los antecedentes 
proporcionados por el DAEM de Tirúa, corresponde señalar que durante el período 
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019, el referido 
departamento de educación efectuó desembolsos relacionados con el pago de 
remuneraciones, cotizaciones previsionales, descuentos voluntarios e intereses 
multas y recargos por el no pago oportuno de las cotizaciones previsionales del 
personal, ascendentes a $5.016.829.974, equivalentes a 384 decretos pagos, cuyo  
detalle se muestra en la tabla siguiente: 

Tabla N° 1: Universo y muestra Retenciones 

Concepto Universo Muestra 
Total 

Examinado 

Detalle Gasto $ # $ # % 

Suelos líquidos 3.514.190.727 105 3.514.190.727 105 100,00% 

Retenciones previsionales 1.042.100.756 109 1.042.100.756 109 100,00% 

Retenciones voluntarias 402.274.819 155 290.091.497 24 72,11% 

Intereses, multas y recargos 58.263.672 15 58.263.672 15 100,00% 

Total, General 5.016.829.974 384 4.904.646.652 253 97,76% 
Fuente: Información proporcionada por la Dirección de Administración y Finanzas del DAEM de la Municipalidad 
de Tirúa. 

En relación con los conceptos “Sueldos 
Líquidos” y “Retenciones previsionales”, lo examinado corresponde al monto pagado 
durante el año 2019, mediante las diferentes cuentas corrientes que administra el 
DAEM de Tirúa, respecto de las remuneraciones con cargo al Fondo de Apoyo a la 
Educación Pública, FAEP; Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB; 
Junta Nacional de Jardines Infantiles, JUNJI; Subvención Escolar Preferencial, SEP; 
Programa de Integración Escolar, PIE; Programa Intercultural Bilingüe, EIB; 
Operaciones DAEM, y Operaciones SEP, examinándose el 100% de dichos gastos. 

Referente a las Retenciones Voluntarias, 
las partidas sujetas a examen se determinaron analíticamente, respecto del personal 
cuyas remuneraciones fueron financiadas con la subvención general de educación, 
seleccionando un total de 24 decretos de pago, por la suma total de $290.091.497, 
monto que representa el 72,11%, del universo indicado en la tabla precedente. 

Finalmente, se procedió a revisar la 
totalidad de los decretos de pago mediante los cuales, el citado DAEM de Tirúa pagó 
durante el año 2019, intereses, multas y recargos, correspondiente al no pago 
oportuno de las cotizaciones previsionales del personal de ese departamento de 
educación, cuyo monto total alcanzó la suma de $58.263.672, equivalente a 15 
egresos.  
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RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

Del examen practicado se constataron las 
siguientes situaciones: 

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

Como cuestión previa, es útil indicar que el 
control interno es un proceso integral y dinámico que se adapta constantemente a 
los cambios que enfrenta la organización, es efectuado por la alta administración y 
los funcionarios de la entidad, está diseñado para enfrentar los riesgos y para dar 
una seguridad razonable del logro de la misión y objetivos de la entidad; cumplir con 
las leyes y regulaciones vigentes; entregar protección a los recursos de la entidad 
contra pérdidas por mal uso, abuso, mala administración, errores, fraude e 
irregularidades, así como también, para la información y documentación, que 
también corren el riesgo de ser mal utilizados o destruidos. 

En este contexto, el estudio de la estructura 
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitió obtener una 
comprensión del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la 
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones: 

1. Debilidades generales de control interno. 

1.1 Sobre manuales de procedimientos. 

Se verificó que el DAEM de Tirúa, no cuenta 
con manuales de procedimientos y/o instructivos debidamente formalizados que 
describan las principales rutinas administrativas del personal, correspondiente a 
materias relacionada con fondos fijos, retenciones previsionales, descuentos 
voluntarios, entre otros, situación que fue confirmada por doña Katherinne Castro 
Paillalef, directora (s) del referido departamento de educación, a través de correo 
electrónico de 25 de junio de 2021. 

Lo expuesto, implica una contravención a 
las instrucciones contenidas en el numeral 45, del Capítulo III de la citada resolución 
exenta N° 1.485, de 1996, de este origen, la que establece, en lo que interesa, que 
la documentación relativa a las estructuras de control interno debe incluir datos sobre 
la estructura y políticas de una institución, sobre sus categorías operativas, objetivos 
y procedimientos de control. Esta información debe figurar en documentos tales 
como la guía de gestión, las políticas administrativas y los manuales de operación y 
de contabilidad.   

A mayor abundamiento es dable agregar, 
que la importancia de contar con tales manuales y reglamentos, es la de sistematizar 
los procesos administrativos, permitiendo de esta manera optimizar la comunicación, 
disminuir los tiempos de cada uno de éstos y mejorar la transparencia y la forma en 
que se ejecutan al interior de la entidad. 
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En su respuesta, el jefe comunal adjunta un 
manual en borrador, que incluye un flujograma redactado por el asesor jurídico del 
DAEM, el que actualmente se encuentra en revisión por la jefa de finanzas de ese 
departamento, a fin de que, en el plazo de 5 días hábiles, emita las observaciones 
que estime pertinente y proceder posteriormente a su aprobación.  

Al respecto, esta Contraloría Regional 
resuelve mantener la observación formulada por cuanto el documento que se 
acompaña no se encuentra formalizado. 

Por lo expuesto, el municipio deberá remitir  
a este Órgano de Control el referido Manual de Procedimientos, afinado y aprobado 
mediante la dictación del respectivo acto administrativo. 

1.2 Módulo informático no utilizado. 

Se advirtió, que para la confección de las 
conciliaciones bancarias, el DAEM de Tirúa no utiliza el módulo denominado 
“Conciliaciones Bancarias”, del sistema contable SMC, sino que estas se 
confeccionan empleando planillas excel, situación que podría ocasionar un riesgo en 
la manipulación de datos y por ende en la información, por lo que existe un mayor 
grado de seguridad cuando éstas son realizadas de manera automatizada. 

La situación en comento, vulnera lo previsto 
en los numerales 38 y 39, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad 
Fiscalizadora, sobre Vigilancia de los Controles, en orden a que los directivos deben 
velar continuamente por sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas 
oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuación contraria a los 
principios de economía, eficiencia o eficacia; y respecto a que la vigilancia de las 
operaciones asegura que los controles internos contribuyan a la consecución de los 
resultados pretendidos. Esta tarea debe incluirse dentro de los métodos y 
procedimientos seleccionados por la dirección para controlar las operaciones y 
garantizar que las actividades cumplan los objetivos de la organización.  

Asimismo, lo detectado no se ajusta a los 
principios de eficiencia, eficacia, control y responsabilidad, consagrados en los 
artículos 3°, 5° y 11 de la ley N° 18.575; y el deber de las autoridades y funcionarios 
de velar por la eficiente e idónea administración de los medios públicos y por el 
debido cumplimiento de la función pública. 

Por su parte, la reiterada jurisprudencia 
administrativa de este Organismo de Control contenida, entre otros, en los 
dictámenes Nos 1.405, de 2014 y 39.964, de 2015, ha establecido que la 
administración de un bien, en este caso del software SMC, importa la gestión normal 
y corriente de éste, tendiente a conservarlo, valorizarlo, explotarlo y hacerlo fructificar 
conforme a su naturaleza, por lo que se trata de una obligación que conlleva su 
custodia e impone no solo el deber de preservarlo, sino también el de emplearlo o 
ejecutarlo acorde a sus funciones, situación que no se observa en la especie. 
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Sobre el particular, la autoridad edilicia 
señala que, respecto del módulo informático objetado, la empresa Sistemas 
Modulares de Computación, SMC SpA., procedió a crear el ID 47831 para capacitar 
a 4 funcionarios del DAEM, con el objeto de instruir acerca del uso del referido 
módulo. Añade, que la aludida capacitación se fijó para el 14 de diciembre del 
presente año. 

Al respecto, este Organismo Fiscalizador 
resuelve subsanar la observación formulada, por cuanto esa entidad acompaña 
antecedentes que permiten acreditar las medidas que informa en su respuesta 
tendientes a regularizar la situación objetada. 

Sin perjuicio de lo anterior, esa entidad 
comunal deberá, en lo sucesivo, procurar que el citado módulo sea adecuado y 
constantemente utilizado.  

2. Situaciones de riesgo no controlados por el servicio 

2.1 Ausencia de arqueos periódicos. 

Se verificó que la entidad comunal no ha 
realizado arqueos periódicos de los fondos y documentos valorados que administra 
el DAEM de Tirúa, por lo que, la omisión de practicar dicho procedimiento de control 
no permite mitigar los riesgos, de eventuales sustracción, pérdida o uso indebido de 
los fondos administrados por la entidad. 

Lo expuesto precedentemente, no se ajusta 
a lo estipulado en los numerales 38 y 39 de la citada resolución exenta N° 1.485, de 
1996, los cuales señalan que los directivos deben vigilar continuamente sus 
operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier 
evidencia de irregularidad o de actuación contraria a los principios de economía, 
eficiencia o eficacia, y de esta forma se asegura que los controles internos 
contribuyan a la consecución de los resultados pretendidos. 

Asimismo, la situación planteada vulnera lo 
dispuesto en el numeral 61, del Capítulo III, de la citada resolución exenta N° 1.485, 
que establece, en lo que interesa, que se cotejarán periódicamente los recursos con 
los registros contables y se verificará sí coinciden. La frecuencia de estas 
comparaciones dependerá de la vulnerabilidad de los activos. 

En su contestación, la municipalidad 
informa que los arqueos de fondos de gastos menores, boletas de garantías, así 
como la comparación de los movimientos de cartola bancaria de cada una de las 
cuentas corrientes con la información proporcionada en gastos patrimoniales por la 
empresa Sistema Modulares de Computación SpA., se realizará de manera 
periódica, a lo menos una vez al mes, desde la fecha de emisión del oficio respuesta 
N° 999, de 9 de diciembre del presente año. 
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Sobre lo expuesto, esta Contraloría 
Regional ha resuelto mantener la observación formulada, por cuanto la medida 
informada aún no se ha materializado, debiendo el municipio dar cumplimiento a lo 
comprometido en su respuesta, específicamente, en lo que respecta a la labor de 
efectuar arqueos de fondos sorpresivos en forma periódica. 

2.2 Falta de solicitudes y aprobaciones para efectuar descuentos voluntarios. 

Al respecto, cabe consignar que, en primer 
término, acorde con lo dispuesto en el artículo 71 de la citada ley N° 19.070, “Los 
profesionales de la educación que se desempeñan en el sector municipal, se regirán 
por las normas de dicho Estatuto de la profesión docente, y supletoriamente por las 
del Código del Trabajo y sus leyes complementarias”. 

Enseguida, el inciso tercero del artículo 58 
del Código del Trabajo, establece que “Sólo con acuerdo del empleador y del 
trabajador que deberá constar por escrito, podrán deducirse de las remuneraciones 
sumas o porcentajes determinados, destinados a efectuar pagos de cualquier 
naturaleza. Con todo, las deducciones a que se refiere este inciso no podrán exceder 
del quince por ciento de la remuneración total del trabajador”. 

Sobre la materia, se constató que el DAEM 
de Tirúa no cuenta con un respaldo de la solicitud o acuerdo formal para deducir de 
las remuneraciones de sus trabajadores, los descuentos voluntarios convenidos por 
estos con distintas entidades prestadoras de servicios, situación que no se ajusta a 
la normativa antes señalada, hecho que fue certificado por la Jefa de Recursos 
Humanos del DAEM de Tirúa, señora Valeria Catalán Aguayo, mediante correo 
electrónico del 8 de octubre de 2021. 

Sobre el particular, la municipalidad informa 
que la jefa de personal de ese DAEM redactó un formato tipo de autorización, para 
proceder a efectuar descuentos por planilla, la que fue visada por el director de 
control y  será implementada a contar de la emisión del oficio respuesta N° 999, de 
9 de diciembre del presente año. 

Sobre lo expuesto, esta Contraloría 
Regional ha resuelto mantener la observación formulada, por cuanto la medida 
informada a la fecha de la respuesta no se había materializado, debiendo esa 
entidad edilicia acreditar documentadamente su implementación.   

2.3 Cheques deficientemente resguardados. 

Se constató, que las chequeras de las 
cuentas corrientes bancarias administradas por el DAEM de Tirúa se encuentran 
custodiadas en el escritorio de la funcionaria encargada de pagos de ese 
departamento de educación, señora Viviana Canio Ancalao. 
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Asimismo, se comprobó que los decretos de 
pago tramitados con cheques, pero que no han sido entregados a los respectivos 
proveedores, permanecen en diferentes archivadores en la oficina de la misma 
funcionaria. 

Lo señalado precedentemente, evidencia 
una falta de control que conlleva un riesgo de sustracción o extravío de los 
documentos valorados aludidos en el párrafo anterior, vulnerando con ello lo previsto 
en el Capítulo III letra f) numeral 62 de la citada resolución exenta N° 1.485, de 1996, 
que se refiere, en lo que interesa, a que la restricción del acceso a los recursos 
permite al gobierno reducir el riesgo de una utilización no autorizada o de pérdida y 
contribuir al cumplimiento de las directrices de la dirección. El grado de limitación 
depende de la vulnerabilidad de los recursos y del riesgo potencial de pérdida, lo 
que se puede restringir manteniendo los documentos en una caja fuerte, situación 
que no ocurre en la especie.  

Respecto de lo objetado, el jefe comunal 
acompaña copia de la orden de compra N° 4.857-801-AG21, de 7 de diciembre de 
2021, mediante la cual se adquiere para ese departamento una caja de seguridad 
digital. 

En virtud de los antecedentes 
proporcionados por el municipio que permiten acreditar la adquisición de una caja 
de seguridad por parte de ese departamento de educación municipal, se da por 
subsanada la observación formulada. 

II. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA 

3. Cuentas corrientes bancarias. 

El DAEM de Tirúa mantiene 5 cuentas 
contables, asociadas a igual número de cuentas corrientes, vigentes en el Banco 
Estado, las que se encuentran autorizadas por esta Contraloría General, en 
cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 54 de la aludida ley N° 10.336. El detalle 
de las cuentas corrientes se muestra a continuación: 

Tabla N°2: Cuentas corrientes bancarias administradas por el DAEM de Tirúa. 

N° Cuenta 
Corriente 

Nombre 
Cuenta 

Contable 

Saldo Según 
Balance 

31/12/2019 

Saldo Según 
Balance 

31/12/2020 

56309019925 
FONDOS SUBVENCIÓN 
EDUCACIÓN U OPERACIÓN 

1110201 45.754.799 179.145.854 

56309000060 FONDOS SEP 1110202 7.186.485 131.820.143 

56309000078 FONDOS FAEP 1110203 145.086.736 207.875.494 

56309000132 FONDOS PROGRAMAS MENORES 1110205 5.275.413 45.028.255 

56309000299 FONDOS DE INTEGRACIÓN 1110206 6.785.661 3.767.733 

Total Cuenta Contable 11102 210.089.094 567.637.479 
Fuente: Información proporcionada por el departamento de finanzas del DAEM de la Municipalidad de Tirúa. 

Ahora bien, en virtud de la revisión 
efectuada a las cuentas corrientes de la referida entidad, se determinaron las 
siguientes observaciones: 
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3.1. Conciliaciones bancarias no elaboradas. 

Se constató que, de las 5 cuentas corrientes 
detalladas en la tabla anterior, las conciliaciones bancarias de las cuentas                     
N°s 56309019925 “Fondo Subvención Educación u Operación”, 56309000060 
“Fondos SEP” y 56309000078 “Fondos FAEP”, no se han elaborado desde el año 
2014 a la fecha. 

Sobre el particular, la señora Nataly 
Madariaga Huenul, Jefa de la Unidad de Finanzas del DAEM de Tirúa, manifestó 
que la confección de las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes                                
N°s 56309019925 y 56309000060, estuvieron a cargo del ex jefe de finanzas  señor 
Luis Leal Sepúlveda, no obstante, dicho funcionario ha presentado prolongadas 
licencias médicas que datan del año 2014 hasta el 19 de mayo de 2021, lo cual ha 
incidido en la falta de elaboración de las conciliaciones bancarias.  

En relación con lo anterior, mediante el 
decreto alcaldicio N°1.924, de 29 de julio de 2021, la Municipalidad de Tirúa puso 
término a la relación laboral que mantenía con el mencionado funcionario, en virtud 
de lo señalado en el considerando N° 1 del citado acto administrativo, en el cual se 
propone el término laboral por infracciones graves al principio de probidad 
administrativa.  

Ahora bien, en lo que atañe a las 
conciliaciones bancarias de la cuenta corriente N° 56309000078, se observó que la 
responsabilidad de su elaboración recae en el señor Oscar Bustos Ulloa, según 
consta en la modificación de su contrato de trabajo autorizado por el decreto 
alcaldicio N° 2.137, de 9 de julio de 2020, no obstante, el mencionado funcionario no 
ha dado cumplimiento a su confección. 

  En su respuesta, el alcalde informa que, en 
cuanto a la cuenta corriente, N°56309000078, FAEP, el encargado de conciliaciones 
bancarias del departamento hizo entrega a la jefa de finanzas de las conciliaciones 
desde el mes de enero a diciembre de 2018.  

Añade que, en cuanto a las conciliaciones 
bancarias de la cuenta corriente de subvención general, éstas se encuentran 
elaboradas hasta el mes de enero 2016, y las de la SEP, están confeccionadas hasta 
el mes de marzo del mismo año, encontrándose actualmente en proceso de 
actualización, indicando además, que ha sido complejo avanzar en esta materia 
debido a la enorme cantidad de movimientos que presentan dichas cuentas.  

Por último, manifiesta que el funcionario 
encargado de la confección de las conciliaciones bancarias hizo uso de licencia 
médica y que fue sometido a una investigación sumaria. 

Al respecto, si bien la municipalidad se 
encuentra en proceso de confección de las conciliaciones bancarias, estas no han 
sido actualizadas al año 2021, motivo por el cual esta Contraloría Regional ha 
resuelto mantener la observación formulada, debiendo, por tanto, esa entidad 
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confeccionar las respectivas conciliaciones de las cuentas corrientes objetadas, lo 
cual deberá ser acreditado documentadamente.  

Sin perjuicio de lo anterior, la Municipalidad 
de Tirúa deberá adoptar las medidas que correspondan, con el objeto de mantener 
actualizadas las conciliaciones bancarias de la totalidad de sus cuentas corrientes, 
debiendo ser confeccionadas mensualmente. 

Por lo expuesto, esa entidad comunal 
deberá ordenar la instrucción de un procedimiento disciplinario a objeto de 
establecer la responsabilidad administrativa de los funcionarios que resulten 
involucrados en dichas omisiones, debiendo remitir copia del acto administrativo que 
así lo disponga a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de 
la República, en el plazo de 15 días hábiles, contado desde la recepción del presente 
informe. 

3.2. Conciliaciones Bancarias no actualizadas. 

Al respecto, corresponde hacer presente 
que si bien, las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes N°56309000299 
“Fondo Integración” y N°56309000132, “Fondos Programas Menores”, se 
encuentran confeccionadas por ese DAEM de Tirúa, se observó que éstas presentan 
una cuadratura aritmética entre el saldo según certificación bancaria y el saldo que 
consignan los registros de movimientos de fondos de dicho departamento, en las 
cuales existen conceptos conciliatorios que no han sido analizados y ajustados 
contablemente por el referido departamento de educación, imposibilitando con ello, 
que dichas conciliaciones bancarias hayan sido aprobadas por las respectivas 
jefaturas. 

En efecto, la conciliación bancaria de la 
cuenta N°56309000132 “Fondos Programas Menores”, al mes de junio de 2021, 
presentaba los conceptos que a continuación se indican: 

Tabla N° 3: Conceptos conciliatorios que se mantienen en el tiempo sin ajuste 
contable. 

Concepto Conciliatorio 
Monto 

 $ 

Conceptos que se mantienen en 
conciliación. 

Desde Hasta 

Cheques contabilizados por el banco y no 
registrados por DAEM. 

10.488.925 AGOSTO 2020 JUNIO 2021 

Depósitos o abonos registrados por el 
banco y no contabilizados por el DAEM. 

6.045.103 ENERO 2019 JUNIO 2021 

Ajustes y otros. 3.806.707 ENERO 2019 JUNIO 2021 

Diferencia no conciliada. 11.557.517 ENERO 2019 JUNIO 2021 
Fuente de Información: Elaboración propia de equipo de auditoría, en base a los antecedentes proporcionados 
por el departamento de finanzas del DAEM de Tirúa. 

Por su parte, la cuenta corriente 
N°56309000299, “Fondos de Integración”, al mes de junio de 2021, incluye montos 
por los conceptos detallados en la tabla siguiente:  
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Tabla N° 4, Conceptos conciliatorios que se mantienen en el tiempo sin ajuste 
contable. 

Concepto Conciliatorio 
Monto  

$ 

Conceptos que se mantienen en 
conciliación. 

Desde Hasta 

Cheques contabilizados por el banco y no 
registrados por DAEM. 

9.554.064 ABRIL 2021 JUNIO 2021 

Transferencias contabilizadas por el 
banco y no registradas por el DAEM. 

36.573.321 ABRIL 2021 JUNIO 2021 

Depósitos o abonos registrados por el 
banco y no contabilizados por el DAEM. 

17.360.834 ABRIL 2021 JUNIO 2021 

Depósitos contabilización por DAEM, no 
contabilizados por el Banco. 

80.756.304 ABRIL 2021 JUNIO 2021 

Ajustes y otros. 53.082.741 ENERO 2019 JUNIO 2021 
Fuente de Información: Elaboración propia de equipo de auditoría, en base a los antecedentes proporcionados 
por el departamento de finanzas del DAEM de Tirúa. 

Las situaciones expuestas en los numerales 
3.1 y 3.2, precedentemente señalados, contravienen lo dispuesto en el numeral 4 
del oficio circular N° 20.101, de 2016, de esta Entidad de Control, que imparte 
instrucciones al sector municipal sobre presupuesto inicial, modificaciones y 
ejecución presupuestaria, que dispone que “En relación a las disponibilidades, 
específicamente a las cuentas representativas de cuentas corrientes bancarias que 
mantenga el municipio, en el Banco Estado y en los demás bancos del sistema 
financiero, respecto de fondos propios o de terceros que se registren en cuentas 
extrapresupuestarias, es necesario mantener un adecuado control administrativo de 
ellas que permita confiar en la composición del saldo”.  

Agrega dicha circular, que se deberán 
efectuar periódicamente conciliaciones que permitan asegurar que todas sus 
operaciones bancarias estén reconocidas correctamente en la contabilidad y en el 
banco. Lo señalado originará que, en caso de existir diferencia entre el saldo 
contable y el saldo de la cuenta corriente, se deberán identificar los errores y 
regularizar los saldos en forma oportuna, lo que no ha acontecido en la especie. 

Sobre lo expuesto, la municipalidad informa 
que respecto de las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes objetadas en 
este numeral, se comenzaron a elaborar los ajustes para iniciar el saneamiento de 
las cuentas, lo que se verá reflejado en las conciliaciones del mes de diciembre de 
2021, las que serán remitidas en el mes de enero de 2022 a este Órgano Control. 

En relación con lo anterior, corresponde 
señalar que la medida informada por el ente comunal, tendiente a regularizar lo 
detectado en este punto, obedece a una acción futura que a la fecha de la respuesta 
no se había materializado, motivo por el cual se resuelve mantener la observación 
formulada. 

En virtud de lo anterior, ese municipio 
deberá confeccionar y contabilizar los ajustes a que alude en su respuesta, con la 
finalidad de actualizar las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes antes 
señaladas.  
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Por lo expuesto, esa entidad comunal 
deberá ordenar la instrucción de un procedimiento disciplinario, con el objeto de 
investigar la eventual responsabilidad administrativa de los funcionarios que resulten 
involucrados en dichas omisiones, debiendo remitir copia del acto administrativo que 
así lo disponga a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de 
la República, en el plazo de 15 días hábiles, contado desde la recepción del presente 
informe. 

3.3 Cheques girados y no cobrados que se encuentran caducados. 

Se advirtió, que las conciliaciones bancarias 
de las cuentas corrientes bancarias N°s 56309000299 y 56309000132, al 30 de junio 
de 2021, incluyen cheques pendientes de cobro que se encontraban caducados por 
las sumas de $3.538.267 y $21.280.306, respectivamente, incluyendo documentos 
que se arrastran desde el año 2014 y hasta el año 2021, sin que la entidad fiscalizada 
haya efectuado el reconocimiento de su caducidad, cuyo detalle se muestra en los 
anexos Nos 1 y 2. 

Sobre el particular, es dable señalar que, el 
reconocimiento de la obligación financiera por concepto de cheques girados por la 
entidad y no cobrados por los beneficiarios debe registrarse conforme el 
procedimiento A-01, sobre cheques caducados por vencimiento de plazo legal de 
cobro, del oficio circular N° E59549, de 2020, sobre Procedimientos Contables para 
el Sector Municipal, NICSP-CGR, tanto para lo relativo al ajuste por la prescripción 
legal de la deuda, como para su aplicación al ingreso presupuestario. 

En este contexto, la resolución N°3, de 
2020, de esta Contraloría General, que contiene la Normativa del Sistema de 
Contabilidad General de la Nación, NICSP-CGR, para el sector municipal, en materia 
de acreedores por cheques caducados, indica que los cheques girados y no 
cobrados dentro de los plazos legales establecidos para dicho efecto, deben 
contabilizarse en la cuenta Documentos Caducados, sin afectar las cuentas de 
Acreedores Presupuestarios, reconociéndose simultáneamente el incremento de las 
disponibilidades de fondos. 

En su respuesta, la autoridad edilicia 
informa que los ajustes se realizarán en las cuentas corrientes correspondientes a 
los fondos de Integración y Programas menores, los que se verán reflejados en el 
mes de diciembre 2021. Agrega, que a la fecha, no se logró generar ningún ajuste 
pues se requiere tiempo para obtener los debidos respaldos, comprometiéndose a 
remitirlos en el mes de enero de 2022 a este Ente fiscalizador. 

En cuanto a lo señalado precedentemente, 
la observación se mantiene dado que la entidad comunal a la fecha de la respuesta 
aún no había realizado las respectivas regularizaciones de los documentos 
caducados. 

Por otra parte, es dable hacer presente que 
los ajustes contables propuestos por el municipio no se condicen con la establecido 
en la normativa contable de este Organismo Contralor, debiendo acreditar que la 
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regularización de los cheques caducados se ha efectuado conforme al 
procedimiento contable A-01, sobre cheques caducados por vencimiento de plazo 
legal de cobro, del oficio circular N° E59549, de 2020, sobre Procedimientos 
Contables para el Sector Municipal, NICSP-CGR, tanto para lo relativo al ajuste por 
la prescripción legal de la deuda, como para su aplicación al ingreso presupuestario.  

Sin perjuicio de lo anterior, esa entidad 
edilicia deberá instruir un procedimiento disciplinario tendiente a determinar las 
eventuales responsabilidades administrativas que pudieran derivar de los hechos 
descritos, remitiendo el acto administrativo que así lo disponga a la Unidad de 
Seguimiento de Fiscalía de esta Entidad de Control, en el plazo de 15 días hábiles, 
contado desde la recepción del presente informe. 

4. Sobre inconsistencia de saldos conforme a la naturaleza de las cuentas. 

Se comprobó, que el balance de 
comprobación y saldos al 31 de diciembre de 2019, proporcionado por el DAEM de 
Tirúa presenta inconsistencias en el saldo de las cuentas código contable 21410 
“Retenciones Previsionales” y 21411 “Retenciones Tributarias”, toda vez que éstas 
consignan en dicho estado financiero saldos deudores por $38.039.650 y 
$3.302.737, respectivamente, en circunstancias que, por la naturaleza de las 
cuentas, esto es, de pasivo, deben presentar saldo acreedor. 

Lo misma situación se refleja en el balance 
de comprobación y saldos al 31 de diciembre de 2020, por cuanto la cuenta contable, 
21410 presenta un saldo deudor por $39.454.399 y la cuenta contable, 21411 
muestra un saldo deudor de $3.310.371. 

Las situaciones expuestas contravienen lo 
establecido en la resoluciones de este Organismo de Control, N°60.820, de 2005, 
aplicable hasta el año 2019, en lo que se refiere al principio de exposición aplicable 
a la contabilidad general de la nación  y N°3, de 2020, que trata de las características 
cualitativas de la información financiera, específicamente, a la representación fiel de 
esta, que dispone, en lo que interesa, que la información será fiel cuando presente 
la verdadera esencia de las transacciones y no distorsione la naturaleza del hecho 
económico que expone y se alcanza cuando la descripción del hecho es completa, 
neutral y libre de error significativo. 

La información presentada en los estados 
financieros deberá reflejar todas las operaciones y hechos económicos del período 
al que corresponde, dentro de los límites de su importancia o materialidad relativa y 
el costo involucrado.  

Asimismo, la situación objetada por este 
Organismo Fiscalizador, vulnera lo establecido en el oficio N° 33.262, de 2019, de 
este origen, sobre cierre del ejercicio contable año 2019, el cual prescribe en su 
numeral 2, acerca de la preparación de los estados financieros, en lo que importa, 
que previo a la emisión de los referidos estados, los municipios deberán tener 
presente las instrucciones impartidas por este Organismo Contralor en el Oficio           
N° 20.101, de 2016, como también las normas relativas al cierre del ejercicio 
contable. Esas normas cubren, entre otros aspectos, los ajustes al presupuesto 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DEL BIOBÍO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

 

20 
 

vigente, el cierre de las cuentas presupuestarias y de gestión económica; la 
normalización de los anticipos otorgados a terceros; la contabilización de los 
compromisos y derechos financieros; la actualización de recursos y obligaciones y 
otros cierres y regularizaciones que procedan. Sin perjuicio de lo anterior, los 
municipios deberán considerar el ajuste oportuno de aquellas cuentas que presenten 
saldos no acordes con su naturaleza. 

Finalmente, se debe tener en consideración 
las instrucciones impartidas por la Contraloría General de la República, a través del 
oficio N° E59548, de 2020, sobre cierre del ejercicio contable año 2020, establecen 
en su numeral 7,  que las revisiones y análisis previos al cierre del ejercicio contable 
de esa anualidad, es necesario verificar el cumplimiento de lo establecido en la 
normativa contable vigente, en lo que interesa, que “Los saldos de las cuentas deben 
responder a su naturaleza, esto es, las cuentas de Activo y Gastos Patrimoniales 
deben tener Saldo Deudor y las cuentas de Pasivo e Ingresos Patrimoniales Saldo 
Acreedor”, aspecto que no se cumple en la especie. 

Como respuesta a este punto, la 
municipalidad informa que, desde el año 2021 se ha trabajado en el análisis de las 
cuentas que presentan saldos de arrastre, las que se han ido regularizando, lo que 
ha permitido rebajar, a través de un primer ajuste del año 2021, la cuenta código 
21413 por $2.595.533 y las cuentas códigos 21412 y 21410 en $13.446.554, análisis 
efectuado desde el año 2016. Se añade que, en relación con el segundo ajuste 
realizado al año 2017, a la cuenta código 21413, permitió rebajar su saldo en 
$13.367.722.  

Agrega finalmente que, debido a los 
recurrentes errores de contabilización en los años antedichos, sobre todo los años 
2016 y 2017, la mayoría de las diferencias involucra a las cuentas códigos 21410, 
21412 y 21413, respecto de lo cual, se seguirán corrigiendo de acuerdo con los 
antecedentes que se reúnan.  

Al respecto, si bien la entidad comunal ha 
adoptado acciones concretas tendientes a ajustar las cuentas contables objetadas 
en este numeral, esto no resulta suficiente toda vez que aún se mantienen registros 
contables pendientes de regularizar, motivo por el cual la observación formulada se 
mantiene, debiendo esa entidad edilicia continuar con los respectivos análisis de 
cuentas y efectuar los ajustes que correspondan de las citadas cuentas contables.  

III. EXAMEN DE CUENTAS. 

5. Intereses, reajustes y recargos por el pago atrasado de cotizaciones previsionales 
del personal del DAEM de la Municipalidad de Tirúa. 

De las validaciones efectuadas por esta 
Contraloría Regional, se constató que el DAEM de Tirúa pagó en forma 
extemporánea las cotizaciones previsionales y de salud de sus funcionarios, en el 
periodo comprendido entre los meses de marzo y diciembre de 2019, originando un 
pago por concepto de intereses, reajustes y otros recargos por un total de 
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$58.255.040, monto que se encuentra reflejado en la cuenta contable 2152212004, 
cuyos detalles se desglosa en el cuadro siguiente tabla:  

Tabla N°5: Pago intereses, reajustes y otros cargos en cotizaciones previsionales y 
de salud del personal DAEM de Tirúa. 

N° Decreto Pago Fecha 
Intereses, Reajustes  
y Otros Cargos ($) 

301 15-03-2019 170.789 

673 31-05-2019 5.366.695 

727 05-06-2019 821.035 

1.023 26-07-2019 60.901 

1.038 30-07-2019 774.806 

1.037 31-07-2019 1.776.066 

1.174 21-08-2019 842.899 

1.239 27-08-2019 3.000 

1.224 30-08-2019 36.530.434 

1.228 30-08-2019 2.390.585 

1.225 30-08-2019 9.303.531 

1.252 03-09-2019 82.721 

1.528 17-10-2019 8.728 

1.867 11-12-2019 122.850 

Total 58.255.040 
Fuente: Información extraída de los decretos de pago proporcionados por el DAEM de la Municipalidad de Tirúa. 

La situación descrita, implica una infracción 
al artículo 19 del decreto N° 3.500, de 1980, del Ministerio del Trabajo y Previsión 
Social, el cual en su inciso primero, señala que las cotizaciones previsionales de los 
trabajadores, deberán ser declaradas y pagadas por el empleador en la 
Administradora de Fondos de Pensiones en la que se encuentren afiliados, dentro 
de los primeros diez días del mes siguiente a aquel en que se devengaron las 
remuneraciones y rentas afectas a ellas; y al artículo 185 del Decreto con Fuerza de 
Ley N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud, el cual dispone en su inciso primero, que 
las cotizaciones para salud de quienes se hubieren afiliado a una Institución de Salud 
Previsional, deberán ser declaradas y pagadas en dicha Institución por el empleador, 
dentro de los diez primeros días del mes siguiente a aquel en que se devengaron 
las remuneraciones, término que se prorrogará hasta el primer día hábil siguiente si 
dicho plazo expirare en día sábado, domingo o festivo; agregando en su inciso 
segundo que cuando el empleador realice la declaración y el pago de las 
cotizaciones, a través de un medio electrónico, el plazo se extenderá hasta el día 13 
de cada mes, aun cuando éste fuere día sábado, domingo o festivo.  

Al respecto, esta Entidad de Control, a 
través de su jurisprudencia administrativa contenida, entre otros, en el dictamen        
N° 51.792, de 2011, ha señalado que de acuerdo al mencionado artículo 19 del 
decreto N° 3.500, de 1980, la demora en el pago de las cotizaciones previsionales 
obliga a reajustarlas conforme la variación del índice de precios al consumidor, en la 
forma que allí se indica y, además, devenga un interés penal equivalente a la tasa 
de interés corriente para operaciones reajustables en moneda nacional a que se 
refiere el artículo 6° de la ley N° 18.010, aumentado en un cincuenta por ciento; de 
modo tal que el no pago oportuno de esa obligación por parte de las entidades 
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públicas genera costos adicionales, que involucran un detrimento del patrimonio 
público, que puede y debe ser resarcido mediante la instrucción del respectivo juicio 
de cuentas, sin perjuicio de las atribuciones de la Dirección del Trabajo, 
considerando que las sanciones pecuniarias que ésta puede aplicar, en modo alguno 
se relacionan con la reparación de ese perjuicio; lo cual comprueba que se trata de 
atribuciones de naturaleza diversa. 

Asimismo, cabe precisar que al practicar el 
municipio los descuentos en las remuneraciones del personal y no pagar las sumas 
pertinentes a las entidades acreedoras, se produce un incremento injustificado de 
su patrimonio, entre la retención de dichos fondos y hasta el pago efectivo a sus 
destinatarios, y, por otra, que dichos recursos bajo ningún concepto pudieron 
utilizarse para el cumplimiento de otras obligaciones municipales, por pertenecer a 
los funcionarios. 

Enseguida, la situación objetada constituye 
una vulneración a lo dispuesto en el artículo 5°, inciso primero, de la ley N° 18.575, 
Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado, el cual 
dispone, que las autoridades y funcionarios deberán velar por la eficiente e idónea 
administración de los medios públicos y por el debido cumplimiento de la función 
pública. 

Finalmente, la materia de que se trata cobra 
especial relevancia para el caso de las municipalidades, si se considera que, 
conforme lo previsto en el artículo 6°, inciso primero, de la ley N° 19.780, los alcaldes 
que no paguen en forma oportuna las cotizaciones previsionales de sus funcionarios 
o trabajadores de los servicios traspasados en virtud de lo dispuesto en el decreto 
con fuerza de ley N° 1-3.063, de 1980, del entonces Ministerio del Interior, o no den 
debido cumplimiento a los convenios de pago de dichas cotizaciones, incurrirán en 
causal de notable abandono de sus deberes, conforme a lo establecido en la ley N° 
18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades. 

En su respuesta, el alcalde expresa que el 
anterior jefe de finanzas DAEM informaba al concejo municipal, a través de 
certificados, que las cotizaciones previsionales se encontraban al día.  

Añade que, a partir del mes de marzo de 
2016, se logró que la unidad de finanzas del DAEM remitiera los decretos de pago 
de remuneraciones de su personal para la firma del director de control, según da 
cuenta el egreso N° 4-354, de 2016. 

Así, la unidad de control interno comenzó a 
informar periódicamente sobre la deuda por cotizaciones previsionales, a contar del 
31 de diciembre de 2016. Agrega, que la administración pasada se encontraba en la 
obligación de pagar las cotizaciones previsionales adeudadas, teniendo a la vista 
todas las disposiciones contenidas en el presente informe. 

Finalmente el alcalde expresa que, de lo 
anterior se colige que el alcalde de la época debía ordenar el pago de lo adeudado, 
procediendo instruir investigación sumaria para determinar la responsabilidad 
administrativa de los funcionarios que aún trabajaban en el DAEM, mediante el 
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decreto alcaldicio N°858, de 15 de marzo de 2019, no pudiendo incluir al jefe de 
finanzas DAEM de la época, don Juan Huenchuñir Huirileo, por cuanto no ejerce 
funciones a contar del 1 de junio de 2017. 

Al respecto, si bien los argumentos 
esgrimidos por la autoridad comunal resultan atendibles, éstos no permiten 
desvirtuar la objeción planteada, toda vez que la entidad comunal no dio 
cumplimiento oportuno al pago de cotizaciones previsionales, motivo por el cual esta 
Contraloría Regional resuelve mantener la observación formulada, debiendo, a 
futuro, esa entidad edilicia dar cumplimiento a las disposiciones legales que regulan 
la materia al objeto de no incurrir en situaciones como las objetadas. 

Sin perjuicio de lo anteriormente señalado, 
esta Contraloría Regional formulará el reparo pertinente, conforme lo previsto en los 
artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el 
artículo 116 de dicho cuerpo legal. 

6. Sobre no acreditación de decretos de pago. 

El DAEM de Tirúa no puso a disposición de 
este Organismo Fiscalizador, los decretos de pago que se individualizan en la tabla 
siguiente, por la suma de $726.236, mediante los cuales se pagaron cotizaciones 
previsionales de los funcionarios de dicho departamento de educación municipal, 
correspondientes al año 2019. 

Tabla N° 6: Decretos de pago no acreditados por el DAEM de Tirúa. 

Decretos de Pago 
Detalle 

N° Fecha Monto $ 

95 05-02-2019 149.693 
PREVIRED S.A. Pago cotizaciones previsionales, mes enero 
2019, Fondos FAEP. 

1.240 27-08-2019 576.543 
ASOC. CHILENA DE SEGURIDAD, pago cotizaciones 
previsionales julio 2019, Fondos SEP. 

TOTAL 726.236  
Fuente: Información obtenida del sistema contable SMC del departamento de educación de la Municipalidad de 
Tirúa. 

La situación expresada anteriormente, 
contraviene lo dispuesto en el artículo 55, del decreto ley N° 1.263, de 1975, 
Orgánico de Administración Financiera del Estado, que dispone, en lo que interesa,  
que los ingresos y gastos de los servicios o entidades del Estado deberán contar con 
el respaldo de la documentación original que justifique tales operaciones y que 
acredite el cumplimiento de las leyes tributarias, de ejecución presupuestaria y de 
cualquier otro requisito que exijan los reglamentos o leyes especiales sobre la 
materia, lo que no acontece en la especie. 

Finalmente, lo descrito infringe lo dispuesto 
en la letra c) del artículo 2°, de la resolución N° 30, de 2015, de esta Contraloría 
General, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendición de Cuentas, la cual 
establece, en lo que importa, que la documentación constitutiva de la rendición de 
cuentas deberá comprender los comprobantes de egreso con la documentación 
auténtica o la relación y ubicación de ésta cuando proceda, que acrediten todos los 
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desembolsos realizados, situación que no pudo ser validada para los casos en 
análisis. 

Respecto de lo objetado, la municipalidad 
informa que se procedió a revisar nuevamente la documentación, no pudiendo 
encontrar los legajos originales de los decretos de pago a que alude este Órgano de 
Control, motivo por el cual se hará un nuevo rastreo en bodega y dependencias del 
DAEM y, en el caso que no sea posible su hallazgo, se volverá a reunir los 
antecedentes para la reconstitución del legajo. 

En atención a que la municipalidad no 
proporcionó los decretos de pagos aludidos en la tabla N°6, se resuelve mantener la 
observación formulada, debiendo remitir a esta Contraloría Regional los aludidos 
documentos o en su defecto proceder a su reconstitución, tal como alude en su 
respuesta. 

7. Descuentos voluntarios que exceden el límite legal permitido.  

Sobre la materia, a través del libro de 
remuneraciones del personal del DAEM denominado “Operación”, se procedió a 
examinar un total de 235 funcionarios a quienes se le efectuaron descuentos 
voluntarios convenidos con las distintas entidades prestadoras, durante el mes de 
diciembre de 2019, con el objeto de determinar si las deducciones voluntarias 
superaron el límite legal del 15% sobre el total de las remuneraciones 
correspondientes, de acuerdo a lo establecido en el inciso tercero del artículo 58 del 
Código del Trabajo, aplicable en la especie. Asimismo, se tuvo en consideración lo 
previsto en el artículo 54 del decreto con fuerza de ley N° 5, de 2003, del entonces 
Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción, que fijó el texto refundido, 
concordado y sistematizado de la Ley General de Cooperativas. 

Al respecto, es dable anotar que el artículo 
58, recién citado, dispone en su inciso tercero, que sólo con acuerdo del empleador 
y del trabajador, que deberá constar por escrito, podrán deducirse de las 
remuneraciones sumas o porcentajes determinados, destinados a efectuar pagos de 
cualquier naturaleza. Con todo, las deducciones a que se refiere este inciso no 
podrán exceder del 15 % de la remuneración total del trabajador, sin perjuicio de las 
excepciones establecidas en otros párrafos del mismo precepto. 

Por su parte, el artículo 54 del referido 
decreto con fuerza de ley N° 5, de 2003, en lo que interesa para este análisis, 
incrementó hasta el 25% el límite de descuentos voluntarios por planilla establecido 
en el inciso segundo del artículo 58 del Código del Trabajo -referencia que debe 
entenderse hecha al actual inciso tercero de la misma disposición- cuando los 
descuentos adicionales sean a favor de cooperativas de las que el trabajador sea 
socio. 

En dicho contexto, se comprobó que en 89 
casos los descuentos voluntarios superaron el límite legal del 15% sobre el total de 
las remuneraciones del personal. El detalle de lo observado se muestra en Anexo 
N°3.   

En su respuesta, el municipio acompaña un 
documento que contiene instrucciones emitidas a la jefa de finanzas del DAEM, en 
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el  cual señala que la única excepción a la regla general del descuento máximo del 
15% del Código del Trabajo, está contenida en el artículo 54 del DFL N°5, del año 
2003, en relación con las cooperativas, permitiendo un descuento de hasta 25% en 
este último caso. 

Añade, en lo que interesa, que en el anexo 
N°3 del presente informe se incluyeron, entre otras: seguro de cesantía, el seguro 
de invalidez y sobrevivencia y mutual, los cuales son de cargo del empleador, por lo 
que la unidad de personal del DAEM se encuentra procediendo a rebajar del total de 
descuentos las líneas mencionadas, con lo cual el número de 89 trabajadores, 
respecto de los cuales se habría excedido el límite del descuento disminuye. 

Sobre el particular, corresponde señalar 
que esta Contraloría Regional procedió a efectuar un nuevo análisis de la 
información remitida por esa entidad municipal, comprobándose que el total de 
funcionarios que se encuentran en la situación objetada es de 71, cuyo detalle se 
muestra en el anexo N°3, no obstante dicho análisis no modifica el tenor de lo 
detectado, motivo por el cual se mantiene la observación formulada, debiendo el 
municipio, en lo sucesivo, adoptar las medidas que correspondan con el objeto de 
no sobrepasar el porcentaje de deducciones voluntarias del personal, prescrito en el 
citado inciso tercero del artículo 58 del Código del Trabajo, y lo previsto en el artículo 
54 del decreto con fuerza de ley N° 5, de 2003. 

CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo y el inicio de acciones, la Municipalidad de 
Tirúa ha aportado antecedentes que han podido subsanar solo parte de las 
observaciones planteadas en el Preinforme de auditoría N°755, de 2021, de esta 
Contraloría Regional. 

En efecto, la observación señalada en el 
numeral 1.2 módulo informático no utilizado y numeral 2.3, sobre cheques 
deficientemente resguardados, se da por subsanada, considerando las 
explicaciones y antecedentes aportados por la entidad.  

No obstante, lo anterior, y en virtud de los 
resultados obtenidos en la presente auditoría, algunas observaciones dieron lugar a 
las siguientes acciones: 

1.- En lo concerniente a la observación 
signada en el numeral 5, sobre intereses, reajustes y recargos por el pago atrasado 
de cotizaciones previsionales del personal del DAEM de la Municipalidad de Tirúa, 
por la suma de $58.255.040, (AC), el municipio deberá, a futuro, dar cabal 
cumplimiento a las disposiciones legales que regulan la materia a objeto de no 
incurrir en situaciones como las objetadas en este punto. 

Sin perjuicio de lo anterior, esta Contraloría 
Regional procederá a formular el reparo pertinente, en virtud de lo prescrito en los 
artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organización y Atribuciones de la 
Contraloría General de la República. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el 
artículo 116 de ese cuerpo legal. 
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2.- Referente a las observaciones 
contenidas en los numeral 3.1, sobre conciliaciones no elaboradas (AC), numeral 
3.2 acerca de conciliaciones bancarias no actualizadas (AC) y numeral 3.3, referente 
a los cheques girados y no cobrados que se encuentran caducados (C), 
respectivamente, la entidad auditada deberá ordenar la instrucción de un 
procedimiento disciplinario, a objeto de investigar la eventual responsabilidad 
administrativa de los funcionarios que resulten involucrados en dichas omisiones, 
debiendo remitir copia del acto administrativo que así lo disponga a la Unidad de 
Seguimiento de la Fiscalía de Contraloría General de la República, en el plazo de 15 
días hábiles, contado desde la recepción del presente informe, y una vez concluido 
éste, el acto administrativo que lo afine deberá registrarse electrónicamente, a través 
del Sistema de Información y Control del Personal de la Administración del Estado, 
SIAPER, de conformidad a lo dispuesto en la citada resolución N°18, de 2017, y lo 
dispuesto en el oficio circular N°15.700, de 2012, de este origen, que imparte 
instrucciones en materia de registro de decretos alcaldicios. 

Asimismo, esa entidad edilicia deberá 
adoptar medidas con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y 
reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo 
menos, las siguientes: 

3.- Respecto a la observación 
contenidas en los numerales 3.1, sobre conciliaciones no elaboradas (AC), el 
municipio deberá acreditar documentadamente la confección de las mismas, a 
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la CGR, en el plazo de 60 días hábiles 
contado desde la recepción del presente informe. 

Sin perjuicio de lo anterior, la Municipalidad 
de Tirúa deberá adoptar las medidas que correspondan con el objeto de mantener 
actualizadas las conciliaciones bancarias de la totalidad de sus cuentas corrientes, 
las cuales tendrán que ser confeccionadas mensualmente.    

4.- Sobre lo observado en el numeral 3.2 
conciliaciones bancarias no actualizadas (AC), ese municipio deberá confeccionar y 
contabilizar los ajustes a que alude en su respuesta, con la finalidad de actualizar 
las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes antes señaladas, lo que tendrá 
que ser acreditado documentadamente a través del Sistema de Seguimiento y 
Apoyo de la CGR, en el plazo de 60 días hábiles contado desde la recepción del 
presente informe. 

5.- En cuanto a lo objetado en el numeral 5 
del presente informe, sobre el pago de intereses, reajustes y recargos por 
cotizaciones previsionales del personal del DAEM de la Municipalidad de Tirúa (AC), 
la entidad comunal, deberá, en lo sucesivo, dar cumplimiento a las disposiciones 
legales que regulan la materia, esto es, el artículo 19, del decreto N°3.500, de 1980, 
del Ministerio del Trabajo y Previsión Social y el artículo 185, del DFL N°1, de 2005, 
del Ministerio de Salud, a objeto de no incurrir en situaciones como las de la especie. 

6.- Referente a lo detectado en el numeral 
3.3, sobre cheques girados y no cobrados que se encuentran caducados (C), esa 
entidad edilicia deberá acreditar que la regularización de los cheques caducados se 
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ha efectuado conforme al procedimiento contable A-01, sobre cheques caducados 
por vencimiento de plazo legal de cobro, del oficio circular N° E59549, de 2020, sobre 
Procedimientos Contables para el Sector Municipal, NICSP-CGR, tanto para lo 
relativo al ajuste por la prescripción legal de la deuda, como para su aplicación al 
ingreso presupuestario, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR en el 
plazo de 60 días, contando desde la recepción de este informe final.  

7.- En cuanto a la objeción planteada en 
el numeral 4, sobre la inconsistencia de saldos conforme a la naturaleza de las 
cuentas (C), corresponde que esa entidad comunal, continúe con el proceso de 
análisis y regularización de los saldos de las cuentas 21410 “Retenciones 
Previsionales” y 21411 “Retenciones Tributarias”, a objeto que se dé cumplimiento 
a lo establecido en las resoluciones de este Organismo de Control,  N°s 60.820, de 
2005, aplicable hasta el año 2019, en lo que se refiere al principio de exposición y 
N°3, de 2020, que trata de las características cualitativas de la información 
financiera, lo que tendrá que ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento y 
Apoyo CGR, en un plazo de 60 días hábiles, contado desde la fecha de recepción 
del presente informe. 

8.- En lo que atañe a lo objetado en el 
numeral 6 del presente informe, sobre la no acreditación de decretos de pago (C), la 
municipalidad, deberá remitir copia de los decretos de pago objetados en este 
numeral o en su defecto proceder a su reconstitución, tal como alude en su 
respuesta, lo que tendrá que ser acreditado en un plazo de 30 días hábiles contado 
desde la fecha de recepción del presente informe.  

9.- En lo relativo al reproche formulado en el 
numeral 1.1, sobre manuales de procedimientos (MC), esa entidad comunal deberá 
remitir una copia del manual de procedimientos que describa las principales rutinas 
administrativas del personal, correspondiente a materias relacionada con fondos 
fijos, retenciones previsionales, descuentos voluntarios, entre otros, aprobado 
mediante el correspondiente acto administrativo, a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo de la CGR, con la validación de la unidad de control interno 
del municipio, en el plazo de 90 días hábiles contado desde la recepción del presente 
informe. 

10.- Sobre lo objetado en el numeral 2.1, del 
presente informe, referido a la ausencia de arqueos periódicos (MC), esa entidad 
comunal deberá dar cumplimiento a lo comprometido en su respuesta, 
específicamente la labor de efectuar arqueos de fondos sorpresivos en forma 
periódica, lo que tendrá que ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento y 
Apoyo de la CGR, con la validación de la unidad de control interno del municipio, en 
el plazo de 90 días hábiles contado desde la recepción del presente informe. 

11.- Referente al reproche formulado en el 
numeral 2.2, sobre la falta de solicitudes y aprobaciones para ejecutar descuentos 
voluntarios (MC), el municipio deberá acreditar documentadamente que ha 
implementado un documento formal para deducir de las remuneraciones de sus 
trabajadores, los descuentos voluntarios convenidos por estos con distintas 
entidades prestadoras de servicios, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al 
Cumplimiento de este Organismo de Control, con la validación de la unidad de 
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control interno municipal, en el plazo de 90 días hábiles, contado desde la recepción 
del presente informe. 

12.- Referente al reproche formulado en el 
numeral 7, sobre los descuentos voluntarios que exceden el límite legal permitido 
(MC), procede que la municipalidad, en lo sucesivo, adopte las medidas que 
correspondan con el objeto de no sobre pasar el porcentaje de deducciones 
voluntarias del personal, prescrito en el inciso tercero del artículo 58 del Código del 
Trabajo, aplicable en la especie y lo previsto en el artículo 54 del decreto con fuerza 
de ley N° 5, de 2003, del entonces Ministerio de Economía, Fomento y 
Reconstrucción, que fijó el texto refundido, concordado y sistematizado de la Ley 
General de Cooperativas. 

Finalmente, para aquellas observaciones 
que se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el 
“Informe de Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo 
N° 4, las medidas que al efecto implemente el servicio, deberán acreditarse y 
documentarse en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de 
Control puso a disposición de las entidades públicas, según lo dispuesto en el oficio 
N° 14.100, de 6 de junio de 2018, de este origen en un plazo de 60 días hábiles, o 
aquel menor que se haya indicado, contado desde la recepción del presente informe. 

Respecto de aquellas observaciones que se 
mantienen y que fueron categorizadas como MC y/o LC en el citado “Informe de 
Estado de Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas 
deberá ser informado por las unidades responsables al Encargado de 
Control/Auditor Interno, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el 
plazo de 60 días hábiles, quien a su vez deberá acreditar y validar en los siguientes 
30 días hábiles la información cargada en la ya mencionada plataforma, de 
conformidad a lo establecido en el aludido oficio N° 14.100, de 2018. 

Remítase a Alcalde, Director de Control y al 
Secretario Municipal, todos de la Municipalidad de Tirúa, a la Unidad de Seguimiento 
de Fiscalía de la Contraloría General de la República y a la Unidad de Apoyo al 
Cumplimiento de la Contraloría Regional del Bio Bío.   

Saluda atentamente a Ud.,      

 

 

 

 

 

 

 

Firmado electrónicamente por:

Nombre: ROXANA NUNEZ GONZALEZ

Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo

Fecha: 28/12/2021
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ANEXO N° 1: Cheques caducos, CTA. CTE. N°56309000299, “Fondo Integración”  

Fecha N° cheque Glosa Total $ 

31-01-2016 5302596 ch. sub. DP-424 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 770.983 

10-03-2016 C-3945302 DP-217 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 8.000 

31-03-2016 C-0 DP-370 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 503.757 

s/información C-3945364 DP-370 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 190.264 

21-04-2016 C-6424139 DP-447 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

24-05-2016 C-6424153 DP-595 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

30-06-2016 C-6424177 DP-782 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

18-07-2016 C-6424183 DP-920 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

21-09-2016 C-6601304 DP-1305 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

29-09-2016 C-6797844 sub. DP-1460 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 180.630 

s/información 6779843 ch sub. DP-1460 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 66.208 

s/información C-6797802 DP-1460 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 4.031 

27-12-2016 6601352 DP-1885 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 8.551 

s/información C-7131311 DP-2142 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 63.070 

30-12-2016 6601366 DP-2240 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 8.551 

31-01-2017 6601367 DP-11 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 69.812 

06-04-2017 C-7466506 DP-424 MENA VASQUEZ ANDREA ALEJANDRA 40.920 

30-09-2017 C-7847136  DP-1507 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 47.430 

s/información C-7847140 DP-1507 AGUILERA ALVARADO MARITZA ORNELLA 47.430 

26-10-2017 C-7466597 DP-1760 SEGUROS VIDA SECURITY PREVISION S.A 2.000 

30-11-2017 C-8713908 DP-1957 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

29-12-2017 C-7914745 DP-2247 CAJA DE COMPENSACION DE LOS ANDES 308.741 

31-01-2018 C-8713924 DP-15 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

27-02-2018 C-8713929 DP-229 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

28-03-2018 C-8713936 DP-392 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

23-04-2018 C-8713953 DP-531 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

28-05-2018 C-8713965 DP-679 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

01-06-2018 C-8713971 REMUN. RECHAZADAS J. LINCOPI Y L. BIERNAY 305.594 

27-06-2018 C-8713977 DP-843 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

25-07-2018 C-8713982 DP-962 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

28-08-2018 C-8713990 DP-1178 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

10-09-2018 C-1552816 DP-1249 CAJA DE COMPENSACION DE LOS ANDES 139.795 

27-09-2018 C-8713997 DP-1339 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

18-10-2018 C-9594605 DP-1370 CORTES OLIVARES JUAN PABLO 108.873 

30-10-2018 C-9594606 DP-1552 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

26-11-2018 C-9594613 DP-1762 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

07-12-2018 C-1604358 DP-1704 ING. Y CONST. R. RODRIGUEZ Y CIA. LTDA. 583.505 

31-12-2018 C-2113118 DP-2125 CAJA DE COMPENSACION DE LOS ANDES 122 

27-09-2019 C-1639429 DP-1364 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

04-11-2019 C-1639439 DP-1581 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

29-11-2019 C-1639449 DP-1759 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

31-12-2019 C-1639461 DP-1934 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

04-02-2020 C-1639483 DP-1 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

25-02-2020 C-1639491 DP-185 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

24-03-2020 C-2374303 DP-271 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

28-04-2020 C-2374315 DP-411 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

27-05-2020 C-2374328 DP-524 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

24-06-2020 C-2374339 DP-635 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

24-07-2020 C-2374353 DP-791 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

31-08-2020 C-2374365 DP-882 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

29-10-2020 C-2374380 DP-1109 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

27-11-2020 C-2374390 DP-1244 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

31-12-2020 C-2374397 DP-1335 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

29-01-2021 C-3571611 DP-29 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

02-03-2021 C-3571617 DP-120 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 

24-03-2021 C-3571625 DP-195 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.000 
  TOTAL $3.538.267 

Fuente de Información: Elaboración propia en base a las conciliaciones bancarias proporcionados por el 
departamento de finanzas del DAEM de Tirúa. 
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ANEXO N° 2: Cheque caducos CTA. CTE. N° 56309000132, “Fondos Programas 
Menores” 

Fecha N° cheque Glosa Total $ 

10-02-2014 8495210 RET. VOLUNTARIAS ENERO 2014, PLANILLA SUPL. 3.000 

11-03-2014 C-8495236 RET. VOLUTARIAS FEBRERO, FUNCIONARIOS DAEM. 3.000 

07-04-2014 C-8495252 MATERIAL CONST. ESC. MUNICIPAL G-859 LOS MAQUIS 409.000 

14-04-2014 8495262 RET. VOLUNTARIAS PLANILLA SUPLEM.  MARZO.  3.000 

07-05-2014 C-8495278 RET. VOLUNATARIAS ABRIL, FUNC. DAEM, PLAN 3.000 

09-06-2014 C-8495296  RET. VOLUNTARIAS MAYO, FUNC. DAEM. FNDS  3.000 

15-07-2014 C-943319 DP-544 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

11-08-2014 C-943358 DP-677 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

12-09-2014 C-943386 DP-834 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

02-10-2014 2-394835 DP-914 HUENUPIL LIGUEMPI SEGUNDO 450.000 

20-10-2014 C-9799521 DP-991 MAXIMO PEMJEAN URETA  89.964 

27-10-2014 C-9799523 DP-1005 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

11-11-2014 C-9799543 DP-1099 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

17-12-2014 C-9799568 DP-1205 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

31-12-2014 C-1485703 DP-1436 ESPINOZA MUÑOZ MONICA 35.700 

s/información C-9799594 DP-1373 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

11-02-2015 C-1485714 DP-21 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 3.000 

16-03-2015 C-1485732 DP-116 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

29-04-2015 C-1485764 DP-279 ESPINOZA MUÑOZ MONICA 182.828 

14-05-2015 C-1485781 DP-327 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

15-06-2015 C-1485796 DP-448 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

09-07-2015 C-2673810 DP-544 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

s/información C-2673811 DP-544 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 26.070 

12-08-2015 C-2673827 DP-688 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

15-09-2015 C-2673852 DP-807 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

09-11-2015 C-2673880 DP-1048 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

25-11-2015 C-2673900 DP-1185 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

11-12-2015 C-5302185 DP-1275 CASTILLERO BOYD EFRAIN 454.104 

22-12-2015 C-3679933 DP-1381 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

31-12-2015 C-3679994 DP-1767 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

s/información C-3679995 DP-1767 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 2.370 

s/información C-3679996 DP-1767 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 80.185 

23-02-2016 C-5302216 DP-155 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

10-03-2016 C-5302222 DP-219 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

21-04-2016 C-5302257 DP-449 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

10-05-2016 C-5302266 DP-591 CAJA DE_COMPENSACION LOS_ANDES 487.669 

23-05-2016 C-6601422 DP-544 ANTILAO LLANQUILEO MONICA ESTER 259.200 

24-05-2016 C-5302286 DP-597 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

22-06-2016 C-3679823 DP-779 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

24-06-2016 C-6619473 DP-835 SANTOS HERMANOS LTDA. 1.288.770 

28-06-2016 C-6619477 DP-686 SANTOS HERMANOS LTDA. 297.500 

s/información C-6619478 DP-684 SANTOS HERMANOS LTDA. 178.809 

s/información C-6619480 DP-793 SANTOS HERMANOS LTDA. 277.270 

s/información C-6619481 DP-665 SANTOS HERMANOS LTDA. 1.312.332 

29-06-2016 C-6619301 DP-513 SANTOS OPAZO ELINA 1.700.724 
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Fecha N° cheque Glosa Total $ 

07-07-2016 C-6619332 DP-881 VASQUEZ RIQUELME JORGE RAIMUNDO 2.252.800 

19-07-2016 C-6619365 DP-633 COMERCIAL MUÑOZ Y CIA LTDA. 170.698 

18-08-2016 C-3679847 DP-1084 SANTOS HERMANOS LTDA. 416.500 

21-09-2016 C-3679866 DP-1307 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 4.000 

30-12-2016 C-7006748 DP-2362 JUNAEB REGIONAL 7.051 

28-03-2017 C-7006771 DP-334 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

08-06-2017 C-6167101 DP-716 CARRILLO ASTORGA ANA EULOGIA 204.525 

s/información C-6167103 DP-716 CARRILLO ASTORGA ANA EULOGIA 136.350 

s/información C-6167104 DP-716 CARRILLO ASTORGA ANA EULOGIA 136.350 

s/información C-6167106 DP-716 CARRILLO ASTORGA ANA EULOGIA 204.525 

s/información C-6167107 DP-716 CARRILLO ASTORGA ANA EULOGIA 68.175 

s/información C-7006800 DP-716 CARRILLO ASTORGA ANA EULOGIA 204.525 

10-07-2017 C-6167130 DP-967 SANTOS HERMANOS LTDA. 900 

24-08-2017 C-9194513 DP-1250 SECRETARIA MINISTERIAL DE_EDUC. BIOBIO 3.933.954 

26-10-2017 C-6167197 DP-1757 MUTUAL DE_SEGUROS DE_CHILE 6.000 

02-11-2017 C-6167198 DP-1683 COMERCIAL MDC LTDA 324.001 

30-11-2017 C-7914708 DP-1956 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

31-01-2018 C-7914754 DP-14 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

27-02-2018 C-7914766 DP-226 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

28-03-2018 C-7914789 DP-391 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

23-04-2018 C-7914795 DP-530 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

28-05-2018 C-7006805 DP-680 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

27-06-2018 C-7006837 DP-844 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

11-07-2018 C-637640 DP-914 HUENUPIL ALBORNOZ FAUSTINO ANTONIO 288.000 

s/información C-637641 DP-915 HUENUPIL ALBORNOZ FAUSTINO ANTONIO 288.000 

25-07-2018 C-7006866 DP-963 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

28-08-2018 C-7006884 DP-1179 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

13-09-2018 C-1015559 DP-1235 MONJE RAMIREZ KATERINE ELIZABETH 353.686 

s/información C-1015561 DP-1244 PACHECO NUÑEZ OMAR AROLDO 353.686 

27-09-2018 C-9594505 DP-1340 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

10-10-2018 C-1319125 DP-1386 SANTOS HERMANOS LTDA. 59.500 

30-10-2018 C-9594548 DP-1553 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

20-11-2018 C-1319200 DP-1718 SILVA CANULLAN EDUARDO 400.000 

26-11-2018 C-9594586 DP-1763 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

27-11-2018 C-1604316 DP-1719 MEÑACO LINCOPI JUAN SEGUNDO 1.300.000 

s/información C-1604317 DP-1728 ANCALAO HUENUPIL RIGOBERTO 1.300.000 

20-12-2018 C-1639323 DP-1970 SAN MARTIN MORENO VIOLENA YERALDYN 425 

26-12-2018 C-1639341 DP-1988 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

30-01-2019 C-1639393 DP-2 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

11-02-2019 C-2113146 DP-205 SANTOS OPAZO ELINA 283.220 

s/información C-2113177 DP-171 SANTOS OPAZO ELINA 471.240 

27-02-2019 C-2113205 DP-237 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

26-03-2019 C-2113213 DP-300 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

25-04-2019 C-2113226 DP-437 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

28-05-2019 C-2113236 DP-646 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

20-06-2019 C-2113353 DP-701 SANTOS OPAZO ELINA 69.556 

27-06-2019 C-2113250 DP-847 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

30-07-2019 C-2113270 DP-1009 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 
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Fecha N° cheque Glosa Total $ 

30-08-2019 C-2113297 DP-1189 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

27-09-2019 s/información s/información 6.000 

29-11-2019 C-0 DP-1758 CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS DE_VIDA S.A. 12.034 

s/información C-2374281 DP-1760 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

04-11-2019 C-2374240 DP-1582 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

19-11-2019 C-2374267 DP-855 ARTETA GERRERO MARGOT DEL PILAR 141.110 

31-12-2019 C-2702401 DP-1935 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

25-02-2020 C-2702445 DP-186 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

04-02-2020 C-2702433 DP-2 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

24-03-2020 C-2702448 DP-272 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

28-04-2020 C-2702452 DP-412 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

27-05-2020 C-2702457 DP-525 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

24-06-2020 C-2702460 DP-636 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

24-07-2020 C-2702468 DP-792 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

31-08-2020 C-2702476 DP-879 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

30-09-2020 C-2702478 DP-1025 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

29-10-2020 C-2702482 DP-1110 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

27-11-2020 C-2702485 DP-1245 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

31-12-2020 C-3571505 DP-1336 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

29-01-2021 C-3571510 DP-30 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

02-03-2021 C-3571512 DP-121 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

24-03-2021 C-3571514 DP-196 MUNICIPALIDAD DE TIRUA 6.000 

  TOTAL $21.280.306 

Fuente de Información: Elaboración propia en base a las conciliaciones bancarias proporcionados por el 
departamento de finanzas del DAEM de Tirúa. 
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ANEXO N° 3: Descuentos voluntarios que exceden el límite legal del 15% de las remuneraciones 
mes referencia: diciembre 2019 – libro remuneraciones operación. 

 

FUNCIONARIO RUT 
TOTAL 

HABERES 

TOTAL 
DSCTOS 
VARIOS 

TOTAL 
DSCTOS 

COOP 

TOTAL 
DESCUENTOS 

% 
DSCTOS 
COOP. 

% 
DESCTOS. 

VARIOS 

% TOTAL 
DESCTOS. 

% 
EXCESO 

DESCTOS. 
COOP. 

% EXCESO 
DESCTOS. 

VARIOS 

CARRASCO TRIPAINAO SANDRA ELENA 10491063-7 $1.484.292 $336.161 $15.840 $352.001 1,1% 22,6% 23,7% 0,0% 8,7% 

DARTWIG REYES NIDIA ESTER 10510256-9 $817.491 $153.624 $2.640 $156.264 0,3% 18,8% 19,1% 0,0% 4,1% 

ANTIO PILQUIMAN ALBERTINA DEL CARMEN 10754132-2 $781.589 $140.203 $2.640 $142.843 0,3% 17,9% 18,3% 0,0% 3,3% 

SAN MARTIN BASTIAS ALBA 10964991-0 $1.442.436 $328.077 $3.960 $332.037 0,3% 22,7% 23,0% 0,0% 8,0% 

PALACIOS GUTIERREZ ANDREA 10992722-8 $1.930.428 $398.418 $2.640 $401.058 0,1% 20,6% 20,8% 0,0% 5,8% 

ESPINOZA LOPEZ CECILIA JACQUELINE 11406835-7 $2.190.279 $444.067 $7.920 $451.987 0,4% 20,3% 20,6% 0,0% 5,6% 

CARRILLO MALIG MIRIAM ALINA 11419717-3 $784.370 $133.682 $2.640 $136.322 0,3% 17,0% 17,4% 0,0% 2,4% 

URRA RIVERA SANDRO EDGARDO 11445901-1 $814.006 $231.220 $2.640 $233.860 0,3% 28,4% 28,7% 0,0% 13,7% 

YEVILAO MARIHUEN ELIZABETH ROSARIO 11584447-4 $803.328 $257.139 $2.640 $259.779 0,3% 32,0% 32,3% 0,0% 17,3% 

PAINEN PARRA BLANCA MIRTA 11701990-K $811.771 $142.304 $2.640 $144.944 0,3% 17,5% 17,9% 0,0% 2,9% 

GALLEGOS CRUCES FRANCISCO ARTIDORO 11778326-K $1.835.229 $573.268 $2.640 $575.908 0,1% 31,2% 31,4% 0,0% 16,4% 

MELLADO CHAMORRO DIOGENES 11987214-6 $2.011.474 $389.680 $7.920 $397.600 0,4% 19,4% 19,8% 0,0% 4,8% 

ASTORGA OPAZO NOELIA NATIVIDAD 12129227-0 $917.737 $186.540 $2.640 $189.180 0,3% 20,3% 20,6% 0,0% 5,6% 

YAUPE ANTIVIL CECILIA DEL CARMEN 12301336-0 $1.715.997 $391.336 $31.400 $422.736 1,8% 22,8% 24,6% 0,0% 9,6% 

ANGULO OBREQUE NELSON IVAN 12331728-9 $778.947 $196.845 $2.640 $199.485 0,3% 25,3% 25,6% 0,0% 10,6% 

INOSTROZA MARTINEZ JUAN FRANCISCO 12383458-5 $1.309.487 $290.304 $2.640 $292.944 0,2% 22,2% 22,4% 0,0% 7,4% 

MARIÑAN NAHUELHUAL VICTORINO 12737122-9 $833.485 $218.466 $2.640 $221.106 0,3% 26,2% 26,5% 0,0% 11,5% 

MARIÑAN NAHUELHUAL CLOTILDE 12737123-7 $1.688.979 $459.359 $2.640 $461.999 0,2% 27,2% 27,4% 0,0% 12,4% 

HUENUPIL LIGUEMPI BAUDILIO 12738613-7 $691.194 $109.982 $0 $109.982 0,0% 15,9% 15,9% 0,0% 0,9% 

GAVILAN VILLAGRAN PAMELA ANDREA 12928369-6 $777.062 $244.850 $2.640 $247.490 0,3% 31,5% 31,8% 0,0% 16,8% 

CHAÑAFIL HUENTEN BEDORA HORTENCIA 12989423-7 $1.615.453 $411.800 $2.640 $414.440 0,2% 25,5% 25,7% 0,0% 10,7% 

ALONSO PICHUN MARIA ANGELICA 13813702-3 $1.716.321 $555.278 $2.640 $557.918 0,2% 32,4% 32,5% 0,0% 17,5% 

ANTIO PORTIÑO PEDRO EMIR 14033753-6 $1.394.167 $221.135 $0 $221.135 0,0% 15,9% 15,9% 0,0% 0,9% 

ARANEDA MARTINEZ VANESSA ERESMA 14033783-8 $745.907 $223.225 $2.640 $225.865 0,4% 29,9% 30,3% 0,0% 15,3% 

ZAPATEL RODRIGUEZ ANDREA CAROLINA 14072139-5 $1.485.412 $310.068 $6.600 $316.668 0,4% 20,9% 21,3% 0,0% 6,3% 

CONA ÑEGUEY MAGDALENA IVONNE 14311109-1 $1.542.436 $384.329 $2.640 $386.969 0,2% 24,9% 25,1% 0,0% 10,1% 

RAMIREZ FERNANDEZ JUAN ALEJANDRO 14311249-7 $724.712 $123.279 $2.640 $125.919 0,4% 17,0% 17,4% 0,0% 2,4% 

RIVAS ALARCON MARISOL DEL PILAR 14439230-2 $911.948 $235.103 $2.640 $237.743 0,3% 25,8% 26,1% 0,0% 11,1% 

BENEDETTI SALAS NELIDA INES 14480456-2 $772.609 $210.609 $264 $210.873 0,0% 27,3% 27,3% 0,0% 12,3% 
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FUNCIONARIO RUT 
TOTAL 

HABERES 

TOTAL 
DSCTOS 
VARIOS 
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DSCTOS 

COOP 

TOTAL 
DESCUENTOS 

% 
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COOP. 

% 
DESCTOS. 

VARIOS 
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DESCTOS. 

% 
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DESCTOS. 
COOP. 

% EXCESO 
DESCTOS. 

VARIOS 

MILLAHUAL MARINAN MARCIA CAROLINA 14558813-8 $675.019 $143.930 $0 $143.930 0,0% 21,3% 21,3% 0,0% 6,3% 

SANHUEZA MONJE RODRIGO ESTEBAN 15182502-8 $1.082.086 $441.017 $2.640 $443.657 0,2% 40,8% 41,0% 0,0% 26,0% 

FLORES CONEJERO INGRID ANGELICA 15202312-K $705.510 $148.135 $2.640 $150.775 0,4% 21,0% 21,4% 0,0% 6,4% 

SAAVEDRA MENDOZA LORETO ANDREA 15211761-2 $463.362 $249.460 $2.640 $252.100 0,6% 53,8% 54,4% 0,0% 39,4% 

ARANDA PADILLA LORETO PAULA 15220658-5 $1.656.332 $265.919 $0 $265.919 0,0% 16,1% 16,1% 0,0% 1,1% 

PEREZ CARVAJAL SILVANA JEANNETTE 15222134-7 $1.494.582 $482.291 $5.016 $487.307 0,3% 32,3% 32,6% 0,0% 17,6% 

ANCAN NECULPAN JORGE IVAN 15492848-0 $1.177.045 $591.120 $2.640 $593.760 0,2% 50,2% 50,4% 0,0% 35,4% 

AVELLO ACUÑA VANESSA CECILIA 15756197-9 $463.362 $375.278 $2.640 $377.918 0,6% 81,0% 81,6% 0,0% 66,6% 

ARAVENA CASTRO ERASMO CARLOS 15808969-6 $1.865.424 $405.600 $2.640 $408.240 0,1% 21,7% 21,9% 0,0% 6,9% 

CONTRERAS JIMENEZ KAREN ANTONIETA 15910584-9 $852.075 $289.379 $2.640 $292.019 0,3% 34,0% 34,3% 0,0% 19,3% 

GALLARDO CIFUENTES GABRIELA 15986850-8 $90.428 $40.543 $0 $40.543 0,0% 44,8% 44,8% 0,0% 29,8% 

YUBINI VIDAL CLAUDINA ANGELICA 15999325-6 $463.362 $376.066 $2.640 $378.706 0,6% 81,2% 81,7% 0,0% 66,7% 

GARRIDO NAVARRETE CLAUDIO ANDRES 16283971-3 $1.322.047 $565.477 $2.640 $568.117 0,2% 42,8% 43,0% 0,0% 28,0% 

GONZALEZ CERNA CLARA ROSA 16348676-8 $1.261.719 $278.920 $10.560 $289.480 0,8% 22,1% 22,9% 0,0% 7,9% 

MEÑACO SANTI FELIPE ELEODORO 16979717-K $1.022.732 $254.800 $2.640 $257.440 0,3% 24,9% 25,2% 0,0% 10,2% 

PEÑA LLEBUL ROMINA NICOLE 16980079-0 $697.358 $120.899 $2.640 $123.539 0,4% 17,3% 17,7% 0,0% 2,7% 

ALARCON SAN MARTIN PAULA LISETTE 17343866-4 $712.796 $240.960 $2.640 $243.600 0,4% 33,8% 34,2% 0,0% 19,2% 

MEÑACO SANTI DINA SOLEDAD 17370834-3 $1.220.097 $242.481 $7.640 $250.121 0,6% 19,9% 20,5% 0,0% 5,5% 

VENTURELLI CARRILLO MARIANI FRANCESCA 17371494-7 $1.279.977 $355.210 $2.640 $357.850 0,2% 27,8% 28,0% 0,0% 13,0% 

VASQUEZ BENITEZ DOMENICA ANDREA 17450575-6 $521.606 $217.892 $10.032 $227.924 1,9% 41,8% 43,7% 0,0% 28,7% 

BUSTOS CONA NICOLE MARIA 17899452-2 $1.342.598 $241.419 $15.048 $256.467 1,1% 18,0% 19,1% 0,0% 4,1% 

MOLINA LEAL EDINSON HERNAN 18017166-5 $33.146 $24.122 $2.640 $26.762 8,0% 72,8% 80,7% 0,0% 65,7% 

HUILITA LIGUEMPI FLOR 18384093-2 $705.223 $141.547 $2.640 $144.187 0,4% 20,1% 20,4% 0,0% 5,4% 

YEVILAO SALAZAR AGRIASOLA EDITH 19578694-1 $14.270 $9.094 $2.640 $11.734 18,5% 63,7% 82,2% 8,5% 67,2% 

CARRILLO CACERES LAURA IBETT 7028518-5 $23.712 $19.412 $2.640 $22.052 11,1% 81,9% 93,0% 1,1% 78,0% 

URIBE HENRIQUEZ JOSE IVAN 7050311-5 $2.136.594 $495.110 $8.184 $503.294 0,4% 23,2% 23,6% 0,0% 8,6% 

GAJARDO CERDA PEDRO ALAMIRO 7562128-0 $1.910.772 $420.522 $2.640 $423.162 0,1% 22,0% 22,1% 0,0% 7,1% 

MONTECINOS RIOS JUAN CARLOS 7599864-3 $1.548.026 $493.812 $2.640 $496.452 0,2% 31,9% 32,1% 0,0% 17,1% 

LOPEZ TOLEDO MARIA TERESA 7908449-2 $1.640.938 $308.960 $2.640 $311.600 0,2% 18,8% 19,0% 0,0% 4,0% 

RIOS CASTRO ALEJANDRINA DEL CARMEN 8165088-8 $2.136.594 $447.374 $2.640 $450.014 0,1% 20,9% 21,1% 0,0% 6,1% 

ARIAS CARRASCO EDUARDO BRACOL 8276991-9 $2.093.378 $554.694 $2.640 $557.334 0,1% 26,5% 26,6% 0,0% 11,6% 

FIERRO ARAVENA MARIA ESTELINA 8444257-7 $1.288.000 $242.145 $2.640 $244.785 0,2% 18,8% 19,0% 0,0% 4,0% 

RETAMAL VILLARROEL BORIS EDUARDO 8522958-3 $2.256.520 $490.242 $2.640 $492.882 0,1% 21,7% 21,8% 0,0% 6,8% 
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CERNA PALAVECINOS SERGIO RENE 8974684-1 $813.843 $245.765 $2.640 $248.405 0,3% 30,2% 30,5% 0,0% 15,5% 

GONZALEZ ARRIAGADA MAFALDA 8975492-5 $2.364.911 $379.548 $2.640 $382.188 0,1% 16,0% 16,2% 0,0% 1,2% 

TORRES CARES LUIS FERNANDO 8989173-6 $1.862.431 $916.770 $2.640 $919.410 0,1% 49,2% 49,4% 0,0% 34,4% 

CONDEZA ASTORGA GLORIA ELIZABETH 9226927-2 $1.749.802 $366.451 $2.640 $369.091 0,2% 20,9% 21,1% 0,0% 6,1% 

ROCHA SILVA VALENTIN ALBERTO 9360690-6 $2.107.835 $360.431 $26.400 $386.831 1,3% 17,1% 18,4% 0,0% 3,4% 

MILLABUR CALBUL JOSE DAVID 9446504-4 $744.500 $143.408 $2.640 $146.048 0,4% 19,3% 19,6% 0,0% 4,6% 

GACITUA REYES LORENA DEL PILAR 9464996-K $2.211.797 $464.488 $2.640 $467.128 0,1% 21,0% 21,1% 0,0% 6,1% 

LEAL VASQUEZ XIMENA ANDREA 12734621-6 $1.389.900 $530.405 $2.640 $533.045 0,2% 38,2% 38,4% 0,0% 23,4% 

YEVILAO SALAZAR AURORA MORELIA 18671303-6 $214.045 $159.725 $2.640 $162.365 1,2% 74,6% 75,9% 0,0% 60,9% 
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ANEXO N° 4: Estado de observaciones al informe final N°755, DE 2021. 

A.- OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORÍA GENERAL  

Nº DE 
OBSERVACIÓN 
Y EL ACÁPITE 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA 
OBSERVACIÓN 

MEDIDA 
IMPLEMENTADA Y 

SU 
DOCUMENTACIÓN 

DE RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
Y/O 

COMENTARIOS 
DEL SERVICIO 

Acápite II 
Examen de la 

Materia Auditada 
numerales 3.1, 

3.2 y 3.3 

Sobre conciliaciones no 
elaboradas; acerca de 
conciliaciones bancarias 
no actualizadas y 
referente a los cheques 
girados y no cobrados que 
se encuentran caducados. 

AC:  
Altamente 
compleja. 

 
C: 

Compleja 

 
La entidad auditada deberá ordenar la 
instrucción de un procedimiento disciplinario, a 
objeto de investigar la eventual responsabilidad 
administrativa de los funcionarios que resulten 
involucrados en dichas omisiones, debiendo 
remitir copia del acto administrativo que así lo 
disponga a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía 
de Contraloría General de la República, en el 
plazo de 15 días hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe, y una vez 
concluido éste, el acto administrativo que lo afine 
deberá registrarse electrónicamente, a través del 
Sistema de Información y Control del Personal 
de la Administración del Estado, SIAPER, de 
conformidad a lo dispuesto en la citada 
resolución N°18, de 2017, y lo dispuesto en el 
oficio circular N°15.700, de 2012, de este origen, 
que imparte instrucciones en materia de registro 
de decretos alcaldicios. 
 

   

Acápite II 
Examen de la 

Materia Auditada 
numeral 3.1 

Sobre conciliaciones no 
elaboradas 

AC:  
Altamente 
compleja. 

 

 
El municipio deberá acreditar 
documentadamente la confección de las 
respectivas conciliaciones bancarias de las 
cuentas corrientes objetadas, a través del 
Sistema de Seguimiento y Apoyo de la CGR, en 
el plazo de 60 días hábiles contado desde la 
recepción del presente informe. 
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Nº DE 
OBSERVACIÓN 
Y EL ACÁPITE 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA 
OBSERVACIÓN 

MEDIDA 
IMPLEMENTADA Y 

SU 
DOCUMENTACIÓN 

DE RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
Y/O 

COMENTARIOS 
DEL SERVICIO 

Acápite II 
Examen de la 

Materia Auditada 
numeral 3.2 

Conciliaciones bancarias 
no actualizadas 

AC:  
Altamente 
compleja. 

 

 
Ese municipio deberá confeccionar y contabilizar 
los ajustes a que alude en su respuesta, con la 
finalidad de actualizar las conciliaciones 
bancarias de las cuentas corrientes antes 
señaladas, lo que tendrá que ser acreditado 
documentadamente a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo de la CGR, en el plazo de 
60 días hábiles contado desde la recepción del 
presente informe. 
 

   

Acápite II 
Examen de la 

Materia Auditada 
numeral 3.3 

Sobre cheques girados y 
no cobrados que se 
encuentran caducados 

C: 
Compleja 

 
Esa entidad edilicia deberá acreditar que la 
regularización de los cheques caducados se ha 
efectuado conforme al procedimiento contable A-
01, del oficio circular N° E59549, de 2020, de 
este origen, tanto para lo relativo al ajuste por la 
prescripción legal de la deuda, como para su 
aplicación al ingreso presupuestario, a través del 
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR en el 
plazo de 60 días, contando desde la recepción 
de este informe final. 
 

   

Acápite II 
Examen de la 

Materia Auditada 
numeral 4 

Sobre la inconsistencia de 
saldos conforme a la 
naturaleza de las cuentas 

C: 
Compleja 

Corresponde que esa entidad comunal, continúe 
con el proceso de regularización de los saldos de 
las cuentas 21410 y 21411, a objeto que se dé 
cumplimiento a lo establecido en las 
resoluciones de este Organismo de Control, N°s 
60.820, de 2005, aplicable hasta el año 2019, en 
lo que se refiere al principio de exposición y N°3, 
de 2020, que trata de las características 
cualitativas de la información financiera, lo que 
tendrá que ser acreditado a través del Sistema 
de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 
días hábiles, contado desde la fecha de 
recepción del presente informe. 
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Nº DE 
OBSERVACIÓN 
Y EL ACÁPITE 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA 
OBSERVACIÓN 

MEDIDA 
IMPLEMENTADA Y 

SU 
DOCUMENTACIÓN 

DE RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
Y/O 

COMENTARIOS 
DEL SERVICIO 

Acápite III 
Examen de 
Cuentas,  
numeral 6 

Sobre la no acreditación 
de decretos de pago 

C:  
Compleja 

La municipalidad, deberá remitir copia de los 
decretos de pago objetados en este numeral o 
en su defecto proceder a su reconstitución, tal 
como alude en su respuesta, en un plazo de 30 
días hábiles, contado desde la fecha de 
recepción del presente informe. 

   

 
 

B.- OBSERVACIONES QUE SERÁN VALIDADAS POR EL ENCARGADO DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD. 

Nº DE OBSERVACIÓN 
Y EL ACÁPITE 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 

Acápite I, Aspectos de 
Control Interno, numeral 
1.1 

Sobre manuales de 
procedimientos 

MC:  
Medianamente 

Compleja 
 

Esa entidad comunal deberá remitir una copia del manual de procedimientos que describa las 
principales rutinas administrativas del personal, correspondiente a materias relacionada con 
fondos fijos, retenciones previsionales, descuentos voluntarios, entre otros, aprobado 
mediante el correspondiente acto administrativo, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo 
de la CGR, con la validación de la unidad de control interno del municipio, en el plazo de 90 
días hábiles contado desde la recepción del presente informe. 
 

Acápite I, Aspectos de 
Control Interno, numeral 
2.1. 

Referido a la ausencia de 
arqueos periódicos 

MC:  
Medianamente 

Compleja 

Esa entidad comunal, deberá dar cumplimiento a lo comprometido en su respuesta, 
específicamente, la labor de efectuar arqueos de fondos sorpresivos en forma periódica, lo 
que tendrá que ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la CGR, con 
la validación de la unidad de control interno del municipio, en el plazo de 90 días hábiles 
contado desde la recepción del presente informe. 
 

Acápite I, Aspectos de 
Control Interno, numeral 
2.2. 

Sobre la falta de solicitudes y 
aprobaciones para ejecutar 
descuentos voluntarios 

MC:  
Medianamente 

Compleja 

El municipio deberá acreditar documentadamente que ha implementado un documento formal 
para deducir de las remuneraciones de sus trabajadores, los descuentos voluntarios 
convenidos por estos con distintas entidades prestadoras de servicios, a través del Sistema 
de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de este Organismo de Control, con la validación de 
la unidad de control interno municipal, en el plazo de 90 días hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe. 
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