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MAT.:  Responde solicitud de acceso a 
la información ingreso CT001T0018175. 
 
ANT.:   Solicitud de acceso a la 
información del Sr. Luis San Martín 
González, con fecha 25 de octubre 
2023.     
 
ADJ.:    Lo indicado. 
            
 

 
 
 
 

A :     SR. LUIS SAN MARTÍN GONZÁLEZ  

DE 
:     DAVID IBACETA MEDINA             

       DIRECTOR GENERAL  

       CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA 

 
 

Mediante el presente Oficio, me dirijo a usted con el objeto de dar respuesta a la solicitud 
de información presentada ante este Consejo, con fecha 25 de octubre 2023, por la cual ha 
requerido lo siguiente: 
 
“Saludos cordiales. Junto con saludar, solicito un informe o planilla que explicite las instituciones y 
organismos a los cuales se han presentado reclamos y casos. El archivo excel que se presenta en la 
pestaña de Datos Abiertos, lleva a un archivo en blanco. Me gustaría saber, por lo tanto, tal 
información, respectiva a los año 2021, 2022 y 2023. Busco, precisamente, observar si existen casos 
de reclamos presentados en contra de la Municipalidad de Concepción. Si existe algún archivo 
relacionado con ésto ultimo, me serviría de gran ayuda. Muchas gracias de antemano. Luis San 
Martín” (sic). 
 
Observaciones: “Casos presentados a organismos, municipalidades, instituciones; respectivos a los 
años 2021, 2022 y 2023.”. 
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En respuesta a la primera parte de su requerimiento, concerniente a la entrega de 
información relativa a reclamos y amparos presentados en contra de los distintos 
organismos públicos regulados por la Ley de Transparencia, durante el periodo que abarca 
desde el año 2021 al 2023, se hace presente que, luego de efectuadas las consultas pertinentes 
a la Dirección de Desarrollo de esta Corporación, la plataforma de Datos Abiertos y su base 
de datos se encuentra operativa y actualizada, a la fecha de la elaboración del presente acto, 
es decir, al 15 de noviembre de 2023.   
 
Precisado lo anterior, informo a Ud. que, en virtud del artículo 15 de la Ley de 
Transparencia, la información que se solicita se encuentra constantemente a disposición del 
público en el sitio web de Datos Abiertos del Consejo para la Transparencia, en la siguiente 
ruta: ingresar a https://www.consejotransparencia.cl, una vez realizado el acceso en dicho 
hipervínculo, se debe hacer clic en “Datos Abiertos”, ubicado en el menú principal de la 
plataforma web, y así, acceder al ítem “3. Portal de Transparencia del Estado”, o, 
específicamente en el siguiente enlace: Enlace, dirigiéndose, posteriormente, a la sección 
“Casos presentados ante el Consejo”, apartado en el cual es posible descargar un documento 
en formato Excel que contiene, a partir del año 2009, los casos presentados ante este Consejo. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, en lo que respecta a la segunda parte de su petición, referente a 
la existencia de reclamos presentados en contra de la Municipalidad de Concepción, se 
adjunta al presente oficio un archivo -en formato Excel- denominado “Casos IM de 
Concepción 2021-2023”, que contiene el número total de amparos y reclamos presentados 
en contra del municipio de interés, durante el periodo comprendido entre los años 2021 a 
2023, indicándose respecto de cada uno de ellos su rol, año y fecha de recepción de los 
mismos por parte de esta Corporación. 
 
Sin otro particular, se despide atentamente, 
 
 
 

DAVID IBACETA MEDINA 
DIRECTOR GENERAL  

CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA 

 
 
 
DISTRIBUCIÓN: 
1. Sr. Luis San Martín González. 
2. Archivo UNR; Carpeta CT001T0018175. 
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