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MAT.: 
 

Informa resultados de 
fiscalización al cumplimiento de 
las normas que regulan la 
Transparencia Activa. PROCESO 
ROL: F1181-22. 
 

ANT.: No hay.  
 
SANTIAGO, 

 
 
A:   SR(A). SUBSECRETARIO(A) DE TRANSPORTES 

 
DE: SR. HÉCTOR MORAGA CHÁVEZ 

DIRECTOR DE FISCALIZACIÓN 
CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA 

 
 
En el marco del cumplimiento de las funciones de fiscalización del Consejo para la Transparencia 
establecidas en letra a) del artículo 33 de la Ley de Transparencia, aprobada por el artículo 
primero de la Ley N°20.285, sobre Transparencia de la Función Pública y de Acceso a la 
Información de la Administración del Estado, se fiscalizó el adecuado cumplimiento de las 
disposiciones del Título III de la Ley de Transparencia, de su Reglamento, y de las contenidas en 
la Instrucción General Nº11, sobre Transparencia Activa, ambas de esta Corporación, por parte de 
la Subsecretaria de Transportes. 
 
En particular, con fecha 17 de junio de 2022, se verificó que la información correspondiente a las 
secciones “Transferencias de fondos públicos”, “Actos y resoluciones con efectos sobre terceros”, 
“Subsidios y Beneficios”, “Presupuesto asignado y su ejecución” y “Auditorías al ejercicio 
presupuestario”, se ajustara a las disposiciones contenidas en el artículo 7 de la Ley de 
Transparencia y la Instrucción General N°11.  
 
Finalizado el proceso de fiscalización, el Consejo Directivo de esta Corporación, en sesión 
ordinaria N°1.322 de fecha 15 de noviembre de 2022, acordó oficiar a cada uno de los sujetos 
obligados fiscalizados, informando los resultados del proceso de fiscalización y requiriendo 
ajustar procedimientos, en los casos en que aquello corresponda, para que los organismos den 
pleno cumplimiento a las normas aplicables. 
 
Conforme a lo anterior, los resultados de aquella fiscalización se exponen a continuación.  
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TRANSPARENCIA ACTIVA  
 
El proceso tuvo por finalidad verificar el cumplimiento del Título III de la Ley de Transparencia, 
del artículo 51 de su Reglamento, y de la Instrucción General N° 11, mediante la revisión de la 
disponibilidad y actualización de los antecedentes publicados en transparencia activa, respecto a 
las secciones “Transferencias de fondos públicos”, “Actos y resoluciones con efectos sobre 
terceros”, “Subsidios y Beneficios”, “Presupuesto asignado y su ejecución” y “Auditorías al 
ejercicio presupuestario”. Asimismo, se revisó que la publicación estuviera ajustada en su forma 
a las disposiciones instruccionales y requerimientos impartidos por el Consejo para la 
Transparencia. 
 

Materia   Infracciones y/o incumplimiento(s) detectado(s)   

Otras transferencias Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones 
aplicables  
 

• Las transferencias no se publican todas en una misma 
planilla. 

• No indica en todos los casos el objeto, finalidad o destino 
de los fondos públicos 

 
Al revisar la sección que contiene las otras transferencias, 
correspondientes al año 2022, se observa que se encuentran dividas 
por mes, en circunstancias que se deben publicar en una sola 
planilla. 
Adicionalmente, en la columna de objeto de la transferencia se 
presentan expresiones genéricas, tales como, “Subsidio al 
Transporte Público” y “SUBSIDIO NACIONAL AL TRANSPORTE 
PUBLICO-SERVICIO TRANSPORTE EN ELECCIONES”, por lo 
que, a partir de los antecedentes publicados no se puede determinar 
con exactitud el objeto de cada una de las transferencias efectuadas. 
Para poder determinar con exactitud el objeto de cada transferencia, 
es necesario especificar el tipo de subsidio que es entregado por 
parte de la Subsecretaría. 
De acuerdo al numeral 1.6 de la Instrucción General N°11, “los 
órganos de la Administración del Estado deberán publicar la información 
en un apartado especial, el que incluirá todas las transferencias efectuadas 
en una misma planilla, ordenadas por año calendario y cronológicamente 
según hayan sido efectuadas, indicando la fecha en que se materializó la 
transferencia; monto; imputación presupuestaria; objeto, finalidad o destino 
de la aplicación de dichos fondos públicos (absteniéndose de utilizar siglas 
y/o expresiones genéricas); e identificación de la persona natural o jurídica 
que la recibe”. 

Actos y resoluciones con 
efectos sobre terceros 

Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones 
aplicables  
 

• No se indica en todos los casos una breve descripción del 
objeto del acto. 
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• No señala de forma expresa que durante el período no 
dicto actos o resoluciones con efectos sobre terceros. 

 
Al revisar las materias informadas por la Subsecretaria, se constata 
que en la columna “Breve descripción del acto” se presentan 
expresiones incompletas que no permiten determinar con exactitud 
el objeto que tiene cada acto. A modo de ejemplo, en la tipología 
“Sanciones” se utilizan las expresiones, “Formula cargos UN02 216 
septiembre21”, “Formula cargos UN02 207 noviembre21”, etc., en 
circunstancias que se deberían publica descripciones, tales como 
“Formula cargos en contra de la Empresa de Transportes de 
Valparaíso, por recepción indebida de recursos del Subsidio de 
Transporte Escolar”.  Según el numeral 1.7 de la Instrucción General 
N°11, se debe informar una “(…) breve descripción del objeto del acto”. 
Adicionalmente, en la tipología de autorizaciones no se publican 
antecedentes para el año 2022. Tampoco se señala expresamente que 
no se hubiese dictado este tipo de actos durante este periodo. El 
numeral 1.7 de la Instrucción General N°11, indica que, “en el caso 
que el órgano de la Administración del Estado no hubiese dictado actos con 
efectos sobre terceros que estén comprendidos dentro de la definición dada 
en este acápite deberá señalarlo expresamente, contemplando un mensaje 
del siguiente tenor u otro similar: “Este órgano no ha dictado actos y 
resoluciones que tengan efectos sobre terceros””. 

Programas de subsidios y 
beneficios 

Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones 
aplicables  
 

• Información sobre subsidios otorgados por el organismo 
no se encuentra disponible 

 
En esta sección la institución divide la información por año y 
subsidio, publicando los siguientes enlaces para el año 2022: 
“Subsidio a la Oferta Licitada Sistema Transantiago”, “Subsidio a la 
Oferta Zonas Reguladas”, “Subsidio a la Oferta Zonas No 
Reguladas”, “Subsidio al Transporte en Zonas Aisladas”, “Subsidio 
al Transporte Escolar” y “Programa de Conectividad Terrestre 
Rural”. Al seleccionar cada uno de estos, deriva a una página del 
Portal de Transparencia del Estado que no contiene información, por 
lo que, no se puede acceder al diseño actualizado de estos programas 
para el año 2022. De igual forma, al realizar un contraste con la 
sección de nómina de beneficiarios, se verifica que no se publica un 
vínculo que contenga el diseño del programa “Subsidio al 
Transporte en Zonas Extremas”. De acuerdo al numeral 1.9 de la 
Instrucción General N°11, “los órganos y servicios públicos que 
dispongan de programas de subsidios u otros beneficios deberán publicar 
una planilla por cada uno de ellos (…)” 
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Nóminas de beneficiarios 
de programas en ejecución 

No se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones 
aplicables  
 

Presupuesto asignado y 
ejecución 

Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones 
aplicables  
 

• Información presupuestaria no se encuentra disponible 
 
En el sitio de transparencia activa del organismo, se presenta una 
sección denominada “Presupuesto del órgano y modificaciones”, 
que contiene un hipervínculo llamado “Informe de Ejecución 
Presupuestaria” que deriva a la página web de la Dirección de 
Presupuestos (Dipres); particularmente a la sección del presupuesto 
2022 por programa de cada uno de los Ministerios. Producto de lo 
anterior, no es posible acceder directamente al presupuesto inicial, 
modificaciones y ejecución presupuestaria de cada uno de los 
programas de la Subsecretaría de Transportes, según lo exige la 
Instrucción General Nº11, sino que para hacerlo es necesario tener 
conocimientos del sitio web de la Dipres y de la Administración del 
Estado para encontrar la información correspondiente al año 2022. 
El numeral 1.11 de la Instrucción General N°11, menciona que, “Los 
órganos o servicios públicos deberán publicar en una planilla la información 
sobre el presupuesto asignado, indicando el presupuesto inicial asignado 
mediante la Ley de Presupuestos, así como las modificaciones que dicho 
presupuesto experimente una vez que éstas se encuentren totalmente 
tramitadas, indicando el decreto que las autoriza (número, fecha y link al 
texto del mismo). En una planilla aparte deberán informar la ejecución de 
su presupuesto, según la desagregación que la propia Ley de Presupuestos 
le asigne al respectivo órgano o servicio (subtítulos, ítem, partidas), 
agregando una columna en que consigne la ejecución acumulada, conforme 
su estructura presupuestaria. Sin perjuicio de lo anterior, el órgano o 
servicio podrá agregar un link a la página web de la Dirección de 
Presupuestos del Ministerio de Hacienda que contenga la información a su 
respecto. Se entenderá que ello cumple con lo exigido en este apartado sólo 
en la medida que dicho link contenga toda la información antes indicada, 
incluidas las modificaciones presupuestarias”. 

Auditorías al ejercicio 
presupuestario 

No se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones 
aplicables  
 

  
En razón de los resultados previamente expuestos, referidos a los incumplimientos que fueron 
detectados, se requiere que vuestro organismo, ajuste sus procedimientos a las normas que 
regulan las materias observadas y adopte todas las medidas necesarias a fin de dar total 
cumplimiento a las normas sobre transparencia, situación que será verificada en una próxima 
fiscalización. En el caso de que se advierta la reiteración de las infracciones previamente 
señaladas, este Consejo podrá instruir procedimientos sancionatorios de conformidad a lo 
previsto en los artículos 47 y 49 de la Ley de Transparencia.  
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Finalmente, informamos que, por motivos de salud pública, este Consejo ha adoptado de manera 
transitoria realizar en lo posible sus respectivas notificaciones a las direcciones electrónicas 
disponibles de nuestros distintos usuarios, a fin de soslayar cualquier complejidad que conlleve 
la circulación de oficios por la vía postal. 
 
Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,  
 
 
 

Héctor Moraga Chávez 
Director de Fiscalización 

Consejo para la Transparencia 
Firma “Por Orden del Consejo Directivo” según Resolución Exenta N° 368, de 7 de noviembre de 2018, del 

Consejo para la Transparencia, publicada en el Diario Oficial de fecha 16 de noviembre de 2018. 

 
 
DGL/SHL/ACC 
 
DISTRIBUCIÓN: 

1. Destinatario(a).  
2. Enlace Administrador de la Subsecretaria de Transportes.  
3. Archivo Dirección de Fiscalización.  
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