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SENAME
Ministeria de Justicis
¥ Rurachos Humanes

REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE COQUIMBO RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO
“PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA PPF 24 HORAS,
TIERRAS BLANCAS”, EN EL MARCO DEL PROGRAMA 24
HORAS, A EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO.

RESOLUCION EXENTA N° 223/B

En La Serena, a 29 de junio de 2021

VISTOS: Lo dispuesto enlos articulos 3°, 5°N°s 1, 3,4, 5,7y 12, 12°N°s 1, 2, 3, 13, 14y 15 del Decreto
Ley N° 2.465, de 1979; enla Ley N° 20.032; enla Ley N° 21.141; enla Ley N°® 19.862; en los Decretos
Supremos N°s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 804, de
2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la Resolucion
del SENAME N° 587 de 09 de septiembre de 2014, que nombra a la Directora Regional; en las
Resoluciones Exentas de la Direccion Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 273, 314, 415, de
16, 19 y 26 de febrero, 606, de 19 de marzo, 746y 747, de 7 de abril, 812, de 15 de abril y 0878, de
23 de abiril, todas de 2021; en la Resolucidon Exenta N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021,
rectificada por Resolucion Exenta N° 1259 de fecha 28 de mayo de 2021, ambas de ta Direccidn
Nacional de SENAME; y en las Resoluciones N% 7, de 2019 y 16, de 2020, de la Contraloria General
de la Republica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya misidon es conftribuir a proteger y promover los derechos de ninos,
ninas y adolescentes que han sido vulnerados en el gjercicio de los mismos y a la reinsercion
social de adolescentes que han infringido la ley penal, corespondiéndole especialmente
disehar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencién de
nifos, nifias y adolescentes, asi como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica vy
financieramente la labor que desarrollan las instituciones publicas © privadas que tengan la
calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N° 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, de 2014, 1028, de 2014, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema
de atencién a la nifez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicic.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accién
contemplada en los articulos 3° v 4° de la Ley N° 20.032, sélo se podrdn transferir como
resultado de un proceso de licitacion o concurso publico de proyectos, donde los
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colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos
requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11 del Reglamento.

Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucion Exenta N° 273, de fecha 16
de febrero de 2021, autorizé el Cuarto Concurso Publico de proyectos para la Linea de
Accion Programas, especificamente, Programas de Familias de Acogida con Programa de
Proteccion Especializado (FAE-PRO), Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE) .
Programas de Explotaciéon Sexual Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de
Reinsercion Educativa (PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas
para Nifos, Nifas y Adolescentes, con Consumo Problematico de alcohol y/u otras Drogas
(PDC), Programas en Atencién con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de
Caracter Sexual (PAS): Programas de Proteccién en General, Especificamente: Programas de
Prevencion Focalizada (PPF), Programas de Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con
Discapacidad Grave o Profunda [PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccién de
Derechos Del Nifo, Nifa y Adolescente (OPD), de conformidad a la Ley N° 20.032,
aprobdndose sus bases administrativas, técnicas y anexos, los que fueron modificados por las
Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de esta Direccién Naciondl.

Que, la convocatoria se hizo a fravés de la pdgina web del Servicio y en el diario de
circulacion de cardcter naciandl “El Mercurio”, el dia 16 de febrero de 2021, lo que, asegurd
el oportuno conocimiento del lamado a concurso por parte de los colaoboradores
acreditados.

6° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
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undécimo de las bases administrativas, que rigié este proceso concursal, se adjudicd,
mediante Resolucidon Exenta de! SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada
por Resolucion Exenta N° 1259 de fecha 28 de mayo de 2021, el cédigo del listado de
proyectos de este concurso correspondiente al N° 6428 al colaborador acreditado ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO. '

Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento ala Ley N° 19.862
y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de
Hacienda, ala Ley N° 20.032 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841,
de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

8° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han

acordado celebrar el convenio gue se autoriza a fravés de la presente Resolucion.

RESUELVO:

‘IO

Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado “PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PPF 24 HORAS, TIERRAS BLANCAS", en el marco del Programa 24 Horas, suscrito
con fecha 11 de junio de 2021, entre el Servicio Nacional de Menores vy |a ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, cuyo texto es el siguiente:

En La Serena, a 11 de junio de 2021, comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, en
adelante el “COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 69.040.300-5, domiciliado en calle Bilbao N°
348, comuna de Coguimbo, Regidn de Coguimbo, representado por su Alcalde, don MARCELO
PEREIRA PERALTA, cedula nacional de identidad N° [ del mismo domicilio, vy el



"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del
Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Directora
Regional de la Reaidn de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO, Asistente Social, cédula
de identidad N° _ ambos domiciliados en calle Coldn N° 641, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Cuarto Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accidn Programas, especificamente,
Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccion Especializado (FAE-PRO),
Programas de Intervencion Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacién Sexual
Comercial Infantll y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercién Educativa {PDE), Programas
en Maditratec y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con
Consumo Problemdtico de alcoho! y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencidén con
Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual (PAS); Programas de
Proteccion en General, Especificamente: Programas de Prevencién Focalizada (PPF),
Programas de Proteccién Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccién de Derechos Del Niflo, Nina y Adolescente
(OPD). de conformidad a la Ley N°® 20.032, autorizado por Resolucion Exenta N°273, de fecha 16
de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 v 812,
de 2021, de este Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucién Exenta del
SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada por Resolucidn Exenta N° 1259 de
fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado “PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA
PPF 24 HORAS, TIERRAS BLANCAS", del modelo de intervencion Programas de Proteccién en
General, modalidad "Programa de Prevencién Focalizada - PPF, al colaborador acreditado
“ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO".

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaboerador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la
Ley N° 20.032, la Ley N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores y en toda otra normativa que
le sea aplicable y que estuviere vigerte ala fecha de la suscripcidn del mismo.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado "PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PPF 24 HORAS, TIERRAS BLANCAS", cuya sede estard ubicada en Avenida Pan de
AzUcar N° 481, Bosgue San Carlos, comuna y ciudad de Coquimbo, Regién de Coguimbo que
serd supervisado por la Direccidn Regional de SENAME de la region de Coquimbo.

El objetivo general del referido proyecta es: Fortalecer las competencias de cuidado y crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifios, nifias, adolescentes, de manera de restituirle a
estos Ultimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato fisico
y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion™.

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefialados en el acdapite 2,
denominado “Objetivos del proyecto”, 2.2. "Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV
“"Dimension Técnica", contenidos en el formulario de presentacidn de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.



El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.- Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifas y adolescentes en consideracion a la
etapa del desarrollo en la que se encuentran

2.-Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo
de los ninos, ninas o adolescentes.

3.- Promover la incorporacion de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que
aporten a la restitucidn de derechos de los niflos, nifas y adolescentes, faciitdndola

sustentabilidad de los cambios.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Objetivos Especificos Resultados Esperados | Indicadores | Meta Medios de
verificacion
1- Fortalecer oz recursos 1.1 Lograr que los nifivs, nifias ¥ Indicador de Eficacia | 0% Carpstas
personales de os nifios, nifias v adalascentes chentan con  una 1,1.1 % de nifics, nifas Individuales
adolescentes en consideracion a avaluacion de sus  recursos ¥  adolescentes que
fa etapa del desarrolio en la que personales de acuerdo 2 b etaps cuentan  con  evaluacion Senainfo
Se encuentran, del desarrollo en l cual se de recursos personales
encuentran?, al nicio de h
intervencion
|
1.2 Lograr que bos nifios nifas y Indicador de Eficacia | s0% | Carpetas
adolescantes cuenten con 2caones 1.2.1 % de nifios, nifas Individuales
de fortalecimienta en su Plan de y  adolescentes quE
intervencdn de acuedo a h CuRntan COn CTOTRS de Senainfs
evaluacion de  sus rRCUrsss foralecimionts M osu
persanales, Plan de Intervencion de
acuerds  ah evaluacion
de S recursos
" 1.3.- Lograr que los nifos, nfas y [ Indicador de Caidad 0% Carpetas
adolescentes de 6 akos en 1.3.1 % de nifios, niflas Individuales
adelante partopan de Is y  adolescentes de &
avaluacion de I interventicn, atos  en  adelante qua Senainfe
participan de B
wvakiacion de k
intervencion
2.-Fortajecer 2.1.- Lograr que las “milias o | Indicador de Eficacia 9% Carpetas
Competencias/ recursos adultos 2 cargo uestan con 2.1.1 % de familias con Individuales
parentales yo marentales de evaluacion - inicia} de evaluacion inicial de
fas familias o 9dulvos 2 crgo de Competencias/reqursos . parentales com| fasfrecurscs Senainfo
fos nifins, nikas o adblescentes, v/o marentales®, 7 parentales vie
marentales
| 22 Lograr que ks ¢ ooilas o “swmaw de Encacia iSO% Carpetas
aduftes a Gargo de os nfios, nifias 2.2.1 NO de nifios, nifias Hyndividuales
y adolescentes cusntan con ¥  adolescentes con
accxones de foralécimiento de bas aciones de Senainfe
competancias Fortalecimients. de fas
parentales/marentales 2n su Plan competencias
de Intervencion de acuerdo 3 pamntales/marentales
evaluacion efecuada a s " s Pan de
familias, Inarvencion de acuerdo
a a evaluacion
efectuada 2 sus familias




Obietivos Especificos Resultados Esperacos Indicadores Meta Medios de
il verificacion
2.3, Lograr que las familias o | Inrmine de Calidad 80% Carpetas
2dultos a cargo de los ni%es, nifias [ 2.3.1 K0 de las familas Individuales
y adolescentes evakien #i process ¢ adukos a cargo de fos
de Intervencitn Familiar, nifios, nifias ¥ Senainfo
adolesrentes avakian sy
procesy de intervencion
familiar
3~ Promever ha incorporacion 3.1~ Lograr que s¢ efectian indicador fe Ehcadia 90% Carpetas
de cv-garanwes del antomo aiones de identificacion de co- 3.1.1 NO de nidios, niflas Individuakes
familiar yfo socio-comunitaric garantes del entoma famiiar y/o ¥ adolescentes en los
que aporten 2 la restitucion de socio-comunitario &q los nifios, cuales 3 efectian Senainfy
derechos Ja s nifios, nifias ¥ nifizs ¥ adolescentes atendidos. acoiones de
adolescentes, faciltandols dentificacion de 8
sustentabilidad de Jos cambios, garantes del entome
familiar v/o comunitario.
| 1.2~ Lograr que =i ninos, ninas y o S Elaris e Carpetas
| adolescentes con identificacion 3.2.1.~ N9 da planes de Individuales
positiva de co-qarantes, reqistran intervencion de
en sus planes de inter encion nifos, nifias ¥ Senainfo
acones con los acores que adolescentes con
apor@mn a la restimucién de Wentificacion positiva de
derechos vfo b sustentabilidad de caqarantes registran [
los cambios, acriones que apartan Py
a restiucion vio
sustentabilidad de fos
cambios |
| 3.3 Leqrar que los nmos, nnas, Indicador de Eiciencia 160% Campetas
| adolescantes y sus familias que ko 3.3.1 N0 de nifios, nifias, Individuales
requiaran sean derivadas a redes adolescentes ¥ sus
sectociales. familias que ko requiaran Senainfo
son darivadas
oportunamente 2 redes
sectariales

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su
cumplimiento consistird en la realizacion de la evaluacion del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado "“Plazas a licitar y focalizacién territorial”
del Cuarto Concurso Pdblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del
SENAME, autorizado a través de la Resolucidn Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y
modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la
Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, que indica lo siguiente:

ANEXD N¥1; PLAZAS A LITAR Y FOCALIZACION TERRITORIAL [
COMUNA BASE (50 MONTO PERIODO A
LerTAR
REGION £ODIGO LICITACKON il MODELO PREFERENTE FOCALIZACION COBERTURA EDAD SEX0 | nomes| MONTOANUAL . PERIODO A [AROs)
i 2 7 ah
e 6428 P - PROGRAMAS pRE* Coquimbe Soctor Tietras Blaneasy 150 0 hastalos 17 ahos, 11 meses A 88.441 159,154,160 238.791.240 15
Punta Mira. v 29 diag

Lo anterior, bagjo las Linea de Accidén Programas de Proteccion en General, modalidad Programa
de Prevencion Focalizada - PPF y el SENAME subvencionard en €l 150 plazas.

QUINTA: Monto vy forma de pago. ;

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada afo. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en

el articulo 29 y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el afo 2021, el valor de la USS serd de $17.240.




En los Programas de Proteccion en General, Programa de Prevencion Focalizada — PPF, que son
contfinuadores de los que se ejecutan bajo la modalidad de atencién denominada: Programa
de Intervencion Breve (PIB), se pagard una subvencidn mensual en conformidad al valor
dispuesto en el parrafo cuarto del Titulo [Il del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborador acreditado deberd informar los
ingresos y egresos de nifos, nifas y adolescentes, la poblacidon atendida, tratdndose de
atenciones brindadas, mensualmente.

En los Programas de Proteccién en General, se pagard por “poblacién atendida", entendiendo
por tal, la persona menor de 18 afos o mayor de esta edad y que se encuentre en la
circunstancia sefialada en el articulo 2° del D.L. N° 2445, de 1979, o en el articulo 19° de la Ley N°
18.600 y sus familias, que estén en proceso de intervencion, realizandose respecto de éstos, los
objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el
convenio suscrito con el SENAME. Las orientaciones técnicas y las instrucciones generales del
SENAME determinardn la poblacion objetive de esta modalidad de atencion, y determinaran los
procesos bdsicos de intervencidn y la forma en que ésta deberd registrase. El nUmero de plazas
fijado en el respectivo convenio, determinard la cantidad mdaxima de poblacién atendida que
dard lugar al pago de la subvencion.

El valor base serd 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zonaq, conferme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005 y en el Decreto
Supremo N° 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicia.

El monto nifio/mes de la subvencidn, corresponde a 5,130 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reqjustard en el mes de enero de cada ano en el porcentaje de
variacién que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina
web, informard del regjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de ia subvencion en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio
Nacional de Menores, y asi sucesivamente.

En ningUn caso SENAME podré fransferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencidn superior a la cobertura méaxima convenida en el respectivo convenio.

. i -
El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencion emitird una
liquidacion de pago.

El monto de la subvencion que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
puUblicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiero contable
para la administracion publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.




Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1} Las vias de ingreso, son por derivacién de la Red Sename, como Oficinas de Proteccién de

Derechos, entre ofros. Como también, de las redes locales como establecimientos
educacionales, centros de salud, Municipio, otros programas u organizaciones del territorio.
Ademds, pueden ingresar los nifios/as o adolescentes y sus familias por demanda
espontdnea o deteccidn directa del equipo interventor.

Por ofra parte, también podrdn ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con
competencia comun, aguellos nifcs. nifias y adolescentes que cumplan con la definicidn
del sujeto de atencién sefialado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunal
deberd enviar todos los antecedentes de gue disponga, o bien, tendrd que solicitarlos el
mismo equipo.

En el caso de los proyectos que se ejecutan en el marco del Programa 24 Horas, cabe
destacar que se deberd efectuar los esfuerzos para priorizar que a lo menos el 20% de los
ingresos sean derivaciones procedentes de la listado PSI 24 horas; y debe quedar reflejado
en el registro SENAINFO {Tipo Solicitante del Ingreso).

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los

3)

derechos que  fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifos, niRas y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nina o adolescente, el colaborador
acreditado deberd redlizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con
letra w) de esta cldusula). SARS T

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcién a desempefnar v de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso proceso de induccién inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifas y adolescentes.

Velar porgue las personas gue en cualquier forma presten servicios en la atencidon de nifios,
nifas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actuaimente procesadas,
ni se haya formalizade una investigacién en su confra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encemendarles la atencion directa
de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos y gue no se encuentren
condenados por actos de viclencia intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal
efecto, serd su obligacién solicitar a los y las postulantes que intervendrdn en los proyectos
subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigbedad no
superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencidén a nifios, nifas o adolescentes -
para fines especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes
y a consultar al Registro previsto en el arficulo é° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro
Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, deberd
requerir a los interesados una deciaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos o de
confiarles la administracién de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la
contratacion las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidon de nifios,
ninas y adolescentes, informacién acerca de si el postulante se encuentra afecto a la



5)

6)

8)

?)

inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Pendl, consultando, a este respecto, la
seccion del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
dmbitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cdodigo Penal).
Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la presentacidén de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses,
control sobre la mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual
periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese
la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atenciéon
directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencién
de nifos, ninas y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotrdpicas ilegales, a menos que justifique su consumo por
un fratamiento médico o sea consumidor problemdatico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompandar la certificacién médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencidén de los nifios, nifas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administracién u otra naturaleza que se efectuen con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencidn de nifos, nifas y adolescentes y la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacién del
gasto de la subvencion se orientard a verificar el buen uso de 1os recursos transferidos.

Proporcionar la informacién técnicay financiera requerida por el SENAME, para la realizacion
de la supervisidn vy fiscalizacion de las acciones relacionadas con los nifios, ninas o
adolescentes, cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion
del respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del
aporte del SENAME, y aguellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicidon de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccidn Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucidn N° 30, de
2015, de la Contraloria General de |la Republica, gue fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con
la obligacién de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicidon de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicién de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria General de la Republica.

10) Los colaboradores acreditados deberdan. cumplir las normas e instrucciones generales y

particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad alaley. Asimismo,



deberdn proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando
con su supervision vy fiscalizacién técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
N® 2465, del ano 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y
fija el texto de su ley orgdnica.

11} Acreditar mensualmente el monto de la subvencidn percibida mediante la emisidn de un

12)

13)

14)

15
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comprobante de ingreso cuyo criginal deberd ser remitido a la Direccién Regional de la
Regién de Coquimbo del SENAME.

Reintegrar ala cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintfos a los de la subvencidn o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccidon Regional de la Regién de
Coquimbo

Hacer devolucidén de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titule de subvencidn, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término
de la ejecucién de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacion. Se permitird su conservacién solo en el caso que se demuestre que estos bienes
serdn utilizados en el cumplimiento de otros proyectoes relacionadoes.

Dejar claramente establecido que se frata de un proyecto financiado con aportes de
SENAME en todas las actividades: gue: desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Grdficas
sefalética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional
de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

16) Mantener actualizada la informacidon de acuerdo a lo gue sefala el articulo 7° del

17)

18)

Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefalados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°12.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema
de Registro de nifos, nifas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacién que proporcione, debiendo actudlizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacion contenida en el referido sistema
serd de propiedad exclusiva del Servicio.



19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Presentar a la Direccion Regional de la Regién de Coquimbo, un Plan de Trabajo, conforme
al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar
las observaciones emanadas del proceso de evaluacidn ex ante y de proceso, realizadas
por el SENAME, y los medios de verificacion de la superacidn de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencidn fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicion o cualquier otra limitacidn que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacién cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidén Regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica y
financieramente la procedencia del gasto que origind la afectacion de la subvencidn
pudiendo exigir Ia restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece gue no se ha
gjustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencidén fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la
ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestacicnes que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisidon de Evaluacion
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccidn Regional de la Region de
Coquimbo ; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras,
segun corresponda, que se practiquen en esta Direccidn Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifos, nifas y adolescentes sujetos de atencion
y se aqjuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio,
que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan
los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra
de nifios, nifas y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este

proyecto.

Gestionar las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de proteccion y
vulneracidn de derechos de los nihos, ninas y adolescentes, aplicando los criterios de
priorizacién indicados por el SENAME, para ingresarlos a la atencién especializada requerida.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion
contractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo é5 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa”,
especialmente en lo que conciemne a la observancia de todas las prohibiciones o limitaciones
establecidas por la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de e
Administracion del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan
a los trabajadores de la Administracion del Estado, que se desempefien en cualguier calidad.
En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos
o funciones que se presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre
gue se efectuen fuera de la jornada de trabgjo.



27)

28)

29)

30)

31)

El colaborador acreditado. séle podrd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines gjenos al mismo, y en consecuencia,
no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su
término.

Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas
calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso
después de la expiracién del mismo.

El SENAME quedard liberade de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacién, reservéndose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones
en caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos
colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacion en torno a
esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los
flujos e informacién a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo gue se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de
la informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados
y sus proyectos {(SENAINFO) indicados en el arficulo 63 del Reglamento de ia Ley N° 20.032,
tales como informacion del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la
gestion cemunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el contexto de la tramitacién de una solicitud de acceso a la informacidn, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion puiblica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucidon, que lo requiera por cuclquier
medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacidén ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraloria General
de la Republica ¢ por otro motivo cdlificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacién, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona gue se desempefie en organismos colaboradores
deberd observar una conducta infachable y un desemperio honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de
atencidon y de su familia. Deberdan recibir en todo momento y en todo medio el frato digno
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que corresponda a toda persora humanda. Particular cuidado se deberd tener en las
medidas, informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion
familiar.

32) Informary tener en cuenta la opinidn del nifo, nifia y adolescente respecto alos procesos de
intervencion que le atafen, en funcion de su edad y madurez.

33) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pdgina web la informacién que
alli se sefala.

34) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabgjo), efectuados con cargo a la subvencion
fiscal que este Servicio le fransfiere, a la indemnizacidén por aios de servicio que corresponde
al trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la RepUblical)

35) Mantener una coordinaciéon permanente 'y de trabgjo colaborativo con el Equipo de
Asesoria Técnica y de Control de Gestidon a cargo del programa y con el/la Encargado/a
Comunal del PSI 24 horas de la comuna respectiva, cuando corresponda. De esta forma,
deberd generar periddicamente la informacién cudalitativa y cuanftitativa sobre procesos y
resultados de intervencidn, de acuerdo a los requerimientos de dicho equipo.

36) Participar de las acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacién que realice SENAME, en
el marco del Programa 24 Horas. Para ello los proyectos deberdn estar disponibles para
participar de estas instancias, que les permitird aportar con informacion del funcionamiento
del proyecto y, asi mismo, aportar para realizar ajustes necesarios para optimizar la gestion y
los resultados esperados.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucidén del Proyecto, no tendrd relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino gue, exclusivamente, con la Institucion, siendo
responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

Bl SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacién del personal y de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccidn Regional de la Regién de
Coquimbo, cualguier modificacion en la dotacién y configuracion de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con 1os mismos
perfiles que el colaborador se comprometid en su formulario de presentacion de proyectos y sus

anexos.

Las personas juridicas que se desemperien como organismos colaboradores del estado serdn
civilmente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifos, nifias y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber



empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
que por los mismos hechos pueda coresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion,
o modificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifos, nifas ©
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 34 bis de la Ley
N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefalado por el Servicio.

c)Cuando se dé aiguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores v fija el texto
de su ley orgdnica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucién o la de uno
o mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias vy, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifios, ninas o adolescentes sujetos de su atencidn.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecuciéon del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia infrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de nifos, ninas o
adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en gue sea procedente, los colaboradores podran reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los ninos, nifas o adolescentes,
atfribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacion deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefo, bajo las mismas condiciones descritas

anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a nofificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisidn de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
hdbiles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacién de los nifos, nifias y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (Pli)
respetando la zona geogrdéfica de procedencia de los/as nifos/as y adolescentes atendidos.
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Las referidas modificacicnes y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Confraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacién con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo
de duracion, la focalizacion termitorial y nUmero de plazas convenidos, no podrdn modificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran
modificarse la cobertura, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que
no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esencicles.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipaciéon de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
tetalmente framitado, {aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloriac General de la
Republica).

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia méxima de este convenio serd de 01 aro y 06 meses.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacién de la rendicidon de cuentas o
bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen
N° 92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
gue resulten necesarias al efecto (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republical).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME reclizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuard al mes 12 y al mes 15 de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacidn del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direcciéon del Trabajo,
que de cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al dltimo dia
del mes anterior a aguél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocion y la proteccién de los derechos de los nifos, nifas y adolescentes, y
de sus familias.



2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencidn que reciben los menores de edad vy sus familias, el estado de salud
y de educacioén de los nifos, ninas y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas
del centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
nincs, nifas o adolescentes.

6)La administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencién, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la
IInea de accion subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetivos, alo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifos, nifas y adolescentes. El Sename deberd
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifas y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencidn sobre los Derechos del
Nifio y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b) Revinculacién familiar o la bUsqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.
El Sename deberd verificar que cada modalidad de cuidado alternative considere acciones
destinadas a evitar el ingreso o prolongacion de la estadia de los ninos, niftas y adolescentes en
el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y
procedimientos que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd
considerarse una evaluacion de la familia centrédndose en sus recursos y necesidades de apoyo
para el gjercicio de su rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los nifos, ninas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las .orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho a la salud y el derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifos, nifas y adolescentes. Se entenderd como
idénea y pertinente la intervenciéon cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su

ejecucion.

La evaluacién deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocién, la proteccién o la defensa de los derechos de
la nifiez, y la opinidén de los nifos, nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefo contempla las siguientes etapas, metodologias
y mecanismaos:



1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacién de la
evaluacion anual definido en los convenios.

2. Recopilacion de informacion y antecedentes pertinentes para la evaluacidn anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, silos hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacion con posibles delitos cometidos en contra de ninos, nifas y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de aquel gue redliza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinidn de los ninos, nifias
0 adolescentes y otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluaciéon previamente definido, correspondiente alas distintas
modalidades de atencién, considerardo los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempenfio al Director Regional.
6. Aprobacion, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, guien podrd recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacién del resultado final de la respectiva evaluacién.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacién de desempefio, serd una Resolucidon Exenta dictada por el Director del
Servicio Nacional de Menores, la que formard parte del convenio celebrado con el respectivo
organismo colaborador acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el que no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente
un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de 'a adopcidn por parte del SENAME de las demds acciones
que contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:



En materia de rendicion de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
qgue aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacion de la resclucién que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicidon de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formard parte infegrante de este convenio, regird especialmenie lo
dispuesto en la Resolucidon Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por las
Rescluciones Exentas N% 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de este Servicio, que autoriza el
Cuarto Concurso Publico de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, enla Ley
N° 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le
sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcidn del mismo.

Respecto del uso de la subvencion fransferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eliminacidn de todas las formas de
discriminacién contra la mujer; v la Convencidén interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo [o pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucién Politica de la Republica de Chile.
Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estdndares y directrices internacionales que
habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la CEA sobre acceso a la informacion y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos
los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
convenios, procesos licitatorios y-demds actuaciones, en materias de su competencia, gue se
deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en fres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el ofro en poder de la Institucion.
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DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucion Afecta N° 587, de fecha 09 de septiembre del 2014, tomada de razdn con fecha 29
de septiembre de la misma anualidad y Resolucion delegatoria N° 032 /B del 19 de enero de
2007 : .

La personeria de don MARCELO PEREIRA PERALTA, para representar a la |. Municipalidad de
Coquimbo, consta en el Decreto Alcaldicio N° 4347, de 6 de diciembre de 2016.

Hay firmas de las partes.

2° Bl gasto gue demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucién se hard con cargo al Subtitulo 24, item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos drea Proteccién
a Menores, Programa 01, del presupLesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el ano
2021. El monto que se transferird el ano 2021 serd de hasta $159.194.160. E saldo si lo hubiere, se
imputard al item del presupuesto de los afos correspondientes, en la medida que se
contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

AE LA REGION DE COQUIMBO
IONAL DE MENORES

VIR/DUD/yrs

Distribucién:
Institucidn (2¢)
Unickedd Juridica regional.
- Uod de Proteccién de Derechos
dnidad de Administracion y Finanza
Unidad de Supervision Financiera.
Unidad de Auditoria Interma.
Departamento Técnico respeciivo.
Departamento Juridico.
Unidad de Supervision Financiera
Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direccién Regional
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CONVENIO
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO
Y

SERVICIO NACIONAL DE MENORES

En La Serena, a 11 de junio de 2021, comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 49.040.300-5, domiciliado en calle Bilbao N°
348, comuna de Coquimbo, Regidén de Coquimbo, representado por su Alcalde, don MARCELO
PEREIRA PERALTA, cedula nacional de identidad N° 15.053.958-7, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del
Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Directora
Regional de la Regién de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO, Asistente Social, cédula
de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliados en calle Coldén N° 641, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Cuarto Concurso PUblico de proyectos para la Linea de Accion Programas, especificamente,
Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccién Especializado (FAE-PRO),
Programas de Intervencion . Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacién Sexual
Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercion Educativa (PDE), Programas
en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con
Consumo Problemdtico de alcohol y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencidon con
Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual (PAS); Programas de
Proteccidn en General, Especificamente: Programas de Prevencion Focalizada (PPF),
Programas de Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccidn de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente
(OPD), de conformidad a la Ley N° 20.032, autorizado por Resoluciéon Exenta N°273, de fecha 16
de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746,747 y 812,
de 2021, de este Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucidn Exenta del
SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, recftificada por Resolucion Exenta N° 1259 de
fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado “PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA
PPF 24 HORAS, TIERRAS BLANCAS”, del modelo de intervencion Programas de Proteccidn en
General, modalidad “Programa de Prevenciéon Focalizada - PPF, al colaborador acreditado
“ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO™".

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la
Ley N° 20.032, la Ley N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores y en toda otra normativa que
le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

TERCERA: Individudlizacién del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado "PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PPF 24 HORAS, TIERRAS BLANCAS", cuya sede estard ubicada en Avenida Pan de
AzUcar N° 481, Bosque San Carlos, comuna y ciudad de Coquimbo, Regidén de Coquimbo que
serd supervisado por la Direcciéon Regional de SENAME de la regidon de Coquimbo.

El objetivo general del referido proyecto es: "Fortalecer las competencias de cuidado vy crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifios, nifias, adolescentes, de manera de restituirle a
estos Ultimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato fisico
y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion.



El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, seRalados en el acapite 2,
denominado "Objetivos del proyecto”, 2.2. "Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV
"Dimension Técnica”, contenidos en el formulario de presentacién de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.- Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifias y adolescentes en consideracion a la
etapa del desarrollo en la que se encuentran

2.-Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo
de los nifios, nifias o adolescentes.

3.- Promover la incorporaciéon de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que
aporten a la restitucion de derechos de los nifos, nifas y adolescentes, facilitandola

sustentabilidad de los cambios.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Objetives Especificos Resultados Esperados Indicadores Meta Medios de
I verificacion
1.~ Fortslecer los recursos 1.1 Lograr que les niflos, nisas y Indicador de Eficacia | s0% Carpetas
personales de log nifios, nifas y adolescentes cuenten con  una 1.1.1 % de nifos, nitas Individuales
adolescentes en consideracion a evaluacion de  sus TRCUTSOS ¥ adolescentes que
1a etapa del desarrofio en la que personales de acuerdo a la etapa cuentan  con  evaluacion Senainfo
s¢ encuentran, del desarrollc en b cual s de recursos  personales
ancuentran?, al initio de la
intervencin
12 Lograr que ks nifios, nifas y Indicador de Eficacia | 90% Carpatas
adolescentes cuenten con accones 1.Z.1 % de nifics, nifas Individuales
de fortalecimiento en su Plan de Y  adolescentes que
Intervencion de acuerdo a b cuentan con acciores de Senainfo
avahsacion de  sus recurses fortalecimisnto & su
personales, Plan  de Intervencidn de
acterde  alz  evaluacion
de sus FOOUTSOS
paczznales |
1.3.~ Lograr que los nifos. nifias y Indicador de Cafidad | 80% Carpetas
adolescentes de 6 3fios en 1.3.1 % de nifios, niflas Individuales
adelante participa de fa y  adolescentes de §
waluacion de la intervencion, afos  en adelante que Senainfo
participan I
evaluacién de 3
intervencidn
2-Forakcer 2.1.-Lograr que las omias o Indicador de Eiiracs B Carpetas
competenias/recursos aduhos 3 cargo cwentan con 2.1.1 % de familias con Individuales
parentales y/o marentales de evaluacion icial de evalyacion nigal de
las famitias o adultos a cargo de camperencias/recursos p i p fas/recursos Sanainfo
los mifios, nifias o adolescentes. /o marentales’. parentales vio
marentales
2.2~ Lograr que las "smias o Indrador de Brarm 90 % Carpetas
adultos # cargo de los nifos, nifas 2.2.1 NO de nifios, nifias. Lindividuales
dok con ¥y adolescentes con
acciones de fortalecimiente de las accianes de Senainfe
competencias fortalecimiento de  hs
parentalesmarentales en su Plan competencias
de Intervencidn de scuerds a b parentales/marentales
evaluacion efectuada a sus n sy Han de
famifias. Intervencién de acuerdo
a la waaluacion
efectuada a sus familias
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Obietivos Especificos Resultados Esperados | Indicadores Meta Medios de
verificacién
2.3. Lograr que lax ‘xmidias o Indicedr e Tallded % [F=m
| aduktos a cargo de los nifios, nifias 2.3.1 K0 de las familias Individuales
y adolescentes evalian ol proceso o adultos a cargo de los
de Intervencidn Familiar, nitos, niflas ¥ Senainfo
adolescentes evalian su
proceso de intervencion
familiar
3.~ Promovar la incorporacion 3.1~ Lograr que 3¢ #'s .sn | A ek o EFzma 0% Carpetas
de coqarantes del entome acziones de identificacion da co~ 3.1.1 N0 de nifios, nifas Individuales
familiar ylo s;nu-mm? garantes del entomo familiar y/o ¥ adolescentes en fos
que aporten a la restitucén de sccio-comunitaric en los niflos, cuales ) efectian nai
derechos de los nifas, nidas y nifias y adolescentes atendidos. acdiones de i
adolescentes, faciitandoly Mentificacion d o~
sustentabilidad de bos cambias. ganantes del entorng
familiar v/o comunitario.
|
1 3L~ Lot que 28 mmmm ninas ¥ | Eeicndir de Fikiucls T i | Cheeas
adolescentes con identificacién 3.2.1.- N da planes de Individuales
positiva de co-qarantes, reqgistran intervencion de Jos
w0 sus planes de intervencién nifios, nifias y Senainfo
aiones con los actores que adolescentes con
aporan a ly restitucion de entificacibn positiva de
derechos vfo fa sustentabilidad de ce-Qarantes reqistran
los cambjios. acciones que aportan 2
a tuad vie
sustentabilidad de los
= cambios
3.3- Loarar que los nines, ninas, Ixdoulyr de Foancs 100% Carpetas
sdolescentas y sus familias que Jo 3.3.1 K¢ de nifios, nifas, Individuales
requieran sean derivadas a redes adolescentes Y sus
sectoriales, familias que o requieran Senainfo
son derivadas
oportunamente 2 redes
sectoriales |

B mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su
cumplimiento consistird en la realizacion de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial”
del Cuarto Concurso PUblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del
SENAME, autorizado a través de la Resolucidn Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y
modificado por las Resoluciones Exentas N° 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la
Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, que indica lo siguiente:

ANEXO N®1:PLAZAS A LICITAR ¥ FOCALIZACI =% TERRITORIAL

REGION | cpiGO LiciTACION | TiPo

| rocsuzacien

MODELD COMUNA BASE

PREFERENTE

COBERTURA

€DAD | smo

| costo

NIHO MES

MONTO ANUAL

MONTO PERICDO A
LUCITAR

PERIODO 4 LICITAR {AROS)

4 6428 P - PROGRAMAS

Sector Tierras Blancas y

.
PP Punta Mirs.

Coquimbo

150

O hasta lof 17 afics, 11 meses

vy dia A

u.u1|

159,194,160

238.791.240
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Lo anterior, bajo las Linea de Accién Programas de Proteccidn en General, modalidad Programa
de Prevencion Focalizada — PPF y el SENAME subvencionard en él 150 plazas.

QUINTA: Monto y forma de pago.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), vy su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pdgina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada ano. La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefalado en
el articulo 29 y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el ano 2021, el valor de la USS serd de $17.240.

En los Programas de Proteccion en General, Programa de Prevencidn Focalizada - PPF, que son
continuadores de los que se ejecutan bajo la modalidad de atencién denominada: Programa
de Intervencién Breve (PIB), se pagard una subvenciéon mensual en conformidad al valor
dispuesto en el parrafo cuarto del Titulo Il del Decreto Supremo N° 841, de 20085, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborador acreditado deberd informar los
ingresos y egresos de nifos, ninas y adolescentes, la poblacion atendida, tratdGndose de
atenciones brindadas, mensualmente.

En los Programas de Proteccién en General, se pagard por “poblaciéon atendida”, entendiendo
por tal, la persona menor de 18 ahos o mayor de esta edad y que se encuentre en la
circunstancia sefialada en el articulo 2° del D.L. N° 2465, de 1979, o en el articulo 19° de la Ley N°
18.600 y sus familias, que estén en proceso de intervencion, realizdndose respecto de éstos, los
objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el



convenio suscrito con el SENAME. Las orientaciones técnicas vy las instrucciones generales del
SENAME determinardn la poblacién objetivo de esta modalidad de atencién, y determinardn los
procesos bdsicos de intervencioén y la forma en que ésta deberd registrase. El nimero de plazas
fijado en el respectivo convenio, determinard la cantidad méxima de poblacién atendida qgue
dard lugar al pago de la subvencidn.

El valor base sera 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005 y en el Decreto
Supremo N° 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicia.

El monto nifo/mes de la subvencién, comresponde a 5,130 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reqjustard en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de
variaciéon que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina
web, informard del reqjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencidon en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de enfrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio
Nacional de Menores, vy asf sucesivamente.

En ningtn caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencidn superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura mdaxima establecida en los convenics.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencidén emitird una
liguidacién de pago.

El monto de la subvencién que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accidn, los gue se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiero contable
para la administracion publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Las vias de ingreso, son por derivacion de la Red Sename, como Oficinas de Proteccion de
Derechos, entre ofros. Como también, de las redes locales como establecimientos
educacionales, centros de salud, Municipio, otros programas u organizaciones del territorio.
Ademds, pueden ingresar los nifios/as o adolescentes y sus familias por demanda
espontdnea o deteccidn directa del equipo interventor.

Por ofra parte, también podrdn ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con
competencia comun, aquellos nifios, nifias y adolescentes que cumplan con la definicion
del sujeto de atencion sefialado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunall
deberd enviar todos los antecedentes de gue disponga, o bien, tendrd que solicitarlos el
mismo equipo.

En el caso de los proyectos que se ejecutan en el marco del Programa 24 Horas, cabe
destacar que se deberd efectuar los esfuerzos para priorizar que a lo menos el 20% de los
ingresos sean derivaciones procedentes de la listado PSI 24 horas; y debe quedar reflejado
en el registro SENAINFO (Tipo Solicitante del Ingreso).

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracién a los
derechos que  fuere constitutiva de delito gue afecten a cualquiera de los ninos, nifas y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifo, nifda o adolescente, el colaborador



3)

4)

5)

é)

acreditado deberd realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con
letra w) de esta cldusula).

Efectuar una rigurosa seleccidon de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcidén a desempefar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso proceso de induccién inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios,
nifias y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa
de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos y que no se encuentren
condenados por actos de violencia infrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal
efecto, serd su obligacion solicitar a los y las postulantes que intervendrdn en los proyectos
subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigiedad no
superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencidn a nifios, nifias o adolescentes -
para fines especiales a que se refiere el articulo 12 lefra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes
y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro
Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidén del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencion de esta circunstancia. De igual manera, deberd
requerir a los interesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la“inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de
confiarles la administracidn de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la
confratacién las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifos,
ninas y adolescentes, informaciér acerca de si el postulante se encuentra afecto a ia
inhabilitacidn prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la
seccidn del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
ambitos educacionales o con menores de edad" (arficulo 39 bis del Cddigo Penal).
Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses,
control sobre la mantencion de lcas circunstancias descritas precedentemente. Con igual
periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese
la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién
directa de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencién
de nifos, nifas y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por
un tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracidn jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompanar la certificacién médica correspondiente.

Destinar la subvencidn fiscal a aguellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administracion u otra naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencidn de nifios, nifas y adolescentes y la ejecucidn
de los proyectos aprobados por el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacion del
gasto de la subvencion se orientard a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacidon
de la supervision y fiscalizacidn de las acciones relacionadas con los nifios, niias ©
adolescentes, cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta matera.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucidn
del respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del
aporte del SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.



8)
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1)

12)

13)

15)

16)

17)

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicidon de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucidn Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccion Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucidn N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con
la obligacion de rendir cuenta de la inversidn de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se djuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacion constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria General de la Republica.

Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad ala ley. Asimismo,
deberdn proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando
con su supervision y fiscalizacién técnica vy financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
N° 2465, del ano 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y
fija el texto de su ley orgdnica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencion percibida mediante la emisidn de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a ia Direccidn Regional de la
Regién de Coquimbo del SENAME.

Reintegrar ala cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o gue habiéndolos
destinado a dichos fines no fuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Lievar un inventario actualizado de |los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar
copias del mismo, a o menos una vez al ano, a la Direccidén Regional de la Regién de
Coqguimbo

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término
de la ejecucidn de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacion. Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes
serdn utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de
SENAME en todas las actividades cue desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material grdfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefalética que se describe en el *“Manual de Normas Gréficas
sefalética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional
de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actudlizada la informacion de acuerdo a lo que senala el articulo 7° del
Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes seficlades en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos PUblicos, v su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago., segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.



18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Operary mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema
de Registro de nifos, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacién que proporcione, debiendo actuadlizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema
serd de propiedad exclusiva del Servicio.

Presentar ala Direccién Regional de la Regién de Coquimbo, un Plan de Trabgjo, conforme
al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar
las observaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante y de proceso, redlizadas
por el SENAME, y los medios de verificacion de la superacion de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencion fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitaciéon que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacién cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacién, el Servicio evaluard técnica vy
financieramente la procedencia del gasto que originé la afectacién de la subvencion
pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
agjustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencién fiscal en los confratos de arrendamiento que celebre para la
ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesia adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion
Regional, que seran debidamente informadas por la Direccidén Regional de la Regién de
Coguimbo ; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras,
segun corresponda, que se practiquen en esta Direccién Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accidn desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifas y adolescentes sujetos de atencién
y se qjuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempenan.

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio,
que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan
los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra
de nifics, ninas y adolescentes que se encuentren bdjo el cuidado o atendidos en esfe
proyecto.

Gestionar las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de proteccidn y
vulneracion de derechos de los nifios, nifas y adolescentes, aplicando los criterios de
pricrizacién indicados por el SENAME, para ingresarios a la atencién especializada requerida.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién
contractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa”,
especialmente enlo que concierne ala observancia de todas las prohibiciones o limitaciones
establecidas por la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidn del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan
alos trabajadores de la Administracion del Estado, que se desempefien en cualquier calidad.
En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos
o funciones que se presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre
que se efectuen fuera de la jornada de trabgjo.



27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

El colaborador acreditado, sélo podra utilizar la informacién proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del seficiado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, Yy en consecuencia,
no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copidar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su
término.

Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas
calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso
después de la expiracién del mismo.

Et SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador .
acreditado, pueda dar a la informacién, reservdndose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacidon de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones
en caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos
colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a
esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los
flujos e informacién a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de
la informacion que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados
y sus proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como informacion del proyecto, de los nifios, nifias vy adolescentes atendidos, de la
gestion comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el contexto de la tramitacion de una solicitud de acceso a la informacion, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion pUblica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier
medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por otro motivo cdalificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirid. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacién, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores
debera observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacién de los sujetos de
atencion y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
gue corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las
medidas, informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separaciéon
familiar.

Informar y tener en cuenta la opinién del nifto, nifia y adolescente respecto alos procesos de
intervencion que le atafien, en funcidn de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que
alli se sefala.



34) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de os trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn
fiscal que este Servicio le fransfiere, a la indemnizacion por afios de servicio gue corresponde
al trabajador desvinculado por la causal del articulo 1461 del Cédigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica)

35) Mantener una coordinacién permanente y de trabajo colaborativo con el Equipo de
Asesoria Técnica y de Control de Gestién a cargo del programa y con el/la Encargado/a
Comunal del PSI 24 horas de la comuna respectiva, cuando corresponda. De esta forma,
deberd generar peribdicamente Ia informacién cualitativa y cuantitativa sobre procesos y
resultados de intervencién, de acuerdo a los requerimientos de dicho equipo.

36) Participar de las acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacién que realice SENAME, en
el marco del Programa 24 Horas. Para ello los proyectos deberan estar disponibles para
participar de estas instancias, que les permitird aportar con informacién del funcionamiento
del proyecto y, asi mismo, aportar para realizar djustes necesarios para optimizar la gestion y
los resultados esperados.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrd relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucidn, siendo
responsabilidad de &éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacién del personal y de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de la Regién de
Coguimbo, cualquier modificacién en la dotacion y configuracién de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal gue cumpla con los mismos
perfiles que el colaborador se comprometié en su formulario de presentacion de proyectos y sus
anexos.

Las personas juridicas que se desemperfien como organismos colaboradores del estado serdn
civimente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifas y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber
empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término vnilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion,
o modificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los niflos, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley
N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los arficulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el fexio
de su ley orgdnica, que se refiere ala administracién provisional de toda la institucion o la de uno
o mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves



anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracién a los
derechos de los nifios, ninas o adolescentes sujetos de su atencion.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicidn para frabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N°20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de nifios, nifias o
adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero 6} del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacidn de Desempefo, bgjo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisidon de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
ha&biles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacién de los nifos, nifias y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencidn individual (Pll)
respetando la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y' términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones vy términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comuin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relaciéon con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo
de duracidn, la focalizacién territorial y nimero de plazas convenidos, no podrén moedificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrdn
modificarse la cobertura, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que
no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Conftraloria General de la
Republicaj.

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 01 ano y 06 meses.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacidon de la rendicién de cuentas o
bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen
N° 92,578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones



que resulten necesarias al efecto (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME realizaré una evaluacién del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién
se efectuard almes 12 y al mes 15 de su ejecucién.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabdgjo,
que de cuenta de la situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al Gltimo dia
del mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion.

La evaluacién de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocion y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y
de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud
y de educacién de los nifics, nifas y adolescentes que en ella residan, vy las condiciones fisicas
del centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
ninos, ninas o adolescentes.

é6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aguella se haya otorgado, segun la
linea de accidn subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifos, nifas y adolescentes. El Sename deberd
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucién Politica de la Republica, la Convencidn sobre los Derechos del
Nifto y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion.

b) Revinculacion familiar o la bUsqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.
Bt Sename deberd verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones
destinadas a evitar el ingreso o prolongacion de la estadia de los niios, nifias y adolescentes en
el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y
procedimientos que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd
considerarse una evaluacion de la familia centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo
para el gjercicio de suU rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los nifos, nifas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho ala salud y el derecho ala educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencidn ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los ninos, nifias y adolescentes. Se entenderd como
idonea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento alas acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifio, niha y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion gque se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su
ejecucion.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
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de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.948, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocidn, la proteccidn o la defensa de los derechos de
la nifiez, y la opinién de los nifios, nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias
y mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de redlizacidn de la
evaluacién anual definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencidn pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacion con posibles delitos cometidos en contra de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacién en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifos, nifias
o adolescentes y ofros usudrios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacién previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

S. Propuesta de resultado de la evaluacion de desemperio al Director Regional.
6. Aprobacién, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion al colaborador del resultado de la evaluacion del proyecto, quien podrd recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacidn.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacion de desempefo, serd una Resolucidn Exenta dictada por el Director del
Servicio Nacional de Menores, la que formard parte del convenio celebrado con el respectivo
organismo colaborador acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares o los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el gue no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente
un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anterior se entfiende sin perjuicio de la adopcidén por parte del SENAME de las demds acciones
gue contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicidon de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucidn N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidén de
Cuentas, o su normativa gue la modifique o reemplace vy lo dispuesto en los articulos 65 vy
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.



La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacién de la resolucién que aprueba el convenio. En casos caliticados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicidn de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especialmente lo
dispuesto en la Resolucién Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por las
Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de este Servicio, que autoriza el
Cuarto Concurso Piblico de proyectos. el articulo 15 del Decreto Ley N° 2445, de 1979, en la Ley
N®20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otfra normativa que le
sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de Ia suscripcidn del mismo.

Respecto del uso de la subvencion transferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn  aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular g
Convencién sobre los Derechos del Nifo; sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer; y la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar vy
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso: asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucién Politica de la Republica de Chile.
Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que
habrdn de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informaciéon y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifos, Resolucidn 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos
los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
convenios, procesos licitatorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven araiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccidon de sus Tribunales de Justicia

DECIMA QUINTA: Eijemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Instituciéon.

3

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucion Afecta N° 587, de fecha 09 de septiembre del 2014, tomada de razén cor/fecho 29
de septiembre de la misma anualidad y Resolucién delegatoria N° 032 /B del 194
2007

enero de

3/Regional
nde Coquimbo
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REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE COQUIMBO RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO
“PPF ;- PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA SAN
JUAN", A EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO.

RESOLUCION EXENTA N° 224/B

En La Serendq, a 29 de junio de 2021

VISTOS: Lo dispuesto enlos articulos 3°, 5°N%s 1,3, 4, 5,7y 12, 12°N% 1,2, 3, 13, 14y 15 del Decreto
Ley N° 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; enla Ley N° 21.141; enla Ley N° 19.862; en los Decretos
Supremos N° 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de
2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la Resolucidn
del SENAME N° 587 de 09 de septiembre de 2014, que nombra a la Directora Regional; en las
Resoluciones Exentas de la Direccién Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 273, 314, 415, de
16, 19 y 26 de febrero, 606, de 19 de marzo, 746y 747, de 7 de abril, 812, de 15 de abril y 0878, de
23 de abril, todas de 2021; en la Resolucion Exenta N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021,
rectificada por Resolucién Exenta N° 1259 de fecha 28 de mayo de 2021, ambas de la Direccidn
Nacional de SENAME; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, de la Contraloria General
de la Republica; O

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derechos de nifics,
ninas y adolescentes que han sido vulnerados en el gjercicio de los mismos y a la reinsercion
social de adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente
disefiar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencién de
nifos, nifnas y adolescentes, asi como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y
financieramente la labor que desarrollan las instituciones publicas o privadas que tengan la
calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N° 20.032 {modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema
de atencién a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion
contemplada en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, sélo se podrdn transferir como
resultado de un proceso de licitacién o concurso puUblico de proyectos, donde los
colaboradores acreditados presertan sus propuestas de acuerdo a lineamientos tecnicos
requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11 del Reglamento.
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Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucion Exenta N° 273, de fecha 16
de febrero de 2021, autorizd el Cuarto Concurso PUblico de proyectos para la Linea de
Accidn Programas, especificamente, Programas de Familias de Acogida con Programa de
Proteccion Especializado (FAE-PRO), Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE) ,
Programas de Explotacion Sexual Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de
Reinsercion Educativa (PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas
para Nifos, Niflas y Adolescentes, con Consumo Problemdtico de alcohol y/u otras Drogas
(PDC), Programas en Atencién con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de
Cardcter Sexual (PAS); Programas de Proteccidn en General, Especificamente: Programas de
Prevencidn Focalizada (PPF), Programas de Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con
Discapacidad Grave o Profunda (PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccion de
Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad a la Ley N° 20.032,
aprobdandose sus bases administrativas, técnicas y anexos, 1os que fueron modificados por las
Resoluciones Exentas N° 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de esta Direccién Nacional.

Que, la convocatoria se hizo a fravés de la pagina web del Servicic y en el diario de
circulaciéon de cardacter nacional “El Mercurio”, el dia 16 de febrero de 2021, lo gue, asegurd
el oportuno conocimiento del llamade a concurso por parte de los colaboradores
acreditados.

6° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
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undécimo de las bases adminisfrativas, que rigid este proceso concursal, se adjudicd,
mediante Resolucién Exenta del SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada
por Resolucion Exenta N° 1259 de fecha 28 de mayo de 2021, el cddigo del listado de
proyectos de este concurso correspondiente al N° 6429 al colaborador acreditado ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO.

Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento ala Ley N° 19.862
y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de
Hacienda, a la Ley N° 20.032 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841,
de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

8° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han

acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucién.

RESUELVO:

‘|0

Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado “PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA SAN JUAN", suscrito con fecha 11 de junio de 2021, entre el Servicio Nacional
de Menores y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, cuyo texto es el siguiente:

En La Serena, a 11 de junic de 2021, comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, en
adelante el “COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 69.040.300-5, domiciliado en calle Bilbao N°
348, comuna de Coguimbo, Regién de Coguimbo, representado por su Alcalde, don MARCELO
PEREIRA PERALTA, cedula nacional de identidad N° 15.053.958-7, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del
Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Directora
Regional de la Regién de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO, Asistente Social, cédula
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de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliados en calle Coldn N° 641, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Cuarto Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accién Programas, especificamente,
Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccidn Especializado (FAE-PRO),
Programas de Intervencion Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotaciéon Sexual
Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercidon Educativa (PDE), Programas
en Maltrato y Abuso Sexual Grave PRM); Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con
Consumo Problemdtico de alcoho! y/u otfras Drogas (PDC), Programas en Atencién con
Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual (PAS); Programas de
Proteccidon en General, Especificamente: Programas de Prevencién Focalizada (PPF),
Programas de Proteccidon Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
{(PAD) y Linea de Accicn Oficinas de Proteccion de Derechos Del Nifio, Nifa y Adolescente
(OPD), de conformidad ala Ley N° 20.032, autorizado por Resolucion Exenta N°273, de fecha 16
de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°% 314, 415, 606, 746,747 y 812,
de 2021, de este Servicio. Posteriormente, se adjudicéd, mediante la Resolucion Exenta del
SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada por Resolucion Exenta N° 1259 de
fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado “PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA SAN JUAN", del modelo de intervencion Programas de Proteccién en General,
moddalidad “Programa de Prevencion Focalizada - PPF, ¢l colaborador acreditado “ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO".

SEGUNDA: Sujecidon a normas.

-

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la
Ley N°20.032, la Ley N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos.y sus modificaciones posteriores y en toda ofra normativa que
le sea aplicable y que estuviere vigerte ala fecha de la suscripcion del mismo.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado "PPF — PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA SAN JUAN", cuya sede estard ubicada en calle Las Amarantas N° 436, Sindempart,
comuna y ciudad de Coquimbo, Regién de Coquimbo” que serd supervisado por la Direccion
Regional de SENAME de Ia regiéon de Coquimbo.

El objetivo general del referido proyecto es: "Fortalecer las competencias de cuidado y crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifios, ninas, adolescentes, de manera de restituirle a
estos Ultimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, malirato fisico
y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion™.

El Proyecto contempla, ademds, |os objetivos especificos, sefialados en el acdpite 2,
denominado “Objetivos del proyecto”, 2.2. "Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV
“Dimensiéon Técnica", contenidos en el formulario de presentacién de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:



Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.- Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifias y adolescentes en consideracién a la
etapa del desarrollo en la que se encuentran

2.-Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo
de los nifos, nifas o adolescentes.

3.- Promover la incorporacion de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que
aporten a la restitucion de derechos de los nifios, nifas y adolescentes, facilitdndola

sustentabilidad de los cambios.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

{ibjetivos Especificos Resultados Esperados Indicadores Meta Medios
| verificacion
1.- Fortalecer bos recursos 1.1 Lograr que los nincs, nifias ¥ Indicador de Eficacia 50% Carpetas
nersonaizs de ks nifios, nifas ¥ adolescantes cugnten o uma 1.1.1 % de nifios, nifias Individuales
adolescentes en consideracion 3 evaluacion de sus  recursos y  adolescentes e
{2 etapa de! desarvollo en [a que personales de acuerdo 2 ks etapa wertan  con  evaluaoidn Senainfo
58 Encuentran, del desarrolo en la- coal se de recursos  parsonsles
ancuentan’, 3l inide e la
intervention
1,2 Lograr que los nifios. sifas ¥ Indicador de Eficacia 0% Carpetas
adolescentes cuemten con ctiones 1.2.1 % da nifios, nifas Individuales
de Fortalecimiento en su Plan de ¥ adolescentes que
Intervendin de acuede 3 b cuentan con cciones de Senxinfo
evafuacion de sus  recursts fortalecimiento o 5
personales, Plan  de Intervencion de
acuerde  ala  evaluagon
de sis
1.3.- Lograr que los nios, niflas Indicador de Calidad 8% Carpatas
adclescentes de 6 #hios en | 1.3.1 % de nifios, nifias Individuales
adelante particn d I ¥ adolescentes  de 6
evaiuacion de fa intervencion, aios  en adelante que Senainfo
participan ds la
evaluadon de la
| intervencin
2-Fortalecer 3.1~ Lograr que las “iniiss o Indicador de Eficacia 0% Carpetas
compatendas/recursos addkos 3 cargy cusntan con 2.1.1 % de familias con Indiiduales
parentales yfo marentales de evaluacign inicial & evaluacon imcal  de
fas fomilias o adultos 2 carge de competenciasfracursos parentales competentias/ recursos Senainfo
ios nifigs, nifas o adalescentes, vio marentzles’, parentales vio
marentales
2.2- Lograr que las Gumifias o Indicador de Ehicacia % Campetas
adukos 4 cargo de los rdios, nifas 2.1 N de nifics, nifas Wingividuales
¥ atolescentes cuentan eon y  adolescentes o
acciones de fortalecimisnte de fas acciones de Senainfo
competendias fantalecimients de s
parentales/marentales &0 5o Plan | comnetencias
da Intervendon de acverde 3 ha parentales/marentales
evaluacion eectuads 3 sus e s Pan e
Familias. Intarvengidn de atuerdo

3 la evaluation
efectuada a-sus famifias



Objetivos Especificos Resultados Esperados Indicadores Meta Medios de [
verificacion |
2.3, Lograr que 'as |ollies o InExmtur de Cabrtnn 80% Carpatas
adultos 3 cargo de los nikos, niflas 2.3.1 WO de las famifias Individuales
v adolestentas svalien o procesa o adultos a carge de Jos.
de Intervencién Famikar nifies, niflay ¥ Senainfo
adolescentas avalian sy
procese de ntervencion
S famiflar
3.~ Promover = INCorpovacon 3.1~ Lograr que se slwie | Inncador #a Lz 0% Carpetas
de co-garantes del sEntomo acriones de identificecon de co- 3.1.1 N° de nifios, niflas Individuales
familiar yfo socis-comunitaria garantes del éntomo Famiflar v/o ¥ adalescentes an los
que aporten 2 la restitucion de socio~comynitaric en los nifos. cuales £y afectian Senainfo
darechos de los nifiox, nides y nifias y adolescantes atendidos. acdones de
adolesoentes, faciltandola identificacion de o~
bitrdad de los camb gararnes del entorna
familiar v/e comunitario,
T -Tape que s v o, mrian amzar 2n Lo T Tapemm
adalescentes con  identficacion 3.2.1.- N® de planes de Individualas
positiva de to-qarantes, registran intervencion de los
#n sus planes de intervancicn nifies, niRas ¥ Senainfo
azionas con jos actores que adolescentes con
aporan 2 la restiucién de identificacidn positiva de
Jerechos v/o la sustentabilided de coqarantas registran
los cambios, acciones que aporn 2
ia restiLucin vio
| | sustentabiidad log
| | camnbios —
| 3.3~ Lograr que ‘sz hille: RINAS, Indicador pu & cmnos 0% Carpetas
adolescentes y sus familias que ko 3.2.1 NP de pifics, nifias, Individuales
requitran sean desivadas a redes adolescentes v sus.
seczociples. familias que lo requieran Senainfy
son darivadas
opocTunamante 1 redes
Tretnrininc

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditadoe empleard para evaluar su
cumplimiento consistird en la redlizacion de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado "“Plazas a licitar y focalizacion territorial”
del Cuarto Concurso Pdblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del
SENAME, autorizado a través de la Resolucion Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y
modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la
Direccidn Nacional del Servicio Nacicnal de Menores, que indica lo siguiente:

ANEXO N?1 - PLAZAS A LICTAR Y FOCALIZAC) =M TERRITORIAL

Recion | copiap Licmacion | ™o
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159.194.160

238.791.240

15

T ]
PERIODO A LICITAR (ARDS) |
=l

Lo anterior, bajo las Linea de Accién Programas de Proteccién en General, modalidad Programa
de Prevencioén Focalizada - PPF y el SENAME subvencionard en él 150 plazas.

QUINTA: Monto y forma de pago.

La subvencidn se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pdgina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada afo. La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefalado en
el articulo 29 y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el afo 2021, el valor de la USS serd de $17.240.

En los Programas de Protecciéon en General, Programa de Prevencién Focalizada - PPF, que son
continuadores de los que se ejecutan bajo la modalidad de atencion denominada: Programa
de Intervencién Breve (PIB), se pagard una subvencién mensual en conformidad al valor
dispuesto en el parrafo cuarto del Titulo lil del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborador acreditado deberd informar los



ingresos y egresos de nifos, nifds y adolescentes, la poblacién atendida, tratdndose de
atenciones brindadas, mensualmente,

En los Programas de Proteccidn en General, se pagard por “poblacién atendida”, entendiendo
por tal, la persona menor de 18 afios o mayor de esta edad y que se encuentre en la
circunstancia sefalada en el articulo 2° del D.L. N° 2465, de 1979, o en el articulo 19° de la Ley N°
18.600 y sus familias, que estén en proceso de intervencion, redlizéndose respecto de éstos, los
objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el
convenio suscrito con el SENAME. Las orientaciones técnicas y las instrucciones generales del
SENAME determinardn la poblacién objetivo de esta modalidad de atencién, y determinardn los
procesos basicos de intervencion y la forma en que ésta deberd registrase. El nUmero de plazas
fijado en el respectivo convenio, determinard la cantidad méxima de poblacion atendida que
daré lugar al pago de la subvencion.

El valor base serd 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005 y en el Decreto
Supremo N° 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicia.

El monto nino/mes de la subvencidn, corresponde a 5,130 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reqgjustard en el mes de enero de cada ano en el porcentaje de
variacién que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el ano precedente. El Servicio mediante su pdagina
web, informard del reqjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enerc de cada ano.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
fransferird el monto de la subvencidén en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo gque
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio
Nacional de Menores, y asi sucesivarmente.

En ningUn caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencion superior a la cobertura mdxima convenida en el respectivo convenio.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencién emitird una
liquidacion de pago.

El monto de la subvencion que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accidn, los que se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiero contable
para la administracion publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborader acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Las vias de ingreso, son por derivacion de la Red Sename, como Oficinas de Proteccion de
Derechos, entre otros. Como también, de las redes locales como establecimientos



educacicnales, centros de salud, Municipio, otros programas u organizaciones del territorio.
Ademds, pueden ingresar los niflos/as © adolescentes y sus familias por demanda
espontdnea o deteccion directa del equipo interventor.

Por ofra parte, también podrdn ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con
competencia comun, aquellos niRos, niﬁgs y adolescentes que cumplan con la definicién
del sujeto de atencion sefialado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunal
deberd enviar todos los antecedentes de que disponga, o bien, tendrd que solicitarlos el
mismo equipo.

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los

3)

4)

derechos que  fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero
hagan necesaria una medida jucicial a favor del nifio, nina o adolescente, el colaborador
acreditado deberd redlizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con
letra w) de esta clausulal).

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicologicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcidén a desempefar v de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso proceso de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifas y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios,
ninas y adolescentes, no hayan sido condenadgas, se encuentren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto 1a inconveniencia de encomendarles la atencién directa
de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos y gue no se encuentren
condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal
efecto, serd su obligacidn solicitar a los y las postulantes que intervendran en los proyectos
subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigbedad no
superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion a nifios, nifias o adolescentes -
para fines especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y cerfificados de antecedentes
y a consultar al Registro previsto en el articulo é° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro
Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, debera
requerir a los interesados una dec.aracién jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos o de
confiarles la administracidén de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar Ila
contratacidn las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de ninos,
nifias y adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal, consultando, a este respecto, o]
seccion del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
dmbitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal).
Asimismo, deberdan solicitarles semestraimente, la presentacién de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses,
control sobre la mantencién de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual
periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese
la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que



9)

6)

7)

10

~

por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion
directa de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en la atencion
de nifos, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifique su consumo por
un tratamiento médico o sea consumidor problemdtico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompanar la cerfificacion médica correspondiente.

Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencidn de los nifios, nifas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aguellos gastos de administracién u ofra naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades gue desarrollen para la atencidn de nifios, nifas y adolescentes y la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME. La supervisidn financiera y la fiscalizacion del
gasto de la subvencion se orientard a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion
de la supervision y fiscalizacion de las acciones relacionadas con los nifos, nifas o
adolescentes, cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion
del respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del
aporte del SENAME, y aguellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos envirtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccidén Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucion N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, gue fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con
la obligacion de rendir cuenta de |la inversidon de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se gjuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacion constitutiva de la rendicion de cuentas se conservard por 1os respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicidon de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria General de la Republica.

Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad alaley. Asimismo,
deberdan proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustandose y colaborando
con su supervisidn vy fiscalizacién tecnica.y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la ley N° 20.032, de corformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
N° 2465, del aio 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y
fija el texto de su ley orgdnica.



11) Acreditar mensualmente el monto de Ia subvencidn percibida mediante la emisién de un

12)

13)

14)

comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccién Regional de la
Regidn de Coguimbo del SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectives documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de |lo establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar
copias del mismo. a lc menos una vez al afo, a la Direccion Regional de la Regién de
Coguimbo

Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencidn, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término
de la ejecucidn de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacion. Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre gue estos bienes
serdn utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

15) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de

17)

19)

20)

SENAME en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefalética que se describe en el “Manual de Normas Graficas
sefialética de instituciones acreditadas”, disponible en la pdagina Web del Servicio Nacional
de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacion: de acuerdo a lo que sefala el articulo 7° del
Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo. a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos PUblicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministeric de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago. segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Operary mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema
de Registro de nifos, nifas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacién que proporcione, debiendo actudlizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema
serd de propiedad exclusiva del Servicio.

Presentar a la Direccién Regional de la Regién de Coquimbo, un Plan de Trabajo, conforme
al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar
las observaciones emanadas de! proceso de evaluacion ex ante y de proceso, realizadas
por el SENAME, y los medios de verificacion de la superacion de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencidn fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacion que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su



21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se
elecuta el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica vy
financieramente la procedencia. del gasto que origind la afectacidon de la subvencidon
pudiendo exigir la restitucion de ‘os recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
gjustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la
ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las "reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisidn de Evaluacion
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccion Regional de la Regidon de
Coguimbo ; las que seran objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras,
segun corresponda, que se practiquen en esta Direccién Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamertales de los nifios, ninas y adolescentes sujetos de atencidn
y se qjuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales vy
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefan.

Dar cumplimiento al Oficic Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio,
que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan
los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra
de nifos, ninas y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este
proyecto.

Gestionar las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de proteccidn y
vulneracién de derechos de los nifios, nifas y adolescentes, aplicando los criterios de
priorizacién indicados por el SENAME, paraingresarlos a la atencién especializada requerida.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores guLe laboran en el proyecto, en el marco de la relacion
confractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa®,
especialmente enlo que concierne ala observancia de todas las prohibiciones o limitaciones
establecidas por la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidn del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan
a los trabajadores de la Administracién del Estado, que se desempefien en cualquier calidad.
En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos
o funciones que se presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre
que se efectien fuera de la jornada de trabajo.

El colaborador acreditado, sélo podrd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, guedando
prohibido todo uso distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia,
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28)

29)

30)

31)

32)

no podrd, a cualguier fitulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacidn, ya sea duianie la vigencia del convenio, como después de su
término.

Esta prohibiciéon afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas
calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso
después de la expiracion del mismo.

El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar ¢ la informacién, reservédndose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de [o anterior, mds la indemnizacidon de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones
en caso de fallecimientoc de un adolescente atendido por SENAME y organismos
colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacion ¢ nueva regulacién en torno a
esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los
flujos e informacién a entregar an‘e este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de
la informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados
y sus proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como informacién del proyecto, de los nifos, nifas y adolescentes atendidos, de la
gestidn comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos @ este Servicio,
en el contexto de la tramitacion. de una solicitud de acceso a la infermacidn, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucidn, que lo requiera por cualquier
medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por ofro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, denfro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacién, ce conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores
deberd observar una conducta irtachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacion de los sujetos de
atencién y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el frato digno
que corresponda a toda persona. humana. Particular cuidado se deberd tener en las
medidas, informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion
familiar.

Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencion que le atanen, en funcién de su edad y madurez.
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33) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la'Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pdgina web la informacion que
alli se sefala.

34) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los frabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn
fiscal que este Servicio le fransfiere, a la indemnizacidon por anos de servicio que corresponde
al tfrabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Codigo del Trabgjo, esto es, por
necesidades de la empresa. [Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de Ia
Contraloria General de la Republica)

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucidon del Proyecto, no tendrd relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo
responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento.de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden iaboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus frabajadores, sin perjuicio de la supervisidon
del gasto, dotacion del personal y de-la calificacion técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de la Regidn de
Coquimbo, cualguier modificacién en la dotacion y configuraciéon de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualguier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos
perfiles que el colaborador se comprometio en su formulario de presentacidon de proyectos y sus
ANEXxos.

Las personas juridicas que se desempeien como organismos colaboradores del estado serdn
civilmente responsables por los danos, judicialmente deferminados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifos, nifias y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber
empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral ¥ modificaciones de convenio.

Bl Sename estard facultado, segin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion,
o modificar los convenios, en cualquiera de Ias siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de [os nifios, ninas o
adolescentes no estén siendo debidamente respetadoes.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley
N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley orgdnica, que se refiere a la administracién provisional de toda ta institucion o la de uno



o mads de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditade o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aguellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifios, nifas o adolescentes sujetos de su atencion.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del
respective convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidén directa de nifcs, nifias o
adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrdan reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de |os nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de:-Desempefic, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente. ‘

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencidon de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
gue hacen imposible llevar a buen término su ejecucidn, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
hdbiles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacién de los nifios, ninas y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (Pll)
respetando la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifos/as y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comUn acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo
de duracién, la focalizacion territorial y nUmero de plazas convenidos, no podran modificarse
bilateraimente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrdan
modificarse la cobertura, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que
no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner férmino a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo

totalmente tframitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Repuiblica).



DECIMA; De la vigencia.

El convenic comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia mdaxima de este convenio serd de 01 afo y 06 meses.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicién de cuentas o
bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen
N°92.578, de 2016, de la Contraloria General de la RepUblica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
gue resulten necesarias al efecto (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme @ lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME redlizard una evaluacidn del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuard al mes 12 y al mes 15 de su ejecucidn.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
cerfificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabagjo,
que de cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al Ultimo dia
del mes anterior a aquél en gue se cumplen el periodo objeto de evaluacion.

La evaluacidn de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocién y la proteccion de los derechos de los nifios, ninas y adolescentes, y
de sus familias. :

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados éépecificodos en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familics, el estado de salud
y de educacién de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas
del centro de residencia, en su Ccaso.

5) Los criterios empleados por &l colaorador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
ninos, nifias o adolescentes.

6)La administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la

linea de accidén subvencionable que corresponda.
Deberdn considerarse como criterios_objetivos, a lo menos, los siguientes:
a) Otorgar un trato digno y respetucso a los nifos, nifas y adolescentes. El Sename deberd

verificar el cumplimiento del respeto a 'os derechos y garantias de los nifios, ninas y adolescentes,
establecidos en la Constituciéon Politica de la Republica, la Convencidn sobre los Derechos del



Nifio y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b) Revinculacidén familiar o la buUsqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.
El Sename deberd verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones
destinadas a evitar el ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en
el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y
procedimientos que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales debera
considerarse una evaluacion de la familia cenfrandose en sus recursos y necesidades de apoyo
para el ejercicio de sU rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a as prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en Ias orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho ala salud y el derecho a la educacion.

d) ldoneidad y pertinencia de la intervencidén ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes. Se entenderd como
idonea y pertinente la intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus crientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifo, nina y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencidn que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su
ejecucion.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aguellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocidn, la proteccion o la defensa de los derechos de
la nifiez, y la opinidn de los nifos, nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempeno contempla las siguientes etapas, metodologias
Y mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacidn de la
evaluacién anual definido en los convenios.

2. Recopilacidn de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, silos hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacién con posibles delitos cometidos en contra de nifios, nifas y adolescentes.

3. Visita especial de evaluaciéon en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinfo de aquel que redliza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En cicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifos, ninas
o adolescentes y ofros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente alas distintas
modalidades de atencidn, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempenfo al Director Regional.



6. Aprobacion, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Nofificacion al colaborador del resultado de la evaluaciéon del proyecto, quien podré recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando coresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacién del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para gue los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacion de desempefio, serd una Resolucidn Exenta dictada por el Director del
Servicio Nacional de Menores, la que formard parte del convenio celebrado con el respectivo
organismo colaborador acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo gue determinard el Servicio,
el gue no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sdlo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente
un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de ia adopcidn por parte del SENAME de las demds acciones
gue contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicidon de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Conftraloria General de |la RepuUblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacidn de la resolucion que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicién de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formard parte infegrante de este convenio, regird especialmente lo
dispuesto en la Resolucién Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por las
Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de este Servicio, que autoriza el
Cuarto Concurso PUblico de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, enla Ley
N° 20.032, en su Reglamento aprobado:por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le
sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de Ia suscripcion del mismo.
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Respecto del uso de la subvencidn transferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn aplicables las normas contempladas en los  convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencién sobre los Derechos del Nifo; sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer; y la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar [a viclencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucidon Politica de la Republica de Chile.
Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estdndares y directrices internacionales que
habran de tenerse presentes para esos. efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacién y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio
Nacional de Proteccion Especidlizada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos
los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligacicnes, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
convenios, procesos licitatorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, gue se
deriven a raiz de su entfrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la comnetencia,

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La. Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiemplares. ,

El presente convenio se extiende en \‘re's ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucidn Afecta N° 587, de fecha 09 de septiembre del 2014, tomada de razén con fecha 29
de septiembre de lo misma anualidad y Resolucion delegatoria N° 032 /B del 19 de enero de
2007

La personeria de don MARCELO PEREIRA PERALTA, para representar a la |. Municipalidad de
Coquimbo, consta en el Decreto Alcaldicio N° 4347, de é de diciembre de 2016.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucion se hard con cargo al Subtftulo 24, item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos érea Proteccion
a Menores, Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el ano
2021. El monto que se transferira el afo 2021 serd de hasta $159.194.160. El saldo silo hubiere, se
imputard al ftem del presupuesto de los afos correspondientes, en la medida que se
contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivas.
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ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

SERVICIO NACION

VIR/DUD/yrs

Distribucién:

- Instfitucién (2¢)

- Unidad Juridica regional.
- Unidad de Proteccion g€ Derechos
- Unidad de Administsicion y Firanzas
- Unidad de Superision Financiera.

- Unidad de Ax@itoria Intermna.

- Departapento Técnico respectivo.

- Departmento Juridico.

- Unidad de Supervisién Financiera

- Sub Unidad de Administracidn de Procesos y Pagos
- Oficina de Partes Direccion Regional
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CONVENIO
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO

Y

- SERVICIO NACIONAL DE MENORES

En La Serena, a 11 de junio de 2021, comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, en
adelante el “COLABORADOR ACREDITADO”, RUT N° 49.040.300-5, domiciliado en calle Bilbao N°
348, comuna de Coquimbo, Regidn de Coquimbo, representado por su Alcalde, don MARCELO
PEREIRA PERALTA, cedula nacional de identidad N° 15.053.958-7, del mismo domicilio, y el
“SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del
Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N° 2,445, de 1979, representadc por su Directora
Regional de la Regién de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO, Asistente Social, cédula
de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliados en calle Coldn N° 641, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Cuarto Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accién Programas, especificamente,
Programas de Familias de Acogida con Programa de Protecciéon Especializado (FAE-PRO),
Programas de Intervencion Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacion Sexual
Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercién Educativa (PDE), Programas
en Malfrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con
Consumo Problemdtico de-alcohol y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atenciéon con
Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual (PAS); Programas de
Proteccion en General, Especificamente: Programas de Prevencién Focalizada (PPF),
Programas de Protecciéon Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccién de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente
(OPD), de conformidad a la Ley N° 20.032, autorizado por Resolucion Exenta N°273, de fecha 16
de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812,
de 2021, de este Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante Ia Resolucidn Exenta del
SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada por Resolucion Exenta N° 1259 de
fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado “PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA SAN JUAN", del modelo de intervencién Programas de Proteccién en General,
modalidad “Programa de Prevencién Focalizada - PPF, al colaborador acreditado “ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO".

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaboradoer acreditado en este acio, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la
Ley N° 20.032, la Ley N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores y en toda otra normativa que
le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcidn del mismo.

TERCERA.: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado "PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA SAN JUAN", cuya sede estard ubicada en calle Las Amarantas N° 436, Sindempart,
comuna y ciudad de Coquimbo, Region de Coquimbo” que serd supervisado por la Direccidn
Regional de SENAME de la region de Coguimbo.

El objetivo general del referido proyecto es: “Fortalecer las competencios de cuidado y crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifos, nifias, adolescentes, de manera de restituirle a
estos Ultimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato fisico
y/0 psicolégico moderado, evitando su cronificacion”.



El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefialados en el acdpite 2,
denominado "Objetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV
“Dimensidn Técnica”, contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes

individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.- Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifias y adolescentes en consideraciéon a la
etapa del desarrollo en la que se encuentran
2.-Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo
de los nifos, ninas o adolescentes.
3.- Promover la incorporacion de co-garantes del entorno familiar y/0 socio-comunitario que
aporten a la restitucidon de derechos de los nifios, niRdas y adolescentes, facilitdndola
sustentabilidad de los cambios.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Objetivos Espedficos Resultados Esperados ~~ ~ | Indicadores Meta Medios e
verificacion
"1~ Fortalecer los recursos 1.1 Lograr que los niics, nifias y Indicador de Eficacia 0% Copetna
personales de s nifios, nifias y adolescentes  cuenten ©n  una 11,1 % de nifios, nifias Individuales
adolescantes en considerzcion a evaluacin de sus  recursos ¥ adolescentes Qe
I3 etapa def desarrollo en la que personales da acuerdo 3 fa etapa aleran  on  evaluadon Senainfo
32 enCuentran. del decarrolle en I3 cugl se de recursos  persondles
encuentrant, il nide  de h
intervencion
|
1.2 Lograr que los nifies, nifias y [miczder da Eficaci 0% Carpetas
adokescantes cuenten con acciones 1,21 % de nivos, nifias Indwiduales
de fortalecimiento en su Plan de y  adolescentes e
Intervencin de scuerdo 2 kb cuentan con actionss de Senainfo
evaluacion de :us  recursos fortalecimiento Moo
personales, Man  de Intervencion de
. averdo 2l evaluaodn
- de  sus
1.3.- Lograr que los nifos, miflas y Indicador de Calidad 80% | Carpetas
adolestentes de 6 afios en 1.3.1 % de nifies, nifias Individuales
adelantz participan d y adolscentes de 6
avaluacidn de la intervencidn, aios  en adslhante que Senainfo
participan de k
#valuacion de la
e |
LoFeralacr 2.1.- Lograr que las famiizs o Tndirndor oa B My Larpetas
competencias/reamsos advkes a cargo cuentan con 2.1, % de familias con Individuales
parentales v/o marentales de evaluacion nicial de evaluadién ol de
fas Familias 0 adultos a cargo de competencias/recursos parentales competencias/recursas Senainfo
ket nifios, nifias o adolescentes, y/o marentales®, parentales Vo
marentales
2.2 Lograr que fas famibas o Indicador de Eficacia A Carpetas
adultos a cargo de los nios, nifas 211 W9 de nifos, nifias nividuales
Y adolescentes cuentan on ¥ adolescentes on
atciones de fortalecimiente da las actiones de Senainfe
competendias fortalecimiento de s
parentales/marentales en sy PMan competencias
de Intarvencitn de acuerdo 2 o parentales/marentales
evaluacidn eledmda a  ws o s Pan 4o
familias, Intervencidn de acuerdo
] h evaluatidn
efectuada 2 sus Familias



Obietivos Especificos Resultadas Esperados Indicadores Meta Medios de |
verficecinn |
2.3, Lograr que iz familts o Tnlrader 2e csidss = Corpetan
adukos 2 cargo de los ni%os, nitas 2.3.1 N0 de fas famifas Individuales
y adolescentes evalden = procesa o adultos 3 cargo de los
de Intervencién Famifiar nikos, nifiag ¥ Senainfo
adolescentes evalian sy
process de intarvencidn
| — [win b
2~ Bmmesur ka incorporacion 3.1.- Lograr que se efwran I=Z2ander du Ellocia 0% Carpetas
#4 co-marantes del sntoma arcionas de identificacion de co- 3.1.1 &% de nifios, niffas. Individuales
Familer y/o sodio-comunitaria garantes del antorno fam liar yfo ¥ adolescantas en los
que aporten a [a restitucisn de socio-comunitario en los nifios, cushes e efactian Saninfo
Sariiten de ks nifios, nifies y nifias y sdolescantes atendidos. actiones de
sdelescrrm, iasinandoie tifkcacitn ~
sustentabilidad de kos cambios. mms del e mtor‘:o
familiar y/a comunitaric.
£l Legrar que Tus nille nifaa y Bdeadsr fe Bimos [[2™ Capamm
adolescentes con  idantficacion 3.2.1,- N® de planes de Individuales
positiva de co-garantes, reaistran ntervencion de los
& sus planes de intervencidn niflos. niftas ¥ Senainfo
accionas con fos actores qua adolescantes con
aportan 2 la restitucién identificacion positiva de
derechos v/o fa sustentabilidad de co-qarantes registran
Jas cambios. accionas gue apor@an a
i restitucen vlo
sustentabilidad de los.
e
3.3- Lograr que bog newn A Tndumde 4 EliDe== 100k Carpetas
¥ sus Familias qua lo 3.3.1 N0 de nifios, niffas, Individuales
requieran sean derivadas 2 redes adolescentes ¥ sus.
sectoviales. familias que lo requieran Senainfo
son derivadas
| oportumamante 2 rdes

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su
cumplimiento consistird en la realizacion de la evaluacion del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial”
del Cuarto Concurso PUblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del
SENAME, autorizado a través de la Resolucion Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y
modiificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la
Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que indica lo siguiente:

ANEXO NP1 : PLAZAS A LICITAR Y FOCALIZACION TERRITORIAL

NEGION

MONTQ PERIODO A
LICITAR

cosTo
NIRO MES

COMUNA BASE
PREFERENTE

CODIGO LICITACIGN e MODELO FOCAUZACION COBERTURA EDAD MONTO ANUAL

PERIODO A LICITAR {AROS)

O hasta lof 17 afios, 11 mesm
y29 dlas

4Ctro 3an Juan
coquimbo

4 6429 P - PROGRAMAS PPF Coquimbo 88,441 159.194.160 238,791.240
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Lo anterior, bajo las Linea de Accién Programas de Proteccién en General, modalidad Programa
de Prevencidn Focalizada - PPF y el SENAME subvencionard en é! 150 plazas.

QUINTA: Monto vy forma de pago.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), v su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada ano. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en
el articulo 29 y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS serd de $17.240.

En los Programas de Proteccion en General, Programa de Prevencidn Focalizada - PPF, que son
continuadores de los que se ejecutan bajc la modalidad de atencién denominada: Programa

de Infervencion Breve (PIB), se pagard una subvencién mensual en conformidad al valor
dispuesto en el parrafo cuarto del Titulo Il del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborador acreditado deberd informar los
ingresos y egresos de nifios, nifas y adolescentes, la poblacidon atendida, tratdndose de

atenciones brindadas, mensualmente.

En los Programas de Proteccion en Generdl, se pagard por “poblacion atendida”, entendiendo
por tal, la persona menor de 18 afios 0 mayor de esta edad y que se encuenire en la
circunstancia sefialada en el articulo 2° del D.L. N° 2465, de 1979, o en el articulo 19° de la Ley N°
18.600 y sus familias, que estén en proceso de intervencidn, realizandose respecto de éstos, los
objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el
convenio suscrito con el SENAME. Las orientaciones técnicas vy las instrucciones generales del
SENAME determinardn la poblacién objetivo de esta modalidad de atencidn, y determinardn los

procesos basicos de intervencion y la forma en que ésta deberd registrase. El nimero de plazas




fiado en el respectivo convenio, determinard la cantidad maxima de poblacién atendida que
dard lugar al pago de la subvencién.

El valor base sera 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005 y en el Decreto
Supremo N° 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicia.

El monto nifio/mes de la subvencion, corresponde a 5,130 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se regjustard en el mes de enero de cada ano en el porcentdje de
variacion que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el ano precedente. El Servicio mediante su pdgina
web, informard del reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de Ia Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que
ejecuta el proyecto haya informado Ias atenciones en los plazos establecidos por el Servicio
Nacional de Menores, y asf sucesivamente.

En ningln caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

El SENAME pagard mensualimente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencion emitird una
liquidacién de pago.

El monto de la subvenciéon que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME vy a los
procedimientos especificos establecidos para Ias diferentes lineas de accidn, los que se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiero contable
para la administracién publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Las vias de ingreso, son por derivacion de la Red Sename, como Oficinas de Proteccion de

Derechos, entre otros. Como también, de las redes locales como establecimientos
educacionales, centros de salud, Municipio, otros programas u organizaciones del territorio.
Ademas, pueden ingresar los nifos/as o adolescentes y sus familias por demanda
espontdnea o deteccidn directa del equipo interventor.
Por ofra parte, también podran ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con
competencia comun, aquellos nifics, nifias y adolescentes que cumplan con la definicién
del sujeto de atencidén seAalado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunal
deberd enviar todos los antecedentes de que disponga, o bien, tendrd que solicitarlos el
mismo equipo.

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los

derechos que  fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifcs, nifas y
adolescentes atendidos.
En estos casos, asi como en aquelias situaciones que no son constitutivas de delito pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador
acreditado debera realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con
letra w) de esta cldusula).

3) Efectuar una rigurosa seleccidon de personal, mediante la aplicacién de tests psicolégicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcidn a desempenar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd



4)

6)

7)

8)

ejecutar un riguroso proceso de induccién inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de NiRos,
ninas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encueniren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa
de éstos o de confiaries la administracion de recursos econdmicos Y que no se encuentren
condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal
efecto, serd su obligacion solicitar a los y las postulantes que intervendran en los proyectos
subvencionados por SENAME, el cerfificado de antecedentes - con una antigledad no
superior a 30 dias desde que comiencen g prestar atencion a nifos, nifias o adolescentes -
para fines especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes
y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro
Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manerq, deberd
requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de
confiarles la administracién de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la
contratacion las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de Ninos,
nifas y adolescentes, informacién acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal, consultando, a este respecto, la
seccion del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
dmbitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cddigo Penal).
Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la presentacidn de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con ia periodicidad de 6 meses,
control sobre la mantencién de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual
periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese
la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién
directa de éstos o de confiarles la administracion de recursos econémicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas gue presten servicios en la atencién
de nifios, ninas y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicoirépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por
un fratamiento medico o sea consumidor problemdtico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a [os interesados, una declaracion jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de gue este sometido a tratamiento,
acompanar la certificacion médica correspondiente.

Destinar la subvencidn fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aqguellos gastos de administracion u ofra naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucidn
de los proyectos aprobados por el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacion del
gasto de la subvencién se orientard a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacién
de la supervision y fiscalizacién de las acciones relacionadas con los nifios, nifds o
adolescentes, cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion
del respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del
aporte del SENAME, y aguellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendiciéon de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentiran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resoluciéon Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccion Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucién N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la RepUblica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.



?)

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con
la obligacion de rendir cuenta de |a inversién de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicién de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicién de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria General de la RepUblica.

10) Los colaboradores acreditados deber&n cumplir las normas e instrucciones generales y

particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo,
deberdn proporcionar la informacion que el Sename requiera, gjustdndose y colaborando
con su supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo ¢
bisy 37 de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
N° 2465, del ano 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y
fija el texto de su ley orgdnica.

11) Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un

12)

13)

15

~—

comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidén Regional de la
Region de Coguimbo def SENAME.

Reintegrar ala cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el arficulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al ano, a la Direccién Regional de la Regién de
Coquimbo

Hacer devolucidn de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a fitulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término
de la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacion. Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes
seran uftilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de
SENAME en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material grédfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas
sefalética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional
de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia™.

16) Mantener actudlizada la informacién de acuerdo a lo que sehala el articulo 7° del

17)

18)

Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, v su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencidon brindada, para efectos del pago, segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Operary mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materiq, toda la informacién requerida por el Sistema
de Registro de nifios, nifas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacion que proporcione, debiendo actudlizara permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacidon contenida en el referido sistema
serd de propiedad exclusiva del Servicio.



19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

Presentar a la Direccién Regional de la Regién de Coquimbo, un Plan de Trabgjo, conforme
al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar
las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante y de proceso, realizadas
por el SENAME, y los medios de verificacion de la superaciéon de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacion cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidén Regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica y
financieramente la procedencia del gosto que originé la afectacién de la subvencion
pudiendo exigir la restitucidn de los recursos, si de los antecedentes aparece gue no se ha
ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencidén fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la
ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccidn Regional de la Regién de
Coguimbo ; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras,
segun corresponda, que se practiquen en esta Direccidn Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para gque la accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencién
y se djuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales vy
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio,
que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en (os proyectos que ejecutan
los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra
de ninos, ninas y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este
proyecto.

Gestionar las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de proteccion y
vulneracion de derechos de los nifios, nifas y adolescentes, aplicando los criterios de
priorizacion indicados por el SENAME, para ingresarlos a la atencién especializada requerida.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion
contractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el arficulo 65 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el esticto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa™,
especialmente enlo que concierne ala observancia de todas las prohibiciones o limitaciones
establecidas por la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan
a los frabajadores de la Administracion del Estado, que se desempefien en cualquier calidad.
En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos 10s empleos
o funciones que se presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre
que se efectien fuera de Ila jornada de trabajo.

El colaborador acreditado, sélo podrd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia,
no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, danar, inutilizar, destruir, en todo o en



28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

parte esta informacién, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su
término.

Esta prohibicidon afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas
cdlidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso
después de la expiracidon del mismo.

El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacién, reservdndose el derecho a ejercer todas las
acciones legales fendientes a demandar el reembolso de las sumas a Ias que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mds la indemnizacidn de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones
en caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos
colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a
esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los
flujos e informacién a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fiie para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de
la informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados
y sus proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como informacién del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la
gestion comunitaria - intersectorial, del funcionamientc del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el confexto de la tramitacion de una solicitud de acceso a la informacién, regida por la
Ley N°® 20.285, sobre acceso a la informacion publica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier
medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentaciéon ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo piazo a quien lo requirid. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores
deberd observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizaciéon de los sujetos de
atencidn y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en tfodo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las
medidas, informes o rescluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacién
familiar.

Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencion que le atarien, en funcién de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pdagina web la informacién que
alli se senala.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencion
fiscal que este Servicio le transfiere, a la indemnizacion por anos de servicio que corresponde
al frabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Codigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la

Contraloria General de la Republica)

SEPTIMA: Del personal.




Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate parc
prestar funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendrd relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo
responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacién del personal y de la calificacidon técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccidn Regional de la Regidn de
Coquimbo, cualquier modificacion en la dotacidn y configuracién de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equ po ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos
perfiles que el colaborador se comprometié en su formulario de presentacion de proyectos y sus
anexos.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del estado serdn
civilmente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de 1os ninos, nifas y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber
empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
gque por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que egjecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion,
o modificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley
N°®20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en 10s articulos 16 y 17 del decreto ley
N®2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley organica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucidn o la de uno
© mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracién a los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencién.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabagjar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en Ia ley
N® 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de nifios, nifas o
adolescentes.

En estos y todos agueilos cosc;s en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a ‘o dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucidn, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero é) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacion deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de Ias
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.



Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar conla ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
gue hacen impaosible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisidon de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 40 dias
habiles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacién de los nifios, nifias y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (P1)
respetando la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de Ia
Republica).

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comdn acuerdo el proyecto, en o que diga
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo
de duracién, la focalizacién territorial y nUmero de plazas convenidos, no podran modificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrdn
modificarse la cobertura, siempre que se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que
no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comdn acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anficipacion de 30 dias habiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total framitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 01 afio y 06 meses.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobaciéon de la rendicidn de cuentas o
bien, hastalarestitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen
N°92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Repuiblical).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u cbservados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecto (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefalado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME realizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuard al mes 12 y al mes 15 de su ejecucién.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
cerfificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabajo,
gue de cuenta de la situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al Ultimo dia
del mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1} El respeto, la promocién v la protecciéon de los derechos de los niflos, nifias y adolescentes, y
de sus familias.

2} El cumplimiento de los objetivos del convenio.

3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.
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4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud
y de educacién de los nifos, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas
del centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
ninos, nifas o adolescentes.

é)La administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la
linea de accién subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetivos, a lo menos, 10s siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifos, nifias y adolescentes. El Sename deberd
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifas y adolescentes,
establecidos en la Constitucidn Politica de la RepUblica, la Convencidn sobre los Derechos del
Nino y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion.

) Revinculacién familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.
El Sename deberd verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones
destinadas a evitar el ingreso o prolongacién de la estadia de los nifios, nifas y adolescentes en
el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y
procedimientos que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd
considerarse una evaluacion de la familia centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo
para el ejercicio de SuU rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los nifos, nifas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho ala salud y el derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como
idénea y pertinente la intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a ia
edad del nifio, nifa y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su
ejecucion.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocién, la proteccion o la defensa de los derechos de
la nifiez, y la opinidn de los nifos, nifas y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefic contempla las siguientes etapas, metodologias
Y mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de redlizacién de la
evaluaciéon anual definido en los convenios.

2. Recopilacion de informacion y antecedentes pertinentes para la evaluaciéon anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, silos hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo gue dice
relacion con posibles delitos cometidos en contra de nifos, niflas y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacién en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifios, nifias



O adolescentes y otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion delinstrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente alas distintas
modalidades de atencidén, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultadoe de la evaluacién de desempeno al Director Regional.
6. Aprobacidn, modificaciéon o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

/. Notificacién al colaborador del resultado de la evaluacion del proyecto, quien podrd recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacion de desempefo, serd una Resolucidn Exenta dictada por el Director del
Servicio Nacional de Menores, la que formard parte del convenio celebrado con el respectivo
organismo colaborador acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el gque no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los gue la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente
un plazo superior para su cumplimiento

El retardo injustificado en el cymplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte del SENAME de las demds acciones
que contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
gue aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacién de la resolucidn que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de confinuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicion de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucién.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especialmente lo
dispuesto en la Resolucidn Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por las
Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de este Servicio, que autoriza el
Cuarto Concurso PUblico de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley
N° 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le
sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencidon transferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn  aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eliminacidn de todas las formas de



discriminacién contra la mujer; v la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucidn Politica de Ia Republica de Chile.
Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que
habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacidn y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifos, Resolucidn 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° fransitorio de la Ley N°21.302, el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos
los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atfribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
convenios, procesos licitatorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven araiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, Ias partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicio.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

Resolucion Afecta N° 587, de fecha 09 de septiembre del 2014, tomada de razén con fefha 29
de septiembre de la misma anualidad y Resolucién delegatoria N° 032 /B del 19 de‘énero de
2007

La personeria de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, c;gz/en

La personeria de don MARCELO PEREIRA PERALTA, para representar a la |. tunicipalidad de
Coqguimbo, consta en el Decreto Atcaldicio N° 4347, de 6 de diciembre de 2016.
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REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE COQUIMBO RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO
“PPF — PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA PARTE
ALTA - ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO”, A
EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO.

RESOLUCION EXENTA N° 225/B

En La Serena, a 29 de junio de 2021

VISTOS: Lo dispuesto enlos articulos 3°, 5°N°s 1,3, 4,5, 7y 12, 12°N°s 1,2, 3, 13, 14y 15 del Decreto
Ley N° 2.465, de 1979; enla Ley N° 20.032; enla Ley N° 21.141; en la Ley N° 19.862; en los Decretos
Supremos N° 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de
2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda:; en la Resolucion
del SENAME N° 587 de 09 de septiembre de 2014, que nombra a la Directora Regional; en las
Resolucicnes Exentas de Ia Direccién Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 273, 314, 415, de
16, 19 y 26 de febrero, 606, de 19 de marzo, 746y 747, de 7 de abril, 812, de 15 de abril y 0878, de
23 de abril, todas de 2021; en la Resolucidén Exenta N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021,
reclificada por Resolucién Exenta N° 1259 de fecha 28 de mayo de 2021, ambas de la Direccién
Nacional de SENAME; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 14, de 2020, de la Contraloria General
de la Republica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya misidon s contribuir a proteger y promover los derechos de nifios,
ninas y adolescentes que han sido vulnerados en el gjercicio de los mismos y a la reinsercidn
social de adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente
disefiar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencién de
nifios, ninas y adolescentes, asi como-estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y
financieramente la labor que desarrollan las instituciones publicas o privadas que tengan la
calidad de colaboradoeres acreditados.

2° Que, la Ley N° 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, medificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema
de atencién a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores

acreditados del Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion
contemplada en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, sélo se podrdan transferir como
resultado de un proceso de lictacidon o concurso puUblico de proyectos, donde [0s



colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos
regueridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, el Servicio Nacional de Menores, a fravés de la Resolucidn Exenta N° 273, de fecha 16
de febrero de 2021, autorizdé el Cuarto Concurso Piblico de proyectos para la Linea de
Accion Programas, especificamente, Programas de Familias de Acogida con Programa de
Proteccion Especializado (FAE-PRO), Programas de Intervencion Integral Especializada (PIE) ,
Programas de Explotacion Sexual Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de
Reinsercion Educativa (PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas
para Ninos, Nifias y Adolescentes, con Consumo Problemdatico de alcohol y/u otras Drogas
(PDC}, Programas en Atencidn con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de
Cardcter Sexual (PAS); Programas de Proteccion en General, Especificamente: Programas de
Prevencién Focalizada (PPF), Programas de Proteccién Ambulatoria para Nifios y Nifias con
Discapacidad Grave o Profunda (PAD) y linea de Accion Oficinas de Proteccion de
Derechos Del Nifo, Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad a la Ley N° 20.032,
aprobdndose sus bases administrativas, técnicas y anexos, los gque fueron modificados por las
Resoluciones Exentas N% 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de esta Direccidn Nacional.

5° Que, la convocatoria se hizo a fravés de la pdagina web del Servicio y en el diario de
circulacién de cardcter nacional “El Mercurio”, el dia 16 de febrero de 2021, lo que, asegurd
el oportuno conocimiento del lamado a concurso por parte de los colaboradores
acreditados. o

4° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
undécimo de las bases administrativas, que rigié este proceso concursal, se adjudicd,
mediante Resolucion Exenta del SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada
por Resolucion Exenta N° 1259 de fecha 28 de mayo de 2021, el cddigo del listado de
proyectos de este concurso correspondiente al N° 6427 al colaborador acreditado ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO.

7° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas
Juridicas Receptoras de Fondos PUblicos de SENAME, dando cumplimiento ala Ley N° 19.862
y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de
Hacienda, a la Ley N° 20.032 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841,
de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

8° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucion.

RESUELVO:

1°  Apruébese el convenio relativo:al Proyecto denominado “PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PARTE ALTA - ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO", suscrito con fecha 11 de
junio de 2021, enfre el Servicio Nacional de Menores y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
COQUIMBO, cuyo texto es el siguiente:

En La Serena, a 11 de junio de 2021, comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 69.040.300-5, domiciliado en calle Bilbao N°
348, comuna de Coquimbo, Regién de Coguimbo, representado por su Alcaide, don MARCELO
PEREIRA PERALTA, cedula nacional de identidad N° 15.053.958-7, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del



Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N° 2.445, de 1979, representado por su Directora
Regional de la Regidn de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO, Asistente Social, cédula
de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliados en calle Coldn N° 641, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Cuarto Concurso PUblico de proyectos para la Linea de Accion Programas, especificamente,
Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccidén Especiclizado (FAE-PRO),
Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE) ., Programas de Explotacion Sexual
Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercién Educativa (PDE), Programas
en Mdltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con
Consumo Problemdtico de alcohol y/u ofras Drogas (PDC), Programas en Atencién con
Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual (PAS); Programas de
Proteccidn en General, Especificamente: Programas de Prevencion Focalizada (PPF),
Programas de Proteccidn Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccidén de Derechos Del Nino, Nifia y Adolescente
(OPD), de conformidad a la Ley N° 20.032, autorizado por Resolucion Exenta N°273, de fecha 16
de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 744,747 y 812,
de 2021, de este Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucion Exenta del
SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada por Resolucién Exenta N° 1259 de
fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado “PPF — PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PARTE ALTA - ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO", del modelo de intervencion
Programas de Proteccién en General, modalidad “Programa de Prevencién Focalizada - PPF, al
colaborador acreditado “ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO".

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la
Ley N° 20.032, la Ley N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores y en toda otra normativa que
le sea aplicable y gque estuviere vigen'‘e a la fecha de la suscripcidon del mismo.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado "PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PARTE ALTA - ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO”, cuya sede estard ubicada
en calle Pedro Aguirre Cerda N° 737, El Llano, comuna y ciudad de Coquimbo, Regién de
Coquimbo gue serd supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la region de
Coquimbo.

El objetivo general del referido proyecto es: "Fortalecer las competencias de cuidado y crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifios, nifias, adolescentes, de manera de restituirle a
estos Ultimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intfrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato fisico
y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion”.

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefialados en el acdpite 2,
denominado “Objetivos del proyecto™, 2.2. *Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV
“Dimensiéon Técnica”, contenidos en el formulario de presentacidn de proyectos, gue
corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.



El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes

individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.- Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifias y adolescentes en consideracion a la
etapa del desarrollo en la que se encuentran.
2.-Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo
de los niRos, ninas o adolescentes.
3.- Promover la incorporacién de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que
aporten a la restitucion de derechos de los nifos, nifas y adolescentes, facilitGndola
sustentabilidad de los cambiocs.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:
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El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su
cumplimiento consistird en la redlizacion de la evaluacion del proyecto.
CUARTA: Beneficiarios.
Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial”
del Cuarto Concurso Publico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del
SENAME, autorizado a través de la Resolucidon Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y
modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la
Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, que indica lo siguiente:
JANEXQO N91 : PLAZAS A LICITAR Y FOCALIZACI N TERRITORIAL < [ 1 i
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Lo anterior, bajo las Linea de Accién Programas de Proteccion en General, modalidad Programa
de Prevencién Focalizada — PPF y el SENAME subvencionard en €l 150 plazas.

QUINTA: Monto vy forma de pago.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada afo. La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en

el articulo 29 y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el afo 2021, el valor de la USS serd de $17.240.



En los Programas de Proteccién en General, Programa de Prevencion Focalizada — PPF, que son
confinuadores de los que se ejecutan bajo la modalidad de atencidén denominada: Programa
de Intervencion Breve (PIB), se pagard una subvencidn mensual en conformidad al valor
dispuesto en el parrafo cuarto del Titu'o Il del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborador acreditado deberd informar los

ingresos y egresos de nifios, ninas y adolescentes, la poblacién atendida, tratédndose de
atenciones brindadas, mensualmente,

En los Programas de Proteccién en General, se pagard por “poblacién atendida”, entendiendo
por tal, la persona menor de 18 afios o mayor de esta edad y que se encuentre en Ia
circunstancia sefalada en el articulo 2° del D.L. N° 2465, de 1979, o en el articulo 19° de la Ley N°
18.600 y sus familias, que estén en proceso de intervencién, realizindose respecto de éstos, los
objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el
convenio suscrito con el SENAME. Las orientaciones técnicas y las instruccicnes generales del
SENAME determinarén la poblacién objetivo de esta modalidad de atencién, y determinardn los
procesos bdsicos de intervencion y la forma en que ésta deberda registrase. El nOmero de plazas
fijado en el respectivo convenio, determinard la cantidad mdéxima de poblacion atendida que
dard lugar al pago de la subvencién.

El valor base serd 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005y en el Decreto
Supremo N° 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicia.

El monto nino/mes de la subvencién, corresponde a 5,130 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reqjustard en el mes de enero de cada afo en el porcentaje de
variacidén que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el aho precedente. El Servicio mediante su pagina
web, informard del regjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada aho.

En conformidad al articulo 30 de Ig Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio
Nacional de Menores, y asi sucesivamente.

En ningun caso SENAME podrd fransferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencion superior a la cobertura méxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de la subvencion equivalente
a un mes y sélo al inicio de la ejecucién del proyecto, anficipo que serd descontado a partir
de la segunda subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un
maximo de seis cuotas mensuales, igudles y consecutivas y siempre que el Colaborador
perciba efectivamente la subvencidn.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencidn emitird una
liguidacion de pago.

El monto de la subvencidn que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones con*enidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accidén, los gue se



determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiero contable
para la administracion pdblica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Las vias de ingreso, son por derivacién de la Red Sename, como Oficinas de Proteccion de

Derechos, enfre otros. Como también, de las redes locales como establecimientos
educacionales, centros de salud, Municipio, otros programas u organizaciones del territorio.
Ademds, pueden ingresar los niflos/as o adolescentes y sus familias por demanda
espontdnea o deteccién directa del equipo interventor.

Por otra parte, también podrdn ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con
competencia comun, aquellos nifios, niflas y adolescentes que cumplan con la definicién
del sujeto de atencién senalado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunal
deberd enviar todos los antecedentes de que disponga, o bien, tendrd que solicitarlos el
mismo equipo.

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los

3)

4)

derechos que  fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los ninos, ninas y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones gque no son constitutivas de delito pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nina o adolescente, el colaborador
acreditado deberd realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con
letra w) de esta clausula).

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicaciéon de tests psicoldgicos y
estudio de sus anfecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcién a desempenar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso proceso de induccidn inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, ninas y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualguier forma presten servicios en la atencién de ninos,
ninas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni s& haya formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa
de éstos o de confiarles la administracidn de recursos econdmicos y que no se encuentren
condenados por actos de violencia infrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal
efecto, serd su obligacién solicitar a los y las postulantes que intervendran en los proyectos
subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una anfigledad no
superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencién a nifos, nifas o adolescentes -
para fines especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes
y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro
Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidén del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencion de esta circunstancia. De igual manera, deberd
requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn de éstos ¢ de
confiarles la administracién de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la



5)

7)

8)

?)

contratacion las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifos,
ninas y adolescentes, informaciéon acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Codige Penal, consultando, a este respecto, la
seccién del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
dmbitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal).
Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses,
control sobre la mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual
periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese
la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidon
directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd confratar a personas que presten servicios en la atencién
de nifios, nifas y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotrdpicas ilegales, a menos que justifique su consumo por
un tratamiento médice o sea consumidor problemdatico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaraciéon jurada simple, en
la gue se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompanar la cerfificacion médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifos, nifas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones .de inmuebles e instalaciones, y en general fodos
aquellos gastos de administracion u otra naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para a atencidon de nifos, nifias y adolescentes y la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacion del
gasto de la subvencidn se orientard a verificar el buen uso de os recursos transferidos.
Gy 3

Proporcionar la informacion técnicay financiera requerida por el SENAME, para la realizacion
de la supervision vy fiscalizaciéon de las accicnes relacionadas con los nifios, ninas o
adolescentes, cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la gjecucién
del respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del
aporte del SENAME, y aguellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, gque se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucidon Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccién Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucion N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con
la obligacién de rendir cuenta de la inversidon de los montos transferidos, y deberd restituir (os
respectivos fondos cuando aquéllano se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicidon de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Conftraloria General de la Republica.



10) Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y

11

14)

15
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particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad ala ley. Asimismo,
deberdn proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando
con su supervision y fiscalizaciéon técnice, v financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bisy 37 de laley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
N° 2465, del ano 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y
fija el texto de su ley orgdnica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidn percibida mediante la emisidn de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccién Regional de la
Regién de Coquimbo del SENAME.

Reintegrar ala cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvenciéon o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrande en dicho inventario su estado y ubicacidn, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afo, a la Direccidén Regional de la Regién de
Coqguimbo

Hacer devolucidn de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término
de la ejecucidn de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacion. Se permitird su conservacién solo en el caso que se demuestre que estos bienes
serdn utilizados en el cumplimiento de otros proyectoes relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de
SENAME en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefalética que se describe en el “Manual de Normas Graficas
sefalética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Naciondl
de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

16) Mantener actudiizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del

17)

18)

Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de-.la atencién brindada, para efectos del pago, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema
de Registro de nifos, ninas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacién que proporcione, debiendo actudlizarla permanentemente en el sistema



19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

conforme a las instrucciones del SEN£.v.”. La informacidn contenida en el referido sistema
sera de propiedad exclusiva del Servicio.

Presentar a la Direccion Regional de la Regidn de Coquimbo, un Plan de Trabaijo, conforme
al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan debera integrar
las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante y de proceso, realizadas
por el SENAME, y los medios de verificacion de la superacidén de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicidn o cualquier ofra limitacién que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacion cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacién, el Servicio evaluard técnica vy
financieramente la procedencia del gasto que origind la afectacién de la subvencion
pudiendo exigir la restitucidon de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
gjustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencién fiscal en los contratos de arrendamientc que celebre para la
ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las "reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacién ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comision de Evaluacion
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccidn Regional de la Region de
Coquimbo ; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras,
segUn corresponda, que se practiquen en esta Direccidn Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accidn desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifas y adolescentes sujetos de atencidn
y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempenan.

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio,
que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan
los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra
de nifos, nifas y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este
proyecto.

Gestionar las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de profeccidon y
vulneracion de derechos de los niftos, nifias y adolescentes, aplicando los criterios de
priorizacién indicados por el SENAME, para ingresarlos a la atencidn especializada requerida.
Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién
contractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el esticto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa®,
especialmente en lo que concierne ala observancia de todas las prohibiciones o limitaciones
establecidas por la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan
alos frabajadores de la Administracion del Estado, que se desempefen en cualquier calidad.
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27)

28)

29)

30)

En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos
o funciones que se presten al Estado, salvo con el gjercicio de funciones a honorarios, siempre
que se efectien fuera de la jornada de trabajo.

El colaborador acreditado, sélo podrd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia,
no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inufilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacién, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su
término.

Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas
calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso
después de la expiracién del mismo.

El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacién, reservdndose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a-demandar el reembolso de las sumas alas que eventualmente
sed obligado a pagar como corsecuencia de lo anterior, mas la indemnizacion de ios
perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones
en caso de fdllecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos
colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a
esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los
flujos e informacidn a entregar antz este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plaze que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso gue no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de
la informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados
y sus proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como informacién del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la
gestion comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el contexto de la tramitacién de una solicitud de acceso a la informacién, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso a-lainformacion publica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier
medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por otro motivo cdlificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirid. El Servicio debera
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores
deberd observar una conducta intachable y un desempefo honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general sobre el particular.



31) Velar por el trato digno evitando la discriminacion vy la estigmatizacion de los sujetos de
atencién y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en |as
medidas, informes o resoluciones que produzcan efecto en Ilas decisiones de separacion
familiar.

32) Informary tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto alos procesos de
infervencion que le atafien, en furcion de su edad y madurez.

33) Dar cumplimiento al arficulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anuaimente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que
alli se sefala.

34) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién
fiscal que este Servicio le fransfiere, a la indemnizacién por afos de servicio que corresponde
al trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de Ia
Contraloria General de la Republica)

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente estabiecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendrd relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucidon, siendo
responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus tfrabajadores, sin perjuicio de la supervisién
del gasto, dotacion del personal y de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccion Regional de la Regidn de
Coguimbo, cualquier modificaciéon en la dotacién y configuracion de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos
perfiles que el colaborador se comprometié en su formulario de presentacién de proyectos y sus

anexos.

Las personas juridicas que se desempenien como organismos colaboradores del estado serdn
civilmente responsables por los darios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los niftos, nifas y adolescentes
causados tantoc por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber
empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, seguin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacién,
o modificar los convenios, en cualquiera de |as siguientes situaciones:



a) Cuando los objetivos no sean currplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifos, nifias o
adoclescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley
N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores v fija el texto
de su ley orgdnica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucion o la de uno
o mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aguellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifios, nifas o adolescentes sujetos de su atencién.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabagjar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intfrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de nifos, nifas o
adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradoeres podrdn reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de ios nifios, nifas o adclescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacidon deberd ser suscrita y aprobada.a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacidon de Desempefo, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
habiles de anticipacién, debiendo lograr la ubicaciéon de los nifos, nifias y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (Pll)
respetando la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la

Republica).
NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacién con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo
de duracién, la focalizacién territorial y nimero de plazas convenidos, no podran modificarse
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bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran
modificarse la cobertura, siempre que se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que
no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacidén de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia méaxima de este convenio serd de 01 ano y 06 meses.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacién de la rendicién de cuentas o
bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica
dictamen N° 92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
gue resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefalado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME realizard una evaluacion delproyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuard al mes 12y al mes 15 de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabgjo,
que dé cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucidn, al dltimo dia
del mes anterior a aguél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacién.

La evaluaciéon de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocidn y la proteccion de los derechos de los nifios, ninas y adolescentes, y
de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud
y de educacién de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas
del centro de residencia, en su caso.



5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
nifos, ninas o adolescentes.

6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la
linea de accidn subvencionable que corresponda.

Deberdan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifas y adolescentes. El Sename deberd
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la Repubilica, la Convencidn sobre los Derechos del
Nifo y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion.

b) Revinculacioén familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.
El Sename deberd verificar que cada modalidod de cuidado alternativo considere acciones
destinadas a evitar el ingreso o prolongacién de la estadia de los nifos, nifias y adolescentes en
el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y
procedimientos que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd
considerarse una evaluacion de la familia centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo
para el ejercicio de 5U rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de 1os nifios, nifas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho ala salud y el derecho a la educacién.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como
idonea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las accicnes definidas
por el Servicio Nacional de Menores e sus orientaciones técnicas, atendiendo a 1o menos a la
edad del nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su
ejecucion.

La evaluaciéon deberd considerar y ponderar tanto las cbservaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de ofros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocidn, la proteccion o la defensa de los derechos de
la nifiez, y la opinién de los nifios, nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio confempla las siguientes etapas, metodologias
y mecanismos:

1. Planificacidén de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizaciéon de lo
evaluacién anual definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, silos hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
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las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especiaimente en lo que dice
relacion con posibles delitos cometidos en contra de nifios, ninas y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno il proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de aquel que redliza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinidn de los nifios, nifias
o adolescentes y otfros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden Ia
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, corespondiente a las distintas
modalidades de atencidn, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluccion de desempefio al Director Regional.
é. Aprobacién, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion al colaborador del resultado de la evaluacidn del proyecto, quien podrd recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacidn de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacién de desemperio, serd una Resolucion Exenta dictada por el Director del
Servicio Nacional de Menores, la que formard parte del convenio celebrado con el respectivo
organismo colaborador acreditado, y que se publicard en la pdagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacidén, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que.correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el que no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente
un plazo superior para su cumplimiento..

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el arficulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte del SENAME de las demds acciones
gue contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regird lo. dispuesto en la Resolucidén N° 30, de 2015, de ia
Contraloria General de la Repuiblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, o su normativa que la modifigue o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la.Ley N° 20.032.

La rendicidn de cuentas es sobre los gastos redlizados en los proyectos en forma posterior a la
total framitacién de la resolucidn que aprueba el convenio. En casos cdlificados, fundamentados



en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicién de cuentas, gastos
ejecutados con antericridad a ta total tramitaciéon de la respectiva resolucién.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formar& parte .integrante de este convenio, regird especialmente lo
dispuesto en la Resolucion Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por las
Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de este Servicio, que autoriza el
Cuarto Concurso PUblico de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley
N°® 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le
sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencidn fransferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resulfardn aplicables las normas contempladas en los convenios
intfernacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer; vy la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la RepUblica de Chile.
Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que
habrdn de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacién y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio
Nacional de Protecciéon Especializada ala Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos
los efectos, sucesor y continuador. legal del Servicio Nacional de Menores, con fodos sus
derechos, obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
convenios, procesos licitatorios y denrds actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven araiz de su entrada en funciecnamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serend, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, vaior y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de Ia Institucidn.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucidon Afecta N° 587, de fecha 09 de septiembre del 2014, tomada de razdén con fecha 29
de septiembre de la misma anualidad y Resolucion delegatoria N° 032 /B del 19 de enero de
2007



La personeria de don MARCELO PEREIRA PERALTA, para representar a la |. Municipalidad de
Coguimbo, consta en el Decreto Alcaldicio N° 4347, de 6 de diciembre de 2016.

Hay firmas de las partes.

2° Bl gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucién se hard con cargo al Subiitulo 24, item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos drea Proteccién
a Menores, Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el aho
2021. El monto que se transferird el aino 2021 serd de hasta $152.194.160. El saldo si lo hubiere, se
imputard al item del presupuestc de los afos correspondientes, en la medida que se
contemplen las disponibllidades presJpuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

Unidad Juridica regional.
- Unidad de Proteccién de Derechos

- Unidad de Administracién y Finanzas

- Unidad de Supervisién Financiera.

- Unidad de Auditoria Interna.

- Departamento Técnico respeciivo.

- Departamento Juridico.

- Unidad de Supervisién Financiera

- Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos
- Oficina de Partes Direccion Regional



CONVENIO
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO
Y

' SERVICIO NACIONAL DE MENORES

En La Serena, a 11 de junio de 2021, comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO, en
adelante el “COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 69.040.300-5, domiciliado en calie Bilbao N°
348, comuna de Coquimbo, Regién de Coquimbo, representado por su Alcalde, don MARCELO
PEREIRA PERALTA, cedula nacional de identidad N° 15.053.958-7, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del
Ministerio de Justicia, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Directora
Regional de la Regidn de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO, Asistente Social, cédula
de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliados en calle Coldn N° 641, comuna de La Serena,
region de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Cuarto Concurso PUblico de proyectos para la Linea de Accién Programas, especificamente,
Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccién Especializado (FAE-PRO},
Programas de Intervencion Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacion Sexual
Comercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercién Educativa (PDE), Programas
en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con
Consumo Problemdatico de alcohol y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencidon con
Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual (PAS); Programas de
Proteccion en General, Especificamente: Programas de Prevencidon Focalizada (PPF),
Programas de Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccidon de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente
(OPD), de conformidad a la Ley N° 20.032, autorizado por Resolucién Exenta N°273, de fecha 16
de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812,
de 2021, de este Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucién Exenta del
SENAME N° 1109, de fecha 18 de mayo de 2021, rectificada por Resolucidn Exenta N° 1259 de
fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado “PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PARTE ALTA — ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO", del modelo de intervenciéon
Programas de Proteccién en General, modalidad “Programa de Prevencién Focalizada - PPF, al
colaborador acreditado “ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO”.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la
Ley N°20.032, la Ley N° 21.140 y su Reglamenta, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores y en toda otra normativa que
le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

TERCERA: Individudlizacién del proyecto

Del colaborador dependerd el proyecto denominado "PPF - PROGRAMA DE PREVENCION
FOCALIZADA PARTE ALTA - {LUSTRE MUNICIPALIDAD DE COQUIMBO”, cuya sede estard ubicada
en calle Pedro Aguirre Cerda N° 737, El Liano, comuna y ciudad de Coguimbo, Region de
Coquimbo que serd supervisado por la Direccidn Regional de SENAME de la regién de
Coquimbo.

El objetivo general del referido proyecto es: "Fortalecer las competencias de cuidado y crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifios, nifias, adolescentes, de manera de restituirle a
estos Ultimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato fisico
y/0 psicolégico moderado, evitando su cronificacién”.



El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefialados en el acdpite 2,
denominado "Objetivos del proyecto”, 2.2. "Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV
“Dimensidn Técnica”, contenidos en el formulario de presentacidén de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

I.- Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifias y adolescentes en consideraciéon a la
etapa del desarrollo en la que se encuentran

2.-Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo
de los ninos, ninas o adolescentes.

3.- Promover la incorporaciéon de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que
aporten a la resfitucion de derechos de los nifios, nifas y adolescentes, facilitGndola
sustentabilidad de los cambios.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Objetivos Especificos Resultados Esperados Indicadores Meta Medios de
verificacion
1~ Fortalecer los recursos 1.1 Loorar que los rifios, ninas y Indicador de Eficacia 30% Carpetas
persanales de los nifos, nifas v adolescentes cuenten wn  una 1.4.1 % da nifics, nifias Individuales
adslescentes en considerscion a evaliacion de sis  recursos ¥  Adolescentes que
fa etapa def desamollo en 2 que parsoniales de auerde a ki etapa Cuentan  con  Evaluacion Senainfo
se encuentran, del desarollo #n fa cval se de recursos personales
encuertran’, al  inide  De la
intervencon
1.2 Lograr que los nifios, nifas y Indicador de Eficacia 90% Carpetas
adolescentes cuenten con acciones 1.2.1 % de nifios, nifias Individuales
de fortalecimiento en su Plan de v Adolescentes que
Intervencitn de acuerde a s tuentan con acciones de Senainfo
evaluadion de 55 recursos foralecimiento En su
personales, Plan de Intervencion de
Aerde 3l Evaluacion
de Slis TRCUTS0S
| Perscnales | |
| 1.3.- Lograr que los mnos, Rinas y »s=ador de Calidad 80% Carpetas
adolescentes de & afos en 1.3.1 % de nifioy, nifias Individuales
adelants participan de la y  adolescentes De 6
evakiacién de la intervencion. afos  En Adelante que Senainfo
Participan De la
Evaluactdn De la
intervendon
Z-Fortalame: 2.1.- Lograr que las famifias o |»dicador de Eficacia | 90% | Carpetas
competencias/recursos adukos 3 cargo cuentan cton 2.1.1 % de familias con Individuales
parentales y/o marentales de evaluacion nicial de Evaluacién Tnicial de
las familias o adultes a cargo de competencias/recursos [ c 2] Semainfo
los nifios, hias o adolescentes, vio marentales’, parentales vio
marentales
2.2~ Lograr que far Smiias o I Indicuter de Eficacis _90% Carpetas
adukos a cargo de Jos nifios, nifias 2,21 NO de nifios, nifias Hindividuales
v adolesoentes Cusntan con v Adolescentes con
acciones de fortalecimiente de las actiones de Senainfe
comperentias fortalacimienta De las
parentales/marentales en su Plan compatencias
de Intervenciin de acuerde s la parentales/marentales
evaluacién efectuada a sus en su Plan de
familias. Intervencion de acuerdo
a la Evaluacion
efectuada a sus familias

3%




Objetivos Especificos Resultados Esperados Indicadores Meta | Medias De
- Verificacion
<A Lograr que Is & Tas o | T o Calliiad al% Capeta:
adultos a cargo de los niffos, mifas 2.3.1 NO de las familias Individuales
v adolascantes evakien el procaso 0 adulos a caren de los
de Intervencion Famifiar, nifos, nifas ¥ Senainfo
adelescentes svalian su
pmesa de_intervencifn
] lemidar | |
3.- Promover = wniwpeoisg 31- Legrw Due 5S¢ wwctuan Axgigder g chods ! 3% CapaEs
|98 cogwwnies dal emomg ¥corws o3 idenfiferciis e co- 3,11 N® 34 nice, s Indivicusas
Smilar p'o sosio-tomunitario gurantes def entorno far far o | BaSELONItes #n | et
£5¢ apartin 3 1 restitucion de socio~comunitaric_en_los nines, coales [se | whecian Sinainks
Zargches s e ninos, nites | nifias y wSSmoenite Eacddes, acciones | | [T de
Edorws erdny duciitands la it urioe I | =
sutpesibiinsd d= los cambios, 4 Garantes | zal entorng
| | familiar o comunitaria.
. | | |
3.2.~ Lagrar gow los mfce. mfie v Indicador de Ehcucia | 0% Caraetni
aploggenins oy  ierwcicagion 138 - NO dv planem gy Individugzs
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El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su

cumplimiento consistird en la readlizacién de la evaluacion del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado "Plazas a licitar y focalizacién territorial”
del Cuarto Concurso PUblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del
SENAME, autorizado a través de la Resolucidon Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y
modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la
Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, que indica lo siguiente:

ANEXO NPL: PLAZAS A LICITAR Y FOCALIZACION TERRITORIAL

REGION

MONTO PERIODO A
UCITAR

CosTO
NIRO MES

COMUNA BASE
PREFERENTE

CEDIGO LICITACION TIPO MODELD FOCALIZACION COBERTURA EDAD SEXO MONTO ANUAL

PERIODO A

LICITAR {AROS)

0 hastalos 17 afios, 11 masas
y 29 dfas

Sector parte aita
cogulmbo

150 A 88.441 159,134,160 238.791.240

4 5427 P - PROGRAMAS PPF Coquimbo
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Lo anterior, bajo las Linea de Accién Programas de Proteccién en General, modalidad Programa
de Prevencién Focalizada - PPF y el SENAME subvencionard en él 150 plazas.

QUINTA: Monto v forma de pago.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), v su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pdgina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada ano. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialade en
el articulo 29 y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS serd de $17.240.

En los Programas de Proteccién en General, Programa de Prevencidn Focalizada - PPF, que son
continuadores de los que se ejecutan bagjo la modalidad de atencidn denominada: Programa
de Intervenciéon Breve (PIB), se pagara una subvencidn mensual en conformidad ¢l valor
dispuesto en el parrafo cuarto del Titulo Il del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos. Para tal efecto, el colaborador acreditado deberd informar los
ingresos y egresos de nifos, nifas y adolescentes, la poblacién atendida, tratGndose de
atenciones brindadas, mensualmente.

En los Programas de Proteccién en General, se pagaré por “poblacién atendida”, entendiendo
por tal, la persona menor de 18 afos o mayor de esta edad y que se encuentre en la
circunstancia sefialada en el articulo 2° del D.L. N° 2465, de 1979, 0 en el articulo 19° de la Ley N°
18.600 y sus familias, que estén en proceso de intervencion, realizédndose respecto de éstos, 10s



objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el
convenio suscrito con el SENAME. Las orientaciones técnicas vy las instrucciones generales del
SENAME determinardn la poblacién objetivo de esta modalidad de atencién, y determinardn los
procesos bdsicos de intervencion y la forma en que ésta deberd registrase. Et nimero de plazas
fijado en el respectivo convenio, determinard la cantidad mdxima de poblacion atendida que
dard lugar al pago de la subvencidn.

El valor base serd 4,5 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje corespondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005y en el Decreto
Supremo N° 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicia.

El monto nifo/mes de la subvencidn, corresponde a 5,130 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se regjustard en el mes de enero de cada afo en el porcentaje de
variacién que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, gue determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina
web, informard del reqgjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transterirG el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de enfrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio
Nacional de Menores, y asi sucesivamente.

En ningun caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencion superior a la cobertura méxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd antficipar el monto de la subvencién equivalente
a un mes y solo alinicio de la ejecucion del proyecto, anticipo que serd descontadoe a partir
de la segunda subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un
maximo de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador
perciba efectivamente la subvencion.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura mdxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencidn emitird una
liquidacién de pago.

Bl monto de la subvencidn que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se
determinaran a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiero contable
para la administracion publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la gjecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1} Las vias de ingreso, son por derivacion de la Red Sename, como Oficinas de Proteccion de

Derechos, entre otfros. Como también, de las redes locales como establecimientos
educacionales, centros de salud, Municipio, otros programas u organizaciones del territorio.
Ademds, pueden ingresar los nifos/as o adolescentes y sus familias por demanda
espontdnea o deteccion directa del equipo interventor.
Por otfra parte, también podrdn ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con
competencia comun, aquellos ninos, nifas y adolescentes que cumplan con la definicién
del sujeto de atencidn sefialado en las presentes orientaciones técnicas. De ser asi, el Tribunal
deberd enviar todos los antecedentes de que disponga. o bien, tendrd que solicitarlos el
mismo equipo.

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los
derechos que  fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifas y
adolescentes atendidos.



3)

5)

6)

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifa o adolescente, el colaborador
acreditado debera realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con
letra w) de esta cldusula).

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacion de tests psicolégicos vy
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcidn a desempefar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso proceso de induccién inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de niRos,
ninas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa
de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos y que no se encuentren
condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal
efecto, serd su obligacion solicitar a los y las postulantes que intervendrdan en los proyectos
subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigledad no
superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencidon a nifios, nifas o adolescentes -
para fines especiales a gue se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1940, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes
y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro
Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, deberd
requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidon de éstos o de
confiarles la administracion de recursos econdmicos. Sclicitar antes de efectuar la
contratacion las personas que en cualguier forma presten servicios en la atencién de nifos,
ninas y adolescentes, informacidn acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacion prevista en el articulo 32 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la
seccién del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal).
Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la presentacion de un cerfificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la pericdicidad de é6 meses,
control sobre la mantenciéon de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual
periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese
la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion
directa de éstos 0 de confiarles la administracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencion
de nifos, nifas y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifique su consumo por
un tratamiento medico o sea consumidor problemdatico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en
la gue se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompanar la certificacion medica correspondiente.

Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencidn de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumaos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administracion u ofra naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME. La supervisidn financiera y la fiscalizacion del
gasto de la subvencidn se orientard a verificar el buen uso de los recursos fransferidos.

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion
de la supervision y fiscalizacién de las acciones relacionadas con los ninos, nifas o
adolescentes, cuando el SENAME |o requiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta materia.



7)

8)

7)

1)

12)

13)

15)

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion
del respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del
aporte del SENAME, y aquelios aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccién Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resoluciéon N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con
la obligacion de rendir cuenta de la inversidn de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aguélia no se gjuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicidon de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria General de la RepuUblica.

Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo,
deberdn proporcionar la informacion que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando
con su supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, daré lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
N° 2465, del ano 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y
fija el texto de su ley orgdnica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidn Regional de la
Regién de Coquimbo del SENAME.

Reintegrar ala cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recurscs a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de o establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Lievar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afo, a la Direccion Regional de la Regién de
Coguimbo

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a fitulo de subvencidn, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término
de la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacidn. Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes
serdn utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido gque se frata de un proyecto financiado con aportes de
SENAME en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material grdafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas
senalética de instituciones acreditadas”, disponible en la pdgina Web del Servicio Nacional
de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia".

18} Mantener actudlizada la informacién de acuerde a lo que sefala el articulo 7° del

Reglamento de la Ley N° 20.032, relctivo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos PUblicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.



17)

18)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Operary mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema
de Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. Bl Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacion que proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacion contenida en el referido sistema
ser¢ de propiedad exclusiva del Servicio.

Presentar a la Direccién Regional de la Regidn de Coquimbo, un Plan de Trabajo, conforme
al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar
las observaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante y de proceso, realizadas
por el SENAME, y los medios de verificacion de la superacién de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicidon o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacion cualguiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacidn, el Servicio evaluard técnica y
financieramente la procedencia del gasto que origind la afectacion de la subvencién
pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la
ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisidon de Evaluacion
Regional, que seran debidamente informadas por la Direccidon Regional de la Regidn de
Coquimbo ; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras,
segun corresponda, que se practiquen en esta Direccidn Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencién
y se djuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempenan.

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio,
que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan
los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra
de nifos, nifias y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este
proyecto.

Gestionar las listas de espera en el Programa, evaluando las condiciones de proteccion Y
vulneracién de derechos de los nifos, nifas y adolescentes, aplicando los criterios de
priorizacion indicados por el SENAME, para ingresarlos a la atencién especializada requerida.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relaciéon
contractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa”,
especialmente enlo que concierne ala observancia de todas las prohibiciones o limitaciones
establecidas por la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidn del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan
alos trabagjadores de la Administracién del Estado, que se desempefen en cualquier calidad.
En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos
o funciones que se presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre
que se efectien fuera de la jornada de trabagjo.



27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

El colaborador acreditado, sélo podrd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, Yy en consecuencia,
no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, inferceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacién, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su
término.

Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que Iabora en distintas
calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso
después de la expiracion del mismo

El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mds |la indemnizacion de ios
perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones
en caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME vy organismos
colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacion en torno a
esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los
flujos e informacion a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de
la informacion que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados
y sus proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como informacién del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la
gestion comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el contexto de la framitacién de una solicitud de acceso a la informacion, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier
medio idoneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentaciéon ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por ofro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempeiie en organismos colaboradores
deberd observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de
atencion y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las
medidas, informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion
familiar.

Informary tener en cuenta la opinién del nifo, nina y adolescente respecto alos procesos de
intfervencion que le atafien, en funcion de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que
alli se sefala.



34) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, [que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los frabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabagjo), efectuados con cargo a la subvencién
fiscal que este Servicio le transfiere, a la indemnizacién por ahos de servicio gue corresponde
al trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabagjo, este es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la RepuUblica)

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejaon expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendrd relacion laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo
responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisidn
del gasto, dotacién del personal y de |la calificacién técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de la Regién de
Coguimbo, cualquier modificacién en la dotacién y configuracion de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos
perfiles que el colaborador se comprometié en su formulario de presentacion de proyectos y sus
anexos.

Las personas juridicas que se desemperfien como organismos colaboradores del estado serdn
civiimente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber
empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion,
o modificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifos, niAas o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley
N® 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestcs establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley orgdnica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucion o la de uno
o mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencioén.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidon directa de niflos, nifas o
adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrdn reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.



El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su gjecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero é) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacion deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacién de Desempefo, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisidn de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 40 dias
hdbiles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacion de los nifios, niias y adolescentes en otfros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (PN
respetando la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales

Las partes comparecientes podrdn modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo
de duracion, la focalizacién territorial y nimero de plazas convenidos, no podran modificarse
bilateraimente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrén
modificarse la cobertura, siempre que se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que
no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comin acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, [aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de Ia
Republicaj.

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia méxima de este convenio serd de 01 afio y 06 meses.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobaciéon de la rendiciéon de cuentas o
bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, {aplica
dictamen N° 92.578, de 2016, de la Contraloria General de la RepUblica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME redlizard una evaluacién del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuard al mes 12 y al mes 15 de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
cerfificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccidon del Trabajo,
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que dé cuenta de la situacion previsional de todos los frabajadores de la Institucion, al Ultimo dia
del mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocién y la proteccidn de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y
de sus familias.

2) Bl cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud
y de educacion de los nifios, nifas y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas
del centro de residencia, en su caso.

S) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
niRos, nifas o adolescentes.

é)La administracidn transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cudles aquelia se haya otorgado, segun la
linea de accidn subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifas y adolescentes. El Sename deberd
verificar el cumplimiento del respeto alos derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos del
Nifio y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencién.

b) Revinculacion familiar o la bisgueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.
El Sename deberd verificar que cada moddalidad de cuidado alternativo considere acciones
destinadas a evitar el ingreso ¢ prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en
el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y
" procedimientos que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd
considerarse una evaluacion de la familia centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo
para el gjercicio de sU rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educaciéon de los nifics, ninas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho ala salud y el derecho a la educacion.

d) ldoneidad y pertinencia de la intervenciéon ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como
idonea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nino, nina y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su

ejecucion,

La evaluaciéon deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita redlizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tricunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocién, la proteccidn o la defensa de los derechos de
la nifez, y la opinidén de los nifos, nifas y adolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempeifo contempla las siguientes etapas, metodologias
y mecanismos:

1. Planificaciéon de los proyéctos a evaluar considerando los plazos de redlizacion de la
evaluacion anual definido en los convenios.



2. Recopilacién de informacion y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacion con posibles delitos cometidos en contra de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacién en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de agquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberda recoger la opinidn de los nifios, nifas
0 adolescentes y otros usuarios si {os hubiese, utilizando metodologias que resguarden ia
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencidn, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

S. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempefo al Director Regional.
6. Aprobacidn, modificacién o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

/. Nofificacion al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, quien podrd recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicaciéon de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

Elmecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacion de desempeno, serd una Resolucion Exenta dictada por el Director del
Servicio Nacional de Menores, la que formard parte del convenio celebrado con el respectivo
organismo colaborador acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional.

Come consecuencia de la evaluacién, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando as deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el que no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sdlo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente
un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demds acciones
que contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicidn de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, gue fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los arficulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
gue aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

La rendicidn de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacién de la resolucidn gue aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicidn de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total framitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que enlo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especialmente lo



dispuesto en la Resolucion Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por Ias
Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de este Servicio, que autoriza el
Cuarto Concurso Publico de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley
N° 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justficia y Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le
sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencion fransferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn  aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencidn sobre los Derechos del Nifo; sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer; y la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de fransparencia y probidad establecidas en la Constitucién Politica de la Republica de Chile.
Cabe destacar gue el Estadio de Chile ha adscrito a esténdares y directrices internacionales que
habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso ala informacion y especialmente en las
Directrices sobre Moddalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucidn 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifez y Adolescencia, serd considerado para todos
los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
convenios, procesos licitatorios y demas actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legates que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, dando
dos en poder de SENAME vy el otro en poder de la Institucidn.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA IARATE ROBLEDO para representaf/a SENAME, consta en
Resolucion Afecta N° 587, de fecha 09 de septiembre det 2014, fomedd de razdn con fecha 29
de septiembre de la misma anualidad y Resolucién delegatoria i4° (32 /B del 19 de enero de
2007

/
La personeria de don MARCELO PEREIRA PERALTA, para represepitar a lg k-Municipalidad de
Coquimbo, consta en el Decreto Alcaldicio N° 4347, de 4 de diciém de 2016.
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