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1.   GESTION INTERNA 
    1.1   PROYECTOS POSTULADOS POR SECPLAC 
 

ETAPA PROYECTO M$ FUENTE 

 SALUD    

POSTULA DISEÑO  REPOSICION CONSULTORIO JULIO A. PINZÓN 40.003 SECTORIAL  
POSTULA EJECUCIÓN REPOSICIÓN CONSULTORIO JULIO A. PINZÓN 1.316.370 SECTORIAL  
 CULTURA    
EJECUCION CENTRO CULTURAL LO ESPEJO 900.000 CONSEJO CULT. 
 EDUCACION   
EJECUCION AMPLIACION Y REPOSICION ESCUELA Nº 569 BLUE 

STAR COLLEGE 
2.285.400 FNDR 

 INFRAESTRUCTURA     
EJECUCION ACTUALIZACION PLADECO PERÍODO 

 2011-2016 
      57.402 FNDR 

EJECUCION REPOSICION Y MANTENCION PAVIMENTOS 
COMUNA DE LO ESPEJO 

362.781 FNDR 

DISEÑO CONSTRUCCION COMPLEJO DEPORTIVO LO 
ESPEJO 

89.372 SECTORIAL  

EJECUCION INSTALACION PASTO SINTETICO CANCHA 
CARDENAL J. MARIA CARO  

420.730 FNDR 

DISEÑO MEJORAM. ENSANCHE AVENIDA LO ESPEJO 484.591 SECTORIAL  
DISEÑO JEC DISEÑO ESCUELA BLUE STAR 32.007 SECTORIAL 
EJECUCION REPOSICIÓN E INSTALACIÓN DE LUMINARIAS 

PÚBLICAS COMUNA LO ESPEJO 
1.431.697 FNDR 

COMPROMISO 
EJECUCIÓN 2010 

MEJORAMIENTO ENSANCHE AVENIDA LO ESPEJO  6.664.050 SECTORIAL  

DISEÑO PREVENCION SELECTIVA  E INTERVEN. SOCIO-
COM. SANTA ADRIANA 

54.122 FNDR 

EJECUCION CONSTRUCCION Y RELOCALIZACION 8º CIA DE 
BOMBEROS 

709.680 FNDR 

EJECUCION REPOSICION 9º CIA DE BOMBEROS 613.972 FNDR 

EJECUCION CONSERVACION VIAS URBANAS 106.000 FNDR 
DISEÑO CONSTRUCCION CONEXIÓN VIAL AV.. 4 ALAMOS 231.841 SECTORIAL 
DISEÑO CONSTRUCCION DE ESTACION., AREAS VERDES Y 

VEREDAS AVDA. CENTRAL 
60.235 FNDR 

 CONSERVACION PARQUE VIOLETA PARRA 139.519 SECTORIAL 
 CIRCULAR 36    

EJECUCION MEJORAMIENTO Y CONSERVACION PAVIMENTOS 
ETAPA II 

362.781 FNDR 

POSTULA EJECUCION ADQUISICION CAMION CON HIDRO ELEVADOR  31.742 FNDR 
 FRIL   
PMU MEJORAMIENTO BANDEJON AVDA EDUARDO FREI 

M.  PONIENTE 
38.665 SUBDERE/GORE 

 PMU   

PMU- EMERGENCIA REPOSICION DE VEREDAS LAS TURBINAS 33.326 SUBDERE/GORE 
PMU MEJORAMIENTO PLATABANDA AV. CENTRAL 

ORIENTE (VESPUCIO  / AV. EDUARDO FREI M.) 
49.990 SUBDERE/GORE 

PMU - IRAL REPOSICION VEREDAS SANTA OLGA ETAPA V 41.963 SUBDERE/GORE 
PMU- EMERGENCIA MEJORAMIENTO CIERRE PERIMETRAL 

CONSULTORIO JULIO ACUÑA 
10.296 SUBDERE/GORE 

PMU- EMERGENCIA REPARACION Y REPOSICION ACCESO             
DPTO. DESARROLLO AMBIENTAL 

7.300 SUBDERE/GORE 

PMU- EMERGENCIA REPARACION DEPEND. GESTION AMBIENTAL 15.400 SUBDERE/GORE 
   Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA). 
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1.2 CAPACITACION FUNCIONARIA Y RECURSOS HUMANOS 

Nº DE 
PARTICIP. NOMBRE CURSO INSTITUCION 

COSTO 
($) 

4 1º Jornada año 2010 "Sensibilización del 
Sistema de Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo" 

Programa "Chile Crece 
Contigo" 

0 

1 "Educación  Ambiental y Desastre Naturales" Comisión Nacional Medio 
Ambiental y Dirección de 
Aguas  MOP 

0 

2 "Convenio Marco Complementario"  "Mercado Publico" 0 
1 Ley de Rentas Instituto Chileno - Belga 

CEDORA" 
200.000. 

1 "Jornada de Capacitación Programa de 
Pavimentación Participa Región Metropolitana" 

MINVU.  0 

3 "Congreso Nacional ASEMUCH 2010". Comuna Padre Hurtado. 0 

4 "Los Independientes ante la Reforma 
Previsional". 

Mutual de Seguridad 
C.CH.C 

0 

2 "Nuevo Reglamento de Compras Públicas". Monjitas Nº 392, Piso 8 0 
1 "Federación de Funcionarios Municipales 

Metropolitana ARMEFUM". 
Ciudad de Concepción. 0 

4 "Incremento Previsional, Competencias 
Laborales, Capacitación nuevas formas de 
participación en el Marco del Bicentenario 
Municipal". 

Gimnasio Municipal, 
Ciudad de Tomé, Región 
del Bio Bìo. 

55,000 

1 "Financiamiento Municipal: Modelos de 
Gestión Replicables". 

Ciudad de Valdivia. 60,000 

1 "Defensorías Locales una Primera Puerta de 
Acceso a la Justicia". 

Ciudad de Iquique.  

1 "Contabilidad Básica y Presupuesto” Contraloría" 126.000 
2 "Asamblea de estudios y Capacitación" Instituto Nacional  Jueces  

Policía Local 
0 

1 “Gestión de Programas Sociales y Evaluación 
de Proyectos a nivel local” 

Asociación Chilena de 
Municipalidades 

0 

1 “Mecánica básica y legislación de tránsito” Centro de Capacitación 
UNIVERSO" 

40.000 

2 "Justicia local y defensorías comunales" Asociación Chilena de 
Municipalidades 

0 

1 "Preparación y evaluación social de proyectos" MIDEPLAN 0 

3 "Contabilidad general de la nación". Contraloría 0 
2 "Manejo de autocad". USACH 228.000 

2 “Matriz de riesgo, una necesidad para los 
municipios” 

M&M Capacitación Ltda.” 240.000 

40 T O T A L  949.000 
FUENTE: Dirección de Administración y Finanzas. Departamento de personal 
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1.3 BIENESTAR MUNICIPAL 

  BIENESTAR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
PRESTACIONES ENTREGADAS  

 DEL 1º DE ENERO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2 010  
PRESTACIONES SALUD  Monto Egreso $  Nº  Solicitudes  

  EGRESOS POR CONCEPTO DE PAGO DE  

 FACTURAS  A SEGUROS ING 

PERIODO ENERO A DICIEMBRE 2010 
40.154.051 902 

PRESTACIONES SOCIALES   
Matrimonio 30.210 1 
Nacimiento 151.050 5 
Fallecimiento 966.720 8 
Bono Escolar 5.471.186 234 
Préstamos médicos 353.000 7 
TOTAL 6.972.166 255 

  FUENTE: Dirección de Administración y Finanzas. Departamento de Bienestar. 

 

2. SERVICIOS COMUNITARIOS 

2.1   DEFENSOR COMUNAL 

2.1.1.- ACCESO A LA JUSTICIA: 
 
 Está área se entiende como la real posibilidad de que nuestros vecinos puedan recurrir 
a sistemas, mecanismos e instancias para la determinación de derechos y una resolución de 
conflictos que permita efectuar un correcto y oportuno ejercicio de éstos, ya sea enfrentando 
una dificultad entre particulares o ante la administración central o municipal. 
 Durante el año 2010, se atendieron a 4.750 personas . 
 
a) ORIENTACION JURIDICA EN EL DEFENSOR. 

 Acudieron 3.137 personas por Orientación Jurídica.  
 
b) ORIENTACION BRINDADA EN EL DEFENSOR MOVIL  

 
Su objetivo es acercar los servicios que se prestan a aquellos vecinos que por diversos 

motivos no pueden acceder a nuestras dependencias. Se atendieron a 107 personas.  
 

FECHA LUGAR  ATENCIONES 
16. 04.10 Cesfam Clara Estrella 07 
30. 04.10 Cesfam Clara Estrella 14 
14.05.10 Cesfam Mariela Salgado 07 
28.05.10 Cesfam Mariela Salgado 12 
11.06.10 Cesfam Pueblo Lo Espejo 09 
25.06.10 Cesfam Pueblo Lo Espejo 09 
05.08.10 Gimnasio Municipal 08 
12.11.10 Edificio Consistorial 09 
15.11.10 Edificio Consistorial 11 
19.11.10 Lo Sierra II, (Calle Gil de Castro) 14 
25.11.10 Plaza Carlos Dittborn 07 
    Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica. Defensor Comunal. 
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c) ORIENTACION Y LLENADO DE SOLICITUDES DE POSESION ES EFECTIVAS 
 

Se han entregado atención por Posesiones Efectivas a 
1229 personas, de las cuales, 918 han solicitado  orientación 
respecto a la materia y las 311 personas restantes solicitaron 
el llenado de formularios de Posesiones Efectivas. 
  Para difundir las acciones que se realiza en materia de 
posesiones efectivas se efectuaron dos actividades:  

• Febrero, Población Lo Sierra A, entrega puerta a puerta 
de 300 trípticos informativos. 

• Marzo, Población Lo Sierra C, repartición puerta a 
puerta de 500 trípticos informativos 

 
 
d) ORIENTACION LEY DEL CONSUMIDOR, PLATAFORMA COMUN AL, SERNAC. 
          
Se atendió a 348 personas durante el año 2010, las que  
comprenden 152 consultas y 196 mediaciones.  
 
e) ORIENTACION Y DERIVACION EN MATERIA DE 
ELIMINACION DE ANTECEDENTES. 
 Se han atendido a 69 personas con consultas sobre 
eliminación u omisión de antecedentes. 
 
f) DERIVACIONES. 
 

Como el Defensor no patrocina causas entre particulares, ha generado  una red de 
derivación con instituciones que las asumen, y en aquellas materias que no requieren de 
patrocinio, se derivan a instituciones especializadas, como se aprecia en el siguiente cuadro: 

 
INSTITUCIÓN Nº DERIVACIONES 

Corporación de Asistencia Judicial 257 
Universidad Bernardo O´Higgins 15 
Universidad Autónoma de Chile 14 
Pontificia Universidad Católica 1 
OPD Lo Espejo 2 
Centro de la Mujer 11 
Unidad de mediación vecinal 1 
CESFAM Lo Espejo 1 

TOTAL  302 
  Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica. Defensor Comunal 
 
 

Las personas asistentes al Defensor durante el año 2010   atendidas en el área de 
Acceso a la Justicia, alcanzaron a 4.785 como se expresa el cuadro siguiente: 

 
AREA TOTAL  

Orientación Jurídica 3.139 
Posesión Efectiva 1.229 
SERNAC 348 
Eliminación Antecedentes 69 

TOTAL  4.785 
                                             Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica. Defensor Comunal 
 



                                                                                                                      

 

CUENTA PUBLICA 2010 

 

 

6 

2.1.2.- PROMOCIÓN DE DERECHOS 
 
Esta área tiene como misión brindar la posibilidad de que todas las personas sin 

importar edad, sexo, condición social o cultural, nacionalidad u origen étnico se eduquen en 
derechos humanos, logren conocerlos a cabalidad y los ejerzan plenamente 

 
Para esta labor la Defensoría realiza actividades como: 

o Capacitación a lideres comunitarios, mediante programa “Defensores Vecinales”. 
o Charlas a la comunidad sobre temas jurídicos sociales. 
o Promoción de derechos en ferias comunales y plazas ciudadanas. 

 
Trabajado con niños, en la enseñanza de los derechos, a fin de buscar la comprensión 

de los derechos mediante  el deporte y el arte, desarrollándose actividades como: 
- Concurso “Mis Derechos en Colores”. 
- Encuentros de Fútbol Callejero. 
- Taller “Vivo mis derechos a través del teatro” 
 

A través de estas actividades el Defensor busca que los niños y adolescentes, 
conozcan, ejerzan y respeten sus derechos y obligaciones ante la comunidad. La buena 
acogida existente demuestra la necesidad que existe de  tener  acceso a este tipo de materias. 
  
     Durante el año, se atendió a un número aproximado de 4.581 personas. 

La finalidad es que la comunidad reconozca y ejerza su ciudadanía con autonomía, 
diversidad étnica, participación, equidad social y de género, considerando derechos y 
responsabilidades, para lo cual se efectuaron las siguientes actividades: 
 
 
a) DEFENSORES VECINALES 
 
Curso efectuado por el Defensor Comunal, dirigido a líderes 
comunales. Su objetivo es capacitar a los participantes para que 
entreguen a su comunidad una orientación primaria en temas 
jurídicos, con el fin de guiar a sus vecinos en los trámites de como 
realizar un reclamo, o los pasos necesarios para iniciar un 
divorcio, solicitar el cuidado personal de los hijos,  comprender las 
cláusulas de un contrato, entre otros. 
La capacitación tiene una duración de 10 clases,  
 
Se certificaron 17 personas, contando con los conocimientos básicos para orientar y derivar a 
sus vecinos. 

En el segundo ciclo, se unió al programa Defensor Comunal, el Programa de Mediación 
Vecinal, dependiente del Ministerio del Interior y de DIDECO y en conjunto se desarrolló lo que 
se denominó “Defensores Vecinales con mención en Mediación”.  Este programa se ha 

considerado, como una herramienta para la participación 
ciudadana y una forma de otorgar conocimiento y 
protagonismo al vecino preocupado por su comunidad, en 
este sentido, la Mediación Vecinal, es una técnica alternativa 
de resolución pacifica de conflictos, que tiene por objetivo 
que los vecinos que presentan un conflicto sean asistido por 
un tercero, con el propósito que éstos encuentren la solución 
más pacifica, flexible y mutuamente satisfactoria al problema 
que enfrentan, y mantengan una sana convivencia vecinal.  
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    TALLERES IMPARTIDOS  FECHA 
Familia I 12.05.10 
Familia II 19.05.10 
Protección a las garantías Constitucionales 26.05.10 
Nociones del nuevo procedimiento penal 02.06.10 
Bienes 09.06.10 
Herencia y posesión efectiva 16.06.10 
Cobranzas Judiciales y extrajudiciales 23.06.10 
Ley del Consumidor y SERNAC 30.06.10 
Derecho Laboral  07.07.10 
Municipalidades, Alcalde, Concejo y Participación Ciudadana 14.07.10 
Familia I 24.09.10 
Familia I: 01.10.10 
Protección garantías constitucionales: 08.10.10 
Bienes 15.10.10 
Herencia y Posesión efectiva 22.10.10 
Ley de consumidor y SERNAC 29.10.10 
Reforma laboral 05.11.10 
Mediación vecinal I 12.11.10 
Mediación vecinal II 19.11.10 
Mediación vecinal III 26.11.10 
Municipalidades, Alcalde, Concejo y Participación Ciudadana 03.12.10 

 

 Los talleres estuvieron a cargo de los asesores jurídicos 
de la Defensoría Comunal, la coordinadora del programa 
Mediación Vecinal, exponiendo también Jueces de Tribunal de 
Familia y Oral y en lo Penal de San Bernardo. Participaron 
líderes de las Casas de la Mujer, dirigentes comunitarios, clubes 
de adulto mayor y representantes de Carabineros de Chile. 
 
 Se certificaron 39 Defensores Vecinales. 

 
b) CHARLAS  

 
Su objetivo es acercar y entregar información jurídica a 

la comunidad, sobre procedimientos judiciales y otros temas de 
interés a través de charlas educativas. 

 
Se realizaron 13 charlas como se ve en el cuadro: 
 

FECHA LUGAR TEMA Nº ASISTENTES 

12 de Mayo Casa de la mujer J. M. Caro Posesión efectiva 22 
26 de Mayo Casa de la mujer Clara Estrella Posesión efectiva 22 
06 de Julio Defensor Comunal Derecho Laboral 24 
12 de Agosto Club Adulto Mayor Inés de Suárez Posesión Efectiva 11 
18 de agosto Unión Comunal Centro de Madre Posesión Efectiva 25 
08 de septiembre Centro Gerontológico Posesión Efectiva 24 
08 de septiembre Club Adulto Mayor Cardenal Caro Posesión Efectiva 40 
09 de septiembre Centro Gerontológico Herencia 24 
08 de octubre Escuela Alicia Ariztía Respons. Penal Adol. 42 
12 de octubre Club Adulto Mayor Juan Pablo I Posesión Efectiva 27 
21 de octubre Mujeres Jefas de Hogar Reforma Laboral 22 
18 de noviembre Club Adulto Mayor Padre Romero Posesión Efectiva 26 
15 de diciembre Comité vivienda Rayito de Sol Reforma Laboral 125 

TOTAL 434 
  Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica. Defensor Comunal 
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c) PROMOCION EN FERIAS LIBRES EN LA COMUNA  
 
     Se distribuyeron alrededor de 2.130 folletos de material 
informativo en ferias libres de la comuna. 
 
� Marzo. Feria libre La Habana, distribución de 150  folletos 

de la Defensoría, y trípticos de Posesión Efectiva. 
� Abril. Feria libre de la calle Salvador Allende. Distribución 

de 100 folletos de posesión efectiva y 100 folletos con información Defensor,  
� Mayo.  Feria libre, calle López Mateo,  Población Santa Olga. Se distribuyeron 100 trípticos 

de posesiones efectivas en Junio. Se entregaron más de 120 folletos de la Defensoría y de 
posesión efectiva en feria libre de la Calle Cooperación. 

� Julio. Feria libre Santa Adriana 200 folletos, información defensoría y Posesión Efectiva 
� Agosto. Feria Libre Júpiter, información de Posesión Efectiva, entregando 250 folletos. 
� Septiembre. Feria Libre Pablo Neruda, se entregaron 200 trípticos. 
� Octubre. Feria Libre Júpiter, se distribuyen 300 folletos de posesión efectiva. 
� Noviembre. Feria Salvador Allende, difusión de  Posesión efectiva, 350 folletos. 
� Diciembre. Feria Santa Olga, se reparten 350 folletos aproximadamente.  
 
 

d) PARTICIPACION EN FERIAS POR LOS DERECHOS DE LOS NIÑOS 
 

El 02 de junio se realizó la 3ª Feria por los derechos de 
niños/as, organizada por el “Programa de Prevención 
Comunitaria de Lo Espejo”.  El Defensor Comunal participó con 
un Stand de atención profesional y con la organización de un 
encuentro de fútbol callejero, participaron niños/as del taller de Lo 
Sierra A y de la Población José María Caro S/D.  Participaron en la 
actividad 32 niños/as. 
 

e) CONCURSO “MIS DERECHOS EN COLORES” 
 

Realización del 4º Concurso sobre derechos humanos denominado “Mis derechos en 
colores”  dirigido a niños, adolescentes y adultos.  

El objetivo es que los participantes puedan expresar a través de un dibujo, un cuento o una 
poesía, el derecho a vivir en un ambiente libre de toda contaminación.  

 

        Participaron 975 trabajos , 915 dibujos y 60 cuentos y poesías..  
 

El jurado estuvo compuesto por representantes de UNICEF, CONAMA, ACHNU, 
Greenpeace, Museo Nacional de Bellas Artes, Museo Histórico Nacional Fundación Terram y 
Consejo Nacional de Cultura y las Artes. 
 

f) DEPORTE Y DERECHOS HUMANOS: FUTBOL 
CALLEJERO . 

 
El propósito de este taller es 

educar, difundir  y promover de 
manera entretenida los derechos 
humanos y la participación ciudadana 
de los niños/as, en atención a que 
estos son los primeros actores en la unidad básica de la familia y 
dado el ambiente social actual de estos, son el primer foco de 
vulnerabilidad. 
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El Taller se desarrolló en la Población Lo Sierra-A. Comprendió el conocimiento y  
creación del sentido de pertenencia, trabajo de grupo, apropiación de espacio público 
(multicancha del barrio) y charlas sobre derechos humanos. 

 
Asistieron alrededor de 40 niños/as. 

FECHA TEMA 
08-04-10 Bienvenida e Introducción  
15-04-10 ¿Qué son los derechos humanos? Declaración de los derechos humanos 
22-04-10 Derecho a  la vida, aborto, eutanasia  
29-04-10 Tortura, pena de muerte 
06-05-10 Derecho a la igualdad 
13-05-10 Familia, adopción 
20-05-10 Derecho a la libertad (opinión información, intimidad, conciencia, religión. ) 
27-05-10 Repaso de conceptos 
03-06-10 Libertad de conciencia 
10-06-10 Derechos de los niños/as 
17-06-10 Garantías constitucionales 
24-06-10 Test de evaluación de conocimientos 
01-07-10 Fin y cierre 1º ciclo del taller 
09-09-10 Derecho a la Igualdad y  Derecho a la Vida.  
23-09-10 Derecho al honor, a la vida privada y a la información.  
30-09-10 Derecho a participar en el gobierno y política de su país. 
07-10-10 Derecho a buscar asilo y Derecho a tener una Nacionalidad  
14-10-10 Derecho a la propiedad individual y colectiva. ;Derecho a tener una familia 
04-11-10 Derecho al trabajo y a una remuneración digna y Derecho a la Educación. 
11-11-10 Derecho a la Libertad, de Pensamiento, de conciencia y de religión; de Opinión y de 

Expresión, de Reunión y Asociación Pacificas. 
25-11-10 Derecho a la no discriminación y Derecho a la Integridad Personal. 
02-12-10 Repaso de todos los derechos humanos. 
Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica. Defensor Comunal 
 

 
g) VIVO MIS DERECHOS A TRAVES DEL TEATRO  

 El objetivo es conocer y vivenciar los DDHH desde el 
lenguaje artístico y en la práctica hacerlos respetar como un 
hecho vital que nos hace iguales, dignos, y valiosos para así 
replicar la creencia en su entorno. 

En cada clase se realizó una charla de los temas, 
técnicas de interpretación teatral y actuación.  

El día 09 de diciembre se presentaron dos obras de 
teatro: “Caperucita Roja Recargada”  y “Tóxica”  los niños entregaron enseñanzas de  
derechos humanos aplicadas a la vida cotidiana. Asistieron 182 personas, participaron 
autoridades locales, Presidente de la Corte de Apelaciones, Jueces, Dirigentes Sociales, 
familiares y amigos de los niños/as. 
Participaron 54 niño/as   de las Escuelas Hernán Olguín, República de Indonesia, y Liceo 133. 
 

TEMAS 
Tortura y Pena de Muerte 
Igualdad ante la ley y debido proceso 
Libertad de Culto y expresión 
La Persona, la familia, el estado 
La administración del Estado y sus órganos 
La Persona y Los Derechos Humanos 
Derecho a la vida, a la libertad, a la defensa 
Derechos sociales, Salud, educación, trabajo 
Derechos sociales, seguridad social, función pública 
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2.2  DIRECCIÓN DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO 
 
       2.2.1 DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR 

MES MONTO ($) Nº 
Enero 11.033.599 898 

Febrero 8.423.377 709 
Marzo 10.095.723 858 
Abril 11.639.803 945 
Mayo 11.760.254 953 
Junio 12.556.428 1.024 

Julio 15.608.551 1.029 
Agosto 14.495.171 1.055 

Septiembre  14.074.024 1.003 
Octubre 13.193.386 895 

Noviembre  11.126.075 831 
Diciembre 9.524.517 624 
TOTAL  143.530.908 10.824 

Fuente: Dirección de Tránsito y Tpte. Público. 
Dpto. Licencias de Conducir  
 

       2.2.2 DEPARTAMENTO DE  PERMISOS DE CIRCULACI ÓN 
 

MES MONTO ($) Nº 
Enero 7.155.435 224 

Febrero 9.393.028 276 
Marzo 334.023.567 7.317 
Abril 26.817.039 806 
Mayo 35.542.118 1.091 
Junio 14.662.121 442 
Julio 11.446.576 364 

Agosto 50.073.238 1.468 
Septiembre  114.050.656 2.355 

Octubre 20.122.129 574 
Noviembre  11.607.491 378 
Diciembre 7.433.145 275 
TOTAL  642.326.543 15.570 

Fuente: Dirección de Transito y Tpte. Público. 
Dpto. Permisos de Circulación 

2.2.3. DEPARTAMENTO DE GESTION DE TRANSITO 

1.- Proyecto Implementación de Medidas de Seguridad  Vial 
Escuela  República de Indonesia.  
 
Contempló las siguientes obras: 

• Instalación de Vallas peatonales.  
• Construcción de Lomo de toro, en Av. Gabriela Mistral 

con Pasaje Armando Moock. 
• Señalización vertical Zona de Escuela (tres unidades). 
• Demarcación paso peatonal en intersección Av. 

Gabriela Mistral / Pje. Armando Moock. 
• Demarcación de Zona de Escuela dos unidades para cada sentido de tránsito.  
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2.3   DIRECCIÓN DE DESARROLLO AMBIENTAL 
 

2.3.1. DEPARTAMENTO DE ORNATO 
 

       1.  MEJORAMIENTO DE AREAS VERDES Y DE ESPARCIM IENTO 
 
Debido a la escasa extensión de áreas verdes por habitante, las áreas existentes presentan 
un sobreuso, generándose un progresivo deterioro de éstas a lo que se suman las acciones 
vandálicas y los malos tratos. Con el fin de superar lo anterior el municipio ha invertido tiempo 
y recursos en sucesivas reparaciones y mejoramientos, los 
que durante el año 2010 se sintetizan en lo siguiente: 
 

• Frontis Parque Pablo Neruda: Renivelado de 
superficies duras, podas y desmalezados. 

• Parque Raúl Silva Henriquez: Rearborización, 
desmalezado, mejoramiento de prados, reparación y 
pintura de juegos infantiles. 

• Calle Guadalupe, entre Saturno y Pegaso, aseo total 
del área, mejoramiento de especies arbóreas y replantación de las mismas. 

• Sta. Anita con Lo Ovalle: Desmalezados, despeje de solerillas y senderos, podas y 
aplicación de herbicida. 

• Plaza interior Las Turbinas: Rearborización con especies nativas, 30 ejemplares. 
• Venus con Plutón: Descarpe total del área, aplicación de maicillo, mejoramiento de la 

carpeta vegetal, resiembra de toda el área y aplicación de diferentes podas. 
• Unicornio con Urano: Mejoramiento de prados con resiembra y fertilización y descarpe 

total del pasillo, y zonas duras, podas de despeje, y formación y aplicación de maicillo. 
• Guanajuato con López Mateo: aseo general del área 

desmalezado, poda de levante y retiro de los residuos 
• Bandejón S. Allende: desmalezado, podas de levante 

y formación, reposición de ejemplares arbóreos, 
reemplazo de tutores y despeje de solerillas. 

• Sta Anita con A. Lo Ovalle: desmalezado manual y 
mecánico podas de levante y aplicación de herbicidas. 

• Parque Alberto Hurtado: desmalezado del área, podas 
de levante, fumigación de especies nativas, despeje 
de solerillas, reposiciones de tutores. 

• Bandejón S Allende, entre Acapulco y Guanajuato,  reposición tutores, reemplazo de 
ejemplares muertos o gravemente dañados, desmalezado y retiro de  residuos. 

• Guadalajara, entre Guanajuato e Isabel Riquelme, fumigación total del área, reemplazo  
árboles afectados por vandalismo, de tutores, desmalezados y podas de adecuación. 

• Acapulco con Central, demarcación de solerillas, despeje de senderos centrales, 
desmalezado y retiro de los residuos. 

• Parque Las Américas: reparación juegos infantiles, 
reposición tutores fumigación especies nativas, 
podas de desbrotes, despeje solerillas y reposición 
especies nativas. 

• Ferrari con Vespucio: reemplazo arborización 
dañada o débil por ejemplares de mayor talle y 
crecimiento moderado desmalezado y demarcación 
de tazas de acumulación hídrica. 

• Bandejón José J. Prieto: podas de levante, pintura de juegos infantiles, desmalezado y 
despeje de solerillas y senderos 
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• Plazas Gilberto Moreno 1 y 2: desmalezados, pintura de juegos infantiles, podas de 
levante y retiro de los residuos originados. 

• 11 sur con Central (vereda poniente) desmalezado pintura de juegos infantiles. 
                           

       2. DESMALEZADO  
  Durante el año, se efectuaron los trabajos de control de malezas en los siguientes puntos: 
                     
U. V. POBLACION  UBICACION  Mts 2 
24 Santa Adriana Inés de Suarez con calle B 1.120 
24 Santa Adriana J.J.Prieto entre Lo Ovalle y Carlos Dittborn 5.200 
24 Las Palmeras Av. Lo Ovalle con J.J. Prieto 1.400 
24 Santa Adriana Clotario Blest entre Lincoln y Lo Ovalle 4.900 
25 Clara Estrella Av. Clotario Blest entre Lincoln, Salvador Allende 9.600 
25 Clara Estrella Lincoln con Vallenar 1.920 
25 Clara Estrella Lucila Godoy entre I.  Riquelme/ Inés de Suárez 3.600 
25 Clara Estrella Clotario Blest entre S. Allende y Lincoln 5.400 
25 Clara Estrella Huasco entre Panquehue y Quilimarí 1.575 
25 Clara Estrella Av. Las Torres entre S.Allende y Codegua 5.590 
26 Las Dunas Av. Clotario Blest entre México y Salvador Allende 7.500 
26 Santa Olga Salvador Allende entre Saltillo y Michoacán 3.240 
26 Santa Olga Salvador Allende entre Michoacán y Clotario Blest 7.290 
26 Santa Olga Clotario Blest entre S.Allende y Edo. Frei 11.250 
26 Santa Olga Eduardo Frei con Durazno 1.350 
26 Santa Olga López Mateo entre J.J.Prieto y Acapulco 8.700 
26 Santa Olga Guadalajara entre Acapulco y Paillamacu 2.970 
27 Villa Sur Av. Clotario Blest con Temístocles 1.200 
29 José M. Caro Santa Anita entre 3 sur y Acapulco 8.843 
31 José María Caro Av. Central entre el 22 y 23 Sur 2.400 
31 José M. Caro S/ E Monterrey entre 22 Sur y Caribe 1.800 
36 José M. Caro S/ F Av. Central entre 22 y 23 Sur 1.750 
36 José M. Caro S/ F La Habana entre 19 Sur y Jalisco 3.000 
36 José M. Caro S/ F 19 Sur con 1 Poniente 240 
37-A Pueblo Lo Espejo Centenario entre Sierra y Astaburuaga 552 
37-B Villa Nva Lo Espejo Gil de Castro entre G.Mistral y Pablo Neruda 5.760 
37-C Lo Sierra Av. Las Torres entre Eduardo Frei y Pasaje Urano 3.840 
37-C Lo Sierra Pólux entre La Habana y Pío XII 6.360 
37-C Lo Sierra Saturno entre los blocas 9 y 11 2.000 
37-C Lo Sierra Las Torres entre Saturno y Pegaso 1.320 

T O T A L 121.670 

   Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 
3. ARBORIZACIÓN:  
 
 A fin de consolidar y mejorar su patrimonio arbóreo, la 
Dirección de Desarrollo Ambiental, planifica anualmente de 
acuerdo a las solicitudes y necesidades de la población el 
tipo de árbol apropiado para los lugares a intervenir. 
 

Es así como se realizó un esfuerzo especial para 
plantar y conservar 20 ejemplares de la especie Coirylus 
avellana (avellano europeo), producto de  lo delicado y de su alto valor botánico, se plantaron 
en  todas las escuelas municipalizadas. 

En los planes de arborización comunal, se actúa a través de dos modalidades: 
 

1) Ejemplares vegetales entregados directamente a la comunidad 
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2) Operativos de arborización realizados con personal municipal y orientado a plantaciones 
en sitios eriazos, pasajes parques y plazas. 

U.V. POBLACION  ARBOLES  TUTORES 
24 Santa Adriana 8 26 
25 Jardín Infantil Karen 18  
25 Clara Estrella 32 25 
26 Santa Olga 27 27 
26 Santa Olga 18 18 
27 Villa Sur 20 22 
27 Villa Sur 22 20 
29 José María Caro 12 12 
36 José María Caro 22 20 
37-A Pueblo de Lo Espejo 21 21 
37-B Las Turbinas 26 26 
37-B Villa Nueva Lo Espejo 27 27 
37-B Villa Nueva Lo Espejo 33 33 
37-B Villa Nueva Lo Espejo 19 19 
37-B Villa 4 de Septiembre Deptos. 20 20 
37-C Lo Sierra 36 36 
37-C Lo Sierra 10 10 
37-C Lo Sierra 16 16 
Plaza Ciudadana Plaza  Carlos Dittborn 200  
Plaza Ciudadana Gimnasio Municipal 75  
Plaza Ciudadana La Habana con Edo. Frei 250  

SUB-TOTAL ARBORIZACION Y TUTORES  912 378 

Árboles entregados directamente a la comunidad 200 280 

Coirylus avellanas plantados en escuelas municipales   18   18 

Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 

TOTAL DE ARBORIZACION AÑO 2010 1.130 
 

4.  PODAS Y TALAS 
 

Existe un porcentaje de árboles que contraen enfermedades debiendo ser tratados, 
siendo en su mayoría los tratamientos  exitosos, pero cuando no es posible salvar el ejemplar 
se debe proceder a la tala, a fin de no poner en peligro la integridad de los vecinos.  

Otra forma de manejo del arbolado comprende a las podas de formación y de despeje, 
para lo cual el municipio cuenta con un equipo de podadores de altura capacitados. A pesar de 
que el número de este equipo es reducido, logra abarcar el 70% de las peticiones vecinales. 

 
A continuación se detalla la ejecución de podas y talas durante el año 2010:    
 

 U. V. PODAS TALAS  TOTAL  
24 42 29 71 
25 79 34 113 
26 29 20 49 
28 5 3 8 
29 18 14 32 
30 19 15 34 
31  1 1 
32 3 2 5 
35 17 27 44 
36 26 20 46 

37-A 60 17 77 
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37-B 27 15 42 
37-C 16 10 26 

TOTALES 341 207 548 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 
5. PRODUCCIÓN VIVERO MUNICIPAL:  

  
La arborización efectuada durante el año posee un valor 
agregado puesto que las plantaciones se hicieron con 
ejemplares reproducidos en nuestro vivero municipal. 
 
Actualmente los concursos de arborización Regional que 
efectuaba la Corporación Nacional Forestal fueron 
suspendidos, esto obliga a los municipios a contar con 
políticas y planes de reproducción y propagación. 
La Municipalidad de Lo Espejo, no solo cuenta con políticas y 
planes para tal efecto, también posee un  vivero de reproducción abierto a la comunidad y 
vecinos en general que quieran conocer los trabajos de multiplicación de especies 
principalmente arbóreas 
Los ejemplares reproducidos o multiplicados durante el año ascendieron a alrededor de 5.476 
especies, tanto arbóreas como arbustivas y herbáceas.                          
 

6. PRODUCCION DE COMPOST 
 
Cabe destacar que el 50% de la producción se 

transformó en sustrato, para labores de multiplicación y 
propagación en el vivero municipal.  

Producción de compost: 175 m3. 
 

 
 

 ATENCIÓN DE ESTAMENTOS PÚBLICOS 
 

 Los trabajos se efectuaron en diferentes dependencias 
municipales, establecimientos educacionales, jardines 
infantiles, carabineros, juntas de vecinos, centros de madres, 
unión comunal, entre otras. En dichos recintos se realizaron 
diferentes tipos de trabajos tales como desmalezado, 
limpieza, cortes y siembras de pasto, podas y talas, 
arborización, etc. 
 
      7. MANTENCION DE AREAS VERDES 

El Municipio efectúa los 
trabajos de mantención de 
áreas verdes, de forma 
directa, siendo uno de los 
pocos, que junto con cumplir 
con el cuidado de las áreas 
verdes, genera trabajo para 
un número apreciable de 
vecinos de  la comuna. 
 

La mantención de áreas verdes se efectúa con 64 trabajadores, quienes mantienen una 
sup.. de 167.000 m2 
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Dichos trabajos comprenden, regadío y aseo; también se realizan operativos de arborización, 
desmalezado, mejoramiento y podas. 

• Poda 60 Plátanos orientales Pueblo Lo Espejo 
• Desmalezado Bandejones Av. Clotario Blest desde Eduardo Frei a  Avenida Lo Ovalle. 
 

 
8. CONSTRUCCION AREAS DE 
ESPARCIMIENTO 
 
 Instalación de doce juegos 
infantiles cinco máquinas de ejercicios, 
cinco escaños antivandálicos y tres 
basureros En calle Gil de Castro, al inicio 
población 18 de Septiembre:. 
Previo a los trabajos, se realizaron 
trabajos de despeje y descarpe del 
terreno, se arborizo y aplico una capa de 
maicillo. 
 

Habilitación nueva área de esparcimiento en la U. V. Nº37-B Villa Nueva Lo Espejo y Las 
Turbinas. 
Se realizaron los siguientes trabajos:  
• Descarpe del área y aplicación de maicillo 
• Renivelación total de la superficie Habilitación de   
tres troyas con sus respectivas palmeras. 
• Plantación de 35 ejemplares arbóreos 
•  Instalación de 1 resbalín o tobogán, 1 Balancín doble 

y  01 trepador, 3 asientos   antivandálicas y dos 
basureros capsulares. 
 
 

2.3.2.  DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL  
 

1. PROGRAMA: CONTROL ZOONOSIS Y VECTORES 

Contempla el control de plagas, el servicio es gratuito y se 
efectúa a través de la demanda espontánea.  Se orienta respecto 
a las normas sanitarias que se debe cumplir para evitar la 
proliferación de las plagas, manteniendo limpio el hogar, libre de 
acumulación de residuos inertes y domiciliarios, revisión de 
cámaras de desagüe, alcantarillados, tenencia responsable de 
mascotas incluyendo su salud e higiene. 

 

A.- ELIMINACIÓN DE PLAGAS Y DESINFECCIONES  DE IMPO RTANCIA SANITARIA  QUE 
PUEDEN AFECTAR LA SALUD PUBLICA. 

 DENOMINACIÓN DEL SERVICIO Nº  SERVICIOS  
Fumigaciones interior y exterior de cada vivienda (Garrapatas, 
chinches, pulgas, moscas, baratas, otros insectos) 520 
Desratización 3.000 
Sanitizaciones 200 

 TOTAL SERVICIOS REALIZADOS 3.720 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestión Ambiental. 
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B.-  TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS 
 

 El departamento realiza la 
campaña “Tenencia 
Responsable de Mascotas ”  a 
través de la entrega de 
información como trípticos y 
afiches publicados en escuelas, 
J.Vecinos, negocios, y distintas 
organiz. comunales. Continúa el 
“Servicio de esterilización Canina 

y Felina”, Convenio de la Municipalidad con la SEREMI. En el Centro de Esterilización se 
realizan consultas veterinarias, tratamientos, procedimientos menores, esterilización de perros 
y gatos, destartraje (limpieza dental). 
 
Otra función en la protección canina son las Campañas de Vacunación antirrábica, de 
desparasitaciones externas por pulgas o garrapatas en periodo estival.  Para canes o felinos 
que tienen una enfermedad irrecuperable a petición de sus dueños se les realiza la eutanasia. 
                                                                          
  
DENOMINACION DEL SERVICIO Nº MASCOTAS 

 BENEFICIADAS  
esterilizaciones 624 
cirugías menores 82 
tratamientos veterinarios o procedimientos 92 
consultas veterinarias 371 
vacunas antirrábicas 1550 
desparasitación externa de canes 2227 
asistencia mascotas por salud irrecuperable 156 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 

1. APOYO PARA LA GESTION AMBIENTAL COMUNAL Y PARTIC IPACION 
CIUDADANA. 
 

El departamento de Gestión ambiental bajo el amparo de la Ley fiscaliza, gestiona, 
sensibiliza mediante la capacitación y la educación a la Comunidad a objeto de lograr un 
mejoramiento en las condiciones de nuestro entorno.  
 
a.- EDUCACION AMBIENTAL: 
 
Realización de Charlas de “Sensibilización Medioambiental y 
Participación Ciudadana” . Se busca comprometer a la ciudadanía en 
el cuidado responsable de nuestro Medio Ambiente, gestores del 
cuidado del medio ambiente, manejo de denuncias ciudadanas.  
Charla: “Las termitas y sus consecuencias”. Exposición, Dra.  
Cáceres. 
                                         

Sensibilización Medioambiental y Participación Ciud adana  
Fecha  Organización Comunal                  Nº De Asistentes  

31.05.2010 u. vecinal 37-a 30 
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Actividades Públicas, Plazas Ciudadanas 
 
En la plazas ciudadanas tenemos la oportunidad de dar a 
conocer nuestros servicios e informar a la Comunidad de las 
atenciones que ofrecemos a domicilio como de nuestra 
campaña “Tenencia Responsable de Mascotas”, 
desparasitando y aplicando vacunas antirrábicas a las 
mascotas. 
 
 

 
ACTIVIDADES DE GESTION AMBIENTAL Y PARTICIPACION CI UDADANA 

FECHA LUGAR  ACTIVIDAD  
20/08/10 Sala Eventos Clara Estrella. Auspiciador actividad Concurso Cuento y Poesía; “Mi 

derecho a vivir en un Medio Libre de Contaminación.  
04/09/10 Av. Central frente  Biblioteca Desparazitación externa y vacunas antirrábicas. 
17/09/10 Liceo Nº110 Apoyo cumplimiento normas sanitarias “Fonda Oficial”. 
06/11/10 Plaza Carlos Dittborn Desparazitación externa y vacunas antirrábicas. 
13/11/10 Gimnasio Municipal Desparazitación externa, difusión Centro de Esteriliz. 
27/11/10 Habana con Edo. Frei Desparazitación externa, difusión Centro de Esteriliz. 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 
Celebración de “El Día del Medio Ambiente” 

 
El Departamento de 

Gestión Ambiental junto a la 
Oficina del Defensor Comunal y 
la oficina de la Juventud se 
organizaron para ofrecer el día 
5 de junio diversas actividades 
recreativas y de servicio a la 
comunidad, entre ellas; se 
vacunó y se desparasitó a las mascotas; se entregaron trípticos 

educativos sobre el Medio Ambiente; se recepcionaron solicitudes de servicio; además de 
mostrar material con  organismos vectores, proporcionando a los asistentes información de 
sus contenidos. 
                         
 Inspección cumplimiento de normas sanitarias en 
1º Fonda Oficial, Comuna de Lo Espejo. 

 
El día 17 de 

septiembre se inauguró la 
1º Fonda Oficial de la 
Comuna en donde el 
Departamento de Gestión 
Ambiental estuvo presente 
apoyando a los 
comerciantes que  participaron con un local de comidas para 
esas festividades. Fueron instruidos de acuerdo a la 
normativa vigente sobre los requisitos sanitarios que debían 
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cumplir al momento del desarrollo del evento, se les exigió la presentación personal con  
vestuario adecuado, gorro, delantal, guantes para manipulación de alimentos, condiciones de 
alimentos crudos y cocidos, presentación del local y sus elementos. 

 
 Auspiciador 3º Concurso “Mis Derechos en 
colores” Tema “El Medio Ambiente” 
 
El Departamento de Gestión Ambiental junto a la 
Oficina del Defensor Comunal, colaboró como 

auspiciador 
del evento 
apoyando en 
también en 
su desarrollo 
cuyo objetivo principal era la toma de conciencia y 
educar a menores a través de una actividad lúdica en 
el cuidado del Medio Ambiente, invitando e 
incentivando la participación ciudadana no solo a los 
niños, sino también, a la comunidad adulta que pudo 
expresar a    través de la literatura si visión del mundo 
en que vivimos. 

 
C.- DENUNCIAS E INSPECCIONES 
Se recibieron denuncias vinculadas al medioambiente, proveniente de los vecinos. Se 
atendieron mediante una inspección ocular en terreno por el personal de Higiene Ambiental.                                     
                                                                               
C.1 DENUNCIAS Y/O FISCALIZACIONES             
 
DENUNCIAS Y/O RECLAMOS GESTIONADAS POR EL DEPTO.  Nº 
Perros vagos 07 
Contaminación acústica 12 
Contaminación de las aguas 2 
Contaminación del aire 11 
Vectores (roedores) 02 
Perros agresivos en vía publica 20 
Insalubridad viviendas (acopio de residuos, vectores, otros) 14 
Tenencia irresponsable de caballos, ovejas, gansos, gallinas (maltrato) 20 
Carros de venta pescados y mariscos ferias libres 24 
Locales de venta, abarrotes y otros 20 

Empresa curtidora de cueros por mal olor e higiene 01 

TOTAL  133 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 
 

D.-   RECOLECCIÓN Y RECICLAJE DE VIDRIOS   
 
Durante el año se generó un aumento significativo en la 
recolección de vidrio, lo cual indica un mayor interés por 
parte de la Comunidad de seguir colaborando en las 
condiciones medioambientales y contribuir a un medio 
sustentable en el tiempo. 
Esta recolección va en  ayuda del niño quemado 
(COANIQUEM). 
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2.3.3. DEPARTAMENTO DE ASEO  
 
1. RECOLECCIÓN DE RESIDUOS 
DOMICILIARIOS: 
 
A. Servicio de limpieza y barrido de calles:  
 
El servicio se desarrolla de lunes a sábado con 15  
barredores. 
Total anual metros lineales: 183.800 metros 

                                                                                                                                  BARREDORES EMPRESA VICM AR 
                          

B. Levante de ferias Libres:  
Los residuos 

provenientes de los 
comerciantes, usuarios de la 
zona, son retirados y 
cargados en el camión 
recolector transportando los 
residuos hasta la estación 
de transferencia. Luego los 
camiones se lavan e higienizan. 

 
De igual forma se lavan e higienizan las calles ocupadas por las ferias libres, en 

especial las áreas destinadas a puestos de venta de pescados y  sub-productos, utilizando un 
compuesto químico adecuado, que garantiza  la higienización de los espacios y no causa 
molestias a los vecinos del sector. Además, el aseo de ferias Libres considera retiro de 
basuras, barrido y lavado de calles. 

 
COSTOS POR SERVICIOS CONTRATADOS RECOLECCION RESIDU OS 

DOMICILIARIOS. AÑO 2010 
TIPO DE SERVICIO MONTO ($) 

Recolección Residuos domiciliarios 402.784.128 
Barrido de Calles 111.439.056 
Recolección ferias libres 62.583.528 

TOTAL 567.806.712 +IVA 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo.. 

 
C. Servicios especiales por propia gestión del depa rtamento de aseo  
 

Estos servicios tienen la finalidad acudir  en apoyo de la comunidad, poniendo a su 
disposición la infraestructura municipal de transporte y carga, a un costo mínimo o 
gratuitamente en  casos justificados  a fin de  retirar aquellos residuos que dadas sus 
características no pueden ser entregados al servicio de recolección. 

Recaudación obtenida por servicios especiales durante el año 2010: $ 780.208  
                  

D. Residuos extraídos de incendios  
 

Dada las características de construcción que presenta nuestro 
territorio comunal estos siniestros dejan gran cantidad de 
escombros y residuos  siendo retirados por  funcionarios del 
Departamento de Aseo gratuitamente,  como un aporte en 
ayuda de los vecinos afectados.  
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Residuos extraídos: 98 toneladas  
 
E. Servicios extraídos, costo cero:  
 
El Departamento atiende casos sociales derivados por  el Departamento de Desarrollo Social y 
Hospitales correspondiente a personas que no cuentan con los medios económicos para 
contratar los servicios de retiro de escombros u otros residuos.  Además se atienden casos 
derivados del mal de “Diógenes”. 
 
Residuos extraídos: 220 toneladas  
 
F. Programa de separación de Residuos en origen:  

 
El Departamento, se ha propuesto disminuir los costos de 

disposición de los residuos, contribuyendo de este modo a que 
los gastos operacionales del servicio, así como las 
características de estos se enmarquen dentro de  la Política 
Nacional de Manejo de Residuos Impulsada por la Corporación 
Nacional del Medio Ambiente. 

El programa cuenta con cuatro funcionarios, cuya 
finalidad es separar residuos inertes, de diferentes micro-

basurales, a fin de realizar su depósito de forma diferenciada mejorando la utilización de los 
recursos propios.  

 

COSTOS POR SERVICIOS ESPECIALES GESTION ASEO. AÑO 2 010 

TIPO DE SERVICIO MONTO ($) 

Residuos extraídos de incendios 1.140.000 
Residuos extraídos 3.640.000 
Residuos de separación de residuos en origen 10.283.026 

TOTAL 15.063.026 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo.. 
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2.4   DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES: 

2.4.1. DEPARTAMENTO DE EDIFICACION 
 

 Nº PERMISOS APROBADOS REVISADOS  OTORGADOS 

PERMISOS LEY DEL MONO   216 216 
PERMISOS NUEVA LEY DEL MONO  110 107 
PERMISOS LEY NORMAL 64 50 
PERMISOS OBRA MENOR 6 4 
TOTAL 396 377 

SUPERFICIE APROBADA : 37.269.96 M2 
Fuente: Dirección de Obras Municipales. Depto. de Edificación. 

 
RECEPCIONES FINALES 
 

TIPO DE 
RECEPCION 

M2 Nº 

NORMAL 15.200,37 66 

DEC. 505 623,60 13 

MONO 1 17.586,16 216 
MONO 2 4.936,47 107 

      TOTAL 38.346,20 402 
Fuente: Dirección de Obras Municipales. Depto. de Edificación. 
 

 
PROCESO DE REGULARIZACION LEY DEL MONO LEY 19.583 /  19.727 

 
OBTUVIERON PERMISO 216 
PENDIENTE A PAGO   0 
PENDIENTE EN CONVENIO 0 
DEVUELTOS A PROPIETARIOS 287 
PENDIENTES CON OBSERVACIONES 31 
Fuente: Dirección de Obras Municipales. Depto. de Edificación. 
 
PROCESO DE REGULARIZACION  ART. 2º TRANSITORIO LEY 20.215  

 
OBTUVIERON PERMISO 107 
PERMISOS EXENTOS 2010 53 
PENDIENTE EN CONVENIO 0 
PENDIENTES CON OBSERVACIONES 31 
Fuente: Dirección de Obras Municipales. Depto. de Edificación. 
 

 
NOTIFICACIONES Nº 

Notificaciones al J.P.L. por infracciones a la Ley Grl. de Urb. y Constr. 8 
Notificaciones D.OM. por infracción a la Ley Gral. de Urb. y Construcción 128 
Devoluciones de expedientes Ley  19.583- 19.727 – 19.667 220 
Visitas e informes originados por reclamos y solicitados por la Secretaria Municipal 
(Of. de información y reclamos), Juzgado Policía Local u otros. 62 

TOTAL 418 
Fuente: Dirección de Obras Municipales. Depto. de Edificación. 
 
 



                                                                                                                      

 

CUENTA PUBLICA 2010 

 

 

22 

 
  REVISADAS OTORGADAS 

FUSIONES, SUBDIVISIONES Y RECTIFICACIONES 6 4 

APROBACION DE LOTEOS 0 0 

CAMBIOS DE DESTINO 1 1 

COPROPIEDADES 5 5 

APROBACION DE ANTEPROYECTOS 1 0 

INFORMES PARA PATENTES COMERCIALES 279 250 
SOLICITUDES DE PERMISOS DE OCUPACION 19 2 

TOTAL 311 262 
Fuente: Dirección de Obras Municipales. Depto. de Edificación. 

2.4.2. DEPARTAMENTO DE URBANIZACIÓN  

B.1  Alumbrado Público 
• Inspección y creación base de datos reclamos en relación al alumbrado público  
• Creación Base de Datos de los corporativos Mantenimiento y suministro de Alumbrado. 
• Inspecciones nocturnas y supervisiones del sistema de Alumbrado Público. 
• Visación de facturas de suministro eléctrico y de mantenimiento de alumbrado público. 
• Reparación y Mantención de diversos puntos luminosos de la Comuna. 
• Catastro de empalmes eléctricos de propiedad municipal de Alumbrado Público. 
• Actualización Catastral del Sistema de Alumbrado Público Comunal. 
• Reparación sistema de iluminación del Parque Pablo Neruda  
• Inspección técnica Obras de reparación iluminación Paraderos Transantiago,   Convenio 

de suministro  e instalación eléctrica Refugios peatonales de transporte público. 
• Actualización del levantamiento del sistema de iluminación de los paraderos  Transantago 
• Reformulación proyecto Reposición de Luminarias, código BIP Nº30076118-0 
• Inspección Técnica ejecución, Obra Alumbrado Público ID5146-278-LE09 Habana-Gil de C 
• Revisión diseño iluminación proyecto corredor eje Lo Ovalle (TRANSANTIAGO) 
• Inspección técnica ejecución obra Alumbrado Publico Peatonal Programa QMB 
• Inspección Técnica Obra Mejoramiento Alumbrado, sector Valenzuela Llanos y La Habana, 

Villa 4 de Septiembre. y Valenzuela Llanos 

B.2  Pavimentación y Obras 
• Catastro General, Especificaciones Técnicas y planos  de Veredas y pavimentos  
• Información presentada a SECPLAC, para la presentación de proyectos (PMU, FNDR, 

Pavimentación Participativa etc.). Población J. M. C. Sectores: C, G, D. E.,y F 
• Diagnóstico general déficit y priorización comunal de infraestructura vial para proyecto de 

20º Llamado de Programa Pavimentación Participativa  
• Atención reclamos relacionados con el pavimento de calzadas, veredas y aguas lluvias 
• Gestión proceso 1º Etapa Proyecto corredor eje Lo Ovalle (TRANSANTIAGO) 
• Gestión ante el MOP inform. de declaración de Impacto Ambiental autopista Vespucio S. 
• Catastro Gral. Especif. Téc., planos veredas y pavimentos: Pobl. Lo Valledor Sur y JMC. 
• Catastro levante de cámaras de proyectos de Asfaltado SERVIU Metropolitano 
• Catastro de veredas en Poblaciones Santa Olga, Lo Valledor Sur, Población JMC-F 
• Inspecciones Técnicas obras de canalización, tendido de cable aéreo, instalación colector 

aguas servidas, obras de renovación de aguas servidas, entre otras 
• Supervisiones obras de pavimentación de veredas, y ejecución de asfaltado 

 B.2  Sistema de Información Geográfica (S.I.G.) 
• Actualización capas de equipamiento, infraestructura y servicios para  incorporar al SIT. 
• Ploteos planos y Cartografía según requerimientos del público y personal municipal 
• Ubicación colectores de aguas lluvias existentes de acuerdo a datos SERVIU 
• Creación cobertura “colectores”, y generación de cartografía asociada 
• Recopilación información socioeconómica en educación desde diferentes fuentes 
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• Emisión de 37 certificados de localización para postulación de subsidios 
• Generación cartografía “Reclamos Alumbrado Público Periodo Septiembre-Octubre 

2.4.3. DEPARTAMENTO DE DISEÑO Y CONSTRUCCION  

Elaboración Referencias Técnicas e Inspección  Técnica de Obras(ITO), siguientes proyectos: 

TRABAJOS EJECUTADOS   MONTO $ INICIO 
%  

AVANCE OBSERVACIONES 

Diseño de Arquitectura JEC   29.750.000 12/01/2007 90 EN EJECUCION 
Escuela Blue Star         

Construcción Sala Cuna  53.480.095 13/05/2008 100 CON FINIQUITO 
Escuela República de Indonesia        
Construcción Sala Cuna Liceo  49.848.976 15/05/2008 100 CON FINIQUITO 
Cardenal José M.Caro Ex 110        
Construcción Sala Multiuso  30.755.273 16/12/2009 100 TERMINADA 
Ampliación Sala Cuna    27.034.042 27/02/2009 100 TERMINADA 
Escuela República de Indonesia       CON FINIQUITO 

Ampliación JEC (Reposición) 1.294.790.631 11/06/2009 100 TERMINADA 
Escuela República de Indonesia         

Ampliación Sala Nivel Medio Liceo 133  10.364.931 27/02/2009 100 TERMINADA 
         CON FINIQUITO 
Construcción Edificio Consistorial 2.996.556.935 29/07/2009 99 EN EJECUCION 
I. Municipalidad de lo Espejo        

Reposición barandas de escalas  30.000.000 25/08/2009 100 TERMINADA 
Condominio Las Dunas           

Reposición barandas de escaleras  46.881.240 05/10/2009 100 TERMINADA 
Condominio Lo Sierra 2           
Construcción Telecentro Condominio Lo 
Sierra 2  16.370.966 27/10/2009 100 TERMINADA 
Construcción Telecentro Condominio 
Las Dunas  18.000.000 28/01/2010 100 TERMINADA 
Ampliación Sala Cuna   32.521.312 25/06/2009 100 TERMINADA 
Centro Educacional José M. Caro       CON FINIQUITO 
Multicancha Lo Ovalle / Cerrillos  19.232.381 05/01/2010 100 TERMINADA 
Mejoram. pabellones antiguos  Liceo 133  17.936.180 16/10/2009 100 TERMINADA 
Construcción sala Cuna y Jardín Infantil 
Escuela Filipinas  118.964.609 15/12/2009 90 EN EJECUCION 
Constr. sala Cuna y Jardín Inf Raúl Saez  122.413.883 14/01/2010 98 EN EJECUCION 
Construcción sala Cuna y Jardín Infantil 
Escuela Alicia Ariztia  156.063.371 15/01/2009 98 EN EJECUCION 
Diseño CENTRO Cultural de Lo Espejo  17.838.000 Ag. 2009 60 EN EJECUCION 
Contrat. AITO Ampliación JEC Indonesia  8.600.000 Julio 09 100 TERMINADA 

Contratación AITO Edificio Consistorial  38.154.554 Nov. 09 99 EN EJECUCION 
Mejoramiento cierre perimetral 
Consultorio Julio Acuña Pinzón  10.267.000 ***** ***** EN LICITACION 
Contratación de Servicios Repar. 
menores Escuela Raúl Sáez  4.908.476 

***** ***** 
EN LICITACION 

Mejoramiento acceso a Depto. de 
Gestión Ambiental   

***** ***** 
EN APROBACION 

Contratación de Serv. de Repar. 
Menores Liceo Tte. Fco. Mery 4.373.531 

***** ***** 
EN LICITACION 

Contratación de Serv. de Repar. 
Menores Escuela Alicia Ariztía 6.018.147 

***** ***** 
EN LICITACION 

                 MONTO TOTAL       
Fuente: Dirección de Obras Municipales. Depto. de Diseño y Construcción. 
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2.5. DIRECCIÓN DE OPERACIONES  Y FISCALIZACIÓN 

2.5.1. DEPARTAMENTO FISCALIZACIÓN 

                      C O M E T I D O 
Patentes  
existentes  

Fiscalizaciones  
Efectuadas 

Avance 
% 

Control y Fiscalización sobre Patentes  Comerciales 1177 1025 87 
Control Patentes Industriales 68 56 82 
Control Patentes Profesionales 87 60 69 
Control Patentes de Alcoholes 208 208 100 
Control Ferias Libres 1112 560 50 
Control Kioscos en vía pública 79 76 96 
Control Ferias Persas 989 450 46 
Control Contribuyentes T. Pesquero (Horario nocturno) 70 43 61 
Control Microempresa Familiar 286 225 79 
Fuente: Dirección de Operaciones. Depto. de Fiscalización. 
 
 

INFRACCIONES CURSADAS  
TIPO DE INFRACCIONES Nº DE DENUNCIOS 

Ley 18.290 de Tránsito   39 
D. Ley 3063 de Rentas Municipales Art. 23 53 
D. Ley 3.063 de Rentas Municipales Art. 26 61 
D. Ley 3.063 de Rentas Municipales Art. 29 338 
D. Ley 3.063 de Rentas Municipales Art. 40 05 
Artículo 40 y Dec. Municipal 583 02 
Ordenanzas Municipales  01, 08, 11 ,13 02 
Decreto Ley 212 (transporte de pasajeros 02 
Total de Máquinas (con partes) 2112 
Fuente: Dirección de Operaciones. Depto. de Fiscalización. 
 
 
III                     OTRAS FISCALIZACIONES Cantidad 

Denuncias formales efectuadas por la comunidad a través de OIRS 13 
Denuncias Informales efectuadas por la comunidad. 20 
Fiscalizaciones Persa Automotriz (sábados y domingos) 104 
Clausuras de Alcoholes efectuadas por orden de J. P. L.  
Clausuras por orden de Alcaldía 01 
Puestos de Ferias libres asignados (comerciantes nuevos) 125 
Puestos de Ferias Persas asignados (comerciantes nuevos) 114 
Actualizaciones de Puestos de Feria 23 
Informes de Solicitudes Patentes nuevas Com. Establecido OBRAS  
Informes técnicos solicitados por DAF 457 
Notificaciones solicitadas por DAF 14 
Informes Técnicos solicitados por Tribunal 01 
Fuente: Dirección de Operaciones. Depto. de Fiscalización. 
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IV        CONTROL DETECCION DETERIORO DEL ENTORNO COMUNAL  CANT. 
Área desarrollo Ambiental: micro basurales, escombros, ramas 06 
Área D.O.M: deterioro pavimentos, hoyos, calzadas, fracturas, pavimento, veredas, 
sitios eriazos. 

04 

Área Operaciones, emergencia: falta de tapas en cámaras; falta de rejillas sumideros; 
sumideros tapados 

02 

Área Tránsito, Fiscalización, señalización de trabajos en vía pública 30 
Fuente: Dirección de Operaciones. Depto. de Fiscalización. 
 
 

V.   V   ATENCIÓN PÚBLICO OFICINA DURANTE EL PERIOD O         Nº 

Ferias Libres y Persas 376 
Pérgola Cementerio Metropolitano 13 
Notificaciones 40 
Comercio Establecido 28 
Consultas Varias 20 
Total 477 

Fuente: Dirección de Operaciones. Depto. de Fiscalización. 

 
 
2.5.2. DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA 
 
La existencia de 220 rejillas de sumideros exige a una permanente reparación reposición y 
mantención de éstas, ya sea por acopio de desechos sobre ellas o por hurto. 

              

DESCRIPCION DEL OBJETIVO  EXISTENTE  AVANCE % 

Mantención  y limpieza  de sumideros 220 98 

Mantención, Rejillas sumideros 220 98 

Reposición Rejillas 220 ; a reponer 80 90 

Fuente: Dirección de Operaciones. Depto. de Emergencias. 
 

Frente al precario estado de las viviendas por parte de la población, unido a la precaria 
situación económica de la mayor parte de la población, el municipio a través de este 
Departamento interviene en la mantención y reparación de techumbres y pisos de las 
viviendas más vulnerables. 

  
Otra de las prioridades dentro de las funciones del Departamento, es asistir a la 

comunidad a eventos de incendios. 
 

APOYO LOGISTICO 
 

ATENCIONES CASOS SOCIALES 
VIVIENDAS EN MAL ESTADO  

 
MES 

 

Apoyo 
Actividades 
Municipales 

Atención 
Dependencias 
municipales 

Emergencias 
Incendios 

Casos Soc.: 
Repar Techos, 

pisos 

Comunidad 
Destape 

alcantarillados  
TOTAL 29 128 37 354 21 

   Fuente: Dirección de Operaciones. Depto. de Emergencias. 
 
 
 
 
 



                                                                                                                      

 

CUENTA PUBLICA 2010 

 

 

26 

3. AREA DE PROGRAMAS SOCIALES 

3.1.   DEPARTAMENT0 DE DESARROLLO COMUNITARIO 

3.1.1.  PROGRAMAS SOCIALES 
 

a) PROGRAMA FOMENTO A LA PARTICIPACION SOCIAL 
 

1. PROYECTO: Fomento a la participación y la organi zación social, 2.010.  
 

Cobertura Esperada:    250 Dirigentes sociales (beneficiarios directos) 
1.650 Integrantes de organizaciones sociales (beneficiarios indirectos) 
Total Cobertura estimada: 1.900 personas.   
  
Cobertura Alcanzada : 243 Dirigentes Sociales. 1.572 integrantes de organizaciones, 
Total Cobertura alcanzada: 1.815 personas. 

    
 La cobertura dice relación principalmente con asesorías directas prestadas a las 
organizaciones sociales en terreno, particularmente en la constitución y formalización.  
 

 

2. PROYECTO: Conmemoración de Fechas Relevantes, 2. 010 
 

Cobertura Esperada:    80 participantes de redes sociales (beneficiarios directos) 
1.000 Asistentes y espectadores de actividades 
(beneficiarios indirectos) 
Total Cobertura estimada: 1.900 personas.   
  
Cobertura Alcanzada : 79 beneficiarios directos, 970 
beneficiarios indirectos. Total, 1.049 personas. 

    
   Se efectuaron dos actividades: Celebración del Día del 
Niño (Agosto), Conmemoración  “Día por la No violencia 
contra la mujer” ( 25 de Noviembre).   
 

 

3. PROYECTO : Acción Comunicacional, 2.010 
 

Cobertura Esperada:    25000 habitantes de la comuna 
Cobertura Alcanzada : 11.600 habitantes de la comuna 
 
   Se enfocó principalmente en apoyar la realización de una plaza ciudadana y difundir la 
creación y servicios de la Oficina de Protección de Derechos de la Infancia, instalada an la 
comuna desde el mes de mayo.   
 

 

4. PROYECTO: Servicios a la Comunidad, 2.010 
 
Cobertura Esperada:  30 organizaciones sociales   
Cobertura Alcanzada:  Una Organización social.( Club Deportivo, 300 personas) 
 
Se logró solo un 3% de su meta debido a las rebajas presupuestarias que afectaron a la 
DIDECO. El apoyo a las organizaciones se focalizó en asesorías y acompañamientos.  
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5. PROYECTO: Apoyo a los Espacios Ciudadanos, 2.010  
 

Cobertura Esperada:  5.700, Usuarias/os de las Casas de la Mujer y de Juventud y Centro 
del Adulto Mayor,  considerando un promedio mensual de 95 participantes por unidad.   
 

 Cobertura Alcanzada: 12.204 usuarios: 
 
  Casas de la Mujer: 
- Clara Estrella: 4.432 
- José Mª Caro: 3.340 
- Villa Nueva Lo Espejo: 2.452 
 
Casa de la Juventud: 1.980  

 
La cobertura alcanzada en cada espacio, dice relación con tres fuentes: participantes de los 
talleres, actividades formativas e informativas y  los usuarios que concurren espontáneamente.  

 
1. Casa de la Juventud: 

 
� Encuentro de participantes de la Casa con el Sr. 

Alcalde, se plantearon inquietudes recibiendo apoyo 
para las actividades coordinadas a través de la Oficina. 

� Celebración, 15 de Octubre “Día Nacional de Rock 
Chileno” , participaron 60 personas. 

� Participación de 6 bandas, una fue seleccionada para 
certamen de “Talento Crudo” (70 personas) 

� Realización “Campeonato de Fútbol Juvenil”, 
participación 10 equipos de 10 integrantes cada uno. 
Asistencia de 100 personas. (Octubre) 

� Creación grafittis, con motivo de los derechos de los 
jóvenes, 20 participantes. 

� Realización de dos Tocatas en Cancha de la Casa de la 
Juventud, en noviembre y en diciembre con una 
participación de 150 personas. 

� En el mes de Diciembre se realizó la premiación del “Campeonato de Fútbol Juvenil”  
que comenzó en  Octubre del 2010. Participaron 120 personas.   
 

2. Casas de la Mujer  
 

� Recepción de mujeres derivadas de la Oficina Municipal de Capacitación Laboral, para 
participar de los talleres impartidos en las casas de la mujer. Se ha incorporado a 112 
usuarias, 80 de la Casa José María Caro y 32 en la de Villa Nueva Lo Espejo.   

� Derivación de mujeres emprendedoras para participar del Programa Línea Formativa de 
la FUNDACION PRODEMU, consiste en el desarrollo de habilidades en lo personal, 
comunitario y laboral de las mujeres.  

� Se reciben mujeres derivadas del Programa de Salud Mental de los Centros de SALUD, 
y último período del CESAM, para ingresar en los talleres de las 3 casas de la mujer,. Se 
han acogido a un total de 64 mujeres. 

� En funcionamiento, taller de Acondicionamiento Físico para mujeres, de la Oficina de 
Deportes, en las casas de Clara Estrella y José María Caro. 

� Desarrollo de tres Talleres de Crecimiento personal con un total de 40 personas, para 
permitirles desarrollar habilidades en lo personal, comunitario y laboral. 

� Realización de 3 charlas de Sensibilización y Prevención de la Violencia de Género y 
VIF. (1 en cada Casa), con el apoyo del Centro de la Mujer de Lo Espejo. 24 participantes. 
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� Charla para 60 mujeres sobre estrategias de prevención del Cáncer Cérvico uterino y 
de mamas, con el apoyo del CDL del Centro de Salud del Consultorio Julio Acuña Pinzón. 

� OTEC “ENVOLIUM2, dictó curso SENCE en Pastelería, 
para 20 beneficiarias.  

� OTEC de la Fundación “Esperanza”, dictó curso SENCE 
de capacitación en Embellecimiento de Pies y Manos, para 
20 participantes.  

� Derivación de mujeres a Fundación PRODEMU, para 
participar del Programa Línea Formativa.  65 personas. 

� Acogida de mujeres derivadas del Programa de Salud 
mental de los Centros de Salud, para ingresar a talleres de 
las casas de la mujer, como complemento a sus tratamientos.  

 
 

6. PROYECTO: Apoyo Logístico, 2.010 
 

Cobertura Esperada:  3.900 integrantes de la comunidad organizada preferentemente y 
comunidad en general. 1.300 personas con capacidades distintas y Adultos Mayores. 
Cobertura Alcanzada: 2.730 integrantes de la comunidad organizada y 514 personas 
con diversidad funcional. Total de beneficiarios 3.244 personas. 

  
Consiste en otorgar transporte dentro y fuera de la comuna a integrantes de la comunidad 
organizada  con capacidades distintas y adultos mayores. 
 
El resultado alcanzado por el Proyecto obedece a que, por dificultades administrativas, 
recién se comenzó a ejecutar a partir del mes de Junio.  

 

 

7. PROYECTO: Jornada de Evaluación Anual, 2.010 
 

Cobertura Esperada: 180 Representantes de organizaciones sociales.  
Cobertura Alcanzada: 180 Representantes de organizaciones sociales.  

 
Se alcanza el 100% de la cobertura programada. Además que se obtiene un 100% de 
respuesta a la convocatoria realizada. 
 
La evaluación realizada por la comunidad organizada, dio cuenta de un 72% de 
aprobación para el Departamento de Desarrollo Comunitario y un 67% para la Oficina de 
Planificación y Gestión Territorial.  
Por otra parte la difusión de información sigue siendo una de las demandas más 
relevantes al mencionar sus  necesidades, un 43% señala que no recibe la información 
directamente relacionada a su quehacer oportuna y claramente. Otro dato relevante es la 
demanda de capacitación por parte de los dirigentes un 38% señaló esta necesidad. 
 
 

b) PROGRAMA BASES DE ACCION COMUNITARIA PARA UNA SANA  
CONVIVENCIA 

 
1. PROYECTO: Programa 24 Horas, 2.010 

 
Cobertura Esperada: 600 beneficiarios 

 Cobertura Alcanzada:  756 Beneficiarios.  
 
Se sobrepasó la cobertura programada. Se debe hacer notar que la totalidad de 

casos atendidos deben ser derivados desde la DIPROFAM de Carabineros de Chile. 
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Se ha contactado el 100% de los casos derivados en el período. 
 

De la totalidad de ingresos, se han derivado 794, en concordancia con su situación y perfil.  
 

La implementación en la  comuna, con el apoyo del Ministerio del Interior y SENAME, 
del Programa de Seguridad Integrada 24 horas, ha implicado la llegada de recursos 
institucionales tanto el área de atención de niños infractores de Ley como víctimas de 
vulneración de Derechos. De hecho, a contar de Junio comenzó la instalación de la OPD 
Lo Espejo (Oficina de Protección de Derechos), iniciativa que se apoya en convenio de 
coejecución Municipio/ SENAME, cuyo objetivo es promover los derechos de la infancia y 
la juventud, además de atender a niños/as que han sido vulnerados en sus derechos. 

 
  

c) PROGRAMA FORTALECIMIENTO DEL GRUPO FAMILIAR 
 

1. PROYECTO: Monitorías para el mejoramiento de la vida familiar, 2.010 
 

Cobertura Esperada: 2.600  participantes:  
    Cobertura Alcanzada:  2.520 participantes. 

 
Se efectuaron las siguientes sesiones:  

- 1.040 sesiones dirigidas a las  mujeres. 
-    360 sesiones para  jóvenes. 
-    300 sesiones  dirigidas a Adulto Mayor, 
-      30 sesiones dirigidas a grupos con personas de capacidades distintas.  
 

Además de las organizaciones funcionales beneficiadas conforme a las Oficinas 
Temáticas que implementan el Proyecto, -Mujer, Juventud, Adulto Mayor y 
Discapacidad-,  se han facilitado Monitorías a: 

 
• Padres y Apoderados:  Escuela Acapulco, Escuela 

Hernán Olguín, Escuela Blue Star y Escuela Clara 
Estrella. 

• Junta de Vecinos: Nº 29, 31, Y 35 
• Taller de Yoga y Taller de Decoración del hogar  a 

usuarias Programa CHILE CRECE CONTIGO, en el 
Consultorio Dra. Mariela Salgado, en su mayoría de 
mujeres embarazadas.  

 
Se entregaron 3 Monitorias 
dirigidas a personas con 
discapacidad : “Bordado en 
Cinta”  a la Agrupación 
“Caminantes de Chile 2”, “Manualidades"  a la Agrupación 
“Nueva Luz” de Clara Estrella y “Panificación II”  a la 
Agrupación de Familiares, Amigos y Pacientes Psiquiátricos de 
José M. Caro. 
Los talleres dirigidos a Jóvenes  se realizaron en Casa 
Municipal de la Juventud , en talleres de 10 sesiones: Tenis de 
mesa, Danza Árabe, Guitarra, Zumba, Graffiti, Cine, Batucada, II 
Nivel de Bajo, Batería, Teoría Musical, Composición Musical, 
Guitarra Eléctrica, además de Folclore, Brake Dance y Baile 
Pascuense. 
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En el caso de los talleres dirigidos Mujeres y Centros de Padres y Apoderados, fueron 
16 sesiones efectuadas en su mayoría en las tres Casas de la Mujer:  

Casa José M. C. : Crochet, Salsa/Merengue, Plantas Medicinales, Crecim. Personal. 
Casa Villa Nva. L.E. : Reflexología, Telar, Bordado en Cinta, Pastillaje, Repostería. 
Casa Clara Estrella: Plantas Medicinales, Pintura en Género, Bisutería III Nivel, Bordado a 

Máquina. 

Se han beneficiado diferentes 
organizaciones de Mujeres 
agrupadas en Centros de Madres, 
Capillas, Iglesias Evangélicas, etc.  

60 talleres dirigidos a Adultos 
Mayores:  Gimnasia Rehabilitadora, 

Manualidades, Folclore Nacional, Carpintería, Tejido a Crochet 
y a Palillo, Hierbas Medicinales, Guitarra y Canto, Bordado en 
Cinta, etc. 

 

2. PROYECTO: Navidad Comunal, 2.010 
 

Cobertura Esperada:   4.000 niños y niñas entre 0 y 7 años  
Cobertura Alcanzada:  4.000 niños y niñas entre 0 y 7 años  

 
La entrega de juguetes se realizó a través de los Jardines Infantiles y Salas cunas 

(Integra, JUNJI y algunos particulares que participan en la Red de Infancia), Colegios 
Municipales, 2 Colegios Especiales Particulares Subvencionados  y Programa Puente. 

 
 
d) PROGRAMA OPTIMIZACION COMUNAL DE PROGRAMAS Y POLIT ICAS 

SOCIALES 
 

1. PROYECTO: Protección Social en la Comuna, 2.010 
 

Cobertura Esperada:   6.500 beneficiarios.   
Cobertura Alcanzada:   13.096 beneficiarios.  

 
Incluye tres Programas: Puente entre las Familias y sus Derechos, Chile Crece Contigo 
y Vínculos.  
 
 
2. Proyecto: Complemento Implementación PREVIENE, 2 010 

 
Cobertura Esperada:  50 jóvenes con problemas  de drogas, a nivel secundario,                                     
150 Padres y apoderados de jóvenes del proyecto, y 500 personas. 
Cobertura alcanzada: 92 Adolescentes y jóvenes, 100 Padres y apoderados, y   480 
personas beneficiarios de información. 
 

• Desarrollo de tres talleres psicosociales y de temáticas específicas en drogas, en  
sectores focalizados.  

• Implementación Talleres específicos de “Enfócate”  y “Prevenir en Familia” y Taller 
Psicosocial orientado a reforzar factores protectores, además de Talleres 
complementarios de Arte: xilografía, esténcil, Serigrafía y Mural. Cine y un  Taller de 
Deporte orientado a flexibilizar conductas asociadas a la violencia. 
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3. Proyecto: Centro Integral del Adulto Mayor, 
2.010 
 

 Cobertura Esperada:   1.800 usuarios 
Cobertura alcanzada: 1.800 usuarios 
 

Actividades más destacadas: paseos, salidas a balnearios, celebración 
evento “Pasamos agosto”, Celebración Día del Adulto Mayor,  18 chico, y 27 
de septiembre. 

 
 

4. Proyecto: Acceso y Mejoramiento de la Vivienda y  su Entorno, 2.010 
 

Cobertura Esperada: 160 Beneficiarios directos, integrantes de Comités de vivienda.  
Cobertura alcanzada: 196 Beneficiarios.  

 
Ejecución de siete Talleres informativos, con colaboración del MINVU, acerca de los 

subsidios, se localizaron en la Villa Sta. Olga y en la Población Las Turbinas.  
 
 

5. Proyecto: Pueblos Originarios, 2.010 
 

Cobertura Esperada: 600 personas de minorías étnicas o ascendencia indígena. 
Cobertura alcanzada : 388 niños de los Jardines Infantiles, y 350 adultos. 
Total: 738 personas de minorías étnicas o ascendencia indígena. 
 
 Actividades realizadas: 
“Celebración del Año Nuevo Mapuche ”,  dirigido a niños en edad preescolar.  
“Celebración Día de la Mujer Indígena”, en Septiembre.  

 
 

e) PROGRAMA EXPERIENCIAS SOLIDARIAS DE APOYO A GRUPOS  DE DOBLE 
FOCALIZACIÓN.  

 
1. Apoyo a personas en estado de abandono diurno, 

2.010 
 

Cobertura Esperada:  30 Integrantes de la Red Solidaria 
   Cobertura alcanzada: 65 Integrantes.  
 

Se gestionó una capacitación gratuita en municipio 
vecino, para 15 integrantes de la Red, en cuidado de 
personas postradas. Los participantes fueron beneficiados 

con un maletín con materiales e implementos para atención de enfermería. 
 

El trabajo desarrollado por la Red se ha distribuido en los 4 sectores de intervención, 
designando delegados por sector, dando un apoyo adecuado dentro de éstos.  

 
 

f) PROGRAMA VIDA Y ENTORNO SALUDABLE 
 

� PROYECTO: Recreación y Tiempo Libre, 2.010 
 

Cobertura Esperada:   1.800 personas.   
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Cobertura Alcanzada:   1.350 personas.  
Se apoyó a 33 organizaciones sociales: 16 Centros de Madres (10 corresponden a la Unión 
Comunal respectiva), 7 Juntas de Vecinos, 5 Comités de Adelanto, 3 Clubes de Adulto 
Mayor y 2 Clubes deportivos. 
La totalidad de los viajes realizados fueron a balnearios de la V Región.  

 
 

� PROYECTO: Deporte y recreación en los espacios púb licos de la comuna, 2.010 
 

Cobertura Esperada:   670 personas.   
Cobertura Alcanzada: 1.170 personas.  

 
     Se implementaron 26 Talleres, de las siguientes disciplinas: 
 

1. Aeróbica, para mujeres desde los 15 a los 60 años. 
2. Polideportivo, personas con discapacidad, ambos sexos.. 
3. Acondicionamiento físico; ambos sexos, en especial jóvenes y jóvenes adultos. 
4. Capoeira, con beneficiarios igual al anterior.  
5. Karate, para niños desde los 6 años, a 14 años. 
6. Fútbol, para niños de 9 a 14 años.  
7. Voleibol, con un grupo dirigido exclusivamente a niños y otro a juveniles.  
8. Babyfutbol, con un grupo exclusivo para niñas y otro para niños  
9. Básquetbol, para niños y juveniles. 
10. Baile entretenido: para ambos sexos, sin restricción de edades.  
11. Salsa y bailes tropicales. Igual al anterior. 

De éstos, solamente no se ejecutó el de voleibol.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Taller Polideportivo para personas con diversidad funcional, asistencia promedio: 16 personas 
por sesión. 
 
 
g) PROGRAMAS LO ESPEJO CON EL ARTE Y LA CULTURA  
 

1. PROYECTO: Biblioteca Pública Municipal Nº 
96, Centro de Información y Capacitación, 
2.010. 

 
Cobertura Esperada:   2.000 usuarios.   

      Cobertura Alcanzada: 2.591 usuarios. 
Ejecución de 26 Talleres  de alfabetización y 26 de uso de 
Internet.    
Asistencia de 2.591 usuarios a dependencias de la biblioteca.  
Se realizaron visitas a Escuelas y Jardines Infantiles, un Club de Adulto Mayor, una Junta de 
Vecinos y a la Unión Comunal de Adultos Mayores, para difundir la  Biblioteca.  
Se efectuaron 6 actividades de motivación a la lectura dirigida a párvulos. 
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2. PROYECTO: La Cultura en mi Barrio, 2.010.  

 
Cobertura Esperada:   1.000   participantes  
Cobertura Alcanzada :1.150   participantes  

 
Se exhibió la obra teatral “El Paseo de las Humitas” en  la U. V. Nº 37-A, (Gil de Castro con 
A. Vespucio), la Unidad Vecinal Nº 34, (Población José Maria Caro, Parque Las Américas);  
y en la Unidad Vecinal Nº 26 (Población Santa Olga, Michoacán con Adolfo López Mateo).   

  
Adicionalmente, se instalaron juegos infantiles, realizándose la presentación de artistas 
invitados (“Rancherita” e imitador de Camilo Sesto), a fin de generar un espacio de 
encuentro y esparcimiento para los vecinos y sus familias.  

 
 

3. PROYECTO: Talleres Bicentenario, 2.010 
 

Cobertura Esperada:     240   participantes  
Cobertura Alcanzada :  723   participantes  

 
Los Talleres realizados fueron:  
 

� Pintura al Óleo  : U. V. 37 A,y 29 
� Mosaico : U. Vecinal 37 A 
� Folclor y Máscaras:  U. V. 26 y 35 
� Vestuario de Época:  U.V. 35 y 37C 
� Patina Sobre Muro:  U. V. 29 
� Repujado en Estaño:  U. V.l 25 
� Retablos:  U.V. 29 
� Bordando Chile : U.V. 29 
� Técnicas costumbristas 

 

 
4. PROYECTO: Actividades Culturales, 2.010 
 

    Cobertura Esperada:     1.000   personas  
          Cobertura Alcanzada :  3.945   participantes 
 
    Ejecución de 7 actividades, más de 550 personas en cada una. 
 
Las actividades realizadas son: 

• Presentación trovador argentino Pablo Fernández, 30 de Abril, Centro de eventos Clara 
Estrella 

• Participación Plaza Ciudadana Municipal. 04  septiembre. 
• Sonido, Amplificación, números artísticos, Presentación “Gabriela Mistral”  y Cuadro 

Folklórico.               
• Fonda Oficial Municipal, Liceo 110, días 17 y 18 de septiembre, Organización, Coordinación  

actividad, iluminación, reconocimiento artistas invitados. 
• Carnaval Bicentenario, Presentación de Grupo Folklórico, cuadro de la Tirana con 

Diabladas y Virgen del Carmen, escenario, orquesta Tropical “Los Rumberos de 900”. 
• Obra de Teatro realizada en el Liceo A- 110 del Consejo de la Cultura y la FITAM. 
• Actividad artística cultural desarrollada con Dirigentes de organizaciones culturales. 

Presentación de dos artistas, locutor, iluminación, sonido. 
• Cueca Express, clases de cueca en dependencias del Departamento. 
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• Presentación Obra de Teatro “El sueño Perdido”, Liceo A – 110. 
3.1.2. OTRAS ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE DESARR OLLO 

COMUNITARIO. 
 

1. OFICINA DE ASUNTOS INDÍGENAS  
 

• Participación activa en reuniones de organizaciones indígenas, proporcionando 
información con respecto a cursos y beneficios de estado. 

• Visita a terreno a familias indígenas orientando respecto funciones de la oficina. 
• Atención, orientación y apoyo a organizaciones sociales interesadas por la cultura indígena 
• Coordinación  con dependencias municipales para la integración y el conocimiento de las 

distintas culturas. 
• Encuentro sectores Santa Olga, con organización Yallel Mapu   y José M. Caro, con la 

Asociación We Küyen,  estableciéndose vínculos de trabajo a futuro apuntando 
principalmente al rescate cultural y de tradiciones. Participaron 150 personas.  

• Inauguración 1º Centro Ceremonial dirigido a pueblos originarios, aportado por el 
Municipio. Se ubica en Américo Vespucio 03300, detrás del Gimnasio Municipal. 

• Implementación Proyecto de asignación directa de recursos de la CONADI, se desarrolló el 
Fomento a las iniciativas económico/productivas de personas indígenas o con ascendencia 
indígena, se entregó información actualizada de la oferta gubernamental para las minorías 
étnicas en cuanto a fomento productivo.   

• Actividad “Fortalecimiento de participación ciudadana”  el día 19 de Septiembre, 
contando con la presencia de autoridades locales y de la comunidad. Se presentaron 
muestras culturales y stands de degustación de comidas típicas de distintos pueblos 
originarios, asistieron 150 personas.  

 
 
2. OFICINA DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN TERRITORIAL .  

 
• Respaldo constitución de 85 organizaciones sociales. 
• Participación mesas de trabajo Programa “Quiero mi Barrio” en Sta. Adriana, Las Dunas, y 

Lo Sierra 1 y 2. 
• Realización de 3 Campañas solidarias durante los meses de Marzo y Abril para ir en ayuda 

de los afectados por el terremoto en las localidades de Boyeruca, Tubul, y Quirihue: 
� En la ayuda de las comunidades mapuches de Tubul se alcanzó una cobertura de 800 

personas.  
� Apoyo en realización de  “Evento Artístico Solidario”  con el fin de recaudar fondos y 

alimentos no perecibles para la comunidad de Quirihue. Las Juntas de vecinos fueron 
las impulsoras en la recolección de alimentos y la venta de entradas a dicho evento. 

• Apoyo “Carnaval Bicentenario”, en difusión y coordinación, participaron 135 personas.   
• Apoyo a 8 organizaciones sociales, las celebraciones navideñas.  
• Apoyo a organizaciones religiosas en diferentes ámbitos: 

Personalidad Jurídica, labor social. 
• Capacitación técnico profesional a 32 dirigentes en Junta de 

Vecinos “Pueblo Lo Espejo”. Temas abordados: manejo de 
grupo y liderazgo, actas y registros y área contable: 
rendiciones y balances, impartidos por profesionales con 
experticia en cada ámbito.  

 
3. OFICINA DE LA MUJER  
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• Charla Informativa sobre el acceso y mejoramiento de la vivienda, en conjunto con la 
fundación PRODEMU, oficina de la vivienda, y el MINVU. Se desarrolló en la U.V. 25 Y 
participaron 60 mujeres. 

• Levantamiento de datos en Villa El Parque, ex asentamiento precario “Vista Hermosa”, por 
las Oficina de la Juventud, Asuntos Indígenas y Gestión Territorial. Se consultó sobre los 
intereses del grupo familiar, nivel de estudios y temáticas que desean en las diferentes 
instancias de formación que crea el Municipio.  

• Charla formativa con personal de la 9º Cia. de Bomberos sobre “Prevención de Riesgos”. 
• Paseo a Pirque con usuarias del Taller de Acondicionamiento Físico que entregó la Oficina 

de Deportes en la Casa de la Mujer Clara Estrella.  
• Participación activa de actividades propuestas por la Red por la No Violencia Lo Espejo. 

 

4. OFICINA DEL ADULTO MAYOR  
 
• Realización actividades ligadas a la gestión SENAMA y SERNATUR, ejecutando el 

proyecto “Turismo Social” Se efectuaron viajes a Pichilemu, con 41 participantes, a Viña 
del Mar, con 34 beneficiarios, y a Quillota. Total de beneficiarios: 229 Adultos Mayores. 

• En coordinación Caja Compensación Los Andes, se ejecutó un Bingo, asistieron 100 
personas, y 4 0perativos de Salud, de densiometría ósea, 80 beneficiarios. 

• Participación Carnaval del Bicentenario, con vestimentas del 1800 
• Celebración de la Navidad, por clubes. 
• Formalización comité de vivienda para postular al proyecto “Mejoramiento de viviendas”, 

21 beneficiarios. Se iniciarán las reparaciones en enero con $850.000 cada uno 

 

5. OFICINA DE DEPORTES Y RECREACION  
 
 Su actividad permanente comprende gestionar, coordinar, supervisar  y mantener contacto 
con organizaciones sociales  deportivas comunales  y con entes relacionados con el 
deporte de manera de trabajar en posibles nuevos proyectos, destinados a  mejorar la 
calidad de vida de nuestros beneficiarios. 

• Culminación l Proyecto Fondeporte (IND) “Mejorando la 
Calidad de Vida con más Oportunidades Deportivo 
Recreativas para los Adultos Mayores de Lo 
Espejo”,   participación regular de más de 30 personas 
mayores por taller.  

• Proyectos de asignación directa del IND, “Programa 
Mujer y Deporte”, “Jóvenes en Movimiento” y “1.000 
Escuelas de Fútbol ”.  Sus actividades se localizaron, 
en el caso de las mujeres en la Casa de la Mujer Clara Estrella,  Gimnasio Municipal, Club 
Nueva Luz, Consultorio Julio Acuña Pinzón y Consultorio Clara Estrella. En los jóvenes, en 
la Junta de Vecinos Las Palmeras, el Club Social Unión cultural y 
Gimnasio Municipal. Las Escuelas de Fútbol se ejecutaron el 
Club Social y Cultural Santiago del Nuevo Extremo.  

• Adjudicación y ejecución Proyecto “En el Bicentenario Lo 
Espejo Disfruta el Deporte” , con financiamiento del GORE y 
que contempla la multiplicación de talleres en los sectores. Se 
están ejecutando 4 talleres de Yoga, 4 de Tae-Kwon-Do y 6 de 
Capoeira, localizándolos principalmente en Sedes sociales  en 
distintos puntos del territorio.  
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• Capacitación para la elaboración de Proyectos Deportivos, con 40 dirigentes y la 
participación del Director Regional del Instituto Nac. del Deporte en Octubre.  

• Se gestionó y actualmente se está ejecutando, con el apoyo de la Federación Chilena una 
“Escuela de Hockey sobre Patines, en categorías inf antil y juvenil”,  cada una con un 
promedio superior a 15 personas. Se obtuvo la donación de protección del cierre municipal 
de la cancha del Gimnasio Polideportivo. Se ha contado con una excelente recepción y 
una demanda superior a la capacidad de la Escuela. Los implementos deportivos 
individuales para los participantes están siendo aportados por la Federación.  

 
6. PREVIENE 

 

• Fondo especial 

Existe un trabajo permanente en la U.V. 29 de una dupla de intervención psicosocial más 
dos educadores, complementada con talleres socioculturales. Este Proyecto opera con 
una cobertura de 47 casos atendidos, que participan en diversos espacios recreativos, 
culturales, educativos y de prevención de drogas. Esta  intervención tiene un enfoque de 
prevención selectiva e indicada, orientada a adolescentes y jóvenes que presenten 
problemática de consumo y factores de riesgo asociados. 
 

•  Actividades comunales: 
 
Día Internacional de la Prevención:  24 de Junio, actividad central, Liceo 110 Cardenal 
Caro, asistieron autoridades comunales, funcionarios municipales y la Coordinación 
Regional de CONACE. Se firman acuerdos de cooperación entre los establecimientos 
educacionales para la implementación de ETAD y la firma de acuerdo con las 
Organizaciones adjudicadas con fondos concursables. 
 

•   Programa CONACE 
 
A continuación se detalla las coberturas comunales y los hitos por cada ámbito de trabajo:  
 
• Comunitario: En ejecución 10 proyectos de prevención por diferentes organizaciones 

sociales territoriales y funcionales. Cobertura de alrededor de 1.955 beneficiarios:  
 

1. Grupo de salud comunitaria y centro de ejercicios Kinésicos. 
2. Centro cultural y comunicacional Santa Olga. 
3. Junta de vecinos Unión Santa Olga 
4. Centro de Padres y Apoderados Escuela Hernán Olguín 
5. Red de Jóvenes solidarios de Lo Espejo   
6. Centro Cultural y Social Kairos 
7. Junta de vecinos Lo Sierra B 
8. Comité de Desarrollo Local Infanto Joven Nueva Generación 
9. Junta de vecinos Las Dunas 
10. Comité Pro adelanto Carlos Dttborn 

 
  A continuación se destacan algunos de sus logros en distintos ámbitos:   

• Educación:  La totalidad de los establecimientos educacionales comunales están 
implementando programas de prevención. Sobre 15.000 alumnos reciben el material 
que implementan los docentes, contando con capacitación, apoyo técnico y 
acompañamiento por parte del Previene comunal.  
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Trabajo con Centros de Padres y de Alumnos, a fin de sensibilizar  a la comunidad 
educativa, además de un  trabajo específico con directivos acerca del abordaje sobre  
consumo y tráfico al interior de los establecimientos.  

 
• Familia:  En relación al Programa “Prevenir en Familia” 192 familias fueron fortalecidas 

en sus competencias familiares para asumir un rol preventivo del consumo de drogas y 
se capacitaron 17 nuevos Monitores. Los monitores cuentan con material para la 
replicar sus conocimientos al interior de las familias.   

 
• Jóvenes:  Formación de 11 monitores juveniles en prevención del consumo de drogas. 

54 jóvenes participaron en el Programa Además, se reforzó el trabajo al interior de los 
Liceos de la comuna y se orientó la entrega de herramientas preventivas que 
estimulasen la participación juvenil en espacios comunitarios. Lanzamiento del Primer 
estudio en el Ámbito escolar realizado por el programa CONACE-Previene que con una 
muestra de 1.400 casos y que permite orientar políticas específicas a nivel comunal. 

 
• Comunicaciones:  Durante el año se distribuyeron 27.465 unidades de material 

preventivo y se desarrollaron diferentes hitos comunicacionales, destacándose: 
“Campaña de verano” y “Día de la prevención”, entre otras.  

 
• Tratamiento y rehabilitación de consumo de drogas:  Derivación de 20 personas del 

programa “Detección Precoz”, con el seguimiento de los respectivos casos. Se capacitó 
a 20 personas en materiales de detección. 

 
• Laboral:  Gestiones orientadas a la implementación del Programa de prevención 

“Trabajar con Calidad de Vida” en conjunto con el municipio, presentación del estudio 
sobre calidad de vida en el trabajo realizado por el equipo CONACE-Previene, 
constitución del equipo preventivo municipal. 

• Comunal:  capacitación 30 integrantes de las ramas adolescente, juvenil y adulta de las 
Compañías de Bomberos de la comuna.  

 
7. CENTRO DE LA MUJER LO ESPEJO, CONVENIO I. MUNICI PALIDAD DE 

LO ESPEJO - SERNAM  

La cobertura fue 1.533 personas, con los siguientes resultados:  

     Línea Atención: 
� Ingresos: 216 mujeres 
� Nº Patrocinios Constituidos en el año: 88 causas 
�       Grupo de Acogida: 10 
� Grupo de Apoyo: 8 
 

     Línea Prevención Socioeducativa: 
� 13 Talleres de Resolución Alternativa de Conflicto, “Pololeando en Buena”. 
� 8 Talleres de Prevención Violencia de Género, “Aprendiendo a Relacionarnos 

en Pareja” 
 

    Línea Capacitación: 
� 5 Capacitaciones: Aspectos Psicosociales y Legales de la Violencia de Género 
a funcionarios JUNJI, estudiantes de 4º año de Psicología UCINF, funcionarios de 
instituciones públicas y privadas que integran el Consejo de Violencia Intrafamiliar de 
Cerrillos y a funcionarios de la Dirección de Aeronáutica Civil.  

� 8 Jornadas de Capacitación  a Educadores  de Escuelas Municipales: Escuela 
593, Francisco Mery, Escuela 565 Clara Estrella y Liceo 133, todas de Lo Espejo. 



                                                                                                                      

 

CUENTA PUBLICA 2010 

 

 

38 

      Línea Redes:  
� Participación en dos redes de trabajo intersectorial y de abordaje de la      
problemática de la Violencia Intrafamiliar. Red por la No Violencia de la comuna de Lo 
Espejo / Consejo VIF de la comuna de Cerrillos. 

 

8. PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA  
 

    En ejecución 4 Proyectos del Fondo de Apoyo a la Gestión Municipal (FAGM):  

• Mejoramiento Villa Santa Olga para una Comuna más Segura 
• Unidad de Mediación Vecinal 
• Fortaleciendo habilidades sociales de niños/as y adolescentes de Lo Espejo 

Proyecto FAGM 2009 

� Construyendo espacios más seguros.  

En relación a la cobertura se puede informar lo siguiente:  

o Mejoramiento Villa Santa Olga para una Comuna más S egura : 3.734 personas.  
o Unidad de Mediación Vecinal : 306  personas participaron directamente.  
o Fortaleciendo habilidades sociales de NNA Lo Espejo : Listado  programa 24 horas 
o Mejoramiento Villa Santa Olga para una Comuna más S egura:  La cobertura se 

relaciona con la instalación de luminarias, lo que comienza en  enero.  
o Unidad de Mediación Vecinal : 306  personas han participado en instancias de 

mediación, orientación y capacitación. 
o Fortaleciendo las habilidades sociales de NNA de Lo  Espejo : 308 casos recibidos 

del listado 24 horas han pasado por el diagnóstico, orientación y derivación. 
 

9. OPD LO ESPEJO  

Esta iniciativa se ejecuta bajo convenio con el Servicio 
Nacional de Menores, para la  promoción de los Derechos de 
la Infancia y la atención de casos de vulneración de derechos 
de niñas, niños y adolescentes en un nivel de baja 
complejidad.   

Población beneficiaria incluye adultos responsables, 
familiares, integrantes de organizaciones comunitarias, 
equipos de instituciones y programas que operan en la 
comuna, y comunidad en general. 

Fueron beneficiadas 2.753 personas. 

Actividades efectuadas: 
• Aplicación de encuestas a niños/as, jóvenes y adultos de la 

comuna y actividades con jóvenes a fin de recoger  sus 
percepciones y expectativas, y actividades, para incorporarlo en 
el Diagnóstico que se elaborará respecto de la infancia y la 
Juventud Espejina. 

• Elaboración de catastro funcional de instituciones, tanto 
comunales como extra comunales, vinculadas directa e 
indirectamente al quehacer del programa, en el ámbito de la 
promoción y protección de los DDNN.   
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• Integración del Programa a redes existentes en la comuna: Red Comunal de Infancia, Red 
SENAME y Red SENAME Vida Nueva, Red por la No Violencia Intrafamiliar. Se decidió 
favorecer la inserción en Redes existentes por sobre la creación de una nueva Red, para 
aprovechar la experiencia de otros equipos e instituciones e identificar necesidades y 
oportunidades comunales.  

• Ejecución 5 actividades de promoción de derechos de la infancia:  
 

- Dos actividades realizadas en conjunto con organizaciones comunitarias funcionales:  
1. Talleres de Promoción de Derechos con Colonias Urbanas Nazaret (12 y 13 julio) 
2. Caravana Derechitos y actividad “Compartiendo la 

Navidad” en OPD con Centros Comunitarios Preescolares 
Santa Adriana, Jesús Pescador, Cardenal Caro y La 
Sonrisa.(14 y 16 Diciembre) 
 

- Trabajo con otras instituciones en 3 actividades realizadas 
con Red de Infancia: 

• Día del Niño en la comuna (05.08.2010) 
• Visita jóvenes promotores de derechos usuarios del PPC Lo Espejo a  OPD 
• Actividad “Ejerciendo nuestro derecho a recrearnos y disfrutar del juego”  

 
• Derivación a 6 niño/as y jóvenes atendidos, hasta su 

ingreso a programas  PIE 24 horas; PIB y PIB 24 Horas, 
FAE OPCION  Recoleta, PIE El Bosque  y CESAM Lo 
Espejo. 

• En proceso de acompañamiento, a postulación e 
ingreso a tratamiento a 15  niños/as. 

• Se efectuaron 14 coordinaciones,  con los siguientes 
programas: CEPIJ Opción, PSI 24 horas,  y PIB 

Amanecer/ACHNU. 
• Realización de dos actividades definidas, y ejecutadas por jóvenes de la Casa de la 

Juventud y con la participación de niños/as, Jóvenes, y adultos. 
• Talleres de Promoción de Derechos y Responsabilidad 

Penal Juvenil con Colonias Urbanas Nazareth (12 y 13 
julio ) con 24 jóvenes. 

• Creación Mural alusivo a los 
DDNN, relevando al derecho a 
expresar opinión (Art. 9 
Convención), bajo el mensaje 
“Libre Expresión”, 6 jóvenes 
participantes. 

• Campeonato de babyfutbol. 
• Atención de 153 niño/as y jóvenes de mayor vulnerabilidad en el 

componente proteccional  
• Diseño y ejecución de taller de fortalecimiento de  competencias 

paténtales a padres, y apoderados del Centro  Comunitario Preescolar Santa Adriana.  
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 3.2. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL  

3.2.1. ASISTENCIA SOCIAL 
 
1. PROYECTO: Apoyo integral a familias en estado de  carencia y/o necesidad 

manifiesta, 2.010.  
 

Cobertura Esperada:   2.500  casos con insuficiencia socioeconómica  
Cobertura Alcanzada:   2.300  casos  
 

2. PROYECTO: Apoyo en servicios funerarios y sepult ación para personas de escasos 
recursos. 

 
Cobertura Esperada:   60 casos.   
Cobertura Alcanzada: 68  casos 
 

3. PROYECTO:  Apoyo en Salud y Ayudas Técnicas, 2.0 10 
 

Cobertura Esperada: 110  personas imposibilitadas de costear tratamientos de 
enfermedades crónicas o graves de alto costo 
Cobertura Alcanzada:    138  casos con estas características. 
 
4. PROYECTO:  Apoyos Asistenciales Vía Urgente, 2.0 10 
 
Cobertura Esperada:    100 casos sociales que requieran ayuda en calidad de urgencia.  
Cobertura Alcanzada: 100 casos. 
 
Su objetivo apoyar en la resolución de casos sociales urgentes, en un plazio igual o inferior 
a 15 días hábiles. Depende de la disponibilidad de vehículos para efectuar las gestiones.  
 

5. PROYECTO:  Suplemento Alimenticio para la Poblac ión Demandante,  
 
Cobertura Esperada:   8000 personas  
Cobertura Alcanzada: 8.000 personas 
Beneficio que se otorga durante el invierno a la población que asiste a dependencias de 
DIDECO. Consiste en apoyo alimenticio de leche y galletas. 

 
ASISTENCIA SOCIAL: INVERSION TOTAL $27.500.000 
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3.2.2. OTRAS ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DESARROLL O 
SOCIAL 

 
1. Oficina de Estratificación Social  

 
 ESTRATIFICACIÓN SOCIAL: F ICHA DE PROTECCIÓN SOCIAL 

Tipo de solicitud Requeridas Encuesta o 
supervisión lograda 

Visitada sin 
resultado Sin visitar Total 

DEMANDA 
ESPONTANEA 5.453 4.142 1.236 75 5.453 

MIDEPLAN PBS  15.798 2900 2.730 10.168 15.798 

SUPERVISION 770 493 259 18 770 

TOTALES 22.021 7.535 4.225 10.261 22.021 

 

 
 

2. Oficina de Subsidios:  
 

SUBSIDIOS OTORGADOS  
SUF 

MES PASIS 
* SAP 

SAP 
Chile  

Solidario  
RECIÉN 
NACIDO 

TOTAL 
CAUSANTE  TOTAL  

TOTAL  

ENERO 2 121 0 34 498 532 655 
FEBRERO 4 280 0 47 564 611 1179 
MARZO 1 0 0 46 571 617 618 
ABRIL  2 0 0 29 638 667 669 
MAYO 3 0 0 48 905 953 956 
JUNIO 2 100 08 32 606 638 748 
JULIO 2 180 3 29 574 603 788 
AGOSTO 0 100 4 29 508 537 641 
SEPTIEMB. 3 60 1 21 481 502 566 
OCTUBRE 4 0 0 38 618 656 660 
NOVIEMB. 0 36 0 33 442 475 511 
DICIEMBRE 4 370 4 30 674 704 1.082 
 27 1247 20 416 7.079 7.495 9.073 
Nota : Columna correspondiente a PASIS, comprende a beneficiados de la Discapacidad Mental. 
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La atención de las gestantes del Programa Chile Crece Contigo, es de lunes a viernes en 
horario preferencial, debido a la alta demanda del beneficio. Lo mismo ocurre con las 
beneficiarias del Programa Puente.  
 
La columna correspondiente a PASIS, se relaciona con la Discapacidad Mental, quienes 
cuentan con el beneficio, según resolución de Intendencia Región Metropolitana 
 
La atención de las gestantes del Programa Chile Crece Contigo, y Programa Puente reciben 
atención de lunes a viernes en horario preferencial, por la alta demanda del beneficio.   
 

PENSION BASICA SOLIDARIA  
MESES PBSV PBSI APSV APSI Bono por hijo  TOTAL  
ENERO 9 11 10 1 1 32 
FEBRERO 13 19 32 2 1 67 
MARZO 11 16 10 4 0 41 
ABRIL 18 27 18 2 3 68 
MAYO 10 8 16 3 1 38 
JUNIO 4 9 17 3 2 35 
JULIO 15 16 41 03 03 78 
AGOSTO 15 20 29 01 02 67 
SEPTIEMBRE 22 22 26 02 01 73 
OCTUBRE 18 12 26 01 01 58 
NOVIEMBRE 7 14 14 01 0 36 
DICIEMBRE 17 03 11 0 0 31 

 159 177 250 23 15 624 
 

 

3.2.3. OTRAS ACTIVIDADES. UNIDAD DE PROTECCION SOCI AL 
 

1. PROGRAMA PUENTE “ENTRE LAS FAMILIAS Y SUS DERECH OS”: 
 
• Se cubrieron 279 ingresos. Existen 590 familias en proceso de seguimiento visitadas por los 

apoyos. La selección de las familias fue efectuada por MIDEPLAN, basado en resultados de 
la Ficha de Protección Social. 

 
Inicio Proyecto “Mejorando las Condiciones de Habitabilidad ”, se implementa mediante  
transferencia directa de recursos ($59.936.000) desde MIDEPLAN a Municipio. Para la 
reparación y/o ampliación de vivienda, y para mejorar el equipamiento de casos  detectados 
por debajo de los estándares mínimos requeridos. Se beneficiarán  54 familias egresadas y 
activas del programa Puente y sistema de protección Chile Solidario.   
         
• Proyectos PAME I 2010,  se beneficiaron  68 familias, en proceso de 

cierre.  En relación al PAME II, se beneficiaron 80 familias, actualmente 
en etapa de compra. Cada familia recibe un aporte de $300.000 para 
iniciativas de microemprendimientos.    

 
• PRODEMU, bajo la supervisión del FOSIS, se ejecutó Proyecto de 

Desarrollo Social, que benefició a 55 familias, a fin de entregar 
herramientas para la resolución de conflictos al interior del grupo 
familiar.  
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• Proyecto Habitabilidad Emergencia, benefició  a 16 familias, afectadas por el terremoto. 
 
• Debido al cambio en la metodología del Programa, para el año 2010, se incorporaron 

“Talleres de Promoción Modalidad Grupal”, ejecutados por la Unidad de Intervención 
Familiar, participaron 150 representantes de cada familia.  

 
• “Fiesta de Navidad”, entrega  

bolsa de golosinas, bebidas, 
y   atención a los adultos  
acompañantes de los niños.  
Se contó con diversos 
juegos, competencias con 
premio, juegos inflables y la 
presencia del viejo pascuero 
quien entregó los regalos. 

Participaron alrededor de 200 niños.   
 
• Transferencia de Recursos 2010 desde FOSIS al Municipio, 

para ejecución del Programa de $ 51.402.000, los que se 
distribuyeron de la siguiente manera: 
$ 46.737.649, contratación 12 Apoyos Familias por un año. 
$ 620.000 en capacitación. 
$157.913 en seguro de accidente. 
$2.677.883 gastos asociados, y 
$1.208.555 para financiar Talleres de Promoción.  

   
 

2. PROGRAMA: “CHILE CRECE CONTIGO”  
 
El Subsistema Chile Crece Contigo cuenta con 2 Fondos destinados a la implementación de 
acciones a favor de la infancia: 

 
A. EJECUCION FONDO DE APOYO AL FORTALECIMENTO DE LA  GESTION MUNICIPAL 
EN LA PRIMERA INFANCIA. 

Proyecto: “Fortaleciendo la Red Comunal Chile Crece Contigo en  Lo Espejo” 
Duración: 9 meses (1º Julio de 2010 - 31 Marzo de 2011) 
Presupuesto: $ 2.100.000.  

Se realizaron las siguientes acciones:  
1. Ingreso al Sistema de Protección Integral a la Primera 

Infancia CHCC de los niño/as que se atienden en el 
Sistema Público de Salud. Ingresaron 602  niños y niñas.  

2. Mecanismos de Trabajo de la Red Comunal CHCC:  
 

- Adquisición de equipamiento para mejorar la coordinación y 
realizar las presentaciones en reuniones de la red comunal 
básica y ampliada  

- Flujograma de derivación de Gestantes y del Niño/a para 
dar cuenta del proceso de acompañamiento longitudinal de 

las gestantes y los niño/as del sistema 

- Actualización “Mapa de Oportunidades de la Red Comunal 
Chile Crece Contigo”, a fin de entregar  oferta programática 
en relación a los recursos y programas disponibles para la 
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Primera Infancia comunal, a integrantes de Red Comunal y beneficiarios del Programa. 

- Reuniones semanales con Encargada Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial 
de Chile Crece Contigo, para definir lineamientos en intervención con  gestantes. 

⇒ Mecanismos de registros, análisis y transferencia d e información que proviene 
del acompañamiento a la trayectoria de desarrollo d e cada niño y niña 

1. Reuniones de Trabajo con Red Comunal: Salud, Educación y DIDECO, determinar 
lineamientos de acción para dar respuesta a las demandas. 
2. Reuniones  con Coordinadores del CHCC a nivel de Centros de    Salud Familiar, 
analizar los casos más críticos registrados en la comuna. 

⇒ Instrumentos para la producción, intercambio y uso del conocimiento obtenido 
de la implementación y evaluación de la práctica de  la Red Comunal CHCC 

1. Participación en Plazas Ciudadanas, difundiendo el sistema CHCC. 
2. Boletín Informativo de la Red Comunal Chile Crece Contigo para informar sobre la 
Práctica de Gestión de la Red Comunal. 

 
B. EJECUCION FONDO DE INTERVENCIONES DE APOYO AL DE SARROLLO INFANTIL : 
PROYECTO: “Nuevas Salas de Estimulación para Lo Espejo” 
Duración 9 meses ( Agosto 2010 - Mayo 2011). 
Presupuesto: $13.350.000.  
Consiste en el Financiamiento de  dos Salas de Estimulación: Centro de Salud Familiar Pueblo 
LE, y Centro de Salud Familiar Clara Estrella. 
Se espera una cobertura total de 637 ingresos de niño/as de 0-4 años con riesgo de rezago 
y/o rezago manifiesto. 
 

⇒ Habilitación de espacios, adquisición de materiales  y contratación de recurso 
humano:  

Habilitación espacio físico, coordinación con Dirección de Salud, en el CESFAM Pueblo 
de LE. Se habilitará en Enero del 2011 la Sala de Estimulación. En CESFAM Clara 
Estrella se están realizando reparaciones para cerrar el espacio cedido.  
 
Adquisición de recursos materiales: Equipamiento y Mobiliario, Implementos de 
estimulación, juegos y material didáctico, equipo de música, Recursos Pedagógicos 
como Test específicos y textos educativos, Material Educativo Fungible entre otros.  
 
Provisión de recursos humanos mediante la contratación de un Kinesiólogo. 

 
⇒ Etapa de Ejecución: Próximas actividades, para la puesta en marcha 
- Inauguración Sala de Estimulación: Enero del 2011 
- Ingreso de Niños y niñas a Sala de Estimulación: Enero del 2011 
 
 

⇒ Ejecución Proyecto Piloto “Habitabilidad”  Intendencia Metropolitana, benefició a 7 
familias: 
- Entrega materiales de construcción para mejoramiento de techumbre, revestimiento 
y mejoramiento de mediagua para 6 familias. 
- Enseres de cocina para 1 familia    
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3. PROGRAMA “VINCULOS”:  
 

Implementación Programa Vínculos, en dos versiones: “Proyecto 
Habitabilidad Vínculos, dimensión Equipamiento Bási co”  ($ 
10.278.400), y 
“Apoyo Integral al Adulto Mayor, Chile solidario Ví nculos 
2010” , ($ 12.800.00), el primero con el objetivo de mejorar las 
condiciones de habitabilidad de Adultos Mayores con mayores 
grados de vulnerabilidad, mediante la provisión de equipamiento 
tanto básico como menor y el segundo, brindar apoyo psicosocial 

y acceso a redes sociales, a personas mayores, en condición pobreza y hogares 
unipersonales.  

En este contexto, se logró: 

- Proyecto habitabilidad , cerrar proceso abierto en el año 
2.008, otorgando enseres y utensilios domésticos a un rezago 
de cobertura de 66 personas mayores.  
- Proyecto Apoyo Integral, se esperaba atender a 150 
personas de 3ª edad. No obstante, se interrumpieron 6 
atenciones por fallecimientos y cambio de domicilio.  
 
 
 
 

3.3. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO  
 
 3.3.1. PROGRAMAS DEL DEPARTAMENTO ECONOMICO: 
 

1. PROYECTO: Programa Mujeres Jefas de Hogar, 2.010  
 

Cobertura Esperada:       200 Mujeres Jefas de Hogar  
Cobertura Alcanzada:     317 Mujeres Jefas de Hogar.  

 
Conserva las características que se informaron el semestre 
anterior, esto es: 

� 8 mujeres ingresadas en el año 2.008 
� 41 ingresadas durante el 2.009; y 
� 151 ingresos del presente año. 

 
Se capacitó en los siguientes oficios:  
“Manipulación de Alimentos”,  “Elaboración de Masas  Dulces y ensaladas”, 
“Peluquería” y “Corte y Confección ”.  

72 mujeres participaron de los talleres,  
Se derivó a instituciones 
externas (Hermano y 
CENFA) en donde obtuvieron 
becas de capacitación en 
“Cuidado de Enfermos”, 
“Pastillaje y Mantención y 
Reparación de Máquinas de 
coser".  
La capacitación se cubrió con recursos municipales, pues 
no se tuvo acceso a recursos SENCE.  
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Actividades Relevantes efectuadas por el Programa M ujeres Jefas de Hogar:   
 

• Participación en Red “Chile Crece Contigo” que se desarrolla a nivel municipal. 
• 2 Jornadas de Mujer y Salud, dictadas por Depto. Salud Municipal, 35 asistentes.  
• 4 Charlas de Mediación Familiar y Resolución de Conflictos, dictadas por la Corporación 

de Asistencia Judicial, finalizaron15 mujeres. 
• Capacitación en Plan de Negocios, asistieron 60 mujeres, dictada por la Oficina de 

Microempresa. Actividad requisito para asignación del Capital Semilla. 
• 20 mujeres beneficiadas del Capital Semilla 2010, cada una 

recibió $ 250.000 en materiales e insumos para su 
emprendimiento. 

• Taller de “Prevención de Drogas”, dictado por PREVIENE,   
asistieron 13 mujeres. 

• Jornada de “Autogestión para el emprendimiento”, 
Expositores: Trabajo para un Hermano, CREDICOOP, 
FOSIS, SERCOTEC, Oficina Microempresa. 32 mujeres 

• Jornada “Derechos Laborales”, dictada por Defensor 
Comunal, 18 personas. 

• Encuentro Comunal del PMJH, asistieron 57 mujeres. 
• Encuentro Regional, asistieron 6 representantes PMJH a nivel comunal. 
• Ceremonia de Egreso Programa, donde asistieron 40 egresadas. 
• Recursos SERNAM, contratación servicios de atención dental y oftalmológica: 

11 mujeres en Odontología y 17 mujeres en Oftalmología. 
• Atención en Consultorios a 50 mujeres, Programa Resolutividad Salud. Dental. 
• Terapia Psicológica: recursos SERNAM, entrega terapia psicológica a 6 mujeres. 
• Nivelación de estudios, participaron 38 mujeres. 

 
2. PROGRAMA: Apoyo para el Fomento Productivo.  

  
PROYECTO: Aprendizajes para el Emprendedor, 2.010.  

 
Cobertura Esperada:  400 Microempresarios/as  y 
trabajadores/as por cuenta propia formales e 
informales, entre los 18 y 60 años, con residencia en 
la comuna 
Cobertura Alcanzada:  595 Microempresarios/as  y 
trabajadores/as por cuenta propia formales e 
informales, entre los 18 y 60 años, con residencia en 
la comuna 

    
• Ejecución dos cursos de capacitación, “Gestión 

Microempresarial”, 38 participantes aprobados. 

• Se efectuaron tres cursos de capacitación cursos de computación básica y media, con 
una participación de 60 personas. 

• Realización de 500 asesorías a micro y pequeños empresarios y trabajadores por 
cuenta propia o independiente. 

• Se llevó a cabo La Feria Empresarial  en paralelo con Plaza Ciudadana  el dia 4 de 
Septiembre, Población J.M.C., con 9 expositores.  
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3. PROGRAMA: INFOCENTRO, 2.010 
 
 Cobertura Esperada:     2.000 beneficiarios  
Cobertura Alcanzada:  1.344  usuarios.  
 
• Se ha facilitado el uso de la unidad en gestiones y trámites en Red a un promedio de 

110 personas mensuales. 
•  Se alfabetizó digitalmente a 4 personas como  promedio mensual. El escaso rendimiento 
se debe a que los equipos existente son insuficientes y antiguos. 
 

 
3.3.2. OTRAS ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DESARROLL O 
ECONOMICO. 

 
2. Oficina de Intermediación Laboral: 

 
Su misión establecer una coordinación  entre la oferta y la demanda de trabajo, 
gestionando la búsqueda activa de empleo en diversos oficios y profesiones. Orienta e 
informa en empleo, tanto a empleadores como a los que buscan trabajo facilitando la 
incorporación de estos últimos a procesos de capacitación a fin de mejorar su oferta de 
servicios. 
Las actividades efectuadas durante el año 2010 son las siguientes:  

 
� Inscripción  en la Bolsa Nacional de Empleo: 1.980 personas 
� Ofertas de empleo: 640 
� Ubicados en puestos de trabajo:628 
� Total de atenciones en la Oficina Municipal de Inserción Laboral: 9.125 
� Total de atendidos en el área de Capacitación: 1.806 
� Total de atenciones Programa  Especial Jóvenes: 379 inscritos y derivados.  
� Total de atendidos Programa Jóvenes Bicentenario: 147 inscritos y derivados 
� Personas derivadas a la Universidad del Trabajador INFOCAP: 141 
� Número de usuarios derivados a convalidación y nivelación de estudios: 93 
� Programa Nac. Becas Fondo Cesantía Solidario: 128 inscritos y derivados SENCE. 
� Programa Nacional de Becas: 20 capacitados en de Licencia Conducir Prof. A/2. 
� Número de cesantes atendidos por Subsidio de Cesantía : 625 personas  

  
Otros: Desde el   año  2009, se inicia el Programa  “Mejor Trabajo” , implementado  
desde SENCE con ejecución de terceros. Durante el 1 Semestre fue ejecutado por 
“Justicia y Democracia” con 32 beneficiarios. Actualmente se está ejecutando por 
“Romanos XII”, 23 personas beneficiadas.  
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4. SERVICIOS DE SALUD Y EDUCACION  

4.1.1. SALUD  

Durante el año 2010 los 4 Centros de Salud, existentes en la comuna fueron 
acreditados como Centros de Salud Familiar , lo que implica que su atención será integral , 
considerando el entorno familiar y cómo esto afecta la salud de cada usuario.  
 

CENTRO DE SALUD FAMILIAR Nº INSCRITOS 
Dr. JULIO ACUÑA PINZON 31.315 
Dra. MARIELA SALGADO ZEPEDA 29.152 
CLARA ESTRELLA 24.840 
PUEBLO LO ESPEJO 17.397 
COMUNA 102.704 

 
Con el fin de brindar una atención integral 64 

funcionarios de los 4 centros de salud han sido cap acitados  
por una empresa externa, en el Modelo de Salud Familiar , 
cuatro de ellos en calidad de Diplomados. 

 
Comenzando el año 2010, se 
inauguró el nuevo edificio del 
Centro de Salud Clara Estrella , 
ceremonia en la que participó el entonces Ministro de Salud Dr. 
Álvaro Erazo. Esta nueva construcción, nos permite realizar 
mejores atenciones a la comunidad de los sectores d e Clara 
Estrella, Santa Olga y Santa Adriana . 
 

A su vez comenzó el funcionamiento de 2 dispositivos de salud complementando la oferta 
existente, a través de estrategias de acción comunitarias: 

• Instalación de una Sala de Rehabilitación con Base Comunitaria que atiende a la 
población comunal, fundamentalmente con problemas motores y neurológicos (postrados). 

• Creación del Centro Especializado de Salud Mental (CESAM) , atiende a la población con 
problemáticas de Salud Mental de moderada a severa intensidad. Es así como la 
comunidad de Lo Espejo que se atendía por salud mental en el Hospital Barros Luco de 
forma ambulatoria, hoy se atiende en este centro, el que cuenta con especialistas en salud 
mental tanto de adultos como infantojuvenil, destacándose la atención de Psiquiatras, 
Psicólogos, Trabajadores Sociales, Terapeutas 
Ocupacionales, Enfermeros. 

 
Los trabajadores de la Salud de los 4 centros de salud de la 
comuna, han participado también de acciones a nivel 
comunitario, organizando y asistiendo a ferias y plazas 
ciudadanas , entregando información y realizando acciones 
preventivas como toma de presión, a  transeúntes. 
 
Una de las estrategias que se ha adoptado como propia, es la 
instalación y fortalecimiento del programa “Chile Crece Contigo” , a través de la atención en 
Salud, transformándose en la puerta de entrada al Sistema de Protección Social con la 
atención a las Gestantes.  
 
En este contexto destacamos 2 acciones realizadas durante el 2010: 
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1. Realización de Talleres “Nadie es Perfecto” , en los 4 centros de salud, consistentes 

en la entrega de herramientas para los cuidados del recién nacido a padres y 
cuidadores antes del parto. Asistieron más de 100 
personas.  

2. Creación de 2 salas de estimulación  en los centros de 
salud Mariela Salgado y Julio Acuña Pinzón, a su vez se 
logró en conjunto con DIDECO, el  financiamiento de 2 
salas adicionales  en los centros de Salud Clara Estrella y 
Pueblo Lo Espejo, las que comenzarán su atención 
durante el 2011. 

Implementación de equipamiento en las salas de 
vacunatorio  de los 4 centros de salud, consistente en 
refrigerador, vitrina, muebles y aire acondicionado , con el 
fin de brindar una mejor atención a los usuarios que asisten a 
vacunarse . 

Una importante labor en el mejoramiento de los equipos e 
insumos, se relaciona con el trabajo que conjuntamente el 
Municipio y la Fundación FEDES  han realizado en el sector 

salud, consiguiendo importantes donaciones desde el extranjero . Las donaciones 
comprenden insumos médicos . 

Nos enorgullece el trabajo efectuado en 
conjunto con la Agrupación WE KUYEN , 
consistente en la capacitación a 
funcionarios de la salud en Cosmovisión 
Mapuche y Mapu Dungun,  
complementado con prestaciones de 
resolutividad oftalmológica y dental, 
entregando 24 prótesis dentales y 24 
consultas oftalmológicas con entrega de 
lentes a usuarios de dicha etnia.   

 

DANDO SATISFACCIÓN A LAS NECESIDADES DE SALUD DE LA S PERSONAS 
 
La satisfacción de las demandas de salud de nuestros beneficiarios se efectúa a través 

de actividades de Promoción de Salud, Curación, Recuperación y Rehabilitación del daño.    
 

La ejecución de estas actividades se realiza mediante Programas que se estructuran 
en torno a grupos etarios: 

- Programa Infantil (0 – 9 años) 
- Programa Adolescente (10 – 19 años) 
- Programa del Adulto (20 – 64 años) 
- Programa del Adulto Mayor (65 y más años) 

 
Además hay programas específicos que cruzan a los anteriores complementándolos: 

- Programa de la Mujer . 
- Programa Odontológico. 
- Programa de Salud Mental. 
- Programa de Promoción de la Salud. 
-  
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PROGRAMA INFANTIL 43.780 ATENCIONES

15.880
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22.276
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PROGRAMA 
ADOLESCENTE 

E.M.P.A. 690 

Controles 2.597 
Morbilidad 8.831 

TOTAL 12.108 

 
PROGRAMA  

ADULTO 
E.M.P.A. 6.203 
Controles 32.821 
Morbilidad 40.155 

TOTAL 79.179 

 
 

PROGRAMA 
ADULTO MAYOR 

EFAM 1.779 
Controles seguimiento 20.737 
Controles Morbilidad 19.171 

TOTAL 41.687 

 
PROGRAMA 

 MUJER 
ontrol salud sexual y 
reproductiva 28.597 
Consulta salud sexual 
y reproductiva 1.320 
Control Ginecológica 2.762 
Consulta Ginecológica 1.237 

TOTAL 33.916 

 
PROGRAMA  

SALUD BUCAL 
Consulta 33.335 
Urgencias 10.463 
Actividades preventivas 19.901 
Actividades recuperativas 40.283 
Actividades sábado 2.850 

TOTAL 106.832 
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PROGRAMA 

SALUD MENTAL 

Consulta 16.917 
Intervención Psicol. 
en grupo 238 
Consulta Psiquiátrica 239 

TOTAL 17.394 

 
 
 

PROGRAMA ATENCION 
ALCOHOL Y DROGAS 

Intervención preventiva 82 
Intervención terapéutica 755 

TOTAL  

 
 

ATENCION SAPU Y SAPUDENT 

TIPO DE 
 ATENCION SAPU SAPUDENT  

INFANTIL 38.095 1.272 
ADOLESCENTE 17.910 680 
ADULTO 5.4078 7.987 
ADULTO MAYOR 9.262 600 

TOTAL 119.345 10.539 

 
 
 

4.1.1. EDUCACION 

EVOLUCION MATRICULA 2008-2009-2010
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PRINCIPALES AVANCES 2010 EN INFRAESTRUCTURA Y EQUIP AMIENTO. 

1. Edificación de establecimiento Educacional “Escuela República de Indonesia” para 
incorporación a Jornada Escolar Completa. Postulación al MINEDUC 
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2. El 100% de las Escuelas de enseñanza básica posee Laboratorios móviles 
computacionales para 3º básicos en la enseñanza y aprendizaje colaborativo. 

3. 14 establecimientos de la Comuna incorporados al Plan de Tecnologías para una 
Educación de Calidad, para potenciar el equipamiento computacional de los 
laboratorios y salas de clases. 

4. Cinco establecimientos educacionales beneficiados con el Proyecto Tics al Aula 
(Aulas Multimedias) desde 1º a 8ª años básicos: Escuela Bernardo O”higgins, Escuela 
Acapulco, Escuela Raúl Sáez, Escuela Santa Adriana, Escuela Clara Estrella. 

5. Postulación y obtención de beneficios para el subsidio de Banda Ancha de 
establecimientos beneficiados. 

6. Equipamiento digital obtenido vía Plan de Mejoramiento Educativo. 
7. Proyecto de Reparaciones Menores a establecimientos educacionales afectados por 

el terremoto. 
 

 
Ley N° 20.248 de Subvención Escolar Preferencia (SE P) 

El objetivo principal de esta ley es otorgar una subvención especial  a los estudiantes 
más vulnerables, se entrega por cada alumno/a prioritarios matriculados 

 
Cada Establecimiento realiza un “Proyecto de Mejoramiento Educativo”  con el fin de 

mejorar la calidad de la enseñanza, es así como se elaboran  “Planes de Mejoramiento 
Educativo” en 13 Establecimientos Educacionales de la Comuna en atención a los alumnos 
prioritarios de la SEP: 

Escuela Salomón Sack                              Escuela Clara Estrella 
Escuela Blue Star College                         Escuela Raúl Sáez Sáez  
Escuela Santa Adriana                              Escuela Bernardo O’Higgins  
Escuela Acapulco                                      Escuela Alicia Ariztía  
Escuela República de Filipinas                  Escuela República de Indonesia 
Colegio Hernán Olguín Maibee                 Liceo Francisco Mery Aguirre 
Liceo Polivalente B-133 
 
TOTAL DE ALUMNOS PRIORITARIOS      2.573 
 

SUBVENCIÓN ESCOLAR PREFERENCIAL AÑO 2010  $   735.2 75.308 

 

• PROGRAMA SALUD ESCOLAR 

ETAPAS OFTALMOLOGIA  OTORRINO COLUMNA TOTAL 
Prediagnóstico 1.239 652 115 2.006 

Ingresos 257 77 29 363 
Controles 374 62 0 436 

TOTAL 1.870 791 144 2.805 

Se destacan los siguientes beneficios: 

• Entrega de 575 pares de  lentes convencionales, y 9 pares lentes de contacto. 
• Se efectuaron 45 audiometrías, 45 impedanciometrías. Se entregaron 3 audífonos. 

 

APORTE SALUD ESCOLAR  $ 16.668.124 
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• PROGRAMA ALIMENTACION ESCOLAR  

Durante el año 2010, se entregaron a los alumnos de 
enseñanza prebásica, básica y media 859.690 desayunos, 
829.090 almuerzos y 1.347 terceras colaciones a alumnos 
prioritarios.   

 

Financiamiento JUNAEB  
PROGRAMA 

MONTO 
($) 

Alimentación escolar 506.634.000 
Alimentación extraescolar * 1.600.000  

Utiles escolares 13.000.000 

TOTAL  521.234.000 
* Campamentos de verano 

ENTREGA DE BECAS DE ESTUDIO “I. 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO” 

Durante el mes de Mayo, el Departamento de Educación 
Municipal, otorga a 120 Alumnos de la Comuna la Beca de 
Estudio a los mejores alumnos desde 5º Básico a 4º Medio. 
Consistente en útiles escolares, pendrive, y calzado.  

Inversión $6.000.000 

EDUCACION EXTRAESCOLAR 

“CAMPEONATO INFANTIL DE BABY–FÚTBOL 2010” 

Auspiciador  :    FUNDACION ZAMORANO – CHILECTRA 
Participantes: 5 Colegios en competencia 
Cobertura    : 240 alumnos (12 y 13 años). 
Campeón     : Escuela Raul Saez  (Varones) 
                       Liceo Fco. Mery Aguirre  (Damas) 

 
Participación a nivel Regional, 
en competencia, 33 Comunas 
área Metropolitana. 
 
Logros : Cuartos de Final   en  
Damas. 

Cuartos de Final  en  Varones . 

“CAMPEONATO FUTBOL FEMENINO” 

Durante los meses de Mayo , Junio y Julio el Departamento 
a través de su 
Coordinación Extraescolar, 
participó de las  
Clasificatorias al Torneo 
Juvenil de Fútbol 
Femenino  “Provincial Sur” obteniendo el 2º Lugar .  

APORTE ECONOMICO: $521.234.000

98%

0%

2%

Alimentación escolar Alimentación extraescolar

Utiles escolares
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Dicho Torneo se realizó en las canchas de Paine. 

“TALLERES BASQUETBOL ESCOLAR COMUNAL “ 

• Encuentros Deportivos en establecimientos en donde se realizan los talleres de 
Basquetbol infantil. 

• Participación en Campeonatos Deportivos Comunales, Provinciales y Metropolitanos. 
• Cobertura:   70 damas y  85 varones. 
• Activación de Talleres de Basquetbol en las Escuelas  N ° 569, 585, 587 y 571. 

 
 
“JUEGOS    BICENTENARIOS – INSTITUTO NACIONAL DEL 
DEPORTE”. 
 
• Básquetbol Infantil (damas y varones) 

Competencia: 10 Colegios 
Cobertura   : 100 varones y 60 damas, representantes de la 
Comuna en Juegos Nacionales del Bicentenario. 
Logro:  2º Lugar Metropolitano Categoría Varones. 
 

• Voleibol Infantil (damas y varones) 

Competencia: 04 Colegios  
Cobertura: 40 Varones y 40 Damas de establecimientos Municipales y Particulares 
Subvencionados de la Comuna. 

• Fútbol  (categoría Infantil) 

Competencia: 14 Colegios Municipales y Particulares Cobertura: 224 Alumnos  
Tiempo: Junio, Julio y Agosto. 
Torneo de Baby-Futbol, categoría Mini. partidos de ida y vuelta varón  - dama. 
 
• Tenis de Mesa  (Infantil) 

En competencia Interna: Colegios y Liceos Comunales 
Cobertura: 80 varones y 26 damas 
Clasificatorio para Juegos Deportivos Bicentenario. 
Logro: Campeón Provincial Damas, Colegio Hernán Olguín M. ex - 588 

PSICOMOTRICIDAD  
Programación semanal de 03 
horas de Psicomotricidad, en 
planificación Curricular de cada 
Establecimiento en Nivel de 
Kinder, 1°,2° y 3° Año de 
Educación General Básica, desde 
Abril a Noviembre. 

Participaron 12 Establecimientos: 564, 565, 569, 570, 571, 
574, 582, 585, 586, 587, 588 y Francisco M,A.  
Cobertura: 815 damas y 815 varones de 56 cursos (Kinder a 3º Básico). 
Muestras Finales por nivel de cada Establecimiento Educacional. 
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DESFILE ALEGORICO  

 

FESTIVAL DE  BAILE MODERNO Y ANIMACION  

Durante el mes de Noviembre, en la Escuela “Republica de 
Indonesia”, se lleva a efecto el “Concurso Comunal de Baile 
Moderno y Animación” con la participación de todos los 
Colegios y Liceos Municipales representados por mas de 250 
alumnas(os). Los ganadores participan en el evento Provincial 
en esta especialidad. Ganadores en Educ. Básica, Escuela 
“Alicia Ariztia” y Enseñanza Media “Liceo 

“CONCURSO DE CUECA ESCOLAR. 
 ENSEÑANZA BASICA Y MEDIA ” 

En Septiembre, en la Escuela “Clara Estrella”,  se llevó a 
cabo el “Concurso de Cueca Escolar en Categoría 
Enseñanza Básica y Media”,  con la participación de 300 
niños y jóvenes de todas los establecimientos. Las parejas 
ganadoras representaron nuestra Comuna en el Evento 
“Metropolitano de Cueca Escolar” en la Comuna de La 
Pintana.  

              ESCUELA DE MUSICA 2010 
Talleres Musicales  Orquesta de Cámara y Coro 
Escuelas Raúl Sáez, Acapulco, Hernán Olguín, 
Clara Estrella, Tamarugal, Blue Star y Filipinas. 
Cobertura: 400 alumnos 
Presentaciones y Conciertos en cada Unidad 
Educativa, Navidad, Aniversario Comunal y variadas 
presentaciones de la Orquesta de Cámara de 
Alumnos de Lo Espejo en Actos Protocolares.  

 
11º CAMPAMENTO ESCOLAR 2010 “UN VERANO 
PARA LO ESPEJO” 

Realización: Mes de Enero en Tejas Verdes, San Antonio, V 
Región. Participación: 250 alumnos seleccionados   de 
alta vulnerabilidad social, rendimiento académico y 

necesidad económica. 
Duración: 7 días. 
Atención: 10 Profesores, 01 Paramédico, 02 auxiliares 
de servicio, 02 vehículos para trasporte y estadía. 
Alimentación proporcionada por JUNAEB a través de 
Proyecto presentado por el DEM. 
Estadía y traslado financiado por el municipio. 



                                                                                                                      

 

CUENTA PUBLICA 2010 

 

 

56 

Visitas a Museos, Bahía, lugares de atracción turística de San Antonio, Playas de las 
Rocas de Santo Domingo, Regimiento Tejas Verdes, Paseos en Lanchas, Ferias 
Artesanales, etc. 

 
 ESCUELAS ABIERTAS A LA COMUNIDAD 

Desde   el    mes de   Abril  a  Diciembre,   se   realizan   en 06 
Establecimientos , en Horario Vespertino (Miércoles) y todos 
los Sábados,  de 11.00 a 13.00 hrs. “Actividades Deportivas 
Recreativas”, para niños y adultos.”  
Cobertura aproximada: 1200 deportistas  por semana 
practicando actividades recreativas – deportivas, tales como: 
Básquetbol, Baby-Fútbol, Tenis de Mesa, Handbol, Gimnasia Entretenida para jóvenes y 
adultos y otras. 

VIAJES CULTURALES - ENTRETENIDOS 

Agosto, Septiembre y Octubre se realizaron 20 Tour 
Pedagógico - Cultural al Parque Zoológico Metropolitano, 
Museo Interactivo Nacional, Circo y Cine con una cobertura de 
1200 alumnos de Escuelas y Liceos Municipales.  
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PROYECTO DE MEJORAMIENTO URBANO (PMU) 

 
OBRAS EJECUTADAS 
 
- “Reposición veredas 
Población Las Turbinas” 
Monto: $ 33.326.000 
 
 
- “Reposición veredas Santa Olga, etapa V” 
Monto: $ 41.963.000 
 
 
 

 
PROGRAMA “RECUPERACION DE BARRIOS”, SEREMI MINVU 
 
 

1. CONDOMINIO LAS DUNAS 
Población beneficiada: 1.763 habitantes 
(882 hombres, 881 mujeres) 

Monto Total Asignado: $358.000.000  
  
OBRAS EJECUTADAS : 

- “Telecentro con capacidad para 8 computadores”   
  entregados por Subtel y Administrado por Universidad Central. 

  Monto asignado $18.000.000  
  
- “Reparación de Barandas de Escaleras” 

  Monto asignado $30.000.000 
 

2. CONDOMINIO LO SIERRA II 
 Población Beneficiada: 2.139 habitantes  
(1051 hombres, 1088 mujeres) 

Monto Total Asignado: $ 638.000.000 

OBRAS EJECUTADAS : 

- “Telecentro con capacidad para 8  computadores”  
Entregado por Subtel y Administrado por Universidad 
Central. 
Monto asignado:  $18.000.000 

  
- “Reparación de Barandas de Escaleras” 
   Monto asignado : $ 47.000.000 
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- “Mantención y Diagnóstico red de Alcantarillado” 

   Monto asignado: $ 55.084.000  
3. POBLACION SANTA ADRIANA 

Población Beneficiada: 12.227 habitantes  
(5.991 hombres, 6.236 mujeres) 

Monto  Asignado: $ 7.440.000.000 

 
• OBRAS EJECUTADAS 2010 

 

NOMBRE OBRA Y/O ACTIVIDAD  Licitación  
y Ejecución  MONTO 

Mejoramiento de espacios públicos 
(Alumbrado, paisajismo, y veredas SERVIU $3.672.208.493 

 
 

• OBRAS EN EJECUCION 
  

NOMBRE OBRA Y/O ACTIVIDAD Licitación y Ejecución MONTO 

Centro comunitario de atención preescolar SERVIU $174.371.846 

Plaza adulto mayor y multicancha contigua SERVIU $110.902.306 

Colector aguas lluvias y obras complementarias SERVIU $484.993.580 
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TERREMOTO 
Ante el terremoto acaecido el 27 de Febrero, nuestro municipio respondió de 

inmediato. Es así como los funcionarios municipales se presentaron a primera hora a 
fin de evaluar los daños y asistir a la población afectada.  

El departamento de Aseo efectuó labores de extracción de todo el material 
acumulado en las calles del Pueblo de Lo Espejo, correspondiente al sector más 
dañado.  

A través de la evaluación de la unidad de Emergencia se retiraron y demolieron 
viviendas seriamente dañadas en los sectores de Clara Estrella, José María Caro        
(Sector C), y Población Santa Olga.  

Con el propósito de responder ante los daños sufridos en las viviendas de la 
comunidad se crearon programas a nivel de gobierno central y municipal de ayuda a la 
población afectada:      

PROGRAMA: “MANOS A LA OBRA” 

El programa "Manos a la Obra" corresponde a una iniciativa impulsada por el 
Ministerio del Interior. 

Contempla la entrega de materiales de construcción a familias cuyos hogares  fueron 
afectados por el terremoto. Para acceder a esta ayuda se debía efectuar previamente 
una evaluación por parte e los profesionales municipales de aquellos materiales 
necesarios para la autoreparación de sus viviendas. 

El presupuesto para la comuna de Lo Espejo ascendió a $ 19.802.006, beneficiando a 
un total de 239 familias, las que realizaron en dos periodos: 

ETAPA I:  
Familias beneficiadas: 158 
Monto: $12.673.284 

ETAPA II:  
Familias beneficiadas: 81 
Monto: $ 7.128.722 

Es importante resaltar el  compromiso del personal municipal quienes trabajaron 
durante los fines de semana para hacer entrega prontamente en los domicilio de los 
vecinos afectados, los materiales de construcción adquiridos.   
  
PROGRAMA: “PAN ,TECHO Y ABRIGO”. 

A través de este programa dependiente del Ministerio del Interior, se entregaron 
mediaguas a las familias afectadas por el terremoto.  

 
 
 

 
 
 
 
(Favor incluir antecedentes del terremoto tanto de otras unidades como de las 
actividades de apoyo a otras comunas.) 
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OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA  
CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA  

OFICIO Nº FECHA OBSERVACIÓN  

024788 11 DE MAYO DEL 2010 Formula observaciones como 
consecuencia de la Auditoria Integral 
aleatoria efectuada, relacionada con 
macroprocesos de finanzas, generación 
de recursos, recursos humanos, 
abastecimiento, concesiones, dideco, 
recursos en administración y tecnología 
de información en el área municipal y en 
los Departamentos de Educación y 
Salud.   

072394 30 DE DICIEMBRE DEL 2009, 
PUESTO EN CONOCIMIENTO EL 
12 DE ENERO DEL 2010 

Formula observaciones en relación con 
denuncia por pago indebido a doña 
V.R.F. por los servicios de impresión y 
publicidad prestados a esta entidad 
edilicia, en circunstancias que la factura 
emitida por la proveedora fue cedida por 
ella a la empresa que representa con 
anterioridad al pago de la misma. Al 
respecto la municipalidad dispuso la 
instrucción del sumario pertinente. 

012667  09 DE MARZO DEL 2010 Formula observaciones y dispone la 
instrucción de medidas como 
consecuencia de la auditoría practicada 
al macroproceso de generación de 
recursos en la municipalidad. 

 069336  18 DE NOVIEMBRE DEL 2010 Formula observaciones y dispone la 
instrucción de medidas como 
consecuencia de la auditoría efectuada 
por la Municipalidad de Lo Espejo, 
especialmente en lo que se refiere al 
incumplimiento del contrato de 
concesión suscrito con fecha 02 de 
agosto del 2003 con la Empresa 
Vicmar, al no informar mensualmente 
los generadores de basura. Al respecto 
el municipio ordenó la instrucción del 
sumario respectivo para determinar las 
eventuales responsabilidades 
administrativas.    
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CONVENIOS SUSCRITOS DURANTE EL AÑO 2010 
 

CONVENIOS INSTITUCION OBJETIVO DESDE HASTA MONTO  
($) 

Apoyo a la gestión a 
nivel local en 

atención primaria 
municipal, 

complemento 
laboratorio AUGE 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

Brindar una canasta de prestaciones 
complementarias de exámenes de laboratorio, a 

pacientes beneficiarios legales del sistema público 
de salud, que padecen epilepsia, insuficiencia 
renal crónica terminal o sean beneficiarios del 

programa de salud cardiovascular. 

 
 
 

30 /03/ 2010 

 
 
 

31 /12/2010 
 

 
 
 

25.351.244 

Programa de apoyo a 
la gestión a nivel 
local  en atención 

primaria 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

Implementar estrategias para responder a la 
mayor demanda por atenciones de salud en 

consultorios, derivada de la catástrofe producida 
por el terremoto del 27 de febrero del 2010. 

 
 

05 /09/2010 

 
 
 
 

 
 

20.175.152 

 
Programa de 
desarrollo de 

recursos humanos en 
atención primaria 

 
 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 

Continuar con la estrategia de especialización 
médica, a través de misiones de estudios, 

programa de formación de tres años ya iniciado, 
para los médicos cirujanos con el desempeño en 

la atención primaria de salud del municipio. 

 
 
 

24/03/2010 

 
 
 

31/12/2010 

 
 
 

34.914.824 

Programa de 
recursos humanos en 

atención primaria 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

Desarrollo de estrategias de Diplomados en Salud 
Familiar, del programa de desarrollo de recursos 

humanos en atención primaria. 

 
01/06/2010 

 
31/12/2010 

 
7.308.000 

 

Convenio docente 
del programa de 

recursos humanos en 
atención primaria 

 
Facultad de 

Medicina de la 
U. de Chile 

 

 
Entrega por parte de la Universidad de Chile un 

programa de formación de especialistas  

 
25/11/2010 

Un año 
desde firma y 
se prorrogará 

por dos 
períodos 
iguales y 

sucesivos. 

 
1.750.000 

Convenio docente 
del programa de 

recursos humanos en 
atención primaria 

 
Facultad de 

Medicina de la 
U. de Chile 

 

 
Entrega por parte de la Universidad de Chile un 
programa de formación de especialistas con una 

duración de seis años. 

 
 

27/08/2010 
 
 

Un año 
desde firma y 
se prorrogará 

por dos 
períodos 
iguales y 

sucesivos. 

 
 
 
 

 
Convenio docente 
del programa de 

recursos humanos en 
atención primaria 

 
Facultad de 

Medicina de la 
U. de Chile 

 

 
Entrega por parte de la Universidad de Chile un 
programa de formación de especialistas con una 

duración de seis años. 

 
 

06/09/2010 

Un año 
desde firma y 
se prorrogará 

por dos 
períodos 
iguales y 
sucesivos 
30/ abril de 

2009 

 
 
 

 
Convenio docente 
del programa de 

recursos humanos en 
atención primaria 

 
Facultad de 

Medicina de la 
U. de Chile 

 

 
Entrega por parte de la Universidad de Chile un 
programa de formación de especialistas con una 

duración de tres años. 

 
 

27/08/2010 

Un año 
desde firma y 
se prorrogará 

por dos 
períodos 
iguales y 
sucesivos 

 
 
 
 

 
Tratamiento 

depresión severa y 
primer episodio de 

esquizofrenia  

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

Asignar recursos a la municipalidad con el fin de 
proporcionar las prestaciones para el tratamiento 

de especialidad a personas afectadas con 
depresión severa y primer episodio de 

esquizofrenia, en el marco de la implementación 
del sistema de garantías explícitas de salud en el 

CSESAM Lo Espejo. 

 
 

01/04/2010 

 
 

31/12/2010 

 
 

22.722.140 

 
Programa de salud 
mental en atención 

primaria 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

Contribuir a mejorar la salud mental de los 
usuarios del sistema público de salud, mejorando 
la accesibilidad, oportunidad y calidad técnica de 

la atención primaria de salud y lograr  la operación 
del Centro de Salud Mental Comunitario de lo 

Espejo durante el año 2010 
 

 
 

01/04/2010 

 
 

31 /12/2010 

 
 

168.000.000 

Programa de salud 
mental en atención 

primaria 

Servicio Salud 
Metropolitano 

Sur 

Habilitar el equipamiento del Centro de Salud 
Mental Comunitario de Lo Espejo durante el año 

2010. 

 
06/09/2010 

 
31/12/2010 

 
30.000.000 
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Apoyo campaña de 
vacunación contra la 
influenza año 2010 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 
 

 
Realizar estrategias para  el logro de la campaña, 

mediante el cual el municipio dispone de los 
recursos sanitarios, humanos y de infraestructura 

para realizar  vacunación en el período de vigencia 
de la campaña 

 
 

09/08/2010 

 
 
 
 

 
 

474.077 

Programa espacios 
amigables para la 

salud de 
adolescentes en 

centros de salud en 
el Consultorio Julio 

Acuña Pinzón 

 
 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 
 

Mejorar la situación de las beneficiarias de la Ley 
Nº18.469 adolescentes y jóvenes, especialmente 

en comunas con altas tasa de embarazos. 

 
 

28/01/2010 

 
 

31/01/2010 

 
 

3.949.750 

 
Programa de 

rehabilitación integral 
en la red de salud 

 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

Mejorar la calidad de vida de las personas en 
situación de discapacidad, permanente o 

transitoria y sus familias, permitiendo el acceso a 
ambos a un proceso de prevención de 

discapacidad, tratamiento y rehabilitación, 
facilitando su inclusión social. 

 
 

25/03/2010 

 
 

31/12/2010 

 
 

42.403.974 

Programa de 
reforzamiento y 

resolutividad 
odontológica en 

atención primaria de 
salud  

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

 
Implementar y otorgar las prestaciones, para las 

personas válidamente inscritas en el sistema. 

 
 

06/05/2010 

 
 

31/12/2010 

 
 

112.676.396 
 

Reovación del 
programa de servicio 
de atención primaria 
de urgencia SAPU – 

dental, EN EL 
Consultorio Julio 

Acuña Pinzón 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

 
Prorroga la vigencia del convenio original de 

Asignación de desempeño difícil- dental- SAPU. 

 
 

331/12/2009 
 

 
 

31/12/2010 
 

 
 
 
 
 

Programa modelo de 
atención con enfoque 

familiar en la 
atención primaria 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

Asignar recursos destinados a financiar todas o 
algunas de las estrategias del programa, 

tendientes a mejorar la formación del recurso 
humano mediante capacitaciones específicas. 

 
 

01/06/2010 

 
 

31/12/2010  

 
 

29.334.845 

Programa de apoyo 
al desarrollo bio-

psicosocial en la red 
asistencial, 

subsistema social 
Chile Crece Contigo 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

 
Fortalecer los cuidados prenatales, enfatizando la 

educación prenatal, atención integral e las 
gestantes en situación de vulnerabilidad, aplicando 

planes de cuidado con enfoque familiar. 

 
 

23/03/2010 

 
 

31/12/2010 
 

 
 

78.116.369 
 
 

Programa 
resolutividad en 

atención primaria  

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 
Implementar el programa en los establecimientos 

de atención primaria de la comuna. 

 
19/02/2010 

 
31/12/2010 

 
171.426.682 

 
Programa salud y 
pueblos indígenas 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

Ministerio del 
Interior 

Asignar fondos para el desarrollo de las 
estrategias de resolución de especialidades 
oftalmológica en APS del mismo programa. 

Asimismo coordinar en conjunto con la asociación 
indígena Wue Kuyen. 

 
10/08/2010 

 
31/03/2011 

 
 

1.971.360 

 
Renovación del 

programa de servicio 
de atención primaria 
de urgencia SAPU 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

 
Prorrogar la vigencia del señalado programa en el 

Consultorio Mariela Salgado. 
 

 
 

30/12/2009 
 

 

 
 

31/12/2010 

 
 
 
 

Renovación del 
programa de servicio 
de atención primaria 
de urgencia SAPU  

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 
Prorrogar la vigencia del señalado programa en el 

Consultorio Julio Acuña Pinzón 

 
 

30/12/2009 
 

 
 

31/12/2010 

 

Renovación del 
programa de servicio 
de atención primaria 
de urgencia SAPU 

 
Servicio de 

Salud Metropol. 
Sur 

 
Prorrogar la vigencia del señalado programa en el 

Consultorio Clara Estrella 

 
 

30/12/2009 
 

 
 

31/12/2010 

 

Programa de servicio 
de atención primaria 

SAPU, en el 
consultorio Clara 

Estrella 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

Transferir recursos para la contratación de un 
kinesiólogo  a objeto de reforzar la atención SAPU, 

en los días sábados, domingos y festivos de 
17:00hrs. A 23:00 hrs. 

 
 

12 /06/2010 

 
 
 

 
 

1.576.000 

Programa de servicio 
de atención primaria 
SAPU, consultorio 
Mariela Salgado Z. 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

Transferir recursos para contratación de un 
kinesiólogo  a fin de reforzar la atención SAPU,   

días sábados, domingos y festivos de 17:00hrs. a 
23:00 hrs. 

 
12/06/2010 

 
 

 
 
 
 

 
1.576.000 
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Programa de servicio 
de atención primaria 
SAPU,  consultorio 
Julio Acuña Pinzón 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

 
Transferir recursos para la contratación de un 

kinesiólogo  a objeto de reforzar la atención SAPU, 
en los días sábados, domingos y festivos de 

17:00hrs. A 23:00 hrs. 

 
 

12/06/2010 
 

 
 
 
 
 

 
 

1.576.000 

Reforzamiento de la 
atención primaria de 

salud IRA 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

Transferir a la municipalidad  recursos para el 
pago de las estrategias propias del programa, que 

se distribuirá por cada SAPU de la comuna. 

 
16/09/2010 

 
 
 

 
3.304.998 

Renovación 
programa de 

enfermedades 
respiratorias del 

adulto mayor ERA en  
CESFAM de L.E 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

 
Prorrogar la vigencia del convenio original. 

 
30/12/2009 

 
31/12/2010  

 

Renovación  
programa de 

enfermedades 
respiratorias del 

adulto mayor ERA en 
el consultorio Clara 

Estrella 

 
 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 
 

Prorrogar la vigencia del convenio original. 

 
 

30/12/2009 

 
 

31/12/2010 

 

Renovación  
programa de 

enfermedades 
respiratorias del 

adulto mayor ERA en 
el consultorio Mariela 

Salgado Zepeda 

 
 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 
 

Prorrogar la vigencia del convenio original. 

 
 

30/12/2009 

 
 

31/12/2010 

 

Programa de apoyo 
diagnóstico en nivel 
primario de atención 

para la resolución 
ambulatoria de los 
problemas en los 

niños y adultos para 
el año 2010 

 
 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 
Realizar radiografías de tórax para la población 

infantil y adulta de la comuna que permitan 
principalmente certificar o descartar el diagnóstico 
de neumonía en los pacientes de los programas 

IRA y ERA. 

 
 

02/06/2010 

 
 

31/12/2010 

 
 

9.184.703 

Programa de apoyo a 
planes de tratamiento 

y rehabilitación de 
personas con 

problemas derivados 
del consumo de 

drogas y sustancias 
psicotrópicas 

 
 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 

 
Facilitar el acceso, cobertura y calidad de la 

atención de personas que consultan por 
problemas derivados del consumo de drogas 
ilícitas u otras sustancias estupefacientes o 

psicotrópicas, beneficiarios de FONASA. 

 
 

14/06/2010 

 
 

31/12/2010 

 
 

20.089.340 

 
Programa de 

medicina preventiva 
a través del ciclo vital 
en atención primaria 

de salud 

 
 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 
 

Cumplir prestaciones y acciones  a fin de 
implementar el referido programa en mujeres con 
menos de 14 semanas de gestación, radiografías 

de caderas en lactantes menores de 3 meses, 
enfermedades crónicas en personas mayores de 
15 años, y detectar cáncer de mama en mujeres 

entre los 50 y 54 años de edad 

 
 

08/10/2010 

 
 

30/06/2011 

 
 

47.180.075 

Anticipo de aporte 
estatal incentivo al 

retiro voluntario 

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 

Asigna recursos para la indemnización por retiro 
voluntario y el pago del beneficio complementario 

de 10 y medio meses adicionales al retiro, que 
alcanzan a 10 meses y medio de remuneraciones. 

 
 

12/07/2010 

 
 
 

 
 

6.371.552 

Programa de 
capacitación y 

perfeccionamiento de 
funcionarios que se 

desempeñan en 
atención primaria de 

salud 

 
Subsecretaría 

de redes 
asistenciales  

 

 
La  realización actividad de perfeccionamiento  
“Curso de perfeccionamiento potenciando la 

atención primaria de salud con el modelo de salud 
familiar, fortaleciendo roles, redes y relaciones” 

 
 

03/11/2010 

 
 
 

 
 

1.649.166 

 
Anticipo de aporte 
estatal incentivo al 

retiro voluntario  

Servicio de 
Salud 

Metropolitano 
Sur 

 

Asigna recursos para la indemnización por retiro 
voluntario y el pago del beneficio complementario 

de 10 y medio meses adicionales al retiro, que 
alcanzan a 10 meses y medio de remuneraciones. 

 
 

19/04/2010 

 
 
 

 
 

26.715.341 

 
Anticipo de aporte 
estatal incentivo al 

retiro voluntario 

 
Servicio de 

Salud 
Metropolitano 

Sur 

Asigna recursos para la indemnización por retiro 
voluntario y el pago del beneficio complementario 

de 10 y medio meses adicionales al retiro, que 
alcanzan a 10 meses y medio de remuneraciones. 
Familiar Clara Estrella  y que permita incrementar 

 
 

28/04/2010 
 

  
 

240.613.620 
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 la calidad y resolutividad de las acciones que se 
otorgan a los beneficiarios legales del Centro de 

Salud. 
 

Convenio marco 
relativo a acciones 

de apoyo  

 
Universidad 

Pedro de 
Valdivia 

Construir en los consultorios un polo clínico 
esencial para la implementación de curso y 
prácticas clínicas necesarias en las distintas 

carreras que en las áreas de la salud imparte e 
imparta a futuro la universidad. 

 
 

15/07/2010 

Cinco años, 
prorrogables 
automáticam

ente por 
cinco años. 

 
 

 

 
Fondo de 

intervenciones de 
apoyo al desarrollo 

infantil 

Secretaría 
Regional 

Ministerial de 
Planificación y 
Coordinación 

Región 
Metropolitana 

 
Ejecutar proyecto de intervención comunal Nuevas 

salas de estimulación para Lo Espejo, 
beneficiando a aproximadamente 637 niños/as de 
la 1º infancia, en riesgo de regazo o con regazo 

manifiesto en su desarrollo 

 
 

11/08/2010 

 
 

30/06/2011 

 
 

13.350.000 

Transferencias de 
recursos para la 

aplicación de  ficha 
de protección social 

2010 

Secretaría 
Regional 

Ministerial de 
Planificación y 
Coordinación 

R.Metropolitana 

 
Encomendar la aplicación de, a lo menos 5976 

fichas de protección social, a las familias y/o 
personas que tengan su domicilio en la comuna. 

 
 

30/09/2010 

 
 

30/05/2011 

 
 

6.000.000 

Convenio para el 
funcionamiento de 
jardín infantil con 
transferencia de 

fondos 

 
Junta Nacional 

de Jardines 
infantiles 

 
Implementar el funcionamiento del jardín infantil 

ubicado en Veracruz Nº5243. 

 
 

24/09/2010 

 
 

31/12/2010 

 
 

Plan de emergencia 
infraestructura y 

equipamiento escolar 
 

 
Ministerio de 
Educación  

Transferir recursos al sostenedor de la escuela 
Raúl Sáez S., en el marco del plan de 

reparaciones menores para establecimientos 
municipales afectados por el sismo de febrero del 

2010. 

 
12/10/2010 

 
 
 

 
4.908.476 

 
Programa 

habilidades para la 
vida 

 
Junta Nacional 

de Auxilio 
Escolar y becas 

(JUNAEB) 

Desarrollar en la comunidad educativa, que 
presenta altos índices de vulnerabilidad 

socioeconómica y riesgo psicosocial en escolares 
entre 9 y 15 años. 

 
 

06/10/2010 

 
 
 

 
 

17.620.000 

 
Plan de emergencia 

infraestructura y 
equipamiento escolar 

 

 
Ministerio de 
Educación 

Transferir recursos al sostenedor de la escuela 
Raúl Sáez S., en el marco del plan de 

reparaciones menores para establecimientos 
municipales afectados por el sismo de febrero del 

2010. 

 
 
 

12/10/2010 
 

 
 
 
 

 
 

4.373.531 

Plan de emergencia 
infraestructura y 

equipamiento escolar 
 

 
Ministerio de 
Educación 

Transferir recursos al sostenedor de la escuela 
Raúl Sáez S., en el marco del plan de 

reparaciones menores para establecimientos 
municipales afectados por el sismo de febrero del 

2010. 

 
12/10/2010 

  
6.018.147 

Capacitación a 
funcionarios 

municipales en 
finazas y contabilidad  

Subsecretaría 
de Desarrollo  

Regional y 
Administrativo 

 
Financiar la participación del personal de la 

municipalidad. 

 
09/09/2010 

 
31/12/2010 

 
120.000 

Convenio mandato 
para la ejecución del 
proyecto Adquisición 
de cuatro vehículos 
municipales comuna 

de Lo Espejo 

 
Gobierno 
Regional 

Encomendar  a la municipalidad la licitación, 
adjudicación y celebración de  contratos que 

procedan para la ejecución del programa 

 
 

13/10/2010 
 

 
 
 

 
 

31.560.000 

 
Mejoramiento 

bandejón Avda. 
Eduardo Frei 

Montalvo   

 
 

Gobierno 
Regional 

Financiar el mejoramiento de dicho bandejón, 
costado sur entre calle Acapulco y Avda. Clotario 

Blest, incluyendo dos canchas con maicillo, 
demarcación ciclovía, construcción de asientos, 

instalación de juegos y otro. 

 
 

10/11/2010 

 
 

31/12/2010 

 
 

31.156.000 

 
Convenio de 

servicios Vía Internet 

Caja de 
Compensación 
de Asignación  
familiar de Los 

Andes 

 
licitar los servicios que ofrece la caja Los Andes a 

sus afiliados 

 
 

17/06/2010 

 
 

Duración 
indefinida 

 

Continuidad de 
ejecución del 

programa mejorando 
la empleabilidad y 

condiciones laborales 
de las jefas de hogar 

año 2010 
 

 
 

SERNAM  

Implementar e institucionalizar un proyecto 
municipal dirigido a mejorar las condiciones 
laborales de las mujeres jefas de hogar y de 

núcleo, a través de un modelo de intervención 
integral, participativa, de coordinación 
intersectorial y de ejecución municipal 

 
 
 

31/12/2009 

 
 
 

31/12/2010 

 
 
 

13.755.000 
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Convenio mandato 
para la ejecución 

para la adquisición 
de camión municipal 
con equipo elevador 

lo espejo 

 
Gobierno 
Regional 

Encomendar a la municipalidad la licitación, 
adjudicación y celebración de los contratos que 

procedan para la ejecución del proyecto de 
adquisición. 

 
 

16/06/2010 

 
 
 

 
 

31.742.000 

Convenio de 
ejecución de 

proyecto deportivo 
concurso público 

FONDEPORTE 2010 

 
Instituto 

Nacional de 
Deportes 

CHILEDEPORT
ES 

 
Llevar a cabo el proyecto mejorando la calidad de 
vida con más oportunidades deportivo recreativas 

para adultos mayores de lo espejo. 

 
18/02/2010 

  
14.200.000 

Convenio de 
transferencia para la 
actividad deportiva 
denominada en el 

bicentenario lo 
espejo disfruta el 

deporte 

 
Instituto 

Nacional de 
Deportes 

CHILEDEPORT
ES 

Mejorar la calidad de vida y la salud de los vecinos 
de la comuna de Lo Espejo, desarrollando una 
oferta programática que contemple actividades 

deportivas recreativas masivas. 

 
 

15/06/2010 

 
 

31/10/2011 

 
 

5.000.000 

 
Convenio para el 

funcionamiento del 
jardín Infantil Santa 

Adriana 

Fundación 
Educacional 

para el 
Desarrollo 
Integral del 

menor 
Fundación 

Integra 

 
Implementar el proyecto destinado a educar, 

cuidar y favorecer el desarrollo y bienestar de 42 
niños (as) de entre 2 y 5 años de edad. 

 
 

01/03/2010 

 
 

28/02/2011 

 
 
 
 

Convenio para el 
funcionamiento del 

jardín Infantil 
Cardenal caro 

Fundación 
Educacional 

para el 
Desarrollo 
Integral del 

menor 
Fundación 

Integra 

Implementar el proyecto destinado a educar, 
cuidar y favorecer el desarrollo y bienestar de 35 

niños (as) de entre 2 y 5 años de edad. 

 
01/03/2010 

 
28/02/2011 

 

 

Convenio para el 
funcionamiento del 
jardín Infantil Jesús 

Pescador 

Fundación 
Educacional 

para el 
Desarrollo 
Integral del 

menor 
Fundación 

Integra 
 

 
Implementar el proyecto destinado a educar, 

cuidar y favorecer el desarrollo y bienestar de 55 
niños y niñas de entre 2 y 5 años e edad 

 
 

01/03/2010 

 
 

28/02/2011 

 

Convenio para el 
funcionamiento del 

jardín Infantil La 
Sonrisa 

Fundación 
Educacional 

para el 
Desarrollo 
Integral del 

menor 
Fundación 

Integra 

 
Implementar el proyecto destinado a educar, 

cuidar y favorecer el desarrollo y bienestar de 30 
niños y niñas de entre 0 y 2 años de edad  y 65 

niñas y niñas de entre 2 y 5 años de edad. 

 
 

01/03/2010 

 
 

28/02/2011 

 

Adendum al convenio 
de transferencia  de 

recursos para le 
ejecución del 

programa Puente 
entre la familia y sus 

derechos  

 
 

FOSIS 

Transferir fondos para el desarrollo y continuidad 
del programa puente entre la familia y sus 

derechos. 

 
 

01/01/2010 

 
 
 

 
 

51.402.000 

Transferencia d 
recursos programa 
de apoyo integral al 
adulto mayor Chile 

Solidario  

Secretaría 
Regional 

Ministerial de 
Planificación y 
Coordinación 
de la Región 
Metropolitana 

Ingresar a los beneficiarios al subsistema Chile 
solidario, otorgar servicio de apoyo psicosocial a 
las personas mayores que cumplen los requisitos 
de elegibilidad y garantizar subsidios  y su acceso 
preferente a las prestaciones sociales pertinentes 

a sus necesidades 

 
 

02/06/2010 

 
 

30/06/2011 

 
 

12.8000.000 

Convenio de 
transferencia de 
recursos para la 

ejecución del 
programa 

habitabilidad Chile 
Solidario 2010  

 
Ministerio de 
Planificación 
MIDEPLAN 

 

 
Lograr una o más condiciones de mínimas de 
habitabilidad establecidas para familias de la 

comuna que se encuentren insertas en el sistema 
de protección social Chile solidario. 

 
 
 

24/06/2010 
 

 
 
 

30/06/2011 
 

 
 
 

59.936.000 

Apoyo al desarrollo 
bio-psicosocial en la 

 
Servicio de 

Tras pasar recursos para la ejecución del mismo 
programas, tendiente a fortalecer el desarrollo 
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red asistencial, 
subsistema de 

protección social 
Chile crece contigo 

Salud  Sur 
Metropolitano  

armónico e integral de niños y niñas desde su 
gestación hasta los cuatro años de edad o que 

ingresen a la educación preescolar, a través de la 
Red Asistencial de los Servicios de salud 

23/03/2010 01/01/2011 78.116.369 

Fondo de apoyo al 
fortalecimiento de la 
gestión municipal en 
la primera infancia, 
Chile crece contigo 

 

 
MIDEPLAN 

Contribuir en el proceso de consolidación de la 
gestión de la red comunal subsistema Chile crece 

contigo, fortalecer la articulación local de los 
principales prestadores de servicios de apoyo al 

desarrollo de los niños que no son cubiertos por el 
subsistema ChCC. 

 
07/07/2010 

 
30/06/2011 

 
2.100.000 

Programa reparación 
de daños, retiro de 

escombros y ayuda a 
damnificados 

afectados por la 
catástrofe en Lo 

Espejo 

 
 

Ministerio del 
Interior 

 
Dar respuesta efectiva a los damnificados frente a 
la emergencia y facilitar la reconstrucción de las 
viviendas e infraestructura pública o particular 
afectada por la catástrofe y que representa un 

riesgo para la población de la comuna. 

 
 

26/03/2010 

 
 
 
 

 
 

69.356.000 

Convenio de 
asistencia 

Parque 
Metropolitano 
de Santiago 

Pone a  distintos establecimientos educacionales 
y/u organizaciones sociales de sectores 

desfavorecidos sus instalaciones, existentes en 
ese recinto. 

 
 

05/04/2010 

 
 

05/04/2011 

 
 

Renovación de 
asignación directa 
con municipios y/o 

gobernaciones 

Corporación de 
Desarrollo 
Indígena 
CONADI 

 
Prorrogar la vigencia del convenio original, suscrito 

en 03 de agosto de 2009. 

 
11/01/2010 

 
26/02/2010 

 
 

Apoyo a oficinas de 
asuntos indígenas 

 
CONADI 

Apoyar acciones que favorezcan el desarrollo 
económico productivo y socioeconómico de la 

población indígena a nivel comunal 

 
 

05/07/2010 

Siete meses, 
para su total 

ejecución 

 
8.000.000 

Transferencia de 
recursos para la 

ejecución del 
programa 

fortalecimiento OMIL 
para personas 

beneficiarias del 
sistema Chile 

Solidario 

 
 
 

SENCE 

 
Transferir recursos para  la implementación del 
programa fortalecimiento OMIL para personas 
pertenecientes al sistema Chile solidario y así 
lograr la inserción laboral de los mismos en un 

empleo dependiente. 

 
 

06/01/2010 

 
 

15/05/2010 
 

 
 

6.300.000 

 
Transferencia de 

recursos del 
programa 

fortalecimiento OMIL 

 
 

SENCE 

Fortalecer el sistema público de intermediación, 
por medio del traspaso de recursos y 

metodologías de trabajo a los ejecutores  y 
establecimiento de un Sistema de Incentivos de 
Colocación, donde el ejecutor accede a pagos 

asociados a inserción laboral, la población 
vulnerable y difícil inserción. 

 
 

03/06/2010 

 
 

30/11/3010 

 
 

1.000.000 

Colaboración 
financiera para el 

desarrollo del 
programa: Seguridad 

y participación 
ciudadana 

 
 

Ministerio del 
Interior 

Fortalecer y potenciar conductas pro-sociales 
disminuyendo conductas de riesgo asociadas a la 

violencia y a la delincuencia de niños (as) 
adolescentes en situación de vulnerabilidad. 

 
 
 

05/01/2010 

 
 
 

30/09/2010 

 
 
 

66.000.000 
 

 
Implementación del 
programa CONACE 

PREVIENE en la 
comuna 

 
Ministerio del 

Interior 

 
Implementar acciones vinculadas a la prevención 

del consumo de drogas, reforzando especialmente 
su gestión a nivel local. 

 
 

23/11/2009 
 

30/12/2010, 
renovable por 

períodos 
sucesivos 
hasta el 

31/12/2012 

 
 

44.448.720 

 
Proyecto prevención 

selectiva del 
consumo de drogas 

 
 

Ministerio del 
Interior 

Colaboración financiera al municipio para la 
implementación de un proyecto de prevención 

selectiva del consumo de drogas. Evitar, mitigar 
y/o disminuir el consumo de drogas y alcohol en 

adolescentes y jóvenes participantes de los 
sectores focalizados del programa. 

 
 

31/12/2009 

 
 

31/12/2010 

 
 

16.000.800 

 
Programa de 

prevención del uso 
de drogas en el 

trabajo y la familia 
“Trabajar con calidad 

de vida” 

 
CONACE y 

Asociación de 
Funcionarios 

Municipales de 
Lo Espejo, I. 

Municipalidad 

En el marco de la “Estrategia nacional de drogas 
2009-2018”, que busca favorecer la instalación de 
programas de prevención del consumo de drogas 
en instituciones y empresas públicas y privadas, a 

fin de otorgar facilidades y colaborar en la 
implementación de la estrategia preventiva 

consistente y permanente en el tiempo, que sea 
parte de la política de desarrollo de recursos 

humanos y de calidad de vida de sus trabajadores 
y sus familias 

 
 
 

14/05/2010 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Convenio para el 
funcionamiento de 

jardín con 

 
Junta Nacional 

de Jardines 

Implementación y funcionamiento del jardín infantil 
ubicado en calle Júpiter Nº7746, cuya capacidad 

total de párvulos será de 52 niños/as y distribución 

 
 

24/05/2010 

 
 

31/12/2010 
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transferencia de 
fondos 

Infantiles 
(JUNJI) 

de párvulos por nivel será de 20 niños /as en sala 
cuna mayor y de 23 niños (as) en nivel medio. 

 
Convenio para el 

funcionamiento de 
jardín con 

transferencia de 
fondos 

 
Junta Nacional 

de Jardines 
Infantiles 
(JUNJI) 

Implementación y funcionamiento del jardín infantil 
ubicado en calle México Nº02444, con capacidad 

total de párvulos de 98 niños/as y la distribución de 
los párvulos por nivel será de 14 niños en sala  

cuna menor y 20 niños en sala cuna mayor de 64 
niños en nivel medio. 

 
 

24/05/2010 

 
 

31/12/2010 

 

 
Proyecto OPD Lo 

Espejo 

 
SENAME 

Contribuir al logro de un ambiente local bien 
tratante de niños (as) y adolescentes de la comuna 
de Lo Espejo, generando un servicio especializado 

enfocado en la protección y promoción de sus 
derechos. 

 
19/05/2010 

 
16/05/2010 

 
32.852.000 

 
 

5. PRESUPUESTO 

INGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE 
 

DENOMINACION     INICIAL  VIGENTE INGRESO % 
      PERCIBIDO   

DEUDORES PRESUPUESTARIOS 8.091.771000 9.537.357.245 8.886.953.733 93,18 
TRIBUTOS SOBRE USO DE BIENES Y 
LA REALIZACION ACTV 1.211.286.000 1.317.236.000 1.299.745.994 98,67 

PATENTES Y TASA POR DERECHOS 441.330.000 441.330.000 395.671.078 89,65 

PERMISOS Y LICENCIAS 702.000.000 787.950.000 787.815.571 99,98 
PARTICIPACION IMPTO. TERRITORIAL 
(ART 37 DL 3063) 67.956.000 87.956.000 116.259.345 132,18 

TRANFERENCIAS CORRIENTES 0 85.011.379 194.136.487 228,37 

DEL SECTOR PRIVADO 0 0 0 0,00 

DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 0 85.011.379 194.136.487 228,37 
DE EMPRESAS PUBLICAS NO 
FINANCIERAS 0 0 0 0,00 

DE GOBIERNOS EXTRANJEROS 0 0 0 0,00 

DE ORGANISMOS INTERNACIONALES 0 0 0 0,00 

RENTAS DE LA PROPIEDAD 80.000.000 109.000.000 107.863.826 98,96 
ARRIENDO DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 80.000.000 109.000.000 107.863.826 98,96 

OTRAS RENTAS A LA PROPIEDAD 0 0 0 0,00 

INGRESOS DE OPERACIONES 0 300.000 905.792 301,93 

VENTA DE BIENES 0 300.000 905.792 301,93 

VENTA DE SERVICIOS 0 0 0 0,00 

OTROS INGRESOS CORRIENTES 6.344.401.000 6.643.734.800 6.267.122.928 94,33 
RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS 
POR LICENCIAS MEDICAS 70.463.000 71.463.000 75.557.539 105,73 

MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 1.327.708.000 1.391.988.000 1.112.735.861 79,94 
PARTICIP. FONDO COMUN MUNICIPAL 
ART 38 DL 3.063  4.894.415.000 5.113.468.800 5.015.879.857 98,09 

FONDOS DE TERCEROS 4.556.000 4.556.000 4.907.578 107,72 

OTROS 47.259.000 62.259.000 58.042.093 93,23 

VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 0 0 0,00 

TERRENOS 0 0 0 0,00 

EDIFICIOS 0 0 0 0,00 

VEHICULOS 0 0 0 0,00 

MOBILIARIOS Y OTROS 0 0 0 0,00 

MAQUINAS Y EQUIPOS 0 0 0 0,00 
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EQUIPOS INFORMATICOS 0 0 0 0,00 

PROGRAMAS INFORMATICOS 0 0 0 0,00 

OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 0 0 0,00 

VENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS 0 0 0 0,00 
VENTA O RESCATE DE TITULOS Y 
VALORES 0 0 0 0,00 

RECUPERACION DE PRESTAMOS 106.084.000 134.084.000 116.176.342 86,64 

HIPOTECARIOS 0 0 0 0,00 

POR ANTICIPO A CONTRATISTAS 0 0 0 0,00 
POR ANTICIPO POR CAMBIO DE 
RESIDENCIA  0 0 0 0,00 

POR VENTA A PLAZOS 2.168.000 3.168.000 2.587.913 81,69 

INGRESOS POR PERCIBIR 103.916.000 130.916.000 113.588.429 86,76 
TRANFERENCIAS PARA GASTOS DE 
CAPITAL 200.000.000 1.247.991.066 901.002.364 72,20 

DEL SECTOR PRIVADO 0 0 0 0,00 

DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 200.000.000 1.247.991.066 901.002.364 72,20 

ENDEUDAMIENTO 0 0 0 0,00 

SALDO INICIAL DE CAJA 150.000.000 0 0 0,00 

SALDO INICIAL DE CAJA 150.000.000 0 0 0,00 

TOTALES 8.091.771.000 9.537.357.245 8.886.953.733  93.18 
Fuente: Dirección de Administración y Finanzas. Departamento de Contabilidad 

 

 
EGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE 

 

DENOMINACION INICIAL VIGENTE OBLIGADO % 

ACREEDORES PRESUPUESTARIOS 8.091.771.000 9.537.357.245 9.124.087.212 95,67 

CUENTAS POR PAGAR GASTOS EN PERSONAL 3.032.978.000 3.364.275.064 3.334.271.507 99,11 

PERSONAL DE PLANTA 2.010.133.000 1.900.633.000 1.896.267.191 99,77 

PERSONAL A CONTRATA 402.012.000 801.207.000 799.512.078 99,79 

OTRAS REMUNERACIONES 221.313.000 218.513.000 217.773.970 99,66 

OTROS GASTOS EN PERSONAL 399.520.000 443.922.064 420.718.268 94,77 

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                      3.352.130.000 2.920.051,936 2.839.001.888 97,22 

ALIMENTOS Y BEBIDAS 14.295.000 14.769.827 13.325.405 90,22 

TEXTILES, VESTUARIOS Y CALZADOS 4.940.000 2.235.928 1.720.772 76,96 

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES                         24.000.000 22.000.000 21.830.600 99,23 

MATERIALES DE USO O CONSUMO 143.842.000 124.645.327 118.916.685 95,40 

SERVICIOS BASICOS 951.860.000 836.466.227 818.636.701 97,87 

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 25.991.000 14.875.000 14.854.726 99,86 

PUBLICIDAD Y DIFUCION 22.550.000 16.441.981 15.120.080 91,96 

SERVICIOS GENERALES 1.832.880.000 1.569.426.800 1.541.440.138 98,22 

ARRIENDOS 234.795.000 229.613.846 221.675.438 96,54 

SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 7.500.000 6.500.000 3.191.080 49,09 

SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 75.077.000 62.077.000 47.437.235 76,42 
OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE 
CONSUMO 14.400.000 21.000.000 20.853.028 99,30 

PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 1.000.000 109.139.179 108.339.966 99,27 

PRESTACIONES PREVISIONALES 1.000.000 1.000.000 200.787 20,08 

PRESTACIONES SOCIALES DEL EMPLEADOR  0 108.139.179 108.139.179 100,00 

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.543.612.000 1.934.093.539 1.921.396.972 99,34 

AL SECTOR PRIVADO 127.340.000 92.495.619 82.138.497 88,80 

A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 1.416.272.000 1.841.597.920 1.839.258.475 99,87 
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IMPUESTOS 0 0 0 0,00 

OTROS GASTOS CORRIENTES 63.201.000 16.675.080 12.828.366 76,93 

DEVOLUCIONES 51.201.000 15.475.080 12.828.366 82,90 
COMPENSACION POR DAÑOS A TERCEROS Y/O A 
LA PROPIEDAD 7.000.000 0 0 0,00 

APLICACION FONDOS DE TERCERO 5.000.000 1.200.000 0 0,00 

ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 17.850.000 24.140.000 22.517.965 93,28 

EDIFICIOS 0 0 0 0,00 

VEHICULOS 0 0 0 0,00 

MOBILIARIOS Y OTROS 0 300.000 299.759 99,92 

MAQUINAS Y EQUIPOS 6.700.000 4.050.000 3.711.580 91,64 

EQUIPOS INFORMATICOS 9.150.000 14.890.000 14.686.757 98,64 

PROGRAMAS INFORMATICOS 2.000.000 2.000.000 919.870 45,99 

OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 2.900.000 2.899.999 100,00 

ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS 0 0 0 0,00 

BONOS O PAGARES 0 0 0 0,00 

INICIATIVAS DE INVERSION 21.000.000 1.108.587.230 833.965.369 75,23 

ESTUDIOS BASICOS  0 0 0 0,00 

PROYECTOS 21.000.000 1.108.587.230 833.965.369 75,23 
PROGRAMAS DE INVERSION (SUSPENDIDA 
DICTAMEN 15202) 0 0 0 0,00 

PRESTAMOS 0 0 0 0,00 

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 10.000.000 8.629.217 0 0,00 

A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 10.000.000 8.629.217 0 0,00 

SERVICIO DE LA DEUDA 50.000.000 51.766.000 51.765.179 100,00 

CREDITOS DE PROVEEDORES 0 0 0 0,00 

DEUDA FLOTANTE 50.000.000 51.766.000 51.765.179 100,00 

SALDO FINAL DE CAJA 0 0 0 0,00 

SALDO FINAL DE CAJA 0 0 0 0,00 

TOTALES 8.091.771.000 9.537.357.245 9.127.524.985  95.70 
Fuente: Dirección de Administración y Finanzas. Departamento de Contabilidad 

 


