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INTRODUCCION

El presente informe contiene una sintesis de las principales tareas
cumplidas por esta institucion durante el ano 2013 el cual se condensd en

cuatro grandes dreas:

1. Area de Gestién Interna.
2. Area de Servicios.

3. Area Social.

4. Area de Ejecucién Presupuestaria y Financiera.

1.- Area de Gestién Interna, comprende aquellas materias relacionadas
con la elaboracion y tramitacion de proyectos a fondos externos,
bienestar municipal, la capacitacion del personal institucional, el acceso a
la informacion publica (ley de fransparencia) y el Plan de Desarrollo

Comunal.

2. Area de Servicios, se relaciona con los servicios que presta el municipio a
través de sus diferentes unidades municipales a nivel territorial. Guarda
relacion con la administracion de los espacios publicos destinados a dreas
verdes, el aseo y ornato de los espacios, mejoramiento de las condiciones
ambientales, la fiscalizacidn y cumplimiento de las disposiciones que
regulan la edificacion urbana, infraestructura vial, semaforizacién, la
prevenciéon de riesgos y acciones de apoyo a los vecinos en situaciones
de emergencia, etc. También considera la promocién de derechos de las

personas y el acceso a la justicia a través del defensor comunal.

3. Area Social, dirigida al mejoramiento del bienestar de las personas en el
dmbito social, econdmico, vivienda, seguridad, empleo y capacitacion,
salud y educacion. Se describen los diferentes programas definidos y los

resultados alcanzados para el periodo.

4. Area de Ejecucion Presupuestaria y Financiera, contiene los Ingresos y

Egresos del sector Municipal, Salud y Educacion durante el ano 2013.

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
&

Py o

By pregas



1. AREA DE GESTION INTERNA

1.1 PROYECTOS POSTULADOS POR LA SECRETARIA COMUNAL DE

PLANIFICACION

La Secretaria Comunal de Planificacion SECPLA, durante el presente ano,

a fravés de sus distintos profesionales y técnicos ha generado y estd generando

las siguientes iniciafivas de inversion para postular a distinfos fondos de

financiamiento.

Tabla N° 1: Némina de proyectos gestionados por SECPLA, segun etapa, monto y fuente

de financiamiento.
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PROYECTO/INICIATIVA DE INVERSION ESTADO FUENTE MONTO
ACTUAL FINANCIAMIENTO M$
Conservacion de Pavimentos s FNDR
MANVU 2 nueva licitaciéon 653.000
Construccion Pavimentos de calzadas
y veredas, poblacién las turbinas. Se | Aprobacion de |Sectorial MINVU
incorpora como pavimentos | fondos 10.000
participativos.
Reposicion de veredas en barrios 49 334
prioritarios. Proyecto PMU Emergencia ’
Reposicion de veredas Unidad Vecinal | Elegible
N 29.
Reposicion de veredas Unidad Vecinal | Proyecto .
N 37-Ay 37-B Elegible PMU Emergencia 49.743
Conservgcién de veredas comunales |pioyecto ) 623.000
poblacién Clara Estrella. Aprobado Circular 33
Reposicion de veredas Unidad | proyecto PMU Emergencia | 49.940
Vecinal 37-C Elegible
Reposicién de veredas UV 25y 26 Formulacién PMU Emergencia 49.996
técnica.
Rc?pc.:slc.lon ,de ] veredas Barrios Fprm.ulomon Circular 33 650.000
Prioritarios José Maria Caro. tecnica.
Construcc[on, f:le cancha de futbolito | Proyecto Candlistas dell 60.000
de pasto sintético Externo Mai
. po
ejecutado
Mejoramiento de Avenida Gabriela A.deSIble MINVU - Espacios| 664.708
. R Diseno .
Mistral - Portal Sur Lo Espejo publicos
Mejoramiento de la conexién y |A definir Canalistas del 0
entorno de avenida Gabriela Mistral Maipo
Habilitacién de espacio piblico eje | A definir Candlistas  del 0
Avenida Central en su totalidad Maipo
Obras s.lmples y complejas Autopista | A definir Autopista 0
Vespucio - Sur
Dlseno. y co.nsi.ruccmn Complejo | A definir FNDR 1600.000
deportivo con piscina temperada.
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Mejoramientos de carpetas de |Ejecutado PMU 41.998
multicanchas. Mejoramiento ’
multicanchas los Halcones unidad
Vecinal N 37-B.
Mejoramiento Multicanchas los | Proyecto
Guananos, unidad vecinal N 26. Elegible PMU 40.743
Construccion Multicanchas  Unidad | Proyecto
Vecinal 31, JMC. Elegible PMU 49.850
Mejoramiento multicanchas Unidad | Proyecto
Vecinal N 36. Elegible PMU 31.415
Ampliacion cierre  perimetral y|Formulacion
Construcciéon techumbre Multicancha | Perfil PMU 32.976
Club Deportivo Unién Cultural.
Construccion Multicancha don | Aprobaciéon de MINVU 44383
Gustavo Fondos )
Construccion Multicancha Ximena Aprobacion - de MINVU 45996
Fondos
Mejoramiento Complejo Deportivo | Formulacion Circular 33 143.000
Soberania Proyecto )
Estadio Municipal Clara Estrella Disefio FNDR 0
Conservacién Gimnasio Municipal Formulacion FNDR 0
proyecto
Reposiciones CESFAM Julio Acuna|Formulacion FNDR 0
Pinzon. Proyecto
Mejoramiento Integral Escuela | Formulacién de PMU — FIE 21.000
Bernardo O’Higgins. Perfil )
Mejoramiento  servicios  higiénicos | Formulacion de PMU — FIE 25.000
Escuela Alicia Aristia. Perfil ’
Mejoramiento y ampliacién escuela | Formulacion de PMU - FIE 49 994
basica Santa Adriana. Perfil :
(casino)
Construccién y reposicion  cierre | AProPado PMU — IRAL 33.410
perimetral escuela basica Acapulco.
Mejoramiento integral Escuela Radl|Formulacion de PMU - FIE 41.000
Sdez. Perfil )
Aprobado
Remodelacién Bainos colegio Herndn Fondos ~ de| 30.000
Olguin. Reconversion
Educacion
Conservacién colegio Hernan Olguin. |RevisionTecnica | o oo ¢ 350.000
Conservacion Escuela Blue  Star|Revision Técnica FNDR - FIE 990.000
College. )
Asistencia técnico profesional para|Ejecucion PMV 15.600
proyectos de saneamiento sanitarios ’
de Colegios Municipales
Construccion Jardin Infantil Renacer | Aprobado Fondo 290.000
por un Sueno. Transferencia
Capital JUNJI
Ampliacién y Mejoramiento jardin | AProbado Fondo 123.500
Infantil Mis Primeros Pasos. Transferencia
Capital JUNJI
Ampliacién y Mejoramiento jardin | AProbado Fondo 104.082
Capital JUNJI
Ampliacién y mejoramiento Jardin |AProbado Fondo 40.965
Capital JUNJI
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Ampliacién y mejoramiento Jardin | AProbado Fondo 85411
infantil Estrellitas de la manana. Transferencia
Capital JUNJI
Reparacién  del Jardin Infantil mi|AProbado Fondo del 10319
capital VTF-JUNJI
Construccién de Centro Cultural. Nuevo convenio Sectorial - cultural 90.000
Adquisicion  equipamiento  Centro | Por Definir Fondo bor Definir 0
Cultural. P
Mejoramiento y ampliacién sede | Formulacion PMU | 32.97¢
vecinal Alcalde Atilio Mendoza Perfil Proyecto Emergencia
Mejoramiento de dependencias vy |Por definir Fondo Por Definir 0
servicios municipales.
Construccion sede Social las Turbinas Aprobacion - de MINVU 58.095
Fondos
Adquisicion de 2 buses municipales. Formuloaon Circular 33 220.000
Perfil Proyecto
Adquisiciones de camiones para|Formulacion Circular 33 350.000
operacion. Proyecto )
Remodelaciéon comunal de dreas |Por Definir Por Definir fondo 0
verdes (plazas - bandejones).
Remodelacién plaza San Pedro | Licitacion PMU - IRAL 35124
Pescador. )
Remodelacién Plaza Alberto Hurtado. | Licitacion PMU - IRAL 14.856
Remodelaciéon Plaza Recreativa Calle | Elegible PMU - IRAL 49 957
Renaca. )
Remodelacién Plaza Recreativa | Elegible PMU —| 41559
lepdl’dllso. Emergencic
Remodelacién Plaza Unidad Vecinal | Elegible PMU | 44.414
37-A. Emergencia
Revisidn técnica .
Construccién Plaza Skate-Park. 37C. Secforial — Plaza| 49.900
Segura
Remodelacién Plaza segura Clara | Licitacion Sectorial — Plaza| 49.900
Esfrelld U.V.25 AprObOdo Segurg
Remodelacién Plaza salvador Allende. Licitacion PMU 49.984
Aprobado
Construccion Plaza Skate- Park Las|Aprobacion de Sectorial - MINVU | 33.601
Turbinas. fondos )
Adquisicion e instalacién de mdaquinas Circular 33 100.000
de ejercicios urbano Lo Espejo. Por definir )
Proyecto adquisicion de cdmaras de | Aprobado Circular 33 550.000
seguridad. (30) )
Construccion dreas verdes, parque | Aprobacion de Sectorial - MINVU | 310.993
vista hermosa fondos )
Construccion ceniro Comunitario vista | Aprobacion  de Sectorial - MINVU | 307 664
hermosa fondos )
Adquisicion de contenedores de RSD | Formulacion Circular 33 200.000
para hogares de la comuna. Perfil )
Instalacion de Alumbrado PuUblico | Aprobacién de MINVU 80 457
Parque Vista Hermosa Fondos )
Plan de intervencién Socio Cultural UV Fjecutado Canalistas del| 35.000
N° 35 Maipo.

Fuente: SECPLA
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1.2  BIENESTAR MUNICIPAL

Durante el ano 2013, los gastos del Servicio de Bienestar alcanzaron a

$ 53.260.974.

En la tabla a continuacion se encuentra el detalle de las prestaciones

enfregadas por el Servicio de Bienestar.

Tabla N° 2: Listado de prestaciones entregadas por el Servicio de Bienestar Municipal

BIENESTAR
PRESTACIONES ENTREGADAS
PRESTACIONES SALUD Monto Egreso $ | N° Solicitudes
Pago de Facturas SERMECOOP 43.134.000 7.016
Reembolso directo agosto 2013 1.023.142 87
Ayuda extraordinaria agosto 2013 548.716 1
PRESTACIONES SOCIALES

Matrimonio 131.028 4
Nacimiento 458.598 14
Fallecimiento 1.179.252 9
Bono Escolar 5.258.938 229
SUBTOTAL 7.027.816 256

PRESTAMOS MEDICOS 26.419.672 3.722
TOTAL PRESTACIONES 3.080.444 92
TOTAL EGRESOS 53.260.974 7.016

Fuente: Departamento de Bienestar

1.3 CAPACITACION FUNCIONARIA

En el periodo se consignan 30 actividades formativas,

total de 74 funcionarios/as municipales.

partficipando un

Alrededor del 60% de las actividades se realizaron sin costo para la

Municipalidad. El costo total de las actividades financiadas por el municipio fue

de $ 4.246.000 (ver siguiente tabla).

Tabla N° 3 : Listado de actividades formativas
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N° i COSTO
PARTIC NOMBRE DEL CURSO INSTITUCION ()
1 Sistema Gestion de Pavimentos Urbanos | U. Catdlica de Chile 20.000
1 Contabilidad General de la Nacién Contraloria General de la | 260.000
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Republica
Usos y Aplicaciones Plataforma CEDIZ Y
CARTOGRAFIA Base Predial Urbana | U. Diego Portales sin costo
(CEBPU)
Taller Licencias Médicas y definicién de | Revista Técnica del 148.000
remuneraciones Trabajo '
Secretaria Regional de |sin costo
Curso BIP
Desarrollo
B ) Instituto de Desarrollo vy | sin costo
Ley Subvencién Escolar preferencial o
Capacitacion
Seminario Internacional de Gestidn de sin costo
) § ) Empresa EMERES LTDA.
Residuos, un desafio regional y local
Operaciones de Emergencia , Nivel | SUBDERE y ONEMI sin costo
Derechos y Democracia para Metropolis | )
Ciudad de Canoas, Brasil | 500.000
Solidarias y Soste nibles
Procesos de Fiscalizacion de la o
) ) B Centro Capacitacién
Superintendencia de Educacidon vy 148.000
B ) CECALCHILE LTDA.
Subvencioén Escolar Preferencial (SEP)
Reforma Municipal Incremento
Compensatorio  Provisional, Ley de|ARMEFUM y FEMEFUM 500.000
encasillamiento, las tareas pendientes
Salud y Calidad de Vida, la importancia | Caja de Compensacion |
) sin costo
de prevenir La Araucana
Seminario sModernizacién - | Federacion Regional
Reconversion o Remunicipalizacion Los | Funcionarios Municipales | 150.000
Desafios de las Municipalidades. Araucania
"41? Escuela de Capacitacion, otono | Asociacidn Chilena de | 150.000
invierno 2013, taller "Acciones y Desafios | Municipalidades
para el Desarrollo del Deporte y la
Cultura:  Formulacion y  Gestidn  de
Proyectos Concursables, y nueva Ley de
Donaciones".
"Seminario de Capacitacién Modelo de | Municipalidad de  La|sin costo
Sistema de Informacién Geogrdfica (SIG) | Granja
Corporativo"
"Gestor General Municipal y Regional” Academia de |sin costo
Capacitacion Municipal
y Regional (SUBDERE)
"Curso - BIP" Ministerio Des. Social sin costo
"Contabilidad General de la Nacién, | Contraloria General de la | sin costo
Sector Municipal" Republica
"Contabilidad Gubernamental Aplicada | Gestidon PUblica | 400.000
al Municipio y a los Departamentos de | Consultores
-8 -
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Educacién y Salud
1 Administradores Municipales y | Public Consulting | 270.000
Secretarios Municipales. Reformas vy | Consultores Asociados
Modificaciones a Normativas
Municipales y a desafios de Municipios
Periodo 2013-2016
4 Gestor Territorial Subsecretaria  Desarrollo | sin costo
Reg. y administrativo.,
Academia Capacitacion
1 Gestor en Recursos Humanos Subsecretaria  Desarrollo | sin costo
Reg. y Administrativo,
Academia Capacitaciéon
6 Gestor en Recursos Humanos Subsecretaria  Desarrollo | sin costo
Reg. y Administrativo,
Academia Capacitacion
1 Gestor en Recursos Humanos Subsecretaria  Desarrollo | Sin costo
Reg. y Administrativo,
Academia Capacitaciéon
1 Contabilidad Gubernamental Aplicada | Gestion PUblica | 200.000
al Municipio y Deptos. Educacién y Salud | Consultores
2 Escenarios de Riesgo, Nivel I Academia de Proteccién | sin costo
Civil ONEMI
25 Programa de Educacién Ambiental | Asesor Ambiental IMA vy | 1.500.000
Municipal Ministerio M. Ambiente
Estatutos Municipales Contraloria General de la | sin Costo
2 Republica.
1 Interculturalidad e Identidad CONADI sin Costo
Como abordar calidad del aire y la|Secretaria Reg.Ministerial
3 Biodiversidad . Gestion Ambiental Local | M. Ambiente RM sin Costo
74 4.246.000

Fuente: Departamento de personal.

1.4. TRANSPARENCIA

Su funcidén se enmarca dentro de la ley 20.285 “Sobre Acceso a la

Informacién Publica” y en el Reglamento de Organizaciéon Interna de la llustre

Municipalidad de Lo Espejo, dependiente de la Secretaria Municipal. (Decr. 576)

Comprende dos manifestaciones: fransparencia activa y fransparencia pasiva:

 La transparencia activa: informacién que los érganos publicos ponen a

disposicion permanente y actualizada de las personas, sin necesidad de

requerimiento alguno. El Municipio posee un sitio Web operativo.
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* La transparencia pasiva: derecho de acceso a la informacion, derecho de las
personas a requerir y recibir informacion que se encuentra en poder de los
érganos del Estado.

La Municipalidad cuenta con una pdgina de transparencia municipal:

“Municipalidad Transparente”, ademds existe un link operativo directo al

formulario de solicitudes de informacion en sitio transparencia activa.

Durante el ano 2013 se ha recepcionado, 118 solicitudes de acceso a la

informacion Publica, segun el fipo de ingreso.

Tablas N° 4 : NOmero de solicitudes por tipo de ingreso y porcentaje.

Tipos de Ingresos Total %
Via Web 106 9
Formulario (oficina Partes) 4 3
Carta (Solicitud Incompleta) 6 5
Derivada del Consejo para la transparencia 2 5
Total General 118 100%

Fuente: Secretaria Municipal. Oficina de Transparencia.

De acuerdo al tipo de ingreso, donde el ciudadano demanda mads
informacion de acuerdo al siguiente cuadro segun las Direcciones y/o
Departamento.

Tablas N° 5 : NOmero de solicitudes por Direccién o Departamento.

Direccién y/o Departamento N° Solicitudes %
Secretaria Municipal 14 10.94
Secretaria Comunal de Planificacion 2 7.03
Asesoria Juridica 3 2.34
Direcciéon de Administracion y Finanzas 50 39.06
Direccién de Transito y Tte. PUblico 6 4.71
Direccion de Obras 10 7.81
Direccién de Desarrollo Comunitario 2 7.03
Direccioén de Desarrollo Ambiental 2 7.03
Direccioén de Educacion 1 0.78
Departamento de Salud 3 2.34
Departamento de Educacién 7 5.47
Administracién Municipal 3 2.34
Direccion de Servicios Generales 2 1.56
Juzgado de Policia Local 2 1.56
Total 128 100%

Fuente: Secretaria Municipal. Oficina de Transparencia.
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1.5. OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Tabla N° é : observaciones realizadas por oficio, fecha y materia.

N ° OFICIO

FECHA

MATERIA

021634

10/04/2013

Iregularidades en Proceso Licitatorio
convocado por la I. Municipalidad de

Lo Espejo.

0034131

03/06/2013

Auditoria de los macroprocesos de
recursos de administracion de ingresos
propios, en el Departamento de Salud

de la Municipalidad de Lo Espejo.

055665

30/08/2013

Seguimiento al Informe Final 16/2011
de fecha 30/08/2013, sobre auditoria a
obras ejecutadas por la Municipalidad

de Lo Espejo.

080759

09/12/2013

Informe Final N°39, sobre auditorias al
macroprocesos de adquisiciones y
abastecimiento y cumplimiento de la
Ley 20.500 en la Municipalidad de Lo

Espejo DMSAIN°1.218/2013

Fuente: Secretaria Municipal.

1.6. CONVENIOS VIGENTES DURANTE EL ANO 2013

Tabla N° 7: Convenios vigentes seguin tipo de convenio, institucién, objetivo, fecha de
firma, vigencia y monto.

CONVENIO INSTITUCION OBIJETIVO FECHA VIGENCIA MONTO
FIRMA HASTA (9)
Promover el
desarrollo de las
Convenio
habilidades
Transferencia )
Secretaria personales y
Programa de . o
Regional familiares para
Apoyo L .
Ministerial  de | satisfacer 15/01/2013 | 31/12/2013 66.662.648
Psicosocial”
Desarrollo condiciones minimas
Puente enfre la . ) )
B Social de calidad de vida y
familia y  sus
fortalecer la
derechos".
vinculaciéon efectiva
de las familias con
-11 -
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las redes sociales vy

acceso a beneficios

Convenio de
Transferencia de

recursos para la

que estd a su
disposicién.
Mejorar la

capacidad de las

personas para

) B FOSIS generar ingresos de
ejecucion
forma auténoma,
Programa de ) ) 15/01/2013 | 31/12/2013 32.250.611
o mejoramiento de sus
Acompanamien
condiciones de
to Sociolaboral
.. empleabilidad y
del Ingreso Efico o B
participacién en el
Familiar
dmbito laboral.
Convenio de
colaboracién Disminuir las
financiera para oportunidades para
la ejecucion del | Ministerio  del | la comisidn de
proyecto Interior y | delitos en el espacio
) o 20/09/2012 | 26/09/2013 66.247.032
BEPR12-mix-59 Seguridad publico y la
en el marco del | PUblica percepcion de
Programa Barrio temor e inseguridad
en Paz de las personas
Residencial
Convenio para
la ejecucion del | Ministerio  del .
Prevencién y
Proyecto Interior vl
o disminucion de los | 31/09/2012 | 14/06/2013 | 38.800.000
Mediacion Seguridad
delitos
Comunitaria PUblica
FNSP12-CC-31
Convenio de Lograr una
fransferencia de cobertura de 580
recursos del beneficiarios
Programa de | Secretaria indirectos, Cuyo
Fortalecimiento Regional numero de
Municipal Ministerial  de | beneficiarios se | 09/08/2013 | 30/06/2014 10.000.000
Subsistema  de | Desarrollo calculard en  virtud
Proteccion Social del niUmero de ninos
Integral  a la y ninas indicados
INFANCIA Chile como cobertura en
Crece Contigo el FDI
Convenio de Otorgar apoyo
Transferencia de | Secretaria psicosocial a las | 18/05/2012 | 30/06/2013 14.873.100
recursos para la | Regional personas  mayores
-12 -
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ejecucion del

Ministerial de

de 65 anos de edad

proyecto del | Desarrollo que cumplan los
programa de | Social requisitos de
Apoyo Integral elegibilidad
al Adulto Mayor
Chile  Solidario-
Vinculos
Potenciar las
Convenio de . posibilidades y
Secretaria
Transferencia de oportunidades  de
Regional
recursos para la desarrollo, inclusidon
) B Ministerial ~ de
ejecucion del e integracién social
Desarrollo y 03/07/2012 | 30/06/2013 | 49.385.000
proyecto ) de las familias vy
) Social
Mejorando  las personas
Condiciones de beneficiarias del
Habitabilidad Sistema Chile
Solidario
Contribuir a la
inserciéon laboral de
Convenio
) B calidad de las
ejecucion  del )
mujeres entregando
Programa
herramientas  para
" Mujer | SERNAM 02/01/2013 | 31/12/2013 14.550.000
. enfrentar las
Trabajadora  y o
principales barreras
Jefa de Hogar”
de acceso que
enfrentan en el
mercado del trabajo
] Contribuir a la
Convenio de i
) reduccién de la
Transferencia i
) ) comision del delito
Financiera para - -
] » en ninos y ninas
ejecucion del
Subsecretaria adolescentes,
proyecto B
B de Prevencion | residentes en la
evaluacién  de L 02/01/2013 | 31/01/2014 | 31.615.200
) del Ministerio | comuna que
riesgo
] ) del Interior presenten
sociodelictual vy
L conductas
derivacion de
) ] transgresoras.
usuarios (Vida
Nueva).
-13 -
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Convenio para
del

Programa Chile

ejecucion

Contribuir  en el
ambito local a
reducir la violencia

confra la mujer en

Acoge,

» las  relaciones de
prevencion de la | SERNAM ) ) 02/01/2013 | 31/12/2013 | 45.050.840
) ) pareja y realizar una
violencia en ) »

intervencion
contra de la
) Psicosocial y Juridica
mujer. )
a las mujeres
victimas
Regular la ejecucién
] de Terapia
Convenio
Multisistémica en el
Instifucional de
territorio de la
Transferencia
i ) Subsecretaria | Municipalidad
Financiera para
de Prevencion | Intervencién
la ejecucion del 01/04/2013 | 31/01/2014 69.516.660
del Ministerio | alfamente intensiva
proyecto: ! )
) del Interior y eficaz para
Terapia )
efectos de prevenir
Mutisistémica
el involucramiento
Etapa 2"
delictual de ninos,
ninas y adolescentes
Implementar
Convenio de o Programa que
i Servicio
colaboracion ) establecen las
o Nacional para )
técnica y B acciones a
la Prevencion
financiera para desarrollar en
Y
implementaciéon o materia de | 31/12/2012 | 31/12/2013 19.659.200
Rehabilitacion B
Programa prevencion,
del Consumo
" Senda tratamiento,
de drogas vy i
previene en la rehabilitacion,
alcohol ] B ]
comunidad” infegraciéon social vy
desarrollo territorial
Convenio de
colaboracién o
o Servicio B
técnica y ) Deteccidon precoz y
] ) Nacional para ] )
financiera para B trabajo  preventivo
) B la Prevencion o
implementacion especializado del
Y
del Programa De consumo de drogas | 31/12/2012 | 31/12/2013 8.820.000
Rehabilitacién
Prevencién y alcohol en
del Consumo
Selectivas e adolescentes
) B de drogas vy )
intfervencion escolarizados
alcohol
temprana “A
fiempo”
-14 -
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Convenio de
colaboracién

técnica y

Servicio
Nacional para

la Prevencion

Trabagjar  en los
factores de riesgo y
los factores

protectores de los

) ) estudiantes para
financiera para |y )
’ ’ evitar que estos | 31/12/2012 | 31/12/2013 8.880.000
implementacién | Rehabilitacion
desarrollen
del Programa | del Consumo
) ) conductas de riesgo
Chile  Previene | de drogas vy )
asociadas al
en la Escuela” alcohol
consumo de drogas
y alcohol
Prevenir y atender
vulneraciones de
derechos de ninos,
Convenio OPD- ninas y adolescentes
Oficina de a través de la
Proteccion  de | SENAME atencion directa y la | 24/05/2012 | 20/05/2014 21.051.456
derechos de Lo articulacion de la
Espejo respuesta de
gobierno local y los
actores del territorio
como garantes.
Convenio Fortalecer la Red de
Programa de Colaboracién con el
Fortalecimiento o empresariado local
o Servicio
Oficina ) y enfregar a los/las
Nacional  de
Municipal de o usuarios/as que
L Capacitaciéon 17/02/2013 | 16/12/2013 9.600.000
Intermediacion buscan empleo
y Empleo )
Laboral 'y sus herramientas que
(SENCE)
anexos N° faciliten la
1,2,3.4,5,6,7,8,9,1 obtencién de un
011,12y 13. trabajo.
Realizar actividades
Convenio Ficha | Secretaria correspondientes @
de Proteccién y | Regional la aplicacién de la
del Nuevo | Ministerial de | Ficha de Protecciéon | 01/03/2013 | 31/12/2013 37.317.985
cuestionario ano | Desarrollo Social y aplicacién
2013 Social del nuevo
cuestionario.
Convenio Contribuir a que las
Modelo de | Ministerial  de | municipalidades
Atencion Desarrollo incrementen sus | 01/12/2013 | 31/12/2013 No tiene
Civudadana a la | Social capacidades.
Ficha de Mejorar la calidad y
- 15 -
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Protecciéon

oportunidad de
dichos

requerimientos

Piloto Vida Sana

Pesquisa Precoz de
consumo de alcohol
a fravés de la

componente Servicio .Salud aplicacién de sin
olcohc_)ll en | Mefropolitano} instrumento AUDIT y | informacion 31/12/2013 18.901.254
Atencion Sur N
Primaria .reallzauo.n de

intervenciones

breves

Contribuir a

asegurar la

oportunidad en el

acceso a las

acciones

Servicio Salud | garantizadas de | Sin 31/12/2013 | 85.131.666

Complementario | Metropolitano | salud para lo cual es | informacion
GES Sur un factor critico la

disminucion del

tiempo de espera

de los resultados de

los exdmenes de

diagndstico o  de

control salud. Tres

componentes

Laboratorio Bdsico

4 digitadores para

SIGGES

F&drmacos GES

Realizar intervencién

en personas obesas Si
Vida Sana | Servicio Salud | con el fin de | .| 31/12/2013 | 19.812.756
Componente Metropolitano | disminuir los factores
Obesidad Sur de riesgo

cardiovascular  en

adultos y ninos
GES Servicio Salud | GES Salud Oral a | 31/12/2013 | 40.770.720
Odontolégico Metropolitano | adulto de 60 anos isrlw?ormocién
del Adulto (60 | Sur
anos )

Resolucion de

especialidades en |
Programa Servicio Salud | APS o cgn | 31/12/2013 | 27.465.218
Odontolégico Metropolitano | Atencién
Ges Integral | Sur Odontoldgica
2013 Integral a Hombres y

mujeres Escasos

Recursos a

Promocion vy
Ges Preventivo Servicio Salud | Prevencién de la isrlw?ormocién 31/12/2013 | 5.358.864
Escolar Meftropolitano | Salud Bucal en la

Sur Poblacién

Preescolar

Atencién Integral a
GES Servicio Salud | ninos de é anos , a | _.
Odontolégico Metropolitano | embarazadas y isrlw?ormocién 31/12/2013 | 60.332.719
Familiar Sur atencion dental de

urgencias

-16 -
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Contribuir a mejorar
la salud mental de

los  usuarios  del | g | 31/12/2013 | 56.000.000
sistema publico,
mejorando
Programa de accesibilidad,
Atencién oportunidad y
Integral en Salud calidad técnica de
Mental en AP la atencién primaria
en sus aspectos
promocionales,
preventivos,
curativos y de
rehabilitacién, con
enfoque de salud
mental y
comunitario, con
relacion a los
problemas de salud
mental de mediana
a baja severidad
Contribuir a mejorar
la salud mental de |
los  usuarios  del | 2" .
X . informacioén
sistema publico, 31/12/2013 | 156.247.400
mejorando
accesibilidad,
oportunidad y
Programa de | Servicio Salud | calidad técnica de
atenciéon Metropolitano | la atencidn primaria
Integral en Salud | Sur en sus aspectos
Mental en AP promocionales,
preventivos,
curativos y de
rehabilitacion, con
enfoque de salud
menftal y
comunitario, con
relaciéon a los
problemas de salud
mental de mediana
a bagja severidad
Atencién y
tratamiento de | . 31/12/2013 | 36.819.090
especialidad  para isrlw?ormocién
Depresiéon Servicio Salud | los beneficiarios
Severa CESAM Metropolitano | legales del servicio
Sur que padezcan
depresién severa en
personas del5y mds
Objetivo general es
entregar  atencion sin
oporfuna a personas | : -
> de 19 afos con | "™ | 31/12/2013 | 59.035.020
priorizacién en >65
ERA Servicio Salud | ahos portadores de
(enfermedades Metropolitano | enfermedades
respiratorias del | Sur respiratorias crénicas
Adulto) y Sus
exacerbaciones,
asegurando el
diagnostico y
tratamiento y
disminuir
complicaciones y
mortalidad
-17 -
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Programa de

apoyo a la Aumentar la 31/12/2013 | 69.136.000
gestibn  a nivel | Servicio Salud | eficacia en la
local en | Metropolitano | gestiéon y
atencion Sur administracion local
primaria de la salud
municipal
promover
crecimientfo y sin
d_esqrrollo . informacién
biosicosocial
saludable 31/12/2013 | 7.096.376
mejorando el
acceso y la oferta
de servicios,
Conftrol de Salud | Servicio Salud | respondiendo a las
del Joven Sano Meftropolitano | necesidades
Sur actuales de la
poblacién
adolescente(10 a 19
anos) en el dmbito
de la promocién vy
prevencion,
tratamiento y
rehabilitacion,
posibilitando la
intervencioén
oportuna en
factores y
conductas de riesgo
1.Fomentar
estrategias de
promocién
orientadas a instalar
y reforzar estilos de
Programa de vida saludables,
espacios Servicio Salud | apoyadas con la |
amigables para | Metropolitano | articulacién isr']?ormodén
adolescentes Sur intersectorial y 31/12/2013 | 7.102.000
ano 2013 comunitaria
2. mejorar oferta de
servicios de salud
diferenciados,
infegrales e
infegrados  y de
calidad para
adolescentes
aumentando la
capacidad de
respuesta sector
salud, con el fin de
atender las
necesidades de la
poblacién
adolescente
Programa de Pago de cuidadores
atencién Servicio Salud | de personas con |
domiciliaria a | Metropolitano | discapacidad isrlw?ormocién 31/12/2013 | 22.038.120
personas con | Sur severa
discapacidad
severa
Resolucion de
Programa de | Servicio Salud | Problemas de
Resolutividad Meftropolitano | Especialidad en la sin
2013 Sur Atencién Primaria informacion | 31/12/2013 | 65.168.971
- 18 -
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Programa de

Servicio Salud

Funcionamiento de
Salas (2)de

rehabilitaciéon Metropolitano | Rehabilitacion para 31/12/2013 | 48.232.262
infegral en lared | Sur el CESFAM  Julio
de salud Acuna Y Clara
Estrella
Programa piloto Obtener una
control de salud atencion integral vy Si
del nifio sano en resolutiva @ la | | 31/12/2013 | 13.922.000
establecimiento | Servicio Salud | poblaciéon de 5 a 9
educacional Metropolitano | afos a través de
para la | Sur confroles de salud
poblacién realizados en el
escolar 5 a 9 establecimiento de
anos educacionadl
Fortalecer los
cuidados prenatales
enfatizando la
educacion prenatal, | gin
Sistema de | Servicio Salud | la atencion integral | informacion | 31/12/2013 | 80.217.961
Protecciéon Chile | Metropolitano | a las gestantes en
Crece Contigo Sur situacion de
vulnerabilidad,
aplicando planes de
cuidado con
enfoque familiar
1. Reducir
proporcion de
pacientes que se sin
derivan a atencion | informacion | 31/12/2013 | 7.540.890
secundaria X
Programa de sospecha de nac.
apoyo 2. Apoyar
diagnostico financiamiento  de
radiolégico en el | Servicio Salud | estudios radiolégicos
nivel primario de | Metropolitano | de térax para
atencién  para | Sur diagnostico de nac,
resolucion a nivel de
eficiente de consulforios de APS
neumonia 3.Apoyar el
adquirida en la financiamiento para
comunidad capacitacion a los
(NAC) profesionales de
salas era e ira en
espirometria e
interpretacién de RX
de térax
Objetivos 1.
Deteccién precoz y
oportuna de cdncer sin
de mama en etapas | informacion | 31/12/2013 | 47.125.441
Imdgenes Servicio Salud | insitul vl
diagnosticas en | Metropolitano | Componente 2
atenciéon Sur 2.Deteccidén precoz
primaria y oportuna de
displasia de cadera
en ninos de 3 meses
componente 3
3.Deteccién precoz
y oportuna de
patologia biliar vy
cdncer de vesicula
-19 -
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Realizar actividades

que se relacionan
con los objetivos sin
Programa de | Servicio Salud | establecidos en el | informacion | 31/12/2013 | 13.629.450,
Apoyo a la | Metfropolitano | programa,
gestiéon local en | Sur tratamiento de
AP pacientes con
hipotiroidismo,
erradicacion del
Helicobacter Pilory
Convenio de | Servicio Salud | Para la compra de Si Extendido | 38.115.630
Apoyo @ la | Metropolitano | material definido en irlw?ormocién al 2014
Gestién Local Sur Convenio
Abordar con
soluciones
técnicamente
6ptimas el flujo de
pacientes que se
presentan en el
periodo invernal por
aumento de
enfermedades Sin
Plan de invierno | Servicio Salud | respiratorias, se | informacion | 31/12/2013 | 13.629.000
Metropolitano | presenta
Sur reforzamiento de
equipos de salud en
SAPU,
contemplando la
estrategia de
asegurar la
continuidad de la
atencién a la
poblacién con
mayor grado de
vulnerabilidad,
posibilifando
reemplazo y el
refuerzo de equipos
de salud en SAPU
Asume compromiso
de implementar
para los ninos, ninas
y jébvenes vinculados
Colaboracién | JUNAEB-RM | O sistema escoldr | oq50 0913 | anual No s
mutua Iog ~ programas definen
asistenciales
disenados por la
institucion.
Brindar  atenciones
médicas de
Atencién especialistas y
médic.o. JUNAEB-RM c;onfrolregularen las 03/06/2013 anual No_se
especializada areas de definen
Oftalmologia,
Otorrinolaringologia
y Ortopedia
Oforgar apoyo en
salud para los
programas
Salud Escolar JUNAEB-RM Habilidades Para la | 03/06/2013 anual dNe(;r?een
Vida (HPV) y Salud
Oral, a ftravés de
enfrega de
-20 -
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capacitacién y
acompanamiento
técnico a los
equipos ejecutores y
otorgando en forma
oportuna los
recursos

Asignar en cada
establecimiento
municipal de la

comuna, la

cantidad de

raciones
Alimentacion olimen’rjcias, segun No se

JUNAEB-RM mecanismos 03/06/2013 anual .

escolar . definen

dispuestos por

JUNAEB, durante

todo o parte del

ano lectivo que

establezca el

MINEDUC

Establecer las

actividades de

planeamiento,

difusién y

organizaciéon de los

Becas y ayudas procesos de becas y NG se

estudiantiles JUNAEB-RM ayudas estudiantiles. | 03/06/2013 anual !

definen

Apoyando

tecnicamente e

informando las

néminas de

beneficiados

Informar a la

comuna los

requisitos,

De Logisfica JUNAEB-RM procedimientos, 03/06/2013 | anual No se
plazos y condiciones definen
para la entrega de
TNE, utiles Escolares y
Yo elijo mi PC
Mejoramiento de
infraestructura y
equipamiento
educativo del
establecimiento:

Obras de
reparacién,

Fondo de Apoyo cons’rruchién y

a la educacién proyecios —  que

oUblica perm!’rqn mejorar las

. MINEDUC condiciones del | 04/12/2013 | 31/03/2014 | 386.379.380
municipal de | g tudio

calidad vgar de estudio,

N incluyendo su aseo y

(revitalizacioén) R
ornato. Adquisicion,
mantencidén o)
reparacion del
equipamiento y
mobiliario necesario
para desarrollar los
programas
educativos.
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Fondo de Apoyo

El principal objetivo
del fondo es
confribuir al
mejoramiento de la
gestion municipal en

el drea de
educacion,

mediante el
financiamiento  de
iniciativas que

permitan resolver los

a la gestion nudos criticos que
educacional MINEDUC g 15/10/2013 | 31/03/2014 176.333.553
municipal afectan la geshpn y
por tanto la calidad
(FAGEM) g P
e la educacion,
impulsando el
establecimiento de
un sistema
permanente de
mejoramiento de la
calidad de la
gestion  educativa
municipal.
El PIE es una
estrategia del
sistema escolar, que
tiene como
propodsito
proporcionar
recursos para
conftribuir al
mejoramiento
confinuo de la
calidad de la
PROGRAMA  DE educacion,
INTEGRACION favoreciendo la
ESCOLAR (PIE) MINEDUC presencia, 31/12/2013 687.744.071
participacién y
progreso en los
aprendizajes de
“todos y cada uno
de los estudiantes”,
especialmente  de
aquellos que
presentan NEE, sean
éstas de cardcter
permanente o
fransitorio.
La Subvencion
Escolar Preferencial
es una iniciativa que
entrega recursos
adicionales, por
cada alumno
SUBVENCION prioritario, y también
ESCOLAR por suU 1.107.
PREFERENCIAL MINEDUC concentracion, a los 28/02/2014 396.897
sostenedores de
establecimientos
educacionales que
han firmado con el
MINEDUC un
Convenio de
Igualdad de
-22 -
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Oportunidades y
Excelencia
Educativa; para la
implementacién de
un Plan de
Mejoramiento
Educativo.

ADMINISTRACION
DELEGADA

INTEGRA

Lograr el desarrollo
intfegral de ninos vy
ninas entre 3 y 5
anos de edad que
viven en situacién
de vulnerabilidad
social, mediante un
programa educativo
de excelencia que
reconozca susS
derechos

01-03-2014

28-02-2015

105.939.240

VIA
TRANSFERENCIA
DE FONDOS

JUNUJI

Permitir el buen
funcionamiento de
los Jardines
Infantiles, para una
adecuada atencidn
de los pdrvulos, con
el empleo de
Educadoras,

Técnicos y Auxiliares
debidamente

capacitados.

24/07/2007

ANUAL
(se
renuevay)

61.439.616

Fuente: SECPLA.Segun informacién entregada por DIDECO, SALUD y EDUCACION,
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2. AREA DE SERVICIOS

o
|
2.1 DEFENSOR COMUNAL "“

Defensar[omurd
La Defensoria Comunal de Lo Espejo focaliza su accién en el desarrollo de

dos dreas: Acceso a la Justicia y Promocion de Derechos en las cuales, durante el

ano de 2013, se logré una cobertura total de 7.839 beneficiarios.

l.- ACCESO A LA JUSTICIA:

Area destinada a facilitar el acceso a la justicia a los habitantes de la
comuna mediante la entrega de orientacion legal y gestion en la resolucion de

sus conflictos.
Durante el ano 2013 ingresd un total de 6.447 casos, comprendidos en las

siguientes secciones:

1) ORIENTACION LEGAL: Instancia en la cual el usuario recibe orientacién en
materias legales por parte de un Abogado o egresado de derecho.

Durante el ano 2013 se realizaron 5.344 atenciones:

Tablas N° 8: NUmero de atenciones por materias y porcentaje.

ATENCION POR MATERIAS
Materia %
Civil 49%
Familia 34%
Penal 4%
Juzgado de Policia Local 4%
Laboral 4%
Municipal 3%
Oftras 2%

Fuente: Defensor Comunal.

2) POSESIONES EFECTIVAS: Instancia en la cual el usuario recibe orientacion sobre
el frdmite de Posesion Efectiva de una herencia, y de ser procedente, se efectua

el llenado del Formulario de Solicitud del Registro Civil.

En el ano 2013 ingresaron 1.301 consultas, ver detalle:

- 24 -
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Tabla N° 9: Detalle de las atenciones para orientacion sobre posesiones efectivas.

DETALLE DE ATENCIONES

Orientacién 869
Llenado de Formulario 432
TOTAL 1.301

Fuente: Defensor Comunal.

A contar de Marzo de 2013, la Defensoria Comunal enfrega en forma gratuita
los Certificados de Nacimiento, Matrimonio y Defuncion para tramitar la Posesion

Efectiva.

3) OFICINA SERNAC: Instancia especializada en la recepcion de Consultas vy
Reclamos sobre Derechos de los Consumidores en base a plataforma del Servicio
Nacional del Consumidor.

Durante el ano 2013 se atendieron 285 casos. De estos, 167 corresponden a

Reclamos ingresados al proceso de Mediaciéon de la plataforma SERNAC Facilita.

Il.- PROMOCION DE DERECHOS

Area que tiene por objeto educar a la

comunidad en materias legales a fin de que

derechos en forma

reconozcan y ejerzan sus

correcta y oportuna.

Durante el ano 2013 se logré una cobertura de 771 personas, ver tabla:

Tabla N° 10 : Detalle de actividades realizadas para la entrega de informacion juridica.

ACTIVIDAD DESCRIPCION N° Atenciones
Defensoria movil Operativos de atencidon en terreno en distintos 130
puntos de la comuna. atenciones
Ferias de servicios Stand defensoria comunal en ferias de servicios 151
organizadas por la municipalidad. atenciones

Charlas y

capacitaciones

Jornadas de instruccidn a la comunidad sobre un

tema legal determinado.

251 asistentes

Difusion

Promocién programa mediante presentaciones en

organizaciones sociales.

150 asistentes

Curso "defensores

vecinales”

Curso 6 sesiones de entrega de conocimientos

primarios en materias legales de interés.

51 aprobados

Otros

Jornada de encuentro “seguridad publica en Lo

Espejo: tarea de todos”

23 asistentes

Seminario de fransparencia municipal

15 asistentes

total

771

Fuente: Defensor Comunal.
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Charla sobre Ley de Retiro Voluntario.

Defensoria Comunal y Fiscalia Regional Sur.

Junto con lo anterior, la Defensoriac Comunal constantemente realiza

difusion del programa en organizaciones sociales y ferias libres de la comuna.

Tabla N° 11 : Detalle de acciones por fechaq, tipo de actividad y lugar.

Fecha Actividad Lugar
26/07/2013 | Defensoria Movil Feria Santa Adriana
30/07/2013 | Defensoria Movil Feria Santa Adriana
31/07/2013 | Difusion del Programa J. V. Santa Olga.
31/07/2013 | Difusion de curso "Defensores Vecinales” | Cesfam Pueblo Lo Espejo
31/07/2013 | Difusidon curso “Defensores Vecinales” Centro Madres “Superpoderosas”
01/08/2013 | Defensoria Movil Feria Santa Anita
02/08/2013 | Defensoria Movil Cesfam Clara Estrella
02/08/2013 | Difusion Curso "Defensores Vecinales” C.AM."Primavera del ‘60"
07/08/2013 | Charla VIF contra el Adulto Mayor Seminario Adulto Mayor Los Vilos
19/08/2013 | Charla Matrimonio y Regimenes. José Maria Caro - Mesa Territorial
31/08/2013 | Cuarta Feria de Servicios José Maria Caro
02/09/2013 | Difusidon del Programa Poblacién José Maria Caro
03/09/2013 | Difusidon del Programa Feria Jupiter
04/09/2013 | Charla Estatutos Org. Sociales Auditorio Municipal
26/09/2013 | Quinta Feria de Servicios Poblacién Santa Olga
03/10/2013 | Difusidon del Programa Feria Pueblo Lo Espejo
08/10/2013 | Difusion del Programa P. Las Turbinas
08/10/2013 | Difusion del Programa Centro de Madres "Los Girasoles"
10/10/2013 | Difusion del Programa Villa Nueva Lo Espejo
19/11/2013 | Defensoria Movil Centro de Madres "Los Girasoles"
19/11/2013 | Defensoria Movil Cesfam Mariela Salgado
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19/11/2013 | Defensoria Movil Feria Santa Adriana

20/11/2013 | Defensoria Movil Junta de Vecinos N° 34
21/11/2013 | Defensoria Mévil Registro Civil

06/12/2013 | Charla Herencia y Posesion Efectiva Centro de Madres "John Kennedy"
06/12/2013 | Seminario de Transparencia Auditorio Municipal

12/12/2013 | Jornada Seguridad Ciudadana Auditorio Municipal

Fuente: Defensor Comunal.

CURSO “DEFENSORES VECINALES”

Durante el segundo semestre de 2013, se
realizd el curso “Defensores Vecinales: Conoce tus
Derechos”, tradicionalmente orientado a dirigentes
sociales, amplidndose la convocatoria a todos los
habitantes de Lo Espejo. A su vez se realizd el curso
en 3 territorios distintos de nuestra comuna, utilizando

sedes de organizaciones sociales:

Tabla N° 12: Curso defensores vecinales por fecha y tipo de materia.

Ciclo I: Sectores Santa Adriana, Clara Estrella, Sta. Olga
Lugar: Junta de Vecinos Villa Santa Olga

Fecha Clase

12/08/2013 | Matrimonio y Regimenes Patrimoniales. Derecho de Familia.

14/08/2013 | Contratos y Cobranza

19/08/2013 | Herencia y Posesion Efectiva

21/08/2013 | Derechos del Consumidor / Mediaciéon Vecinal

26/08/2013 | Juzgado de Policia Local / Derecho Penal

28/08/2013 | Examen Final Primer Ciclo

Ciclo llI: Sectores José Maria Caro y Lo Sierra

Lugar: Union Comunal del Adulto Mayor

Fecha Clase

09/09/2013 | Matrimonio y Regimenes Patrimoniales. Derecho de Familia.

10/09/2013 | Herencia y Posesidon Efectiva

-27 -

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
d‘ L

5*‘?‘3#&

premad



16/09/2013 | Contratos y Cobranza

23/09/2013 | Juzgado de Policia Local / Derecho Penal

24/09/2013 | Derechos del Consumidor / Mediacion Vecinal

26/09/2013 | Examen Final Segundo Ciclo

Ciclo lll: Sectores Pueblo Lo Espejo, Villa Nueva Lo Espejo, y alrededores.

Lugar: Junta de Vecinos Pueblo Lo Espejo.

Fecha Clase
14/10/2013 Matrimonio y Regimenes Patrimoniales. Derecho de Familia.
15/10/2013 Contratos y Cobranza
21/10/2013 Herencia y Posesién Efectiva
22/10/2013 Juzgado de Policia Local / Derecho Penal
28/10/2013 Derechos del Consumidor / Mediacion Vecinal
29/10/2013 Examen Final 3° Ciclo

Fuente: Defensor Comunal.

La Ceremonia de

Certificacion del curso se llevd a

cabo el 15 de Noviembre de

2013, enfrega de diplomas vy

aprobados, a quienes obtuvieron las mejores calificaciones en el examen final y a

dirigentes sociales que colaboraron con su sede.

JORNADA FORMACION “RED DE ALCALDIAS PRO
PARTICIPACION CIUDADANA"
Cabe destacar la

participacion de la Defensoria

Comunal en la Jornada de

Formacién de la Red de Alcaldios realizada el 24 de

d - Septiembre de 2013 en la Universidad Central, instancia
en la cual el ex Presidente de la Republica don Ricardo Lagos, las Alcaldesas de
Santiago, Penalolen y Providencia, el Alcalde de Maipu, y la Defensora Comunal

de Lo Espejo, expusieron sobre la importancia de la participaciéon ciudadana.

lll.- OTRAS MENCIONES DE INTERES.

Un aspecto a destacar comprende la renovacion del equipo de la
Defensoria Comunal, con el fin de perfeccionar la atencion y orientacion legal a
nuestros usuarios, contando actualmente con tres Abogados y una Licenciada en

Ciencias Juridicaos.
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Junto con lo anterior, desde Enero de 2013 el Proyecto de la Subsecretaria
de Prevencién del Delito “Mediacion Vecinal”, se integré a la Direccidn Juridica,
instaldndose en las dependencias de la Defensoria Comunal, disponiendo asi de

mayores alternativas para la solucién de los conflictos de nuestros usuarios.

SEGURIDAD CIUDADANA

Durante el ano 2013, la Defensoria Comunal participd en la coordinaciéon
de diversas actividades de Seguridad Ciudadana destinadas a la prevencion y

reduccion del delito en nuestra comuna.

Detalle de las actividades mds importantes:

1) COMITE INTERSECTORIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA:
A partir de enero de 2013, la Defensoria comunal
participd en la conformacion y desarrollo del “Primer
Comité Intersectorial de Seguridad Ciudadana de Lo

Espejo”, integrado por representantes de Carabineros

de Chile, Policia de Investigaciones, Subsecretaria de
Prevencion del Delito, y unidades municipales relacionadas, quienes se reunieron

periddicamente para analizar el comportamiento del

delito en nuestra comuna, y asi elaborar acciones y

estrategias.
Durante el ano 2013 se realizaron 8 reuniones,

dando como resultado realizacién de actividades para

la comunidad, presentacion de proyectos, vy

cooperacion activa entre las instituciones intfegrantes.

2) PRIMERA FERIA DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD: El
dia 16 de marzo de 2013 se
| realizé la “Primera Feria de o
.l ’ ;&Q e Servicios Municipales” f; Ll f

orientada hacia la difusion de unidades y programas en materia de seguridad

ciudadana. Esta actividad contd con la participacion de unidades municipales e
instifuciones dependientes del Ministerio de Justicia y Ministerio del Interior y

Seguridad Publica.
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3) ENCUESTA DE PERCEPCION DE SEGURIDAD: En marzo
de 2013 se realizd una encuesta de percepcidén de
seguridad a 200 habitantes de la Unidad Vecinal 37-A,
con el fin de conocer sus

principales preocupaciones en

la materia. Cabe destacar que
en la aplicacion de dicha encuesta participd nuestro

propio Alcalde don Miguel Bruna Silva, conociendo asi de

primera fuente las problemdticas de nuestros vecinos.
4) ENCUENTRO ENTRE DIRIGENTES SOCIALES Y
AUTORIDADES: Con fecha 03 de Abril se realizd un

encuentro entre las
principales autoridades @

nivel nacional encargadas

de la seguridad publica vy |

dirigentes sociales de nuestra comuna, oportunidad en

la cual pudieron exponer sus requerimientos 'y

propuestas para mejorar la seguridad en sus sectores.
5) DIFUSION DE PROGRAMAS EN TERRENO: Con fecha 19 de
abril de realiza una jornada de difusién del nimero de plan

cuadrante  correspondiente  al

sector de Gil de Caostro, vy

programas de seguridad

ciudadana que ofrece la

municipalidad dependientes de la Subsecretaria de

Prevencion del Delito.

é) VISITA DE LA FISCALIA
REGIONAL METROPOLITANA
SUR: El dia 17 de junio de

2013, la Fiscalia Regional

Metropolitana Sur  visitod
nuestra Municipalidad con el fin de realizar la Cuenta PUblica de nuestra comuna.
Junto con ello su Unidad de Atencién a Victimas y Testigos realizd una reunion de
presentacion de su trabajo con nuestras unidades y programas municipales, para
luego finalizar con la entrega de atencidén de publico por parte de los propios

Fiscales integrantes.

- 30 -

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
d‘ L

Sﬁﬁfﬁw



2.2. DIRECCION DE DESARROLLO AMBIENTAL

a) DEPARTAMENTO DE ASEO
1. RECOLECCION DE RESIDUOS DOMICILIARIOS

El servicio de Recoleccion Domiciliaria es realizado por la Empresa Externa
prestadora de servicios con camiones recolectores con frecuencia de tres veces

por semana.

El gasto realizado por Servicio de Recoleccion de Residuos Domiciliarios durante el
ano 2013 alcanzo un total de $ 572.000.000

2. SERVICIO DE LIMPIEZA Y BARRIDOS DE CALLES

Se efectua la limpieza principalmente de las dreas de afluencia de publico vy
espacios urbanos de interés social.

Se realiza un total anual en metros lineales de 11.421.000 con un gasto total anual
2013 de $ 143.500.000.

Tabla N° 13 : Detalle de Servicio de Limpieza y Barrido de Calles

meftros lineales de Total metros lineales de Monto anual
barrido mensual barrido ano 2013 ($)
951.750 11.421.000 143.500.000

Fuente: Direccion de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo
3. LEVANTE DE FERIAS LIBRES:

Este servicio permite el retiro de los residuos de ferias libres con una posterior
Higienizacion de las calles ocupadas por las ferias, especialmente las dreas

destinadas a puestos de venta de pescados y subproductos.

El monto total de gastos correspondientes al Servicio de Levante de Ferias Libres

en el periodo alcanzé a un total de $ 80.500.000

El gasto total anual de los fres servicios de limpieza a la comunidad es de
$796.000.000.

COSTOS TOTALES DEL CONTRATO:

Los costos totales por los servicios de Recoleccion domiciliaria, Barrido de Calles y

Ferias libres durante el ano 2013 es el siguiente: $ 796.000.000. (ver tabla).
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Tabla N° 14: Detalle de costos de Servicio de Aseo y Limpieza de la Comuna

Servicio $
Servicio de Recoleccién de Residuos Domiciliarios 572.000.000
Servicio de Limpieza y Barrido de Calles 143.500.000
Levante de Ferias Libres 80.500.000
Costo Total 796.000.000

Fuente: Direccién de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo

4.- SERVICIOS DE DISPOSICION INTERMEDIA Y FINAL DE RESIDUOS

El gasto por la disposicion final de los residuos recolectados asciende a
$447.600.000.
En resumen, los cuatro servicios de limpieza de la comuna comprenden una

inversion municipal total anual de $ 1.263.600.000.

5.- PRESTACIONES REALIZADAS POR EL DEPARTAMENTO DE ASEO

5.1. Retiro programadas
A solicitud de los vecinos se acude al retiro programado de residuos voluminosos o
escombros previo pago en caja del arancel que se establece por ordenanza

municipal, recauddndose por este concepto un total anual de $ 7.200.000

6.- RESIDUOS GENERADOS POR INCENDIOS

Se retiraron escombros y residuos de 11 incendios.

7.- SERVICIOS OTORGADOS POR ASISTENCIA SOCIAL:

Retiro con informe Social T 24
Retiro por mal de Dibgenes : 06
Retiros varios : 374

8.- PROGRAMA DE SEPARACION DE RESIDUOS

Permite la contratacion de personal para readlizar labores de separacion de
residuos inertes, de diferentes micro-basurales existentes en la comuna, a fin de
realizar su depdsito de forma diferenciada mejorando la utilizacion de los recursos
propios

Esto contribuye a disminuir los costos de disposicion de los residuos sélidos inertes

en un 10%, por sobre el total de escombros retirados por el servicio municipal y
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tiene un impacto directo en los tiempos de respuesta a los requerimientos de la

comunidad.

b. DEPARTAMENTO DE ORNATO

El gasto realizado por el departamento de Ornato
para la mantencion de 238.257 m?
aproximadamente. Las dreas verdes comunales es

de $ 261.000.000, destindndose un gran porcentaje

de éste a mano de obra.

Los frabajos realizados durante este periodo se expresan a contfinuacion:

1. MEJORAMIENTO DE AREAS VERDES Y DE ESPARCIMIENTO

» Plaza del Adulto Mayor

» Paseo Peatonal Américo Vespucio
* Plaza Rayito de Sol

« Parque Pablo Neruda

» Parque Alberto Hurtado

* Paseo peatonal Carlos Dittborn

* Ploza Eduardo Frei

* 1°tramo Parque Salvador Allende
* Avenida Cenfral con 10 Sur (lado poniente)
* Plaza Las Turbinas Interior

* Ploza Las Torres con Eduardo Frei

» Parque Pablo Neruda

* Plaza Inés de Sudrez

* Plaza Vallenar:

2. DESMALEZADO

Tabla N° 15: Detalle de servicios de control de malezas realizados, segUn localizacion y
extension.

U.V. | POBLACION UBICACION METROS 2

24 Santa Adriana Parque Pablo Neruda 11.175

24 Santa Adriana Carlos Dittborn con calle B 1.296

25 Clara Estrella 2° Tramo Parque Pablo Neruda 13.229

25 Clara Estrella Valparaiso con Lucila Godoy 972

26 Santa Olga J.J.Prieto entre Eduardo Frei y Lopez Mateo 6.750
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26 Santa Olga Salvador Allende. Acapulco y Guanajuato 11.700
26 Santa Olga Eduardo Frei entre Acapulco y Campeche 11.250
26 Santa Olga Lopez Mateo entre Michoacdn y México 13.500
26 Santa Olga Parque S. Allende 836
31 José Maria Caro Guadalupe entre Managua y Caribe 8.050
35 José M. Caro Av. Central con 10 Sur 500
36 José Maria Caro Pio Xll entre 19 sur y Jalisco 8.075
36 José M. Caro La Habana con 19 sur 713
36 José Maria Caro Salvador Allende con Monterrey 157
37-A | Pueblo Lo Espejo Vespucio entre Sierra y Astaburuaga 5.135
37-B | Villa Nva. Lo Espejo | Plaza Condominio Los Parques 1.624
37-B | Paseo Vespucio Américo Vespucio con La Habana 20.000
37-B | Lo Sierra Juan Fco. Gonzdlez con Augusto Dhalmar 230
37-C | Lo Sierra Plaza Pierre Dubois 1.624
37-C | Lo Sierra Eduardo Frei con JUpiter 1.335
TOTAL DESMALEZADO EN M2 118.151
Fuente: Direccién de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato.
3. ARBORIZACION:

Durante el ano 2013, los operativos de arborizaciéon
se readlizaron con ejemplares
concurso CONAF 2013 “Cada Chileno un drbol” y se

plantaron en los lugares especificados en el siguiente

cuadro:

provenientes del

Tabla N° 16 : Detalle de servicios de arborizacion, segin localizacién y nimero de
arboles plantados.

U.V. | POBLACION LUGAR DE PLANTACION ARBOLES
24 Santa Adriana Pje 38 entre Lo Ovalle y Carlos Dittborn 39
24 Santa Adriana Pasaje 38 40
25 Clara Estrella José Joaquin Prieto Con-Con 40
25 Clara Estrella Calle Con-Con/José Joaquin Prieto 30
25 Clara Estrella Lucila Godoy entre Las Torres y Av. La Feria 30
29 José Maria Caro MaipU entre 8 y 6 Sur 25
29 José Maria Caro Maipu 15
31 José Maria Caro 8 Oriente c/ Las Torres 30
35 José Maria Caro Cardenal Caro/La habana Liceo 110 48
35 José Maria Caro 11 Sur c/Cerrillos 30
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36 José Maria Caro Pio Xll entre Jaliscoy 19 Sur 40
36 José Maria Caro 18 Sur ¢/ Cerrillos 30
37-C | Lo Sierra Pasarela Vespucio con Unicornio 40
37-C | Lo Sierra Vespucio entre La Habana y Pié Xl 30
37-C | Lo Sierra Reposiciones generales 40
37-C | Lo Sierra Pasarela Unicornio 40
37-C | Lo Sierra Eduardo Frei 30
37-C | Gimnasio Gimnasio 40
Municipal
37-C | Lo Sierra Unicornio con Venus 30
37-C | Lo Sierra Plaza Saturno 30
SUB TOTAL 677
Ejemplares arbdéreos entregados directamente a la comunidad 408
TOTAL ARBORIZACION 1.085

Fuente: Direccién de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato.

4. ATENCION PARA SILVICULTURA: PODAS y TALAS

Se efectuaron 252 podas de formacion y despeje y

192 talas, estas Ultimas se aplicaron a ejemplares

enfermos o seriamente danados y que revestian peligro

para la integridad de las personas.

5. PRODUCCION VIVERO MUNICIPAL

La produccion del vivero municipal estd orientada a cubrir
la demanda de los vecinos no cubierta por los proyectos de
arborizacion CONAF. También cumple labores educativas
sobre la importancia de cuidar el medio ambiente. Durante

el ano pasado se trataron en el vivero 9.625 ejemplares en

desmalezado, traslado y transplante.

6. ATENCION DE ESTAMENTOS PUBLICOS

Durante el ano 2013 en 15 estamentos los que comprenden establecimientos

educacionales, carabineros, consultorios, recintos municipales, entre otros.
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7. CONSTRUCCION DE PLAZA

Plaza ubicada en Eduardo Frei con Las Torres. Dimension aproximada de 1.164 mts2.

Antes

Después,

8.- INSTALACION DE JUEGOS INFANTILES Y
MAQUINAS DE EJERCICIOS

Se implementaron diferentes circuitos de

ejercicios enfocados a la prdactica de ejercicios

aerdbicos, musculares y de flexion, para ser utilizado
por adolescentes, jovenes, adulto y adultos mayores. A fin de promover la vida
sana y deportiva y prevenir a largo plazo enfermedades cronicas derivadas de la
vida sedentaria, como la obesidad, diabetes e hipertensién, etc.

Inversion: $ 6.508.200

=

Plaza Rayito de Sol: Instalacion un resbalin torre, un trepador y un balancin doble.

9. HABILITACION DE ESPACIOS PUBLICOS.

Se habilitaron las siguientes nuevas dreas de

esparcimientos:

- Liceo 110 drea verde de 650 mts2

- Escuela Elvira Matte habilitacidon de drea verde de
500 mts2

- Jalisco con La Habana: drea verde de superficie dura de 300 mts2.
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c) DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

El mejoramiento ambiental de la comuna, se efectia a través de tres

programas

1.- PROGRAMA: CONTROL ZOONOSIS Y VECTORES.
Inversion: $ 9.140.000

Este Programa permite realizar un conftrol
sanitario de vectores que afectan la salud publica,
atendiendo a la comunidad de forma individual por

demanda espontdnea y por operativos

programados en diferentes sectores de la comuna.

Tabla N° 17: Prestaciones de servicio por tipo de servicio.

TIPO DE SERVICIO N° SERVICIOS
Fumigaciones interior y exterior cada vivienda (Garrapatas,
chinches, pulgas, moscas, baratas, otros) 2.047
Desratizaciéon 3.594
Sanitizaciones 89
TOTAL SERVICIOS REALIZADOS 5.730

Fuente: Direccion de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestion Ambiental.

2.- PROGRAMA DE ESTERILIZACION Y TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS
Inversion: $ 28.700.000

A. CENTRO DE ESTERILIZACION CANINA Y
FELINA.

Programa enfocado a disminuir la poblacion

canina de las calles de la comuna, el gasto

principal se realiza en honorarios profesionales con
un total de 4.719 atenciones.
B. OPERATIVOS VETERINARIOS

Con atencidon de profesionales en terreno de
control  sano, desparasiitaciones, vacunaciones
(antirrdbica, y octuple), tratamientos antisdrnicos a

perros vagos realizados en diversos sectores de la

comuna. Se atendid a 277 mascotas.

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
& L

5%&@



C. FERIA COMUNAL DE MASCOTAS 1"‘““““"""“
La feria Comunal se efectud el dia 30 de noviembre DEMASGOTAS

“POR UNATENENCIA RESPONSABLE™

tuvo una gran recepcidén a nivel de la comunidad. Los L.ée“sf-.@p 30

profesionales médicos veterinarios asistieron a 120 e gaf3 Bgcnice

de Noviembre
mascotas. S 10:00 a 14:00 hrs,

Inversion: $ 7.625.000

A. Sistema de Certificaciéon Ambiental Municipal
(SCAM).

Se realizaron 8 jornadas con los vecinos a fin de conocer
la percepcion de la Comunidad y el estado actual en el
que se encuentra la situacién ambiental comunal. Se aplicd la encuesta del
Método DELPHI cuyo resultado fue parte de la elaboracidon del diagnostico
ambiental.

Se capacitdé a la comunidad en diferentes temas ambientales con la
participacion de 365 personas.

El Departamento de Gestion Ambiental, es el ente
coordinador y de apoyo técnico para la “Certificacion
Ambiental Comunal” con el apoyo del programa
escolar SNCAE respaldado por el Ministerio de

Educacion y del Medio Ambiente, planificando

distintas actividades con los apoderados y alumnos
como el desarrollo de los huertos escolares.

Se realizaron 40 talleres escolares con asistencia de 215 personas.
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2.3 DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

a) DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR

Durante el periodo, se framitdé un total de 9.783 licencias de conducir

recaudando $ 239.040.111 por dicho concepto, ver detalle en la siguiente tabla:

Tabla N° 18 : Detalle de licencias de conducir framitadas

SEMESTRE MONTO N°
($) LICENCIAS
1° 123.753.522 5.016
2° 115.286.589 4.767
TOTAL 239.040.111 9.783

Fuente: Direccidn de Trdnsito. Depto. Licencias de conducir.

b) DEPARTAMENTO DE PERMISOS DE CIRCULACION
Durante el ano 2013, se framitd un total de 18.378 permisos de circulacion
recaudando un total de § 874.995.703 por dicho concepto, ver tabla a
continuacion:

Tabla N° 19: Detalle de Permisos de Circulacion framitados

SEMESTRE MONTO N°
(S) PERMISOS
1° 644.165.304 13.469
2° 230.830.399 4,909
TOTAL 874.995.703 18.378

Fuente: Direccién de Transito. Departamento Permisos de Circulacion.

c) DEPARTAMENTO DE GESTION DE TRANSITO

1. Proyectos ejecutados:

Durante el ano 2013 se instalaron 42 metros de vallas peatonales fipo
CONASET y 48 senales verticales las que se detallan a continuacion:

Tabla N° 20: Numero de Vallas peatonales tipo CONASET, por ubicacién

CANTIDAD UBICACION
10 Carlos Dittborn N° 2292
6 Av. Pdte. Salvador Allende con Calle 6 Poniente.
6 Escuela Especial Newén 16 Sur N° 3064
10 Rosas #9355 ex 124
10 Jardin Infantil “Huelemu” — Acapulco N° 03253
42 [m.]

Fuente: Direccidn de Trdnsito. Depto. Gestion en Trdnsito.
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Tabla N° 21: Detalle de Placas por tipo y nUmero de postes.

CANTIDAD DESCRIPCION DE MATERIAL Y/O SERVICIO
04 (RPI-1), Senal Ceda el Paso
24 Advertencia (60x60 cm) *PO-8, PO-9, PO-10, PF-5"
6 Placa circular (50 cm) “RO- 14, No Estacionar”
6 Placas rectangulares (90x60 cm.)
8 Placa Informativas (70x120 cm)
48 TOTAL
48 Poste Omega (3 m)

Fuente: Direccién de Transito.

Departamento Gestidn en Trdnsito.

Tabla N°22: Detalle de sefalizaciones instaladas, por tipo, interseccién de calles,
orientacién y ubicacioén.
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Senal N° Calle 1 Calle 2 Orientacion] U.V.
RPI-1 1 Sendero Santa Anita NO/O 29
2 Av. Ferrocarril Av. Pdte. Salvador Allende NP/N 30
v 3 Calle 2 Diagonal Las Torres SP/P 30
4 Pegaso Av. Diagonal Las Torres NO/O 37-C
RPO-14 5 Balmaceda Ledn de la Barra NP/O 37-A
6 Balmaceda Ledn de la Barra SO/P 37-A
7 Balmaceda MaipuU NP/O 37-A
8 Balmaceda MaipU SO/P 37-A
9 Balmaceda Ferrari NP/O 37-A
10 Balmaceda Ferrari SO/P 37-A
I0-0 (70x120cm.)| 11 Av. Cenftral Buenaventura NP/N 35
J 12 Av. Cenftral Gil de Castro SO/S 37-B
10-0 (70 x 120 crm.) 13 Av. Lo EspeJ:o Jorge Guerra Esquella NO/O 37-A
14 Av. Lo Espejo Astaburuaga NO/O 37-A
15 Centenario Rosas NO/O 37-A
16| Nueve de Enero Ferrari SP/P 37-A
17| Gabriela Mistral Nueve de Enero LP/N 37-A
18 Centenario Ferrari NP/N 37-A
19 Av. Central Av. Américo Vespucio NP/N 37-C
PO-8 20 Av. Central Satumo SO/S 37-C
21 Av. Central Managua NP/N 37-C
22 Av. Central Managua SO/S 37-C
23 Av. Cenftral Acapulco NP/N 37-C
24 Av. Ceniral Acapulco SO/S 37-C
25 Av. Cenftral Cardenal Caro NP/N 37-C
26 Av. Cenftral Cardenal Caro SO/S 37-C
27 |Av. Salvador Allende Vina de Mar LN/O 25
28 |Av. Salvador Allende Vina de Mar LS/P 25
29 Av. Ferrocarril Al sur del cruce ferroviario LO/S 30
30 Av. Ferrocarril Al sur del cruce ferroviario LP/N 30
PO-10 31 Av. Ferrocarril Cisnes NP/N 37-C
32 Av. Ferrocarril Tucdn SO/S 37-C
@ 33 Carlos Dittborn Pasaje 60 LN/O 24
34 Carlos Dittborn Pasaje 30 LS/P 24
- 40 -




PO-9 35 Calle 2 Calle 3 LP/N 30
36 Calle 2 Sendero LO/S 30
® 37 Caren Freirina NP/N 25
38 Caren Paihuano SO/S 25
PF-5(3,9 m) 39 Av. Lo Ovalle Av. La Feria NO/O 27
40 Av. Lo Ovalle Obispo Javier Vasquez SP/P 27
41 Av. Lo Espejo Paso Ferroviario NO/O 37-A
42 Av. Lo Espejo La Divisa SP/P 37-A
RPO-1 43 Pasaje Pegaso Pasaje Can Mayor NO/P 37-C
44 Pasaje Pegaso Guadalupe SO/P 37-C
@ 45 Pasaje Pegaso Guadalupe NO/P 37-C
el 46 | Pasaje Pegaso Av. Diagonal Las Torres SO/P 37-C
47 Pasaje Pegaso Av. Central NO/P 37-C
48 Pasaje Pegaso Pasaje Can Mayor SO/P 37-C

Fuente: Direccién de Trdnsito.

Departamento Gestidon en Trdnsito.

2.- Gasto anual de Mantencion con empresas que prestan servicio de

mantenimiento de suministros viales:

» Empresa H & H Senalética Ltda. Monto 1° Semestre: $ 52.261.524

« Empresa AUTER S.A: Servicios de mantencion y conservacion de equipos de
semaforizacién. Monto 1° Semestre: S 17.687.256

3.- Ingreso anual por concepto de pago de estacionamiento: $ 4.029.423.

Comprende diferentes tipos de transporte colectivo, taxis entre otros.
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2.4. DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

DEPARTAMENTO DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA:

El departamento de proteccion civil y emergencia realiza trabajos
con el fin de asistir a la comunidad que requiere solucionar diversas situaciones de
riesgo.

Estos trabajos se clasifican en apoyo a casos sociales en su mayoria
derivados de la Direccion de Desarrollo Comunitario, a su vez se destinan recursos
en reparacién de veredas que implican un riesgo para la circulacion de peatones
derivados por la Direccion de Obras Municipales, asi como casos de tapas de
alcantarillado y reparaciéon de rejillas de sumideros.

Ademds de las reparaciones de techos de los casos sociales, se
otorga ayuda a la comunidad necesitada en casos de incendios, instalaciones
eléctricas, reparaciones de sanitarios de las viviendas, entrega e instalacion de
mediaguas de emergencia y nylon para protegerse de las lluvias como primera
respuesta en un frente de mal tiempo.

Durante el ano 2013 se asistid a la comunidad a través de dos
programas:

+ Fondo de Emergencia. Inversion de $ 32.731.735
+ “Plan de Emergencia y prevencion en caso de siniestros en la comuna”,
Con una inversion de : $ 60.461.886.

Principales acciones en beneficio de la comunidad:

1. CONSTRUCCION DE VEREDAS:

- 42 -

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”

Espep



3. LIMPIEZA Y REPOSICION DE REJILLAS DE SUMIDEROS:

4. REPARACION DE TECHUMBRE CASOS SOCIALES:

6. ASISTENCIA EN INCENDIOS CON ENTREGA Y ARMADO DE MEDIAGUAS:

7. RETIRO DE PROPAGANDA:

Ademds se realizan trabajos de apoyo en diversas situaciones y mano de obra en:

« Armado e instalacion de urnas por votaciones
» Entrega de ayuda social materiales de construccién, camarotes, frazadas cajas
de mercaderia.
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» Reparacioén de salén de reuniones de parroquia

* Traslado sectores Campamento Vista Hermosa

* Instalaciéon de estanque de agua en campamento de obra de ladrillos

* Apoyo en fraslado de escenario para diversos eventos de la comunidad

Tabla N° 23: Detalle de trabajos realizados por tipo y cantidad

TRABAJOS REALIZADOS CANTIDAD
Limpieza y reposicidn de sumidero 170
Destape de alcantarillado 9
Reparacién de techumbre 34
Instalacion eléctrica 5
Asistencia de incendio con enfrega y armado de mediagua 10
Entrega de ayuda social (camarotes, frazadas alimentos 15

materiales de construccion)

Retiro de lienzos y propaganda politica en via publica 480

Reparaciones dependencias municipales 19

Reparaciéon luminarias 1

Reparacién sanitarios 5

Entrega e instalacién de nylon 190

Construccién e instalacion malla perimetral 1

Instalacién arcos 1

Traslado de los vecinos de las turbinas 1

Armado y instalacion de casetas votaciones 2

Instalacion de estanque de agua 1

TOTAL 944

Construccidon de veredas 1.279 mts

Fuente: Direccién de Operaciones Depto. Emergencia.
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2.5.

a) DEPARTAMENTO DE EDIFICACION

DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES:

Tabla N° 24: Detalle de Permisos de Edificacion tramitados

TIPO DE PERMISO INGRESADOS REVISADOS | OTORGADOS
N° PERMISOS LEY 19.583/19.727 0 60 60

N° PERMISOS NUEVA LEY 20.215 5 24 48

N° PERMISOS MICROEMPRESAS 13 13 14

N° PERMISOS LEY NORMAL 43 42 15

N° PERMISOS OBRAS MENORES 19 19 10

N° ANTEPROYECTOS 1 1 1

N° PERMISOS LEY CATASTROFE 3 3 4
TOTAL 84 162 152

Fuente: Direccidn de Desarrollo Obras. Depto. Edificacion.

SUPERFICIE APROBADA ANO 2013: 43.564.37 m2

INGRESOS EFECTIVOS ANO 2013: $ 84,846.066

*MONTO EXIMIDO DE PAGO

:$ 3.567.103

*monto calculado en base a permisos exentos ley 20.215/20.251 ($3.260.621) mds certificados de

vivienda social y de inhabitabilidad.

Tabla N° 25: Detalle de Recepciones Finales. Oficina de Inspeccién

TIPO M2 N°
NORMAL 19.198.98 7
O. MENOR 182.61 3
DEC. 505 662.10 11
MICROEMPRESAS 1.750.71 14
LEY 1.9593/19.727 6.885.15 60
LEY 20.215 3.488.82 49
M2 TOTAL 32.168.37 144

Fuente: Direccién de Desarrollo Obras. Depto. Edificacion.

Tabla N° 26: Detalle de otras gestiones del Departamento de Edificacion

TIPO INGRESADAS | REVISADAS | OTORGADAS
Fusiones, subdivisiones y rectificaciones 4 4 3
Aprobacién de loteos 2 2 2
Cambios de destino 1 1 1
Copropiedades 1 1 0
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Aprobacién de anteproyectos 1 1 1
Informes para patentes comerciales 236 236 236
Informes kioscos, carros y otros 28 28 25
Solicitudes de permisos de ocupacion* 17 17 9
Solicitudes de comodato* 4 4 2
Transferencias al municipio* 1 1 0
TOTAL 295 279

Fuente: Direccién de Desarrollo Obras. Depto. Edificacion.

Organizaciones favorecidas:

Permisos de Ocupacion:

. Club Deportivo "Acapulco". U.V. N° 29
. Club Deportivo " Los inseparables . U.V.N° 31
. Club Deportivo " Los Halcones de Lo Espejo " U.V.N° 25
. Club "Deportivo " José Maria Caro™. U.V. N° 31
. Iglesia Evangélica "Vitacura'. U.V. N° 36
. Club Deportivo "21 de mayo". U.V. N° 36
. Junta de Vecinos "Casas bdsicas” U.V.N° 28
. Junta de Vecinos “Union fraternal” U.V.N° 32
Comodatos:

. Junta de Vecinos “Las Palmeras”. U.V. N° 24
. Junta de Vecinos “Santa Ana y los Arcos”. U.V.N° 37-A

b) DEPARTAMENTO DE URBANIZACION

B.1 Alumbrado Publico

Visacion de facturas de suministro eléctrico de alumbrado publico

B.2 Pavimentacion y Obras

« Catastro infraestructura vial, calzadas y veredas: U.V.: 25, 26, 29, 31, 34, 35, 36,
37-A, 37-B, y 37-C.

* Inspecciones de Obras: Plaza Sta. Adriana, veredas y anfiteatro Gil de Castro,
Programa “Barrios Vulnerables”, Plazas y Multicancha Villa Las Dunas,
pavimentacion Poblaciéon Santa Olga, iluminacion Villas Los Lebreles, servicios
bdsicos Complejo Deportivo Clara Estrella, senalizacion pasajes Lo Valledor Sur.

» Generacién y evaluacion de proyectos PMU, de veredas U.V. 25 26,29, 37A,
37By 37C.

* Inspecciones técnicas: Obra Colector Las Turbinas, y Obra Fresado vy
Reposicion de carpeta de rodado, recepcidén de Obras Vivienda Proyecto:

“Renacer por un sueno”, proyectos intersecciones criticas Gil de Casfro-
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Avenida Central- Gabriela Mistral, Gil de Castro-Avenida Lo Espejo-Gabriela
Mistral, y Lucila Godoy-Inés de Sudrez.

* Levantamiento drea de estacionamientos Departamentos Lo Sierra C, Villa
Afilio Mendoza, drea plazas interiores Lo Sierra Il, paza Las Torres, veredas Av.
Lo Ovalle con Av. Central.

« Catastros: Antecedentes Técnicos Programa Pavimentacion Participativa 23
llamado, Vias No Transantiago solicitadas por planta asfdltica, Catastro de
veredas para Programa de Mejoramiento Urbano en UV, 25, 26, 29, 37-A, 37-C.,
Catastro pavimentos y veredas en mal estado en varios puntos de la Comuna
segun denuncias, Catastro e Inspeccion recarpeteo calles Guadalupe, Venus,

unicornio, Pablo Neruda, Pio Xl y pasaje 17 Sur, ejecutado por Empresa Bitumix

c) DEPARTAMENTO DE DISENO Y CONSTRUCCION

Proyectos en ejecucion ano 2013:
« “Remodelacion plaza Alberto Hurtado”. Inversidon: $ 14.616.711

+ "“Reparacion de los servicios higiénicos del colegio Hernan Olguin”.
Inversion: $ 14.615.676

«  “"Mejoramiento Gimnasio Municipal”. Inversion: $ 10.629.340.
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3. AREA SOCIAL

3.1. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO COMUNITARIO

Nombre Proyecto/ Programa: “FOMENTO A LA PARTICIPACION Y LA
ORGANIZACION SOCIAL, 2013 “

Fecha de Inicio: Febrero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 3.527.000 Ejecutado : $ 2.894.080

Tipo de fondos: Municipal

Descripcion proyecto: Comprende asesoria y acompaiamiento a organizaciones.

Objetivos:
- Fomentar la participacion social en la comuna, mediante el incremento de las
instancias informativas y la capacitacion de los y las dirigentes.

- Apoyar desarrollo organizaciones, con acompanamiento y asesoria en terreno.

Cobertura esperada: 1.100 Cobertura alcanzada: 1.421

Metas: Estado de Avance
Realizar 2 encuentros comunales|Se efectuaron 2 encuentros comunales,
con representantes de | participaron 226 representantes de

organizaciones sociales. organizaciones sociales

Efectuar 4 actividades de|4 capacitaciones: Ley 20.422, Roles vy
capacitacion para representantes | habilidades diligénciales, formulacion de
de las organizaciones comunitarias, | proyectos y  nociones bdsicas de
funcionales vy territoriales contabiidad vy capacitacién  aspectos

legales ley 19.418. 25 representantes

Celebracion Dia del Dirigente, en el | Celebracion  Dia del Dirigente social,

mes de Septiembre. participacién de 180 participantes.

Actividades relevantes como Oficina/Programa, fuera de Proyecto

- Celebracion dia del Nino, en el estadio Clara Estrella.

- Presentacion BAFONA en el gimnasio municipal.

- Tedeum de las Iglesias evangélicas.

- Programa Recuperacion de Barrios, con profesionales del programa. Apoyo
clinica deportiva de tenis ,participacion del deportista Fernando Gonzdlez

- Ejecucién Proyecto de mejoramiento en Poblacién Las Turbinas con Fundacién
Mi parque y Concesionaria autopista central, se construyd  multicancha y una
plaza comunitaria a través de la construccion participativa —

- Seminario adulto Mayor “Los Vilos —Lo Espejo”, en Los Vilos.

- Cierre ano 2013 con adultos mayores, Melipilla 2013.
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Nombre Proyecto: “JORNADA DE EVALUACION ANUAL, 2013 “

Fecha de Inicio: Abril Fecha de Término: Mayo
Presupuesto Asignado: $ 6.030,00 Ejecutado: $ 3.999,257

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Comprende un encuentro de dirigentes sociales, fuera de la
comuna, se revisa el tfrabajo de la DIDECO y se capacita a los participantes

en las Leyes 20.500 y 20.285, para entregar mayores herramientas.

Objetivos:
- Recoger opinién y propuestas de las organizaciones, para incorporarlas al trabajo
anual de la DIDECO

- Realizar una capacitacién bdsica de contenidos de las Leyes 20.500 y 20.285

Cobertura esperada: 220 participantes | Cobertura alcanzada: 125 participantes

Metas: Estado de Avance:
Recoger opinién 80% participantes, | 125 parficipantes 80  opiniones
quehacer ano 2012 del Departamento |recogidas que comprenden el 64%.

Comunitario.

Convocatoria 100%  organizaciones | 230 organizaciones convocadas de 230

catastradas. catastradas, dentro del perfil.

Nombre Proyecto / Programa: “SERVICIOS A LA COMUNIDAD, 2013

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 3.500.000 Ejecutado: $ 937.712

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Consiste en apoyar a las organizaciones sociales formales y
activas de la Comuna, facilitdndoles recursos necesarios para su quehacer
mediante la asesoria y el acompanamiento para su obtencidn y, en casos muy

justificados, se aporta directamente el recurso solicitado.

Objetivos:
Apoyar desarrollo de las organizaciones sociales de la comuna, facilitando su

acceso a recursos materiales o técnicos necesarios para cumplir sus tareas.

Cobertura esperada: Cobertura alcanzada:

50 organizaciones sociales. 1.000 | 10 organizaciones sociales, 400 socios
parficipantes. de estas organizaciones.

Metas: Estado de Avance:

- Apoyo a 50 organizaciones sociales | - 12 organizaciones apoyadas.

con bienes o servicios.

-70%  organizaciones  beneficiarias | - 32 solicitudes, se cursaron

cumplen objefivo para el cudl satisfactoriamente y 22 con proceso

formularon peticion. licitatorio pendiente.
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Avance Cudlitativo:
La demanda no superd las metas, ya que las organizaciones no cumplieron con las
renovaciones de sus directivas. No se ha efectuado seguimiento a los beneficios
otorgados ya que fueron enfregados recientemente. Organizaciones solicitantes :

- Club deportivo Las turbinas

- Comité de dllegados Indigenas Inchen Newentuain Tani Peuma Meo

- Centro Cultural Educativo Granito de Mostaza

- Club de Ancianos Bienvenidos

- Taller Salud Oriana y Esperanza

- Club Deportivo Alfredo Munoz

- Club Adulto Mayor Juan Pablo i

- Club Adulto Mayor Pudahuel San Carlos

- Grupo de Salud Kinesico del Adulto Mayor

- Centro de Madre Inés de Sudrez

- Unién Comunal del Adulto Mayor de la Comuna de Lo Espejo

- Amigas de la Casa de Muijer Villa Nueva Lo Espejo

- Centro de Madres No me Olvides

- Comité de adelanto recuperando Villa Gil de Castro

- Centro Salud Adulto Mayor y Auto cuidado de Hipertensos Paz y Amor

- Club Adulto Mayor Nunca Solos

- Junta de vecinos Villa Santa Olga

- Junfa de Vecinos José Maria Caro sector D

- Comité de Adelanto Pasaje Venus

- Club Adulto Mayor Santa Teresa

- Agrupacioéon Social, Cultural Juvenil y Deportiva Newen Style

- Centro de Madres La Esperanza

- Club Adulto mayor Maria JesuUs

- Junta de vecinos Valenzuela Lianos

Nombre Proyecto / Programa: “ACCION COMUNICACIONAL, 2013”

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 14.562.000 Ejecutado en el periodo: $ 7.060.746

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Se proveen los recursos necesarios difundir los programas y
actividades de la DIDECO en su programacion anual, generando material
informativo, convocatoria y difusidn necesarios y acordes a las necesidades de

Oficinas y Proyectos, y material de apoyo para temas de capacitacion.
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Objetivos:

- Posibilitar el conocimiento puUblico de la oferta programdatica de la Direccidén de
Desarrollo Comunitario mediante la distribuciéon de material informativo.

- Apoyar el desarrollo de las actividades ejecutadas por la DIDECO mediante la

elaboracion de material impreso tanto formativo como informativo, necesario

para la adecuada implementacién de sus programas de trabaijo..

Cobertura esperada: 10.000 personas Cobertura alcanzada: 8.000 personas.

Metas: Estado de Avance:
Confeccion y distribucion de: Se han confeccionado y distribuido:
- 28 Pasacalles - 1 Pasacalles
- 30 Vallas de impacto - 3 Pendones
- 7.000 afiches - 150 chapas difusion
- 3.000 carpetas. - 3.600 carpetas.
- 9.000 block de notas

Nombre Proyecto / Programa: “APOYO LOGISTICO A LA GESTION COMUNITARIA "

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: Ejecutado :
$ 30.082.000 modificacion $ 7.906.000 $ 5.879.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Proporcionar transporte con furgones y buses para apoyar el

tfraslado de usuarios de distintos proyectos de los Departamentos de la DIDECO.

Objetivos:

- Apoyar las actividades masivas desarrolladas por la Oficina Territorial,
Adulto Mayor y otras unidades, para el éxito de sus objetivos.

- Conftribuir al logro de las actividades programadas por la DIDECO,
apoyando el traslado dentro y fuera de la comuna.

- Facilitar la participacion de personas de movilidad reducida.

Cobertura esperada: 11.600 personas Cobertura alcanzada: 990 personas

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacion, poblacion objetivo, otros):
Recurso provisto por la Direccién de Operaciones. Quedd saldo para cubrir
fraslado dirigentes Jornada de Evaluacién, solicitudes de organizaciones y

“Pasamos Agosto”.

Metas: Estado de Avance:

- Transporte 11.600 personas. - 990 personas
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Nombre Proyecto / Programa: ANIMACION SOCIOCULTURAL PARA LA
PARTICIPACION JUVENIL, 2013.

Fecha de Inicio: Mayo Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 6.860.000 Ejecutado: $ 6.246.751

Tipo de fondo: Municipal

Breve descripcion: Contempla la participacidon de joévenes en actividades
artisticas culturales masivas y al aire libre, y Capacitacién de Dirigentes juveniles

en liderazgo y formulacién de proyectos.

Objetivos
Fomentar la organizacién y la participacion social de los jovenes de lo espejo,

mediante acciones integradas de informacién, capacitacién y contenido cultural.

Cobertura esperada: 800 Cobertura alcanzada: 386

Metas: Estado de Avance:
- Capacitacién 25 dirigentes juveniles en| - Taller de capacitacién de liderazgo
formulacién de proyectos, liderazgo y juvenil, 25 personas

perfil diferencial.

- Rellzar una actividad de animacién| - Actividad Animacion con campanas
callejera en el marco de campanas informativas  sobre  ciudadania,
informaftivas de ciudadania y derechos y salud, en Actividad del
derechos. Dia de la Juventud, 29 participantes.

Actfividad “Dia  del Rock”, 90

participacion minima de 500 asistentes. asistentes, el Parque Pablo Neruda.

- Realizar un festival de rock,

- Celebraciéon dia de la juventud,|- “Dia de la Juventud” 29 Asistentes,

participacién de 200 personas. Gimnasio Municipal.

Actividades relevantes como Oficina/Programa, fuera de Proyecto:

Junio: 1° Encuentro Juvenil

Julio: Apoyo en Actividad Jornada de Sensibilizacion de discapacidad

Agosto: Actividad de Participacion para jovenes “Dia de la Juventud”.
Septiembre: Se inicia Taller de Habilidades de Liderazgo Humanista para Jévenes
Octubre: Se redliza de participacion para jovenes denominada Dia del Rock
Noviembre: Certificacién Taller Habilidades Liderazgo Humanista para Jovenes.
Diciembre: 2° Encuentro Juvenil 2013, participacién de 15 jbvenes de diferentes
enfidades, Liceo 110 Cardenal Caro.

- Cerfificacién Talleres de Juventud 2013: Danza Arabe, Taekwondo, Bailes
Tropicales, Break Dance, Salsa, Bachata, Zumba, Baile Entretenido y Bazucada.

- Octubre a Noviembre. Ejecucién talleres impartidos en Casa de la Juventud y

taller de Baile Enfretenido en Casa de la Mujer Clara Estrella.
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Nombre Proyecto / Programa: PUEBLOS ORIGINARIOS 2013

Fecha de Inicio: enero Fecha de Término: diciembre

Presupuesto Asignado: $ 2.184.000 Ejecutado: $ 1.731.595

Tipo de Fondo: Municipall

Breve descripcion: Propiciar la formacién de una instancia de participacion
permanente de la comunidad indigena, tendiente impulsar y gestionar una
politica local para los pueblos originarios. Se promoverdn encuentros y jornadas

dentro y fuera de la comuna. También contempla una difusion y sensibilizacion.

Objetivos:

- Visudlizar situacidn de las minorias étnicas en la comuna y fomentar su
articulacion, potenciando sus capacidades personales y sociales.

- Posibilitar artficulacion y contacto entre los vecinos indigenas y/o con
ascendencia de etnias originarias.

- Apoyar la celebracion de fechas significativas para los pueblos originarios.

Cobertura esperada:800 personas | Cobertura alcanzada: 525 personas

Metas: Estado de Avance:
- Celebracion 2 fechas significativas | - Celebracién We Tripantu, 180 personas.
pueblos originarios, 400 asistentes. | - Celebracién Dia Internacional de la

Muijer Indigena, 50 personas.

- Realizar 2 actividades informativas| - Plaza de servicios temdtica Indigena.

a 400 vecinos indigenas.

- Realizar 4 actividades de | - Realizacién Taller: Hierbas Medicinales,
animacidn intercultural comunal. 16 personas.

- Capacitacion para dirigentes Ley 19.253

y Convenio Indigena, 79 dirigentes.

Actividades relevantes:
- Se constituyd nueva Asociacion “Carelmapu”.
- Se trabajé en conjunto con el Departamento de Vivienda y un grupo de vecinos

allegados, constituyeron un comité para postular a viviendas sociales.

Nombre Proyecto / Programa: BEPR 12 MIX 59 PROGRAMA BARRIO EN PAZ
RESIDENCIAL. VILLA LOS LEBRELES.

Fecha de Inicio: enero 2012 Fecha de Término: 30 abril 2014

Presupuesto Asignado: $ 66.247.32 Ejecutado: $ 589.332

Fondos Administracion (externos): Ministerio Interior y Seguridad Publica.
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Breve descripcién: INTERVENCION: seguridad y mejoramiento del entorno
mediante una modificacién socioespacial. Se consultan dos aspectos:

1)Recuperacion sede social: Reconstruccidon sede Vecinal, ddndose accesibilidad

al espacio, a fin de estimular la participaciéon social y la realizacion de actividades
coherentes con la prevencion en la comisidon de delitos.

2) Mejoramiento escaleras al interior de la Villa: Reparacion peldanos y barandas.

Objetivos:
Disminuir la comisidn de delitos en el espacio publico y la percepcion de temor e
inseguridad de las personas, mediante la modificacion de caracteristicas

ambientales de la Villa Los Lebreles.

Cobertura esperada: Cobertura alcanzada:

Directos : 492 Indirectos : 1800 Sin resultados a la fecha

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacién, poblacién objetivo, otros):

Comprende la totalidad de la poblacidn sector focalizado ( Villa Los Lebreles)

Metas: 17. Estado de
- Proyecto recuperacién de espacios publicos incorporan|Avance:
estdndares de prevenciéon situacional. 0%

- Mesa técnica con actores, instituciones y representantes

comunidad consolidan acuerdos y compromisos en intervencion. 50 %
- Mejorar las condiciones para el fransito peatonal. 0%
- Permitir la Vigilancia Natural. 0%
- Favorecer la actividad del lugar 0%
En proceso

Nombre Proyecto / Programa: Barrio en Paz Residencial, “FORTALECIENDO LOS
VALORES INFANTO JUVENILES DE LA VILLA LOS LEBRELES ETAPA II”
Fecha de Inicio: 03.09.2012 Fecha de Término: 31.08.2013

Presupuesto Asignado: $ 22.238.139 Ejecutado en el periodo: $ 21.008.179

Tipo de fondos: Administracion, del Ministerio del Interior y Seguridad PUblica.

Breve descripcion: Se realiza atencién psicosocial a ninos y nifas y familias y
actividades para el desarrollo de factores protectores y promocidén de conductas

prosociales, basado en el modelo de factores protectores y de riesgo.

Objetivos:

Reducir factores de riesgo delictual y promover conductas prosociales en ninos, ninas
y adolescentes de mediano a alto riesgo  de participaciéon en conductas
fransgresoras constitutivas o no de delito, especialmente en casos que ya registren

ingresos a Unidades Policiales por infracciones a la Ley

Cobertura esperada: 40 beneficiarios Cobertura alcanzada: 50 beneficiarios

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacién, poblacién objetivo, otros):
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Se focalizd Villa Los Lebreles. los beneficiarios tienen dos instancia de ingreso: a través
del programa 24 Horas, previa evaluacion del programa vida nueva con la aplicacion
del ASSET (mide factores de riesgo en relacion a riesgo delictual) han sido derivados 4
menores por 24 horas. Y |la otra por demanda espontdnea, con 46 ninos ingresados.

Se ha recomendado no continuar en la Villa por ser un territorio con acciones
delictuales, consumo vy ventas de drogas, con poca presencia de fuerzas de confrol.
Segun vecinos, la mayoria de los pobladores vende drogas. Este contexto dificulta
fortalecer factores protectores de los ninos ya que se restan a participar para no tener

problemas.

Metas:
100% de los beneficiarios ingresados
cumplen con el perfil de atencién para

el que estd disenado el proyecto

Estado de Avance:

80% cumple con el perfil.

El 100% de los beneficiarios cuentan con
un diseno de intervencién acorde a sus
necesidades para el desarrollo de
conductas prosociales.

Bl 60% de

significativo

las madres o adulto

estd  involucrado en
intervencion psicosocial del beneficiario.
El 70% de los vecinos y asociaciones
participan en las actividades en relacion

a la poblacion potencial.

El 100% de ninos y ninas cuentan con,
de

Parficipan

plan

infervencion y visitas domiciliarias.

en talleres socioeducativos
orientados de acuerdo al Plan.
70% de las madres acompanan a sus hijos

en entrevistas de intervencién psicoldgica.

El 25% ha participado de las actividades en
relacion a un total de poblacidn de 446

personas.

100% de

sociales y culturales realizadas.

las actividades recreativas, | 100% de las actividades ejecutadas.

Avance Cuadlitativo:

Se ha logrado resultados con los NNA parficipantes, en a lo menos tres aspectos:
respeto al ofro, respeto ala norma y comunicacion asertiva.

Se ha frabgjado en Red pudiendo derivarse los casos de alta complejidad a
programas  especializados, (vulneracién de derechos OPD, PIBs y programas
municipales como Salud Mental, Programa Jefas de Hogar, Oficina de la Mujer, entre

ofros.

Nombre Proyecto / Programa: FOMENTO A LA ORGANIZACION SOCIAL DE
PERSONAS CON CAPACIDADES DISTINTAS, 2013

Fecha de Inicio : Enero 2013 Fecha de Término: Diciembre 2013

Presupuesto Asignado: $ 470.000 Ejecutado: $157.190
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Tipo de Fondo: Municipall

Breve descripcion: Realizar acciones y actividades para visibilizar, informar y

sensibilizar a la comunidad y autoridades respecto a la temdtica.

Objetivos:
Conftribuir a la inclusidon social de las personas discapacitadas que residen en Lo
Espejo, mediante la realizacion de actividades tendientes a visibilizar su situacion y

sensibilizar a la comunidad al respecto.

Cobertura esperada: 170 Cobertura alcanzada: 160

Metas:
) Se efectuaron 4 focus groups, spofando
Realizacién de 4 focus groups en cada ) S o
] L o una aproximacion diagnostica
sector, recoger informaciéon diagndstica

Realizacion 2 jornadas de difusion y|Readlizacion de 2 jornadas (abril vy

sensibilizacion. noviembre).

Nombre Proyecto / Programa: “ANIMACION SOCIO / ORGANIZATIVA CON
PERSPECTIVA DE GENERO, 2013 “

Fecha de Inicio: Abril Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 1.204,00 Ejecutado:$1.115.818

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Implementar una Escuela Itinerante de Dirigentas, para las tres
Casas de la Mujer de la Comuna, incluyendo en su estrategia de intervencion el
fortalecimiento de las redes territoriales de organizaciones de mujeres presentes de

cada Casa.

Objetivos:
Contribuir a la instalacion del enfoque de género en la comunidad organizada,

mediante la implementaciéon de una Escuela de Dirigentas.

Cobertura esperada: Cobertura alcanzada:
96 Beneficiarias directas. 102 Beneficiarias directas.
860 Beneficiarias indirectas. 1.530 Beneficiarias indirectas.
Metas: Estado de Avance:
- Capacitacién 72 dirigentas en género. | - 102 dirigentas capacitadas.

Actividades relevantes fuera de Proyecto:

- Proyeccidén pelicula “Violeta” casa de la mujer

- Futbol Femenino

- 8 de marzo, feria de servicios para la mujer.

- 14 de marzo, 2° encuentro de mujeres de la comuna, participacién 70 mujeres.

- Participacion en plazas ciudadanas municipales y del Departamento de Salud

en Promocion de la salud.
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- Participacion de apoyo en las actividades que se realizaron en el Barrio en Paz
sector Los Lebreles y asistencia en mesas territoriales para realizar difusién sobre el
rol dirigencial de las mujeres.

- Participacién grupo de mujeres dirigentes en encuentros con autoridades, se

trataron temas de violencia y procedimientos a seguir una denuncia. Fiscalia Sur y

P.D.l

Nombre Proyecto / Programa: “APOYO A LOS ESPACIOS CIUDADANOS, 2013”

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 7.447.000 Ejecutado: $ 6.194.850

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Proporciona un soporte de recursos humanos y materiales para

el funcionamiento de las Casas Municipales de la Juventud y de la Muijer.

Objetivo:
Fomentar la participacidon de las mujeres y los jévenes, a través de un

adecuado servicio de las Casas Municipales, acordes a sus intereses.

Cobertura esperada: Cobertura alcanzada:

4.800 beneficiarios 4.520 participantes:

1.034: Casa de la Juventud vy
3.486: Casas de la Muijer.

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacién, poblacién objetivo, otros):
Casa de la Juventud: j[6venes entre 14 y 29 anos residentes en la Comuna.

Casas de la Mujer: mujeres mayores de 18 anos residentes en la comuna.

- Casa Villa Nueva Lo Espejo: Atiende los sectores de la Villa Nueva Lo Espejo,
Pueblo Lo Espejo, Las Turbinas, Lo Sierra y Villa Gil de Castro.

- Casa de Clara Estrella: Atiende los sectores de Clara Estrella, Santa Adriana,
Santa Olga, Villa Las Dunas y Las Palmeras y Ampliacion Villa Sur.

- Casa José Maria Caro: Afiende los sectores de Lo Valledor Sur, Fraternal

Ferroviaria, José Maria Caro ( 34,35,29,31,36), Villa Los Lebreles y Lo Sierra C.

Metas: Estado de Avance:

- Las Casas deberdn demostrar una| - Las Casas de la Juventud: atencion de
asistencia promedio mensual de 100 2.880 j6venes (240 jovenes mensuales).
personas en cada espacio. Las casas de la mujer atendieron a

3.384 usuarias aprox. 94 mujeres

mensuales en cada espacio.

- Apoyo de una actividad semestral | 1° semestre: muestra de Talleres en la
por dependencia, determinada por| casa de la juventud, foros de discusion en
los intereses de sus usuarios. temes relevantes para la mujer en las fres

casa de la mujer.
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2° semestre: 19 de noviembre. Clausura

de falleres: oficinas municipales de la

mujer, juventud y discapacidad.

Avance cuadlitativo

Casas de la Mujer: Espacios ocupados durante todo el ano, con actividades
diversas, como talleres de capacitacién y de aprendizaje de manualidades y

encuentros especificos a los grupos de mujeres que asisten regularmente.

1° Semestre:

- Celebracion Dia de la Mujer.

- Celebracion Dia de la Madre (Foros de discusion en temas de la mujer).

- Talleres PRODEMU y OTEC ofrecen formacién laboral, posibilidades de trabajo.
2° Semestre:

- Clausura de talleres, realizacion de encuentros en cada Casa Municipal de la

Muijer, en el mes de diciembre.

- Participacion Caminta del Dia Mundial por la Eliminacion de la Violencia Contra
la Muijer, efectuada en el mes de noviembre.

La Casa de la Juventud constituye un factor relevante dentfro del quehacer de la
Oficina y de importancia para los jovenes de la comuna, siendo un espacio de
encuentro que facilita la participacion y el desarrollo de iniciativas propias.

1° Semestre:

- Se apoyaron actividades realizada por una Organizacién Juvenil con un frabajo

mas afianzado en el sector 1 de la Comuna, distante a la Casa de la Juventud.

2° Semestre:

2° Encuentro Comunal Anual Dirigentes presentacioén de proyectos al Gobierno
Regional con «asesoria oficina de gestion territorial, participaron 132
organizaciones, principalmente dirigentes. El trabajo de capacitacion entregd
contfenidos a 425 participantes dirigentes sociales y actualizd conocimientos de
nuevos procesos Y leyes y desarrollar habilidades para fomentar la autogestion de

las organizaciones.. Se realizd en la Casa Municipal de la Juventud.

4 Mesas territoriales cobertura de 684 participantes.

Nombre Proyecto / Programa: “MONITORIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA VIDA
FAMILIAR”

Fecha de Inicio: Febrero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 13.920.000 Ejecutado: $ 10.900.000

Tipo de fondos: Municipal
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Breve descripcidon: Aportar monitores a organizaciones sociales o grupos
vinculados a las Oficinas de la Mujer, Adulto Mayor, Juventud y discapacidad,
para desarrollar actividades de manualidades, artesania, recreativas o de

desarrollo personal, en concordancia con los intereses de los partficipantes.

Objetivo:

Propender al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién,
implementando talleres de manualidades y artesanias acordes a los intereses y
caracteristicas de los beneficiarios

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los participantes, mediante la

implementacion de talleres de tipo recreativo y formativo.

Cobertura esperada: 2.150 personas Cobertura alcanzada: 2.968 personas
1. Metas: Estado de Avance:
= 560 sesiones a grupos de mujeres, - 156 Talleres realizados a grupos de

mujeres (560 sesiones).
- 8 Talleres realizados a grupos de
= 360 sesiones para Adultos Mayores vy, jovenes (200 sesiones).
- 36 Talleres realizados a grupos de
) o adultos mayores (300 sesiones).
capacidades distintas. - 4 Talleres realizados a grupos de
personas con capacidades distintas
(60 sesiones).

= 220 sesiones a grupos de jévenes

= 60 sesiones a grupos de personas con

Nombre Proyecto / Programa: Barrio en Paz Residencial. “VOLVER A CONFIAR.
PROMOVIENDO LA REINSERCION SOCIAL. Il ETAPA”

Fecha de Inicio: 16.11.2012 Fecha de Término: 31.05.2013

Presupuesto Asignado: $ 18.700.000 Ejecutado: $ 17.364,275

Tipo de fondos: Administracion, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

- Breve descripcion: Busca la reinsercion social de personas con antecedentes
penales, orientdndose a la reduccidn de los factores de riesgo de reincidencia en
el delito y a apoyar el proceso de reintegracion a la comunidad posterior al

cumplimiento de la condena.

Objetivos:
Disminuir el riesgo de reincidencia delictual y mejorar la integracion social de

personas que se encuentran en proceso de reinsercion social post — penitenciaria.

Cobertura esperada: 35 beneficiarios Cobertura alcanzada: 45 beneficiarios

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacion, poblacion objetivo, otros):

Cobertura focalizada en la Villa Los Lebreles, Programa Barrio en Paz, dirigido a
hombres y mujeres mayores de 18 anos, ingreso por demanda espontdnea vy
permanencia voluntaria. Debido a la alta demanda fuera del sector, se incluyd a

personas que no pertenecen al barrio, pero que residen en la comuna.

Metas: Estado de Avance:

70% de usuarios derivados a servicios |- El 71 % de usuarios derivados a servicios
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de

resuelven o estdn en el proceso de

sociales © asesoria  juridica
resolver problemas sociales o juridicos.
50% de

mantienen el progreso logrado en la

los usuarios egresados

intervencion.
50% de wusuarios matriculados en
cursos de nivelacidbn escolar o

capacitaién laboral aprueba el curso.

sociales o de asesoria juridica resuelven
o estdn en el proceso de resolver
problemas sociales o juridicos.

70 % de

mantienen el progreso logrado en la

los usuarios egresados
intervencion.

50 % de usuarios maftriculados en cursos
de nivelacion escolar o capacitacion

laboral aprueba el curso.

30% de usuarios acceden al|- 30% de usuarios acceden a colocacion
colocacién laboral o apoyo a micro- laboral o) apoyo a micro-
emprendimiento. emprendimiento.
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3.2. DEPARTAMENTO DE CULTURA

Nombre Proyecto: “BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL N° 96, 2013”

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 940.000 Ejecutado: O (sin movim. en cuentq)

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Se proporcionardn los recursos necesarios para llevar a cabo la
labor desarrollada en conjunto con la DIBAM en la Biblioteca Publica Municipal,
con énfasis en el fomento a la lectura. Para esto se contemplan diversas
actividades dentro del recinto y en diferentes los sectores de la comuna (Feria del

Libro, celebracién Dia del Libro, conmemoracion natalicio grandes autores)

Objetivos: Fomentar el hdbito de la lectura en la poblacién, facilitando el acceso
a material bibliografico en Biblioteca y desarrollando actividades motivacionales

cercanas d su residencia.

Cobertura esperada: 2.000 personas | Cobertura alcanzada: 3.400 personass

Metas: Estado de Avance:
- Redlizacion de 6 actividades de 25 actividades de estimulacion (4 edificio
estimulacién a la lectura a pdrvulos. consistorial y 6 en la biblioteca municipal).

] - Se desarrollan solo actividades con ninos
- 4 presentaciones “Cuenta Cuentos”

o puesto que los A.Mayores se focalizaron
dirigidas a adultos y adultos mayores.

en el Proyecto Actividades Cuturales.

Actividades relevantes:

Fomento al acceso a la lectura, intfegrando biblioteca en plazas ciudadanas u
otro evento municipal con entrega de libros y textos, reunidos a fravés de
donaciones, ademds de un compendio de fotocopias de cuentos infantiles
preparados por los funcionarios del Departamento.

Se montaron dos exposiciones: Homenaje a personajes de la historia.

Alcalde se inserta con jovenes para hacer historia de la Poblacion José M. Caro.

Nombre Proyecto: “INFOCENTRO CULTURAL 2013".

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 680.000 Ejecutado: O

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcidon: Manutencién sala de computacion en la Biblioteca, se
realizardn 20 talleres de computacion de nivel bdsico y 20 de nivel avanzado

dirigidos a la comunidad, de 20 horas pedagdgicas cada uno,
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Objetivos: Confribuir al acceso de la comunidad al uso del computador e
Internet, implementando talleres de alfabetizacion digital y facilitando la

utilizacién de los equipos en forma abierta.

Cobertura anual esperada: 1.500 personas | Cobertura alcanzada: 2.000 personas.

Actividades relevantes:

Se llevaron a cabo 2 contenidos locales de vecinos destacados de la comuna. Se
centrd en oficios que se puedan proyectar y se presentd a 2 alumnos de las
monitorias de Pintura al dleo y teatro, por su técnica. Esta actividad forma parte

de meta solicitada por DIBAM “Direccidn de Bibliotecas Archivos y Museos”.

Metas: Estado de Avance:
- 20 talleres de alfabetizacion digital y 20 talleres | -20 talleres de alfabetizacion
de computacion basica. digital y 21 de computacion

- 1.100 personas utilizan equipos computacionales |- Asistieron 1.800 personas.

Nombre Proyecto / Programa: “ACTIVIDADES CULTURALES, 2013".

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 22.866.000 Ejecutado: $ 16.539.544

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Se readlizardn 5 presentaciones artisticas de alta
convocatoria, disciplinas artisticas o culturales. Se realizard una fiesta comunal

durante el frimestre sept/ Nov, participardn organizaciones sociales.

Objetivos:

v Promocionar el desarrollo de la cultura en el dmbito local, mediante la
realizacién de eventos masivos de tipo artistico cultural.

v'Contribuir a la construccién de identidad comunal, mediante la

realizacion de una gran celebracion, participacion de tfodos los sectores.

Cobertura esperada: 9.000 personas Cobertura alcanzada: 15.000 personas

Metas: Estado de Avance:

- Realizar 5 presentaciones - Se redlizaron 10 actividades y é eventos masivos

artisticas culturales, 7.000 (cine, obras de teatro, presentaciones artisticas

asistentes. asociadas a fechas significativas).

- Celebracion comunal - Celebracién fiesta comunal, participacion 5.000

participacién 2.00 personas. personas en escenario central, se infegra
carnaval callejero sumando 2.000 personas.
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Nombre Proyecto: “TALLERES ARTiSTICO CULTURALES, 2013".

Fecha de Inicio: Abril Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 3.296.000 Ejecutado: $ 3.090.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Se realizardn talleres de artistico y cultural abiertos a todas las

personas interesadas en participar, sin requisitos.

Objetivos:
Promover el desarrollo de la cultura en la comuna, posibilifando el acceso de la

poblacion a los talleres de formacion artistica cultural.

Cobertura anual esperada: 300 personas | Cobertura alcanzada: 200 personas

Metas: Estado de Avance:
Implementar 20 talleres| - Se programa implementacién de acuerdo a

indole artistica cultural, | presupuesto de 16 talleres artistico cultural, se

300 personas. desarrolla 15, no existié interesados en taller (magia).

Nombre Proyecto / Programa: 2% CULTURA 2013 “CONMEMORACION ARTISTICA
CULTURAL 51 ANOS DE LA MATANZA EN LA POBLACION JOSE MARIA CARO”.

Fecha de Inicio: Agosto Fecha de Término: Noviembre
Presupuesto Asignado: $ 14.998.100 Ejecutado: $ 14.998.100

Fondos de Administracion (externos): Gobierno Regional

Breve descripcion: Realizar un evento artistico cultural masivo de rescate de la
identidad histérica de la Poblacion José Maria Caro, conmemorando los 51 anos
de la Matanza de pobladores de la linea férrea, en el ano 1962, sin perjuicio de

celebrar otro aniversario mds de la poblacion.

Objetivos: Recuperar la identidad histérica de la Poblacién José Maria Caro,
rescatando y valorizando este hecho como un elemento de participacion
ciudadana y desarrollo artistico cultural, rindiendo un reconocimiento a los
pobladores por su enfrega y esfuerzo donde las organizaciones culturales tengan
un espacio de presentacion de sus expresiones artisticas con motivo de la

matanza del ano 1962.

Cobertura esperada: 25.000 Cobertura alcanzada: 10.000

Metas: Estado de Avance: Ejecutado

-Realizacién de un evento arfistico vy ) ] )
. B ] -Se efectud evento masivo el dia 30
cultural con participacion de vecinos de| ge noviembre. Ademds se redlizaron
la Poblacién José Maria Caro y| distinfas muestras dentro del evento

cenftral:
organizaciones culturales para rendir un| _se reqlizd exposicién con fotos de lo

reconocimiento a los pobladores por sui| @contecido, reconocimiento a  los
caidos y a los hechos que provocaron

esfuerzo y enfrega la Matanza, para que la comunidad
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pudiera conocer parte de su historia.

-Se  destaco a 6 fallecidos,
enfregando un reconocimiento a
familiares.

Presentacidon de dos bandas locales
de la comuna.
-Video preparado por Departamento

de los hechos generados el ano 1962.

Avance Cudlitativo: El sentido asignado a esta actividad se logré a cabalidad. A
nivel municipal nunca se habia hecho historia de lo acontecido, la gente tomo
conciencia de la historia de una de las poblaciones importantes de la comuna,
existiendo el compromiso de generar cada ano este recuerdo, con una actividad

que se espera organice la comunidad con apoyo municipal.

Nombre Proyecto: “LA CULTURA EN MI BARRIO Y MI COMUNA, 2013".

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Abril

Presupuesto Asignado: $ 2.714.000 Ejecutado en el periodo: $ 2.033.415

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Presentacion 8 funciones de teatro, cine y otras expresiones, en

distintos espacios, coordinacion con Oficina de Deportes.

Obijetivo: Contribuir al acceso a la cultura de los habitantes de Lo Espejo,

aproximando las actividades a los barrios y sectores mds vulnerables.

Cobertura anual esperada: 1.000 personas Cobertura alcanzada: 2.000
Metas: Estado de Avance:
Efectuar 8 actividades artisticas culturales. Ejecutada.

Avance Cudalitativo:

Cobertura superior a la esperada. Se realizaron actividades en conjunto con
Deportes, (5 de 8 presentaciones) logrando alta convocatoria. Se trabajd en las U.
V.:24,26,29,34,37 AyB.
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3.3. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO

Nombre Proyecto/Programa: PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR 2013
(MUNICIPAL)

Fecha de Inicio: Enero 2013 Fecha de Término: Diciembre 2013

Presupuesto Asignado: $24.184.000 Ejecutado: $ 24.103.130

Tipo de Fondo: Municipal

Breve descripcién: Provision de recursos humano y materiales especificos para la
ejecucion del PMTJH / SERNAM 2013 en la comuna. Especificamente se
contratardn servicios profesionales y administrativos, se resguardardn recursos para
la contratacion de servicios de capacitacion para las usuarias como también se
complementardn las actividades a desarrollar durante el afno con una cuenta de
alimentos y bebidas, que permita la realizacidn de jornadas masivas y cierre,

ademds del acompanamiento durante la rutina del ano.

Objetivos:
Conftribuir al mejoramiento de la empleabilidad y el emprendimiento de las
mujeres Jefas de Hogar de la comuna que estén dentro de los primeros 3 quintiles

de ingresos, posibilitando una alternativa de capacitacién y habilitacion

sociolaboral.
Cobertura esperada: 200 Mujeres Cobertura alcanzada: 200 Mujeres
Metas: Estado de Avance:

- Capacitaciéon en oficio al menos 30% |- 2 cursos de capacitacion en oficio:
de las participantes. “Corte y Confeccién” y "Panaderia vy
Pasteleria”. 24 mujeres certificadas.

- El 60% de las usuarias participard en |- Participacion 178 mujeres del Programa
talleres de formacién para el frabajo |y 100% de la cobertura esperada.

- Participacion 70% participantes en |- Todas las participantes han asistido a

talleres de autocuidado y autoestima | talleres de autocuidado y autoestima.

Avance Cudlitativo:

29 y 30/08/2013: 2° Feria de Mujer Emprendedora, frontis del Edificio Consistorial,
participaciéon de 20 mujeres con su respectivo micro emprendimiento.

Ejecucion de Talleres de Habilitacion Laboral, con 320 mujeres habilitadas.
19/12/2013.Certificacion Cursos: “Corte y Confeccion” y “Pasteleria y Panaderia”,
en dependencias de APROC.

Charlas informativas y/o acompanamiento psicosocial, a fin de de potenciar su
autonomia social Salud Preventiva, Violencia Intrafamiliar, Derechos y Deberes
Laborales, Roles y Limites Parentales, Formalizacidn Emprendimiento.

20/12/2013 Ceremonia de Egreso 164 mujeres participantes del Programa, anos

2012y 2013 y que hayan cumplido con sus frayectorias, en recinto Municipal.
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Nombre Proyecto / Programa: MUJER TRABAJADORA Y JEFA DE HOGAR (CONVENIO

SERNAM)
Fecha de Inicio: Enero 2013 Fecha de Término: Diciembre 2013
Presupuesto Asignado: $14.450.000 Ejecutado: $ 13.664.796

Fondos de Administracion ( externos): SERNAM

Breve descripcion:
Participacién distintfos componentes que compromete el Programa, en
necesidades y frayectoria individual de cada una de las mujeres activas.
Descripcion de componentes:
1. Habilitaciéon Laboral: Talleres obligatorios para mejorar opciones mercado
laboral
2. Capacitacion e Intermediacién Laboral: Cursos de capacitacion para trabajo
dependiente o independiente.
3. Nivelacién de estudios para completar la educacion bdsica y/o media.
Alfabetizacion digital para aprender computacion bdsica.
4, Apoyo al emprendimiento, técnico y/o financiero para mejorar los
emprendimientos o desarrollar ideas de negocios independientes.
5. Atencion en salud odontolégica y oftalmoldgica: Atencidn preferencial para las
mujeres del programa, que cuenten con cobertura FONASA.

6. Atencién preescolar preferente para hijos/as de las usuarias.

Objetivos:
Aumentar insercién de calidad en mujeres, disminuyendo las principales barreras
de acceso a fravés del mejoramiento de la empleabilidad o el emprendimiento

mujeres frabajadoras y jefas de hogar quinftiles I, II, y lll de ingresos.

Cobertura esperada: 200 Mujeres Cobertura alcanzada: 200 Mujeres

Avance Cudlitativo:

Curso de Gestion Microempresarial Bdsico, Certificacion 30 mujeres, el dia 24 de
diciembre en dependencias municipales.

Ceremonia Capital Semilla, Fondo concursable, entrega de materiales, insumos
y/o herramientas de trabajo por $200.000, a 22 participantes del Programa.
Encuentro Comunal, el dia 27 de septiembre, para generar un espacio de reflexion
en temas relacionados con la inserciéon laboral de las frabajadoras dependientes y
potenciar el emprendimiento para las tfrabajadoras independientes, considerando
el contexto local. A su vez, se les entrega informacién respecto a la previsidn socia.
Participaciéon de 12 mujeres

Encuentro Regional Programa “Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar” 2013, el dia
24 de octubre, Saldn de Honor del Ex Congreso Nacional, a fin de potenciar y
fortalecer las motivaciones de la mujer trabajadora.

Participacion de mujer emprendedora, la Sra. Elizabeth Henriquez, quien se dedica

- 66 -

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
&,

e

By pregas



a la artesania en Crin, en 2° Feria de Mujer Emprendedora organizada por SERNAM
Regional en Hall central de SERNATUR, dia 12y 13 de diciembre.

En la atencién dental se mejord la coordinacion y prioritariamente la atencion,

logrando la atencidén para la meta prevista.

Atencion Psicolégica 27 mujeres del Programa reciben evaluaciéon e intervenciéon

psicoldgica, a fin de potenciar sus oportunidades de empleo.

Metas:
- 95%

Talleres de Habilitacion Laboral.

mujeres nuevas realice

Estado de Avance:
- El 100% de las mujeres realizé Talleres de

Habilitacion Laboral, se supera la meta.

- Capacitar al 50% de las mujeres

del programa segun intereses

- Curso Sence: “Banqueteria”, por MELLA
Consultores, para 15 mujeres, con 180 hrs.
- Dos Cursos de Gestion Microempresarial

Basico. Se certifica 30 mujeres.

-Apoyar al 50% de las mujeres con

desenlace independiente

-2° Feria “Mujer Emprendedora”, participaron
20 mujeres con sus emprendimientos.

- Coordinacién y reunién mensual con oficina
de Microempresa para potenciar e iniciar a
mujeres en sus emprendimiento; 4 reuniones.
-Ceremonia Capital Semilla, Fondo
concursable, entrega materiales, insumos y/o
$200.000, a 22

participantes del Programa. 25 de septiembre

herramientas de trabajo por

en dependencias Municipales.
- Participacion  mujer
Crin, 2°

Emprendedora organizada

emprendedora,
artesania  en Feria de Mujer
por SERNAM
Regional en Hall central de SERNATUR, 12y 13

de diciembre.

-30% de las participantes cuenta
con alfabetizacion digital, para el
mejor desarrollo de sus habilidades

y fortalezas

- Coordinaciéon con Depto. de Cultura. Se
capacitar a 5 mujeres.

- En coordinaciéon con OMIIL, se capacitd a 6
mujeres en computacion bdsica
-Coordinacién con CDI Chile, para derivar a
mujeres interesadas. Se enviaron 46 mujeres,

se certifican 23.

-50% de las mujeres reciban
tratamiento dental a través del
programa de resolutividad

implementado en los consultorios.

- 100 mujeres con evaluacion y/o tratamiento

dental, se cumple cobertura.
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-10% de usuarias reciban atencion |- 44 mujeres reciben atencion oftalmoldgica y

oftalmoldgica y entrega de lentes | entrega de lentes, se supera la meta.

Nombre Proyecto / Programa: “IMPULSANDO EL EMPRENDIMIENTO, 2013 *“

Fecha de Inicio: Abril Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 2.260.000 Ejecutado: $ 1.935.512

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion proyecto:

Instancia de informacion, difusion y asesoria para el mejoramiento de la gestiéon
del microempresario, mayor oportunidades de negocios y capacitacion, tanto
CoN recursos propios como con otras comunas y organismos. Capacitacién en

gestion de negocio, ley de microempresa familiar y elaboracién de proyectos.

Objetivos:
Contribuir al mejoramiento de la gestion de las microempresas y emprendimientos

de la comuna a través de informacién, acompanamiento y asesoria.

Cobertura anual esperada: 800 participantes Cobertura alcanzada: 1.260

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacion, poblacion objetivo, otros):
Dirigido a Microempresarios (as) y trabajadores (as) por cuenta propia formales e

informales, entre los 18 y 60 anos, con residencia en la comuna.

Metas: Estado de Avance:
- Atencidén 500 micro y pequenos|- Atencion de 1.260 personas relacionadas

empresarios. con el microemprendimiento.

- Capacitacién 20 microempresarios | - Taller de capacitacion, 21 beneficiarios.
y/o emprendedores informales en

Gestidon Micro empresarial,

Actividades relevantes fuera de Proyecto:

- Feria de la Microempresa los dias 12 y 13 de Septiembre.

Nombre Proyecto / Programa: “INFOCENTRO, 2013 “

Fecha de Inicio: Febrero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 3.200.000 Ejecutado: $ 2.335.096

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion proyecto: Comprende la mantencidn de un espacio exclusivo
para los usuarios del Dpto. Econdmico, especialmente la Oficina de
Microempresa, hagan uso de equipos computacionales, asi como la
alfabetizacién digital, Internet, acceso a Mercado PUblico y ofros. Esta actividad

serd implementada sin costo directo, por funcionario asignado del Depto.
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Objetivos: Conftribuir a mejorar y ampliar las alternativas de empleo y de desarrollo
de actividades productivas y comerciales de los usuarios del Departamento de
Desarrollo Econdmico Local, promoviendo su acceso a las fecnologias de |-a

informacién y comunicaciéon (TIC), a fravés de la operaciéon de un INFOCENTRO

Cobertura esperada: 1.000 participantes | Cobertura alcanzada: 1.104 personas

Estado de Avance:
Metas: o
L o Capacitacion: 27
- Alfabetizacion digital 20 beneficiarios mensuales. _
personas en el ano.

-Atencion 1.000 microempresarios y emprendedores. Atencién: 1.077 personas.

Avance Cudalitativo:
Debido a factores externo no es posible lograr la meta de alfabetizacién digital,
el capacitador, encargado de la Oficina de Microempresa no dio abasto para

ejecutar los talleres.

Nombre Proyecto / Programa: FORTALECIMIENTO OMIL

Fecha de Inicio: 14 de Febrero Fecha de Término: 16 de Diciembre
Presupuesto Asignado: Ejecutado:

$7.800.000 $ 7.360.959 recursos de operacion
$967.500 (monto porincentivos 1°Sem. | $ 329.937 recursos incentivos Sem.

Tipo de fondos: Administracion SENCE

Breve descripcion: Consiste en reforzar el trabajo desarrollado por la OMIL
mediante la entrega de recursos de operacién, para la contratacion de recurso
humano, que permiten realizar una serie de actividades: talleres de habilitaciéon y

acompanamiento cercano en la insercién laboral.

Objetivos:
Fortalecer el sistema publico de intermediacion laboral, a través del tfraspaso de
recursos y metodologias de trabajo a las OMIL y establecimiento de un Sistema de

Incentivos asociados a metas de colocacion laboral.

Cobertura esperada: 80 beneficiarios Cobertura alcanzada: 700 beneficiarios

Metas: Estado de Avance:
80 beneficiarios contratados minimo 2 |- Se registran 130 beneficiarios

meses, jornada completa.

- Actividades infermediacién laboral:

a) Talleres Apresto Laboral: 12 anuales a) 20 Talleres, 1.296 participantes.
b) Visitas a Empresas: 34 en el ano b) Se han efectuado de 46 visitas.
c) 4 Encuentros Empresariales anual c) 7 encuentros microempresariales.

d) Capacitar a inscritos en el uso de la|d) Se ha capacitado a 84 personas.

Bolsa Nacional de Empleo: 56 anual
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OFICINA MUNICIPAL DE INTERMEDIACION LABORAL

Su misidon es establecer una coordinacidn entre la oferta y la demanda de
frabajo que se da en la comuna, gestionando la busqueda activa de empleo en
sus diversos oficios y profesiones. Otorga informacién y orientacion en materia de
empleo, tanto a los empleadores como a los que buscan trabajo y facilita la
incorporacion de estos Ultimos a procesos de capacitacion que les permitan

mejorar su oferta de servicios.

Durante el ano 2013 se han atendido 3.473 personas.
e Inscripcion OMIL en la BNE: 1.325 personas
+ Cantidad Ofertas de Empleo: 786 ofertas
+ Cantidad Colocados: 417 personas
» Atencidon Cesantia AFC: 488 personas
+ Atencion Cesantia Caja de Compensacion: 31 personas
« Atencion Capacitacion: 212 personas:
- Exdmenes Libres/ Nivelaciéon de estudios: 54 personas

- Orientacion: 174 personas.

Derivaciéon a cursos de capacitacion: 684 personas

ACTIVIDADES RELEVANTES:
o 11/04/2013: Feria de Capacitaciéon para beneficiarios AFC., Auditérium Edificio

Consistorial.
o 03/07/2013: Feria Laboral en la Junta de Vecinos Clara Estrella.

0 28/08/2013: Feria Laboral y de Capacitacion, en Auditérium del Edificio

Consistorial.
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3.4. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL

Nombre Proyecto / Programa: “APOYO INTEGRAL A LA FAMILIA, 2013 “

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 23.120.000

Ejecutado: $ 20.836.270
Presupuesto Modificado:$20.000.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcién: Suministro de recursos bdsicos para atender las necesidades
gue afectan a la poblacién objetivo. Se brinda orientaciéon social y se otorga
prestacién y se vincula a la red social e institucional. Se hace intervencion en

profundidad a situaciones de mayor compromiso.

Objetivos:

Apoyar a la poblacién con insuficiencia para resolver sus necesidades de
subsistencia, aportdndoles los recursos necesarios directamente u orientdndolas.
Colaborar con aparicion y/o reposicion de capacidades de autosuficiencia
personal en el colectivo de casos que presentan mayor demanda.

Lograr que beneficiarios de casos de servicio o abordaje integral y prolongado,

puedan acceder y/o renovar los subsidios y beneficios sociales.

Cobertura anual esperada: 6.000 personas | Cobertura alcanzada: 6.570 personas

Metas: Estado de Avance:
- Entrega de atenciéon de choque - Se atendid a 1.127 casos.

proveyendo recursos a 1.600 casos.

- Atencion en forma integral a 100 - Se atendio a 149 casos sociales.

casos de servicio.

-100% de los beneficiarios, verificados| -Se acompand a 918 casos para postular
en red social estatal y acompanados | y/o renovar beneficios sociales de la red
en postulacion y renovacion de| estatal, prestdndose el servicio al 100%.

beneficios sociales

Nombre Proyecto / Programa: “APOYO EN SALUD, 2013 “

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 8.000.000

Ejecutado: $ 11.042.691
Presupuesto Modificado:$15.300.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Apoyo personas de escasos recursos (enfermedad grave de
alto costo) con aporte monetario total o parcial a sus fratamientos y/o procesos

diagnodsticos.
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Objetivos: Contribuir al reestablecimiento de la salud de personas afectadas por
enfermedades graves o crénicas, cuya situacidn econdmica impida costear

tratamiento, mediante la gestidn de recursos.

Cobertura anual esperada: 130 beneficiarios | Cobertura alcanzada: 207.

Metas: Estado de Avance:
- Apoyo en resolucidn 130 casos|- Se ha dado apoyo a 207 casos.

atencién por salud y/o ayudas técnicas.

Avance Cudlitativo: Se observa mayor demanda a la histéricamente registrada,

realizdndose ajustes presupuestarios a fin de atender todos los requerimientos.

Nombre Proyecto: “APOYO ASISTENCIALES EN SITUACIONES DE URGENCIA, 2013 “

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 8.000.000

Ejecutado: $ 3.979.275
Presupuesto Modificado:$ 4.000.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Prestacion de beneficios a situaciones socioecondmicas

conflictivas las que deben ser atendidas en forma inmediata.

Objetivos: Apoyar a la poblacidn que no puede resolver sus necesidades de

subsistencia y cuya solucién debe ser inmediata.

Cobertura anual esperada: 140 beneficiarios Cobertura alcanzada: 112.
Metas: Estado de Avance:

- Apoyo en resolucion de 140 casos sociales de |- 112 casos atendidos.
urgencia, dentfro de 15 dias hdbiles.

Nombre Proyecto: “APOYO EN SERVICIOS FUNERARIOS Y SEPULTACION PARA
PERSONAS EN CONDICION DE INDIGENCIA, 2013 “

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 8.000.000

Ejecutado: $ 6.502.766
Presup. Modificado:$ 11.080.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Apoyo oportuno de los recursos necesarios para costear un
servicio funerario bdsico y/o la sepultacidn de personas en condicion de

indigencia y para beneficiarios de la Pensidn Bdsica Solidaria.

Objetivos: Posibilitar la sepultaciéon y/o el servicio funerario de personas fallecidas,

cuyos deudos carecen de recursos econdmicos al efecto.

Cobertura esperada: 60 beneficiarios | Cobertura alcanzada: 41 beneficiarios.

Metas: ‘ Estado de Avance:
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- Atfencion de Sepultacion y servicios|- Se ha atendido a la totalidad de casos

funerarios al 100% de la demanda. qgue han requerido el beneficio.

Avance Cudlitativo: Demanda inferior a la registrada histéricamente a la fecha.

Nombre Proyecto / Programa: “REPARACION DE VIVIENDA, 2013 “

Fecha de Inicio: Abril Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 16.000.000)

Ejecutado: $ 1.745.203
Presup. Modificado : $ 9.700.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Reparacién de viviendas de casos sociales que carecen de
recursos econdmicos. Se considerard también el apoyo al ahorro para la
vivienda de casos puntuales, de extrema necesidad y calificados por la

Oficina de Accidén Social

Objetivos: Colaborar en la solucién o mitigacidén de problemdticas sociales

derivadas de condiciones deficientes de habitabilidad, de las familias.

Cobertura esperada: 180 beneficiarios | Cobertura alcanzada: 52 personas.

Metas: Estado de Avance:
- Atencidn 180 casos sociales|- 38 casos de reparacion de viviendas y 14

con habitabilidad deficiente aporte al ahorro para la vivienda.

Nombre Proyecto “REFUERZO A LA ATENCION DEL USUARIO, 2013 “

Fecha de Inicio: Marzo Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 4.000.000

Ejecutado: $ 1.560.000
Presupuesto Modificado:$ 2.000.000

Tipo de fondos: Municipal

Descripcion: Disposicion de personal orientado a la atencién de adultos

mayores, a personas con capacidades distintas, etc.

Objetivos: Optimizar el rendimiento, entregando atencidon personalizada a

usuarios que presenten limitaciones para seguir las orientaciones.

Cobertura esperada: 800 beneficiarios Cobertura alcanzada: 470

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacién, poblacién objetivo, otros:

Metas: Estado de Avance:

- Atfencidén personalizada a 800 usuarios con|- Atencidn de 470 personas.

limitaciones personales para gestionar beneficios

En el segundo semestre se puso fin al proyecto.
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Nombre Proyecto / Progrqma:“INTERVENCI(')N SOCIOFAMILIAR PILOTO EN
ADULTOS MAYORES DEL SECTOR 1"

Fecha de Inicio: Septiembre 2013 |Fecha de Término: Diciembre
Presupuesto Asignado:$ 1.580.000 Ejecutado: $ 1.580.000

Tipo de fondos Municipal: X

Breve descripcion: Realizar levantamiento situacién de la poblacién Adulto Mayor
del Sector N°1 (U.V: 24, 25, 26 y 27). Se realizard sobre una muestra de un 10% de
la Poblacion estimada para ese sector (4.911 habitantes) 50 Adultos Mayores. Se
atenderdn variables vivienda, ingresos y situacidn econdmica, seguridad vy
proteccién social, salud, acceso a la cultura, deportes y recreacion, redes sociales
y familiares y dindmica familiar. Sobre esta base se elaborard propuesta de

intervencidon como experiencia piloto.

Objetivos:
Establecer una metodologia de frabajo dirigida a Adultos Mayores en condicion

de vulnerabilidad a partir del desarrollo de una experiencia piloto en el Sector N° 1.

Cobertura esperada: 50 casos (4 meses) Cobertura alcanzada: 50 casos

Metas: Estado de Avance:

Realizar y evaluar experiencia piloto | Cobertura del 100%, ademds se realizd el
de intervencion sociofamiliar a 50 |andlisis de la informacion finalizando con
adultos mayores residentes en el|un diagnostico, propuesta y evaluacion

Sector N° 1 de la comuna. de la experiencia.

3.4.1. OTRAS ACTIVIDADES DEPARTAMENTO DESARROLLO SOCIAL:

1. Oficina De Estratificacion Social:

Tabla N° 27 : Detalle del resultado de las encuestas.

ESTRATIFICACION SOCIAL: Ficha de Proteccién Social y Ficha Social

ENCUESTAS Visitas con Resultados Visitas sin Resultados Total

AnEvEsiEE 7.342 2.602 9.944

Supervision 220 77 997
WS 7.562 2.679 10.241

Fuente: Depto de Desarrollo Social. Oficina de Estratificacidn social.

En relacion ala tardanza en la entrega de los puntajes de la nueva Ficha Social
por parte del Ministerio de Desarrollo Social, la oficina de Estratificacion Social
continud realizando supervisiones de la Ficha de Proteccidn Social, en casos
excepcionales y urgentes, debido a que durante el mes de Octubre el Ministerio

lanzé un plan de homologacion de la Ficha de Proteccion Social con la nueva
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Ficha Social, permitiendo que la demanda de FPS se redujera. Nuestra comuna
cumplié en un 98% la aplicaciéon de la nueva Ficha Social, meta impuesta por el

Ministerio de Desarrollo Social.

2. Oficina De Subsidios Monetarios:

Los Subsidios consisten en ayuda de tipo asistencial, los que puede ser
otorgados en dinero o traducirse en dinero reflejado en las cuentas de agua o los
bonos enfregados por maternidad y/o cargas familiares, tfambién framita las
pensiones asistenciales, todos estas prestaciones son entregadas por el Estado, a

las personas que mds lo necesiten.

Los montos que estimativamente entregados oscila en los $ 50.000.000, entre

subsidios y pensiones.
Se adjunta tabla con el detalle de los subsidios y pensiones otorgadas.

Tabla N° 28 : Detalle de Subsidios otorgados

S.D.M | S.AP. | S.A.P.Chile S.UF
L. — Total
(a) (b) Solidario Recien S.U.F.
nacido

25 1.292 45 122 3.930 4.469
Nota: (a) Subsidio de Discapacidad Mental.(b)Subsidio de Agua Potable.
Fuente: Depto de Desarrollo Social. Oficina de Subsidio.

Tabla N° 29: Detalle de Pensiones otorgados
PBSV PBSI APSV APSI BONO/HIJO |TOTAL
140 118 132 22 6 418

Fuente: Depto de Desarrollo Social. Oficina de Subsidio.

3. OFICINA DE DERECHO DE ASEO:

El proceso de cobro de Derechos de Aseo Domiciliario, establece un sistema
de exencion del pago el cual se gestiona en dependencias del Departamento
de Desarrollo Social y en la Direccion de Desarrollo Ambiental.

Tabla N° 30: Detalle de exencidn derecho de Aseo.

Periodo % Exencion
Mayo 100 1.404
Junio 75 446
Septiembre-octubre 50 30
Noviembre 25 6
Total anual 1.886

Fuente: Depto de Desarrollo Social.
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4. BECAS:

Las becas son un estimulo a los alumnos que mantienen a lo largo de su
ensenanza media un promedio de notas sobresalientes y que su condicién

socioecondmica sea deficiente.

Beca Presidente de la Republica:

Total
; Total Total
Nivel Educacion Postulant
becados Rechazados

es
Renovantes Ensenanza Media 64 0 64
Postulantes Ensenanza Media 99 0 99
Apelantes Ensenanza Media 1 7 8
Ensenanza Superior Renovantes 19 03 22

Beca Indigena
Total Total Total
Nivel Educacional
Becados Rechazados | Postulantes

Postulantes Ensenanza Bdsica 31 7 38
Renovantes Enseinanza Basica 2 0 2
Postulante Ensenanza Media 29 0 29
Renovantes Ensenanza Media (Practica) 1 0 1
Apelantes Ensenanza Media 2 1 3
Renovante Ensenanza Media 30 5 35
Renovante Ensenanza Superior 5 0 5
Postulantes Ensenanza Superior 19 23 42

193 alumnos postularon a la Beca Presidente de la RepuUblica de los cuales
183 fueron favorecidos (95%). A la Beca Indigena, postularon un fotal de 155
alumnos, con 119 beneficiarios (77%). Durante el ano 2013, se atendieron a 360

alumnos postulantes a Becas de la JUNAEB.
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3.4.2. AREA DE PROTECCION SOCIAL:

Nombre Proyecto / Programa: “FOMENTO A LA INTEGRACION SOCIOCOMUNITARIA
DE LAS PERSONAS MAYORES, 2013 “

Fecha de Inicio: Mayo Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 2.400.000 Ejecutado:$ 587.213

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Sensibilizacion a la comunidad y a los mayores en particular,
para que éstos levanten una propuesta de participacion y busqueda de solucidon a
sus problemdticas, a través del desarrollo de Encuentros, de la formacidén de un

grupo de mayores como monitores y apoyo a las acciones a desarrollar y una

Caminata Saludable, como difusidn de los Derechos de los Mayores.

Objetivos:

Lograr una mayor integracion

mediante actividades de sensibilizacién, formacion vy difusién.

social y comunitaria de la poblacidn mayor,

Cobertura anual esperada: 150 personas

Cobertura alcanzada: 357 personas.

Metas:
de

participacién

- Realizaciéon dos
Encuentros,
de 30 Adultos

para

Mayores,
evaluacion y
propuesta de la temdtica

de mayores.

Estado de Avance:

- 1° encuentro, participacién de 160 A. Mayores
-No se realizé 2° Encuentro, en su lugar se efectud
un ciclo de fres médulos de exposiciones en temas
de Envejecimiento Positivo, Trastornos del Sueno,
162 adultos

mayores. Queda pendiente el frabajo en temas de

Inteligencia Emocional. Asistencia

viviendas colectivas y VIF.

- Conformacién grupo de 12
dirigentes y /o lideres mayores,
capacitacidon en Prevencion
de Violencia confra el Adulto

Mayor y temas legales.

Se

convocatoria y presentaciéon de alumnas.

reuniones
Se

capacitaron a 16 adultas mayores. Temas: VIF, vy

- Ejecutada. realizaron  dos

procedimientos de denuncia, AUGE del Adulto

Mayor, Pilar Solidario, Vinculos.

- Visibilizaciéon de la poblacion

mayor en una caminata

saludable

- Ejecutada. 24 de Octubre, Caminata saludable
Asistieron 120 personas, caminaron desde Avenida

Cenftral con 9 Sur, hasta el Edificio Consistorial.
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Actividades Relevantes.

20/06/2013. 1° Encuentro de personas mayores, orientado a personas organizadas y
sin participacion social: 160 asistentes, representantes de 44 clubes de mayoresy 7
mayores No organizados. Se contd con la presencia de 4 expositores y 7 estaciones
de Difusion. (SERNATUR con Vacaciones 3° Edad, Cajas de Compensacion La
Araucana y Los Andes, Direccién de Organizaciones Sociales, Denuncia Seguro, las
carreras de Nutriciéon y Kinesiologia de la Universidad Iberoamericana y Area de
Promocién del Departamento de Salud.

25/05/2013 1° reunién para difundir formacién grupo de voluntarios mayores amigos

del Centro Integral y las temdaticas a abordar: 21 asistentes.

25/07/2013 malon, vacaciones de invierno : 120 asistentes
10/10/2013 carnaval bienvenida primavera : 100 asistentes.
16/10/2013 muestra de talleres : 80 participantes, expositoras.

Mayo a octubre inscripcién vacaciones 3° edad : 500 mayores inscritos.

Julio a diciembre atencidn de publico y clubes : promedio 80 a 90 personas

La asesoria a clubes de los Fondos Concursables SENAMA, permitid que aumente el
numero de beneficiarios a 17 organizaciones, 3 con emprendimiento.

Aumento de cupos, Programa Vacaciones 3° Edad. Lo Espejo, asignado 5 vigjes, de
40 pasajeros cada uno.

Septiembre/Diciembre. Participacion mesa de Mayores, Poblacion Santa Adriana,
cuyo objetivo fue mejorar la plaza del adulto mayor, de la poblacién.

Julio/ Diciembre. Integrantes red confra la Violencia hacia el Adulto Mayor,
coordinada por SENAMA.

Noviembre/Diciembre. Inicio reuniones para la formacidén de la Red del Adulto

Mayor, participan Centros de salud de la comuna, UCAM y Programa Vinculos).

Nombre Proyecto / Programa: “CENTRO INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR, 2013 “

Fecha de Inicio: Abril Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $1.550.000 Ejecutado: $ 818.401

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Orienfado a apoyar el funcionamiento del Centro,
particularmente en recursos materiales para ejecutar Programacion de actividades
Preventivas y de autocuidado, fisicas y deportivas, culturales y recreativas,
informativas y formativas, artesania y manualidades. Para llevar a cabo su

guehacer deberd captar recursos adicionales de tipo profesional y técnico.

Objetivos:

Apoyar la adecuada marcha de un espacio de encuentro y participacion,

promotor del desarrollo personal y la integracién social de los mayores.
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Cobertura esperada: 3.000 participantes | Cobertura alcanzada: 2.201 participantes

Metas: Estado de Avance:
- Redlizar 16 actividades en temas|- Se readlizaron 24 actividades: Tema
preventivos, fisico/deportivos, | preventivo, 18 talleres (4 fisico/deportivo, 6

culturales, recreativos, artesanias | artesania, 1 folklor y 5 formativos),6 actividades

manualidades,  voluntariado vy |recreativas de concurrencia masiva: “Pasamos

charlas. agosto”, Fiestas Patrias y Navidad.

Actividades relevantes:

- Operativos Oseos y Kinésicos. Aporte de Caja Los Andes.

- Participacion Universidad Adulto Mayor, exposicidon temas Vida activa y saludable.
- Departamento de Salud, apoyo de profesionales charlas en temas de nutricién,
evaluaciones fisicas y propuesta de trabajo personal, para mejora condicidon de
salud y fisica de los adultos mayores.

- Se facilité el Centro Integral para capacitaciones dirigenciales, asesorias para la
formalizaciéon y actualizacion de directiva.

- Huerto Orgdnico, formado y productivo, que permitid abastecer con algunos

productos y hierbas medicinales a los mayores.

Nombre Proyecto / Programa: SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD

Fecha de Inicio: 01-01-2013 Fecha de Término: 31-12-2013
Presupuesto signado:$19.659.200.- Ejecutado: $19.556.863

Fondos de Administracion ( externos) Institucién: SENDA

Breve descripcion: Busca instalar y fortalecer un sistema integral de gestiéon
territorial para la prevencién en drogas y alcohol.

Se establecen las siguientes dreas de frabajo:

Educacién: Capacitacion y seguimiento a los establecimientos educacionales.
Entrega del Programa ACTITUD

Gestidn territorial: Se capacita y asesora a ONG, Organizaciones Sociales,

brindando para fondos concursables.

Integracidon Social: se trabaja en la elaboracién de un catastro con instituciones

que fomenten la integraciéon social.

Comunicaciones: Campana de difusibn de hitos institucionales (campana de

verano, dia de la prevencion, fiestas patrias) y difusion en ferias libres.
Tratamiento: Se trabaja con un protocolo de derivacidon para toda persona que

requiera de un proceso de rehabilitacion.

Obijetivo: Desarrollar, articular y coordinar una politica comunal de promocion,

prevencion, fratamiento y consumo de riesgo de Drogas y Alcohol.
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Cobertura esperada: No establece a un niUmero determinado de personas. El

Programa ACTITUD llega a 34 estab

lecimientos educacionales, incluyendo jardines

infantiles, tanto municipales, como particular subvencionado

Metas: Se dividen en 05 dreas:
-Gestion territorial: 1 Capacitacion
a 1 organizacion, trabajo en red

con programas existentes.

Estado de Avance:
100% de logro.
-Capacitacién realizada en dos temas:

deteccidon precoz y habilidades parentales.

Educacion: Seguimiento
ACTITUD,

capacitaciones en competencias

recepcioén material

preventivas.

-Seguimiento material ACTITUD se inscribieron
a 33 establecimientos educacionales
(escuelas y jardines infantiles) para el 2014.
-Competencias preventivas se capacitaron a
docentes y apoderados de 2 escuelas

(colegios San Lucas y Raul Séez).

Tratamiento: Referenciacion

eficaz.

-Tratamiento: Atencién a 2 personas por
solicitud de orientacion sobre tratamiento. Se
recibieron 2 casos desde la escuela Blue Starr,

derivados a la red Vida Nueva.

Integracién Social: Elaboracion

catastro.

En elaboracion catastro

-Comunicaciones: Campana

fiestas patrias verano,

Y
elaboracion material de difusion

comunal.

-Comunicaciones: se realizaron las 3
campanas difusion anual. Participacion
Ferias de Servicio organizadas por municipio
actividades organizadas por la Red de
Derechos (Dia del Nino, Dia de la Juventud,
Dia de la No Violencia contra la Muijer).
Participacion actividades realizadas por los EE
intervenidos por la celebracién de Fiestas

Patrias, a través de campana Cero Alcohol.

Oftras actividades:
EDUCACION:

-Curso de Formacion Preventiva en

Alcohol 5° bdsico Escuela Raul Sdez, visita de

Ambulancia Cero Alcohol, coordinado con SENDA Regional.

-Apoyo al programa CHPE concurso de arte realizado en los 4 colegios, se premid

a los alumnos con una salida educativa a Valparaiso.

GESTION TERRITORIAL:

-2 organizaciones comunales se

adjudicaron fondo concursable de SENDA,

CENFA y Club deportivo y social “Escuela de Basquetbol Fermin Osorio™.

-Participacién actividades Red de Derechos Comunal: Conmemoracion Dia de la

Muijer,

del Nino, Dia por la No Violencia contra la Mujer, Dia de la Juventud, -
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Mejoramiento Escuela Blue Star.-

ACTIVIDADES RELEVANTES COMO OFICINA/PROGRAMA, FUERA DE PROYECTO:

- 25/06.2013. Celebracion Dia Internacional Prevencién Consumo de drogas, Red
Comunal de Derechos, se instalaron tres stand temdticos relacionados con la
prevenciéon: Deporte y Salud (Centros de Salud, SENDA-Previene y Oficina de
Deporte), Familia y Amigos (PIE Padre Hurtado, Programa Vida Nueva, MTS y Chile
Crece Contigo), Educacién y Participaciéon (OPD, PPC Paula J. Quemada, SEDEJ).
- Presentacion obra de teatro “Seamos Amigos": obra infantil y familiar.

- Participacion Red Comunal de Derechos.

-Campana Cero Alcohol, se realizaron actividades de difusion en los cuatro
establecimientos focalizados (RepuUblica de Indonesia, Blue Star College, Raul Sdez

y Bernardo O Higgins).

Nombre Proyecto / Programa: SISTEMA INTEGRADO DE PREVENCION: CHILE
PREVIENE EN LA ESCUELA (SENDA- PREVIENE)

Fecha de Inicio: 01-01-2013 Fecha de Término: 31-12.2013
Presupuesto Asignado: $8.880.000. Ejecutado: $8.843.115.

Fondos de Administracion ( externos) Institucion: SENDA

Breve descripcion: Chile Previene en la Escuela. Modelo de gestion y desarrollo de

oferta programatica busca en los establecimientos educacionales un trabajo que
responda a necesidades de ninos y adolescentes en situacion de vulnerabilidad.
Etapas del Proceso.

-Instalacion de Confianzas.

-Desarrollo Perfil del Establecimiento.

-Diseno Plan de accién.

-Implementacion y seguimiento del plan de accioén.
La intervencion se adapta a los establecimientos, seleccionando una oferta
acorde a las necesidades, empoderando a las escuelas para abordar problemas
de salud y conductas de los jévenes, sobre un diagndstico de factores de riesgo y
protectores, desarrollando intervenciones especificas y focalizadas.
Se focaliza en 4 establecimientos municipales de ensenanza bdsica: Blue Star
College, Raul Sdez, Bernardo O Higgins y Republica de Indonesia.
Se implementan talleres de prevencién del consumo de drogas desde SENDA
Regional, talleres de resolucidn de conflictos, contra abuso sexual y bullying, en

conjunto con la PDI y falleres de sexualidad en conjunto con los Centros de Salud.

Obijetivos:Disminuir las conductas de riesgo de consumo de drogas, desercion

escolar y violencia al interior de los establecimientos.

Cobertura esperada: focalizada 04 Cobertura alcanzada: 100% en

Establecimientos Educacionales seleccionados. | cada EE.
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Metas: 17. Estado de Avance:

- Implementacion programa en 04 EE focalizado. -Ejecutado.

_ Ejecucion plan de accidén en cada establecimiento. - Ejecutado. .

Actividades relevantes: Concurso de ArteLa Droga segun tus ojos”, participaron

estudiantes 04 establecimientos, premiacion a 3 primeros lugares de cada escuela

a una salida educativa a Valparaiso.

Nombre Proyecto / Programa: “A TIEMPO”

Fecha de Inicio: 01.01.2013 Fecha de Término: 31.12.2013

Presupuesto Asignado: $ 8.820.000 Ejecutado periodo: $8.818.512

Tipo de fondos: Fondos en Administracién SENDA

Breve descripcion: Busca detectar precozmente y prevenir el consumo de drogas y
alcohol en escolares. La deteccién de factores de riesgos se hace a través de un
proceso de tamizaje a los 7° y 8° Bdsico de los establecimientos educacionales
intervenidos (Blue Star, Raul Sdez, Bernardo O"Higgins y Republica de Indonesia).

Posteriormente se priorizan los estudiantes con mayores indice de riesgo.

Objetivos:
-Desarrollar un trabajo preventivo individual, grupal y familiar y de conformacién de

redes considerando como sujetos de abordaje a los adolescentes y sus familias.

Cobertura esperada: Focalizada: 62 | Cobertura alcanzada: 62.

Metas: Estado de Avance:
- Realizar tamizaje (aplicacién encuesta de |- Proceso de desarrollo e
evaluacion), diagnoésticos individuales de los |implementaciéon de planes de

casos detectados y diseno y aplicacidn de|intervencidén a 62 usuarios

planes de intervencion individual subsecuentes. | seleccionados.

Nombre Proyecto / Programa: “COMPLEMENTO PREVIENE”

Fecha de Inicio: Enero 2013 Fecha de Término: Diciembre 2013

Presupuesto Asignado: $4.680.000 Ejecutado periodo: : $4.680.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: 1 auxiliar administrativo.

Objetivos:
Contribuir al desarrollo de una estrategia comunal de prevencidon universal vy

selectiva de consumo de drogas y alcohol, desde una perspectiva comunitaria.

Metas: Estado de Avance:

Persona contratada durante el ano. 100 % de cumplimiento.
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Nombre Proyecto / Programa: Chile Acoge, “PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN
CONTRA DE LA MUJER” (CENTRO DE LA MUJER LO ESPEJO)

Fecha de Inicio: 02/01/2013 Fecha de Término: 31/12/2013

Presup. Asignado:$ 45.050.840 Ejecutado en el periodo: $ 42.837.718

Fondos de Administracion ( externos) Institucion: $45.050.840

Breve descripcion proyecto: Atencidon psico-socio juridica, a mujeres victimas de
violencia de parte de pareja o expareja y Prevencion comunitaria de la violencia

conftra las mujeres.

Objetivos:

Contribuir en el dmbito local a reducir la violencia contra la mujer en las relaciones
de pareja y realizar una intervencién psicosocial y juridica a las mujeres victimas.
Generar acciones de prevencion y sensibilizacidon en la comunidad, articular las

redes y coordinacién intersectorial que permitan entregar una mejor respuesta.

Cobertura esperada: Cobertura alcanzada

- 279 mujeres que ingresan -268 mujeres ingresaddas.

- 150 participantes talleres prevencion - 236 participantes talleres prevencion.

- 100 participantes talleres capacitacidon |- 105 participantes capacitacion.

- 2 eventos masivos - 2 eventos masivos (2 anual)

- 6 apariciones en medios de comunic - 0 apariciones en medios comunicacion
- 4 actividades sensibilizacion - 10 actividades sensibilizacion.

Actividades destacadas:

Durante el ano 2014, el Centro de la Mujer integré el Comité de Seguridad PUblica
y la Red Comunal de Promocién de Derechos de Lo Espejo, especialmente en
cuanto ala incorporacion de la mirada de Género en las distintas actividades.
Participacion en Marzo mes de la Mujer y la conmemoracion del 25 de Noviembre,
dia internacional por la No Violencia hacia las mujeres.

Participaciéon distintas Ferias de Servicio, otorgando informaciéon y orientacién a las
mujeres sobre qué hacer en caso de ser victima de violencia y donde dirigirse.

El Centro de la Mujer ha superado en 2014 la meta de atencién respecto de los

anos anteriores, en especial gracias al aumento de la demanda espontdnea.

Nombre Proyecto / Programa: “PROTECCION SOCIAL EN LA COMUNA, 2013".

Fecha de Inicio: 01/01/2013 Fecha de Término: 31/12/2013

Presupuesto Asignado: $ 38.487.887 Ejecutado: $ 37.487.887

Tipo de fondos: Municipal
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Breve descripcion: Apoyar implementacion Programas Sistema de Proteccién Social

desde el punto de vista de su ejecucién, como su adecuaciéon a la realidad local.

Objetivos: “ Optimizar la ejecucién en la comuna de los Programas Puente, Chile
Crece Contigo, Vinculos u ofras acciones que surjan en el marco del Sistema de
Proteccion Social, garantizando el cumplimiento de las metas programadas desde

el Gobierno central y adecudndolos a la realidad local”.

Cobertura anual esperada: 6.229 Cobertura alcanzada: 6234

Metas: Estado de Avance:
Programa  Chile  Solidario/Puente, con [El 100% de las familias activas en fase

seguimiento fase intensiva, 100% familias. intensiva

Programa Chile Crece Configo, asegura [Ejecutado

atencién de 1 servicio al 100% de cobertura.

Programa Vinculos da acompanamiento Programa Vinculos en  ejecucion,

psicosocial al 100% de cobertura. 100% Mayores con apoyo psicosocial.

Actividades fuera de Proyecto:
1° Seminario del Adulto Mayor, Celebracion del dia de la Prevencion, El dia del buen

trato, Celebracién Pasamos Agosto, Navidad Comunal, entre otras.

Nombre Proyecto: APOYO INTEGRAL AL ADULTO MAYOR, CHILE SOLIDARIO,
VINCULOS 2012.

Fecha de Inicio: 01/08/2012 Fecha de Término: 30/06/2013
Presupuesto Asignado: $ 14.873.000 Ejecutado: $ 13.782.738

Tipo de fondos: En administraciéon de Ministerio de Desarrollo Social.

Breve descripcion: Se vincula a las personas mayores de 65 afos en condiciones de
vulnerabilidad y extrema pobreza, a las redes sociales y comunitarias de proteccion,

incluyendo uso de subsidios y prestaciones sociales pertinentes.

Objetivos:

- Lograr que los A.M. se integren a la red comunitaria de Proteccidn Social

- Garantizar, conforme a lo establecido en la Ley Chile Solidario, los subsidios que
correspondan a las personas mayores, asi como el acceso preferente a las
prestaciones sociales disponibles en la red pUblica.

- Implementar un Programa de acompanamiento continuo para personas mayores
de 65 anos que ingresen al Sistema de Proteccidén Social Chile Solidario, que
considere la fransferencia de heramientas psicosociales a través de sesiones

individuales y grupales, que fortalezcan su Identidad, Autonomia y Pertenencia

Cobertura esperada: 135 beneficiarios Cobertura alcanzada: 130

Comentarios cobertura): Proceso de intervencion 100% de cobertura. Hubo 5 Adultos

Mayores Interrumpidos (1 fallecimiento, 2 cambios de domicilios y 2 Renuncias).

-84 -

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
&,

[o€5rer

e . e



Metas: Estado Avance:
- Readlizar 2° etapa del Programa Apoyo Psicosocial Vinculos, Ejecutada

- Conformar Organizaciones 6 Club de Adultos Mayores . Ejecutada

- Ingresar en Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC), listado | Ejecutada
beneficiarios Programa Habitabilidad Vinculos y cumplimiento de
las condiciones minimas.

- Redlizar actividades de Término de Ejecucion del Programa, | Ejecutada

convocando a usuarios del programa y autoridades.

Avance cudlitativo:
- Programa Vinculos termind proceso de intervenciéon con 130 A. Mayores de 135.
-Se conformaron 2 Clubes de Adulto Mayor, finalizada la intervencion psicosocial

denominados: “Michelle Bachelet y Vinculos de Amor y Felicidad”.

- Continba acompanamiento y asesoria a Clubes conformados por el Programa.

Nombre Proyecto / Programa:” HABITABILIDAD, VINCULOS 2012.”

Fecha de Inicio: 09/07/2012 Fecha de Término: 30/06/2013

Presupuesto Asignado: $ 22.431.042 Ejecutado: $22.141.616

Tipo de fondos: En administracion, de Ministerio de Desarrollo Social.

Breve descripcion proyecto: Se abastecen las necesidades habitacionales que

presentan los participantes del Programa Vinculos

Objetivos:
- Potenciar las posibilidades de desarrollo, inclusidn e integracion social de los
adultos mayores del Sistema de Proteccidén Social Chile Solidario, a partir de la

entrega de equipamiento doméstico bdsico, mejorando su calidad de vida.

Cobertura esperada: 148 beneficiarios Cobertura alcanzada: 149

Comentarios cobertura (focalizacién, localizacién, poblacion objetivo, otros): Se
incorpord y beneficidé a 1 adulto mayor adicional y a 23 usuarios del programa se

entregd equipamiento adicional por saldos a favor generados en el proyecto.

Metas: Estado de Avance:

- Entregar a Beneficiarios del Programa, el

equipamiento doméstico bdsico que corresponda | Ejecutada

Nombre Proyecto: “PUENTE, ENTRE LA FAMILIA Y SUS DERECHOS” Y DEL PROGRAMA DE
ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL DEL INGRESO ETICO FAMILIAR.

Fecha de Inicio: 15/01/2013 Fecha de Término: 31/12/2013

Presupuesto Asignado: $ 66.662.648 Ejecutado: $ 64.261.301

Tipo de fondos: FOSIS.

Breve descripcion: Programa Apoyo Psicosocial: Acompanamiento a familias
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incorporadas al Subsistema “Chile Solidario”, contribuir a mejorar calidad de vida.
Programa de Acompanamiento Sociolaboral: acompanamiento a familias vy
personas incorporadas al Subsistema de Seguridad y Oportunidad, a fin de que

sean auténomas, con aporte del Estado superen la extrema pobreza.

Objetivos:

Promover el desarrollo de las habilidades personales y familiares necesarias para
satisfacer las condiciones minimas de calidad de vida, y fortalecer la vinculacion de
las familias con redes sociales y acceso a los beneficios a su disposicion.

Promover el desarrollo de Ias habilidades y capacidades necesarias que permitan a
las familias su inclusidn social y desenvolvimiento auténomo, de manera de

contribuir al logro de los objetivos del plan de intervencion.

Cobertura anual esperada: 347 familias Cobertura alcanzada: 386 familias

Comentarios cobertura: seleccién es realizada por Ministerio de Desarrollo Social a

través de la Ficha de Proteccion Social, ptje. inferior o igual a 4213 en la FPS,

Metas: Estado de Avance:

- Realizacién 10 talleres de Promocion - Realizacion talleres planificados
- Ingreso mensual cobertura asignada por el |- Ejecutado

Programa EJE del Ministerio.

- Visitas a las familias Programa Puente. - Ejecutado

Nombre Proyecto / Programa: PROGRAMA VIDA NUEVA

Fecha de Inicio: 01 de Febrero 2013 Fecha de Término: 31 de Enero 2014

Presupuesto Asignado:$ 40.779.693 Ejecutado en el periodo: $ 35.759.650

Fondos de Administracion (externos) Institucion: Ministerio del Interior

Breve descripcion: Atiende a nino-as y adolescentes menores de 18 anos, que
presentan conductas constitutivas de delitos y cuyas familias aceptan ingresar al
Programa. Se espera generar un modelo de gestidon territorial que brinde atencidon
oportuna y eficiente, con el fin de reducir los reingresos a registros del PSI 24 Horas.
Objetivo:

Interrumpir conductas transgresoras y/o la superacion de situaciones de

vulneracién de derechos en ninos, ninas y adolescentes, residentes en la comuna
de Lo Espejo, ingresados al Listado 24 hrs. de Carabineros asi como derivacion de
instituciones comunales, Programas de la red SENAME, Tribunales de Familia vy

Demanda Espontdnea.

Cobertura esperada: Ninos, ninas y adolescentes Cobertura alcanzada:
entre 0 y 18 anos ingresan listado 24 Horas.(envio 525 ingresos

mensual carabineros)

Del total de la cobertura anual alcanzada, el 55.4% corresponde a 291 ninos, ninas

y adolescentes (visitados, contactados y evaluados y se definié proceso). El 2.7%
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corresponde a 14 ninos ninas y adolescentes en proceso El 10.7% correspondiente
a 56 ninos, ninas y adolescentes no contactados. El 31.2% corresponde a 164 ninos

ninas y adolescentes vigentes desde anos anteriores.

Metas: Estado de Avance:

- Reducir en 10% reingresos |- De 525 nifos ingresados, 291(55.4%) con proceso
a unidades policiales de|finalizado. El 2.7% comprende 14 nifios nifas vy
ninos y adolescentes en 3| gdolescentes en proceso. El 10.7%,
anos. correspondiente a 56 ninos, ninas y adolescentes
no contactados. Y el 31.2% abarca a 164 ninos,

ninas y adolescentes vigentes de anos anteriores

Actividades relevantes como Oficina/Programa, fuera de Proyecto:

Coordinaciéon permanente y frabgjo en conjunto con Programas de la red
comunal, Programas de la red SENAME.

Coordinacion e intervencidn con profesionales del Departamento de Educacion y
Directores de establecimientos Educacionales, brindando apoyo y orientacion
profesional en intervencién en crisis, evaluacion y derivacion de los ninos ninas vy
adolescentes a programas de la red.

Participacién del programa en la creacién, organizacion y participacién de la
Red Comunal de Derechos en orgdnica y acciones: Actividades de promocién de
derechos del nino (a) y adolescente, celebracion Dia de la Mujer, Plazas
ciudadanas de promocién y frabagjo con la comunidad, Conmemoracion dia

internacional del Buen Trato, entre ofros.

Nombre Proyecto / Programa: OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DE
INFANCIA Y ADOLESCENCIA OPD LO ESPEJO

Fecha de Inicio: 21 de Mayo 2012 | Fecha de Término: 21 de Mayo de 2014

Presupuesto Asignado: Ejecutado en el periodo:

Aporte Municipio $ 23.004.000 Gasto Aporte Municipal $ 23.004.000
Aportes Sename : Gasto: Aporte SENAME  $ 83.249.824
a) subvencién anual $ 90.823.248 Total $ 106.253.824
b) saldo anterior $ 14.845.343

Total: $ 105.668.591

Tipo de Municipal: Proyecto complemento OPD

fondos Decreto Inversidn Primera N° 1 2013

Fondos de Administracion ( externos) Institucién: SENAME
Decreto 1301 28/06/2012. Modificado decreto 0273 20/02/2013.
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Breve descripcion: Implementacion dispositivo especializado en atencidén a
infancia y adolescencia, con componentes social, juridico, psicoldgico y
comunitario, que recoja informacién realidad local de infancia-adolescencia; que
ofrezca atencidn a ninos/as que la requieran; con acciones de difusion y
sensibilizacion a la comunidad; brinde asesoria y capacitacién a organizaciones,

instituciones, servicios y personas en proteccion de derechos de infancia.

Objetivos:

Prevenir y atender vulneraciones de derechos de ninos, ninas y adolescentes a
través de la atencién directa y la articulaciéon de la respuesta del gobierno local y
los actores del territorio, como garantes de derechos de ninos, ninas y

adolescentes, en al menos 6800 plazas (anual).

Cobertura esperada: 6.800 Cobertura alcanzada: 11.789

Metas: Estado de Avance:

Promocién: brindar atencién a| Cobertura alcanzada, directa e indirecta:
6464 personas: (ninos/as jovenes,| 11.789 personas.

familias, organizaciones, servicios e
instituciones locales) en el dmbito
de la prevencién de vulneraciones

de derechos de Ninos/as.

Proteccion: brindar atencion| Cobertura promedio mensual supera la
Psicosocial y Juridica a 272 NNA| meta. (530 ninos/as, ingresados a atencion

vulnerados en sus derechos. psico-socio-juridica- en drea proteccion)

Trabajo en redes: Participar| 10 reuniones red promocion de Derechos; 10

activamente de las redes locales| reuniones red Vida Nueva y 5 reuniones red
relacionadas con la calidad de| Chile Crece Contigo.

vida y proteccién / promocion de| 3 capacitacion prevencion abuso sexual
Derechos de la poblaciéon infanto | Jardines Infantiles, 2 Talleres de habilidades
juvenil. parentales, 8 Talleres de habilidades de la
comunicacién a  ninos/as, 6  Talleres
promocidn intercultural, 1Taller informativo a
Profesionales Programa Habilidades Para La

Vida. 1ciclo de cosmovision mapuche.

Avance Cualitativo:

- Conformacién Red promocidén de Derechos de cardcter permanente.
Aplicacion metodologias de evaluacion y planificacion.

- Facilitar encuentro de ninos de la comuna con autoridades locales. Motivacion
a ninos y jovenes para participacion en Consejos Infanto Juveniles.

-Capacitacién y asesorias a profesionales de CESFAM Julio Acuna en Temas:
OPD; Indicadores de Vulneracion de derechos, Vulneraciones constitutivas de

delito de denuncia, acciones judiciales, medidas de proteccion y cautelares.
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- Consulta Mi Opinién Cuenta a 887 ninos/as y jovenes de la comuna, de 8 a 15
anos, sobre sus Derechos mds y menos respetados.

- Talleres Habilidades Parentales, enfocado en dreas apego y pautas de crianza,
dirigido a apoderados y Jardines Infantiles.

- Atencién preferente a ninos y ninas del programa 24 Horas. Coordinaciéon

permanente con SENAME y con tribunales de familia.

Nombre Proyecto / Programa: “COMPLEMENTO OPD, 2013”

Fecha de Inicio: Enero

Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 14.076.000

Ejecutado: $ 14.076.000

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Provisibn de recurso humano para prestar funciones en la OPD:

un profesional Asistente Social y un Auxiliar Administrativo, en jornada completa.

Objetivos:

Optimizar el desarrollo de politicas sociales y programas gubernamentales
dirigidos a la infancia a nivel local, posibilitan la correcta ejecucion del Programa

OPD a tfravés del aporte de recurso humano idéneo.

Cobertura anual esperada: Contribuye

logro cobertura Convenio: 6.800 anual.

Cobertura alcanzada: Confribuye logro

cobertura en Convenio: 11.789

intersectoriales de la OPD.
Atencidn

promedio 20 casos mens.

Metas:
Profesional provisto por
proyecto participa en

ejecucion de 6 actividades

profesional

Estado de Avance:

Profesional Proyecto participa en preparacion y
ejecucion 8 actividades. Auxiliar administrativo
colabora en preparacidén y ejecucidon 8
actividades con comunidad y 4 ejecucion directa.

Profesional cubre 20 casos mensuales promedio y

15 seguimientos.

Nombre Proyecto / Programa: “TERAPIA MULTISISTEMICA, ETAPA 2"

Fecha de Inicio: 01/04/2013

Fecha de Término: 31/01/2014

Presupuesto Asignado: $ 69.516.660

Ejecutado: $ 65.224.184

Tipo fondos: Subsecretaria Prev. del Delito, Ministerio interior y Seguridad Publica.

Breve descripcién: Atencidn psicolégica domiciliaria a nifos/ nifias y adolescentes

beneficiarias/o y familias, derivados por ex Vida Nueva segun requerimientos.

Objetivos: Interrumpir las carreras delictivas de ninos, ninas y adolescentes bajo el

modelo ecoldgico de intervencién de Terapia Multisistémica (MST)

Cobertura esperada: 25 casos semestrales.

Cobertura alcanzada: 50 casos.

Metas:

- 5 casos por terapeuta a la vez

Estado de Avance:

- 5 casos por terapeuta.
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Nombre Proyecto / Programa: FONDO DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL 2013

Fecha de Inicio: 29/08/2013 Fecha de Término: 31/05/2014

Presupuesto Asignado:$10.000.000 Ejecutado en el periodo: 0

Fondos de Administracion (externos) Institucion: Ministerio de Desarrollo Social

Breve descripcion: Busca apoyar a la Red Comunal en la implementaciéon local
del programa, realizando Ciclos de Capacitaciones, reuniones, Jornadas de
planificacién, capacitacion y autocuidado, actividades de difusion y diseno vy

reproduccion material de trabajo (boletin, Mapa de Oportunidades y Flujogramas)

Objetivos: Fortalecer y sustentabilizar gestiéon de la Red Comunal, principalmente
la Red Ampliada, generando instancias que promuevan acciones colaborativas y
coordinadas entre los distintos actores de la Red Comunal, con el propdsito de
hacer efectiva y oportuna la entrega de servicios y prestaciones universales y

diferenciadas a cada nino/a cubierto por el Sistema Chile Crece Contfigo

Cobertura esperada: 580 Cobertura alcanzada: 317

Metas:
-Elaborar Plan de Trabajo, Mapa de

Oportunidades y Flujograma de la

Estado de Avance:
-Ejecutado Documento Plan de Trabajo de

Red Comunal Chile, en licitacion Mapa de

Red Comunal Chile Crece Contigo. | Oportunidades y Flujograma.

Ciudadanas,
la Red de

Infancia, Jardines Infantiles, en talleres con

- Redlizar actividades difusion y|- Participacidbn en Plazas

sensibilizacion Chile Crece Contigo, [reuniones y actividades de

entre autoridades comunales,

servicios publicos, padres, |los padres, y en 4 CESFAM de la comuna.

cuidadores y nino/as beneficiarios.

- Establecer un mecanismo de|- Red comunal establecid el Boletin

difusidn, como Red Comunal. frimestral como mecanismo de difusion.

- Contar con informacién sobre la
de

Sin
encargada PADB

cumplimiento, por cambio de

implementacién Programa

Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial.

- Realizar reuniones periédicas de |-Ejecutado.

trabajo con miembros Red Bdsica.

Actividades relevantes como Oficina/Programa, fuera de Proyecto:

Capacitacion a 53 profesionales de la Red Comunal dreas de Educacion, Salud y
Municipalidad: “Hitos del Desarrollo de los 0 a los 4 anos de edad”, “Intervencion
con Familias Multiproblematicas”, “Apego”. Curso realizado en el Instituto Carlos

Casanueva, dias 26 de noviembre y 3 de diciembre a cargo de Grupo Palermo
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Nombre Proyecto / Programa: FONDO INTERVENCIONES DE APOYO AL DESARROLLO
INFANTIL (SERVICIO ITINERANTE DE ESTIMULACION Y MEJORAMIENTO SALAS DE
ESTIMULACION. CENTROS DE SALUD FAMILIAR PUEBLO L.E. Y CLARA ESTRELLA)

Fecha de Inicio: 30/09/2013 Fecha de Término: 31/05/2014

Presupuesto Asignado: $11.600.000 Ejecutado en el periodo: 0

Fondos de Administracion ( externos) Institucion: Ministerio de Desarrollo Social

Breve descripcién: En ejecucidon 2 proyectos: “Servicio Itinerante de Estimulacion
en las Salas Cunas y jardines Infantiles, nino/as 2 a 5 anos con algun tipo de riesgo
psicosocial, de rezago” y “Mejoramiento de Salas de Estimulacion de los Centros
de Salud Familiar Pueblo L.E. y Clara Estrella a nihos en primera infancia con
rezago en su desarrollo, o riesgo en drea fisica, motora, cognitiva, lingUistica y/o

socio emocional”.

Objetivos:

Prevenir y superar situaciones de riesgo de rezago y rezago manifiesto del
Desarrollo Infantil, en la 1° Infancia para desplegar al méximo aprendizajes,
habilidades y capacidades que permitan un desarrollo integral y una mejor
calidad de vida de los nino/as de la comuna, con la intervencion del Servicio
ltinerante de Estimulacion y el Mejoramiento de las Salas de Estimulacion de los
CESFAM Pueblo Lo Espejo y Clara Estrella

Cobertura esperada: 580 Cobertura alcanzada: 317

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacion, poblacion objetivo, otros):

Corresponde a la del Servicio Itinerante de Estimulacion (interviniendo en las Salas
Cunas y Jardines Infantiles de la comuna), poblacién objetivo: 340 nino/as
diagnosticados con riesgo psicosocial y rezago en su desarrollo. Y a la de las Salas
de Estimulacién (Mejoramiento de las Salas de los Centros de Salud Familiar Clara
Estrella y Pueblo Lo Espejo), la cobertura son 240 nino/as que en controles sanos,

presentaron algun rezago, riesgo o refraso en su desarrollo.

Metas: Estado de Avance:

Cumplir con cobertura de 580 ninos y | Cobertura 317 nino/as: 160 en Servicios
ninas al mes de abril del 2014 ltinerante de Estimulacion y 157 en Salas
de Estimulaciéon CESFAM Clara Estrella y
Pueblo LE)

Prevenir y superar situaciones de riesgo | De 155 nifo/as con rezago en Servicio
de rezago y riesgo Psicosocial del|ltinerante, 95% supera condicién
Desarrollo Infantil, con el proyecto |- De 5 nino/as con Riesgo Psicosocial,100%

Servicio ltinerante de Estimulacidén supera condicion.

Prevenir y superar situaciones de|De 140 nino/as diagnosticados con

riesgo de rezago y riesgo Psicosocial |rezago, 90% supera condicion

del Desarrollo Infantil, con proyecto
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Mejoramiento Salas de Estimulacion

Mejorar Salas Estimulacion Centros de |Las compras realizadas estan en distintos

Salud Familiar Cl. Estrella y Pueblo LE.|procesos: adjudicadas con Ordenes de

Aporte material diddctico y mobiliario. | Compra, en licitacién, etc.

Avance Cudlitativo:

1° Se envid a la Plataforma SIGEC, el 1° Informe Técnico de Avance con los ninos y
ninas ingresados a la fecha y con antecedentes cudlitativos y cuantitativos
relacionados al proyecto Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil.
2°y 3° A través de los proyectos Servicio ltinerante y Mejoramiento de las Salas de
Estimulacion de Centros de Salud Familiar Clara Estrella y Pueblo Lo Espejo, se han

superado situaciones de rezago, riesgo 'y riesgo Psicosocial del Desarrollo Infantil

Actividades relevantes como Oficina/Programa, fuera de Proyecto:

El Programa Chile Crece Contigo postuld en el mes de Agosto 2013, al proyecto
de la Intfendencia Metropolitana, cuya finalidad es ser un “*Apoyo al cumplimiento
de condiciones de calidad de vida de gestantes, nino/as parte del Sistema Chile
Crece Contigo y que pertenecen al 40% mds vulnerable”, se realizaron 2
ceremonias, beneficiando con enfrega de Baul de Estimulacion a 15 nino/as que

asisten alas Salas de Estimulacién y de la Oficina de Proteccion de Derechos OPD.

Nombre Proyecto: ACOMPANAMIENTO SOCIOLABORAL INGRESO ETICO FAMILIAR.

Fecha de Inicio: 15/01/2013 Fecha de Término: 31/012/2013

Presupuesto Asignado:$ 32.250.611 Ejecutado en el periodo: $ 24.518.022

Fondos de Administracion ( externos) Instituciéon: FOSIS

Breve descripcion proyecto:

Programa de Acompanamiento Sociolaboral: acompanamiento personalizado a
uno de los integrantes del grupo familiar incorporado al Subsistema de Seguridad
y Oportunidad. Programa complementario al de Acompanamiento Psicosocial.
Dicho convenio fue modificado en el mes de octubre a peticién de FOSIS, en el

cual se aumenta el presupuesto y la dotacién de Asesores Laborales.

Obijetivos: Mejorar la capacidad de las personas para generar ingresos en forma

autbnoma de condiciones de empleabilidad y participacion en el dmbito laboral.

Cobertura esperada: 347 Personas Cobertura alcanzada: 302 Personas

Metas: Estado de Avance:

-Ingreso mensual de cobertura asignada por
ares v v 'S por Se ha ingresado la totalidad de

Programa EJE del Ministerio.
9 los integrantes derivados

-Readlizar cada sesién y diferentes planes de
mensualmente por el EJE para

intervencién con cada participante.
este programa.

-Inscribir a los beneficiarios.
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Nombre Proyecto / Programa: FORTALECIMIENTO A LA ACCION POR LA INFANCIA

Fecha de Inicio: Abril Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 2.050.000 Ejecutado periodo: $ 1.718.230

Tipo de Fondos: Municipal

Breve descripcion: Conjunto de actividades, tendientes a la Promocion de

Derechos de la Infancia. Para esto el tfrabajo se sustentard en la Red Institucional.

Objetivo: Conftribuir a que Lo Espejo propenda a constituirse en una comuna

promotora del gjercicio de los Derechos de la Infancia

Cobertura esperada: Cobertura alcanzada:
Beneficiarios Directos: 1.000 Beneficiarios Directos: 4.738
Beneficiarios Indirectos: 2.500 Beneficiarios Indirectos : 9.476

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacion, poblacion objetivo, otros):
Jornada de Capacitacion. Fecha: 30 de Julio

“Atencién de Publico y Enfoque de Derechos” (dirigida a funcionarios Municipales)
Con el objeto de fomentar el Enfoque de Derechos y prevenir situaciones de
vulneraciéon en el servicio que prestan los funcionarios que atienden publico de la
DIDECO vy ofras unidades, participan 73 funcionarios. , En edificio Consistorial
Programa de Formaciéon con Enfoque de Derechos: ciclo de Capacitaciéon con
Enfoque de Derechos, dirigido a integrantes Red Comunal de Promocién de
Derechos, e instituciones y organizaciones que trabajan con Infancia, a fin de
entregar herramientas que permitan fomentar la promocién de Derechos en sus
unidades y prevenir situaciones de vulneracion de Derechos.

Jornada de Capacitacién “Derecho al Juego”. 11 de Octubre.

Jornada Capacitacion “Derecho a un Medio Ambiente Limpio”. 25 de Octubre.
Jornada de Capacitaciéon “Derecho a la Diversidad”. 08 de Noviembre.

Jornada de Certificaciéon. 25 de Noviembre certificacion de 26 personas.

Trabajo en Red

En conjunto con la red Comunal de Promocién de Derechos, se realiza ciclo de
actividades en el Colegio Blue Star. Con el objeto de Defender la Educacion
PUblica, fomentando la participacion social y comunitaria.

15 de Octubre: Elaboracién de Mural

Previa realizacion de reuniones y recepcion de propuestas y bosquejos, un grupo
de estudiantes, trabaja en un mural al interior del colegio. Temas: el enfoque de
derechos, proteccidon de la infancia, educacion de calidad, etc.

18 de Octubre: Muestra Cultural

Escenario y amplificacion al costado del colegio. Estudiantes presentan diversas
muestras culturales a la comunidad bailes folcldricos, conjuntos musicales, etc.
Junto con ello se instala una feria de promocion de derechos, se distribuye
material grafico a la comunidad. Apoderados y los programas integrantes de la

Red instalan stand con diversas actividades [Udicas para estudiantes y comunidad.
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Metas: Estado de Avance:

Distribucion de 1500 piezas de material | Distribucion de 4.600 piezas de material
grdfico informativo, 500 a Promociéon de | grdfico.

Derechos y 1.000 a Prevencion de| -2.300 de Promocion de Derechos

Vulneracion derechos - 2.300 de Prevencidén de Vulneracion

Redlizacién de 5 charlas en relacién a los| Se efectud 1 charla
Derechos de la Infancia a padres y

apoderados de jardines infantiles.

Actividades relevantes como Oficina/Programa, fuera de Proyecto:

Se implementd una Guarderia Infantil Educativa, con motivo de la celebracion del
8 de Marzo, en el Edificio Consistorial, con 80 ninos y ninas de la comunidad, en
actividades de Promocion de Derechos.

Campania por el Buen Trato, (25 de Abiril): Se realiza en el Dia Internacional Contra
el Maltrato Infantil,, junto a una serie de actividades IUdicas, dirigidas a ninos, ninas
y publico, se distribuye material grafico, en Feria Libre de Salvador Allende).
Jornada de Capacitacion (21 de Junio): En el marco de la celebracion del Dia
Internacional contra el Trabajo Infantil y dirigida a la Red Comunal de Promocion
de Derechos, se redliza la jornada “Acercdndonos al Trabajo Infantil: Una Mirada
desde Lo Espejo”. Desde el Enfoque de Derechos Humanos, participan 58 personas
Visitas al Parque Infantil Kidzania: (Abril y Mayo) programadas por Red de
Promocion de Derechos, y 3 Establecimientos Educacionales, convocaron cerca
de 500 ninos y ninas, junto a 50 monitores, profesionales, profesores y apoderados.
Talleres de Formaciéon Ambiental: Dirigidos a 40 nino/as de 4° Afo Bdsico, respecto
del uso y cuidado del agua y la energia. En Escuela Blue Star, y Raul Sdez, se
trabaqjoé el respeto por el medioambiente, perspectiva de Derechos de la infancia.
Visita al Parque Infantil Kidzania: (8 de Octubre)

A fin de promover la inclusion social y el Derecho a la Diversidad, durante el mes
de Octubre del 2013, Junto a 50 nino/as de la Escuela Especial Tamarugal se
realiza visita a Kidzania. Gracias a donacién de enfradas de la Fundacion Miradas
Compartidas y al transporte financiado por la Empresa Arcor Dos en Uno.

- Proyecto de Mejoramiento de Viviendas

Con el apoyo y financiamiento de la Fundacion Hdbitat para la Humanidad, se
mejord las condiciones de habitabilidad de un nino y una nina con capacidades
distintas. Con la presencia de brigadas extranjeras (Canadd y EE.UU.) se trabaqjd
durante el mes de Noviembre y Diciembre con estas dos familias, resultando un

lugar agradable y digno para vivir, acorde a las necesidades de cada caso.
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Nombre Proyecto / Programa: CONMEMORACION DE FECHAS RELEVANTES, 2013

Fecha de Inicio: Mayo Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 3.800.000 |Ejecutado en el periodo: $ 2.564.450

Tipo de Fondos: Municipal

Breve descripcion: Apoyo en recursos materiales para la conmemoracion de

Fechas como Dia del Nino y Convencién de Derechos del Nifo.

Objetivos:
Fortalecer accién de la comunidad organizada, mediante la provision de recursos

gue permitan apoyar la conmemoracion de fechas relevantes para la comuna.

Cobertura esperada: Cobertura alcanzada:

Beneficiarios Directos: 60 “Dia del Nino”

Beneficiarios Indirectos: 1.100 Beneficiarios Directos: 650
Beneficiarios Indirectos :  1.300

“"Convenciéon de Derechos del Nino”
Beneficiarios Directos: 250

Beneficiarios Indirectos : 500

Celebracion Dia del Niho: 23 de Agosto, 2013: Participacion Red Comunal
Promocion de Derechos, en Estadio Clara Estrella. Los nino/as de Programas vy
Oficinas Municipales, Jardines Infantiles y comunidad disfrutan una tarde de
festejo, actividades lUdicas y deportivas. “"Derecho a jugar y ser Feliz". Diversos
stand con actividades, un show central musical y disfrutar Escuadroén Canino y
acrobacias Tortugas Ninjas de Carabineros

Convencién de los derechos del Nifo,29 de Noviembre: Carnaval Escuela Blue Star
Participacién nino/as del Colegio, resaltando la Convencidn Derechos del Nino. Se
recorren calles aledanas al colegio acompanamiento de batucada, disfraces y
magquillajes, entrega de material grafico de promocidon de derechos. Finaliza con

un show cenftral al interior del colegio realizada por un mimo.

Metas: Estado de Avance:

2 Actividades Conmemorativas fechas relevantes. | Ejecutado.

Nombre Proyecto / Programa: NAVIDAD COMUNAL, 2013

Fecha de Inicio: Julio Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 21.900.000 | Ejecutado en el periodo: $ 17.597.378.

Tipo de fondo: Municipal
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Breve descripcion Proyecto:

Distribucion juguetes a nino/as de Salas Cunas y Jardines Infantiles en convenio
municipal, a nifo/as de familias de Ingreso Etico Familiar y Programa Puente.

La celebracion de Navidad se hard implementando 5 hitos de festejos:

Apertura celebracién con iluminacion de Arbol Navidefio

Fiesta navidefia para nifios beneficiarios programas Puente e Ingreso Etico Familiar
Fiesta navidena para ninos de Jardines Infanfiles

Tren navideno que recorre diversos sectores de la comuna, con un viejo pascuero.

Gala de Fuegos Artificiales

Cobertura esperada: 14. Cobertura alcanzada:
Distribuciéon de Juguetes: 1.823
Celebracion de Navidad: 1.100

Encendido Arbol de Navidad: 100 personas
Tren Navideno: 10.000

Gala Fuegos Artificiales: poblacién comunal

Beneficiarios:2.500

Fiestas Comunitarias: 3.274

Comentarios cobertura (focalizacion, localizacion, poblacion objetivo, otros):
Distribucién de Juguetes. Salas Cunas y Jardines Infantiles en convenio municipal,
a nifos y nifas de familias de Ingreso Etico Familiar y Programa Puente.
Celebracién de Fiestas de Navidad.

-Fiesta Navidad familias Ingreso Etico Familiar y Programa Puente: dia 18 de
Diciembre, Edificio Consistorial, participacion 500 nino/as y acompanantes,
enfrega de juguetes diversos juegos, maquillajes infantiles y un Show central

-Fiesta Navidad Salas Cunas y Jardines Infantiles: dia 19 de Diciembre, Edificio
Consistorial, participacion 600 nino/as, diversos juegos, maquillajes infantiles y
Show central, culmina con enfrega de golosinas y presentes.

Tren Navideho.Se recorren diversos sectores y se distribuyen presentes y golosinas.

Gala de Fuegos Artificiales. Desde el Estadio Municipal Clara Estrella.

Metas: Estado de Avance:
2.500 ninos y ninas Realizacién 5 hitos de festejos
2 actos Festejo Masivo Ejecutado 2 actos de festejo masivo.

Actividades relevantes como Oficina/Programa, fuera de Proyecto:

Apoyo a Fiesta Comunitarias de Celebracion de Navidad.

Entre el 19 y 24 de Diciembre, en el edificio Consistorial, se hace entrega de jugos y
golosinas a diversas organizaciones formales y grupos organizados que solicitaron
por escrito, al Sr. Alcalde, apoyo para sus actividades de celebracion de Navidad.

Se responde a 40 solicitudes recepcionadas, alcanzando a 3.274 beneficiarios.
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3.5 AREA DE DEPORTES Y RECREACION:

Nombre Proyecto / Programa: “VIVA EL VERANO EN LO ESPEJO, 2013 *“

Fecha de Inicio: Enero Fecha de Término: Febrero

Presupuesto Asignado: $ 5.730.000 Ejecutado periodo: $ 5.568.880

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Realizacion de actividades deportivo recreativas en los espacios
publicos de la comuna, durante los meses de Enero y Febrero, con un programa

dirigido a todo tipo de publico, con caracteristicas de evento masivo y motivador.

Objetivos:

Contribuir a mejorar la calidad de vida durante el periodo de verano de la
poblacidn comunal, acercando las actividades deportivas y recreativas a los
distintos puntos del territorio, dirigidas a todo publico para incentivar la participacion

de todos los infegrantes de la familia

Cobertura anual esperada: 1.400 Cobertura alcanzada: 1.890

Metas: Estado de Avance:

Realizar 14 plazas recreativas, distintfos puntos| Proyecto  ejecutado  con

comuna, participacion 100 personas en cada una. 100% de logro de la meta.

Avance Cuadlitativo:

Se desarrollaron las 14 actividades programadas, sobrepasando la cobertura. La
eleccién de los lugares permitid llegar a gran parte de la comuna con el objeto de
ocupar junto a los participantes de las plazas y los espacios publicos.

Michoacdn con Adolfo Lopez Mateo, Viernes 18 de Enero, cobertura 140.

Plaza Augusto D Halmar, Sdbado 19 de Enero, cobertura 40

Poblacién Gil de Castro, Miércoles 23 de Enero, cobertura 120.

Lo Sierra C, Jueves 24 de Enero, cobertura 130

Parque Violeta Parra, SGbado 26 de Enero, cobertura 150

Plaza Las Palomas, Miércoles 30 de Enero, cobertura 120

Plaza Recreativa, Poblacién Las Dunas, Jueves 31 de Enero, cobertura 100
Michoacan, Sdbado 02 de Febrero, cobertura 80.

Unidad Vecinal 29 Sector D, Jueves 07 de Febrero, cobertura 170

Plaza La Esperanza, SGbado 09 de Febrero, cobertura 170

Valenzuela Llanos, Miércoles 13 de Febrero, cobertura 200

Las Turbinas, Viernes 15 de Febrero, cobertura 110.

Plaza Adulto Mayor Maria Cardenas, Sta. Adriana, 21 de Febrero, cobertura 110

Avenida Central con 9 Sur, Sdbado 23 de Febrero, cobertura 250.
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Nombre Proyecto: “MAS VIDA CON DEPORTE Y RECREACION EN MI COMUNA*

Fecha de Inicio: Marzo Fecha de Término: Octubre

Presupuesto Asignado: $ 33.960.000 Ejecutado en el periodo: $ 33.603.236

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Implementacion talleres de 16 disciplinas deportivo/recreativas,
dirigidos a segmentos especificos de poblacidon (jovenes, adultos mayores, ninos,
capacidades distintas, mujeres). Con sentido comunal, aborddndose distintos
territorios utilizindose el Gimnasio Municipal y diversos espacios comunitarios que se

concuerden con las organizaciones sociales.

Objetivos:

Posibilitar prdctica disciplinas deportivo recreativas, a través de la implementacion
de talleres anuales, cautelando integrar a personas con capacidades distintas en un
taller especialmente disenados para ellos.

Fortalecer la implementacion de la oferta programdtica deportiva a la comunidad,

mediante la contfratacién de un coordinador de apoyo.

Cobertura anual esperada: 1.525 Cobertura alcanzada: 2.028
Metas: Estado de Avance:
- Ejecucion talleres programados, cobertura 1.525 personas. | - 100% Ejecutado.

Nombre Proyecto: “ESCUELA DE FUTBOL, FUTURAS ESTRELLAS, 2013 “

Fecha de Inicio: Marzo Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado: $ 3.110.000 Ejecutado en el periodo: $ 2.322.539

Tipo de fondos: Municipal

Breve descripcion: Plantea la realizacion de una escuela de FuUtbol para nifios y

ninas que residen en el sector 1, entre 6 y 13 anos.

Objetivos: Potenciar el desarrollo de habilidades y talentos futbolisticos en nino/as
de la comuna, mediante la implementacion de una escuela formativa que posibilite

el aprendizaje de la técnica y desarrolle capacidades especificas del baldn pie.

Cobertura esperada: 100 participantes Cobertura alcanzada: 51 participantes.
Metas: Estado de Avance:
- El 75% de los participantes habrdn adquirido | - Ejecutado.

los fundamentos bdsicos del futbol.

Avance Cudlitativo:
Durante el desarrollo de la escuela hubo una asistencia creciente en los primeros
meses de ejecucion, difusion permanente en diferentes sectores, lo que se hace

presente por la participacién de ninos de sectores lejanos al estadio.
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Actividades relevantes de Deporte y Recreacion:

Clinica deportiva. Sdbado 21 de Abril, Avenida Central con Salvador Allende,

cobertura de 350 personas.

Torneo de Lucha Olimpica. Sdbado 04 de Mayo apoyo, Gimnasio Municipal,

con la participacion de alrededor 400 participantes.

Corrida Familiar Sdbado 25 de Mayo, en el marco del aniversario de la

comuna, participacion de 280 personas, Sector del Pueblo Lo Espejo.

Muestra masiva de talleres municipales. Domingo 22 de Junio, participacion

de 1200 personas, entre beneficiarios directos e indirectos, Gimnasio Municipal.
Copa CHILECTRA. 25 Abril al 06 de Julio. Orientado a nino/as entre 9 y 13 anos,
participacion de 16 equipos provenientes de Escuelas y clubes deportivos.

Ejecucion proyecto “Todos en Familia” y “Con Actividades Masivas

Promovemos el Deporte en Lo Espejo”, (Octubre a Diciembre).

Presentacion proyecto FNDR 2% Deportes 2014.
Presentacion proyecto FONDEPORTE 2014.

PROYECTOS Y PROGRAMAS COORDINADOS CON EL INSTITUTO NACIONAL
DE DEPORTES (IND).

Objetivos: Promocion de la cultura deportiva en la poblacién, difundiendo

valores, ideales y conocimientos relativos a la actividad fisica y el deporte e

incentivar su prdactica permanente y sistemdtica.

Inversion total: $ 4.578.000

Tabla N° 30: Programas IND, por N° de Talleres, vigencia y nOmero de beneficiarios.

Nombre Programa N° talleres Vigencia N° beneficiarios
Mujer y Deportes 3 Abril /Noviembre 2013 | 75 mujeres
Adulto Mayor en 2 Abril / Noviembre 60 adultos mayores
Movimiento 2013
Jovenes en 2 Abril/ Noviembre 2013 | 50 jovenes
Movimiento.
Escuelas de Futbol. 4 Abril/ Noviembre 2013 | 100 ninos y jévenes.
Parques Publicos, Anual. Programa | 115 por sesion
ejecutado desde el continuidad 2011- 2014 | (Depto. Educacion
2011, dias sdbados. a cargo).
Todos en Familia y con | Zumbatdn | Abril a Diciembre 930 beneficiarios
actividades masivas | Cicletada
promovemos el | y Corrida
deporte en Lo Espejo Familiar

Fuente: DIDECO. Area deporte y recreacion.
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3.6.

UNIDAD DE VIVIENDA:

3.6.1. ORIENTACION Y POSTULACION AL SUBSIDIO HABITACIONAL:

Durante el periodo 2013, la oficina de vivienda atendié a un total de 4.786

personas, de las cuales 1.003, corresponden a postulaciones al Subsidio para

familias emergentes y clase media (DS1), llamado individual, realizadas en el

municipio:

Tabla N° 31: Liamados , titulo, meses y nUmero de beneficiados.

LLAMADOS TITULO MESES BENEFICIADOS
1° Llamado Titulo O Marzo - Abril 68
2° Llamado Titulo 1y I Julio 28
3° Llamado Titulo O Agosto 93
4° Llamado Titulo 1y I Septiembre 16
5° Llamado Titulo O Octubre 77

Fuente: Departamento de Vivienda

De las 1.003 personas que postularon al subsidio DS1, 282 familias fueron

beneficiadas.

3.6.2.. ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO

Se entregd asesoria respecto a la conformacion de comités de allegados y

su procedimiento para inscripcidén en SERVIU, ademds de aquellos comités para

postulaciones de proyectos de reparacion, mejoramiento y construccion de sitio

propio. Dentfro de este item se consideran los siguientes comités:

a) Asesoria a comités de allegados que postulan a subsidios de adquisicion

de vivienda:

Comité Ultima Esperanza,

Comité Renacer por un sueno,

Comité abriendo las puertas,

Comité de Allegados Caminando hacia lo alto,

Comité de allegados indigenas Inchen Newentuiain Tani Peuma Meo,

Comité para la vivienda Un Angel en nuestro camino,

b) Asesoramiento o comités de mejoramiento de vivienda:

Comité Los Copihues,
Comité de mejoramiento de vivienda Venus,

Comité de reparaciéon de vivienda el Progreso,

c) Asesoramiento para la construccion en sitio propio:

Comité de reconstruccion Los Pioneros I,

- 100 -

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013"
i &,

[rEner

By pregas



- Comité de reconstruccion El Progreso |,

- Comité Las Termitas I,

3.6.3. POSTULACION DE PROYECTOS DE CIERRES PERIMETRALES

Se realizd levantamiento de informacién técnica, legal y social de los
condominios sociales Villa Santa Olga, Gilberto Moreno respecto al llamado a
postulacion de cierros perimetrales, para ello se debid informar a cada una de las
familias y organizarlas. Se presentaron ambos proyectos, siendo adjudicado el

que corresponde a la Villa Regidor Gilberto Moreno, beneficiandose 80 familias.

3.6.4..- OTRAS ACTIVIDADES DE APOYO:

Se colaboré con personal municipal, en el traslado de 129 familias en
sifuacion de campamento a sus nuevas viviendas, se realizd en tres oportunidades
durante los meses de Junio, Septiembre y Diciembre. Desde Alcaldia se gestiond
con el Centro de transferencia Santa Marta, camiones que permitieron el fraslado
de las familias a su vivienda definitiva.

Tabla N° 32: N° de Familias frasladas por comité.

MESES COMITES N° DE FAMILIAS
Junio Renacer por un sueno 39
Octubre Abriendo las puertas 30
Diciembre Proyecto Las Torres 60

Fuente: Departamento de Vivienda

3.6.5.- CONSTITUCION DE ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE
ASISTENCIA SOCIAL (PSAT) MUNICIPAL

Durante el afio 2013 se gestiond y firmo el convenio Marco Unico Regional
para programas habitacionales, lo que implica que la Oficina de Vivienda podrd
actuar como Entidad Patrocinante o Prestadora de Asistencia Técnica (PSAT) y
presentar proyectos al Programa de Protecciéon al Patrimonio Familiar, que
contribuird a mejorar la calidad de vida de las familias que requieren reparar o

ampliar su vivienda o entorno.

Se pueden presentar proyectos a fres clases de subsidios:
TITULO I: Equipamiento Comunitario y/o mejoramiento del entorno
TITULO II: Mejoramiento de la vivienda y

TITULO Ill: Ampliacion de la vivienda.
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3.7 Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLA)

Nombre Proyecto/ Programa: “Acciones Integradas Parlicipativas de

Mejoramiento Infraestructura y Equipamiento Comunitario, 2013”

Fecha de Inicio: Julio Fecha de Término: Diciembre

Presupuesto Asignado:$ 44.000.000 Ejecutado : $ 35.851.136

Tipo de fondos: Municipal

Descripcion proyecto: Consiste en desarrollar un Plan de mejoramiento de calidad
de vida de los vecinos y vecinas que habitan en 4 sectores de la comuna, en el

marco de los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Comunal 2013 - 2017.

Objetivo: Mejorar el estado de la infraestructura y equipamiento comunitario
localizado en diferentes sectores y barrios de la comuna, a partir de la promocion
de participacién ciudadana en la readlizacion de iniciativas y/o proyectos de
inversion y desarrollo, de modo de contribuir a mejores condiciones de

habitabilidad, bienestar y seguridad de la poblacion.

Recursos: Se requiere equipo técnico - profesional multidisciplinario de trabajo
comunitario que pueda abordar los distintos aspectos sociales, constructivos y

administrativos que contiene las distintas acciones del programa.

Actividades:

 Trabajan en la identificacion de necesidades de infraestructura o
equipamiento comunitario desde la comunidad.

« Apoyan en la generacion y obtencién de Informacién Diagnostica
comunal.

* Redlizan levantamientos en terreno de Informacién arquitectdnica
requerida en funcién de los proyectos a realizar.

« Apoya en la generacidon de planimetria, especificaciones técnicas vy
presupuestos del drea arquitectdnica.

« Apoyan en la Formulacidon de estudios pre inversionales o perfiles de

proyectos

Proyectos apoyados por el programa:
» Pavimentos participativos
* Proyectos de espacios publicos.
»  Remodelacidén de plazas y dreas verdes
+ Construccion y Ampliaciones de jardines Infantiles en la comuna.
» Proyectos FNDR-FIE.

- 102 -

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
&

Py o

By pregas



3.8. DEPARTAMENTO DE SALUD

Tabla N° 33: N° de inscritos y N° de consultas médicas por Centro de

Salud Familiar.

Departamento de

CENTRO DE SALUD FAMILIAR N° INSCRITOS | Consulta Medica
Dr. Julio Acuna Pinzon 23.062 14.155
Dra. Mariela Salgado Zepeda 26.312 16.333
Clara Estrella 17.015 12.978
Pueblo Lo Espejo 28.763 22.497
TOTAL 95.152 65.963

Fuente: Departamento de Salud.

CONSULTAS DE MORBILIDAD POR GRUPO ETARIO

CESFAM N° de Consultas 13948
0 a 9 anos 15000
Clgro EsTr~eIIo 1.994 10000
Julio Acuna P 5.342
Mariela Salgado 3.033 5000
Pueblo lo Espejo 3.579 0 4
Total 13.948 Clara  Julio  Mariela Pueblo Comuna
Fuente: Deparfamento de Salud Estrella AcuitaP Salgado lo Espejo

CESFAM N° de Consultas I 3832
10 a 19 afos s000 | B
Clara Estrella 1.221 4000 T ﬁ_
Julio Acuia P 2.097 SLLLS 207 =
2000 4 1221 gl 1143
Mariela Salgado 1.421 1000 t g =- =- =- =- =-
Pueblo lo Espejo 1.143 0 - E E g : g
Clara Julio Mariela Pueblolo Comuna
Total 5.882 Estrella AcufiaP Salgzado  Espeio
Fuente: Departamento de Salud.
CESFAM N° de Consultas 40000
20 a 64 aiios 20000 20484
Clara Estrella 6203
- N 20000
Julio Acufia P 10673 6205 e BO7S
: 10000
s 0 i s
Salgado 8075 o - . T . '
Pueblo lo Clara Julioc  Mariela Pueblo Comuna
. Estrella AcufiaP Salgado lo Espejo
Espejo 5533
30484

Fuente: Departamento de Salud
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CESFAM N° de Consultas
- 20000 -
65y+anos | T 7 15238
Clara Estrella 4378 15000 =
Julio Acufa P 4385 10000 + ;
Mc"’ielg 5000 4;/ AT D 4SO i;gﬁi 2?23 = =
Solgado 3804 B B Bes B
Pueblo lo Ol B T '
Espejo 2723 Eswella AcwisP Siigado loEspgo
Comuna 15290

Fuente: Departamento de Salud

Tabla N° 34: N° de Atenciones realizadas en los servicios de urgencia

CENTRO DE SALUD FAMILIAR N° Atenciones
Nocturna Diurna
Dr. Julio Acuna Pinzdn 73.529 1.956
Dra. Mariela Salgado Zepeda 34.024 903
Clara Estrella 33.385 542
Pueblo Lo Espejo 454
TOTAL 140.938 3.855

Fuente: Departamento de Salud.

v PROGRAMA INFANTIL

Es importante en este grupo de edad el fomento de la lactancia materna por los
beneficios que esta tiene, en cuanto al apego y como factor protector de
enfermedades respiratorias y digestivas. Es por esto el énfasis en cada uno de los
confroles sanos para que los ninos sean alimentados exclusivamente con leche
materna.

Prevalencia de LME al Primer Mes de Vida

Tabla N° 35: N° de nifos controlados y ninos con lactancia materna al mes de vida y
prevalencia, por Centro de Salud.

1° mes de vida N° ninos N° ninos con LME Prevalencia
controlados

Julio Acuna P. 266 191 71.80

Mariela Salgado 379 344 90.76

Clara Estrella 197 181 91.87

Pueblo lo Espejo 209 157 75.11

Fuente: Departamento de Salud.
Prevalencia de LME al Sexto Mes de Vida

Tabla N° 34: N° de ninos controlados y nifios con lactancia materna al sexto mes de vida
y prevalencia por Ceniro de Salud.

6°’mes de vida N° de ninos N° de ninos con Prevalencia
controlados LME
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Julio Acuna P. 217 78 35.94
Mariela Salgado 237 135 56.96
Clara Estrella 214 93 43.45
Pueblo lo Espejo 261 112 42.91

Fuente: Departamento de Salud.

PESQUISA TEMPRANA DISPLASIA DE CADERAS

Como parte de las actividades de screening para pesquisa temprana de la
displasia de caderas se realiza a los ninos de 3 meses una Radiografia de
Caderas, de modo que nuestros ninos estén precozmente diagnosticados vy

derivados al especialista si es que fuese necesario

Tabla N° 37: N° de Radiogrdfias solicitadas por Centro de Salud.

CENTRO DE SALUD FAMILIAR
Total

Dra. Mariela Salgado | Dr.Julio Acuna |Pueblo lo Espejo | Clara Estrella

356 333 256 238 1.183

Fuente: Departamento de Salud.

Entre algunas de las acftividades importantes relacionadas con el
Programa de apoyo al desarrollo biopsicosocial se realizan derivaciones a
la sala de estimulacion de los ninos pesquisados con retraso en su
desarrollo sicomotor, con el fin de corregir esas dreas de déficit

pesquisadas.

Tabla N°.....: N° de derivaciones Sala de Estimulacion

CENTRO DE SALUD FAMILIAR
Total

Dra. Mariela Salgado | Dr.Julio Acuna |Pueblo lo Espejo | Clara Estrella

137 323 452 165 1.077

Fuente: Departamento de Salud.

v PROGRAMA DEL ADOLESCENTE

Las actividades del adolescente se realizan a través del financiamiento de 2

convenios:

1) “Control del Joven Sano” que se lleva a cabo en todos los establecimientos de
la comuna y

2) “Espacio Amigable del Adolescente” que viene financiado para el CESFAM

Julio Acuna Pinzoén.
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v PROGRAMA DEL ADULTO-ADULTO MAYOR

Destacamos la actividad que se realiza en el adulto conocida como Examen de
Salud de Medicina Preventiva "EMP” y que se realiza en diferentes edades y que
permite pesquisar en forma precoz factores de riesgo que pueden ser
modificados y tratados evitando o demorando la aparicion de enfermedades
cardiovasculares

Es muy importante la realizacion de este examen en hombres j6venes entfre 20 a
44 anos, de forma de prevenir la apariciéon de enfermedades. Es compromiso
para el ano 2014 aumentar el nUmero de exdmenes realizados en este grupo de
edad.

Tabla N° 38: N° de Exdmenes de Medicina Preventiva por Centro de Salud.

Centro de Salud Familiar N° EMP todas las N° EMP hombres 20 a 44
edades anos
Clara Estrella 2077 169
Julio Acuna P. 3772 300
Mariela Salgado 2316 226
Pueblo lo Espejo 1353 237
Total 9.518 932

Fuente: Departamento de Salud.

v PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR

Este programa permite detectar en forma integral los factores de riesgo de la
persona mayor que vive en la comunidad y que es autovalente(MINSAL). Es un

instrumento predictor de la perdida de funcionalidad.

Tabla N° 39: N° de Atenciones Exdmenes de Medicina Preventiva del Adulto Mayor por
Centro de Salud.

CENTRO DE SALUD FAMILIAR
Total

Dra. Mariela Salgado | Dr.Julio Acuna |Pueblo lo Espejo | Clara Estrella

710 1.049 417 165 3.222

Fuente: Departamento de Salud.

TALLER DE PREVENCION DE CAIDAS

De especial importancia en los adultos mayores pues permite a fravés de la
actividad fisica prevenir el riesgo de caidas que pueden provocar todo fipo de
lesiones que afectan la autovalencia del adulto.

Ingresan pacientes mayores de 65 anos pesquisados en el EMPAM, que
presenten un test de estacion unipodal (equilibrio) con fiempo menor o igual a 4
segundos y que en el Timed Up and Go presenten un tiempo mayor o igual a 15

segundos. Los talleres son realizados por los kinesidlogos de los establecimientos.
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POBLACIONES BAJO CONTROL P. CARDIOVASCULAR Y SALUD MENTAL
Tabla N° 40: N° de diferentes patologias por Centro de Salud.

Mariela Pueblo lo Julio A.Pinzon | Clara Estrella | Total
Salgado Espejo
Hipertension 3169 2013 3433 3.223 11.838
Arterial
Diabetes Mellitus 1340 794 1424 1.357 4.915
Dislipidemicos 2543 1872 2469 2.456 9.340
Infarto Agudo al 100 63 70 102 335
Miocardio
Accidente 97 45 104 83 329
Cerebro Vascular
Salud Mental 1407 511 827 974 3.719
Evaluacion de Pie 891 737 1284 684 3.596
Diabético
Fuente: Departamento de Salud.
Tabla N°41: N° de mujeres con PAP vigentes por Centro de Salud.
Mariela [Pueblolo| Julio Clara Total
Salgado | Espejo | Acuna P | Estrella
N° 4069 3004 4132 3025 14230
mujeres
Fuente: Departamento de Salud.
Tabla N° 42: N° de mujeres con examen fisico vigente por Centro de Salud.
Mariela Pueblolo| Julio Clara Total
Salgado Espejo | Acuna P | Estrella
N° mujeres 2013 1800 2794 2264 8871
Fuente: Departamento de Salud.
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION COMPLEMENTARIO
Cantidad de kilogramos de alimentos entregados por establecimiento
Tabla N° 43 : Entrega de alimentos por Centro de Salud.
SUB-PROGRAMAS Pueblo Clara Dra. Mariela Dr. Julio TOTAL
Lo Espejo| Estrella Salgado Acuna
Bdsico (purita cereal,
fortificada y p.mamd) | 20.409 23.077 26.482 27.371 97339
bebida ldctea 5.320 14.963 11.380 9.075 40.738
anos dorados 5.320 14.963 11.380 9.075 40.738
Total 31.049 53.003 49.242 45.521 178.815

Fuente: Departamento de Salud.

CIRUGIA MENOR

En el marco de la *“resolutividad”, que pretende resolver la mayoria de los

problemas de salud en la atencion primaria, funciona el programa de cirugia

menor, cuyas actividades se llevan a cabo en el CESFAM Dra. Mariela Salgado Z.

para todos los establecimientos de la comuna

N° de cirugias menores realizadas
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TELE DERMATOLOGIA
Con el fin de que la Atencién Primaria resuelva los problemas de su comunidad
evitando los desplazamientos al hospital, se ha implementado en los CESFAM LA
TELE DERMATOLOGIA que consiste en la atencién de pacientes con problemas
dermatoldgicos en el nivel primario. Se envia al especialista una foto de la lesiones
quien le da las indicaciones correspondientes a distancia, disminuyendo las listas

de esperas.

CONVENIOS ODONTOLOGICOS
Se debe destacar que el ano 2013 se trabajaron los convenios odontoldgicos en
los establecimientos de salud con algunos profesionales de los centros, lo que
permitid realizar 180 altas integrales de personas de 60 anos con sus protesis
dentales segun diagndstico profesional y 100 altas integrales de mujeres del
SERNAM y 10 HMER (hombres y mujeres de escasos recursos) derivados desde la

oficina municipal con una facil coordinaciéon entre los dos niveles.

Aquellos usuarios atendidos en los establecimientos desarrollan sentido de
pertenencia se sienten con la libertad y confianza de consultar con su odontélogo

tratante hasta que la prétesis no provoca malestar.

RADIOGRAFIAS DENTALES
En elaboracion catastro de los equipos de Rayos dentales presentes en la

comuna, de manera de implementar esta actividad a contar del ano 2014.

ATENCION MUSCULO ESQUELETICO (ME) CESFAM JULIO ACUNA PINZON

EL Centro de Salud Dr. Julio Acuna Pinzdn histéricamente ha contado con
kinesidlogos dedicados al drea respiratoria, dejando la atencidon musculo
esquelética (ME) relegada a proyectos que tuvieron continuidad limitada en el
tiempo y a la atencion en la sala RBC (Rehabilitacion Basada en la Comunidad),
la cual atiende la demanda a nivel comunal en esta drea. En 2003 y 2011 fueron
hechos estudios en nuestro consultorio que reflejaban que el peso de la patologia
ME en la atencidn de morbilidad era alrededor de un 15%. Debido a la alta
demanda de patologia ME a nivel comunal y a la atencidon de ofras dreas
distintas a ME en la sala RBC, existe una larga lista y tiempo de espera para esta
sala, por lo cual era necesario la implementacion de una sala atencion ME a
nivel local.

En Febrero del 2013 se dio inicio a la atencién en la sala ME de este centro de

salud, previo acuerdo con el Departamento de Salud, direccidon y socializaciéon
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con el equipo médico. Se determiné destinar la atencidn a pacientes con
patologia ME en edad laboral que no pueden permanecer tanto tiempo en una
lista de espera.

Las patologias mas frecuentemente vistas en la sala ME son lumbagos, hombro
doloroso, artrosis de rodilla, tendinitis de codo, entre ofras.

Se dispone de 15 horas semanales en total de kinesidlogo las que son
reconvertidas del drea respiratoria. Ademds se cuenta con la ayuda del TENS de
la oficina de entrega de exdmenes la cual realiza labores administrativas.

Es de suma importancia continuar desarrollando el programa de atencién ME a
nivel local, realizindolo durante todo el ano-sin interrupciones en invierno- y
ampliando su cobertura, para de ésta forma suplir las limitantes de listas de
espera, abandono y desplazamiento que estdn experimentado los pacientes en
la sala RBC.

Tabla N° 44: N° de evaluaciones, ingresos y controles realizados en Sala Musculo
Esquelética

evaluacion| ingresos controles Procedimientos(fisioterapia,
masoterapia, ejercicios terapéuticos)
40 40 255 1357

Fuente: Departamento de Salud.

CENTRO DE SALUD DR, JULIO ACUNA PINZON

A través del financiamiento de un convenio firmado entre el sr. Alcalde y el
Director del SSMS se llevo a cabo la construccion de 136 mt2 de banos publicos
en diferentes ubicaciones del establecimiento de salud entregados el 3 de marzo.
Del ano 2013.

DEPARTAMENTO DE SALUD

A fin de mejorar las condiciones de trabajo del personal de Salud se realizaron dos
1) Ampliacién oficinas de recursos humanos en Departamento de Salud
Comprende 25mts.2 de ampliacién de oficinas

Inversion de $ 1.600.000
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Tabla N° 45: N° Programas e identificacion con la inversion anual.

o Inversion en el Extendido
bl PHAE A Programa ($) para el 2014
1 | Laboratorio Complementario ges $ 86.159.483
2 | Atencién de Personas Con Dependencia Severa $19.189.175
3 | Programa Especial E.R.A $ 66.407.758
4 | Rehabilitacidn en la Red de Salud ( R.B.C ) $ 43.750.046
5 |Programa S.A.P.U Dental J.A.P $ 24.907.028
6 | Apoyo Municipal $ 15.543.507 | $15.543.507
7 | Apoyo ala Gestion a Nivel Local [ SIC) 0] $38.115.630
8 |Programa S.A.P.U $ 631.516.080
9 | Apoyo ala Gestion Local I.LR.A en SAPU $ 5.252.327
10 |Programa Vida Sana Obesidad $ 26.624.466
11 | Programa Integral de Salud Mental en A.P.S $ 264.199.593
12 |Programa de Resolutividad en A.P.S $ 6.751.268
13 | Programa desarrollo RRHH Capacitacién Funcionaria $ 9.728.000
Programa Piloto del Nino y la Nina Sana en el
14 | Establecimiento Educ. $ 14.061.226
Programa GES Odontoldgico Familiar nifios 6 anos -
15 |embarazadas $ 69.115.444
16 | Programa Control Joven Sano $7.096.376
Programa GES Odontoldgico Integral protesis y
17 |endodoncia 0
Programa GES Odontoldgico Adulto, Salud oral 60
18 | anos $ 45.566.260
19 |Misiones de estudios 3 anos $ 10.434.245
Programa Ges Preventivo en Salud Bucal en
20 | Poblacién Escolar en APS $ 3.907.901
21 | Programa de Imdgenes Diagnosticas en APS $ 5.465.658
22 | Programa Piloto Vida Sana Alcohol en APS $ 15.304.061
Programa Modelo de Atencidn en Enfoque Familiar
23 |en APS $27.109.146
24 | Programa de Mantenimiento e Infraestructura 2013 Ol $11.150.000
Apoyo a la Gestion Nivel Local en Atencidn Primaria
25 | Municipal { Contingencia Invierno ) $ 13.629.000
Apovyo a la Gestidon A Nivel Local en Atencidn
26 | Primaria Municipal $ 69.136.000
27 | Vacunacion Influenza $3.114.735
Apovyo a la Gestion Nivel Local en Atencidn Primaria
28 | Municipal del MINSAL( Contingencia Invierno) $8.519.325
29 | Chile Crece Contigo $79.863.091
Programa de Espacios Amigables Para Jovenes y
30 | Adolescentes $7.239.928
APOYO A LA GESTION LOCAL: FARMACOS NUEVAS
31 | AUGE (HIPOTIROIDISMQO Y ULCERA PEPTICA) $ 13.629.450
Consumo Problemdtico de Sust. Estup. Y Psicotréficas
32 |[SENDA ) $ 33.920.935
33 | Apoyo Radioldgico $ 2.275.000
TOTALES $1.629.416.512| $ 64.809.137
Fuente: Departamento de Salud.
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3.9 AREA EDUCACION

Durante el afio 2013, el Area de Educacion, vivid los pormenores derivados de
la instalacion de una nueva gestion municipal. Uno de los objetivos importantes
fue el desarrollar el “Primer Congreso de la Educacion Municipal 2013”7, con el
propdsito de conocer directamente la situacion de nuestra educacion municipal
y desarrollar a partir de él los elementos necesarios para una Politica Educacional
Municipal que orientara nuestro quehacer a lo largo de esta nueva gestion,

viéndose todo esto reflejado en el PADEN 2014.

AREA TECNICO PEDAGOGICO
Matricula y Asistencia

Tabla N° 46: Matricula y porcentajes de Asistencia anos 2012 y 2013 por establecimiento
educacional.

2012 2013

ESTABLECIMIENTOS
Matricula % Asist. Matricula % Asist.

Escuela Salomén Sack N° 564 292 87 292 79
Escuela Clara Estrella N° 565 466 90 463 85
Escuela Blue Star N° 569 275 78 253 74
Escuela Raul Sdez N° 570 263 81 270 83
Escuela Santa Adriana N° 571 243 84 247 82
Escuela Bernardo O’Higgins N° 574 322 81 335 79
Escuela Acapulco N° 582 400 80 377 79
Escuela Alicia Ariztia N° 585 324 86 316 86
gsaczuela Republica de las Filipinas N 209 70 200 73
Escuela Republicade Indonesia N° 587 382 76 383 74
Colegio Herndn Olguin N° 588 886 82 867 81
Tamarugal 65 65 67 64
Liceo Francisco Mery N° 593 363 76 329 74
Liceo Cardenal Caro N° 110 312 70 326 67
Liceo Polivalente N° 133 342 84 317 81
Fuente: Departamento de Educacién.
RESULTADOS SIMCE

Tabla N° 47: Resultados SIMCE lenguaje y matematica de los 4° Basicos anos 2011 y 2012
por establecimiento educacional.

Puntajes 4° Bdsico

ESTABLECIMIENTOS Leng. | Leng. Dif. Mat. Mat. Dif.

2012 2011 2011 2012 2011 2011
Escuela Salomén Sack N° 564 248 238 10 245 238 7
Escuela Clara Estrella N° 565 240 228 12 247 232 15
Escuela Blue Star N° 569 244 229 15 223 207 16
Escuela Raul Sdez N° 570 255 229 26 257 208 49
Escuela Santa Adriana N° 571 255 229 26 222 212 10
Escuela Bernardo O’Higgins N° 574 235 246 -11 223 217 6
Escuela Acapulco N° 582 269 233 36 262 217 45
Escuela Alicia Ariztia N° 585 269 260 9 290 256 34
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Escuela Republica de las Filipinas

N° 86 229 206 23 213 186 27
Eséc;uela Republicade Indonesia N 200 099 99 195 014 19
Colegio Herndn Olguin N° 588 233 221 12 227 212 15

Fuente: Departamento de Educacion.

Tabla N° 48: Resultados SIMCE lenguaje y matemadtica de los 2° Medios anos 2010 y 2012
por establecimiento educacional.

Puntajes 2° Medio

ESTABLECIMIENTOS Leng. | Leng. Dif. Mat. Mat. Dif.
2012 2010 2010 2012 2010 2010
Liceo Cardenal Caro N° 110 190 213 -23 205 182 23
Liceo Francisco Mery N° 593 199 200 -1 205 188 17
Liceo Polivalente N° 133 195 210 -15 205 182 23

Fuente: Departamento de educacion .

Plan de Superacion Profesional

Se capacité a 78 docentes en las dreas en que obtuvieron en su evaluacion

docente resultados bdsicos o insatisfactorios.

La capacitacion se centrdé en las siguientes temdticas: planificacion de una

unidad, planificacion de la clase, evaluacion y utilizacion de los resultados de la

evaluacion.
Inversidon: $ 7.112.500

Acompanamiento en el aula a Docentes

Acompanamiento y visitas a todos los profesores que frabajaron en el aula en las

asignaturas de Lenguaje y Comunicacioén, y Educacion Matemdatica.

Capacitacion docente

Talleres de apoyo y capacitacion desde el Departamento para subir los

resultados de los profesores en la evaluacion docente.

Capacitacién reconocida por el CEPEIP con 60 horas en Aulas Inclusivas,
desde el Departamento a los docentes, asistentes de la educaciéon
(fonoaudidlogos y psicologos) vy jefes de UTP, con un total de 80 personas de

los establecimientos municipales.
Financiamiento: Proyecto de Integracion Escolar (PIE).

Capacitacion reconocida por el CEPEIP con 60 horas en Planificacion y
Evaluacion, desde el Departamento a los profesores Diferenciales, profesores
Bdsicos y Jefes de UTP, con un total de 143 personas de los establecimientos

municipales.
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Eficiencia

Mejoramiento del puntaje medio en nuestros establecimientos de los resultados
SIMCE especificamente en los establecimientos “Clara Estrella” y “Alicia Ariztia” en
donde se logra excelencia académica. Esta Ultima junto con la escuela

“Acapulco” obtuviendo categoria de auténoma.

Preuniversitario

30 alumnos de 4° medios de los 3 liceos municipales, fueron enviados al
Preuniversitario CEPECH con el objetivo de prepararse para rendir de mejor

manera la PSU.

Convivencia

Se desarrolld un exitoso plan piloto de Convivencia Escolar en la escuela Raul
Séez y el Liceo Cardenal José Maria Caro, intfegrandose a los talleres a todo el

personal de los establecimientos antes mencionados.

CONVENIOS

“Habilidades para la vida” - JUNAEB

Comprende un programa de salud mental escolar, financiado por JUNAEB,
destinado a estudiantes, apoderados y profesores de pre kinder a octavo bdsico.
Los objetivos guardan relacion con aumentar el éxito escolar, disminuir repeticion
y desercion, y a largo plazo, elevar el bienestar y disminuir danos en la salud
mental (depresidn, suicidio, alcohol, drogas, violencia). Se realizaron acciones
tendientes a promocionar el bienestar de la comunidad educativa, la deteccién
de conductas de riesgo, la prevencion de conductas de riesgo y derivaciones
por problemas de salud mental.

El programa esta diferenciado entre beneficiarios de Primer Ciclo atendido por un
equipo de 6 Psicologos y Segundo Ciclo atendido por un equipo de 6 Psicdlogos,

los que se detallan a continuacion:

Tabla N° 49: Nomero de Beneficiarios Primer y Segundo ciclo basico.

BENEFICIARIOS PRIMER CICLO BENEFICIARIOS SEGUNDO CICLO

BASICO BASICO TOTAL

(146 escuelas) (12 escuelas)
3.416 ninos 2.148 ninos 5.564

117 profesores /70 profesores 187
584 apoderado 1.310 apoderados 1.894
Fuente: Departamento de educacién.
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FONDO DE APOYO A LA EDUCACION PUBLICA MUNICIPAL DE
CALIDAD (Revitalizacién)- MINEDUC

Se firmd el 04 de diciembre del 2013 el Fondo de revitalizacién, destinado
integramente al mejoramiento de la infraestructura de nuestros establecimientos
educacionales. Asciende a una inversion de $ 386.379.380 vy los trabajos serdn

ejecutados durante el ano 2014, condicionados a través de las prioridades

establecidas por cada establecimiento.

FONDO DE APOYO AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION
EDUCACIONAL MUNICIPAL (FAGEM)-MINEDUC

Coherente con el objetivo de mejorar la gestion municipal en el drea de
educacion, se financiaron iniciativas tendientes a resolver los nudos criticos que

afectan la gestion y por tanto la calidad de la educacion.
En este contexto, la Direccion de Educacion, implementd iniciativas por un monto
de $176.333.553, centradas en las cuatro acciones las que se detallan en la

siguiente tabla:

Tabla N° 50 : Tipo de actividad, inversion y porcentajes de recursos ejecutados.

% DE RECURSOS

ACTIVIDAD MONTO (9) EJECUTADOS
Indemnizaciones por ano de servicio a
docentes y asistentes de la educacion $90.000.000 100%
Adquisicidn de medio de fransporte para $ 60.000.000 100%
alumnos.
Implementacion mobiliario en sala de
reuniones del Departamento de $ 8.000.000 99%
Educacion.
Instalaciéon de equipamiento fecnoldgico
en sala de reuniones del Departamento $ 18.333.553 91%
de Educacién

Fuente: Departamento de educacion.

SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL- MINEDUC

Tras el objetivo de la Subvencion Escolar Preferencial, de mejorar la calidad vy
equidad de la educacion en los establecimientos educacionales que atienden
alumnos en condiciones socioecondmicas que pueden afectar su rendimiento
escola.; durante el ano 2013 y teniendo como eje articulador el aprendizaje de
calidad de nuestros estudiantes, el Departamento de Educacion acompand a
cada uno de los establecimientos educacionales con el propdsito de levantar un
diagndstico y generar los respectivos Planes de Mejoramiento Educativo en el

marco de la Ley N° 20.248 de Subvencion Escolar Preferencial.
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Coherente con lo anterior los Establecimientos levantaron con autonomia sus
planes de mejora, siendo constantemente acompanados y asesorados por el

Departamento, tras la ejecucion de los planes y la consecucion de las metas.

Las acciones de mayor relevancia estuvieron relacionadas con los siguientes
temas:

« la planificacién institucional

« elsistema de evaluacion

» el planlector

+ el plan matemdatico

« el reforzamiento pedagdgico

* lasredes de apoyo

» lasjornadas de evaluacion institucional

e lareposicion, mantenimiento y fortalecimiento de recursos tecnoldgicos
« las salidas pedagogicas

« elsistema de reconocimiento a los estudiantes

» el desarrollo del congreso educacional municipal, enfre ofras.

La Subvencidn Educacional Preferencial beneficid a la comunidad educativa de
los 14 establecimientos municipales adscritos a la ley SEP, y principalmente a sus
estudiantes.

Tabla N° 51 : Recursos recibidos, porcentaje de gastos y porcentaje de acciones
cumplidas.

% DE ACCIONES
RECURSOS RECIBIDOS | % DE GASTO RECURSOS CUMPLIDAS

$ 1.155.465.503 70 % 75 %

Fuente: Departamento de educacién.

PROYECTO DE INTEGRACION ESCOLAR - MINEDUC

El Programa de integraciéon se enfocd -determinado por su propdsito-, en
desarrollar apoyo, orientacion y asesoria desde el Departamento a los equipos de
gestion y docencia de los diferentes establecimientos, con la finalidad de facilitar
la inclusion de alumnos con Necesidades Educativas Especiales (N.E.E.). Al mismo
tiempo se puso a disposicion de los docentes de aula, técnicas y estrategias

metodoldgicas para las adecuaciones curriculares y las evaluaciones
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diferenciadas, necesarias para el logro de las metas de los aprendizajes
esperados.

Las atenciones realizadas por el P.LE. se desarrollaron en las siguientes dreas:

intelectual, trastornos especificos del lenguaje, trastornos especificos del
aprendizaje, frastornos intelectual limitrofe.

El Proyecto de Integracion Escolar se desplegd en:

« Evaluaciones Diagndsticas: en las  especialidades de  psicologia,

fonoaudiologia y psicopedagogia.

« Atencidn a alumnos: en los establecimientos, por curso y por necesidad
educativa vinculadas a trastornos del aprendizaje, trastornos especificos del

lenguaje oral y discapacidad intelectual.

« Distribucion de profesionales por establecimientos: psicodlogos, fonoaudidlogos

y profesores de educacion diferencial

El Proyecto diagnosticd 950 alumnos, distribuidos en los establecimientos de la

comuna de pre kinder a 4° medio, los que fueron atendidos en un 100%.

Tabla N° 52: Tipo de Proyectos, metas y nUmero de beneficiarios.

N ° DE
PROYECTOS METAS BENEFICIARIOS
Evaluaciones diagnésticas: 100% de los 950 alumnos de
psicologicas, fonoaudiologicas y alumnos con pre kinder a
psicopedagogicas N.E.E. 4°medio

Atencion a alumnos:

en los establecimientos, por curso y por

100% de los 950 alumnos en
necesidad educativa vinculadas a
o alumnos evaluacion de pre
frastornos del aprendizaje, tfrastornos ) ) )
» ] integrados kinder a 4°medio
especificos del lenguaje oral y
discapacidad intelectual
Distribucion de profesionales por 100% de los 77profesionales

establecimientos:
psicologos, fonoaudidlogos y profesores

de educacion diferencial

profesionales
para la atencidon
2013-2014

desplegados en
los

establecimientos

Fuente: Departamento de educacion.
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Tabla N° 53: Resumen gastos PIE 2012 por establecimiento educacional.

Gasto total Gasto
ESTABLECIM. Gasto Total Gasto en
sin Profesores Total a rendir Saldo 2013
EDUCACIONAL Profesionales y Profesionales
materiales Diferenciales () (9)
MUNICIPAL Materiales ($) ($)
($) ($)
Salomén Sack $ 39.336.685 $ 36.438.702 $12.107.787 $24.230.915 $56.176.722 $ 16.840.037
Clara Estrella $ 38.155.577 $ 35.157.594 $11.797.902 $ 23.459.692 $ 74.982.747 $ 36.827.170
Blue Star $ 23.500.070 $ 20.602.087 $9.008.275 $11.593.812 $ 42.181.309 $ 18.681.239
Rall SGez $ 35.400.316 $ 32.502.333 $9.622.344 $22.879.989 $ 42.959.512 $7.559.196
santa Adriana $ 32.944.872 $ 30.046.889 $ 12.601.857 $ 17.445.032 $ 46.644.251 $ 13.699.379
B. Ohiggins $ 43.988.874 $ 41.090.891 $ 13.901.951 $27.188.940 $ 48.122.929 $ 4.134.055
Acapulco $ 35.391.902 $32.493.919 $7.467.375 $ 25.026.544 $66.421.138 $ 31.029.236
Alicia Ariztia $33.501.194 $30.603.211 $11.679.299 $18.923.912 $56.126.691 $ 22.625.497
Rep. Filipinas $ 28.442.381 $25.544.398 $ 10.004.391 $ 15.540.007 $ 41.640.227 $13.197.846
Rep. Indonesia $ 40.407.649 $ 37.509.666 $8.637.573 $ 28.872.093 $ 53.764.521 $ 13.356.872
Herndn Olguin $74.245.012 $71.347.019 $ 33.754.205 $37.592.814 | $113.197.782 $ 38.952.770
Liceo
Card lc $13.962.862 $11.064.879 $2.707.980 $8.356.899 $11.506.835 $2.456.027
ardenal Caro

Liceo

$17.737.718 $14.839.735 $ 5.827.580 $9.012.155 $26.793.444 $ 9.055.726
polivalente
Liceo
E . M $13.221.199 $10.323.216 $ 2.553.054 $7.770.162 $7.247.963 $5.973.236

rancisco Mery

Total Gasto PIE $470.236.311 | $429.564.539 | $151.671.573 $277.892.966 | $687.766.071 | $217.529.760

Fuente: Departamento de educacion.

Programa de Alimentacion Escolar - JUNAEB

El Programa de Alimentacién Escolar entrega diariamente en el transcurso del ano
lectivo, alimentacion complementaria y diferenciada segun las necesidades, a los
estudiantes en condicion de vulnerabilidad en todos los niveles de escolaridad
(Pre-Kinder. Kinder. Bdsica, Media y Vespertina), con el objetivo de mejorar su
asistencia a clases y evitar la desercidonescolar.

El Programa de Alimentacion Escolar otorgaademds, raciones adicionales por
Chile Solidario, consistente en una colaciéon de refuerzo destinada a estudiantes
de pre-bdsica, bdsica y media, posibilifando con ello mejorar las condiciones de
aprendizaje de los estudiantes mas vulnerables, ayudando de esta manera a las

familias mds pobres para mejorar la educacion y alimentacion de sus hijos.
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Tabla N° 54: Numero de beneficiarios por Tipo de Programa.

N ° DE
TIPO DE PROGRAMAS BENEFICIARIOS
Programa de Alimentacién Escolar PAE

3.638
Desayunos
Programa de Alimentacion Escolar PAE 3747
Almuerzos )
Programa de Alimentacion Escolar PAE 1 950
Colaciones Chile Solidarios '
Programa de Alimentacion Escolar PAE 183
Raciones Adultos
Programa de Alimentacién Escolar PAE 15
Establecimientos con Resoluciones Sanitarias

Fuente: Departamento de educacion.

PROGRAMA SALUD DEL ESTUDIANTE - JUNAEB RM

Coherente con el objetivo del programa de prevenir riesgos biopsicosociales, y
favorecer al estudiante en condiciones de vulnerabilidad en su calidad de vida y
su acceso equitativo al sistema escolar, se desplegaron pesquisas y atenciones
médicas  especializadas(oftalmologia, columna y oforrino), afectando
positivamente a 2.064 beneficiarios en educaciéon pre-bdsica, bdsica y media, no
solo de nuestras escuelas municipales, sino también en las particulares
subvencionadas.

Tabla N° 55: Nomero de beneficiarios por Tipo de Programa.

CANTIDAD
ARSI BENEFICIARIOS

Programa de Salud Escolar en convenio con JUNAEB

. . 519
Atenciones en Oftalmologia
Programa de Salud Escolar en convenio JUNAEB

. ! 500
Pesquisa en Oftalmologia
Programa de Salud Escolar en convenio con JUNAEB 149
Atenciones en Columna
Programa de Salud Escolar en convenio JUNAEB 513
Pesquisa en Columna
Programa de Salud Escolar en convenio con JUNAEB

. : 92
Atenciones de Oforrino
Programa de Salud Escolar en convenio JUNAEB 198
Pesquisa en Oftorrino
Programa de Salud Comunal
Validacion de Nueva Pesquisa de Otorrino,
participan Servicio de Salud Sur, Universidad San 100
Sebastian Departamento de Salud y Departamento
de Educacion Municipal.

Fuente: Departamento de educacion.
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EDUCACION EXTRAESCOLAR:

1. DEPORTE

Juegos Deportivos Escolares

Realizados a nivel comunal, provincial y regional, en las categorias sub 14, sub 16
y sub 18 damas y varones, los Juegos contemplaron cinco disciplinas: basquetboal,
fUtbol, tenis de mesa, handbol y ajedrez; y beneficiaron con su participacion a
800 estudiantes entre ninos y ninas. En este contexto, nuestra comuna se adjudico
la organizacién de los Juegos Provinciales de FUtbol, en el que participaron 9

comunas de la zona sur en dos categorias de juego.

Talleres de Hockey en patines

La realizacién de los talleres se concretd en la Escuela Filipinas, con el apoyo de la
Federacion Chilena de Hockey y con el financiamiento adquirido a través de un
Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR 2%). Este taller concluyd con un
encuentfro intercomunal donde participaron 10 comunas de la regiéon
Metropolitana. Los beneficiarios en el dmbito escolar fueron 25 alumnos de la

Escuela Filipinas.
Competencias comunales

En las categorias de tenis de mesa, baby fitbol, basquetbol y futbol, no
contempladas en los Juegos Deportivos Escolares del Instituto Nacional del
Deporte (IND) ; se desarrollaron competencias antes y después de los Juegos

contando con la participaciéon de 200 estudiantes aproximadamente.
Motricidad

Se realizaron 2 muestras de motricidad a nivel de Kinder y ler ciclo, participando
un tofal de 400 ninas y ninos pertenecientes a todos los establecimientos

municipales y los jardines infantiles municipales.

Campeonato Nacional Federado de Tenis mesa

En el "Campeonato Nacional de Tenis de Mesa” y el “Campeonato OPEN de
Arica” -ambos readlizado en la ciudad de Arica-, nuestra comuna fue
representada por 5 estudiantes (acompanados por un profesor y un coordinador),
respaldados Esta iniciativa del Departamento tuvo la finalidad de apoyar a

nuestros deportistas destacados comunales.
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Encuentros deportivos

Fueron invitados los alumnos de nuestros establecimientos municipales,
participaron ademds, en encuentros deportivos de mini véleibol a nivel comunal

y provincial programados por el IND.

2. EDUCACION

Salidas educativas con la Fundacion Futuro

Se organizaron salidas orientadas a diferentes temas, contando cada salida con
la participacion de 40 alumnos de cada escuela:

» Liceo Francisco Mery: Santiago patrimonial.
e Colegio Herndn Olguin: Santiago ecoldgico.

» Liceo Cardenal Caro: Valparaiso patrimonial.
3. OTRAS ACTIVIDADES

» ‘“Feria educacion superior”. A la que fueron Invitados nuestros alumnos para

informarse sobre las posibilidades de educacion superior.

« Capacitacion Comité Olimpico Chile. Para coordinadores extraescolares de

los colegios.
« Capacitaciones y Talleres de ciencia y tecnologia

3.1. CAPACITACIONES Y TALLERES DE CIENCIAS
Se ftrabajd en las diferentes escuelas con Explora Conycit realizando
capacitaciones y talleres de ciencias.
» Talleres de capacitacion para Educadoras de pdrvulos en 3 Jardines Infantiles

en base a competencias en ciencias

» Capacitacion en la Universidad Catdlica para profesores en un taller

Astronomia y ofro de Fisica en base a video Clip

3.2. CULTURA

Encuentro folcldorico comunal

Se trabqgjé en el “Encuentro Folclérico comunal”, con la presencia de todas
nuestras escuelas, con una participacion de 400 ninos y ninas aproximadamente,
que se llevaron un presente de reconocimiento. Participando ademds en el
“Encuentro Folcldrico provincial”, donde nuestros establecimientos representaron
a la comuna con las parejas mds destacadas seleccionadas en el concurso

comunal.
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Tabla N° 56: NOmero de beneficiarios por edad y Tipo de evento.

N° DE
TIPO DE EVENTO EDAD BENEFICIARIOS

Juegos deporfivos SUb 14-sub 16 - sUb 18 800
escolares

Provincial futbol Sub 14 -sub 16 -sub 18 70
Hockey patin 8 a 12 anos 25
Competencias comunales Sub 10 -sub 13 200
Nacionales tenis mesa 6
Motricidad 4 a 10 anos 400
Salidas educativas 80
Mini véley 9y 10 anos 100
Salidas educativas 120
Ciencia y tecnologia 30
Cultura 410

Fuente: Departamento de Educacion.

EDUCACION PRE ESCOLAR Y SALAS CUNAS

Convenio de Administracion Delegada de Integra

El Convenio tiene como propdsito, lograr el desarrollo integral de ninos y ninas
entre 3 y 5 anos de edad que viven en situacion de vulnerabilidad social,
mediante un programa educativo nacional de excelencia que reconozca sus
derechos, respete la diversidad, promueva valores fundamentales e incorpore a
las familias y la comunidad.

Este Convenio se desarrolld en los siguientes establecimientos:

Tabla N° 57: NUmero de beneficiarios por tramo de edad, recursos recibidos y
establecimiento.

e Tramo de . recursos
Establecimiento N ° de beneficiarios recibidos
edad ($)
“JesUs Pescador” 2a5s | 55nino/as
“"Cardenal Caro” 2a5 35 nino/as
“Santa Adriana” 2ab5 42 nino/as $8.828.270
65 nino/as, mensuales
“La Sonrisa” 2ab 20 lactantes entre 3 meses
y 2 anos

Fuente: Departamento de educacion .

Convenio Via Transferencia de Fondos JUNJI

El Convenio, que vela por el buen funcionamiento del Jardin Infantil, por la
seguridad y calidad de la atencion de los pdrvulos, contando para ello con

personal profesional, fécnico y auxiliar necesario para la atencion educativa de
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los nino/as. Permitiéndose ademds desarrollar un Plan Anual de Trabajo Técnico

Pedagdgico, que velara por la calidad y coherencia con las Bases Curriculares de

Educacion Parvularia.

El Convenio permitié realizar una capacitacion de Autocuidado para el dia de la

Educacion Parvularia, y una ampliacion de Nivel Medio en 4 Jardines de la

Comuna.

Este Convenio se desarrolld en los siguientes establecimientos y absolvid a 575

beneficiarios, 455 ninos y 120 lactantes.

Tabla N° 58: NUmero de beneficiarios por tramo de edad, recursos

establecimiento.

recibidos y

Tramo de recursos
Establecimiento N° de beneficiarios recibidos
edad ()
EST[e”'TOf dela 204 20 lactantes y 32 nino/as
Manana
"Pequenos Gigantes” |2a4 20 lactantes y 32 nino/as
“Mis Primeros Pasos” 204 20 lactantes y 32 nino/as | $5.119.968
Mi Mundo en 204 34 lactantes y 64 nifiojas | MENSUASS
Miniaturas
“Huelemu” 204 20 lactantes y 32 nino/as
“Manitos de Colores” |2a4 20 lactantes y 32 nino/as
Fuente: Departamento de Educacion.
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4. PRESUPUESTO EJECUTADO ANO 2013

4.1. INGRESOS MUNICIPALES

Tabla N° 59: Ingresos Municipales al 31 de diciembre del 2013.

INGRESOS MUNICIPALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
DENOMINACION INICIAL VIGENTE PERCIBIDO
Deudores Presupuestarios 9.793.017.000 11.764.252.249 | 10.296.933.474
C x C Tributos sobre el uso
de bienes y la realizacion 1.631.932.000 1.835.648.038 1.885.180.243
de actividades
Patentes y Tasas por 507.838.000 599.554.038 |  659.076.403
Derechos
Permisos y Licencias 954.094.000 1.066.094.000 1.054.223.453
Participacién en Impuesto
Territorial — Art. 37 DL.N° 170.000.000 170.000.000 171.880.387
3.063, de 1979
C x C Transferencias 0 306.573.540 | 323.849.769
Corrientes
De Otras Entidades Publicas 0 306.573.540 323.849.769
C x C Renfas de la 160.000.000 160.000.000 | 129.320.399
Propiedad
Arriendo de Acfivos No 160.000.000 160.000.000 | 129.320.399
Financieros
C x C Otros Ingresos 7.715.085.000 8.652.662.530 | 7.853.666.661
Corrientes
Recuperaciones y
Reembolsos por Licencias 137.461.000 137.461.000 121.271.031
Médicas
Multas y Sanciones 1.201.624.000 1 446.237.530 | 1.159.367.129
Pecuniarias
Participacién del Fondo
Comun Municipal — Art. 38 6.200.000.000 6.892.964.000 | 6.515.977.388
D.L. N°3.063, DE 1979
Fondos de Terceros 26.000.000 26.000.000 15.714.700
Otros 150.000.000 150.000.000 41.336.413
C x C Venta de Activos No 6.000.000 6.000.000 5.480.000
Financieros
Vehiculos 6.000.000 6.000.000 5.480.000
C x C Recuperacion de 130.000.000 130.000.000 |  90.109.402
Prestamos
Ingresos por Percibir 130.000.000 130.000.000 90.109.402
C x C Transferencias para
Gastos de Capital 0 304.007.541 9.327.000
De Otras Entidades Publicas 0 304.007.541 9.327.000
Saldo Inicial de Caja 150.000.000 369.360.600 0
SALDO INICIAL DE CAJA 150.000.000 369.360.600 0
TOTAL 9.793.017.000 11.764.252.249 | 10.296.933.474

Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas. Departamento de Contabilidad
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4.2. EGRESOS MUNICIPALES

Tabla N° 60: Egresos Municipales al 31 de diciembre del 2013.

EGRESOS MUNICIPALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

DENOMINACION

INICIAL

VIGENTE

OBLIGADO

SALDO

“INFORME DE GESTION ANUAL 2013”
&

[o€5rer

e . e

Acreedores 9.793.017.000 |11.764.252.249 | 10.710.511.982 | 1.053.740.267
Presupuestarios
CxPGastosen | 5610700000 | 4.673.092.000 | 4.489.775.458 | 183.316.542
Personal
Personal de Planta | 2.502.000.000 2.952.000.000 2.879.179.456 72 820 544
Personal a
Contrata 358.000.000 801.960.000 781.359.894 20.600.106
Otras
Remuneraciones 105.000.000 222.000.000 201.851.129 20.148.871
Otras Gastos en
Personal 645.700.000 697.132.000 627.384.979 69.747.021
C x P Bienes y
Servicios de 4.302.649.000 4.200.982.050 3.805.636.957 395.345.093
Consumo
Alimentos y
Bebidas 28.400.000 40.495.256 33.068.351 7 496.905
Textiles, Vestuario
y Calzado 9.582.000 11.009.505 8.140.101 2 869.404
Combustibles y
Lubricantes 72.850.000 55.870.519 48.167.138 ~ 703.381
Materiales de Uso
6 Consumo 247.332.000 213.094.565 183.952.127 29.142.438
Servicios Basicos 1.102.400.000 1.150.481.526 1.069.299.321 81182205
Mantenimiento y
Reparaciones 57.811.000 61.900.749 58.258.521 3.642.228
Publicidad y
Difusion 69.888.000 60.397.206 40.004.403 20.392.803
Servicios
Generales 2.314.879.000 2.211.754.194 2.027.288.003 184.466.191
Arriendos 273.407.000 270.507.000 237.331.899 33.175.101
Servicios
Financieros y de 30.000.000 7.600.000 4.149.505 3 450.495
Seguros
Servicios Técnicos
y Profesionales 69.700.000 78.513.530 71.591.961 6.921 569
Otros Gastos en
Bienes y Servicios 26.400.000 39.358.000 24.385.627 14.972.373
de Consumo
CxP
Prestaciones de 4.000.000 4.000.000 1.966.531 2.033.469
Seguridad Social
Prestaciones
Previsionales 4.000.000 4.000.000 1.966.531 5 033.469
CxP
Transferencias 1.626.211.000 2.328.379.689 2.181.559.837 146.819.852
Corrientes
Al Sector Privado 147.200.000 132.143.722 95.344.914 36.798.808
A Otras Entidades
Plblicas 1.479.011.000 2.196.235.967 2.086.214.923 110.021.044
C x P Otros 35.000.000 117.582.244 91.399.045 26.183.199
Gastos Corrientes
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Devoluciones 9.000.000 9.000.000 2.592.049 6.407 951
Compensacion por
dafios a tgrceros 0 82.582.244 74.324.196 8.258.048
y/o propiedad
Aplicacién Fondos
de Terceros 26.000.000 26.000.000 14.482.800 11.517.200
C x P Adquisicion
de Activos no 74.433.000 110.541.670 97.397.609 13.144.061
Financieros
Vehiculos 0 35.827.069 31.580.945 4.946.124
Mobiliario y Otros 4.417.000 6.205.000 5.580.038 624.962
Maquinas y
Equipos 31.371.000 18.550.785 13.363.079 5187706
Equipos
Informaticos 33.645.000 44.958.816 42.077.870 2 880.946
Programas
Informaticos 5.000.000 5.000.000 4.795.677 204.323
C X P Iniciativas 40.813.000 302.895.987 15.997.936 286.898.051
de Inversion
Proyectos 40.813.000 302.895.987 15.997.936 286.898.051
C x P Senvicio de 99.211.000 26.778.609 26.778.609 0
la Deuda
Deuda Flotante 99.211.000 26.778.609 26.778.609 -
TOTAL 9.793.017.000 | 11.764.252.249 | 10.710.511.982 | 1.053.740.267

Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas. Departamento de Contabilidad

4.3. INGRESOS SALUD

Tabla N° 61: Ingresos Salud al 31 de diciembre del 2013.

INGRESOS SALUD AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

Denominacion

INICIAL

VIGENTE

PERCIBIDO

Deudores Presupuestarios

7.735.429.000

8.465.336.886

7.899.030.001

C x C Transferencias
Corrientes

7.545.429.000

8.172.253.277

7.682.355.915

De Otras Entidades Publicas

7.545.429.000

8.172.253.277

7.682.355.915

C x C Otros Ingresos

. 190.000.000 210.000.000 216.674.086
Corrientes
Recuperaciones y Reembolsos | 144 005 900 210.000.000 200.803.994
por Licencias Médicas
Otros 0 0 15.870.092
Saldo Inicial de Caja 0 83.083.609 0
SALDO INICIAL DE CAJA 0 83.083.609 0
TOTAL | 7.735.429.000 8.465.336.886 7.899.030.001

Fuente: Direccién de Administracién y Finanzas. Departamento de Contabilidad
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4.4, EGRESOS SALUD

Tabla N° 62 : Gastos Salud al 31 de diciembre del 2013.

EGRESOS SALUD AL 31 DE DICIEMBRE

DENOMINACION INICIAL VIGENTE OBLIGADO SALDO
Acreedores Presupuestarios | 7.735.429.000| 8.465.336.886| 8.226.750.256| 238.586.630
C x P Gastos en Personal 5.895.629.000 6.926.005.647 | 6.800.860.490| 125.145.157
Personal de Planta 4.130.200.000| 4.141.500.000| 4.064.064.268 77.435.732
Personal a Contrata 1.743.429.000| 2.684.843.488| 2.642.708.607 42.134.881
Otras Remuneraciones 22.000.000 55.000.000 53.227.615 1.772.385
Otras Gastos en Personal 0 44.662.159 40.860.000 3.802.159
CxPBienesy Serviciosde | 4 395 300 000 | 1.252.489.662| 1.143.414.017| 109.075.645
Consumo
Alimentos y Bebidas 4.000.000 354.295 154.295 200.000
Textiles, Vestuario y Calzado 200.000 168.997 168.997 0
Combustibles y Lubricantes 5.300.000 4.800.000 4.800.000 0
Materiales de Uso o 713.300.000| 761.269.512| 730.427.818| 30.841.694
Consumo
Servicios Basicos 119.500.000 96.190.545 91.604.346 4.586.199
Mantenimiento y 36.000.000 19.792.698 17.577.237 2.215.461
Reparaciones
Publicidad y Difusién 1.500.000 2.198.997 1.927.356 271.641
Servicios Generales 318.500.000 273.420.299 213.599.078 59.821.221
Arriendos 80.000.000 69.764.249 65.319.249 4.445.000
Servicios Financieros y de 3.000.000 3.032.000 32.000|  3.000.000
Seguros
Servicios Techicos y 54.000.000 10.160.650 9.888.650 272.000
Profesionales
Otros Gastos en Bienes y 63.000.000 11.337.420 7.914.991|  3.422.429
Servicios de Consumo
C x P Prestaciones de 174.000.000| 135.718.314| 135.718.314 0
Seguridad Social
Prestaciones Previsionales 174.000.000 135.718.314 135.718.314 0
C x P Otros Gastos 53.000.000 7.557.730 5713.442|  1.844.288
Corrientes
Devoluciones 53.000.000 7.557.730 5.713.442 1.844.288
C x P Adquisicion de 14.500.000 19.254.758 16.733.218|  2.521.540
Activos no Financieros
Mobiliario y Otros 6.000.000 9.599.992 8.371.289 1.228.703
Maquinas y Equipos 5.000.000 8.000.000 6.707.163 1.292.837
Equipos Informéticos 3.500.000 1.654.766 1.654.766 0
Iniciativas de Inversion 0 0 0 0
Proyectos 0 0 0 0
C x P Servicio de la Deuda 200.000.000 124.310.775 124.310.775 0
Deuda Flotante 200.000.000 124.310.775 124.310.775 0

TOTAL | 7.735.429.000| 8.465.336.886| 8.226.750.256| 238.586.630
Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas. Departamento de Contabilidad.
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4.5. INGRESOS EDUCACION

Tabla N° 63 : Ingresos Educacion al 31 de diciembre del 2013.

INGRESOS EDUCACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

DENOMINACION

INICIAL

VIGENTE

PERCIBIDO

Deudores Presupuestarios

5.973.777.000

7.202.680.696

7.023.842.918

C x C Transferencias Corrientes 5/758.731.000 |[6.912.593.366| 6.790.295.510
De Otras Entidades Publicas 5.758.731.000 | 6.912.593.366 | 6.790.295.510
C x C Otros Ingresos Corrientes 215.046.000 215.046.000| 233.547.408
Recuperaciones y Reembolsos por 184.940.000| 184.940.000| 189.841.271
Licencias Médicas
Otros 30.106.000 30.106.000 43.706.137
Saldo Inicial de Caja 0 75.041.330 0
SALDO INICIAL DE CAJA 0 75.041.330 0
TOTAL |5.973.777.000 | 7.202.680.696 | 7.023.842.918

Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas. Departamento de Contabilidad.

4.6. EGRESOS EDUCACION

Tabla N° 64 : Gastos Educacion al 31 de diciembre del 2013.

EGRESOS EDUCACION AL 31 DE DICIEMBRE

DENOMINACION INICIAL VIGENTE| OBLIGADO SALDO

Acreedores 5.973.777.000| 7.202.680.696| 6.900.407.427 |302.273.269

Presupuestarios

C x P Gastos en Personal 4.298.649.000 5.452.070.458 | 5.378.837.516| 73.232.942

Personal de Planta 2.257.827.000| 2.198.896.216| 2.148.327.566| 50.568.650

Personal a Contrata 1.106.952.000| 1.408.932.784| 1.394.540.450| 14.392.334

Otras Remuneraciones 933.870.000 1.844.241.458 | 1.835.969.500 8.271.958

Cx P Bienesy Servicios | 1 (33 100 000 844.698.677| 632.774.913|211.923.764

de Consumo

Alimentos y Bebidas 10.500.000 35.500.000 30.124.016| 5.375.984

Texiiles, Vestuario y 5.450.000 6.750.000 3.209.430| 3.540.570

Calzado

Combustibles y 4.000.000 1.050.000 1.050.000 0

Lubricantes

Materiales de Uso o 133.550.000 235.547.807| 163.354.005| 72.193.802

Consumo

Servicios Basicos 262.000.000 201.015.230| 263.585.473| 27.429.757

Mantenimiento y 800.000 6.600.000 3.129.280| 3.470.720

Reparaciones

Publicidad y Difusién 1.000.000 35.000.000 6.408.816 | 28.591.184

Servicios Generales 9.550.000 7.550.000 6.624.415 925.585

Arriendos 55.000.000 103.485.640 65.340.165 | 38.145.475

Servicios Financieros Yy de 800.000 800.000 0 800.000

Seguros

Servicios Tecnicos'y 550.200.000 118.150.000 89.393.368 | 28.756.632

Profesionales

Otros Gastos en Bienes y 250.000 3.250.000 555.945| 2.694.055

Servicios de Consumo

C x P Prestaciones de 547.000.000 772.909.096 769.264.973 3.644.123
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Seguridad Social

Prestaciones Previsionales 547.000.000 33.000.000 29.355.877 3.644.123
Otras 0 739.909.096 739.909.096 0
C x P Otros Gastos 2.000.000 7.000.000 3.784.280| 3.215.711
Corrientes

Devoluciones 2.000.000 7.000.000 3.784.289 3.215.711
C x P Adquisicion de 62.141.000 125.141.000| 114.884.271| 10.256.729
Activos no Financieros

Mobiliario y Otros 17.141.000 82.141.000 81.863.733 277.267
Magquinas y Equipos de 0 4.000.000 1.692.266| 2.307.734
Oficina

Equipos Informaticos 45.000.000 33.000.000 29.010.842 3.989.158
Programas Informaticos 0 6.000.000 2.317.430| 3.682.570
C x P Servicio de la 30.887.000 861.465 861.465 0
Deuda

Deuda Flotante 30.887.000 861.465 861.465 0

TOTAL | 5.973.777.000 7.202.680.696 | 6.900.407.427|302.273.269
Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas. Departamento de Contabilidad.
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