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PRESENTACIÓN ALCALDE 

 

ESTIMADOS AMIGOS Y AMIGAS:  

Es un gran orgullo estar junto a ustedes y presentarles la Cuenta Pública 2015 en este tercer año de mi 
gestión, en donde se incluyen los avances que hemos trabajado  en conjunto con la comunidad espejina.  

Hemos contado con el esfuerzo de directores, jefaturas y funcionarios municipales, además de nuestros 
concejales  y el trabajo silencioso del diputado del distrito, don Guillermo Teillier.   

Todas las iniciativas que hemos impulsado están enfocadas en el bienestar de los vecinos de nuestra comuna. 
Es por ello que trabajamos día a día.  

Al realizar un  balance del año recién pasado podemos decir que hemos avanzado más que en los últimos 
veinte años.Nuestros logros involucran mantención de calles y veredas, nuevas áreas verdes, mejoras en 
viviendas, reparación de escuelas, mayor desarrollo en disciplinas deportivas y un gran despliegue en 
actividades culturales.  

El 2015 fue un año de crecimiento en el ámbito comunal, la gestión realizada tuvo éxito y nos permitió atraer  mayores recursos desde el 
Gobierno Regional y así cumplir con los compromisos adquiridos.  

Tengo la convicción que este año  continuaremos en la senda del trabajo en obras de mejoramiento de espacios públicos, nuevas plazas, 
mayor seguridad, salud, reparación de escuelas y medioambiente 

Mi deber como vecino es seguir trabajando con más fuerza por cada uno de los habitantes de Lo Espejo, invitándolos a avanzar con el 
mismo empeño con que han trabajado toda su vida,para hacer de nuestros barrios un mejor lugar para vivir. 

 Un afectuoso saludo de su amigo alcalde,  
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INTRODUCCIÓN 
 

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 21 de la Ley 18.695 Orgánica Constitucional de 

Municipalidades Art. 67, modificada por la Ley 20.742, se hace entrega de La Cuenta Pública correspondiente 

al año 2015. 

 

El presente documento da a conocer las principales tareas cumplidas por esta institución durante el 

año 2015, la que se expone a través de seis capítulos.  

 

En el marco del Plan de Desarrollo Comunal de Lo Espejo (2013-2017) se informa respecto del avance 

de las acciones realizadas para su cumplimiento a través de  seis Areas de Desarrollo:  

1. Área de Desarrollo Social y Económico.  

2. Área de Educación . 

3. Área de Salud. 

4. Área de Participación y Seguridad Pública. 

5. Área de Desarrollo Urbano, Medioambiente y Vivienda.  

6. Área de Gestión Municipal.  

Además se detalla la gestión de las diferentes unidades municipales que no están contenidas en el Plan de 

Desarrollo Comunal.  

Se da a conocer el balance de la ejecución presupuestaria y el estado de la situación financiera 

correspondiente al año 2015 de las Áreas Municipal, Educación y Salud, las observaciones más relevantes 
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efecuadas por la Contraloría General de la República, los Convenios Celebrados con otras instituciones 

Públicas o privadas, las Auditorías efectuadas y los Sumarios y Juicios. 

I- CUMPLIMIENTO   DEL  PLAN  DE  DESARROLLO  COMUNAL ( P L A D E C O ). 

1. ÁREA DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONÓMICO  
 
Área compuesta por la Dirección de Desarrollo Comunitario y sus respectivos departamentos y unidades: Departamento de Desarrollo 

Comunitario, Departamento de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Económico Local, Departamento de Protección Social, 

Departamento de Cultura y Unidad de Deporte. 

 

1.1. OBJETIVO ESTRATÉGICO: Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la comuna, mediante 

el desarrollo de políticas, programas, proyectos e iniciativas sociales locales de carácter integral, innovador e inclusivo,  

conducentes a la promoción social y sustentada en un enfoque de derechos y la participación de sus actores.  

 

1.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO: Diseñar Políticas locales hacia la mujer e incorporar   perspectiva de género en los programas 

institucionales. 

1.1.1.1 Proyecto para diseñar, formular e implementar una política y metodología, con sustento diagnóstico, para incorporar enfoque 

de género en los planes, programas y proyectos del municipio. 

 

Nombre: PROGRAMA MUJER 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de la mujer 

Presupuesto Asignado: $8.563.000 modificado   
   $ 7.663.000  

Ejecutado período:  $ 6.453.836 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Marzo 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 
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Descripción: Comprende el desarrollo en las siguientes áreas: 
-Concluir el estudio comunal con enfoque de género dirigido a crear políticas públicas locales con enfoque de derecho que permita  a las 
mujeres de nuestra comuna tener un desarrollo social de igualdad de oportunidades y bienestar. 
-Crear una red de Mujer que incluya a las distintas oficinas, programas o proyectos que trabajen con la temática mujer en cualquiera de sus 
áreas, como también instituciones como Salud, Educación y otros.   
- Mantener el funcionamiento de las Casas de la Mujer con sus talleres dirigidos a la comunidad. 
- Insertar a las mujeres en redes municipales o gubernamentales a través de derivaciones.  
-Intervenir con temáticas de género; Violencia, discriminación, derechos, etc. para su participación en intervenciones visuales urbanas.  

Cobertura anual esperada: 500 Cobertura alcanzada: 650  mujeres en el año. 

Metas:  

- Al finalizar la actividad, se habrá recogido  opinión de al 
menos un 80% de los participantes a las reuniones y 
jornadas  sobre igualdad de género. 

Estado de Avance: 

- 1° semestre: se realizaron dos de los tres instrumentos de investigación 
del estudio. 

- Segundo semestre se realizaron dos grupos focales en distintos sectores 
de la comuna, se plantearon distintas temáticas de género,  ahondando 
en las principales dificultades que se interponen en su desarrollo social.  

- Participación 100% de asistentes, recogiendo opinión de 85 mujeres en 
los grupos focales.  

- Elaboración de un estudio acabado en materia de la 
igualdad de género y las políticas que se pueden 
implementar a partir del estudio. 

- Se sistematizó la información recogida con algunas orientaciones 
respecto de las necesidades que las mujeres han priorizado. Elaboración 
de documento en proceso. 

- Crear una Red comunal de trabajo en temáticas relativas a 
la mujer. 

- Se acordó que base  de la red debe estar compuesta por Programa Jefas de 
Hogar, Centro de la Mujer y Oficina de la Mujer. La red  tendrá  funcionará 
adecuadsmente a partir del año 2016. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Oficina de la mujer. Unidad Técnica DIDECO 

1.1.1.2 Implementar experiencias sobre temas y actividades innovadoras hacia las mujeres para incrementar su  participación y 
promoción social 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Realizar actividades de carácter innovador en cada uno de los cuatro sectores de la comuna 
contemplando su difusión.  

Cobertura anual esperada: 240 mujeres Cobertura alcanzada: 177 mujeres 

Metas:  
 
 

Estado de Avance: Ejecutado 
Marzo: se realizaron actividades en tres sectores, 
enmarcadas en la conmemoración del Día Internacional de la 
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- Realizar 1 actividad innovadora por cada sector 
de la comuna, que permita abordar temáticas 
dirigidas a mujeres desde el enfoque de género.   

Mujer: 
Sector 1: “Campaña Fotográfica en contra del acoso 
callejero”. Participaron 50 mujeres de la Casa de La Mujer 
Clara Estrella. Se crearon frases en contra al acoso callejero 
en carteles y  fotografías a las mujeres impresas y expuestas 
con la consiga NO + ACOSO CALLEJERO.  
Sector 2: 10 de marzo. Frontis Casa de La Mujer J. M. C. 
“Encuentro literario y gastronómico al aire libre”. Las 
mujeres de los talleres de gastronomía, realizados en el 
verano, ofrecieron una muestra abierta a la comunidad, se 
abordaron temas como violencia de género, lecturas sobre 
problematización y erradicación de la violencia dirigida a 
mujeres, presentaciones musicales. Participó la embajada de 
Marruecos quienes realizaron una  muestra de Té gratuita a 
la comunidad, expusieron el tema de la violencia de la mujer 
en su país. Se regalaron libros y se intervino con consignas 
sobre erradicación de la violencia que sufren las mujeres. 
Participaron 128 mujeres. 
Sector 3: 9 de marzo. “Muestra e inscripción de oferta de 
talleres año 2015”, frontis edificio municipal. Intervención 
urbana con carteles en intersección calles Av. Central/ Av. A. 
Vespucio, objetivo: tratar los derechos de la mujer, en 
especial derechos sobre el cuerpo. 
- “Campaña contra el acoso callejero”: En el mes de Julio se 
realizó una campaña visual con mujeres que transitaban por 
la vía pública a las cuales se les invitaba a escribir en un cartel 
distintos pensamientos del acoso callejero como violencia. Se 
le tomó una fotografía expuestas en distintos lugares, 
Poblaciones Clara Estrella, Santa Adriana y José María Caro.   
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Actividades significativas:   
“Certificación talleres 2015”. Frontis edificio municipal el día 18 de noviembre, ceremonia de carácter solemne. 
Participaron aproximadamente 600 personas. 320 mujeres certificadas, 80 % de asistencia. Total de participantes 
Casas de la Mujer fue de 500 personas a lo largo del año. 
25 de Noviembre, Día Internacional por la erradicación de la violencia a la mujer, intervención en el frontis del 
edificio municipal,  se invitó a las mujeres a escoger un derecho que actualmente garantiza el estado a cambio de 
exigir un derecho para mujeres, cada una escribió uno en un cartel y se tomó una fotografía, dicha intervención 
se está preparando para utilizarla como campaña Anti violencia machista. 
Participación  en Marcha convocada por la red chile en contra de la violencia a las mujeres, junto a las 
monitoras de las Casas de la Mujer y algunas alumnas, se realizó un pasa calle. 
Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Oficina de la mujer. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 
 
 
 
 

1.1.2. OBJETIVO ESPECÍFICO: Elaborar una Política para la Infancia/Adolescencia, Adultos Mayores, Discapacitados y Pueblos 
Originarios; y articular trabajo en Red e intersectorial con fines de protección y promoción social y humana. 
1.1.2.1 Diseñar, formular  e implementar Política y Metodología para el trabajo en Red e Intersectorial con Infancia y Adolescencia. 

Nombre programa: PROTECCIÓN Y PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA 2015 
Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de la Infancia  

Presupuesto Asignado: $ 16.622.000 modificado  
$ 14.122.000 

Ejecutado período: $ 11.895.545 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio:  Enero 2015 Fecha de Término:  Diciembre 2015 

Descripción: Proyecto orientado al término del trabajo iniciado el año 2014 de la política comunal de infancia, a la promoción de los 
derechos de los niños, niñas y adolescentes y a la prevención de vulneraciones. 

Obedece a dos acciones: 
1.1.2.1. Diseñar, formular e implementar Política y Metodología para el trabajo en Red e intersectorial para la infancia. 
1.1.2.5. Implementar experiencias sobre temas y actividades innovadoras hacia la infancia, con el objeto de incrementar su participación y 
promoción social. 

Metas:  Estado de Avance: En ejecución.  
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- Al término del proyecto, se tendrá un Plan de 
Acción que operacionaliza la Política comunal y su 
respectiva metodología, aprobado por la DIDECO 
 

-  Diagnóstico Comunal de Infancia y Adolescencia: 
Temas Elaborados:  
- I.- Datos Demográficos. 
- II.- Características Socioeconómicas.  
- III.- Educación 
Grupos Focales Realizados: 
16 /Abril. Directoras Jardines Infantiles 
23/Abril. Programas Red SENAME 
30/Abril. Programas Municipales 
20/Mayo. Duplas Psicosociales (Educación) 
24/Junio. Oficinas Municipales 
25/junio. Programas Infantiles/Adolesc. CESFAM 
- Procesamiento datos cualitativos de los grupos focales. 
- Encuentro Niños, Niñas y Adolescentes.  Levantamiento de datos participativos.-  

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Oficina de la mujer. Unidad Técnica DIDECO. 

Nombre Programa: NAVIDAD COMUNAL 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de la Infancia 

Presupuesto Asignado: $ 11.400.000 modificado   
$ 14.000.000 

Ejecutado: $ 13.618.200 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio:  Septiembre 2015 Fecha de Término:  Diciembre 2015 

Descripción:  El proyecto consistirá en la realización de un evento comunal masivo para toda la familia, 
invitando a un carnaval navideño, stand de golosinas, juegos infantiles, actividades recreativas, entre otras 
actividades. 

Cobertura anual esperada: 1.500 Cobertura alcanzada: 1.500 

Metas:  
- Ejecución de un evento de celebración de la 
Navidad en la comuna, para los Niños, Niñas y 
Familia en general. 

Estado de Avance: 
- Se realiza una Fiesta Comunal de Navidad con la 
participación de 1.500 niños y niñas de nuestra comuna. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Oficina de la mujer. Unidad Técnica DIDECO. 

Nombre programa: PROGRAMA JUVENTUD 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de la Juventud 
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Obedece a dos acciones: 1.1.2.1 y 1.1.2.5. 

Presupuesto Asignado: $ 5.885.000 modificado 
 $ 5.085.000 

Ejecutado:  $ 4.917.282 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Abril 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Programa dirigido  a  la difusión, la participación, ejercicios de derechos, foros, jornadas  y encuentros , dentro de los cuales  se 
tratará la conformación de políticas comunal de juventud, actividades innovadoras en los  diferentes sectores comunales,  celebraciones 
importantes como el día nacional de la juventud  en el mes de agosto  y las tradicionales  actividades  de capacitación. 

Cobertura anual esperada: 500 Cobertura alcanzada: 70 

Metas:  
-Posibilitar la elaboración del Plan de Acción que 
operacionaliza la Política Comunal de la Juventud. 

Estado de Avance:-Sin ejecutar.  
Reunión Diciembre nstituciones ámbito local (educación, salud, programas, etc.) para 
levantar diagnóstico. 

Fuente: DIDECO. Departamento de desarrollo comunitario. Oficina de la Juventud. Unidad Técnica DIDECO. 

 

1.1.2.2. Diseñar, formular  e implementar Política para el Adulto Mayor  y Metodología para el trabajo en Red e Intersectorial en el 
tema. 

 

Nombre programa: INTEGRACIÓN SOCIO COMUNITARIA  DE PERSONAS MAYORES.               

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina del Adulto Mayor 

Obedece a dos acciones: 1.1.2.2. y 1.1.2. 

Presupuesto Asignado: $ 5.935.000 Ejecutado: $ 3.044.603 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 17/03/2015 Fecha de Término: 31/12/2015 

Descripción: Orientado a dar término al trabajo iniciado el año 2014, sobre la formulación de una política comunal para el Adulto Mayor, y al 
desarrollo de actividades de sensibilización por el Buen Trato hacia los mayores, de formación de voluntariado, para el trabajo con personas 
con algún grado de dificultad en la marcha, cognitivo o visual. Asimismo, para mayores organizados o valentes, la realización de talleres en 
técnicas de interés y actividades recreativas y culturales que fomentan el buen uso del tiempo libre. 

Metas:  
- Diseñar y elaborar  Política comunal para el 
Adulto Mayor y trabajo en Red. 1.1.2.2 

Estado de Avance: 
-Sin ejecutar, la falta de presupuesto y personal, no ha permitido definir un programa de 
trabajo en esta acción. 

Fuente: DIDECO. Dirección de desarrollo comunitario. Oficina del Adulto Mayor. Unidad Técnica DIDECO. 
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1.1.2.3. Diseñar, formular  e implementar Política  para personas con capacidades distintas y  Metodología para el trabajo en Red e 
Intersectorial en el tema. 
 

Fecha inicio: Enero 2015 Fecha término: Diciembre 2015 

Metas:  
 
- Plan de Acción  que operacionaliza Política y 
Metodología aprobado por la DIDECO. 
 

Estado de Avance: 
- La ausencia de un Encargado de Oficina de Discapacidad el primer semestre, la falta de 
presupuesto y otras consideraciones como la escasa información estadística en la materia 
no hace posible cumplir esta meta.  

Fuente: DIDECO, Departamento de desarrollo comunitario. Oficina de la Discapacidad. Unidad Técnica DIDECO. 

 

 

 

1.1.2.4 Diseñar, formular  e implementar Política  para personas pertenecientes a los pueblos originarios de Chile  y  Metodología 
para el trabajo en Red e Intersectorial en el tema. 
 
Se describe a continuación el programa que contiene las acciones realizadas con las personas pertenecientes a los pueblos originarios que 
viven en la comuna mientras se elabora la política:   

Nombre acción, programa, proyecto: PROGRAMA PUEBLOS ORIGINARIOS 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina Asuntos Indígenas 

Obedece a dos acciones: 1.1.2.4. y 1.1.2.8.. 

Presupuesto Asignado: $2.886.000 Ejecutado período: $ 1.757.711 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Abril 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 
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Fuente: DIDECO. Departamento de desarrollo Comunitario. Oficina de Asuntos Indígenas. Unidad Técnica DIDECO. 

 

 Descripción: Busca unificar las visiones de las distintas asociaciones, lideres o personas naturales indígenas 
logrando obtener las necesidades de éstos para crear el  “Diagnostico de las Necesidades del pueblo indígena en 
La comuna de Lo Espejo”,esto nos permitirá  trabajar como Municipio en razón a las mejoras en la calidad de vida 
de nuestros pueblos originarios, forjando y garantizando los derechos legítimos y legales de realizar y mantener 
las costumbres ancestrales respetando siempre la cosmovisión de las culturas. Para esto se creará una red con el 
sistema de mesas de trabajo multicultural con al menos dos convocatorias masivas para tratar temáticas actuales  
indígenas en la comuna; todo con el objetivo de obtener mediante la participación políticas locales permanentes 
para la comuna que asegure la inclusión, los derechos y desarrollo de las distintas etnias indígenas en la Comuna 
De Lo Espejo.  Aporta recursos para desarrollar algunas actividades, ceremonia o festividad indígena más 
importante, esto se realizará con las Organizaciones en la comuna con actividades de difusión y sensibilización. Se 
apoyará a las asociaciones indígenas y a personas naturales, asesorándoles e informándoles de  postulaciones en 
fondos concursables, actividades culturales, becas o cualquier beneficio gubernamental dirigido a ellos. 

Cobertura anual esperada: 800 Cobertura alcanzada: 1.000 anual 

  Metas      
 

 - Al finalizar el proyecto se habrá 
establecido la red comunal de los pueblos 
originarios 
             
 
                 

Estado de Avance:  
- Meta no lograda, en razón de que la comunidad indígena 
comunal cuenta con un lonko encargado de dirigir y guiar según 
la cultura ancestral a la comunidad participante y 2 asociaciones 
activas: Carelmapu y We kuyen. Durante el año la comunidad 
participante y las asociaciones son reunidas por el Lonko para 
realizar tragun (reunión) para organizar actividades: We 
Tripantu, Guillatun, encuentros. Dichas reuniones han sido 
permanentes pero no establecida como red comunal. 

-Creación de un diagnóstico de los pueblos 
originarios en la Comuna de Lo Espejo 

- En ejecución. De los Tragun (reunión) se han  rescatado las 
visiones de los participantes como indígenas sobre necesidades 
comunales. Se sistematizó principales necesidades para el 
desarrollo de la cultura ancestral.  

-Atención a público como personas 
naturales descendientes indígenas 

- Ejecutada. Atención 650 personas. Se ha orientado en 
especial sobre procedimiento para obtener certificado de 
calidad Indígena- Becas Estudiantiles- Postulación proyecto 
micro emprendimiento indígena urbano- postulación a 
subsidios para terrenos..   
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1.1.2.5. Implementar experiencias sobre temas y actividades innovadoras hacia la Infancia y la Adolescencia, con el objeto de 
incrementar su participación y promoción social.  

 

Nombre programa: PROTECCIÓN Y PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de la Infancia 

Presupuesto Asignado: Inf. punto 1.1.2.1 Ejecutado: Informado pto. 1.1.2.1 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio:  Enero 2015 Fecha de Término:  Diciembre 2015 

Descripción:  Comprende la ejecución de actividades de difusión, información y sensibilización, celebraciones 
importantes como el Día del Niño y la Conmemoración de los Derechos de los NNA, actividades innovadoras a 
efectuarse en los cuatro sectores de la comuna y la continuación del Trabajo en Red. 

Cobertura anual esperada:  
Beneficiarios Directos    : 1.000 
Beneficiarios Indirectos : 1.500 

Cobertura alcanzada: Anual 
Beneficiarios Directos    :   1.300 
Beneficiarios Indirectos :  3.000 

Metas:  
- Al mes de diciembre se habrá realizado a lo 
menos una actividad innovadora hacia la niñez y 
adolescencia en cada uno de los sectores de 
intervención de la DIDECO. 
 
 
 
 

Estado de Avance: 
- Campaña por el Buen Trato: Se trabaja en diversos 
establecimientos educacionales de la comuna para 
cumplir con la intervención territorial, y con la Escuela 
Especial Tamarugal abordando la Inclusión. En cada 
colegio se realiza una charla de sensibilización en torno al 
“Buen Trato” y luego se trabaja con los estudiantes en la 
elaboración de  Lienzos alusivos al tema. 
24/04, término de campaña en Edificio Consistorial, 
Exposición de lienzos y fotografías de las jornadas de 
trabajo de cada establecimiento.  
Escuelas participantes: San Lucas, Tamarugal, B. Ohiggins 
y Sta. Adriana 

Actividades significativas:   
- Jornada de Planificación Anual de la Red Comunal de Promoción de Derechos. Marzo, se fijan objetivos y se  
programan las principales actividades  a realizar durante el año. 
- Charla “Estrategias de Vida Activa”. Marzo, en conjunto con la Empresa Arcor, participación docentes de 
Escuelas Municipales y Colegios Particulares Subvencionados. (20 participantes) 
- Charla Capacitación “Medidas de Protección”. Mayo, en conjunto con Red Comunal de Promoción de 
Derechos, y la colaboración de la Corporación de Asistencia Judicial, 29 profesionales de la Red. 
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- Participación Ferias Ciudadanas Municipales. entregar orientación y material que permite la difusión y 
sensibilización en relación a los Derechos de los NNA y prevención de situaciones de vulneración. 

- Campaña Pública sobre Trabajo Infantil. Junio, en los CESFAM: Pueblo Lo Espejo, Clara Estrella y Julio Acuña 
Pinzón, , se enfatiza la protección de los Derechos de los NNA. 
- Reuniones periódicas de la Red Comunal de Promoción de Derechos. Se Planifica y Evalúa actividades, 
coordinaciones de programas, derivaciones, etc. El primer lunes de cada mes, desde enero a junio. 
- Alcalde en Terreno:  Difusión y Promoción de Derechos, entrega folletería y material alusivo a los Derechos 
de los NNA. 
- Campaña de Orientación sobre Trabajo Infantil. 15/06. Visita a los 4 Centros de Salud Familiar, entregando 
orientación e información 
- Charla de Capacitación en “Nueva Ley de Unión Civil” 

Fuente: DIDECO. Departamento de desarrollo comunitario. Oficina de la infancia. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 
 

Nombre programa: PROGRAMA JUVENTUD 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de la Juventud 

Presupuesto Asignado: Informado en el punto 1.1.2.1. Ejecutado:  Informado en punto 1.1.2.1. 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Abril Fecha de Término: Diciembre 

Descripción: Desarrollar actividades innovadoras en los  diferentes sectores comunales,  celebraciones 
importantes como el día nacional de la juventud  en el mes de agosto  y las tradicionales  actividades  de 
capacitación,  en ejecución. 

Cobertura anual esperada: 500 Cobertura alcanzada: 470 

Metas:  
-Al mes de diciembre se habrá realizado a lo menos  
una actividad innovadora hacia la juventud en cada 
uno de los sectores de intervención de la DIDECO 

Estado de Avance:  
- Actividades innovadoras realizadas: 
a. Charla de Sexualidad,  Liceo Polivante. 
b. Actividades Teatro,  Liceo Cardenal Caro 
c. Actividades técnicas Circense   
d. Participación de Organizaciones Juveniles en 
actividades hacia la comunidad en  Parque Violeta Parra y  
Zumbaton. Diciembre. 

-Facilitar y Capacitar en postulación a fondos 
concursales a las Organizaciones Juveniles  

- Orientación y postulación, siguientes fondos : 
Fondo de iniciativas estudiantiles  para centros de 
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alumnos , Prende tu ingenio , Liceo Francisco Mary y Liceo 
Polivalente, adjudicados. 

-Promover la Capacitación - Inscripciones periodicas a través del Programa más 
Capaz, en coordinación con OMIL.  
- Alianza con Educación a través de Convivencia escolar, se 
realizó Capacitación de Liderazgo en la Universidad de 
Santiago para los tres centros de alumnos de 
establecimiento educacional. 

Actividades significativas:   
Casa de la Juventud  
Se reactivan las actividades en la casa de la juventud  se asigna un nuevo encargado y se desarrollan  talleres 
municipales tales como: break Dance, Ragga Jam , Danza Árabe, se evalúan reparaciones en el salón principal y 
se cambia  el espejo que se encontraba dañado. 
Fomento en la Participación Escolar    

 A través de reunión sostenida con las duplas psicosociales de liceos municipales, convivencia escolar del Dpto. 
de Educación, la oficina de la Juventud desarrolló  una serie de actividades que impulsan potenciar instancias 
de   participación juvenil a través de las organización y formalización de los Centros de Alumnos, para ello se 
apoyó en orientación, charlas, proceso de elecciones, diseño de proyecto y capacitación. Logrando la 
adjudicación de tres proyectos. 
Alianzas . Se desarrolla trabajo en conjunto con el Instituto Nacional de la Juventud, entregando entradas para 
el mundial sub 17, capacitación para fondos concursables. 
Participación de la Red de oficina de la Juventud de la Región Metropolitana. 
Creación mesa de trabajo comunal con instituciones que  trabajan desde la temática de juventud  
Organizaciones Juveniles: Se visita a las organizaciones ya existentes, apoyando en su reactivación y 
actualización. Se apoya en la  postulación de proyectos y participan en ferias comunales. 
Otras actividades: 

- Orientación, Capacitación en el Desarrollo de los Centro de Alumnos y Formación Cívica. 

- Promoción de la Educación Cívica  a través de la  Elección de los Centros de Alumnos. 

- Orientaciones y promoción de actividades de las Organizaciones Juvenil. 

- Entrega de entradas para el mundial Juvenil Sub 17  en establecimiento Municipales. 

- Desarrollo de Talleres  Artísticos para jóvenes de nuestra comuna. 

- Orientación : Bono Joven, Programa más capaz, Fondos Concursables, Postulación a  Becas.  

- Gala de Talentos Juventud 2015, se presentaron  jóvenes de la comuna en arte Circense y Danza. 
Fuente: DIDECO. Departamento de desarrollo comunitario. Oficina de la Juventud. Unidad Técnica DIDECO. 
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 1.1.2.6. Implementar experiencias sobre temas y actividades innovadoras hacia los Adultos Mayores  con el objeto de incrementar su 
participación y promoción social.  

Nombre Programa : INTEGRACIÓN SOCIOCOMUNITARIA DE PERSONAS MAYORES 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina del Adulto Mayor 

Presupuesto Asignado: Inf. punto 1.1.2.2 Ejecutado: Informado pto. 1.1.2.2 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 17/03/2015 Fecha de Término: 31/12/2015 

Descripción: Comprende actividades de sensibilización por el Buen Trato hacia los mayores, de formación de 
voluntariado, para el trabajo con personas con algún grado de dificultad en la marcha, cognitivo o visual. 
Asimismo, para mayores organizados o valentes, realización de talleres en técnicas de interés y actividades 
recreativas y culturales que fomentan el buen uso del tiempo libre. 

Cobertura anual esperada: 5.000  A.M. Cobertura alcanzada: 4.141 A.M. 

Meta: 
- Al mes de diciembre se habrá realizado a lo 
menos una actividad innovadora hacia el adulto 
mayor en cada uno de los sectores de 
intervención de la DIDECO. 

Estado de Avance:  
- Con apoyo del Programa Más Adultos Mayores 
Autovalentes, se realizan 4 Charlas de “Estimulación de la 
Memoria”, diferentes Clubes: 
30/11/2015: Club Gracias a la Vida y Club Jesús de 
Nazareth 
02/12/2015: Club Los Corazones 
04/12/2015: Club Gabriela Mistral 

-Coordinación con SENAMA, para iniciar trabajo 
en tema de VIF, y buen trato hacia los mayores. 

-Durante el mes de abril y mayo, reuniones con 
encargados en SENAMA, tema “vulneración de derechos 
y promoción del buen trato”. 

-Fortalecimiento Organizacional. Se promueve la 
continuidad de los clubes y brinda las asesorías 
que requieran, para fortalecer su participación en 
comunidad y recibir los beneficios que el Estado 
oferta a las organizaciones, con sus fondos 
concursables y actividades masivas de 
sensibilización e integración.   

-Julio, charla con Adultos Mayores. Tema de 
sensibilización, “Buen trato hacia el adulto mayor y 
conductas preventivas”. Se realizan contactos para 
trabajar durante el año 2016 el día mundial en toma de 
conciencia del abuso y maltrato en la vejez, instaurado el 
año 2011 por las Naciones Unidas.  
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-Atención Social y Derivación a fin de recibir en 
forma espontánea denuncias de mayores 
vulnerados en sus derechos, principalmente por 
negligencia  y abandono. 

-Visita Clubes Adultos Mayores, para informarlos sobre el 
beneficio de los programas de vacaciones 3° edad, y 
Programa más Adultos Mayores Auto Valentes. Se 
seleccionaron cuatro clubes, en donde se realizaron 
charlas de Estimulación de la Memoria, informada en 
meta activ. innovadoras. 

-Atención Social y Derivación a fin de recibir en 
forma espontánea denuncias de mayores 
vulnerados en sus derechos, principalmente por 
negligencia  y abandono. 

- Derivación mensual entre 10 y 15 casos para atención en 
el Departamento de Desarrollo Social, de estos 3 casos por 
vulneración de derechos.  
Se realizaron derivaciones a la Dirección de Servicios 
Grles. para reparación de techumbres. 

Actividades significativas:  

13/01/2015: Celebración “Fiesta de los Abrazos”. Cantante y música envasada, convocó a más de 140 
mayores, que disfrutaron de una tarde recreativa, con el fin de dar la bienvenida al año 2015. Actividad de 
integración y participación. Auditórium Municipal. 
Enero-Febrero 2015: programa “Verano para Todos y Todas”, se realizaron 3 viajes, participaron 300 adultos 
mayores de la comuna.  
16/01/2015: Fondo concursable SENAMA 2015, participaron 40 mayores en lanzamiento en la comuna de 
Quinta Normal. 
Febrero- Marzo-Abril: Asesorías a clubes, para postular a Fondo Concursable SENAMA y Fondo Social. 
28/04/2015: Visita al GAM, 40 mayores disfrutaron de una tarde interactiva, destinada, a fomentar en los 
mayores, la visita a salas de teatro y actividades culturales en general. 
06/05/2015: Charla SERNAC, sobre los créditos de consumo y la responsabilidad de los mayores por conocer, 
las tasas de interés y gastos asociados, antes de solicitar un crédito.  

08/05/2015: SERNATUR, Vacaciones 3° Edad, modalidad Turismo Social. 80 adultos mayores viajaron a  Viña 
del Mar y La Serena, por una semana, a través del subsidio estatal para mayores. Bonifica el 75%. 
03/09/2015: Celebración de “Pasamos Agosto”, Gimnasio Municipal se realiza un evento masivo, 
participación de más de 800  Mayores de la Comuna. Show con la participación de diversos artistas, 
competencias, premiaciones y se finaliza con una Sonora Bailable. 
11/09/2015: Celebración de Fiestas Patrias Centro Integral Adulto Mayor. baile  y esparcimiento 
23/10/2015: Fiesta de la Primavera Centro Integral del Adulto Mayor. Jornada de celebración. 
24/10/2015: Caminata de Sensibilización por el “Buen Trato” al Adulto Mayor. En conjunto con la Oficina de 
Deportes, desde el Estadio Clara Estrella se realiza partida y llegada de la caminata; recorrido 1 Kilómetro de 
desplazamiento,  participación 150 mayores. 
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Fuente: Dirección de desarrollo comunitario. Oficina del Adulto Mayor. Unidad Técnica DIDECO.  

1.1.2.7.  Implementar experiencias sobre temas y actividades innovadoras hacia las personas con capacidades distintas, con el objeto de 
incrementar su participación y promoción social. 

Nombre programa: PROGRAMA DISCAPACIDAD 2015.  

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina del Adulto Mayor 

Presupuesto Asignado: $ 1.900 Ejecutado período: $ 1.785.975 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 
Fecha de  Inicio: Enviado a decretar Fecha de Término: Diciembre 

Descripción: Consiste en sensibilizar a la comunidad, a funcionarios municipales y de la salud respecto de la 
temática de Discapacidad, en los diferentes sectores comunales. Celebración del día Nacional de la 
Discapacidad 

Cobertura anual esperada: 200 Cobertura alcanzada: 530 

Metas:  
- Realizar durante el año 4 reuniones o 
inducciones a funcionarios municipales y de 
Salud, con la temática de Sensibilización (una con 
Funcionarios municipales en relación con la 
atención de público y una con Funcionarios de la 
Salud).  

Estado de Avance: 

 17/07/2015, charla SENADIS, Fondos de Proyectos 
Inclusivos FONAPI, a dirigentes de organizaciones para 
PsD de la comuna. Alrededor de 20 personas. 

 12/08/2015, “Charla por el buen trato” de SENADIS a 
funcionarios municipales, Salud, Carabineros, Cruz roja y 
actores relevantes en atención de público en la comuna. 
30 personas. 

11/12/2015: Celebración Navidad, Centro Integral Adulto Mayor. Reconocimiento a Adultos Mayores 
destacados en el año. 
18/12/2015:  Conversatorio “Prevención del Deterioro Cognitivo en el Proceso de Envejecimiento”. Centro 
Integral del Adulto Mayor. 
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 26/09/2015, Torneo intercomunal de Bochas modalidad 
frontón, Gimnasio Municipal conjunto con la Oficina de 
Deportes. 250 personas aprox. 

 13/11/2015, Actividad de concientización “Viva la 
discapacidad”, CESFAM Julio A. Pinzón. 30 personas. 

 27/11/2015 actividad e concientización “Viva la 
discapacidad”, Auditórium Edificio Consistorial. 20 
personas aproximadamente. 

 03/12/2015, Celebración Día de la Discapacidad, Frontis 
edificio Consistorial, asisten autoridades comunales y 
familiares usuarios. 150 personas. 

 10/12/2015, Obra de Teatro” No es mi problema”,  
Auditórium Edificio Consistorial, creada y dirigida por  
usuarios asistentes a taller de Teatro de la Of. de la 
Discapacidad. 30 personas aproximadas.   

 En 3 CESFAM, restantes no se realiza la actividad, debido 
a cambios de fechas, quedando en agenda de año 2016. 

actividades significativas:   
Participación en reuniones, charlas, conversatorios, etc. a fin de crear redes de apoyo.  
Se gestiona proyecto “Taller de Fútbol Inclusivo”, financiado por el IND, en la Escuela Especial Tamarugal los 
días martes y jueves de 09:00 a 10:30 hrs., desde el mes de agosto.  
Orientación a Personas en situación de Discapacidad en: Postulación a ayudas técnicas (SENADIS), Inscripción 
en Registro Nacional de Discapacidad, Capacitaciones, Empleabilidad, talleres impartidos en la comuna, 
Orientación a Agrupaciones en: Fondos concursables y vigencia de directiva. 
Reuniones y visitas a Agrupaciones, a  fin de acceder a las necesidades de sus socios o de la agrupación. 
Fuente: DIDECO. Dirección de desarrollo comunitario. Oficina de la Discapacidad. Unidad Técnica DIDECO. 
 

1.1.2.8. Implementar experiencias sobre temas y actividades innovadoras hacia las personas indígenas o con ascendencia indígena, que 
residen en la comuna, para procurar incrementar su participación y promoción social. 

Nombre programa: PROGRAMA PUEBLOS ORIGINARIOS 2015 

Unidad Responsable: DIDECO Oficina Asuntos Indígenas 

Presupuesto Asignado: En. punto 1.1.2.4. Ejecutado: Informado pto 1.1.2.4 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Abril 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 
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Descripción: Aporta recursos para desarrollar las distintas actividades conjuntas con las Organizaciones existentes 
en la comuna como actividades de difusión y sensibilización, que aportan el conocimiento ancestral de sus 
culturas expresados en la celebración de sus festividades más importantes. También se apoyará 
permanentemente a sus organizaciones, tanto con asesorías para postular a fondos concursables, como la 
obtención de beneficios que les otorga la Ley. Durante este año se proyecta implementar una red comunal de 
apoyo que establecerá los inicios de una política local permanente, participativa, tanto para con los actores 
reconocidos por la comunidad como por el resto de la sociedad, para lo cual se establecerán reuniones, mesas de 
trabajo, entre otras iniciativas que puedan surgir y que servirán para establecer el diagnóstico comunal. 

Cobertura anual esperada: 400  Cobertura alcanzada: 700 personas 

Metas:  

-Al término del Proyecto, se habrán 
celebrado al menos una fecha 
significativa para los pueblos originarios, 
con una participación de 400 asistentes 
en total.Celabración We Tripantu 

Estado de avance: Ejecutado 
-20/06/2015.Celebración We Tripantu (Año Nuevo Mapuche), 
6:00-21:00hrs. dirigida por el Lonko de la Comuna. 350 personas; 
indígenas participantes de las dos asociaciones comunales, 
autoridades Ancestrales de LE y otras localidades invitadas, 
personas naturales indígenas y vecinos. Las asociaciones y familias 
participaron con una amplia gastronomía de comida ancestral 
Mapuche. La Oficina apoyó reuniones (Tragun) previas a la 
ceremonia, se realizaron las convocatorias, el municipio apoyó 
habilitando  espacio, inmobiliario  y movilización los días 19 y 20. 
-26/09/2015. Feria Indígena con distintos artesanos de la comuna, 
en el marco del día internacional de la Mujer Indígena, plaza en 
Buenaventura con Av. Central, participaron 600 personas 11:00 a 
19:00 hrs. Contó con artesanos de distintas áreas: telar, orfebrería, 
trabajo en madera, horgón, reciclaje, etc. Presentación de bailes 
indígenas. Entrega de material publicitario y muestra gastronómica 
gratuita. Se cerró la jornada con la presentación de la gran 
cantautora Mapuche Antu Liwen, Mujer respetada y reconocida 
por la comunidad indígena a nivel nacional e internacional. 
-3 y 4/10/2015. Primer Guillatún Comunal, 800 participantes. 
Ceremonia, preparación de 4 meses, Realización tragunes guiadas 
por el Lonko. La comunidad realizó actividades de finanzas y 
cuotas por familia. Perticipación de Machi del Sur del país para 
encabezar la celebridad. Oficina otorgó  espacios y su habilitación.  

Fuente: DIDECO. Departamento Desarrollo Comunitario Oficina de Asuntos Indígenas. Unidad Técnica DIDECO. 
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1.1.3. OBJETIVOS ESPECÍFICO: Propender a mejorar la calidad de vida de la población y favorecer la instalación de estilos de vida 
saludables a través de la implementación de una política integral deportivo  / recreativa. 

1.1.3.1 Diseñar, formular  e implementar una Política que defina programas e iniciativas deportivas y recreativas de carácter masivo, 
ampliando la diversidad de disciplinas a impartir. 

Metas: 
- Plan de Acción operacionalizando Política, 
programas y actividades deportivos y 
recreativos aprobado por la DIDECO 

Estado de Avance:  
- No ejecutado. 

- Un nuevo programa o actividad deportivo y 
otro recreativo ejecutado por cada sector de la 
comuna  
Plan de difusión ejecutado.  

-Ejecutado. Tres Proyectos con fondos externos; “Primer 
Campeonato de Fútbol Pasión de Multitudes”, fondos 
F.N.D.R. 2%, “Escuela de Talentos de Basquetbol Lo Espejo”, 
fondos F.N.D.R. 2% y “Diviértete Bailando en Lo Espejo”, 
fondos I.N.D. 
-Ejecutado. Dos Proyectos Municipales, Escuela de Futbol 
Futuras Estrellas y Mas Vida con Deporte y Recreación en mi 
Comuna. 

Fuente: DIDECO. Oficina de Deporte. Unidad Técnica DIDECO. 
 

Se describen a continuación programas que son parte de las acciones realizadas en deporte mientras se elabora la política de deportes:   

Nombre programa: MÁS VIDA CON DEPORTE Y RECREACIÓN EN MI COMUNA,2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de Deporte. 

Presupuesto Asignado: $ 42.432.000 modificado      
$ 40.596.000 

Ejecutado: 35.583.697 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Marzo Fecha de Término: Diciembre 

Descripción: Dirigido a la realización de actividades de verano; Prácticas recreativas y deportivas en uno o dos 
lugares determinados de la comuna. Las actividades serán  entretenidas y lúdicas, se implementan diferentes 
deportes relacionados con el baile, como por ejemplo zumba y deportes de práctica diaria como 
polideportivos.A partir de marzo se implementaran diversos talleres deportivos recreativos, con una diversidad 
de especialidades que proporcionan variedad en la actividad deportiva. Disciplinas que se ejecutarán: 
Basquetbol, Zumba, Gimnasia para el adulto mayor, Capacidades diferentes, Dancehall, Crossfit, Balón pie, 
Gimnasia Rítmica, Hockey en patín y Tenis. 
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Cobertura anual esperada: 3.000 participantes 

Cobertura alcanzada: 1.300 participantes participantes 
de talleres regulares. 
A esta cobertura se suma la participación abierta de 
actividades con los talleres en eventos masivos, 
aumentando significativamente el total de beneficiarios 
del Programa;  La convocatoria de las actividades 
masivas durante todo el año de este programa son las 
siguientes: 
Actividades período vacaciones: 1.500 beneficiarios. 
Zumbatones: 3.000 beneficiarios aproximados. 
Torneo Crossfit: 70 beneficiarios 
Baile Entretenido adulto Mayor: 250  
Total: 6.120 beneficiarios anual en el Programa. 

Metas:  
Al término del proyecto se habrá entregado una 
variedad significativa de talleres deportivo 
recreativo y alcanzado una cobertura mínima de 
3.000 asistentes durante el año. 

Estado de Avance:  
-El proyecto se desarrolló de enero a diciembre 
logrando una cobertura significativa. Se presentaron 
variadas solicitudes de talleres a lo largo de todo el año, 
especialmente en las disciplinas dirigidas a niños y 
niñas, las que logramos responder en su mayoría con 
programas que se trabajan en coordinación con el 
instituto nacional de deportes.  
Se logró la ejecución de 37 talleres de manera 
permanente en el año, con la participación de 2.800 
beneficiarios entre todos los talleres anual. 

Actividades significativas: 
La cobertura alcanzada en actividades realizadas en el mes de Enero (17 días), fue de 1500 beneficiarios, en 
donde se realizó una propuesta de actividades que potenció el interés general: Zumba, baby futbol, 
basquetbol, gimnasia rítmica, karate, crossfit entre otras. 
Este año los talleres  con más alta cobertura fueron los de Zumba, adulto Mayor, crossfit, hockey en patines. 
Se desarrollaron clínicas deportivas acompañando las diferentes ferias ciudadanas. 
“Senderismo” 120 beneficiarios, actividad que se coordinó con el instituto Nacional de Deportes, participaron 
niños, niñas, junto a  padres de la escuela Municipal de Fútbol y participantes del taller de Crossfit. 
Diciembre, finalización talleres con una clínica deportiva masiva, unidad vecinal 34, duración alrededor de 4 
horas, alta convocatoria. 
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Actividades Masivas desarrolladas por la oficina de Deportes y Recreación: 
1.- 3 zambatones (Mayo-Octubre-Diciembre), cobertura de 3000 participantes, en el mes de diciembre se llevó 
a cabo la Primera Feria Deportiva Familiar, participaron como exponentes, de organizaciones y paralelamente 
una clínica deportiva. El cierre se realizó con la tercera zumbaton en la que se presentaron nuestros monitores 
y culminó con la presentación del referente de la Zumba en nuestro país Rodrigo Díaz. 
2.- Torneo Intercomunal de Bochas en el mes de Septiembre cobertura de alrededor de 200 participantes, se 
entregó desayuno, almuerzo y once para todos los participantes, trofeos, medallas y galvanos de 
reconocimiento.  
3.-Corrida Familiar en el mes de Octubre con una cobertura de 175 participantes de todos los grupos etarios.  
4.-Baile Entretenido para el adulto Mayor en el mes de Octubre con una cobertura de 250 participantes. 
5.-Torneo de Crossfrit  en el mes de Noviembre  con una cobertura de 70 participantes del taller municipal. 
6.-Primer campeonato de fútbol comunal Pasión de multitudes, en diciembre, participaron 640 beneficiarios 
de diferentes edades. 
7.-Ejecución Programa Futbol Calle. 
8.-Ejecución Copa Chilectra. 
9.-2° Torneo de Basquetbol comunal de Septiembre a Diciembre, 200 participantes de diferentes edades. 
10.-Coordinación programas con financiamiento del Instituto Nacional de Deportes, cobertura estimada de 
300  beneficiarios excluyendo el programa Parque Público cobertura  promedio mensual de 250 beneficiarios  
Programa Mujer y Deportes ( Talleres) 
Programa Jóvenes en Movimiento ( talleres) 
Programa Parque Público, todos los Sábados del año en el parque Violeta Parra 
Programa Adulto Mayor ( talleres) 
Programa Senderismo ( talleres)  
Programa para personas con capacidades deferentes ( talleres) 
Programa Escuelas de Fútbol. ( talleres) 
Nota: Se destaca que este año se logra realizar actividades masivas con gran nivel de despliegue logístico y con recursos 
materiales con los que antes no se había contado dando la posibilidad de mostrar a nuestros beneficiarios directos e 
indirectos  actividades de mejor calidad y trabajar de manera óptima.   

Fuente: DIDECO. Oficina de Deporte. Unidad Técnica DIDECO. 

Nombre programa: RECINTOS DEPORTIVOS, 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de Deporte. 

Presupuesto Asignado: $10.994.200-Modificado 
$6.120.200 

Ejecutado período:  $ 6.120.000 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 
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Fecha de  Inicio: Marzo 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Propicia la administración, coordinación y mantención de los recintos deportivos a cargo de la 
Oficina Municipal de Deportes y Recreación, permitiendo la práctica deportiva continua y satisfactoria de 
organizaciones sociales y personas naturales de toda la comuna. Además considera recursos para la 
contratación de un auxiliar para la mantención de los recintos, recurso no utilizado ya que fue ocupado con 
personal de contrata, lo que permitió solicitar una modificación para  optimizar los recursos. 

Cobertura anual esperada: 36.000 Cobertura alcanzada: 10.000 (suspensión actividades 
por la mala calidad del aire) 

Metas:  
 
- Mantención de un recinto deportivo en 
administración municipal directa, el cual habrá sido 
utilizado al menos tres veces por semana por la 
comunidad anualmente. 
 
 
 

Estado de Avance: 
- Estadio Clara estrella, se ha informado de las 
necesidades básicas para el correcto uso del recinto. No 
existen recursos para  gestionar las reparaciones 
solicitadas. Ante las dificultades señaladas en el informe 
de gestión del año 2014, se estudia posibilidad de una 
solución a través de Fondos Concursables. El Gimnasio 
Municipal presenta los mismos problemas que el estadio 
municipal en relación a presupuesto para la mantención 
a pesar de ser el único recinto deportivo de carácter 
masivo de nuestra comuna. 
Pese a las dificultades señaladas, los recintos deportivos 
han sido utilizados por la comunidad en forma regular: 
- Gimnasio Municipal: Cobertura total 100 %; ejecución  

talleres (lunes a sábado) y ocupación de organización 
sociales según solicitudes en actividades masivas. 

-Estadio Municipal Clara Estrella: Desarrollo  
Campeonato Comunal de Futbol los fines de semana, 
prestaciones a organizaciones deportivas según 
solicitud, ejecución Escuela Municipal de Futbol, 
actividades municipales. 

Actividades significativas:   
Estadio Clara Estrella; se desarrolla de manera permanente la Escuela municipal de Fútbol, tres veces a la 
semana, de enero a diciembre, con una cobertura aprox. de 100 niños y jóvenes. 

Prestaciones a colegios, Liceos y organizaciones deportivas que lo soliciten formalmente. 
Muestra masiva de cadetes para el Audax Italiano cobertura aproximada 600 niños y jóvenes. 
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Partidos amistosos con Católica y Colo-Colo  de 5 series y la Escuela Municipal de Futbol Clara Estrella. 
Cobertura 120 niños y jóvenes.  
“Primer Campeonato de Fútbol” organizado por la municipalidad y financiado por el FNDR 2 % Deportes, desde 
Septiembre a Diciembre, participaron 9 organizaciones con 37 equipos de diferentes edades logrando una 
alianza importante con organizaciones que se mantenían alejadas al municipio. Cobertura de 625 beneficiarios. 
Se espera dar comienzo al Segundo Campeonato en Abril del 2016. 
Feria Costumbrista. En Estadio Municipal Clara Estrella, es importante señalar las pésimas condiciones que 
quedan las canchas de pasto luego de esta actividad, para considerar derivar recursos para la mantención. 
Navidad Comunal. Diciembre la con una cobertura de alrededor de 2000 niños y niñas. 
Gimnasio Municipal; “Vacaciones en Movimiento 2015”, en el mes de enero,  dos semanas. Actividades 
deportivo-recreativas para niños, jóvenes y adultos, 4 horas diarias, con profesores especializados en cada 
disciplina. Cobertura 1500 participantes. 
Talleres de distintas disciplinas, tres veces por semana, marzo a diciembre: Basquetbol, Zumba, Capacidades 
diferentes, Dancehall, Adulto Mayor, Crossfit, Futbol Calle, karate y Hockey Patín; Además de talleres 
impartidos por el IND (Instituto Nacional de Deportes) y sus diversos programas abocados a los diferentes 
grupos etarios tales como, Programa Mujer y Deporte y Escuelas Deportivas Integrales.  
Copa Chilectra: niños participantes representantes de la organización Club Deportivo Cardenal Caro, llegaron a 
la instancia de Octavos de Final. Participaron 80 niños de diferentes organizaciones y Escuelas municipales. 
Campeonato de Lucha Olímpica, evento deportivo competitivo Organizado por un club de la comuna, 
cobertura: 100 participantes.  
Campeonato Internacional de Karate, 800 personas (niños, jóvenes y adultos). Perú, Bolivia, Argentina y Costa 
Rica. 
Escuela  de  Basquetbol, uración de 7 meses  (Agosto a Febrero), 25 niños. Financiado por Fondeporte 2015. 
Segundo campeonato de Basquetbol municipal, (Septiembre a Diciembre), participación de 8 organizaciones 
con 3 categorías en diferentes edades,  de 200 participantes. 
Septiembre, Torneo de Bochas inter-comunal con una cobertura de 300 participantes. 
Gimnasio Municipal facilita a diferentes organizaciones deportivas de forma permanente. 
Prestaciones comunitarias para actividades a beneficio. 
Fuente: DIDECO. Oficina de Deporte. Unidad Técnica DIDECO. 

Nombre programa: ESCUELA MUNICIPAL DE FÚTBOL, FUTURAS ESTRELLAS 

Unidad Responsable: DIDECO. Oficina de Deporte. 

Presupuesto Asignado: $7.001.600 
Modificado $8.351.600 

Ejecutado período: $ 7.367.053 anual 
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Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Marzo Fecha de Término: Noviembre 

Descripción: Consiste en implementar una escuela de fútbol para niños y jóvenes de damas y varones entre 5 a 
16 años, residentes en la comuna. La iniciación, promoción y desarrollo de la escuela de fútbol, junto a las 
prácticas en su conjunto contempla un periodo de 9 meses y considera un trabajo  con dos grupos etarios de 
ambos sexos. Considera también, organizar encuentros deportivos con escuelas de la disciplina dentro o fuera 
de la comuna. La escuela trabajará en dos recintos deportivos en distintos sectores de la comuna, el Estadio 
Clara Estrella y otro recinto deportivo apto para esta práctica deportiva, con ello se procurara integrar una 
parte importante de la comunidad. Para difundir las actividades se realizará publicidad mediante pendones y 
perifoneo. 

Cobertura anual esperada: 120 participantes Cobertura: 100 participantes 

Metas:  
- El 80% de los participantes habrán adquirido los 
fundamentos básicos del fútbol. 

Estado de Avance:  
- Trabajando regularmente en Estadio Clara Estrella y 
Cancha de Futbol, en el sector de Las Turbinas. 

Actividades significativas:  
Encuentros deportivos diferentes talleres de nuestra comuna en Las Turbinas, Lo Sierra, Santa Adriana, entre 
otros. La escuela de fútbol mantiene de manera regular partidos amistosos fuera de la comuna. 
Mayo. Encuentro masivo Estadio Clara Estrella con escuela municipal de fútbol,  400 personas.  
Muestra masiva cadetes de Audax Italiano, para niños y jóvenes convocatoria  de 400 asistentes. 

Fuente: DIDECO. Oficina de Deporte. Unidad Técnica DIDECO. 
 

1.1.3.2  Identificación participativa de la demanda y diseño de programa talentos deportivos. 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en apoyar  las solicitudes de la población comunal con aptitudes y capacidades 
deportivas y/o talentos deportivos. 

Metas: 
Programa aprobado por Alcalde 

Estado de Avance:- Por dificultades con la modalidad de 
entrega de los recursos, sujeta a reglamentación de 
subvención no se efectuó proyecto aprobado. 

Fuente: DIDECO. Oficina de Deporte. Unidad Técnica DIDECO. 

1.1.3.3 Diseñar e implementar programas deportivos y recreativos dirigidos hacia grupos con necesidades especiales 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 
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Descripción: Cubrir las necesidades de actividad física y deportiva de las personas con discapacidad, para 
mejorar la calidad de vida de los vecinos de la comuna. 

Metas: 
-Contar un programa deportivo y otro recreativo 
para al menos dos grupos con necesidades 
especiales por año. 

Estado de Avance: Se ejecuta a través del proyecto 
municipal taller polideportivo para  personas con 
capacidades diferentes, se amplía cobertura de 15 a 30 
beneficiarios con diferentes problemas de discapacidad y 
de un rango etario amplio, por no contar con  presupuesto 
para este segmento. 
- Actividad regular en taller de Bochas. 

Fuente: DIDECO. Oficina de Deporte. Unidad Técnica DIDECO. 
 

1.1.3.4 Definir e  Implementar programas de utilización de los espacios deportivos en Escuelas y Liceos por la comunidad. 
 

Fecha inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Metas:-Contar con un Programa Piloto en dos Escuelas y dos 
Liceos realizado con Plan de difusión a la comunidad y 
organizaciones 

Estado de avance: 
-No informado 
 

Fuente: DIDECO. Oficina de Deporte. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1.4. OBJETIVO ESPECÍFICO: Fortalecer e incrementar el acervo cultural y la identidad comunal, mediante la implementación 
de una política de fomento a la creación, expresión y acceso a la cultura. 
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1.1.4.1 Diseñar, formular  e implementar una Política cultural que fomente la creación, gestión, diversidad y audiencias que promuevan 
las expresiones culturales 

Ejecución Plan de Acción aprobado por la DIDECO. 

Fecha de  Inicio: Enero 2014 Fecha de Término: Diciembre 2014 

Cobertura anual esperada: No aplica Cobertura alcanzada: No aplica 

Metas:  
- Elaboración de Diagnóstico Comunal. 

Estado de Avance: 
- En ejecución. Diagnóstico en fase de recopilación  de información de 
diversas fuentes, pendiente para el primer semestre año 2016. 
- Reuniones  integrantes de organizaciones culturales.  
-Pendiente encuesta comunal, área cultural. 

- Plan de acción que operacionaliza política y establece 
metodología. 

Al no completar diagnóstico, se planifica para el 1° semestre 2016,  generar 
pre-diagnóstico cultural. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Cultura. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 

Se describen a continuación programas que son parte de las acciones realizadas  mientras se elabora la política de cultura:   

Nombre programa : FOMENTANDO LA CULTURA EN LO ESPEJO, 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Cultura 

Presupuesto Asignado: $ 34.393.591 modificado 
$40.075.031  

Ejecutado:  $ : 30.486.333 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero  2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Realización de al menos cuatro actividades anuales en los cuatro sectores de la comuna y de 
distintas disciplinas artísticas y/o culturales, efectuadas a lo largo del año, una actividad masiva de carácter de 
gran fiesta local. En cuanto a las actividades de verano, se ejecutaran a lo menos 4 eventos que tengan la 
característica de ser recreativos y con un cariz de entretenimiento. 
También, paralelo a estas actividades se realizaran los procedimientos correspondientes para terminar con las 
acciones que dan lugar a la Política Cultural, que regirá a partir del año 2016. 

Cobertura anual esperada: 13.000 Cobertura alcanzada: 15.000 personas  

Metas:  

- Desarrollar a lo menos 1 actividad por cada 

Estado de Avance: 

- 15 actividades  en los 4 sectores(señaladas en 
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sector de la comuna, que reúna distintas 
disciplinas artísticas y/o culturales de carácter 
innovador. 

- Realizar  una actividad  masiva de carácter de 
fiesta local para toda la comunidad. 
 

 

actividades significativas): 
-“2° Feria Costumbrista de Lo Espejo”, actividad de 
carácter familiar, da impulso a los Microempresarios y 
Pequeños Artesanos de la comuna, quienes tienen 
durante estos dos días la posibilidad de dar a conocer sus 
productos e interactuar con la comunidad en medio de 
esta celebración. El cierre del evento, fue coronado con 
un evento musical en el que participaron artistas locales y 
nacionales. Se efectuó en el mes de Octubre. 

Actividades significativas:   

- Presentación de 2 Obras de Teatro a Mil.  Unidad Vecinal 37-C 

- Lanzamiento último disco del Grupo musical La Noche. Unidad Vecinal 35 

- Verano entretenido para todos y todas (Presentación Artística Musical). Unidad Vecinal 37-A. 

- 2º Ciclo de Teatro Comedia en tu Barrio (Presentaciones 3 Obras de Teatro): U.V.26 / U.V. 29 / U.V. 37-C.  

- Presentación obra de teatro Música Infantil (Parque Violeta Parra) U.V. 26. 

- Celebración Día Internacional de la Mujer (Presentación Artística) U.V. 35. 

- Intervención cultural medioambiental. Unidad Vecinal 31. 

- Presentación Orquesta de Cámara de Chile. Unidad Vecinal 37-C. 

- Celebración Día de la Madre. (Presentación Artística) Unidad Vecinal 29. 

- Celebración Día de la Danza y Aniversario Población Santa Olga. (Presentación Artística). Unidad Vecinal 26. 

- Presentación de Video Documental. Unidad Vecinal 37-C 

- 1° Festival de Música Electrónica en Lo Espejo. Unidad Vecinal 25. 

- Presentación cultural de yoga y exposición de terapia medicinal alternativa. Parque Violeta Parra, Unidad 
Vecinal 26. 
- 20/07/2015; Cine en tu Barrio: se presenta la película HOME, en la Junta de Vecinos José María Caro 

- 21/07/2015; Cine en tu barrio: se presenta la película BOB ESPONJA, en la  Iglesia la Cueva de Adulam 
- 22/07/2015; 1° Festival de Teatro Infantil: se presenta la obra LA  KARUKINKA, en el Auditorio Municipal 
- 23/07/2015; 1° Festival de Teatro Infantil: se presenta la obra EL PRINCIPITO, en el Auditorio Municipal 
- 24/07/2015; 1° Festival de Teatro Infantil: se presenta la obra DON BASUROLO, en el Auditorio Municipal 
- 25/04/2015; 1° Festival de Teatro Infantil: se presenta la obra LA  KARUKINKA, en el Auditorio Municipal 
- 23/08/2015; Organización y participación Feria Gobierno y Servicios Municipales en Terreno (Balmaceda con 
Av. Gabriela). 
-  03/09/2015; Concierto de Profesores de la Escuela de Música de Lo Espejo, efectuado en el Auditorio 
Municipal 
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- 10/09/2015; presentación del Ballet Folclórico Nacional BAFONA, en el Gimnasio Municipal 
- 11/09/2015, conmemoración Golpe de Estado, actividad efectuada en el Auditorio Municipal   
- 15/09/2015, 1° Concurso de Cueca, realizado en el Auditorio Municipal 
- 28/09/2015, se celebra el día de las Artes Visuales, en la antesala del Auditorio Municipal 
- 03/10/2015; Cicletada por los Derechos de los Niños y Niñas, en Av. Central entre Av. Salvador Allende y Av. 
Cardenal José María Caro 
-03/10/2015; Encuentro Latinoamericano de Cantautores DÁNDOLE CUERDA, en Calle Augusto D’ Halmar, 
frontis de la Casa Municipal de la Mujer de Villa Nueva Lo Espejo 
- 15/10/2015; participación 1° Concurso de Bandas Locales, en Avenida Central conPasaje 9 Sur 
- 7/1102015; presentación Los Jaivas el Musical, en el Auditorio Municipal 
- 12/11/2015, Final Concurso Miss XL Lo Espejo 2015, realizada en Parque Violeta Parra 
- 19/2015, Conmemoración 53 Aniversario Matanza de la José María Caro, Av. Central Raúl Silva H 
-21/11/2015; Canto a la Hermandad desde Periferia Metropolitana, Frontis Edificio Consistorial.    
- 28/11/2015; Fiesta de Fin de Año 2015, en calle Júpiter con Avenida Eduardo Frei Montalva 
Nota: Las actividades realizadas se han ejecutado con fondos municipales, Banco estado y por gestión del Depto. 
de Cultura. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Cultura. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 

Nombre programa: TALLERES CULTURALES 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Cultura 

Presupuesto Asignado: $4.940.000 modificado $3.740.000 Ejecutado:  $ 2.472.823 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Abril 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Ejecución de talleres artísticos culturales de diversas expresiones artísticas, como la plástica, la 
danza o la música, realizándose en dependencias del Depto. de Cultura o en diferentes sedes sociales de alguna 
organización comunitaria. La cantidad y frecuencia se determinara de acuerdo al taller, se solicitará un mínimo 
de 10 talleres anuales, con una asistencia promedio de 12 a 14 personas por cada uno. Se contempla la entrega 
de al menos un taller a menores de 18 años (después de las 17:00 horas y sábados). 

Cobertura anual esperada: 140 personas Cobertura alcanzada: 250 personas 

Metas:  
 
 
- Realizar al menos 10 talleres artísticos culturales, 

Estado de Avance: 
50% cumplimiento. Programa se decretó el mes de Abril. 
Se realizaron actividades previas: convocatoria a 
monitores de expresiones artísticas, difusión e inscripción 
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dirigido a todo grupo etario, en donde uno esté 
dirigido a menores de 18 años. 

alumnos y coordinación con organizaciones para realizar 
talleres. Iniciio trabajo el mes de agosto en: 
-Taller de Patina. 
-Taller de Mosaico. 
-Taller de Conjunto Instrumental. 
-Taller de Pintura al Óleo. 
-Taller de Batucada. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Cultura. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 

Nombre programa: BIBLIOTECA MUNICIPAL N° 96, 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Cultura 

Presupuesto Asignado: $ 8.520.000 modificado        
$ 10.080.000 

Ejecutado período:  $ 7.911.758 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio:  Abril 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Difusión de sus actividades, principalmente del fomento de la lectura, en lugares de convocatoria 
masiva, plazas ciudadanas, eventos culturales, ferias exposiciones, etc. Se efectuarán 20 talleres de alfabetización 
digital durante el año, de acuerdo al calendario de la DIBAM, para ello se contará con personal especializado. 
Cobertura anual esperada: 1.000 personas Cobertura alcanzada: 10.286 anual 

Metas:  
 
 
Al término del proyecto se habrá atendido al menos 
a 500 beneficiarios de los talleres de computación y 
en demanda de textos. 
 
 
 
 
 
-Realizar al menos 4 actividades culturales por 
semestre, dos de ellas con contenido histórico 
 

Estado de Avance: 
- Atención Sala de Computación a 7.900 sesiones abiertas 
según plataforma Biblioredes. Capacitados 24 personas, 
790 por consulta. En Biblioteca Municipal 9.464 personas. 
780 Préstamos, 42 Socios Nuevos, 15 Cuenta cuentos, 6 
Exposiciones de Arte, 2 Lanzamientos de Libros , 8 visitas 
Fomento lector de jardines infantiles a la biblioteca, 5 
visitas niños Fundación Jean Phi, 4 Conmemoraciones, 1 
Capacitación Sernam,  2 Capacitaciones Fosis, 5 Talleres 
Culturales realizados en la Biblioteca. 
- Ejecutado. Día Internacional de la Poesía,  Lectura en 
Sala. Poemas Leídos por la Poetiza Espejina Marían Julio, 
50 Niños del Sector, 
 Seminario Padre Hurtado DIBAM, Lectura Juvenil. 

Actividades significativas: 
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- Lectura de Vacaciones en la Biblioteca 
- Feria del Libro con móvil del Poder Judicial en terreno. 
- Visita de Embajada de Marruecos. 
- Cuenta Cuentos para mujeres (Celebración Día Internacional de la Mujer). 
- Intervención cultural y medioambiental Av. Central/21 Sur, regalo de cuentos infantiles. U.V. 31. 
- Lanzamiento de Libro de escritora espejina Marián Julio. 
- Visita guiada 20 niños a la Biblioteca Nacional, realizada en conjunto con la Fundación Jean Phi. 
- Celebración del Día Internacional del Libro en la Biblioteca Municipal. 
- Celebración Aniversario Comunal. Población Valenzuela Llanos, regalo de libros y pinta caritas. 
- Plaza Ciudadana de seguridad pública, regalo de libros. Unidad Vecinal 37-B 
- Celebración del Día del Medioambiente con cuenta cuentos en la Biblioteca Municipal. 

- Feria de Servicios municipales y del Sence – Biblioteca a la Calle.  
- 2 Cine Foro, Fundación Jean PHI:  37 niños Jardín Infantil Cardenal Caro y 25 Jardín Santa Adriana. 
- Participación en Feria  “Gobierno y Servicios Municipales en Terreno” – Biblioteca a la Calle - 200 
- Taller de Lenguarte – Fundación Jean Phi – 35 Niños del Sector 
- Visita a Biblioteca Nacional Aniversario 202 años. 
- Día Internacional de los Pueblos Indígenas - Muestra Fotográfica en Biblioteca – 40 personas. 
-Participación Feria Mujer Indígena – Biblioteca en Terreno – Muestra Fotográfica “ MUJERES–ETNIAS DE CHILE” - 
Obsequio de Libros –  Autoras Indígenas – 500 Personas 
- Colaboración Conmemoración Golpe de Estado – Presentación en Auditórium Municipal – 80 Personas.    
- Día de las artes visuales, Exposición Cuadros Artista Local Jaime Durán Durán  en Hall de la I. Municipalidad de lo 
Espejo Durán manteniéndose durante dos 2 semanas. 1.000 personas 
- Participación Cicletada por los Derechos de los Niños – Biblioteca a la Calle – 20 personas 
- Seminario Padre Hurtado DIBAM – Lectura Juvenil 
- Visita Jardín Infantil Las Sonrisas, Lectura de Cuento y Primer Contacto con los Libros – 60 Niños. 
- Intervención Ciudadana Comunidades que se Cuidan – Stand con escritores y pintores – Obsequio Libros a la 
Comunidad – 70 personas 
- Lanzamiento Libro “Fragancia Literaria – Gabriela Mistral” de Escritora Local Marian Julio. 30 personas 
- Capacitación DIBAM – Centro Cultural España – Buenas Prácticas de lectura, Inclusión y Fomento Lector Digital 
en Público Juvenil 
- Certificación talleres de Alfabetización Digital EPB – 25 Personas 
- 15 Cuenta Cuentos Itinerantes Niños y Adultos Mayores “La Historia de las Arrugas”, “Cuando el Yayo era Chico” 
  Realizados en: Escuelas Municipales – 5.040 Niños, Centro Gerontológico – 100 Adultos Mayores y Junta de     
Vecino N° 29 – 40 Niños  y Adultos  
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1.2. OBJETIVO ESTRATÉGICO: Contribuir a mejorar las oportunidades económicas de la población, a través de la capacitación, 
empleabilidad y el desarrollo del emprendimiento en la comuna. 

 
1.2.1. OBJETIVO ESPECÍFICO: Fomentar el desarrollo productivo de la micro y pequeña empresa de Lo Espejo, así como del 
emprendimiento local 
 
1.2.1.1. Iniciativas de apoyo al acceso a financiamiento, tecnología, gestión y  formalización empresarial. 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Generación de iniciativas de apoyo al acceso de financiamiento, tecnología, gestión y 
formalización empresarial. 

Metas:  
 
 
 

- 2 iniciativas diferentes relacionadas con 
acceso a financiamiento, tecnología, 
gestión o formalización realizados durante 
el año.  

Estado de Avance:  
Atención 1.393 personas relacionadas al  microemprendimiento: 

- Marzo. Postulación 707 personas a proyectos FOSIS “Yo 
Emprendo: Semilla, Básico y avanzado, adulto mayor.” 

- Abril. Jornada con Sercotec. Orientación a interesados en sus 
proyectos. 

- 16 de Mayo. 18 emprendedores participaron en “ Feria de 
Prevención y Seguridad” 

- 13 de Mayo. Charla Informativa sobre nuevas obligaciones de  
trabajadores a honorarios. Imparte Instituto de Previsión 
Social. 

- 16 de Junio. Entrega a la comunidad de 12 carros isotérmicos 
para la venta de alimentos. Proyecto FOSIS. 

- 22 al 25 de Junio. Capacitación sobre Educación Previsional, 
participaron 22 emprendedores. Impartido por Fundación 
Trabajo para un hermano. 

-  Octubre, artesanos participan en la Feria Costumbrista. 
- Octubre. Curso capacitación “Gestión de Negocios y Promoción 
de Instrumentos de Fomento Productivo para las Mypes dictado 
por profesionales de Codesser, financiado por CORFO. 
- Diciembre, inicio funcionamiento del “Centro de Negocios San 
Bernardo”, dirigido a pequeñas empresas y emprendedores, 
para apoyarlos en su actividad. 
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Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO. 

1.2.1.2. Realización y desarrollo de Ferias de Microempresarios (Cuatrimestrales). 

Fecha de  Inicio: Enero 2014 Fecha de Término: Diciembre 2014 

Descripción: Consiste en la realización de tres Ferias en donde los microempresarios y emprendedores pueden exhibir y vender sus 
productos. Estas Ferias se realizan en la explanada del Edificio Consistorial. 

Cobertura anual esperada: 60 Cobertura alcanzada: 70 

Metas:  
-  Realizar 3 Ferias anuales.  
- 20 expositores por feria. 

Estado de Avance: 
- 19 de mayo. 1° Feria Microempresarial. Participación de 20 emprendedores. 
- 16 de Septiembre. 2° Feria Microempresarial. Participaron 25 emprendedores 
- 16 de Diciembre. 3° Feria Microempresarial. Participaron 25 emprendedores 

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO.} 
 

1.2.1.3. Acompañar al sector informal de feriantes (coleros) para su capacitación,  orientada a la formalización de su negocio o al empleo 
dependiente. 

 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en el acompañamiento al sector informal de feriantes (coleros) para su capacitación, orientada a la formalización de 
negocio o empleo dependiente 

Cobertura anual esperada: 1000 Cobertura alcanzada: 0 

Metas:  
- 1 iniciativa de acompañamiento para la formalización  
- 1 iniciativa para capacitación empleo dependiente 

Estado de Avance: 
 Se estudia cambio de meta que pueda generar actividades que no requiera un 
presupuesto elevado que requieren las metas indicadas. 

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO. 
 

Nombre programa: IMPULSANDO EL EMPRENDIMIENTO 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento Económico Local 

Presupuesto Asignado: Informado pto. 1.2.1.1. Ejecutado: Informado pto. 1.2.1.1.  

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Abril 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Contempla efectuar curso de capacitación en gestión de negocios, y asistencia en la postulación de fondos concursables. 

Cobertura anual esperada: 800 Cobertura alcanzada: 1.311 
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Metas:  
- Capacitar a 20 microempresarios y/o emprendedores 
informales en Gestión Microempresarial,  énfasis en Ley 
Microempresa Familiar y formulación de proyectos. 
(1.2.1.3.) 

Estado de Avance:  
 
- Este proyecto no se realizó durante el año 2015. 

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO 
 

1.2.2. OBJETIVO ESPECÍFICO: Establecer redes de asociatividad productivas con los demás territorios del Sur de Santiago y consensuar 
una estrategia común de desarrollo económico local 
 
1.2.2.1. Fomento de encadenamientos productivos de micro y pequeñas empresas. 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en el diagnóstico, elaboración e implementación de un Plan de Fomento del encadenamiento productivo de micro y 
pequeñas empresas. 

Cobertura anual esperada: 50 Cobertura alcanzada: 0 

Metas:  
 
- Elaboración y ejecución del Plan 

Estado de Avance:  
-Sin ejecutar. Unidad con enfoque distinto, no se tratará por la falta de 
presupuesto y personal. En estudio cambio de objetivos y acciones.   

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO. 
 

1.2.2.2.  Apoyar la creación de una Cámara de Comercio en Lo Espejo 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en coordinar Creación de la Cámara de Comercio de Lo Espejo. 

Cobertura anual esperada: 50 Cobertura alcanzada: 0 

Metas:  
 
- Plan elaborado  

Estado de Avance: 
Sin avance las acciones requieren de mayor presupuesto y personal. Se hará 
una propuesta alternativa que pueda contar con financiamiento de acorde al 
presupuesto de la DIDECO. 

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO. 
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1.2.3. OBJETIVO ESPECÍFICO: Generar acciones de apoyo a la población comunal a través de instancias de capacitación aprendizaje y 
empleabilidad 

 
1.2.3.1. Activar el Centro de Capacitación Laboral en el Municipio (OTEC). 
 

Descripción: Contempla suministrar recursos, -especialmente humano-, para efectuar dos relatorías, relacionadas con la capacitación para el 
trabajo, para apoyar la Instalación OTEC Municipal comunal, también se complementarán las actividades a desarrollar durante el año con una 
cuenta de alimentos y bebidas, que permita  entregar refrigerios en los cursos y los cierres de actividades de la Oficina.   

Metas:  
- Centro de capacitación en funcionamiento  

Estado de Avance: Sin avance, las acciones requieren de mayor presupuesto y personal. 
Se realizara propuesta que cuente con financiamiento acorde. 

  Fuente: DIDECO. Unidad Técnica DIDECO. 

1.2.3.2. Programa mujeres trabajadoras y jefas de hogar 
 

Nombre programa: PROGRAMA MUJERES TRABAJADORAS Y JEFAS DE HOGAR (MUNICIPAL). 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento Económico Local 

Presupuesto Asignado: $ 21.355.406 modificado   
$ 25.549.420 

Ejecutado: $ 17.654.145 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Contempla la provisión de recursos humano y materiales específicos para la ejecución del PMTJH / 
SERNAM 2015 en la comuna. Específicamente se contratarán servicios profesionales y administrativos, se 
resguardarán recursos para la contratación de servicios de capacitación para las usuarias como también se 
complementarán las actividades a desarrollar durante el año con una cuenta de alimentos y bebidas, que 
permita la realización de jornadas masivas y cierre, además del acompañamiento durante la rutina del año. 

Cobertura anual esperada: 200 Cobertura alcanzada: 160 anual 

Metas:  
-200 mujeres trabajadoras y/o Jefas de hogar,  
dentro de los primeros tres quintiles de ingreso. 

Estado de Avance: 
- Participaron 160 mujeres del Programa correspondiente 
a la cobertura esperada para el año 2015, 120 ingresaron 
el año 2015 y 40 arrastre del año 2014. 100% de 
cumplimiento. 

Actividades significativas:   
-Ejecución de 6 Talleres de formación para el trabajo, 109 mujeres habilitadas. 
- 1° Feria de La Mujer Emprendedora, frontis Edificio Consistorial, participación 20 mujeres, con su 
microemprendimento. 
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-5 Talleres de Formación para el Trabajo, con 160 mujeres habilitadas en el año. 
- 2 Jornadas Saludables durante el año que reunieron más de 120 mujeres cada una de ellas, se contó con la 
participación de varios stand de marcas y expositores que nos enseñaron a vivir de manera sana en 
alimentación , terapias alternativas entre otras. -  
Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO. 
 

Nombre programa: PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento Económico Local 

Presupuesto Asignado: $16.000.000 Ejecutado:  $12.975.479 anual 

Fuente de Financiamiento: SERNAM 

Fecha de  Inicio: Marzo2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Participación de los distintos componentes que compromete el Programa, con relación a  las 
necesidades y trayectoria individual de cada una de las mujeres activas 2015.  
Descripción de los componentes: 
1. Talleres Formación para el Trabajo: Talleres obligatorios para mejorar opciones en mercado laboral.  
2. Capacitación e Intermediación Laboral: Cursos de capacitación para trabajo dependiente o independiente.  
3. Nivelación de estudios para completar la educación básica y/o media. Alfabetización digital para aprender 
computación básica.   
4. Apoyo al emprendimiento, técnico y/o financiero para mejorar los emprendimientos o desarrollar ideas de 
negocios independientes.  
5. Atención en salud odontológica, oftalmológica y exámenes preventivos (Mamografías): Atención preferencial 
para las mujeres del programa.  
6. Atención preescolar preferente para hijos/as de las usuarias.      

El Proyecto contempla una cobertura de 200 usuarias, sin embargo SERNAM modifica esta cifra considerando 
oportuno trabajar con 160 mujeres durante el periodo 2015, reestructuración que abarca a todas las comunas 
del país. 

Cobertura anual esperada: 200 mujeres Cobertura alcanzada:160 mujeres 

Detalle de actividades más significativas:  
-1° Feria de La Mujer Emprendedora, frontis del Edificio Consistorial, participación de 20 mujeres, con su micro 
emprendimiento. 
-Participación de 11 mujeres en curso de Capacitación “Maestro pastelero”, SENCE-SERNAM. Impartido por la 
OTEC Asesorías Educacionales S.A. En la Sede Vecinal Nº 32 de nuestra comuna. 
-Participación de 2 mujeres en la Promulgación de  Sernam como Ministerio, en el Frontis del Palacio de la 
Moneda. 
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 Participación 1 mujer emprendedora, Sra. Elizabeth Henríquez, quien se dedica a la artesanía en Crin, en 
Jornada de ONU Mujeres.  
-Atención dental,  se derivan a 15 mujeres, lo que corresponde al total designado este 2015. 
-Atención Oftalmológica y entrega de lentes a 37 usuarias del Programa. 
-Exámenes preventivos de cáncer de mama a 34 usuarias, mediante Mamografías Bilaterales. 
-“2da  Feria de La Mujer Emprendedora” en frontis Edificio Consistorial, participación de 23 mujeres, con su 
micro emprendimiento.  
- Certificación 17 mujeres, curso de Gestión Microempresarial Básico, con el fin de que adquieran herramientas 
para iniciar o bien fortalecer su emprendimiento, el día 10 de Noviembre en dependencias municipales. 
- 10/11/15 Ceremonia Capital Soñar, Fondo concursable consistente en la entrega de materiales, insumos y/o 
herramientas de trabajo a 17 participantes del Programa Mujer Jefa de Hogar, Asociatividad y Emprendimiento, 
en dependencias Municipales. 
- 04/11/15 Encuentro Comunal, cuyo objetivo es generar un espacio de reflexión entre las participantes del 
PMTJH de la comuna, que les permita profundizar diversos temas relacionados con inserción laboral de las 
trabajadoras dependientes y potenciar el emprendimiento para las trabajadoras independientes, considerando 
el contexto local. Se contó con la participación del Instituto de Seguridad del Trabajo, quienes realizan 
dinámicas relacionadas con el Bienestar y la Autonomía de las Mujeres.  
- 20/11/15 Encuentro Regional del  Programa “Mujer Jefa de Hogar, Asociatividad y Emprendimiento,  2015”,  
Auditorio del Ministerio de Obras Públicas (MOP),  a fin de potenciar y fortalecer las motivaciones de la mujer 
trabajadora.Particparon 4 mujeres 
 - 03/12/15 Ceremonia de Egreso de 115 mujeres participantes del Programa, entre los años 2014 y 2015, que 
hayan cumplido con sus trayectorias, realizada en dependencias Municipales. 

COMPONENTE META AVANCES 

-Taller de Formación 
para el  Trabajo 

160 mujeres, 100% 
 

11 talleres anuales habilitando en el año a 160 mujeres, 
100%.  

-Apoyo para el acceso a 
Capitación en oficio  

-Al menos el 50% de las 
mujeres logra 
capacitarse en algún 
área de su interés 

-Curso de “Maestro Pastelero”, ejecutados por la OTEC, 
Asesorías Educacionales S.A. Fondos SERNAM-SENCE. 
Participan 11 mujeres.  
-Derivación 15 mujeres a cursos de Capitación 
correspondiente al Programa Mas Capaz de SENCE, Becas 
Laborales y FOTRAB. 7 mujeres terminan el proceso.  
-Derivación y participación de 15 mujeres a cursos que se 
imparten en Casas de la Mujer de la I. Municipalidad de Lo 
Espejo. 
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- Se capacita el año 2015 a 33 mujeres, que se traduce en 
un 41%. 

-Apoyo para 
Intermediación laboral.  

-Colocar 19 mujeres en 
puestos de trabajo. 
 

 Durante el año 2015 se recaudan 20 contratos, superando 
la meta. 
Coordinación permanente y sistemática con OMIL  para 
enriquecer líneas que propendan a mejorar las 
condiciones de empleabilidad laboral de las mujeres 
participantes del Programa: Capacitación y Colocación 
laboral, previamente realizada la gestión de inscripción en 
Oficina de Intermediación Laboral. 

-Apoyo para acceso a 
Capacitación en 
Habilidades Laborales y 
Emprendedoras 

-Capacitar al 50% de las 
mujeres con salida 
independiente 

Curso de Gestión Microempresarial Básico,  duración 88 
horas. Terminan y certificar el curso 17 mujeres.  
Mediante SERNAM y Mas Capaz, se gestiona entrega de 
curso de Capacitación “Fortalecimiento del 
Emprendimiento”, el cual otorga subsidio de locomoción, 
cuidado infantil y herramientas de trabajo por un monto 
de $300.000. Participan 26 mujeres.  
43 mujeres capacitadas el 2015 en  emprendimiento, se 
supera meta (126%) considera 68 mujeres con perfil 
independiente. 

 
-Derivación a Fuentes 
de Financiamiento. 
 

-Apoyar a 20 usuarias en  
obtención de una 
herramienta para el 
desarrollo de su 
emprendimiento. 

- Entrega Fondo concursable “Soñar”, entrega de 
materiales, insumos y/o herramientas de trabajo por un 
monto de $4.000.000.- repartidos en valores de $235.294 
a 17 participantes del Programa Mujer Jefa de Hogar, 
Asociatividad y Emprendimiento el día  martes 10 de 
Noviembre en dependencias Municipales, 85% de la meta. 

-Gestión de acciones 
y/o actividades que 
promuevan puntos de 
comercialización 

-Realización de 3 Ferias 
de Comercialización y 
visualización de sus 
productos. 

- 2da Feria de emprendimiento, durante dos días para que 
más mujeres puedan participar de esta, los días 25 y 26 de 
noviembre.  
- Se realizan 3 días de ferias durante el año 2015. 
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(acceso a mercado) 

-Nivelación de Estudios  
 

-Al menos 5 mujeres 
logren terminar el 
Proceso. 

- 5 mujeres finalizan el proceso durante este año en 
diversas modalidades de estudio. 

-Acceso a tecnología de 
la información y 
comunicaciones. 

-Contar con Certificación 
de al menos 20 mujeres 

-Coordinación Depto. de Cultura, encargada de Biblioteca  
Curso Computación Básico para mujeres  Programa.  
-Se capacitó a 5 mujeres falta de interés. 

-Salud Odontológica. 

-Derivación del total de 
cupos otorgados por 
Ministerio de Salud. 
 

Se han derivado 15 usuarias a atención dental, 
correspondiente a los 15 cupos entregados de “Mas 
Sonrisa para Chile”, por externalización de proceso, está 
aún pendiente. 

-Educación parvularia / 
Cuidado Infantil. 

-Coordinar a lo menos 3 
reuniones con Jardines 
de la red JUNJI e 
INTEGRA. 

Se mantiene contacto vía mail con jardines de la comuna, 
pertenecientes a la Red Junji e Integra. Usuarias 
demandan el componente en periodos que no hay 
vacantes disponibles. 

 
 
 
 
 
-Otros Apoyos.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
-Contar con atención 
para un mínimo de 20 
mujeres participantes 
del programa. 
-Contar con atención 
para un mínimo de 20 
mujeres del programa 
-Participación de las 
mujeres en charlas 
informativas y de su 
interés 
 
 

Atención Oftalmológica: 37 mujeres reciben atención 
oftalmológica y entrega de lentes, se superó ampliamente 
la meta. 
Exámenes preventivos de mamas: (Mamografías) 34 
mujeres. 
-Dialogo Ciudadano, impartido por CENFA, informar a las 
mujeres en previsión Social, actuación de Renato Munster. 
-Proyecto DUOC UC, considera 10 mujeres que participan 
de distintas actividades y talleres para potenciar sus 
emprendimientos. 
-Trabajo en Red: Derivación 3 mujeres por VIF al Centro de 
la Mujer, atención psicológica y legal.  
-Derivación a Defensor Comunal para orientación legal en 
materias de: derecho de familia, derecho laboral y otras, 
de 05 mujeres.  

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO 
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1.2.3.3. Ferias Laborales (semestrales)  
 

Fecha de  Inicio: Enero 2014 Fecha de Término: Diciembre 2014 

Descripción: Consiste en la realización de dos Ferias Laborales anuales 

Cobertura anual esperada: 400 Cobertura alcanzada: 1.847 anual 

Metas:  
- 2 Ferias implementadas al año 

 - 200 atenciones semestrales 

Estado de Avance: 
- 1° Feria el día 20 de mayo. 
- 372 personas enviadas a entrevistas de trabajo. 
- 2° Feria realizada el día 4 de diciembre de 2015. 
1.475 personas derivadas a entrevista de trabajo, con 19 
empresas asistentes y la participación de un stand de 
SENCE. 

Actividades significativas: El primer semestre La Feria Laboral presentó ofertas de trabajo y de Capacitación. 
Asistieron 05 OTEC y 51 personas se inscribieron en cursos de Capacitación. Actividad realizada en el marco del 
Programa Fortalecimiento OMIL, Frontis del Edificio Consistorial, en conjunto con las OMIL de las 
Municipalidades de La Cisterna, El Bosque y Pedro Aguirre Cerda. En el segundo semestre se incrementó la 
asistencia de empresas. 

1.2.3.4. Sostenedores del hogar mejorando el medioambiente 
 

Nombre programa: SOSTENEDORES DE HOGAR MEJORANDO EL MEDIO AMBIENTE. 

Presupuesto Asignado: $280.000.000  Ejecutado período: $279.645.556 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio:01.01.2015 Fecha de Término: 31.12.2015 
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Descripción: Mantención, remodelación y construcción de áreas verdes, ejecutar programas de arborización 
comunal y mejoramiento de sitios eriazos. 

Metas: 
- Mantención de 264.241 mts2 de áreas verdes 
- Plantación de 480 ejemplares arbóreos 
- Construcción de áreas verdes de 1.000 mts2  

Estado de Avance: 
- 100% cumplimiento 
- 100% cumplimiento 
- 100% cumplimiento 

Actividades significativas: Se realizaron 97 operativos de mejoramiento de sitios eriazos y áreas verdes, con 
personal masculino y femenino del programa 

Fuente: Dirección de Desarrolla Ambiental. Departamento de Ornato.  
 
 

1.3. OBJETIVO ESTRATÉGICO: Colaborar con el mejoramiento de las condiciones materiales y la calidad de vida de los 
sectores de población de mayor vulnerabilidad socioeconómica, mediante acciones de promoción humana e integración 
social que faciliten su acceso a los servicios y/o recursos que le sean necesarios   
 
1.3.1. OBJETIVO ESPECÍFICO: Entregar apoyos asistenciales a la población que no resuelve adecuadamente sus necesidades de 
subsistencia  y/o que está siendo afectada por una situación de exclusión social o económica 
 
1.3.1.1. Entrega de atención y ayuda social individual de acuerdo a cada caso presentado. 
 
Comprende los siguientes programas:  

Nombre programa:  APOYO EN SALUD 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social 

Presupuesto Asignado: $ 8.000.000 
Modificado M$ 8.500 

Ejecutado:  $ 6.614.662 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Contribuir al restablecimiento de la salud de personas afectadas por enfermedades graves o crónicas, mediante el aporte 
económico a los tratamientos de salud total o parcialmente, cuya situación económica impida costear su tratamiento, mediante recursos de 
acuerdo a cada caso. 

Cobertura anual esperada: 160 beneficiarios Cobertura alcanzada: 130 beneficiarios. 

Metas:  
- Al término del año, se habrá beneficiado a 160 casos sociales 
que cumplan con los requisitos. 

Estado de Avance:  
- Durante el año se ha beneficiado a 130 personas al año que equivale a un 
81% de la cobertura total  establecida. 
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Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 

Nombre programa: ATENCIÓN SOCIAL 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social 

Presupuesto Asignado: $ 27. 819 .000 modifica   $ 33.812600 Ejecutado: $ 32.043.523 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Proporcionar atención social y recursos básicos a la población demandante con mayor carencia socioeconómica, para cubrir las 
necesidades que presenta al momento de su atención. Además se procurará en hacer una intervención profesional dirigido a los casos más 
recurrentes o de mayor compromiso en su situación socioeconómica y familiar, con el fin de instalar o reponer capacidades de 
autosuficiencia en éstos. 

Cobertura anual esperada: 6.000 beneficiarios Cobertura alcanzada: 8.251 beneficiarios. 

Metas:  
-Evaluar técnicamente 100% de la población demandante y 
entregar la correspondiente. 

Estado de Avance: 
- Se atendió a 7.584 personas. Estas atenciones corresponden a la red de 
apoyo, no implica necesariamente aporte económico directo, sino entrega de 
servicios. 

-Diseño probado mecanismo de detección, acogida y 
derivación de casos sociales extremos. 

- Durante el año se atendió a 49 personas. 

-Casos urgentes  atendidos a través del mecanismo de 
detección de acogida 

- 3 Casos por derivación de la Oficina del Adulto Mayor. 

-Número de beneficiarios enviados para  obtención de 
subsidios  estatales nuevos o con renovación. 

- En el año 2015 se atendió a 615 personas 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 

 

Nombre programa: APOYO EN ESTADO DE NECESIDAD MANIFIESTA 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social 

Presupuesto Asignado:  $ 4.000.000 modificado $ 4.800.000 Ejecutado: M$ 4.800.000 anual  

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Proporciona beneficio social de ayuda con urgencia, medicamentos y otros de acuerdo al reglamento de ayuda social. 

Cobertura anual esperada: 70 beneficiarios Cobertura alcanzada: 111 beneficiados. 

Metas:  - 70 casos sociales Estado de Avance: atención de 111 solicitudes.  
Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
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Nombre programa: SERVICIOS FUNERARIOS 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social 

Presupuesto Asignado: $ 8.000.000 modificado $ 6.100.000 Ejecutado: M$ 4.891.000 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en el aporte oportuno de los recursos necesarios para costear un servicio funerario básico y/o sepultación de la 
persona cuyo deceso se produce encontrándose en una situación de pobreza extrema o indigencia. 

Cobertura anual esperada: 60 casos Cobertura alcanzada: 88 casos 

Metas:  - Otorgar  beneficio de servicios funerarios y/o 
sepultación al 100% de los casos. 

Estado de Avance:  
- Se han cubierto 88 casos. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
 

Nombre programa: APOYO EN CANCELACIÓN DE CONSUMOS BÁSICOS, 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social 

Presupuesto Asignado: $ 11.553.600 modificado     
$ 8.453.600 

Ejecutado: $ 8.276.925 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero  2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Contempla el aporte económico, la rebaja y reprogramación de deudas de agua potable y luz eléctrica, de vecinos de la comuna 
que previo estudio y evaluación de un profesional Asistente Social, les permitirá contar con recursos económicos que les permitan restituir 
los suministros básicos que son de vital importancia para todo ser humano. 

Cobertura anual esperada:  
80 ( Aguas Andinas y Chilectra) 

Cobertura alcanzada: 131 convenios: 
-91 Beneficiarios convenio Aguas Andinas. 
-40 Beneficiarios convenio Chilectra. 

Metas:  
- Evaluar técnicamente al 100% de la población demandante y 
entregar beneficios según perfil del proyecto. 

Estado de Avance: 
- Se evaluó a 336 familias que realizaron el convenio de pago con aguas 
andinas (227), como con Chilectra (109) lo que equivale al 100% de la 
población demandante. Atención 100 % población demandante, superando. 

Actividades significativas:  
 -2 reuniones de coordinación con Chilectra a fin de evaluar posibilidad de otorgar convenio especial para la comuna de Lo Espejo. 
-Chilectra destinó en forma exclusiva 3 días (25 de Mayo; 15 de Junio y el 23 de Junio) un móvil instalado en el frontis del Edificio 
Consistorial, a fin de atender exclusivamente a la comunidad Espejina para que realicen sus convenios de Luz Eléctrica. 
-Reunión personal Chilectra y dirigente sociales, da a conocer alcances convenio suscrito entre. Municipalidad de Lo Espejo y Chilectra. 



44 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

-Convenio de pago “Cuenta Amiga” entre la Municipalidad de Lo Espejo y Aguas Andinas,  comprende la suscripción de convenio entre  
pobladores de la comuna, deudores consumo de Agua Potable. La Municipalidad cancelará el pie del convenio, las familias pagarán al 
siguiente mes firmado el valor del consumo y su cuota por concepto de convenio, equivalente al 25% del consumo mensual familiar. 

Proyecto superó cobertura, considerando que durante el año 2015 se han suscrito  convenios especiales para la comuna  336 familias 
(hogares), se han repuesto sus servicios de Luz  Eléctrica y/o Agua Potable.  
Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 

Nombre programa: REPARACIÓN DE VIVIENDAS 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social 

Presupuesto Asignado: $ 4.300.000  Ejecutado:  $ 4.064.921 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Mayo 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en proporcionar reparación de viviendas, específicamente techumbres, cielo, piso o forro interior habitación alberge, a 
casos sociales en situación de carencia económica. Proyecto cuenta con el aporte de mano de obra de la unidad de Servicios. 

Cobertura anual esperada: 40 casos. Cobertura alcanzada: 60 casos 

Metas: Atención de 40 casos sociales Estado de Avance: Se beneficiaron a 60 viviendas 
Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
 

1.3.1.2. Establecer mecanismos oportunos de detección, acogida y derivación de situaciones sociales extremas 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Diseño de un mecanismo de atención y derivación de casos sociales afectados por situaciones límite. 

Metas: Mecanismo operando regularmente, con estadísticas 
consolidadas de acogida y derivación. 

Estado de Avance:  
No ejecutado. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
 

1.3.1.3. Mantener instancias que permitan postulación de usuarios a subsidios otorgados por las políticas sociales del gobierno central 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en realizar una atención integral a las personas que postulan a algún subsidio.  

Metas: Apoyar 100 % postulaciones de  población que cumple 
requisitos subisidios Estatales. 

Estado de Avance: Se ha atendido al 100% de la población  postulantes a 
subsidios. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
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1.3.1.4. Desarrollar un modelo de atención en Red, que permita el acceso a instancias promociónales de los casos atendidos.   
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Diseñar un modelo de atención en red que vincule a todas las personas en necesidad manifiesta que soliciten atención  

Cobertura anual esperada: demanda espontánea.  Cobertura alcanzada: 100% de casos que lo requirieron. 

Metas: circuito activo, derivación intra y extra municipal. Estado de Avance: La red de atención se encuentra funcionando en un 100%. 
Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Social. Unidad Técnica DIDECO. 
 

1.3.2. OBJETIVO ESPECÍFICO: Optimizar la ejecución de las políticas públicas dirigidas a los sectores más vulnerables en el ámbito local, a 
través de la provisión de recursos materiales y humanos que complementen los aportes del gobierno central o regional 
 
1.3.2.1. Proporcionar recursos materiales y humanos acordes a la disponibilidad institucional, a los programas de protección y /o 
prevención, en convenio para co ejecución comunal. 
 
Comprende dos proyectos:  

Nombre programa:  COMPLEMENTO PARA LA IMPLEMENTACIÓN OPD Y PREVIENE 2015 

Unidad Responsable: DIDECO.  Área de protección social 

Presupuesto Asignado: $ 19.962.200 modificado     
$ 17.162.200 

Ejecutado: $ 17.098.200 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal  

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015  

Descripción: Consiste en proveer de recurso humano, permanente durante el año para los programas OPD y 
PREVIENE. Prestarán servicio de acuerdo a cada cargo, en las tareas administrativas, en el caso de ambos 
convenios, además de una Asistente Social en el Programa de OPD, en horario de jornada completa, los doce 
meses del año. 
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Cobertura anual esperada:  
6.800 Niño/as, adolescentes y jóvenes. Sus grupos 
familiares. Comunidad en general.  
544 Beneficiados indirectos en mismo rango: 
Niños/niñas, adolescentes, sus grupos familiares y 
comunidad. 
Proyecto Complemento OPD: atención promedio 
20 NNA  mensuales/ 6 Actividades intersectoriales. 
(Asistente Social). 

Cobertura alcanzada:  
PROGRAMA Previene: promedio de atenciones mensuales 
de 360 personas, incluye actividades de difusión, campañas 
preventivas, capacitaciones, tamizaje y atención en Oficina 
(total 2.160).  
PROGRAMA OPD:  Cobertura indirecta: 6.914 usuarios/as. 
Cobertura directa: 1.743 prestaciones, total: 8.657   

Metas: 
-Al término del Proyecto, las persona 
contratadas para labores administrativas en los 
programas SENDA/ PREVIENE y OPD, habrán 
prestado servicios durante 12 meses continuos. 

Estado de Avance: 

 Al término del año un auxiliar administrativa ha prestado 
servicios, desempeñando labores administrativas y de 
logística, en Oficinas Programa OPD y Senda PREVIENE, el 
detalle de las actividades declaradas en Informes de 
prestación de servicios. 

-Atencion anual profesional de un promedio de 20 
casos mensuales  Línea de Protección de la OPD.  

Profesional de Complemento OPD, brindó atención a un 
promedio anual  de 300 NNA.   

 
-Al término del Proyecto, la profesional provista por 
el proyecto habrá participado en la ejecución de a lo 
menos 6 actividades intersectoriales de la OPD.  

Participación profesional  en: 
- Talleres Habilidades Parentales 1 (Tamarugal)  
- Charlas 3 (ChCC; Ab. Caminos; ENAC) 
- Capacitaciones  1 (Duplas DEM) 
- Encuentro NNA Inter OPD 1 
- Celebración We Tripantu Sename 
-Campaña Promoción contra el Maltrato(24.04) y Trabajo 
Infantil (15.06)  
- Acciones promocionales (1 Gil de Castro). 

Fuente: DIDECO. Área de Protección Social. Unidad Técnica DIDECO 

 

Nombre programa: PROTECCIÓN SOCIAL 2015 

Unidad Responsable: DIDECO.  Área de protección social 

Presupuesto Asignado: $ 46.478.990  Ejecutado:  $ 46.222.432 

Fuente de Financiamiento: Municipal  

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 
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Descripción: Orientado a aportar el personal especializado para la coordinación e implementación de los Programas existentes del Sistema 
de Protección Social en la comuna y también de los que puedan surgir durante el año, bajo la misma naturaleza.  

Cobertura anual esperada: 1.470 beneficiarios Total 
Beneficiarios Programas del Sistema de Protección Social. 

Cobertura alcanzada:  1.788 beneficiarios  Programas  Sistema de 
Protección Social, año 2015. 

Metas:Al término del Proyecto, el Programa Chile 
Solidario/Puente, habrá mantenido seguimiento en fase 
intensiva, al 100% de las familias activas. 

Estado de Avance: Programa Psicosocial Puente: participación activa 204 
beneficiarios, 100% cobertura Programa Acompañamiento Sociolaboral, 
203 beneficiarios, 100%. Programa Habitabilidad Ingreso Ético Familiar, 204 
beneficiarios, sobre 100%.  

-A Diciembre, el Programa Chile Crece Contigo, habrá 
asegurado la atención de al menos un servicio para el 100% de 
la cobertura programada. 

- 100% de cobertura del Programa, 377 beneficiarios activos. 

-Al finalizar el proyecto, el Programa Vínculos habrá otorgado 
acompañamiento psicosocial al 100% de la cobertura 
programada para el año.  

- Cobertura 88%, por renuncia de 8 adultos mayores (3 fallecimientos, 1 
inclumplimiento 4 inubicable).119 beneficiarios en atención y  desarrollo de 
actividades en Programa Vínculos acompañamiento psicosocial  

Fuente: DIDECO. Área de Protección Social. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 

OTRAS ACCIONES ÁREA SOCIAL Y ECONÓMICA:  
 
 A) DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL: 

1. Oficina de Estratificación Social: 

Durante el año 2015, la Oficina Estratificación Social trabajó en el proceso de aplicación de la Ficha de Protección Social, encuestando, 

digitando, revisando y aprobando fichas de familias que se incorporaron a este proceso por primera vez o a aquellas familias que 

solicitaron ser encuestadas nuevamente con el objeto de actualizarlas. Sin perjuicio de lo expuesto y desde el punto de vista cuantitativo, la 

Oficina de Estratificación Social durante el año 2015, atendió a los vecinos de la Comuna en la oficina y en terreno en sus distintos procesos 

y formas, (Ficha de Protección Social nueva / Actualización / Orientación / Entrega de Certificados) como se indica en el siguiente cuadro:  

Detalle resultado de las encuestas.  

Visitas con encuestas realizadas Visitas sin encuesta Total visitas 

2.862 1.619 4.481 
Fuente: DIDECO  Depto. de Desarrollo Social. Oficina de Estratificación social. 
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El proceso de la Ficha de Protección Social se realiza en diferentes etapas y la Oficina de Estratificación Social debe seguir las instrucciones 

emanadas desde el Ministerio de Desarrollo Social y los procedimientos administrativos regulados por la Ley Orgánica Constitucional de 

Municipalidades, cumpliendo en un 100% las metas establecidas por el Ministerio para el presente año en la comuna.   

2. Oficina de Subsidios Monetarios: 
 
Detalle de Subsidios otorgados. 
 

Mes 
(a) SDM 

 
(b) 
SAP 

SAP 
Chile Solidario 

SUF 
SUBTOTAL TOTAL 

recién nacido SUF 

Enero 02 200 09 15 225 240 451 

Febrero 00 00 00 26 357 383 383 

Marzo 00 50 13 12 294 306 369 

Abril 03 100 04 28 517 545 652 

Mayo 00 50 02 16 351 367 419 

Junio 01 150 03 14 320 334 488 

Julio 02 00 00 15 390 405 407 

Agosto 00 140 15 12 382 394 549 

Septiembre 03 80 01 17 462 479 563 

Octubre 01 90 09 17 387 404 504 

Noviembre 04 130 05 15 346 361 500 

Diciembre 00 00 00 15 328 343 343 

Total 16 990 61 202 4.359 2.175 5.628 
Fuente: DIDECO Depto. de Desarrollo Social. Oficina de Subsidio. Nota:  (a) Subsidio de Discapacidad Mental. (b) Subsidio de agua Potable 
 

En el marco del Bono De Aporte Familiar Permanente, se ha visualizado una alta demanda de postulantes a los diferentes Subsidios, 

principalmente al Subsidio Único Familiar, situación en que ha incidido que la atención se amplié de Lunes a Viernes. 

Detalle de Pensiones otorgadas. 

PENSION BASICA SOLIDARIA 

Mes PBSV PBSI APSV APSI BONO/HIJO TOTAL 
Enero  17 10 17 00 01 45 

Febrero 15 11 13 00 00 39 
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Marzo 30 12 24 02 03 71 

Abril 13 03 23 00 03 42 

Mayo 10 04 19 02 01 36 

Junio 16 09 22 01 01 49 

Julio 20 09 18 00 01 48 

Agosto 14 03 23 00 00 40 

Septiembre 19 02 07 00 03 31 

Octubre 17 06 30 02 01 56 

Noviembre 33 10 16 00 02 61 

Diciembre 11 03 15 00 05 34 

Total  Postulantes 552 
Fuente: DIDECO Depto. de Desarrollo Social. Oficina de Subsidio. 
 

Programa Beca Presidente de la República: 

Durante este año se  atendió y tramitó 268 becas,  238 corresponden a estudiantes de Educación Media,  y 30 de Enseñanza Superior. 
En la Beca Indígena, se atendió a 248 alumnos de los cuales, 94 son de Enseñanza Básica, 100 de enseñanza media 54 de Educación 
Superior. 

3. Oficina de Derecho de Aseo:  

El proceso de cobro de Derechos de Aseo Domiciliario, establece un sistema de exención de pago total o parcial, regulado por la ordenanza 
Nº 13, de Junio del 2011, y que se gestiona en dependencias del Departamento de Desarrollo Social y en la Dirección de  Desarrollo 
Ambiental con personal de la Dideco, se realiza desde Mayo a Diciembre de cada año. Se otorga el beneficio de acuerdo a la calificación de 
cada caso y puede ser desde el 100 % al 25 %. 

Durante el presente año se atendió  a 823 personas de las cuales 769 obtuvieron el 100 % de exención, y 102 personas con un 50 % del 
valor cobrado. En total durante el año 2015 se ha otorgado $ 42.823.680 en subsidios el año 2015 (valores estimativos).  

 
ÁREA DE PROTECCIÓN SOCIAL 
 
PROGRAMAS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO 
 

Nombre: FONDO DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL 2014. “FORTALECIENDO NUESTRA RED COMUNAL 2015” 
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Presupuesto Asignado: $18.000.000 Ejecutado período:  $5.579.922 

Fuente de Financiamiento: Ministerio de Desarrollo Social. 

Fecha de  Inicio: 10/10/2014 Fecha de Término: 31/05/2015 

Descripción: busca apoyar a la Red Comunal ChCC de Lo Espejo en la implementación local del programa, 
realizando diversas actividades, como reuniones mensuales de coordinación, jornadas y ciclo de capacitaciones 
dirigido a los profesionales de las siguientes áreas: Social, Salud y Educación,  diversidad de campañas de 
difusión además del diseño y reproducción del material de difusión del programa, como por ejemplo los 
boletines trimestrales, guía del usuario con servicios enfocados en la Primera Infancia y flujogramas para los 
miembros de la red.  

Cobertura anual esperada: 340 (igual FIADI) Cobertura alcanzada: 342 

Metas: 
-  Elaborar un plan de trabajo anual en conjunto con 
la Red 
 
 
-Elaborar documento ‘Guía del Usuario’ con la 
oferta vigente y pertinente a la Primera Infancia.  
 
- Elaborar mapa de oportunidades 

Estado de Avance: 
-Ejecutado. Documento elaborado con Plan de Trabajo 
del Programa Chile Crece Contigo. Se trabajó Plan de 
trabajo anual sancionado por  la red básica ChCC. Se 
realizan modificaciones sugeridos por el ministerio y red 
básica 

-Ejecutado. Elaborada y entregada entre los miembros de 
la Red. 
- En etapa de diseño 

- Realizar actividades y material de difusión y 
sensibilización sobre ChCC, principalmente entre 
autoridades comunales, servicios públicos 
presentes en la comuna, madres, padres, 
cuidadores y niños/as beneficiarios/as del 
subsistema ChCC. 

-ChCC mantiene participación constante en la ‘Red 
comunal de promoción de derechos’ plataforma ocupada 
para promocionar el programa. Participación: plazas 
ciudadanas,  reuniones de coordinación pcon 
instituciones comunales no perteneciente a la Red 
(Jardines de administración directa, JUNJI y fundación 
Integra), junta de vecinos, se comienza trabajo 
coordinado con oficina de infancia sobre el territorio a 
intervenir. 

-Seguimiento Programa de Apoyo al Desarrollo 
Biopsicosocial y Programa de Apoyo al Recién 
Nacido.  
-Propiciar la generación de actividades o 
documentos innovadores que permitan fortalecer 
la gestión intersectorial de la Red Comunal ChCC 

-Reuniones mensuales de coordinación en donde se 
retroalimenta en relación al ingreso de la Pauta de Cotejo 
de insumos recibidos a través del PARN y verificación de 
su uso. (Se aplica pauta mensual).  
-Entrega 100 % Boletín Semestral con información sobre 
desarrollo de proyectos yo artículos interesantes sobre la 
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Primera Infancia comunal, material elaborado con aporte 
de la Red Básica. 

-Implementar Programas de formación y 
capacitación en materias relacionadas con el 
desarrollo infantil temprano y estimulación, 
dirigidos a los profesionales que forman parte de la 
Red Comunal ChCC 

-El ciclo de capacitaciones se realizó en el 1° semestre del 
2015 cumple en un 100 % lo programado. 
 
 

-Utilizar modulo del Sistema de Registro y 
Monitoreo del ChCC, para lo anterior se necesita 
designar claves para digitadores y sectorialistas y 
realizar un taller de capacitación 

-Se entregan las claves a sectorialistas y digitadores 
pertenecientes a la red ampliada y capacitación se 
encuentra pendiente. 

Actividades significativas: Intervención en Siete jardines infantil, se realiza talleres de habilidades parentales a 
las familias y se incorpora la intervención de un fonoaudiólogo en modalidad de programa de estimulación 
domiciliaria. 
• Visita e Invitación a organizaciones comunitarias a participar de la red. 
• Entrega de invitaciones para participar en Expo Chile Crece Contigo  y distribución de tareas. 
• Reunión de Coordinación a nivel Regional con Junji e Integra. 

Fuente: DIDECO Depto. de Desarrollo Social. Área de Protección Social Unidad Técnica. 
 
 
 
 

Nombre: FONDO DE INTERVENCIONES DE APOYO AL DESARROLLO INFANTIL 2014. MODALIDADES 
“LUDOTECA” Y “ATENCIÓN DOMICILIARIA DE ESTIMULACIÓN” 2014 

Presupuesto Asignado: $13.345.500 Ejecutado período:  $ 5.044.724 

Fuente de Financiamiento: Ministerio de Desarrollo Social 

Fecha de  Inicio: 09/10/2014 Fecha de Término: 31/05/2015 
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descripción: El Programa Chile Crece Contigo postuló al Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil 
versión 2014, contempla 2 modalidades: Ludoteca y Atención Domiciliaria de Estimulación 

Ludoteca, consiste en un servicio de préstamo a las familias de una amplia variedad de juegos y material lúdico 
didáctico, el cual puede ser solicitado por los usuarios para ser usado en sus hogares, esta modalidad se 
ejecutará dentro de las dependencias municipales y el mecanismo de derivación será a través de los controles 
de salud del niño o la niña, toda entrega del material en préstamo  considerará orientaciones practicas del uso 
del material para los adultos que medien el juego, se deberá registrar la entrega del material a través del uso de 
la tarjeta de la ludoteca y se firmara una carta de compromiso. 
Atención domiciliaria de estimulación, aplicación de una secuencia de visitas de estimulación al domicilio del 
niño o la niña con rezago o déficit, realizadas por la Educadora de Párvulos, para implementar un servicio de 
estimulación oportuna en el hogar, las visitas serán previamente planificadas de acuerdo al diagnóstico de cada 
niño o niña y considera actividades de estimulación, con la participación de la familia, entregando orientaciones 
y recomendaciones de actividades a realizar entre visitas de la modalidad 

Cobertura anual esperada (por convocatoria): 340 Cobertura alcanzada: 342 

Metas:  
-  Prevenir daños secundarios producto de rezago, 
déficit de desarrollo y riesgo biopsicosocial de niños 
y niñas a través de la generación de espacios de 
educación y orientaciones lúdicas a los padres en 
complemento a las prestaciones recibidas desde el 
área de salud, para así lograr la adecuada atención, 
cuidado y estimulación de sus hijos 

Estado de avance : 

- Ludoteca: no se realiza modalidad por no contar con 
espacio municipal para su implementación, cabe 
señalar que de igual forma se realizó préstamo de 
material didáctico de estimulación en la otra 
modalidad existente.  

-Realizar atención domiciliaria a niños y niñas que 
cumplan  criterios de inclusión tales como derivados 
desde la red ChCC y que no ingresen a la ludoteca 
municipal; niños y niñas inasistentes a la modalidad; 
niños y niñas pesquisados desde la ludoteca y que 
necesiten refuerzo en domicilio, niños y niñas 
derivados que residan lejos de la ludoteca. 

Servicio de atención de estimulación domiciliaria:  
100% Ejecutada, solicita al Ministerio de Desarrollo Social 
disminuir cobertura inicial por retraso en ejecución del 
proyecto y se cumple cobertura reasignada. 
Contrato de  profesionales considerados en el proyecto, 
en el mes de marzo y de dos educadoras y una 
fonoaudióloga para la  la atención de estimulación 
domiciliaria, la fonoaudióloga se evalúa y efectúa atención 
personalizada de acuerdo a necesidad específica de 
niño/as derivados. 
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-Gestionar apoyos integrales, suficientes, oportunos 
y pertinentes a niños y niñas de la comuna  
considerando sus necesidades, intereses y metas 
del desarrollo. 

-Se realizan el 100% de las derivaciones dependiendo de 
las necesidades de los niño(a)s, y sus familias a diferentes 
instituciones de la comuna OPD, salas cunas y jardines 
infantiles, escuelas de lenguajes, consultorios. Se efectúan 
coordinaciones para realizar seguimiento según las 
derivaciones. 

Actividades significativas:   

- Intervención en Siete jardines infantiles, se ejecutan talleres de habilidades parentales a las familias y se 
incorpora un fonoaudiólogo en modalidad de programa de estimulación domiciliaria 

- Taller cierre modalidad atención domiciliaria, dicha actividad se efectúa en forma mensual. 
- Entrega de diplomas a las familias participantes. 

Fuente: DIDECO Depto. de Desarrollo Social. Área de Protección Social Unidad Técnica. 
 
 
 

Nombre: FONDO DE INTERVENCIONES DE APOYO AL DESARROLLO INFANTIL 2015. MODALIDADES “SERVICIO 
ITINERANTE DE ESTIMULACIÓN” Y “ATENCIÓN DOMILICIARIA DE ESTIMULACIÓN”. 

Presupuesto Asignado: $15.000.000 Ejecutado período: 0 

Fuente de Financiamiento: Ministerio de Desarrollo Social 

Fecha de  Inicio: 15/07/2015  Fecha de Término:30/03/2016  

Descripción: Programa Chile Crece Contigo postuló al Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil 
versión 2015, en esta convocatoria contempla 2 modalidades de intervención: servicio de atención Itinerante de 
estimulación y Atención Domiciliaria de Estimulación. 
Servicio Itinerante de estimulación, consiste en la intervención de estimulación en niños y niñas que presenten 
rezago, riesgo o retraso, en alguna de las áreas del desarrollo realizando actividades diferenciadas de acuerdo al 
diagnóstico dentro del ambiente educativo del jardín infantil u organización comunitaria, se entrega 
retroalimentación y material de apoyo a las familias y equipo de trabajo. 
Atención domiciliaria de estimulación, consiste  en la aplicación de una secuencia de visitas de estimulación al 
domicilio del niño o niña con rezago o déficit, realizadas por la Educadora de Párvulos y por fonoaudiólogos, 
para implementar un servicio de estimulación oportuna en el hogar, las visitas serán previamente planificadas 
de acuerdo al diagnóstico de cada niño o niña, considera actividades de estimulación, con participación de la 
familia, entrega orientaciones y recomendaciones actividades a realizar entre visitas de modalidad. 

Cobertura anual esperada: 150 Cobertura alcanzada: 0 
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Metas:  
- Realizar Intervenciones a niños y niñas donde se 
ofrece experiencias de estimulación al desarrollo 
integral de los beneficiarios que pertenezcan a 
alguna organización como las juntas de vecinos, 
iglesias, jardines infantiles, las sesiones se realizan 
en espacios comunitarios. 

Estado de Avance: 
 Servicio de Itinerante de Estimulación: 

- Se interviene a 327 niños y niñas pertenecientes a ocho 
jardines de la comuna, se refuerza principalmente la 
coordinación y el pensamiento lógico matemático, que se 
consideró un déficit según diagnostico aplicado. 

- Realizar atención domiciliaria a niños y niñas que 
cumplan  criterios de inclusión tales como niños y 
niñas derivados desde la red ChCC y que no ingresen 
a la ludoteca municipal; niños y niñas inasistentes a 
la modalidad; niños y niñas pesquisados desde la 
ludoteca y que necesiten refuerzo en domicilio, 
niños y niñas derivados que residan lejos de la 
ludoteca. 

Servicio de atención de estimulación domiciliaria: 
- Se contratarán dos fonoaudiólogos para complementar 
esta intervención con las  Educadoras del programa que se 
encuentran trabajando actualmente en el programa. 
 

  

- Gestionar apoyos integrales, suficientes, oportunos 
y pertinentes a niños y niñas de la comuna  
considerando sus necesidades, intereses y metas del 
desarrollo.  

- Se realizan derivaciones dependiendo de las necesidades 
de los niños, niñas y sus familias a diferentes instituciones 
de la comuna OPD, salas cunas y jardines infantiles, 
escuelas de lenguajes, consultorios. Se realizan 
coordinaciones para realizar seguimiento en relación a las 
derivaciones realizadas. 

Actividades significativas:  

- Taller cierre modalidad atención Servicio Itinerante de estimulación, se realiza en ocho jardines infantiles de 
la comuna,  con retroalimentación y entrega de informe a equipo de trabajo. 

- Salida pedagógica a Museo Interactivo Mirador, se gestionó rebaja en costo de ingreso y colaciones frías con 
Soprole. 

- Capacitación Fonoaudióloga Hospital Barros Luco a equipo jardín infantil Jesús Pescador, atención niños con 
necesidad educativa especial. 

- Confección y entrega a directoras de jardines infantiles de planes de intervención diferenciada por 
estamento en cada institución. 

- Creación de cuaderno de registro 

- Planificación de actividades diferenciada dependiendo del diagnóstico. 

- Creación  de cartillas de estimulación para potenciar el trabajo en familia. 
Fuente: DIDECO Depto. de Desarrollo Social. Área de Protección Social Unidad Técnica. 
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Nombre: FONDO CONCURSABLE HABILITACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS INFANTILES COMUNITARIOS 2014 

Presupuesto Asignado: $3.857.143 Ejecutado período: $3.657.143. 

Fuente de Financiamiento: Ministerio de Desarrollo Social 

Fecha de  Inicio: Resolución Convenio con fecha 
30/12/2014 tramitada, pendiente decretar 

Fecha de Término: 31/05/2015.  
 

Descripción: HEPI comunitario Lo Espejo 2014, proyecto que pretende implementar espacios que potencien el 
desarrollo integral de la primera infancia, dentro del edificio consistorial de la I. Municipalidad de Lo Espejo. El 
lugar ha sido escogido por ser uno de los espacios más visitados por la comunidad espejina, debido a la 
importancia que tiene para la mayoría de la población la diversidad de prestaciones que otorga el Municipio. 
Cabe también mencionar, que en las cercanías del edificio se encuentran ubicadas otras instituciones que 
prestan servicios y atraen gran cantidad de público, tales como: Escuela Municipal, Colegio particular 
subvencionado, CESFAM, Jardín infantil y otros servicios comerciales privados. 

Cobertura anual esperada: 150 Cobertura alcanzada: 0 

Metas:  
-  Habilitar una plaza con juegos infantiles dentro de 
las dependencias del Edificio Consistorial.  

Estado de Avance: 
- Plaza habilitada en dependencia Municipal ubicada en 
Puerto Príncipe, Población José María Caro. Debido a 
problemas surgidos en la licitación de los juegos, se realizó 
cambio de lugar de instalación, ubicando los juegos en el 
recinto Municipal de Puerto Príncipe,  sector en el que 
funciona el Programa OPD. 

-Realización de acciones comunitarias a favor de la 
sustentabilidad  

 - Ejecutado Primer Semestre. 

-Difusión del Proyecto - Ejecutado  Primer Semestre. 

-Recepción y visación de la obra por parte del 
municipio. 

 -Instalado en dependencia municipal ubicada en Oficina 
de Protección de derecho en noviembre 2015. 

Fuente: DIDECO Depto. de Desarrollo Social. Área de Protección Social Unidad Técnica. 
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Nombre: PROGRAMA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL Y SOCIOLABORAL PARA USUARIOS DE 65 AÑOS Y DE 
MÁS EDAD, VÍNCULOS 2014 

Unidad Responsable: DIDECO. Área de protección social 

Presupuesto Asignado: $26.191.481 Ejecutado período: $ 21.519.154 

Fuente de Financiamiento: Ministerio de Desarrollo Social 

Fecha de  Inicio: 02/12/2014 Fecha de Término: 31/01/2016 

Descripción: Se implementa bajo el subsistema de Seguridades y Oportunidades”Ingreso Ético Familiar”, da 
énfasis  en los usuarios como “Protagonistas” de su proceso de intervención, así basando su participación en los 
recursos con los que cuentan las personas mayores. 

El programa Vínculos, se ejecuta bajo dos modalidades de acompañamiento: 
1.-Acompañamiento Psicosocial, busca superar las situaciones de vulnerabilidad de los Adultos Mayores que 
participan del programa, mediante la activación y/o desarrollo de sus propios recursos para el desarrollo de sus 
metas u objetivos personales, fortaleciendo tres ámbitos esenciales: Identidad, Autonomía y Pertenencia. 
2.-Acompañamiento Sociolaboral: Genera espacios de convivencia, socialización y aprovechamiento del tiempo, 
a través de actividades ocupacionales que promocionen y orienten el desempeño del tiempo libre para su 
crecimiento personal , asociatividad e inclusión social 

Cobertura anual esperada (por convocatoria): 135 Cobertura alcanzada: 119. Bajas por 8 renuncias: 3 
fallecimientos, , 4 inubicables, 1 incumpimiento. 

Metas:  

 Suscripción de Convenio, para la ejecución 
de la 9º Versión del Programa. 

 
 

Estado de avance : 

 -Municipio acepta invitación Ministerio Desarrollo Social 
para participar 9º Versión del Programa.  
-Se firma convenio por ambas instituciones. Se cumple 
100% con las acciones establecidas. 

-Implementar componente Eje, a fin de diagnosticar 
a 135 personas mayores y definir Plan de 
Intervención personalizado de acuerdo a sus 
necesidades y desarrollo de recursos y capacidades. 
-Constituir Equipo Comunal encargado de la 
implementación directa del Modelo de 
Intervención, para la 9º versión del Programa. 

- 100% Ejecutado. Aplicación de Diagnósticos y Planes de 
Intervención realizada por el Equipo Eje del Ministerio 
Desarrollo Social. 

-Se contrata al 100% de los profesionales estimados en el 
proyecto (3 Asistentes Sociales), para la realización de la 
intervención. 
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- Implementar modelo de intervención psicosocial y 
Sociolaboral, modalidad individual, para desarrollar 
y fortalecer recursos y capacidades que permitan 
que los Adultos Mayores del Programa, mejoren sus 
condiciones de vida y superen su situación de 
vulnerabilidad, quedando vinculados con red local.   
Intervención: 8 sesiones individuales en modelo 
Psicosocial, y 7 sesiones en fase Sociolaboral. 
-Capacitar y acompañar al Equipo Comunal en la 
correcta implementación del Programa de 
Acompañamiento Psicosocial y/ Sociolaboral. 

- Ministerio Desarrollo Social  entrega listado con el 100% 
de A.M. para ser intervenidos. 

- Monitoras Comunitaras: Ejecutan el 50% de las sesiones 
individuales en su modalidad Psicosocial,: Valoración de 
Historia de Vida, Como llegar a ser más autónomos, Plan 
de Desarrollo Parte I y II. 

Fase Sociolaboral ejecutado 29% de las sesiones: Historia 
Ocupacional y Diagnostico y Perfil Ocupacional. 

- 3 Capacitaciones al Equipo Comunal en el 
Acompañamiento Psicosocial fase individual y 
Sociolaboral. 100% cumplimiento a la fecha.  

-Implementar modelo de intervención psicosocial y 
Sociolaboral, en su modalidad individual, para 
desarrollar y fortalecer los recursos y capacidades 
que permitan que los A.M. del Programa, mejoren 
sus condiciones de vida y superen su situación de 
vulnerabilidad, quedando vinculados con la red 
local. Equivale a 8 sesiones individuales en modelo 
Psicosocial, y 7 sesiones en fase Sociolaboral.  
-Capacitar y acompañar al Equipo Comunal en la 
correcta implementación del Programa de 
Acompañamiento Psicosocial y/ Sociolaboral. 

- Ministerio Desarrollo Social  entrega listado con el 100% 
de A.M. para ser intervenidos. 

- Monitoras Comunitaras: Ejecutan 50% de las sesiones 
individuales en modalidad Psicosocial: Valoración de 
Historia de Vida, Como llegar a ser más autónomos, Plan 
de Desarrollo parte I y II . 

Fase Sociolaboral, ejecutado 29% sesiones: Historia 
Ocupacional, Diagnostico y Perfil Ocupacional. 
-3 Capacitaciones al Equipo Comunal en el 
Acompañamiento Psicosocial fase individual y 
Sociolaboral. 100% cumplimiento. 

- Implementar modelo de intervención psicosocial y 
Sociolaboral, modalidad individual, para desarrollar 
y fortalecer los recursos y capacidades que 
permitan que los Adultos Mayores participantes del 
Programa, mejoren sus condiciones de vida y 
superen su situación de vulnerabilidad, quedando 
vinculados con la red local.   Intervención equivale a 
8 sesiones individuales en modelo Psicosocial, y 7 
sesiones en fase Sociolaboral.  

- Ministerio Desarrollo Social entrega listado 100% de 
A.M. para ser intervenidos en el Programa. 

- Monitoras Comunitarias: Ejecutan el 50% de las 
sesiones individuales en su modalidad Psicosocial: 
Valoración Historia de Vida, Como llegar a ser más 
autónomos, Plan de Desarrollo parte I y II. 

- Fase Sociolaboral, ejecutado 29% de sesiones, : Historia 
Ocupacional, Diagnóstico y Perfil Ocupacional. 

-Capacitar y acompañar al Equipo Comunal en la 
correcta implementación del Programa de 
Acompañamiento Psicosocial y/ Sociolaboral. 

- 3 Capacitaciones al Equipo Comunal en el 
Acompañamiento Psicosocial fase individual y 
Sociolaboral. Cumple 100% de lo planificado.  
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-Realizar Mesas Técnicas Comunales Mensuales de 
trabajo con Contrapartes Ministeriales (SENAMA-
Ministerio Desarrollo Social) 

- 2 Mesas Técnicas Comunales, en conjunto con 
Ministerio de Desarrollo Social, Ximena Fuentes y 
SENAMA, Gestor Territorial Valeria Garay. 

-Entregar Informes Técnicos y Financieros 
requeridos por el Ministerio de Desarrollo Social, a t 
través de su plataforma Virtual SIGEC.  

- Ejecutado. 6 Informes Financieros y 1 Informe 
Técnico   Programa Vínculos. Todos aprobados por el 
Ministerio de Desarrollo Social.   

-Realizar  reuniones técnicas de trabajo 
quincenalmente con  monitores comunitarios. 

- 12 reuniones quincenales. 
 

-Realizar documentación administrativa para la 
ejecución del Programa. 

- Ejecutado. 

Realizar segunda etapa del Programa, 
correspondiente a la II Fase Grupal: 
 
 
Se debe realizar al menos 9 sesiones grupales de 
Apoyo Psicosocial  a cada Adulto Mayor participante 
del Programa, espacios públicos de la comuna y en 
los domicilios de los AM que presentan problemas 
de desplazamiento. 

Monitoras ejecutan 78% II Fase grupal: 5 sesiones 
seleccionadas por Adultos Mayores: Conocimiento e 
integración Grupal, Relación Adulto(a)s con su entorno, 
Derechos Adulto(a)s Mayores, Prevención Maltrato, Como 
Organizarse para seguir juntos, Memoria y Autocuidado 
Encuentros en 3 recintos: Centro Integral del Adulto 
Mayor, CESFAM Clara Estrella y Centro Mujer Pueblo LE.  
 Las 2 sesiones restantes: Mitos sobre la vejez y 
Comunicación, se planificaron para enero de 2016. 

- Participar 1 Viaje con los Adultos Mayores 
beneficiarios de la 9° Versión del Programa, 
correspondiente al Programa Turismo Social 
(SENAMA) de manera de potenciar la integración 
grupal y social de las Personas Mayores. 

 
- Se ejecuta en un 100% la participación del Programa 
Vínculos en el paseo brindado por SENAMA a Melipilla, 
asistiendo 72 Adultos Mayores. 
 

Suscripción de Convenio, para la ejecución de la 10º 
Versión del Programa 

-100% ejecutado. Municipio acepta invitación realizada 
por el Ministerio Desarrollo Social. Se firma convenio. 

- Implementar Contacto Inicial para la 10° Versión 
del Programa, a fin de invitar a participar a los 
Adultos Mayores y   Diagnosticar a 135 Personas 
Mayores, definir su Plan de Intervención 
personalizado de acuerdo a sus propias necesidades 

- Se ejecuta en  100%  el contacto inicial, aplicando 135 
Cartas Compromiso y 135 Diagnósticos de los nuevos 
participantes del Programa, 10° versión.  
- Se implementan el 100% Planes de Intervención  Adultos 
Mayores beneficiados en esta 10° versión. Ambas 
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y al desarrollo de recursos y capacidade ejecutadas por el Equipo Municipal del Programa Vínculos 

- Realizar 4 Mesas Técnicas Comunales Mensuales 
de trabajo con Contrapartes Ministeriales 
(SENAMA-Ministerio Desarrollo Social) 

- 100%. Ejecutada 4 Mesas Técnicas Comunales, en 
conjunto con Ministerio Desarrollo Social a cargo 
Encargada Regional Subsistema Seguridades.  

- Entregar Informes Técnicos y Financieros 
requeridos por el Ministerio de Desarrollo Social, a 
través de su plataforma Virtual SIGEC.  

- 100%. Cumplimiento.  10 Informes Financieros y 2 
Informe Técnico  Programa Vínculos. Todos aprobados por 
el Ministerio de Desarrollo Social. 

Realizar  reuniones técnicas de trabajo 
quincenalmente con  monitores comunitarios. 

- Se han realizado 22 reuniones quincenales. 
 

Realizar documentación administrativa para la 
ejecución del Programa. 

- Se realiza proceso de compras, licitación, rendición de 
movilización, y documentación administrativa. 

Actividades significativas: Acompañamiento a Clubes conformados por Programa Vínculos: “Vínculos y 
Esperanza” y “Michelle Bachelet” brindándoles asesorías en temáticas  de vinculación comunitaria, paseos,  
postulación a fondos concursables, charlas y talleres de acuerdo a sus necesidades y propuestas, entre otras. 

Fuente: DIDECO Depto. de Desarrollo Social. Área de Protección Social Unidad Técnica. 
 
 

Nombre: PROGRAMA APOYO PSICOSOCIAL “PUENTE”, ENTRE LA FAMILIA Y SUS DERECHOS” Y DEL 
PROGRAMA DE ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL DEL SUBSISTEMA SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES.  

Presupuesto Asignado: $ 73.348.800 Ejecutado período:  $ 72.581.250 anual 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Solidaridad e Inversión Social (FOSIS) 

Fecha de  Inicio: 01/01/2015 Fecha de Término: 31/12/2015 
Programa de Apoyo Psicosocial: Acompañamiento personalizado a las familias incorporadas al Subsistema 
“Chile Solidario” por parte de un profesional, que visita a las familias con el objetivo que contribuir a mejorar la 
calidad de vida de las familias  
Programa de Acompañamiento Psicosocial: Acompañamiento personalizado a las familias y personas 
incorporadas al Subsistema de Seguridad y Oportunidad, con el objetivo que las familias sean autónomas, con 
un aporte del Estado logren superar la extrema pobreza en forma sostenible.  

Cobertura anual esperada:  203 Cobertura alcanzada semestre: 203 

Metas: 
- Realización 4 talleres de Promoción. 

Estado de Avance: 

- 4 talleres de promoción. 

-Ingreso mensual de cobertura asignada por el 
Programa EJE de FOSIS. 

- Se ingresa 100 de la cobertura correspondiente al año 
2015. 

-Visitas a las familias del Programa,  familias -Se visitan familias de cobertura correspondiente a los 
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incorporas en el año 2013 y 2014. años 2013 y 2014  de acuerdo a la metodología. 
Fuente: DIDECO. Depto. de Desarrollo Social. Área de protección Social. Oficina ingreso ético. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 

Nombre: PROGRAMA ACOMPAÑAMIENTO SOCIOLABORAL DEL SUBSISTEMA DE SEGURIDADES Y 
OPORTUNIDADES 

Unidad responsable: Área de Protección Social 

Presupuesto Asignado: $ 59.198.040 Ejecutado período:  $59.066.740 anual 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Solidaridad e Inversión Social (FOSIS) 

Fecha de  Inicio: 01/01/2015 Fecha de Término: 31/12/2015 

Descripción: Comprende acompañamiento personalizado a un integrante del grupo familiar  incorporado al 
Subsistema de Seguridad y Oportunidad, con el objetivo que las familias sean autónomas, con un aporte del 
Estado logren superar la extrema pobreza en forma sostenible. Programa complementario y paralelo al 
Programa de Acompañamiento Psicosocial. 

Cobertura anual esperada:  203 Cobertura alcanzada semestre: 203 

Metas: 
-Ingreso mensual de cobertura asignada por el 
Programa EJE de FOSIS. 

Estado de Avance: 
-Se ingresa el 100% de la cobertura asignada para el año 
2015 

-Realizar cada sesion a los participantes  Programa 
Socio laboral, según metodología. 

-Se realizan las sesiones de los participantes activos del 
programa. 

-Realización de los diferentes planes de intervención 
con cada participante.  

-Realización de planes individuales de  participantes en 
fase en sesión cuarta del Programa Psicosocial.   

-Inscribir a los beneficiarios que correspondan a los 
programas de emprendimiento del FOSIS. 

-Se inscribió a los participantes a los diferentes 
programas de emprendimiento del FOSIS.  

Actividades  significativas: Participación cierre Proyecto “Yo emprendo Semilla Ingreso Ético Familiar”, , 
Proyecto “Yo emprendo Semilla Ingreso Ético Familiar y de cierre Proyecto “Yo Apoyo tu Plan Laboral” 

Fuente: DIDECO. Área de protección Social. Oficina Ingreso Ético. Unidad Técnica DIDECO. 
 

Nombre: PROGRAMA HABITABILIDAD INGRESO ÉTICO FAMILIAR CONVOCATORIA 2014 

Unidad Responsable: DIDECO. Área de protección social 

Presupuesto Asignado: $ 96.250.000 Ejecutado: $ 96.225.523 anual 

Fuente de Financiamiento: Secretaria Ministerial Desarrollo Social 

Fecha de  Inicio: 09/09/2014 Fecha de Término: 11/09/2015 
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Descripción: Comprende la reparación de viviendas y entrega de camas equipadas y equipamiento para la 
cocina, grupos objetivos: familias Puente y Chile Solidario,  Beneficiarios de Programa Ingreso Ético Familiar, 
Beneficiarios del Programa Abriendo Caminos, Beneficiarios del Programa Vínculo,  ejecución programa cuenta 
con varias fases, diagnóstico, proceso de propuestas técnicas, fase de construcción, entrega de equipamiento y 
evaluación.  A la fecha el Programa se encuentra en fase de Diagnóstico y Propuestas Técnicas. 

Cobertura anual esperada:   
175 condiciones mínimas de habitabilidad 

Cobertura alcanzada:  
204 condiciones mínimas de habitabilidad 

Metas: 

 -Realizar 84 diagnósticos de cada familia y 
beneficiario seleccionado. 

Estado de Avance: 

 -Ejecutado. Se han realizado  84 diagnósticos. 

 -Realizar 175 propuestas técnicas según 
cobertura asignada por convenio. 

 -Ejecutado. Se han realizado 204 Propuestas técnicas. 

-Realizar la intervención de las propuestas 
constructivas. 

-Realizadas el 100% de las propuestas. Se realizaron 91 
propuestas constructivas. 

-Realizar la entrega de los equipamientos según 
corresponda a cada familia 

-Realizadas el 100% de las entregas de equipamiento para 
vivienda. 113 propuestas. 

Fuente: DIDECO. Área de protección Social. Oficina Ingreso Ético. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 

B) DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL: 
 
Oficina de Intermediación Laboral OMIL: 

Establece la coordinación  entre la oferta y la demanda de trabajo comunal, gestionando la búsqueda activa de empleo en sus diversos 

oficios y profesiones. Otorga información y orientación en materia de empleo, tanto a empleadores como a los que buscan trabajo y facilita 

la incorporación a estos últimos a procesos de capacitación que les permitan mejorar su oferta de servicios. 

Durante el año 2015 se atendió a 8.111 personas 
 
Actividades de la Oficina: 

- Inscripción OMIL en la Bolsa Nacional de Empleo: 1.934 personas 

- N° de Ofertas de Empleo: 650 ofertas 

- N°  de Colocados: 581 personas 

- N° de derivaciones a ofertas de trabajo: 3.289 
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- Atención Cesantía AFC: 842 personas 

- Atención Cesantía Caja de Compensación: 16 personas 

- Atención Capacitación: 799 personas, divididos como sigue: 
a) Orientación: 192 personas. 
b) Derivación de capacitación: 607 personas 

 
Actividades significativas:  

El día 19 de Junio, se participa en charla informativa en conjunto con la Fundación Techo para Chile, donde se dar a conocer el trabajo de la 

Omil, a usuarios residentes en el Campamento Obra de Ladrillo. 

Reunión con INCAMI (Instituto Católico Chileno de Migración), el día 26 de noviembre de 2015. El objetivo fue conocer y difundir buenas 

prácticas para un mejor acompañamiento e inserción laboral en personas migrantes, en especial haitianos. 

 

Nombre programa: PROGRAMA FORTALECIMIENTO OMIL 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento Económico Local. 

Presupuesto Asignado: $16.460.000 (Monto fijo 
recursos de operación $14.040.000, y monto 
variable de recursos por incentivo M$2.420.000) 

Ejecutado: $11.697.336 anual 

Fuente de Financiamiento: Fondos de Administración (externos) Institución: SENCE 

Fecha de  Inicio: 23de Febrero 2015 
Fecha de Término: 14 Diciembre 2015(recursos 
humanos puede extender contrato hasta el 28/02/2016. 

Descripción: Consiste en la entrega de recursos de operación, para la contratación de recurso humano, que 
permita realizar varias actividades. Se cancelará un monto correspondiente a incentivos por el cumplimiento de 
dichas actividades, en dos períodos. Contrato servicios una Psicóloga (abril 2014 a febrero 2015). Requisitos: en 
el caso de Lo Espejo corresponde OMIL tipo III. 

Metas:  
Colocación: pago por 200 colocados/as anual, 
contrato mínimo 3 meses, jornada completa y media 
jornada, código del Trabajo y contratas honorarios 
sector público. 
Actividades  intermediación laboral: 
a) 24 talleres anuales de Apresto Laboral 
b) 60 Visitas a Empresa en el año 
c) 6 Encuentros Empresariales en el año 

Estado de Avance: 
Colocación: 293 beneficiarios durante el  año 2015.. 
 
 
Actividades básicas de intermediación laboral: 
a) 32 Talleres de apresto, con 488 participantes. 
b) 151 Visitas a Empresas. 
c) 6 Encuentros Empresariales. 
d) 2 Encuentro Territorial. 
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d) 6 Encuentros Territoriales en el año 
e) 2 estudios de mercado en el año 

e) 2 estudio de mercado  

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 
 
 

C) DEPARTAMENTO DE DESARROLLO COMUNITARIO: 
 

   Oficina de Asuntos Religiosos: 
Representa el gobierno local frente a las entidades religiosas. Asesora, orienta y las inquietudes de los diferentes credos dando 

cumplimiento de la ley 19.638 que establece la libertad de culto. En este sentido cumple varias acciones definidas en las siguientes metas:  

 

Metas:  
-Atención al 100% de usuarios: Sacerdotes, Pastores 
y    Líderes Religiosos. 

Estado de Avance: 
- Se ha atendido al 100% de los usuarios 

- Vincular al mundo religioso en las diferentes 
actividades que realiza la municipalidad por medio 
de temáticas que funcionan en el departamento 
comunitario como: mesas territoriales, celebración 
aniversario comunal, día de la mujer, día del 
dirigente, etc.     

 

 

 

   Ejecutado. Participación en las diferentes actividades 
realizadas en el departamento de comunitario: mesas 
territoriales, día de la mujer, ferias territoriales, 
aniversario comunal   

   -TEDEUM Nacional. Participación de la oficina junto al 
alcalde en la Ceremonia de acción de Gracias Nacional 
de Iglesias Cristianas Evangélicas 

 -TEDEUM COMUNAL. Oficina realiza coordinación del 
encuentro con la Unidad Pastoral de Lo Espejo (UPLE). 
85% de asistencia  Iglesias al evento. 

  Concierto Navideño de Coro Polifónico en el Edificio 
Consistorial. Asistencia masiva. 

-Visita a las diferentes organizaciones  religiosas de 
la  comuna. 

  - Ejecutado. Cobertura Alcanzada  90%. A su vez se 
visitó 30% de las organizaciones sociales en la comuna. 

- Participar en 4 encuentros anuales de carácter 
informativo en la   Oficina Nacional De Asuntos 
Religiosos ( ONAR) 

- Ejecutado 100% 
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-Difusión de la labor de la  oficina mediante 
diferentes medios de comunicación: boletines 
informativos, trípticos, Facebook y Pág. Web. 

 
- Ejecutado. Cobertura Alcanzada 100% 
 

-Dos reuniones anuales: Decanato (iglesias católicas) 
y Uple (iglesias evangélicas). Se informara respecto 
del trabajo que realiza el municipio con los 
diferentes actores y agrupaciones del mundo 
religiosos. 

- Cobertura Alcanzada 100%. Durante el año  2015 se 
realizaron cuatro encuentros, dos entre las iglesias 
evangélicas y dos de las iglesias católicas. 

- Seminario de la ley 19.638 la cual  estable igualdad 
religiosa en chile para las diferentes organizaciones 
de estas características tales como Mormones, 
evangélicos, testigos de Jehová, católicos y otras 

 
 
 

  -Ejecutado.  SEMINARIO LEY N° 19.638: Junio 
“Seminario de Igualdad de Culto”, Auditorio Municipal, 
convocó a más de 30 líderes religiosos de la comuna 
(pastores, sacerdotes, obispos, etc.) Contó con la 
presencia de Encargados de Asuntos Religiosos de siete 
comunas de la RM. Actividad respaldada por el Director 
de la Oficina Nacional de Asuntos Religiosos (ONAR), sr. 
Humberto Lagos 

-Fiscalizar los terrenos comodatos entregados a las 
diferentes iglesias   

  - Cobertura Alcanzada 100%. 

-Cursos de capacitación dirigida a personas naturales 
de iglesias con algún oficio que permita mejorar la 
calidad de vida de estos gestionado por la oficina de 
asuntos religiosos y la OTEC san Jorge.         
 
 
 
 
 
 
 

- Ejecutado.  PROGRAMA + CAPAZ: La Oficina de 
Asuntos Religiosos en conjunto con la OTEC San Jorge, 
implementó desde el mes de Mayo, el Programa + 
Capaz, dirigido especialmente a personas naturales de 
las distintas iglesias de la comuna. El curso “Auxiliar 
Administrativo”, duración de 300 horas, entrega las 
herramientas necesarias para la reinserción laboral. 
Beneficia a 25 personas, que reciben material 
pedagógico, y el pago de $3.000 diarios por concepto 
de transporte.  
- Diciembre: Certificación SENCE, y reinserción laboral 
de 25 personas. 100% cobertura. 
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-Entrega de Biblias a todos los establecimientos de 
educación municipal 
 

- Ejecutado. La Municipalidad en conjunto la Fundación 
Internacional de Gedeones, realiza la entrega de 
alrededor de 10 mil Nuevos Testamentos, a los alumnos 
y alumnas de todos los establecimientos educacionales 
municipales de la comuna. Además, incluyó la entrega 
de nuevos testamentos en algunos colegios 
subvencionados y particulares; y a funcionarios 
municipales y de salud.  

Fuente: DIDECO. Departamento Económico Local. Unidad Técnica DIDECO. 
 

 

 
2. ÁREA DE EDUCACIÓN 
 
Área compuesta por el  Departamento de Educación y sus respectivos departamentos, unidades y direcciones de los establecimientos 
educacionales. 
 
2.1. OBJETIVO ESTRATÉGICO: Construir un sistema de educación municipal integral y participativa, centrado en el desarrollo de los 
estudiantes a contar desde la primera infancia. 
 
2.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO: Ejercer un liderazgo situacional en la gestión municipal de educación por parte de los directivos del DEM y 
los establecimientos. 
 
2.1.1.1. Programa de capacitación y  coaching1sobre liderazgo situacional, dirigido a los equipos directivos de los colegios y DEM. 
Comprenderá: plan de trabajo por cada establecimiento (objetivos, actividades, indicadores),  seguimiento y evaluación sobre la 
aplicación y cambios comprometidos.  
 

Presupuesto asignado: Sin costo Ejecutado: no aplica 

Fecha inicio: marzo 2015 Fecha de término: diciembre 2015 

Descripción: Consiste en 3 Talleres  de liderazgo dirigido a directores de escuelas y liceos de la comuna, jardines infantiles y directivos 
DEM 

Cobertura anual esperada: directores de 
establecimientos comunales, directoras jardines 

Cobertura alcanzada: directores de establecimientos comunales, directoras 
jardines infantiles, directivos  DEM, 100% . 
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infantiles, directivos DEM, 100%. 

Metas: 
Ejecución de tres talleres:  
-1 taller a Directores de establecimientos  
-1 taller a Directoras jardines infantiles  
-1 taller a Directivos DEM 

Estado de avance: 
 

 Sin ejecución 

1 Dirigir, instruir y entrenar a una persona o a un grupo de ellas, con el objetivo de conseguir alguna meta o de desarrollar habilidades específicas. 
 
 

2.1.2. Articular los objetivos de aprendizaje según la etapa de formación –pre-básica, básica y media--, implementando un modelo 
pedagógico que comprenda metodologías de enseñanza innovadoras. 
 
2.1.2.1. Comité de carácter técnico-pedagógico que analizará y definirá participativamente modelos pedagógicos que se aplicará en los 

establecimientos municipales. 
 

Fuente de Financiamiento: Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) 

Fecha inicio: Junio 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Se elaboran Informes al Hogar en forma participativa para articular el trabajo entre jardines infantiles y establecimientos 
educacionales que cuenten con Educación Parvularia. 

Cobertura anual esperada: junio - diciembre Cobertura alcanzada: 100 % 

Metas:100% de cobertura a partir de las Bases 
Curriculares de Educación Parvularia. 

Estado de avance:Ejecutado. 

Actividades significativas: Coordinación Departamento de Educación Municipal y los diferentes jardines infantiles. 
Fuente: Departamento de Educación 

 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Marzo 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Se utiliza el Método LEI (párvulo y estudiante) para el proceso de lectoescritura inicial, en kínder y primer año básico. 

Cobertura anual esperada: marzo - diciembre Cobertura alcanzada: 100 % 

Metas: 95% de lectores en primer año básico. Estado de avance: Ejecutado. 

Actividades significativas: Monitoreo desde el Departamento de Educación Municipal a las actividades realizadas. 
Fuente: Departamento de Educación 

 
2.1.2.2. Aplicación, seguimiento y evaluación del modelo educativo acordado. 
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Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Enero 2015 Fecha de término: Febrero 2015 

Descripción: Se elaboran planificaciones diarias, tanto en la asignatura de Lenguaje y Comunicación como en la de Matemática, de 
educación básica con el fin de otorgar insumos curriculares a los establecimientos educacionales municipalizados. 

Cobertura anual esperada: 100% docentes de Educación 
Básica de Lenguaje y Comunicación y de Matemáticas 

Cobertura alcanzada: 100% 

Metas:Entrega de material pedagógico a todos los 
docentes de las asignaturas de Lenguaje y Matemática. 

Estado de avance: 
Ejecutado 

Actividades significativas: Trabajo realizado realizado a partir de la Bases Curricularesa 2012. Elaboración del material pedagógico por el 
Departamento de Educación Municipal, coordinación del DEM con docentes de asignaturas definidas. 

Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 
Fecha inicio: Marzo 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Elaborar evaluaciones de diagnóstico por unidad de aprendizaje, tanto en la asignatura de Lenguaje y Comunicación como 
en la de Matemática, de educación básica con el fin de otorgar insumos curriculares a los establecimientos educacionales 
municipalizados y evaluar aprendizajes. 

Cobertura anual esperada: 100% docentes de Lenguaje 
Matemáticas 

Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: 
Entrega de evaluaciones a todos los docentes de las 
asignaturas de Lenguaje y Matemática para evaluar los 
aprendizajes trabajados en cada unidad de aprendizaje. 

Estado de avance: 
En proceso. Se efectúa evaluación de segundo semestre de las asignaturas 
de Lenguaje y Matemáticas de acuerdo a evaluaciones digitales entregadas 
por el Departamento de Educación con el fin de verificar los trabajos 
realizados en cada unidad. 

Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Marzo 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 
Descripción: Se elaboran informes estadísticos, tanto en la asignatura de Lenguaje y Comunicación como en la de Matemática, de 
educación básica a fin de otorgar resultados curriculares a los establecimientos educacionales municipalizados en torno a las 
evaluaciones aplicadas. 
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Cobertura anual esperada: 100% de establecimientos 
con educación básica 

Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: Entrega material digital a los directivos y docentes 
de los establecimientos educacionales municipalizados. 

Estado de avance:VInformes elaborados de la evaluación diagnóstica de  la 
tercera y cuarta unidad correspondiente al segundo semestre, en proceso. 

Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Proyecto de Integración Escolar (PIE) 

Fecha inicio: Marzo 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Elaborar planes de trabajo a los estudiantes, en todos los establecimientos, contribuyendo al mejoramiento continuo de la 
calidad de la educación impartida, favoreciendo la presencia en la sala de clases, la participación y el logro de los aprendizajes esperados 
de “todos y cada uno de los estudiantes”, especialmente aquellos que presentan necesidades educativas especiales (NEE). 

Cobertura anual esperada: Marzo - diciembre Cobertura alcanzada: 90% 

Metas: Dotar a los establecimientos educacionales con 
profesionales que exige el decreto N°170, con una 
cantidad de horas que garantice el adecuado tratamiento 
de los alumnos con NEE. Identificar y responder a la 
diversidad de las necesidades de los estudiantes 
mediante la mayor participación en el aprendizaje, las 
culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusión en 
la educación. 

Estado de avance: 
Ejecutado. 

Aumento de la cobertura de tratamiento en un 19% de estudiantes (945 del 
año 2014 a 1127 del 2015). 
Aumento de atenciones de profesionales especialistas en un 7% 
(fonoaudiólogos y psicólogos) en relación al 2014. 

Actividades significativas: 
• Atención personalizada a los estudiantes con NEE.  
• Proveer a los establecimientos profesionales idóneos según el decreto 170 para realizar diagnósticos y tratamiento integral de NEE 

(psicólogos, fonoaudiólogos, educadores diferenciales y psicopedagogos). 
• Trabajo con la comunidad educativa haciendo participe a todos los actores que la componen. 

Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Abril 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 
Descripción: Elaborar evaluaciones para medir la velocidad lectora, en los alumnos de primeros básicos de cada establecimiento 
educacional municipal de la comuna. 

Cobertura anual esperada: 100% Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: Medir la velocidad lectora de todos los 
estudiantes de los establecimientos educacionales, para 

Estado de avance: 
Ejecutado. 
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complementar datos con la comprensión lectora.  

Actividades significativas: Reuniones de trabajo DEM y docentes de los establecimientos involucrados para elaborar las evaluaciones, 
informes de carácter cuantitativo y cualitativo. 

Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Abril 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Elaborar un Plan Lector y un Plan Matemático, para ser trabajado en forma complementaria a las asignaturas de Lenguaje y 
Matemática de primero básico. 

Cobertura anual esperada: Abril - diciembre Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: 
Desarrollar habilidades de comprensión lectora y 
resolución de problemas, en los estudiantes de educación 
básica. 

Estado de avance: 
Ejecutado. 

 

Fuente: Departamento de Educación 
 

2.1.3. Rediseñar ofertas programáticas JEC y extraescolar acorde con necesidades e interés de los estudiantes articulados con la 
propuesta educativa innovadora. 
 
2.1.3.1. Comité  multidisciplinario que analice las experiencias de la JEC y los programas Extra-escolares en los establecimientos, realice 
consultas a la comunidad educativa y proponga alternativas para potenciar estos programas. 

 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP)  

Fecha inicio: Abril 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 
Descripción: Comprende una serie de Campeonatos inter-escolares organizados durante todo el año en diversas 
actividades deportivas para las actividades extra programáticas: 
Futbol: Sub 14 y 16 
Baby futbol: hombres y mujeres 
Basquetbol: Sub 14 y 17 
Balón mano: Su 14 y 16 
Ajedrez: Su 14 y 18 
Tenis de mesa: Sub 14 y 18 ( hombres y mujeres) 

Cobertura anual esperada: alumnos de los 
establecimientos 

Cobertura alcanzada: 100% 
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Metas: 
Desarrollar y potenciar habilidades deportivas en 
los estudiantes de los establecimientos 
educacionales de la comuna. 

Estado de avance: 
Todos los campeonatos  se llevaron a cabo.   

 

Actividades significativas: Campeonatos dentro y fuera de la comuna.Puntos de encuentro: Estadio Clara 
Estrella, canchas complejo Deportivo Nuevo extremo, Gimnacio Municipal y Frontis del Edificio Consistorial.  
Participación en etapas provincialers y etapas regionales en las disciplinas de ajedrez, tenis de mesa y furbol 

Fuente: Departamento de Educación 
 

 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de establecimiento (los SEP) 

Fecha inicio: Abril 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Representar a la comuna en campeonatos provinciales y regionales a través de selecciones 
estudiantiles municipales deportivas. 

Cobertura anual esperada: 100% de alumnos 
seleccionados. 

Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: 
Representar a las escuelas municipales de 
nuestra comuna a nivel provincial y regional. 

Estado de avance:   
Ejecutado. 

Actividades significativas: Participación en campeonatos provincial y regional de basquetbol, provincial y 
regional de ajedrez, provincial y regional de tenis de mesa, provincial de balón mano.   

Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: julio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 
Descripción: actividades culturales realizadas a nivel de establecimientos educacionales y una muestra a nivel 
comunal. 

Cobertura anual esperada: 100% de alumnos de 
las escuelas municipales. 

Cobertura alcanzada:  100 %. 

Metas: representaciones artísticas de cada 
establecimiento y participación en los festivales 
de teatro y títeres. 

Estado de avance:  
Ejecutado. 

 

Actividades significativas: participación en actividades artístico-culturales:  
-Festival de folclore 
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-Campeonato Comunal de Cueca Escolar, participación establecimientos educacionales. Jurado compuesto por 
autoridades municipales y Educación. Frontis edificio consistorial de la  Municipalidad Se seleccionó de acuerdo a 
tres categorías: primer ciclo, segundo ciclo y ensañañnza media.  
- Festival de teatro 
-Concierto Lector, 
-2do carnaval cultural 
-Feria comunal costumbrista 
-Planetario móvil 
-Función de títeres 
-Conmemoración de la matanza 
-Festival de la voz: desarrollada por primera vez. Participación de estudiantes , apoderados, docentes y 
paradocentes de dos los establecimientos. Se premiaron según categorías: Primer ciclo, segundo ciclo, enseñanza 
media y funcionarios. Salón auditórium Escuela Alicia Ariztía 

    Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: julio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: SEMANA DE LA PSICOMOTRICIDAD. Comprende actividades deportivo recreativas desarrolladas la 
primera semana de diciembre en el parque Violeta Parra, bajo las directrices del Instituto Nacional de Deporte, 
enmarcadas en el nuevo programa del Ministerio del deperte, organizada en tres jornadas de acuerdo a los 
distintos patrones motores básicos según edad. 
Día 1: Prekinder y kínder 
Día 2: Primero, segundo y tercero básico 
Día 3: Jardines Infantiles  

Cobertura anual esperada: 100% alumnos de 
jardines infantiles etapa medio mayor, etapa  
párvulo escuelas municipales y primer ciclo básico  

Cobertura alcanzada:  100 %. 

Metas: participación jardines infantiles y escuelas 
municipales. 

Estado de avance: Ejecutado.  
 

Actividades significativas: participación de la totalidad de los alumnos de jardines infantiles en etapa medio 
mayor, etapa de párvulo de las escuelas municipales y primer ciclo básico  
 
 
 



72 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Departamento de Educación 
 
 

2.1.3.2. Rediseñar los Proyectos Educativos Institucionales que incorporen un perfil o caracterización específica (artístico, deportivo, 
científico- tecnológico y/o medioambiental) en cada establecimiento educacional municipalizado. 

 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Abril 2015 Fecha de término: diciembre 2015 
Descripción: Rediseñar Proyecto Educativo Institucional (PEI) de los establecimientos educacionales, a partir de 
un formato entregado por el Departamento de Educación Municipal, en jornadas destinadas para el trabajo 
participativo. 

Cobertura anual esperada: 15 establecimientos  Cobertura alcanzada: 80% 

Metas: Tener un PEI (en cada establecimiento 
educacional) con un sello que identifique a la 
comunidad educativa y actualice prácticas anual. 

Estado de avance: 
En ejecución.   

Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Mantención 

Fecha inicio: agosto 2015. Fecha de término: noviembre 2015. 

Descripción: promocionar gráficamente la matricula de los establecimientos educacionales para el 2016. 

Cobertura anual esperada: 15 establecimientos Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: promocionar matricula de los  Estado de avance: Ejecutado.  

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) y Subvención General 

Fecha inicio:  julio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: creación de talleres, que formen en el conocimiento y desarrollo de aptitudes, habilidades y 
destrezas básicas, relacionadas con las siguientes disciplinas: acordeón, batería y percusión, canto, clarinete, 
contrabajo, flauta traversa, guitarra, guitarra eléctrica, saxofón, teclado, trombón, trompeta, viola, violín, 
violoncelo; mostrando lo aprendido en conciertos públicos.  

Cobertura anual esperada:  
300 alumnos y alumnas. 

Cobertura alcanzada:  97 % (290 alumnos beneficiarios). 

Metas: adquirir conocimientos de lectoescritura 
musical, conocimiento de las escalas, técnica del 
instrumento, construcción de acordes y repertorio 
común de orquesta. 

Estado de avance:  
Finalizado. Formación de 290 alumnos en las disciplinas 
señaladas. 

Actividades significativas: 3 conciertos en establecimiento “Blue Star”, 7  ensayos generales con alumnos y 
alumnas de 7 establecimientos, presentación ex Congreso y concierto de fin de año en parque “Violeta Parra”. 
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establecimientos municipales para el año 2016. 

Actividades significativas: diseño e instalación de pasacalles y posteras alusiva a la captación de matrícula 2016.  
Fuente: Departamento de Educación 

2.1.4. Realizar perfeccionamiento y capacitación para el personal docente y asistentes de la educación, articulados con una 
metodología educativa innovadora con aplicación y evaluación. 
 
2.1.4.1. Plan de perfeccionamiento y capacitación articulado con objetivos 2.1.2. 2.1.3. 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Enero 2015 Fecha de término: Enero 2015 

Descripción: Se realiza capacitación a las profesoras de primer año básico 2015 en torno al Método LEI. 

Cobertura anual esperada: Enero Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: Capacitar a las docentes de primer año 
básico para trabajar el Método LEI. 

Estado de avance: 
Capacitación a doce profesoras de primer año básico. 

Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Abril 2015 Fecha de término: Abril 2015 

Descripción: Se realiza capacitación a las duplas psicosociales (psicólogo y asistente social) en torno al trabajo relacionado con la asistencia, 
retención y deserción escolar. 

Cobertura anual esperada: Abril Cobertura alcanzada: 100% 

Metas:Capacitar a cada dupla psicosocial de los 
establecimientos educacionales. 

Estado de avance: 
Capacitación a diez duplas psicosociales. 

Actividades significativas: Apoyo psicosocial a los establecimientos educacionales. 
Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Febrero 2015 Fecha de término: Febrero 2015 

Descripción: Ccapacitación a los auxiliares de aseo en torno a la prevención de riesgos correspondiente a sus áreas de trabajo. 

Cobertura anual esperada: Febrero Cobertura alcanzada: 100% 

Metas:Capacitar al 100% de los auxiliares de aseo de los 
establecimientos educacionales. 

Estado de avance: 
100% de auxiliares de aseo capacitados. 

Actividades significativas: Apoyo psicosocial a los establecimientos educacionales. 
Fuente: Departamento de Educación 
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Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto  2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: capacitar a las duplas psicosociales (psicólogo y asistente social) en torno al trabajo vinculado a su quehacer en el área de 
Convivencia Escolar.   

Cobertura anual esperada: 3 capacitaciones a 15 dupla 
psicosocial de los establecimientos educacionales. 

Cobertura alcanzada: 100% 

Metas: capacitar a 15 dupla psicosocial de los 
establecimientos educacionales en Explotación sexual 
comercial NNA, Fenomenología del abuso sexual, Problemas 
conductuales en el contexto escolar. 

Estado de avance:  
Finalizado.  

      Fuente: Departamento de Educación 
 
 
 
 
 
 

2.1.4.2. Capacitación en metodologías de trabajo con la comunidad organizada y no organizada, centros de padres y apoderados entre 
otros, que considere técnicas de trabajo con adultos, contexto social e  iniciativas conjuntas culturales y ambientales. 
 

Fuente de Financiamiento: Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) 

Fecha inicio: Abril 2015 Fecha de término: Abril 2015 

Descripción: Capacitación a las educadoras, jardines infantiles JUNJI en torno a la seguridad de los trabajadores. 

Cobertura anual esperada: Abril Cobertura alcanzada: 100% 

Metas:Capacitar a todas las educadoras de los jardines 
infantiles JUNJI. 

Estado de avance: Ejecutado. Capacitación a las seis educadoras de los 
jardines infantiles JUNJI. 

Fuente: Departamento de Educación 

 

Fuente de Financiamiento: sin costo 

Fecha inicio: agosto  2015. Fecha de término: noviembre 2015. 

Descripción: realizar capacitaciones a los trabajadores de la educación municipal para constituir comités paritarios en cada 
establecimiento educacional. 

Cobertura anual esperada: 14 establecimientos educ. Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: constituir comités paritarios en 14 Estado de avance: Finalizado.  
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establecimientos educacionales. 

Actividades significativas: reuniones de capacitación a docentes y asistentes de la educación. 

Fuente: Departamento de Educación 

 

2.1.5. Diseñar planes de convivencia escolar en todos los establecimientos municipales, con el fin de mejorar las 
interacciones entre los miembros de la comunidad educativa, promover la participación de los Centros de Apoderados y 
vincularse a las redes sociales de apoyo. 
2.1.5.1. Plan de convivencia escolar en cada establecimiento con propuesta de aplicación, seguimiento y evaluación 

 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Marzo 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Se rediseñan manuales de convivencia escolar, a partir de un formato único entregado por el Departamento de Educación 
Municipal, con los planes de acción frente a situaciones de bulling, embarazo adolescente entre otros. 

Cobertura anual esperada: Marzo - diciembre Cobertura alcanzada: 95% 

Metas: Rediseño 15 manuales convivencia escolar. Estado de avance: Correcciones a manuales de convivencia escolar 
presentados 

Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Planes de Mejora de los establecimiento (SEP) 

Fecha inicio: Marzo 2015 Fecha de término: Diciembre 2015 

Descripción: Se rediseñan los planes de gestión de convivencia escolar, a partir de un formato único entregado por el Departamento de 
Educación Municipal, con las respectivas redes de apoyo. 

Cobertura anual esperada: Marzo - diciembre Cobertura alcanzada: 95% 

Metas: Rediseño 15 planes gestión de convivencia escolar. Estado de alcance: Correcciones a los planes de gestión de convivencia 
escolar presentados a la fecha. 

  Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto  2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: Planificar un proceso que monitoree las  acciones e n el establecimiento educacional, y así cumplir las tareas necesarias 
para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de 
evaluación. Se incorpora mediación escolar, clima de aula, sist. alerta temprana, organización estudiantil, participación de apoderados. 

Cobertura anual esperada: implementación de las Cobertura alcanzada: 95% 
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acciones contenidas en los planes de gestión de todos los 
establecimientos educacionales. 

Metas: Implementación de las acciones contenidas en el 
Plan de Gestión de Convivencia Escolar. 

Estado de avance: Finalizado.  

Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 
Descripción: sistematizar la información de Convivencia Escolar en un registro en los que se incorporan: la política de convivencia escolar, 
el plan de gestión de Convivencia Escolar, el Manual de Convivencia Escolar, medios de verificación de implementación del Plan de Gestión 
de Convivencia Escolar, planificaciones de HPV, Fichas de derivaciones a la Red 24 horas, fichas de ausentismo escolar, planes de trabajo 
de duplas psicosociales y los planes de trabajo de estudiantes en práctica de trabajo social y psicología.  

Cobertura anual esperada: instalación de un sistema de 
información de Convivencia Escolar en todos los 
establecimientos educacionales. 

Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: implementar la sistematización de la información 
del área de Convivencia Escolar en los 15 establecimientos 
educacionales. 

Estado de avance: Finalizado. 

    Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: derivar a Red 24 horas a estudiantes que presentan vulneración de derechos, abuso sexual, ausentismo reiterado a clases. 

Cobertura anual esperada: 100% derivaciones de 
estudiantes vulnerados de establecimientos educacionales. 

Cobertura alcanzada en el semestre: 95%. 

Metas: Que el 100% de los establecimientos educacionales 
derivan estudiantes con vulneración de derechos.  

Estado de alcance: Finalizado. 

     Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: generar instancias de participación de los Centros de Estudiantes de los liceos municipales.  

Cobertura anual esperada: generación de 03 instancias de 
participación de los centro de estudiantes el segundo 
semestre: (1) 2 Jornadas de promoción de la participación 

Cobertura alcanzada: 100%. 
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estudiantil, el derecho y la autonomía juvenil. USACH 
Objetivo: Fomentar la organización de los estudiantes de los 
liceos municipales de la comuna. (2) 1 Conversatorio: Desde 
y para nosotros: Fortaleciendo la educación pública.    

Metas: Aumentar la participación de Centros de 
Estudiantes. 

Avance: finalizado. Las tres jornadas se realizan.  

Actividades significativas: alianza estratégica USACH y Oficina Juventud para generar instancias de participación. 
    Fuente: Departamento de Educación 
 

 Fuente: Departamento de Educación 
 
 
 
 

Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 
Fecha inicio: agosto  2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: implementar Comités de sana Convivencia, con el objetivo de monitorear y hacer seguimiento al Plan de Gestión de 
Convivencia Escolar, derivaciones a Red 24 horas, coordinación equipos de Convivencia Escolar y temas relativos a Convivencia Escolar. 

Cobertura anual esperada: 1 comité de sana Convivencia 
por establecimiento educacional.  

Cobertura alcanzada: 66%. 

Metas: cada establecimiento educacional genera una 
instancia de Comité de sana Convivencia.  

Estado de avance: finalizado. 10 establecimiento educacionales efectuaron 
una instancia de Comité de Sana Convivencia en el segundo semestre. 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto  2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción:   clima de aula: Diagnóstico, planificación, implementación y evaluación de clima de aula segundo ciclo en 11 
establecimientos educacionales de enseñanza básica a cargo de Programa Habilidades para la vida. 

Cobertura anual esperada:  
100% de cursos del segundo ciclo. 

Cobertura alcanzada: 100%. 
 

Metas: generación de asesorías en clima de aula, 
promoción, detección, prevención. 

Estado de avance: todos los cursos de NB-2 participan de las actividades 
de clima de aula.     

Actividades significativas: reuniones de trabajo que se realiza con docentes, apoderados y estudiantes.  
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Fecha inicio: agosto  2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: implementar un sistema de registro (fichas) de ausentismo escolar y retiro de estudiantes, con el objetivo de controlar y 
monitorear las causales del ausentismo escolar, y  un plan de acción a seguir a cargo de dupla psicosocial e Inspector General de cada 
establecimiento educacional.  

Cobertura anual esperada: los 15 establecimientos 
educacionales efectúan el llenado de fichas on-line y las 
acciones de retención escolar. 

Cobertura alcanzada: 100%  

Metas: disminuir la pérdida de matrícula y el ausentismo 
escolar. 

Estado de avance: Finalizado. 10 establecimiento educacionales 
implementan acciones en Retención Escolar.  

    Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto  2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: salidas a terreno a los establecimientos educacionales de la Coordinadora comunal del área de Convivencia Escolar DEM.  

Cobertura anual esperada: los 15 establecimientos 
educacionales son visitados. 

Cobertura alcanzada: 100%.  

Metas: mejorar convivencia escolar al interior de los 
establecimientos educacionales, apuntando a mejorar 
matrícula y asistencia. 

Estado de avance: Finalizado. 95 visitas a terreno segundo semestre.  

    Fuente: Departamento de Educación} 
 
 

  2.1.5.2. Comisión mixta (salud-educación) con sus respectivos planes de trabajo anuales: objetivos, actividades, responsables, metas, 
 evaluación, etc.; organizado según prioridades. 

Fuente de Financiamiento:  Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)  
Fecha inicio:  agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: coordinar pesquisa de estudiantes referentes a las áreas de otorrino, columna y oftalmología de estudiantes pre-kínder, 
kínder, primero, sexto y séptimo año básico a profesionales del área. 

Cobertura anual: 100% estudiantes pesquisados. Cobertura alcanzada:  100%. 

Metas: Pesquisar a estudiantes con posibles problemas 
oftalmológicos, otorrino y de columna. 

Estado de avance: Pesquisa en todos los establecimientos educacionales 
municipales y particulares subvencionados. 

   Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) 
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Fecha inicio: julio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: coordinar colación (desayuno, almuerzo y tercera colación) a estudiantes prioritarios que 
pertenecen al Programa de Alimentación Escolar (PAE) en establecimientos municipales y particulares 
subvencionados. 

Cobertura anual esperada: 100% alumnos PAE. Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: entrega de colaciones (desayuno, almuerzo 
y tercera colación) estudiantes que pertenecen al 
PAE. 

Estado de alcance: Finalizado. 

    Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: septiembre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: Evaluar el estado nutricional de los estudiantes de los establecimientos educacionales, a través de 
las mediciones de las variables antropométricas. 
Cobertura anual esperada: 90 % del total de los 
estudiantes municipales. 

Cobertura alcanzada: 75 %. 

Metas: realizar diagnóstico nutricional a través de 
la evaluación variables peso y talla, según edad y 
sexo.  

Estado de avance: Finalizado.   

Actividades significativas: evaluación del estado nutricional establecimientos municipalizados.  
   Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: intervenciones que incluyan la adquisición de hábitos de vida saludables, buscando de esta forma 
intervenir en los factores de riesgo asociados a mal nutrición por exceso o déficit. 

Cobertura anual esperada: a todos los alumnos de 
pre básica de los 14 establecimientos 
educacionales.  

Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: planificar mensualmente minuta de 
colaciones saludables y actividades extraescolares, 
según requerimiento energético por grupo etario 
considerando aspectos colectivos; económicos, 
estacionalidad, variedad y valor nutricional. 

Estado de avance: Finalizado.   
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Actividades significativas: entrega mensual de planificación colaciones saludables establecimientos municipales.  
   Fuente: Departamento de Educación 
 
 

2.1.6. Evaluar las necesidades para implementar mejoramientos y ampliaciones de infraestructura, equipamiento y 
tecnología para alcanzar óptimas condiciones físicas para el proceso educativo y bienestar de los estudiantes. 
 
2.1.6.1. Mejoramiento de infraestructura y equipamiento de los distintos colegios municipales a partir de la realización de catastro 
situacional de cada colegio y resoluciones sanitarias actualizadas. 

Fuente de Financiamiento: Mantenimiento 

Fecha inicio:  agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: reforzamiento  y construcción de obras menores en estructuras metálicas: reforzamientos de cierres y protecciones de 
puertas, construcciones de cierres perimetrales y  construcción de escenario móvil institucional. 

Cobertura anual esperada: 100% acciones descritas. Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: reforzamiento y construcciones de estructuras 
metálicas. 

Estado de avance: Finalizado. 

   Fuente: Departamento de Educación 
 
 
 
 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: comprar instrumentos musicales para habilitar las salas de música de los establecimientos educacionales. 

Cobertura anual esperada: 270 instrumentos musicales de 
35 tipos: de viento, percusión y cuerdas. 

Cobertura alcanzada: 100 %. 

Metas: formación de orquestas en cada establecimiento. Estado de avance: Terminado. 
   Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  octubre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción:  carpetear  canchas de futbolito con pasto sintético en cinco establecimientos educacionales.  

Cobertura anual esperada: 5 canchas de futbolito en cada 
uno de los establecimientos definidos.  

Cobertura alcanzada: en preparación para 2016. 
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Metas: habilitar canchas deportivas con pasto sintético en 5 
establecimientos educacionales. 

Estado de avance: en curso. 
 

   Fuente: Departamento de Educación 
 

  Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 
Fecha inicio:  septiembre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: equipamiento tecnológico para los tres liceos de enseñanza media. 

Cobertura anual esperada: 117 computadores Only One a 
los tres establecimientos de enseñanza media (37 a cada 
uno) y escuela especial (6) total 117. 

Cobertura alcanzada:  100 %. 

Metas: mejoramiento de salas tecnológicas. Estado de avance: Terminado. 
   Fuente: Departamento de Educación 
 

      Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: entregar para los 15 establecimientos educacionales de implementos deportivos para las practicas de diferentes 
disciplinas. 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio: septiembre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: renovar mobiliario escolar (sillas y mesas) y sillas para los auditórium en los tres liceos de enseñanza media.  

Cobertura anual esperada: mobiliario escolar para todos de 
alumnos de enseñanza media (600 sillas y 600 mesas) y 450 
sillas para auditórium ( 150 sillas por establecimiento). 

Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: mejoramiento de salas de clases. Estado de avance: Terminado. 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  marzo 2015. Fecha de término: agosto 2015. 

Descripción: construcción del auditórium en Liceo Polivalente B 133.  

Cobertura anual esperada: construcción l auditórium. Cobertura alcanzada: 100 %. 

Metas: habilitar Liceo Polivalente B133 de auditórium. Estado de avance: terminado. 

Actividades significativas: planificación, ejecución e inauguración del auditórium.  



82 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

Cobertura anual esperada: 200 implementos deportivos y 
psicomotores, como colchonetas, caballetes, vallas de 
atletismo, taca tacas, torres de basquetbol móviles, mesas 
de tenis, tatamis, ajedrez. 

Cobertura alcanzada:   100%. 

Metas: equipar a todos los establecimientos en la práctica 
de las diferentes disciplinas deportivas. 

Estado de avance: Terminado. 
 

   Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Mantención 

Fecha inicio: agosto 2015. Fecha de término: noviembre 2015. 

Descripción: habilitar accesos para personas con movilidad reducida. 

Cobertura anual esperada: seis establecimientos Cobertura alcanzada: 80% 

Metas: habilitar el acceso a estudiantes con movilidad 
reducida, en una primera etapa, en los establecimientos 
que lo requerían perentoriamente. 

Estado de avance: Terminado. Se habilitaron en cuatro 
establecimientos educacionales ramplas de acceso y pasamanos 
cuando se requería. Se realizó levantamiento para mejorar el 
desplazamiento de alumnos con movilidad reducida en patios interior 
de dos establecimientos (se espera financiamiento para la ejecución) 

   Fuente: Departamento de Educación 
 
 
 
 

2.1.6.2. Planes anuales de mantención que incorpore criterios de focalización de la inversión y la evaluación de los proyectos realizados. 
La mantención deberá abarcar: aulas, áreas deportivas, área administrativa, áreas tecnológicas, baños, cocinas y comedores. 
 

Fuente de Financiamiento: Mantenimiento 
Fecha inicio:   septiembre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: reparar y reposicionar luminarias de pasillos interiores en tres establecimientos educacionales. 
Cobertura anual esperada: intervención en 3 
establecimientos educacionales 

Cobertura alcanzada:  100%  

Metas: mejorar iluminación de los pasillos interiores de los 3 
establecimientos educacionales señalados. 

Estado de avance: Terminado.  

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 
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 Fuente: Departamento de Educación 
 Fuente: Departamento de Educación 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: encielado de techumbre gimnasio Escuela Bernardo O'Higgins. 

Cobertura anual esperada: proteger y cubrir completamente 
estructuras metálicas de gimnasio Escuela Bernardo O'Higgins 

Cobertura alcanzada: 100 %. 

Metas: mejorar y proteger estructuras metálicas de gimnasio. Estado de avance: Terminado. 
 Fuente: Departamento de Educación 

 Fuente: Departamento de Educación 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  enero 2015 Fecha de término: diciembre 2015 

Descripción: regularización de reconocimiento oficial y resolución sanitaria de la Escuela Especial Tamarugal. 

Cobertura anual esperada: reconocimiento oficial y 
resolución sanitaria del establecimiento. 

Cobertura alcanzada:  20%. 

Metas: regularizar el funcionamiento de la escuela especial 
Tamarugal. 

Estado de avance: en curso. 
 

Actividades significativas: tramitación Informe Previo de las condicionantes del Plan Regulador Comunal, elaboración del "Proyecto de 
Regularización Escuela Especial Tamarugal", tramitación del Proyecto de Arquitectura (planos de planta, ubicación, emplazamiento, 
cortes, detalles y cuadros normativos), trabajos de la empresa UTI Chile S.A. para obtener la Resolución Sanitaria del SESMA. 
   Fuente: Departamento de Educación 

Fecha inicio:  agosto 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: recarpetear multicanchas en Liceo Polivalente B 133 y Escuela Básica Bernardo O'Higgins. 

Cobertura anual: terminación  2 recarpeteo de multicanchas. Cobertura alcanzada:  100%. 
Metas: habilitación multicanchas para prácticas deportivas y 
artísticas. 

Estado de avance: Terminado. 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio: mayo 2015. Fecha de término: agosto  2015. 

Descripción: renovar servicios higiénicos en 10 establecimientos educacionales: WC, urinarios, bebederos, cerámicas en pisos y muros. 

Cobertura anual: recambio 10 servicios higiénicos. Cobertura alcanzada:  100%. 

Metas: mejorar los servicios higiénicos e instalación de 
cerámicas en pisos y muros. 

Estado de avance: Terminado. 
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2.1.6.2. Mejoramiento de los entornos de los colegios municipales: jardines, eliminación de micro-basurales cercanos, identificación, 
área de acceso, etc. 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  junio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: pintar muros de fachada y muros interiores de establecimientos educacionales, utilizando colores institucionales. 

Cobertura anual esperada: los 15 establecimientos 
municipales y el Departamento de Educación Municipal. 

Cobertura alcanzada: 87 %. 

Metas: mejoramiento estético e institucionalización de los 
colores de los muros interiores y exteriores de los 
establecimientos educacionales municipalizados. 

Estado de avance: En ejecución. 13 establecimientos terminados. 
 

   Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio:  octubre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: hermosear exterior e interior de establecimientos educacionales con pasto alfombra natural.  

Cobertura anual esperada: los 15 establecimientos 
educacionales y el Departamento de Educación. 

Cobertura alcanzada: en preparación para 2016. 

Metas: mejorar la ornamentación de los exteriores e 
interiores de los establecimientos educacionales. 

Estado de avance: en curso. 
 

   Fuente: Departamento de Educación 
 
 

Fuente de Financiamiento: Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP 2015) - Revitalización 

Fecha inicio: octubre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: instalar sistema de riego automático para las aéreas verdes exteriores de los establecimientos educacionales. 

Cobertura anual esperada: los 15 establecimientos 
educacionales y el Departamento de Educación. 

Cobertura alcanzada:  en preparación para 2016. 

Metas: Instalación de tuberías y programadores para riego 
automático.  

Estado de avance : En curso. 

   Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Mantenimiento 

Fecha inicio:  julio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 
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Descripción: entregar materiales para reparación de problemas de albañilería en los establecimientos educacionales. 

Cobertura anual esperada: entrega de materiales a 15 
establecimientos educacionales (mortero y hormigón). 

Cobertura alcanzada:  87%. 

Metas: reparación de deterioros de pavimentos y muros de 
los establecimientos educacionales. 

Estado de avance: Terminado.  

Actividades significativas: entrega del material a los establecimientos y apoyo en capacitación teórica y práctica para su utilización. 
   Fuente: Departamento de Educación 

2.1.6.4. Ampliación de cobertura de salas cunas y jardines infantiles, mejorando la infraestructura, equipamiento y actualización de 
resoluciones sanitarias. 

Fuente: Departamento de Educación 
 

Fuente de Financiamiento: Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) 

Fecha inicio: enero 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: construcción y habilitación de nuevo jardín infantil. 

cobertura anual esperada: habilitar un Jardín Infantil para 
104 nuevas matriculas. 

cobertura alcanzada:  construcción terminada, proceso de habilitación 
en curso. 

Metas: puesta en marcha jardín "Renacer por un Sueño" para 
104 nuevas matriculas. 

Estado de avance: 100% en la construcción. En curso el proceso de 
habilitación. 

Fuente de Financiamiento: Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) 

Fecha inicio:  julio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: ampliar la infraestructura para el aumento de la matricula en jardines JUNJI. 

Cobertura anual esperada:  ampliación 4 jardines y aumento 
de 128 nuevas matriculas, 32 por establecimiento. 

Cobertura alcanzada:  100% en ampliaciones y 75% en matricula.   

Metas: construcción 4 nuevas salas en jardines "Pequeños 
Gigantes", "Estrellitas de la mañana", "Huelemu" y "Mis 
primeros pasos" respectivamente, y aumento de la matricula 
en 32 nuevos alumnos en cada uno ellos. 

Estado de avance: 100% en la construcción, 75% en matricula. 
  
 

Actividades significativas: recepción de las obras, tramitación de la resolución sanitaria.                                                  

Fuente de Financiamiento: Subvención Escolar Preferencial (SEP) 

Fecha inicio: abril 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: incorporar maquinarias de impresión para todos los establecimientos educacionales. 
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 Fuente: Departamento de Educación 
  Fuente: Departamento de Educación 
 

OTRAS ACCIONES ÁREA EDUCACIÓN:  
 

- ÁREA DE INFORMACIÓN Y ANALISIS 
Recopilación de información y análisis de esta, para mejorar la toma de decisiones del Departamento de Educación y los 
establecimientos educacionales. 

Fuente de Financiamiento: sin financiamiento 

Fecha inicio: julio 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: diseño e implementación on line de una "Encuesta de satisfacción del estudiante con su establecimiento". 

Cobertura anual esperada: encuesta a alumnos 6° y 8° 
básico, 2° y 4° medio. 

Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: caracterizar población escolar en sus necesidades, 
expectativas preferencias, y  nivel de satisfacción con el 
servicio educacional entregado por los establecimientos 
educacionales municipales. 

Estado de avance: Finalizado. 

    Fuente: Departamento de Educación 

Fuente de Financiamiento: sin financiamiento. 

Fecha inicio: octubre 2015. Fecha de término: diciembre 2015. 

Descripción: georeferenciar los datos fundamentales del Departamento de Educación, tales como el domicilio de los estudiantes y sus 
características escolares, para con ello poder visualizar la información relevante que permita una mejor toma de decisiones. 

Cobertura anual esperada: 100% datos relevantes. Cobertura alcanzada: en curso. 
Metas: contar con un sistema de información 
georeferenciada del Departamento de Educación para una 
mejor toma de decisiones. 

Estado avance: en curso. recopilación datos, depuración base de datos, 
ingreso información plataforma georeferencial 

    Fuente: Departamento de Educación 
 

PROGRAMA DE GOBIERNO 

Cobertura anual esperada: 14 establecimientos 
educacionales municipales. 

Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: incorporar máquinas de impresión para los 14 
establecimientos municipales. 

Estado de avance: Terminado. 
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Entrega de insumos computacionales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Departamento de Educación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Departamento de Educación 
 
 

  Matrícula según tipo de enseñanza, año 2015 

Nivel de Enseñanza Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic 
Promedio  

anual 
Variación  

anual 

Educación Parvularia 559 555 555 549 543 539 537 537 536 536 544,6 -23 
Educación Básica 3067 3074 3069 3069 3050 3063 3052 3058 3060 3059 3062,1 -8 
E. Básica Adultos sin oficios 46 54 49 49 45 39 37 33 33 33 41,8 -13 
EM HC adultos 433 484 447 406 405 381 351 337 329 174 374,7 -259 

EM HC Niños y Jóvenes 164 159 171 173 177 170 174 165 162 150 166,5 -14 

EM TP Comercial Niños 29 26 26 26 24 25 25 25 25 13 24,4 -16 

Fuente de Financiamiento:  Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) 

Fecha inicio:  octubre 2015. Fecha de término: noviembre 2015. 

Descripción: entregar notebook del programa "Me Conecto para aprender".  

Cobertura anual esperada: entrega de computador a 280 
alumnos de 7mo básico provenientes de establecimientos 
educacionales municipales. 

Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: suministrar equipamiento informático a estudiantes 
de establecimientos municipales. 

Estado de avance: Terminado. Ceremonia de 
entrega de notebook "Me Conecto para 
aprender".   

Fuente de Financiamiento:  Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) 

Fecha inicio:  Diciembre 2015. Fecha de término: Diciembre 2015. 

Descripción: entregar notebook del programa "Yo Elijo mi P.C.".  
Cobertura anual esperada: entrega de computadores 
alumnos sobresalientes en rendimiento en condiciones de 
vulnerabilidad.. 

Cobertura alcanzada: 100%. 

Metas: suministrar equipamiento informático a estudiantes 
de establecimientos municipales. 

Estado de avance: Terminado. Ceremonia de 
entrega, Escuela República de Indonesia.     
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EM TP Industrial Niños 172 171 172 171 182 178 172 164 224 116 172,2 -56 
Especial 70 72 71 71 71 74 74 72 70 70 71,5 0 

Total 4540 4595 4560 4514 4497 4469 4422 4391 4439 4151 4457,8 -389 
                Fuente: Departamento de Educación 
 
 

                      Evolución de la Matrícula en los Establecimientos Municipales 2015 

 
Fuente: Departamento de Educación 
 
 
 
 
 

Evolución de la Matrícula en los EEM (2010-2015) 

Establecimiento 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Tamarugal 61,1 67 65,8 67,5 63 71,5 

Salomón Sack 254,6 276,4 290,9 293 263 255,9 

Clara Estrella 582 531,1 467,4 464,8 422 371,1 
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Blue Star 406,7 332,8 277,6 254 223 178,2 

Raúl Sáez 312,8 311 263,4 276,2 228 201,4 

Santa Adriana 294,8 290,8 244,1 232,8 238 198 

Bdo. O`Higgins 345,3 325,2 322,8 325,7 339 331,7 

Acapulco 523,5 445,1 400 388,8 383 365,9 

Alicia Ariztía 301,2 322,4 324,7 313,3 327 308,5 

Filipinas 265,3 234,7 211,1 202 189 166,1 

Indonesia 434,4 400,7 381,1 384,8 349 310,7 

Hernán Olguín 984,4 937,1 888,2 864,5 866 835,5 

Francisco Mery 567,8 411,1 391,3 333,5 264 311,7 

Polivalente 442,2 385 358,3 330,7 269 257,4 

Cardenal Caro 403,5 391,2 318,8 334,5 272 294,2 

TOTAL 6179,6 5661,6 5205,5 5069,1 4695 4457,8 

                Fuente: Departamento de Educación 
 
 
 
 
 
 
 
 

Satisfacción general del establecimiento 

Resultados extraídos del "Estudio de Satisfacción del Estudiante con su Establecimiento" realizad por el DEM, producto de la 
aplicación de la encuesta online 2015, aplicado a alumnos de 6° y 8| básico y 2° y 4° medio en aquellos estabecimientos que 
corresponde. Con una nota del 1 al 7 ( siendo 1 la peor calificación y 7 la mejor calificación). 
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110 4,51 5,03 4,46 4,38 4,51 4,58 

133 4,94 4,84 4,98 4,88 5,08 4,94 

564 5,951 6,179 5,829 5,925 5,732 5,92 

565 5,78 5,88 5,38 5,83 5,82 5,74 

569 5,76 6,24 4,88 5,77 5,17 5,57 

570 5,28 5,85 5,68 5,63 5,33 5,55 

571 5,88 6,00 5,45 5,88 5,50 5,74 

574 5,28 5,23 5,28 5,55 5,07 5,28 

582 6,14 6,36 5,69 6,00 5,92 6,02 

585 6,02 6,30 5,86 5,67 5,91 5,95 

586 5,04 5,03 4,86 5,00 4,69 4,92 

588 5,77 5,81 5,28 5,85 5,39 5,62 

593 5,63 5,79 5,26 5,57 5,29 5,51 

Gral 5,59 5,78 5,35 5,58 5,40 5,54 

                                                 Fuente: Departamento de Educación. 
 

- Situación Previsional del Sector de Educación se encuentra al día 
 
 

3. ÁREA DE SALUD  

 
Área compuesta por el  Departamento de Salud y sus respectivas Unidades y Centros de atención. 
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3.1. OBJETIVO ESTRATÉGICO: Generar un sistema de salud comunal que garantice una atención de calidad, en el contexto del  proceso 
de acreditación de los prestadores de salud, caracterizado por ser desburocratizado, con recursos humanos competentes, que hace un 
uso eficaz de los recursos financieros y tecnológicos; y funcione conectado en redes (sinergia). 
 
3.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO: Reestructurar el sistema de salud orgánica y administrativamente para conferirle competencias de gestión, 
dotación de personal capacitado y procesos expeditos que lo prepare para la acreditación de los prestadores de salud. 

 
3.1.1.1. Estudio sistematización de los nudos críticos de la gestión, incluyendo recomendaciones para superarlos. 
 

Nombre Programa, proyecto: ESTUDIO SISTEMATIZADO DE LOS NUDOS CRÍTICOS DE LA GESTIÓN, INCLUYENDO RECOMENDACIONES 
PARA SUPERARLOS. 

Presupuesto Asignado: Indeterminado Ejecutado Período:Sin ejecutar 

Fuente de Financiamiento:Municipalidad Comuna Lo Espejo 

Fecha de Inicio:2013 Fecha de Término:2017 

Descripción: No se ha efectuado estudio de sistematización de los nudos críticos de la gestión. 
Cobertura anual esperada: Población inscrita Año 2015 
(94.427 Hbts.) 

Cobertura alcanzada: Población inscrita año 2015 (94.427 Hbts.) 

Fuente: Departamento de Salud. 

 
3.1.1.2. Plan de superación nudos críticos de gestión 
 

Nombre acción, Programa, proyecto: PLAN DE SUPERACIÓN NUDOS CRÍTICOS DE LA GESTIÓN 

Presupuesto Asignado:Indeterminado Ejecutado Período: 

Fuente de Financiamiento:Municipalidad Comuna Lo Espejo 

Fecha de Inicio:2013 Fecha de Término:2017 

Descripción:  Se debe identificar  los nudos críticos para implementar un Plan de Mejora de la Gestión. 
Cobertura anual esperada:Población inscrita Año 2015 
(94.427 Hbts.) 

Cobertura alcanzada:Población inscrita año 2015 (94.427 Hbts.) 

Fuente: Departamento de Salud. 

 
3.1.1.3. Análisis y cumplimiento de normas técnicas para superar las brechas en cada establecimiento de salud municipal   

Programa, proyecto: ANÁLISIS Y CUMPLIMIENTO DE NOAS TÉCNICAS PARA SUPERAR LAS BRECHAS EN CADA ESTABLECIMIENTO DE SALUD 
MUNICIPAL 
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Presupuesto Asignado: 
$9.865.804(convenio SSMS infraestructura) + 
$15.100.000(Convenio Docente asistencial) 

Ejecutado Período:Convenio Docente Asistencial $15.100.000, pendiente 
Convenio de SSMS. Ejecución Convenio de Mantenimiento infraestructura 
de SSMS y Modelo Atención S. Fliar $ 34.552578  

Fuente de Financiamiento: Convenio Mantenimiento Infraestructura (SSMS) Convenio Modelo de Atención en Salud Familiar, Convenios 
Docente Asistenciales con Instituciones formadoras. 

Fecha de Inicio: 2014 Fecha de Término:2017 

Descripción: Comprende el cierre de brechas, principalmente para la obtención de Autorización Sanitaria de los CESFAM y de CESAM que no 
la poseen, a través de adquisición de equipos, mobiliario e implementación de espacios físicos, que den respuesta a lo solicitado por el 
Manual del Estándar General de Acreditación para prestadores Institucionales de Atención Abierta. En cuanto al CESAM, no ha tenido acceso 
a los convenios, por otorgar atenciones a nivel secundario y no primario. 
Es importante señalar que como tarea para la Acreditación de los CESFAM, paso siguiente a la Autorización Sanitaria, los equipos de salud 
han elaborado una serie de documentos referidos a Procedimientos y Protocolos, descritos en punto siguiente. 

Cobertura anual: Pobl. inscrita año 2015 (94.427 Hbs.) Cobertura alcanzada: Población inscrita año 2015 (94.427 Hbts.) 
Metas: 

- Reestructurar el Departamento de Salud. 
-Gestionar prórroga de convenio de Mantenimiento de 
Infraestructura, con el Servicio de Salud. 
-Adquirir equipos y mobiliario para los  servicios de 
Esterilización de los CESFAM de la Comuna. 
-Habilitar Boxes de Atención, en los CESFAM Clara Estrella y 
Dra. Mariela Salgado Z. 
-Implementar espacios físicos Salas de Aseo en CESFAM Clara 
Estrella, Dra. Mariela Salgado y Pueblo Lo Espejo.  

Estado de Avance: 
-Departamento de Salud con nueva estructura de funcionamiento. 
-Convenio Mantenimiento Infraestructura prorrogado. 

-Adquisición de equipos y mobiliario para mejorar implementación de 
esterilización de las CESFAM de la comuna. 
-Habilitación completa de boxes CESFAM Mariela Salgado.  
-Habilitación completa de boxes CESFAM Clara Estrella.  
-Espacios físicos implementados como salas de aseo en los CESFAM Dra. 
Mariela Salgado, Clara Estrella y Pueblo Lo Espejo. 

Actividades más significativas: 
*Conformación de una nueva estructura del Dpto. de Salud, con asignación de funciones definidas, con el fin de mejorar la gestión y agilizar 
los procesos administrativos. 
*Coordinación permanente entre Dpto. de Salud, SSMS, Jurídica del SSMS y Dpto. Jurídico de la Municipalidad, para el logro de prórroga de 
convenio de Mantenimiento de Infraestructura. 
*Coordinación permanente entre Directores de los CESFAM involucrados en habilitación de espacios físicos para los box de atención, Dpto. 
de Salud, Universidades en convenio y Dpto. de Obras  Municipal.*Reuniones de trabajo con autoridades correspondientes. 
Fuente: Departamento de Salud. 

3.1.1.4. Elaboración de manuales de procedimientos y protocolos de atención de usuario por cada centro de salud 
 



93 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

Nombre Programa, proyecto: ELABORACIÓN DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS DE ATENCIÓN DE USUARIO POR CADA 
CENTRO DE SALUD. 

Presupuesto Asignado:Ninguno Ejecutado Período: No corresponde 

Fuente de Financiamiento:Ninguna 

Fecha de Inicio:Diciembre/2014 Fecha de Término:2017 

Descripción: Los funcionarios de las CESFAM  de la Comuna,  en esta etapa deben adquirir las competencias necesarias para dar inicio a la 
instalación de un modelo de Gestión de Calidad, que los conduzca inicialmente alcumplimiento delos estándares que se solicitan en los 
respectivos Manuales de Acreditación, para posteriormente avanzar hacia un mejoramiento continuo, que los lleve en forma progresiva a la 
excelencia en la atención de salud,  donde el foco central de este proceso sea generar prestaciones de salud seguras para los pacientes o 
usuarios del sistema público, esto último está dado por la implementación difusión y evaluación de indicadores señalados en los protocolos y 
procedimientos que se efectúan en los CESFAM. 

Cobertura anual esperada: 
100% de Manuales elaborados 

Cobertura alcanzada: 
80% de Manuales elaborados 

Metas: 
-Elaboración de 4 Manuales, uno por cada Centro de Salud, 
que incluyan Procedimientos y Protocolos de Atención al 
usuario. 
 
 
 
 
-Visación documentos por Directores CESFAM. 
-Difusión de los Manuales, que contienen  Procedimientos y 
Protocolos de Atención al usuarioentrelosfuncionarios 
correspondientes. 
-Evaluación de procedimientos de acuerdo a Indicadores 
contemplados en los Manuales. 

Estado de Avance: 
-Manuales elaborados en 80% conteniendo Protocolos que indica la 
Acreditación de las características obligatorias: 

• Instalación de catéter urinario 
• Instalación de vía venosa periférica 
• Inmunizaciones y manejo de cadena de frío. 
• Curaciones complejas. 
• Reanimación cardiopulmonar. 

• Registro, rotulación, traslado y recepción de biopsias” 
-Documentos institucionalizados en forma parcial por directores CESFAM 
-Pendiente, en espera visación por parte de la totalidad de Directores 
CESFAM. 

- Evaluaciones de indicadores pendientes por falta de institucionalización de 
los documentos diseñados. 

Actividades significativas: 
-Calendarización reuniones de trabajo y actividades en Calidad, incluyendo elaboración de manuales y Protocolos de atención al usuario. 
-Reuniones de trabajo mensuales, de Equipos de Calidad por Ámbito, de cada Centro de Salud Comunal, guiados por los Asesores de Calidad 
Comunal.-Reuniones y jornadas informativas mensuales de los asesores de Calidad Comunal con los Equipos de Calidad de cada CESFAM y las 
autoridades correspondientes. 
Fuente: Departamento de Salud. 

3.1.1.5. Mejorar y ampliar equipo del Dpto. de Salud abarcando áreas programáticas. 
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Nombre Programa, proyecto: AMPLIAR EQUIPO DEL DPTO. DE SALUD ABARCANDO ÁREAS PROGRAMÁTICAS. 

Presupuesto Asignado: $40.000.000. Ejecutado Período: Sin información 

Fuente de Financiamiento:Municipalidad de Lo Espejo 

Fecha de Inicio:2013 en adelante Fecha de Término:2017 

Descripción: Contar con un equipo técnico asesor cuyo objetivo es prestar apoyo a los equipos de salud de los CESFAM en el área técnica, 
en la coordinación de los programas, en la orientación de la ejecución de los lineamientos ministeriales, de las políticas definidas  por el 
Ministerio  y del SSMS, con el fin de optimizar y potenciar el trabajo que se realiza en la red de atención primaria de la comuna.  
El Equipo del Dpto. de Salud está compuesto por la Jefatura, RRHH (4 funcionarios); Finanzas (3 funcionarios); Mantenimiento (5 
funcionarios);  Adquisiciones (3 funcionarios); Informática (2 funcionarios); Estadísticas (1 funcionario); Secretaría (2 funcionarios); Gestión 
de Convenios (3 funcionarios);  Asesoría Técnica (2 funcionarios); Transporte (2 funcionarios). Algunos de los funcionarios señalados 
cumplen doble función. Durante el primer semestre del 2015,  se han incorporado 2 funcionarios al equipo,del Dpto. de salud. 

Cobertura anual esperada: 100% de equipo asesor 
cumpliendo funciones según necesidades. 

Cobertura alcanzada: 100%  de Equipo Asesor organizado y funcionando, 
según las necesidades del año 2015. 

Metas: 
-Los programas principales de la APS tienen un responsable 
específico en el Dpto. de Salud. 
-Contar con funcionarios competentes en las distintas 
responsabilidades que debe ejecutar el Dpto. de Salud para 
su mejor Gestión. 

Estado de Avance: 
-Existen 3 funcionarios para abordaje de tareas técnicas  de los Programas 
de Salud ( un médico, una enfermera y un T. Social) 
-Se han ido conformando Equipos de trabajo según funciones que desarrolla 
el Dpto. de salud. 

Actividades significativas: 
*Reclutamiento de profesionales que cumplan con perfil adecuado al cargo. 
*Inducción a la responsabilidad a ejecutar. 
*Reuniones de trabajo. 

Fuente: Departamento de Salud. 
 
 

3.1.2. Estructurar los procesos de adquisiciones y convenios para dar pronta respuesta a los requerimientos de la comunidad, 
mediante una maximización, uso eficiente y transparente de los recursos. 

 
3.1.2.1. Plan de mejoramiento de los procesos basado en los nuevos mecanismos y apoyo tecnológico de SIDRA, y de modificaciones 
orgánicas. 
 
 



95 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

Nombre Programa, proyecto: PLAN DE MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS BASADOS EN LOS NUEVOS MECANISMOS Y APOYO 
TECNOLÓGICO DE SIDRA Y DE MODIFICACIONES ORGÁNICAS. 

Presupuesto Asignado: Ninguno Ejecutado Período: No corresponde 

Fuente de Financiamiento:SSMS 

Fecha de Inicio:Mayo/2015 Fecha de Término:indeterminada 

Descripción: Implementación del software TrakCare de Inter Systems (Plan Piloto). Este es un sistema de inteligencia sanitaria, basado en 
las tecnologías de análisis de información en línea, herramienta de gestión, que permite identificar y cuantificar listas de espera, acceder en 
forma rápida y precisa al historial médico, aumentando la calidad y eficiencia en la atención de los pacientes, como también facilitando la 
labor de los funcionarios y profesionales que trabajan en la red. 

Cobertura anual esperada: 4 Centros de Salud Población 
inscrita Año 2015 (94.427 Hbts.) 

Cobertura alcanzada: 4 Centros de Salud Población inscrita Año 2015 
(94.427 Hbts.) 

Metas: 
-Agendamiento de recursos: Conocer agendas de 
Profesionales de salud, mostrando cupos de cada 
establecimiento de la Red,así como, los detalles de la 
programación de agendas: consultas y procedimientos, 
además de información respecto a las listas de espera. 
-Sistema referencia y contra-referencia: herramienta 
derivación de atención del usuario al interior de la red 
asistencial, ya sea un establecimiento de salud menor a otro 
de mayor complejidad, como también a la contra-referencia 
de éste a su establecimiento de origen, con el propósito de 
asegurar la continuidad de atención. 

Estado de Avance: 
-Durante 2015 se inicia plan piloto, de implementación de nuevo sistema de 
análisis de información en línea. Se encuentra en periodo de “Marcha 
Blanca”. 

-Registro  Atenciones de urgencias: permite obtener en línea 
datos relevantes de las atenciones de urgencia y vigilancia 
de enfermedades, los que se pueden utilizar en  generar 
reportes para uso local y central. 

 

Actividades significativas: 
*Capacitación en Sistema TrakCare por el SSMS, a 6 Monitores SIGGES de la Comuna. 
*Reuniones del Consejo GES mensuales, de 4 horas en el SSMS, con el  Médico Gestor y  equipos SIGGES de los diferentes establecimientos 
de salud de la Comuna (Información, Observaciones, Asesoría) 
*Monitorización diaria desde el SSMS de las SIC ingresadas en el sistema y retroalimentación con “Observaciones” hacia los equipos. 
*Reuniones Mensuales del MédicoInterconsultor con los equipos SIGGES Comunales. 

Fuente: Departamento de Salud. 
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3.1.2.2. Asesoría jurídico-financiera para los convenios y que éstos se adecuen a la realidad comunal y al sistema de salud municipal. 
 

Nombre Programa, proyecto: ASESORÍA JURÍDICO-FINANCIERA PARA LOS CONVENIOS Y QUE ÉSTOS SE ADECUEN A LA REALIDAD 
COMUNAL Y AL SISTEMA DE SALUD MUNICIPAL. 

Presupuesto Asignado:Desconocido Ejecutado Período: Sin información 

Fuente de Financiamiento: Municipio 

Fecha de Inicio:Enero 2015 Fecha de Término:Diciembre/ 2015 

Descripción: Salud, gestiona convenios provenientes del Ministerio de Salud a través del Servicio de Salud Metropolitano Sur, de la JUNAEB  
y de las Instituciones formadoras  en convenio con la Municipalidad, en estos casos el Dpto. de Jurídica, tiene como función visar los 
convenios remitidos, de tal manera de cumplir con lo legalmente establecido. 

Cobertura anual esperada: 100%  de los convenios pactados 
tramitados en Dpto. de Salud y Dpto. de Jurídica. 

Cobertura alcanzada: 100%  de los convenios pactados tramitados. 
 

Metas: 
-Cumplir con los plazos establecidos para mejor  gestión de 
los convenios. 
 
- Cumplir con la ejecución de los convenios 

Estado de Avance: 
*Tramitación 100% de los convenios por parte del Dpto. de Salud, en los 
tiempos establecidos. 
*4 Convenios Ministeriales en proceso de ejecución, prorrogados año 2016 
(Resolutividad, GES Odontológico, Odontológico Integral e Imágenes 
Diagnósticas) 
*2 convenios Ministeriales pendientes, en espera prórroga (Capacitación,  
formación de RRHH y Buenas Prácticas) 
*1 Convenio de Capacitación Prorrogado 
 

Fuente: Departamento de Salud. 
 

 
3.1.3. Establecer una política de RRHH cuyos énfasis sean los procesos de selección y capacitación del personal, que se orienten al 
aseguramiento de la calidad y oportunidad de la atención 

 
3.1.3.1. Descripción de criterios, protocolo y procesos relativos a selección y capacitación del personal. 
 

Nombre Programa, proyecto: DESCRIPCIÓN DE CRITERIOS, PROTOCOLO Y PROCESOS RELATIVOS A SELECCIÓN Y CAPACITACIÓN DEL 
PERSONAL. 

Presupuesto Asignado:Desconocido Ejecutado Período: Enero/Junio 2015 

Fuente de Financiamiento: Municipalidad 



97 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

Fecha de Inicio:2013 Fecha de Término:2017 

Descripción: La construcción de  una política de desarrollo de RRHH, claramente definida y acotada  en la Atención Primaria Municipal, 
que contemple aspectos de selección de personal, por competencias y perfiles necesarios para la consolidación del Modelo de Salud 
Familiar es una tarea pendiente en Salud. La formación y desarrollo de los Recursos Humanos son cruciales para avanzar simultáneamente 
en la eficiencia y calidad de la atención de salud que reciben los usuarios y en este precepto, es que existe un Plan de Capacitación Anual, 
que es elaborado por un comité de capacitación comunal, que entre sus funciones se encuentra la responsabilidad de realizar priorización 
tanto de las necesidades de capacitación, como de los funcionarios que acceden a éstas, las cuales están descritas y difundidas a los 
funcionarios de los CESFAM de la Comuna. A. Regula 

Cobertura anual esperada: 
4 Centros de Salud Población inscrita Año 2015 (94.427 
Hbts.) 

Cobertura alcanzada: No hay 
 

Metas: 
-Diseño de procedimientos claros para seleccionar a los 
posibles funcionarios que ingresarán a los Centros de Salud 
de la Comuna 

Estado de Avance: 
-No se ha desarrollado. 

Fuente: Departamento de Salud. 

 
3.1.3.2. Plan de gestión del proceso de capacitación del personal, considerando vías de capacitación y los requerimientos del sistema de 

salud municipal. 
 

Nombre Programa, proyecto: PLAN DE GESTIÓN DEL PROCESO DE CAPACITACIÓN DEL PERSONAL, CONSIDERANDO VÍAS DE 
CAPACITACIÓN Y LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE SALUD MUNICIPAL. 

Presupuesto Asignado: $10. 251.074 Ejecutado Período: Prorroga del convenio ministerial año 2016 

Fuente de Financiamiento:SSMS, Mutual de Seguridad, Convenios Docentes asistenciales, Convenio ministerial. 

Fecha de Inicio:Enero/2015 Fecha de Término: Prorrogado año 2016 

Descripción: Dentro del Plan de Salud de la comuna, se incluye el Plan de Capacitación, el cual determina las principales necesidades y 
prioridades de capacitación y que tiene como objetivo disminuir las brechas de competencia de las funcionarios que componen los 
equipos de salud de los CESFAM, ademáspermite la optimización de los procesos y procedimientos, de manera de mejorar las variables de 
tiempo y resultados apoyado por un Programa de trabajo que establece el calendario de las actividades de acuerdo a cada una de las 
líneas programáticas estratégicas definidas. 
Existen 3 vías de acceso, a través del SSMS, por capacitaciones ofertadas por ellos, a través de Convenio de Formación y Capacitación en 
APS, para lo cual existen recursos financieros que se deben gestionar desde el Dpto. de Salud, y por último a través de los Convenios 
Docentes Asistenciales. 

Cobertura anual esperada: Cobertura alcanzada: 
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45 capacitaciones 
873 funcionarios de Salud capacitados 

124,4% capacitaciones realizadas anual 
80,1% funcionarios capacitados anual 

Metas: 
-873 funcionarios capacitados durante el año 2015 
-45 capacitaciones planificadas para el año 2015 

Estado de Avance: 
-699 funcionarios de Salud capacitados anual. 
- 56 capacitaciones realizadas anual. 

Actividadessignificativas: 
- 7   Capacitaciones efectuadas por Mutual de Seguridad. 
- 41 Capacitaciones efectuadas por SSMS. 
- 1   Capacitación efectuadaChile Crece Contigo. 
- 2   Capacitaciones efectuadas porLaboratorio CONVATEC (manejo de heridas). 
- 5   Capacitación efectuada por Universidad en convenio docente asistencial (Autónoma) 

Fuente: Departamento de Salud. 
 

3.1.4. Potenciar los equipos de cabecera para una atención integral y continua, enfatizando en la población vulnerable: infancia, mujer y 
adulto mayor. 
 
3.1.4.1. Estrategia para contratar médicos, que permita cumplir el 100% de las funciones de los equipos de cabecera. 
 

Nombre Programa, proyecto: ESTRATEGIA PARA CONTRATAR MÉDICOS, QUE PERMITA CUMPLIR EL 100% DE LAS FUNCIONES DE LOS 
EQUIPOS DE CABECERA. 

Presupuesto Asignado: De acuerdo a la oferta Ejecutado Período:Sin información 

Fuente de Financiamiento:Municipalidad 

Fecha de Inicio:Enero/2015 Fecha de Término: Indeterminado 

Descripción: Con el objetivo de hacer atractivo el trabajo en la APS y disminuir el déficit y la alta rotación de los médicos, la Comuna 
implementó estrategias que se relacionan con mejorar los  rendimientos de atención (un mínimo de 15 minutos para la atención de 
morbilidad),  destinar tiempo para “Prevención y Promoción” de Salud, mejorar las remuneraciones. Independiente de lo anterior y 
teniendo en cuenta lo descrito en el “Modelo de Salud familiar” que especifica que debe existir un Médico de 44 horas semanales por 
cada 3.333 habitantes, los CESFAM de la Comuna no tienen la capacidad de dar esta respuesta a dicha necesidad por los déficit de 
espacios físicos que presentan, problema que ha sido abordado parcialmente con la habilitación de box de atención en 2 CESFAM de la 
Comuna. A pesar de lo anterior, es posible señalar que en la actualidad existe un déficit de un Médico de 44 horas para CESFAM, y 77 
horas de Psiquiatra para CESAM. 
La Comuna cuenta con un Centro de Salud Mental (CESAM),  servicio que ha sufrido rotaciones permanentes especialmente de los 
profesionales Médicos Psiquiatras, los mismos que se han ido reponiendo,  lo que no deja de ser un desafío por la dificultad de reclutar a 
estos especialistas. Igual situación ha ocurrido en los 3 SAPU de la Comuna. 
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Cobertura anual esperada:Población inscrita año 2015 
(94.427habitantes) 

Cobertura alcanzada: Población inscrita año 2015 (94.427habitantes) 

Metas: 

- CESAM debe tener: 

• 44 hrs. Atención Pediátricas 

• 88 hrs. Atención adulto 
 

- Los 4 CESFAM deben tener: 

• 28 Médicos de 44 horas 

Estado de Avance 
Se contrataron durante el año 2015: 
- 4 Médicos de 44 horas para los CESFAM de la Comuna. 
- 2 Psiquiatras de 22 horas para el CESAM. 
- 1 Psiquiatra de 11 Horas para el CESAM. 
En la actualidad se cuenta con : 
-55 horas Psiquiatría Adulto 
-22 horas Psiquiatría Infantil 
Existe una brecha de 33hrs. Psiquiatra Adulto y 22hrs Psiquiatra Infantil. 
Existe disponibilidad para su contratación sin embargo no están los 
oferentes. 
-14 médicos de 9 hrs. para SAPU  
La comuna cuenta con 58 médicos, incluidos los señalados más arriba.  

Actividades significativas: 
- Mejoramiento de las remuneraciones a los Médicos que ingresan a los CESFAM de la Comuna. 
-Incorporación de los Médicos a los Equipos de Salud para desarrollar tareas de Gestión. 
-Otorgar posibilidad de capacitaciones. 

Fuente: Departamento de Salud. 

 
3.1.4.2. Creación de la Unidad de Atención Primaria Oftalmológica (UAPO). 
 

Nombre Programa, proyecto: CREACIÓN DE LA UNIDAD DE ATENCIÓN PRIMARIA OFTALMOLÓGICA (UAPO). 

Presupuesto Asignado: No existe Ejecutado Período: Sin ejecución 

Fuente de Financiamiento: MINSAL a través del SSMS 

Fecha de Inicio: No hay fecha Fecha de Término: 

Descripción: Con la implementación y puesta en marcha de la UAPO (Unidad de Atención Primaria Oftalmológica), se espera contribuir a 
mejorar la capacidad resolutiva de la Red Asistencial, mejorando la accesibilidad, oportunidad y resolutividad con la calidad técnica, 
potenciando a la Atención Primaria en sus aspectos promocionales, preventivos, asistenciales, pertinencia diagnóstica y de derivación, 
enmarcado en el Modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar. La comuna de Lo Espejo, postuló al SSMS el año 2013, para la instalación 
de esta estrategia, lo que a la fecha no ha sido considerado. 

Fuente: Departamento de Salud. 
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3.1.5. Diseñar estrategias innovadoras y de mayor impacto en los programas de promoción de salud, salud mental, conductas adictivas y 
atención a pacientes postrados. 
 
3.1.5.1. Atención domiciliaria a pacientes postrados (400 aproximadamente) con equipo especializado. 
 

Nombre Programa, proyecto: ATENCIÓN DOMICILIARIA A PACIENTES POSTRADOS (400 APROXIMADAMENTE) CON EQUIPO 
ESPECIALIZADO. 

Presupuesto Asignado: $18.284.628 Ejecutado Período: Sin ejecución 

Fuente de Financiamiento: ConvenioDependencia Severa MINSAL/SSMS 

Fecha de Inicio:Enero 2015 Fecha de Término:Diciembre 2015 

Descripción: El Programa de dependencia, tiene como objetivo, mejorar la calidad del cuidado de la persona postrada y aliviar a la familia 
cuidadora, disminuyendo la carga del cuidador/a, impidiendo de este modo la institucionalización.  Las actividades a desarrollar son: 
Atención domiciliaria por el equipo de salud del consultorio, capacitación y apoyo comunitario a la cuidadora, apoyo monetario (estipendio) 
a las familias con personas con dependencia severa, que califican como pobres o indigentes, según Ficha de Protección Social y son 
cuidados por sus familias. El estipendio, es de $24.979, es pagado a la familia cuidadora. 

Cobertura anual esperada: 
100% población que lo requiera y tenga diagnóstico de 
dependencia leve, moderada y severa. 

Cobertura alcanzada: 
100% de los pacientes ingresados al programa de Dependencia severa, 
moderada y leve han sido visitado a lo menos por 1 vez. 

Metas: 
*431 Pacientes con Dependencia inscritos en programa en 
comuna (61 usuarios con dependencia severa reciben 
estipendio) con visita domiciliaria. 
* 370 con dependencia severa, moderada y leve 

Estado de Avance: 
*Durante el año se han efectuado 5770 visitas domiciliarias por lo tanto, el 
promedio de visitas por usuario es de 13 visitas al año. 
 

Actividades significativas: 
*Visitas domiciliariaspor equipo multidisciplinario. 
*Procedimientos técnicos en la Atención domiciliaria. 
*Educación en el cuidado a cuidadores de los pacientes. 
**Procedimientos técnicos de Enfermería en la Atención domiciliaria. 
*Elaboración de Plan de Cuidados en el domicilio. 
*Derivación a la red de atención. 
*Pago de estipendio mensual a familia de pacientes postrados severos. 
*Atención odontológica en domicilio. 

Fuente: Departamento de Salud. 
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3.1.5.2. Comisión mixta salud-educación, con participación de la Municipalidad, con sus respectivos planes anuales 
 

Nombre Programa, proyecto: COMISIÓN MIXTA SALUD-EDUCACIÓN, CON PARTICIPACIÓN DE LA MUNICIPALIDAD, CON SUS 
RESPECTIVOS PLANES ANUALES. 

Presupuesto Asignado:Desconocido Ejecutado Período: 

Fuente de Financiamiento:Municipalidad 

Fecha de Inicio:2013 en adelante Fecha de Término: 

Descripción: La Comisión Mixta es una instancia de coordinación a nivel local, que tiene por finalidad el favorecer y facilitar las actividades 
desarrolladas por los Centros de Salud de la comuna en los respectivos establecimientos educacionales Pre básicos, Básicos y Medios 
municipalizados y particulares subvencionados, acompañados en este proceso por los distintos programas sociales que se desarrollan al 
alero de la Dirección de Desarrollo Comunitario. Durante el primer semestre del año 2015, no se conformó dicha comisión, las actividades 
descritas que incorporan trabajo conjunto de salud-educación, en el Plan de Salud se han efectuado mediante coordinaciones de cada 
encargada de programa de los CESFAM, con las encargadas de salud en educación de cada establecimiento educacional. 
 Finalizando el año 2015, se conforma la comisión mixta salud educación liderada por representante del DEM y de Salud 

Cobertura anual esperada: 
100% de representantes de Salud-Educación asistentes a 
reuniones planificadas 

Cobertura alcanzada: 
100% de directivos de educación y salud asisten a la única reunión 
planificada para conformar comisión mixta. 

Detalle de Actividades más significativas:  
*Reuniones de coordinación entre salud y educación. 
*Reunión con Directores de establecimientos educacionales municipalizados, y directivos de Salud 

Fuente: Departamento de Salud. 

 
3.1.5.3. Coordinación comunal de los programas de salud. 
 

Nombre acción, Programa, proyecto: COORDINACIÓN COMUNAL DE LOS PROGRAMAS DE SALUD. 

Presupuesto Asignado:Indeterminado Ejecutado Período: Sin información 

Fuente de Financiamiento: A través del Percápita 

Fecha de Inicio:2013 en adelante Fecha de Término:indeterminado 

Breve descripción Proyecto o Acción:Para lograr obtener una gestión de Calidad en los Programas a nivel comunal, y trabajar en forma 
uniforme en los CESFAM de la Comuna, se ha establecido y se ha aplicado sistemas de coordinación técnicas, administrativas, ágiles, 
expeditas y permanentes, para facilitar el desarrollo eficiente de las actividades Clínico asistenciales comprometidas. 

Cobertura anual esperada:4 Centros de Salud Población 
inscrita Año 2015 (94.427 Hbts.) 

Cobertura alcanzada: Indeterminada. 
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Metas: 
*En Cada Programa contenido en el Plan de Salud, se 
encuentran descritas las Metas a cumplir. 

Estado de Avance: 
Con cumplimientos parciales de algunos de los compromisos asumidos en 
los diferentes programas. 

Actividades significativas: 
*Reuniones de trabajo mensuales de Asesoras técnicas del Dpto. de Salud con los  Jefes de Programas de cada CESFAM de la Comuna. 
*Supervisión de los Programas por los Referentes Técnicos del SSMS a los CESFAM de la Comuna. 
* Reuniones mensuales de los Directivos de cada CESFAM con los Equipos de Salud  a cargo de los diferentes Programas a fin de informar y 
analizar respecto a los avances en el logro de las Metas Propuestas. 
*Monitoreo y evaluaciones mensuales de cada uno de los Programas, tanto universales como transversales. 

Fuente: Departamento de Salud. 
 

3.1.5.4. Potenciar el trabajo comunitario en salud acorde a las necesidades de la comuna y en concordancia con las estrategias del 
MINSAL, desarrollando un plan de comunicación y difusión a la comunidad de los programas de promoción en salud 
 

Nombre Programa: PLAN DE COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN A LA COMUNIDAD DE LOS PROGRAMAS DE PROMOCIÓN EN SALUD. 

Presupuesto Asignado: Indeterminado Ejecutado Período: 

Fuente de Financiamiento: A través del Percápita 

Fecha de Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Junio 2015 

Descripción: La promoción de la salud se define como “proceso mediante el cual se crean capacidades para que los individuos y 
comunidades ejerzan un mayor control sobre los determinantes de la salud y de este modo puedan mejorarla”.  
Es importante potenciar acciones de Promoción de Salud, para ir desarrollando entornos saludables y hábitos y/o estilos de vida 
saludable. Incorporado al Plan de Salud Comunal se encuentra el Plan de Promoción y Participación Social, en el que están descritas una 
serie de actividades que se desarrollan durante todo el año, las que están separadas por ciclo de vida. 

Cobertura anual esperada:3,5 % población inscrita 
año 2015 (3.300 participantes) 

Cobertura alcanzada: 7,6%de cobertura según población inscrita y 218,5% de la 
población planificada.(7210 participantes) 

Metas: 
-Programa Infantil: 6 Actividades 
-Programa Adolescente: 1 actividad 
-Programa del Adulto y Adulto Mayor: 7 actividades. 

Estado de Avance: 
-Programa Infantil: 26 actividades 
-Programa Adolescente:9 1 actividad 
-Programa Adulto – Adulto Mayor: 45 actividades 
-Todos los programas: 3 Actividades  

Actividades significativas: *Reuniones con integrantes de Consejos de Desarrollo Local de CESFAM comunal. 
*Reuniones mensuales encargadas Promoción y Participación Comunal con asesores técnicos Dpto. de Salud 
*Actividades de promoción en establecimientos educacionales y jardines infantiles 
*Actividades interculturales, actividades educativas promocionales en organizaciones comunitarias 



103 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

Fuente: Departamento de Salud. 
 

3.1.5.5. Gestionar y resolver la resolución sanitaria del CESAM e instalar un hospital de día de pacientes psiquiátricos severos y adictivos 
 

Nombre acción, Programa, proyecto: AUTORIZACIÓN SANITARIA  CESAM PARA QUE FUNCIONE AL 100% E INSTALAR UN HOSPITAL DE 
DÍA DE PACIENTES PSIQUIÁTRICOS SEVEROS Y ADICTIVOS. 

Presupuesto Asignado:Ninguno para lo consignado como 
proyecto 

Ejecutado Período: Sin información 

Fuente de Financiamiento:Ninguna 

Fecha de Inicio: Sin fecha Fecha de Término: 

Descripción: La Autorización Sanitaria permite el funcionamiento de los prestadores institucionalesde salud, verificando que ellos cumplen 
conlos requisitos de estructura y organización expresados en reglamentos. Es requisito obligatorio para que los establecimientos puedan 
funcionar. En el caso del CESAM, se está trabajando con el equipo de ese centro para la elaboración de los distintos documentos para 
realizar la presentación ante la SEREMI de salud para que otorgue la Autorización sanitaria, independientemente de aquello lo primordial 
es contar con cesión de tierras desde Educación a Salud, lo que aún está pendiente. 
Si bien el CESAM atiende un número importante de usuarios derivados desde los 4 CESFAM de la Comuna, con patologías relacionadas con 
la Salud Mental, el proyecto de “Hospitalización diurna de pacientes psiquiátricos severos y adictivos” aún no ha podido cristalizarse. 

Metas: 
Cumplir 100% de Documentos elaborados según lo 
solicitado por las Normas Técnicas Básicas, especialmente lo 
relacionado con la organización 

Estado de Avance: 
Documentos en etapa de diseño 

Actividades significativas: 
*Reuniones de trabajo a nivel local para la elaboración de documentos. 
*Reuniones de trabajo a nivel Comunal 

Fuente: Departamento de Salud. 
 
 
 

3.1.6. Diseñar dispositivos de atención de salud dirigidos a la población adolescente con estrategias apropiadas y oportunas a sus 
problemáticas específicas. 

 

 

3.1.6.1. Desarrollar programa de salud para adolescentes escolarizados. 
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Nombre Programa, proyecto: PROGRAMA DE SALUD PARA ADOLESCENTES ESCOLARIZADOS. 

Presupuesto Asignado:*$14.495.600 Control joven sano + 
*$744.000 Prog. Odontológico 

Ejecutado Período:  

Fuente de Financiamiento: Convenio Espacios amigables, Mejoramiento del acceso a la atención odontológica, Per cápita. 

Fecha de Inicio:Enero2015 Fecha de Término:Diciembre/2015 

Descripción: El Ministerio de Salud decidió impulsar el Programa “Espacios Amigables para Adolescentes”, en Centros de Salud de 
Atención Primaria Municipal, con el objeto de mejorar la situación de salud de este grupo, especialmente en comunas con altas tasas de 
embarazo adolescente, a través de estrategias de mejorar la oportunidad, el acceso, la continuidad y la calidad en la gestión de las 
atenciones a la población de mujeres y hombres entre 10 y 19 años. Incorporado al Plan de Salud, se encuentra el Programa del 
Adolescente con actividades a desarrollar en el área de Promoción, Prevención, Tratamiento y Rehabilitación. La pesquisa oportuna e 
intervención precoz de factores de riesgo en los adolescentes, se inicia con el control de salud integral, “Control Joven Sano”, realizado 
con un enfoque participativo, anticipatorio y de riesgo. 

Cobertura anual esperada: 
8,3% de la población de Adolescentes inscritos (1.136 
Adolescentes con Atención Integral) 

Cobertura alcanzada: 
911% de la Cobertura esperada a septiembre (1.033 Adolescentes con 
Atención Integral) 

Metas 
100% de la Cobertura planificada (60% Control joven sano en 
establecimiento educacional correspondiente a 682 
adolescentes y 40% CESFAM, 454 adolescentes. 

Estado de Avance 
Al 30 de septiembre: 1.033 controles integrales joven sano, del total 
planificado en los CESFAM de la Comuna y establecimientos 
educacionales  

Actividades significativas:  
*Coordinación y planificación conjunta salud-educación 
*Control integral del joven sano 
*Consejerías en salud sexual y reproductiva 
*Atención a Adolescentes de 10 a 19 años víctimas de maltrato y violencia de género 
*Atención en regulación de fertilidad 
*Atención Odontológica, de salud Metal y problemas respiratorios 
*Actividades de Promoción en salud ( Encuentro con jóvenes que participan en las redes comunitarias) 

Fuente: Departamento de Salud. 
 

3.1.6.2. Mejoramiento de infraestructura y equipamiento de los distintos centros de salud a partir de la realización de catastro de 
situación de cada centro y resoluciones sanitarias actualizadas. 
 

Reposición  CESFAM Julio Acuña Pinzón, en etapa de Diseño.Construcción SAPU-SAR, en proceso de Licitación.   
Fuente: SECPLA. 
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OTRAS ACCIONES ÁREA SALUD:  
 

CUADROS DE EVALUACIÓN PLAN DE SALUD AÑO 2015 
 
Consultas de morbilidad general año 2014 y 2015, por CESFAM y Comunal 

CESFAM Año 2013 Año 2014 Año 2015 

Dr. Julio Acuña Pinzón 22.604 24.673 18.253 

Dra. Mariela Salgado Zepeda 16.436 19.453 16.949 

Clara Estrella 13.925 20.484 19.319 

Pueblo Lo Espejo 12.557 16.315 12.200 

COMUNA 65.522 80.925 66.721 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Causas de Consulta de Morbilidad, por número y porcentaje 

TIPO DE CONSULTAS N° % 

Infecciones Respiratorias Aguda Alta (IRA) 5.526 8.3 

Síndrome Bronquial Obstructivo (SBO) 2.117 3.1 

Neumonía 1.199 1.8 

Asma  314 0.4 

Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crónica (EPOC) 335 0.5 

Otras respiratorias 2.276 3.4 

Obstétricas 40 0.6 

Ginecológicas 1.674 2.5 

Otras Morbilidades 53.240 8.0 

TOTAL 66.721 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

Número de consultas de morbilidad según sexo 
SEXO N° % 

Masculino  24.891 37.3 

Femenino 41.830 62.7 

TOTAL 66.721 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Número de consultas según grupo de edad y porcentaje 

GRUPO ETAREO N° CONSULTAS % 

<1 año 3.215 4.9 

0,40 a 4 años 5.761 8.6 

5 a 9 años 3.720 5.6 

10 a 14 años 2.389 3.6 

15 a 19 años 2.676 4.0 

20 a 24 años 2.570 3.9 

25 a 64 años 29.408 44.0 
65 y más años 16.982 25.3 

TOTAL 66.721 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Porcentaje gestantes ingresadas a control prenatal con aplicación  
de Exámen Preventivo de Salud, EPSA (100%) 

CESFAM N° de EPSA aplicados 
N° gestantes 
ingressadas 

a control prenatal 

% de 
Cumplimiento 

Dr. Julio Acuña P. 322 322 100% 

Dra. Mariela Salgado 343 343 100% 

Clara Estrella 294 294 100% 
Pueblo lo Espejo 333 333 100% 

Comuna 1.292 1.292  100% 
Fuente: Departamento de Salud. 

Porcentaje de gestantes con pesquisa de factores de riesgo según Exámen Preventivo de Salud (EPSA). 

CESFAM 
N° de gestantes que 

presentan factores de 
riesgo según EPSA 

N° de gestantes 
ingresadas a control 

prenatal 

% de 
Cumplimiento 

Dr. Julio Acuña P. 322 322 100.0 

Dra. Mariela Salgado 343 343 100.0 

Clara Estrella 294 294 100.0 

Pueblo lo Espejo 333 333 100.0 

Comuna 1.292 1.292 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 

N° CONSULTAS POR GRUPO DE EDAD

<1 año

0,40 a 4 años

5 a 9 años

10 a 14 años

15 a 19 años
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Porcentaje de visitas domiciliarias realizadas a gestantes con factores de riesgo (1,5%) 

CESFAM 
N° de VDI a gestantes que 

presentan factores de 
riesgo según EPSA 

N° total de gestantes 
ingresadas a control 

prenatal que presentan 
factores de riesgo 

Tasa 

Dr. Julio Acuña P. 108 109 0.99 

Dra. Mariela Salgado 144 126 1.14 

Clara Estrella 80 84 0.95 

Pueblo lo Espejo 104 133 0.78 

Comuna 436 452 0,96 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Porcentaje de puérperas y recién nacidos controlados antes de los 10 días de vida (70%) 

CESFAM 
N° de puérperas y recién 

nacidos con atención antes 
de los 10 días de vida 

N° de puérperas y recién 
nacidos ingresados a control 

% 

Dr. Julio Acuña P. 160 241 66.4 

Dra. Mariela Salgado 256 323 79.3 
Clara Estrella 149 241 61.9 

Pueblo lo Espejo 151 257 58.8 

Comuna 716 1.062  67.4 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
 
Aplicación protocolo neurosensorial a niños (as) en el primer mes de vida Porcentaje de niños (as) de 1 y 2 meses con protocolo neurosensorial 
aplicado 

CESFAM 
N° de niños (as) de 1 y 2 

meses con aplicación  
protocolo neurosensorial 

N° de niños (as) de 1 y 2 
meses que asisten a 

control 
% 

Dr. Julio Acuña P. 295 295 100.0 
Dra. Mariela Salgado 356 356 100.0 

Clara Estrella 250 250 100.0 

Pueblo lo Espejo 225 225 100.0 

Comuna 1.126 1.126 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Aplicación de escala de massie-campbell a madres de niños (as) de 4 meses de edad 

CESFAM 
N° madres de niños (as) de 

4 meses con Escala de 
M.C. aplicada 

N° madres niños (as)  de 4 
meses que asisten a 

control 
% 

Dr. Julio Acuña P. 233 233 100.0 

Dra. Mariela Salgado 297 301 98.7 

Clara Estrella 203 207 98.0 

Pueblo lo Espejo 187 188 99.5 

Comuna 920 929 99.0 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Aplicación de escala de massie-campbell a madres de niños (as) de 12 meses de edad 

CESFAM 
N° madres de niños (as) 

de 12 meses con Escala de 
M.C. aplicada 

N° de madres niños (as)  
de 12 meses que asisten a 

control 
% 

Dr. Julio Acuña Pinzón 266 270 98.5 

Dra. Mariela Salgado 263 261 100.8 

Clara Estrella 221 252 87.7 

Pueblo lo Espejo 260 296 87.8 

Comuna 1.010 1.079 93.7 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Participación del padre en control de salud de niños y niñas (20%=1 año) 

CESFAM 
Nª de controles niños (as) < 
de 1  año con participación 

del padre 

Nª de controles realizados 
a niños (as) < 1 de  año 

% 

Dr. Julio Acuña P. 447 1.319 33.9 

Dra. Mariela Salgado 504 1.949 25.9 

Clara Estrella 179 1.308 13.7 

Pueblo lo Espejo 155 1.025 15.2 

Comuna 1.285 5.601 23.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Estado nutricional de niños de 0 a 9 años bajo control 

Estado Nutricional 
Población 
0 a 9 años 

% 

Riesgo 238 3.3 

Desnutrido 43 0.6 

Sobrepeso 1.521 21.1 
Obeso  807 11.2 

Normal 4.611 63.9 

TOTAL 7.220 100.0 
Fuente: Departamento de Salud.  
 
Porcentaje de niños con obesidad por Centro de Salud 

CESFAM 
N° de niños con obesidad 

de 0 a 9 años 
N° de niños de 0 a 9 

años bajo control 
% de 

Obesidad 

Dr. Julio Acuña P. 217 2.089 10.4 
Dra. Mariela Salgado 314 2.388 13.1 

Clara Estrella 110 1.552 0.8 

Pueblo lo Espejo 168 1.665 10.1 

Comuna 809  7.694 10.6 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
 
Porcentaje de niños con malnutrición por exceso 

CESFAM 
N° de niños (as) con 

malnutrición por exceso 
N° niños de 0 a 9 
años bajo control 

% de 
Cumplimiento 

Dr. Julio Acuña P. 670 2.089 32.0 

Dra. Mariela Salgado 861 2.388 36.0 

Clara Estrella 308 1.552 19.8 

Pueblo lo Espejo 576 1.665 34.6 

Comuna 2.415 7.694 31.4 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Porcentaje de Cobertura Evaluación Desarrollo Psicomotor  Niños de 18 meses 

CESFAM 
N° niños (as) 18 meses 

con EEDP realizado 
N°  niños (as) 12 a 23 
meses bajo control 

% de 
Cumplimiento 

Dr. Julio Acuña P. 343 346 99.1 

Dra. Mariela Salgado 303 403 75.2 

Clara Estrella 225 335 67.2 
Pueblo lo Espejo 143 384 37.2 

Comuna 1.014 1.468 69.1 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Porcentaje de déficit en los niños de18 meses 

CESFAM 
N° niños (as) 18 meses 

diagnosticado con déficit 
de desarrollo psicomotor 

N° niños (as) de 18 
meses con evaluación 

de su desarrollo 
psicomotor 

% de 
Cumplimiento 

Dr. Julio Acuña P. 20 343 6.0 

Dra. Mariela Salgado 23 303 8.0 

Clara Estrella 9 225 0.4 
Pueblo lo Espejo 15 243 6.2 

Comuna 67 1.114 7.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
 
 

Porcentaje recuperación de niños (as) 18 meses diagnosticado con déficit de desarrollo psicomotor 

CESFAM 

N° niños (as) 18 meses 
diagnosticado con déficit 
de desarrollo psicomotor 

recuperados 

N° niños (as) 18 meses 
con diagnóstico de déficit 

en su desarrollo 
psicomotor 

% de 
Cumplimiento 

Dr. Julio Acuña P. 15 19 79.0 

Dra. Mariela Salgado 23 23 100.0 

Clara Estrella 5 8 62.5 

Pueblo lo Espejo 12 12 100.0 

Comuna 55 62 89.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Porcentaje  niños (as) menores de 4 años que presentan déficit en su desarrollo psicomotor. 

CESFAM 

N° de niños (as) < de 4 
años diagnosticado con 

déficit de desarrollo 
psicomotor 

N° niños (as) < de 4 años con 
evaluación de su desarrollo 

psicomotor 
% 

Dr. Julio Acuña P. 25 755 3.3 

Dra. Mariela Salgado 44 940 4.7 

Clara Estrella 19 568 3.3 
Pueblo lo Espejo 20 519 3.9 

Comuna 108 2.782 3.9 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Porcentaje lactancia Materna de niños de 6 meses que asisten a control salud 

CESFAM 
N° de niños (as) de 6 meses 

con lactancia Materna 
Exclusiva 

N° de niños (as) de 6 meses que 
asisten a control salud 

% 

Dr. Julio Acuña P. 139 261 53.2 

Dra. Mariela Salgado 119 256 46.5 

Clara Estrella 121 213 56.8 
Pueblo lo Espejo 101 184 54.9 

Comuna 480  914 52.5 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

CONTROL SALUD ESCOLAR A NIÑOS (AS) DE 6 A 9 AÑOS 

Porcentaje niños (as), con controles de salud escolar del total de los matriculados 

CESFAM 

N° de niños (as) de 6 a 9 años 
con examen de salud Escolar 

en establecimiento 
educacional 

N° de niños (as) de 6 a 9 años 
matriculados en colegios 
municipalizados y partic.  

subvencionados 

% 

Dr. Julio Acuña P. 707 1.213 58.3 

Dra. Mariela Salgado 736 871 84.5 

Clara Estrella 771 941 82.0 

Pueblo lo Espejo 683 1.542 44.3 

Comuna 2.897 4.567 63.4 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Porcentaje niños(as), con controles de salud escolar con consentimiento informado 

CESFAM 

N° de niños (as) de 6 a 9 años 
con examen de salud Escolar 

en establecimiento 
educacional 

N° de niños (as) de 6 a 9 años 
matriculados en colegios 

municipalizados y particulares 
subvencionados 

% 

Dr. Julio Acuña P. 707 870 81.2 

Dra. Mariela Salgado 736 877 84.0 

Clara Estrella 771 827 93.2 

Pueblo lo Espejo 683 897 76.1 

Comuna 2.897 3.471 83.5 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
PROBLEMAS DE SALUD DETECTADOS 2015 

% de niños y niñas con diagnóstico nutricional "normal"  40.4 % 

% de niños y niñas con diagnóstico nutricional "riesgo de obesidad"  19.3 % 

% de niños y niñas con diagnóstico nutricional "obesidad"  33.7 % 

% de niños y niñas con diagnóstico nutricional "bajo peso"    1.8 % 

% de niños y niñas con sospecha de hipertensión o prehipertensión. 23.7 % 

% de niños y niñas con problema de agudeza visual. 7.3 % 

% de niños y niñas con sospecha de problemas de salud bucal. 43.9 % 

% de niños y niñas con sospecha de problemas ortopédicos. 5.7 % 

% de niños y niñas con sospecha de enfermedades respiratorias (sibilancias u otros). 9.2 % 

% de niños y niñas con de problema de desarrollo puberal.  1.6 % 

% de niños y niñas con sospechas de problemas genitourinario y anal. 7.2 % 

% de niños y niñas con sospechas de alteraciones auditivas. 0.3 % 

% de niños y niñas con sospechas de problemas de salud mental pesquisados/as en 
control de salud escolar. Considerando niños y niñas con Conners alterado u otros 
problemas de salud mental (bullying, maltrato, depresión, etc.) 

6.0 % 

% de niños y niñas con sospechas de problemas dermatológicos 0.7 % 

% de niños y niñas con sospechas de problema de salud no especificadas 
anteriormente, pesquisados/as en control de salud escolar. 

0.9 % 

% de niños y niñas con sospecha de problemas de salud  61.5 % 

% de niños y niñas de 2° y 4° básico con Conners con ptje. superior a 15 pts. 19.5 % 
Fuente: Departamento de Salud. 
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COBERTURA ALTA ODONTOLÓGICA INTEGRAL EN NIÑOS (AS) DE 6 AÑOS 
Porcentaje niños (as) de 6 años inscritos con alta odontológica integral 

CESFAM 
N° niños (as) de 6 años con 
alta odontológica integral 

N° de niños (as) de 6 
años inscritos validados 

% 

Dr. Julio Acuña P. 264 382 69.1 

Dra. Mariela Salgado 296 357 83.0 

Clara Estrella 239 254 94.1 

Pueblo lo Espejo 209 301 69.4 

Comuna 1.008 1.294 77.9 

Fuente: Departamento de Salud. 

 
Cobertura de control salud “joven sano” a adolescentes de 10 a 19 años 

CESFAM 
N° adolescentes de 10 a 

19 años con control salud 
N° de adolescentes a 

controlar 
% 

Dr. Julio Acuña P. 303 445 68.1 

Dra. Mariela Salgado 261 339 77.0 

Clara Estrella 180 411 43.8 

Pueblo lo Espejo 200 320 62.5 

Comuna 944 1.515 62.3 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
COBERTURA ALTA ODONTOLÓGICA INTEGRAL EN ADOLESCENTES DE 12 AÑOS 
Porcentaje Adolescentes 12 años inscritos con alta odontológica integral por CESFAM 

CESFAM 
N° adolescentes de 12 años 

con alta odontológica integral 

N° adolescentes de 12 
años inscritos 

validados 
% 

Dr. Julio Acuña P. 262 377 69.4 

Dra. Mariela Salgado 190 293 65.0 

Clara Estrella 145 279 52.0 

Pueblo lo Espejo 55 273 20.1 

Comuna 652 1.222 53.4 
Fuente: Departamento de Salud.  
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Porcentaje de Adolescentes inscritos víctimas de violencia por CESFAM 

CESFAM 
N° adolescentes detectados 

víctimas de violencia 
N° de adolescentes 
inscritos validados 

% 

Dr. Julio Acuña P. 8 4.049 0.2 

Dra. Mariela Salgado 8 3.079 0.3 

Clara Estrella 7 3.727 0.2 
Pueblo lo Espejo 5 2.903 0.2 

Comuna 28 13.758 0.2 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

 
Porcentaje Ingreso de adolescentes inscritos, a programa de regulación de fertilidad 

CESFAM 
N° Adolescentes que ingresan 

a regulación de  fertilidad 
N° de adolescentes 
inscritos validados 

% 

Dr. Julio Acuña P. 161 4.049 4.0 

Dra. Mariela Salgado 335 3.079 1.9 

Clara Estrella 240 3.727 6.4 

Pueblo lo Espejo 36 2.903 1.2 

Comuna 772 13.758 5.6 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
 
Porcentaje de adolescentes que ingresan a control de gestación por CESFAM 

CESFAM 
N° adolescentes que ingresan a 

control de gestación 
N° de gestantes que 
ingresan a control 

% 

Dr. Julio Acuña P. 56 273 21 

Dra. Mariela Salgado 55 258 21 

Clara Estrella 63 267 24 

Pueblo lo Espejo 64 241 27 

Comuna 238 1.039 23 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Porcentaje de gestantes de 20 a 54 años ingresadas con riesgo psicosocial 

CESFAM 
N°  gestantes que ingresan de 

enero a septiembre y 
presentan riesgo psicosocial 

N° gestantes de 20 a 
54 años ingresadas a 

control prenatal 
% 

Dr. Julio Acuña P. 109 333 33.0 

Dra. Mariela Salgado 126 345 37.0 

Clara Estrella 84 307 27.4 
Pueblo lo Espejo 133 318 42.0 

Comuna 452 1.303 35.0 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
 
Porcentaje de mujeres de 25 a 64 años inscritas con papnicolao (PAP) vigente por CESFAM 

CESFAM 
N° mujeres de 25 a 64 años con 

PAP vigente 
N° mujeres de 25 a 

64 años inscritas 
% 

Dr. Julio Acuña P. 4.176 7.292 58.0 

Dra. Mariela Salgado 4.085 6.651 61.4 

Clara Estrella 2.791 5.381 52.0 

Pueblo lo Espejo 2.731 4.770 57.2 

Comuna 13.783 24.094 57.2 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

 
Porcentaje de mujeres de 50 a 59 años inscritas con examen de mamografía 

CESFAM 
N° de mujeres 50 a 59 años con 

Mamografías vigente 
N° de mujeres de 50 a 

59 años inscritas 
% 

Dr. Julio Acuña P. 884 1.803 49.0 

Dra. Mariela Salgado 1.435 1.985 72.2 

Clara Estrella 914 1.591 57.4 

Pueblo lo Espejo 545 1.131 48.1 

Comuna 3.778 6.510 59.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Porcentaje de gestantes con alta integral en Salud Oral por CESFAM 

CESFAM 
N° de gestantes que ingresan de 

enero a septiembre con Alta 
Odontológica Integral 

N°  de gestantes de 20 
a 54 años ingresadas a 

control prenatal 

% 

Dr. Julio Acuña P. 241 364 66.2 

Dra. Mariela Salgado 261 344 76.0 

Clara Estrella 213 356 60.0 

Pueblo lo Espejo 165 321 51.4 

Comuna 880 1.385 64.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

VIGILANCIA DE TBC EN ADULTOS DE 15 AÑOS Y MÁS. 

Índice de Baciloscopía en personas de 15 años y más 

CESFAM 
N° de personas con BCK de 

diagnóstico realizadas  
personas 15 y más años 

N° de consultas de 
morbilidad de personas 

de 15 años y más 

Índice de 
BCK 

Dr. Julio Acuña P. 475 9.029 5.27 

Dra. Mariela Salgado 336 8.592 3.91 

Clara Estrella 587 8.526 6.89 

Pueblo lo Espejo 334 8.544 3.90 

Comuna 1.732 34.691 5.09 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
COBERTURA DE EXAMEN MÉDICO PREVENTIVO (EMP) 
Porcentaje de población masculina de 20 a 44 años inscrita con examen de medicina preventivo (EMP). por CESFAM 

CESFAM 
N° de EMP realizados a pobl. 

adulta masculina  20 a 44 años 

Población adulta 
masculina inscrita de 

20 a 44 años 
% 

Dr. Julio Acuña P. 415 7.220 57.4 

Dra. Mariela Salgado 443 6.157 72.0 

Clara Estrella 433 4.666 93.0 

Pueblo lo Espejo 163 2.800 58.2 

Comuna 1.454 20.843 69.8 
Fuente: Departamento de Salud. 



117 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA EN ADULTO MAYOR (EMPAM) 
Porcentaje de Adultos Mayores inscrita con EMPAM 8 exámen médico preventivo del Adulto Mayor) realizado por CESFAM 

CESFAM 
N° adultos, 65 y más años con examen 

de medicina preventiva (EMPAM) 

Población 
inscrita de 65 y 

más años 
% 

Dr. Julio Acuña P. 972 3.243 30.8 

Dra. Mariela Salgado 860 2.602 33.5 

Clara Estrella 900 2.946 30.5 

Pueblo lo Espejo 280 2.112 13.2 

Comuna 3.012 10.903 28.2 
Fuente: Departamento de Salud. 

 Cobertura de Hipertensión Arterial (HTA) en población de 15 y más años por CESFAM 

CESFAM 
N° personas adultas, 15 y 
más años con HTA bajo 

control 

Población adulta 15 años y 
más según prevalencia 

local de HTA en población 
inscrita 

% 

Dr. Julio Acuña P. 2.190 5.065 43.2 

Dra. Mariela Salgado 3.192 4.269 75.8 

Clara Estrella 3.029 4.377 69.2 

Pueblo lo Espejo 2.012 3.224 62.4 

Comuna 10.423 16.935 61.5 
Fuente: Departamento de Salud. 

COBERTURA EFECTIVA DE HIPERTENSIÓN ARTERIAL (HTA) EN PERSONAS DE 15 Y MÁS AÑOS (P/A 140/90) 
Porcentaje personas adultas de 15 y más años inscrita con Hipertensión arterial (HTA) con cobertura efectiva (P/A 140/90) por CESFAM 

CESFAM 
N° personas adultas con 
HTA, 15 y más años bajo 

control con P/A de 140/90 

Población adulta 15 años y 
más  según prevalencia 

local HTA en pobl. inscrita 

% 

Dr. Julio Acuña P. 2.067 5.065 41.0 
Dra. Mariela Salgado 2.029 4.269 48.0 

Clara Estrella 1.787 4.377 41.0 

Pueblo lo Espejo 1.589 3.224 50.0 

Comuna   7.472 16.935 44.1 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Cobertura Diabetes Mellitus tipo 2, en personas inscritas de 15 y más años 

CESFAM 
N° de personas adultas de 

15 y más años con D.M. 
bajo control 

Población adulta de 15 y 
más años según 

prevalencia local de D.M. 
en población inscrita 

% 

Dr. Julio Acuña P. 1.552 2.709 57.2 

Dra. Mariela Salgado 1.429 2.299 62.1 

Clara Estrella 1.295 2.318 56.6 
Pueblo lo Espejo 960 1.712 50.0 

Comuna 5.236 9.038 56.0 
Fuente: Departamento de Salud. 

COBERTURA EFECTIVA DE DIABETES MELLITUS TIPO 2, EN PERSONAS DE 15 Y MÁS AÑOS  
Porcentaje de adultos de 15 y más años inscritas con D. M. tipo 2 con cobertura efectiva (HbA1c<7%) por CESFAM  

CESFAM 
N° de personas adultas con 
D.M. de 15 y más años bajo 

control con HbA1c<7% 

Población adulta de 15 y más 
años según prevalencia local 
de D.M. en población inscrita 

% 

Dr. Julio Acuña P. 802 2.572 31.2 

Dra. Mariela Salgado 631 2.209 29.1 

Clara Estrella 442 2.119 29.5 

Pueblo lo Espejo 443 1.506 29.4 

Comuna 2.318 8.406 28.5 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
EVALUACIÓN DEL RIESGO DE ULCERACIÓN DE PIES EN POBLACIÓN DE 15 Y MÁS AÑOS CON DIABETES MELLITUS TIPO 2. 
Porcentaje personas con D.M. tipo 2 bajo control con evaluación del pie 

CESFAM 
N° de personas de 15 y más 
años con D.M. bajo control 

con evaluación de pie 

N° de personas de 15 y más 
años con D.M. tipo 2 bajo 

control 
% 

Dr. Julio Acuña P. 1.426 1.570 91.2 

Dra. Mariela Salgado 1.026 1.395 74.5 

Clara Estrella 1.018 1.394 73.0 

Pueblo lo Espejo 852 952 90.4 

Comuna 4.322 5.311 81.4 
Fuente: Departamento de Salud. 
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COBERTURA DE INGRESO A TRATAMIENTO POR PROBLEMAS DE SALUD MENTAL 
Porcentaje adultos de 20 a 64 años inscritos que ingresan a tratamiento por problemas de salud Mental por CESFAM 

CESFAM 
Nº de personas de 20 a 64 años 
que ingresan  a tratamiento por 

problemas de Salud Mental 

Nº de personas de 20 a 
64 años inscritos. 

% 

Dr. Julio Acuña P. 1.426 16.836 3.0 

Dra. Mariela Salgado 1.026 14.893 9.8 

Clara Estrella 1.018 13.523 18.0 

Pueblo lo Espejo 852 10.373 19.0 

Comuna 4.322 55.625 40.1 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

COBERTURA DE INGRESO A TRATAMIENTO POR DEPRESIÓN 
Porcentaje adultos de 25 a 64 años inscritos ingresados a tratamiento de Depresión 

CESFAM 

Nº de personas 20 a 64 años 
que ingresan  a tratamiento por 

Depresión leve, moderada o 
grave 

Nº de personas de 25 a 
64 años inscritos. 

 
% 

Dr. Julio Acuña P. 380 14.512 0.3 

Dra. Mariela Salgado 1.109 12.818 9.5 

Clara Estrella 208 10.596 2.6 

Pueblo lo Espejo 163 8.774 0.2 

Comuna 1.860 46.700 40.1 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

Porcentaje de resolutividad en cuanto a referencias a nivel secundario.  

CESFAM N° de referencias 
N° de consultas de 

morbilidad 
% 

Dr. Julio Acuña P. 3.663 18.253 20.7 

Dra. Mariela Salgado 2.249 16.949 13.3 

Clara Estrella 1.878 19.319 9.8 

Pueblo Lo Espejo 3.043 12.200 25.4 

Total 10.833 66.721 16.2 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Porcentaje de pertinencia de derivación por CESFAM 

Centro de Origen 
Derivación 

N° de IC derivadas Consulta de morbilidad % 

 Dr. Julio Acuña P. 3.535 18.253 19.4 

Dra. Mariela Salgado 2.218 16.949 13.9 

Clara Estrella 1.731 19.319 9.0 
Pueblo Lo Espejo 2.905 12.200 24.1 

Total 10.389 66.721 15.6 
 Fuente: Departamento de Salud. 
 

Número de Ingresos a Rehabilitación (RBC) según grupo erario por CESFAM 

Grupo etario 
Dr. Julio 
Acuña P. 

Dra. Mariela 
Salgado 

Clara Estrella 
Pueblo Lo 

Espejo 
Total 

0 a 9 años 0 0 1 0 1 

10 a 19 años 5 6 7 1 19 

20 a 49 años 180 63 156 45 444 

50 a 64 años 378 107 341 97 923 

65 y + años 360 104 390 95 949 

Total 923 280 895 238 2.336 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Pacientes postrados según sexo que reciben estipendio  

CESFAM 
Severo 

TOTAL 
Hombre Mujer 

 Dr. Julio Acuña P. 8 5 13 

Dra. Mariela Salgado 6 11 17 

Clara Estrella 9 9 18 
Pueblo Lo Espejo 5 8 13 

TOTAL 28 33 61 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Porcentaje de pacientes con dependencia severa según sexo por CESFAM 

CESFAM 
Severo 

Total 
Hombre Mujer 

 Dr. Julio Acuña P. 33 71 104 

Dra. Mariela Salgado 20 40 60 

Clara Estrella 42 35 77 

Pueblo Lo Espejo 14 13 27 

TOTAL 109 159 268 
Fuente: Departamento de Salud. 

Pacientes que reciben estipendio por grupo de edad por CESFAM 

CESFAM 0-9 años 10 a 19 años 20 a 64 años 65 y más 

 Dr. Julio Acuña P. 0 2 7 32 

Dra. Mariela Salgado 0 0 0 1 
Clara Estrella 0 1 1 5 

Pueblo Lo Espejo 0 1 1 4 

Total 0 4 9 42 
Fuente: Departamento de Salud. 

Pacientes postrados con escaras por CESFAM 
CESFAM Total % 

 Dr. Julio Acuña Pinzón 14   35.0 

Dra. Mariela Salgado 2     5.0 

Clara Estrella 19   47.5 

Pueblo Lo Espejo 5   12.5 

TOTAL 40 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 

Número de exámenes radiológicos por CESFAM  

CESFAM Total % 

Dr. Julio Acuña Pinzón 1.027 28.8 

Dra. Mariela Salgado 685 19.2 

Clara Estrella 844 23.6 

Pueblo Lo Espejo 1.012 28.4 

TOTAL 3.568 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
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Solicitudes Ciudadanas según tema, por Centro de Salud  

Tipo 
Dr. Julio 
Acuña P. 

Dra. 
Mariela 
Salgado 

Clara Estrella 
Pueblo  

Lo Espejo 

N° de consultas 50.860 3.931 28.898 16.656 

N° de reclamos 96 120 71 119 

N° de Felicitaciones 63 27 64 37 
N° de sugerencias 3 2 2 5 

N° de solicitudes 0 1 0 0 

TOTAL 51.022 4.081 29.035 16.817 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Número de derivaciones a Cirugía Menor por CESFAM  

CESFAM Total % 

Dr. Julio Acuña Pinzón 90 24.5 

Dra. Mariela Salgado 170 46.3 

Clara Estrella 45 12.3 

Pueblo Lo Espejo 62 16.9 

TOTAL 367 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 

 
Número de cirugía menor realizadas por CESFAM 

CESFAM Total % 

Dr. Julio Acuña Pinzón 36 18.0 

Dra. Mariela Salgado 128 64.0 

Clara Estrella 16 8.0 

Pueblo Lo Espejo 20 10.0 

TOTAL 200 100.0 
Fuente: Departamento de Salud. 
 

- Situación Previsional del Sector de Salud se encuentra al día 
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4. ÁREA DE PARTICIPACIÓN Y SEGURIDAD CIUDADANA 
 

Área compuesta por la Dirección de Desarrollo Comunitario y sus respectivos departamentos y unidades: Departamento de desarrollo 

Comunitario, Departamento de Desarrollo Social, Departamento de desarrollo Económico y Departamento de Cultura, Oficina de deporte y 

Área de Protección Social. Además, el Departamento de Relaciones Públicas. 

 

4.1. OBJETIVO ESTRATÉGICO: Promover la participación democrática de la comunidad para impulsar el desarrollo de la 
comuna y mejorar la calidad de vida de sus habitantes, mediante mecanismos de planificación, consultas, control social y 
construcción conjunta. 

 
4.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO: Elaborar un diseño de gestión comunal que involucre la acción territorial y  la participación ciudadana en 
forma transversal. 

4.1.1.1. Diseño de un modelo de gestión comunal que contemple mecanismos de información, comunicación, participación y consultas 
ciudadanas sobre proyectos y temas relevantes para el desarrollo de la comuna y sus territorios. 

4.1.1.2.  Modelo operativo 

Cobertura anual esperada:  
No aplica. 

Cobertura alcanzada: No aplica. 

Meta: 

 Diseño de Modelo 

 Modelo Operativo   
funcionando 

Estado de avance: 
No existe un modelo propiamente tal, la metodología utilizada se basa en el diagnóstico realizado a través de 
mesas territoriales en cuatro sectores de la comuna en las que se plantearon diferentes temáticas respecto de 
las necesidades más urgentes para la comunidad: 
1° división mesa territoriales por sector en tres, en la primera se recoge las inquietudes de vecinos y vecinas 
asistentes en distintas temáticas  y necesidades más urgentes urbanas y sociales, (catarsis). 
2° se dará respuesta a las inquietudes recogidas en cada mesa  y se entregara información de los avances 
concretos (proyectos en ejecución y por ejecutar), se invita a capacitarse en la ley 19.418 y sus 
modificaciones, a cerca de 80 dirigentes existentes, emergentes y nuevos, será impartida por la DOS 
(Direccion de Organizaciones Sociales) Dideco (dirección de Desarrollo Comunitario en el Edificio 
Consistorial dos fines de semana (de 09:00 a 14:00 hrs.). 4 modulos. 
3° última mesa se generará un trabajo asociado con la comunidad en la resolución de sus necesidades y 
conflictos generando la autogestión desde las bases con participación,  empoderamiento y reconocimiento, 
con apoyo,  asesoramiento y acompañamiento del municipio (Of. Gestión Territorial y Comunitario). Para 
culminar esta estrategia con la certificación de dirigentes en la ley 19.418 y sus modificaciones en la 
localidad de Mantagua, Quinta Región. 
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Descripción de los programas que forman parte del apoyo a las acciones realizadas en la participación ciudadana:   

Nombre  programa, proyecto: GESTIÓN TERRITORIAL 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento Desarrollo Comunitario 

4.1.1.1. Diseño modelo de gestión comunal que contemple mecanismos de información, comunicación, 
participación y consultas ciudadanas sobre proyectos y temas relevantes para el desarrollo de la comuna. 
4.1.1.2. Modelo Operativo. 

Presupuesto Asignado: $ 21.328.000 Ejecutado período:  $ 20.356.083 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: marzo 2015 Fecha de Término: diciembre 2015 

Descripción: Consiste en realización de diversas actividades con la comunidad organizada, programadas por el 
Departamento de Desarrollo Comunitario, entre las actividades se deberán efectuar Mesas Territoriales en los 
cuatro sectores de la comuna, jornadas y/o encuentros comunales con dirigentes sociales, actividades de 
capacitación para dirigentes sociales, celebración del día del dirigente y especialmente las asesorías que requiera la 
comunidad, tanto en oficina como en terreno. 
Fomentar la organización formal en la comuna, contribuir a buen funcionamiento de las organizaciones sociales, a 
través de la asesoría permanente.Se incluirá el aporte de vehículos en arrendamiento, para el traslado de personas, 
de las distintas unidades de la DIDECO que lo requieran, previa aprobación del Director y el aporte de movilización 
para las organizaciones sociales que requieran, asistencia en caso expreso que autorice la Dirección.    

Cobertura anual esperada: 1.100 Cobertura alcanzada: 920 

Metas:  
 

- Al término del Proyecto se habrán realizado a lo 
menos dos encuentros comunales con 
representantes de las organizaciones sociales de 
la comuna. 

Estado de Avance: 
- Realización de  tres encuentros en conjunto con la DOS en 
diferentes sectores de la comuna,  atendiendo alrededor de 
120 personas. 
Clausura mesas territoriales con 150 dirigentes en la 
localidad de mantagua, comprende el cierre de mesas 
territoriales realizadas durante el año en los diferentes 
sectores de la comuna.  
-Jornada de Formación Ciudadana enmarcada en el cuidado 
del medio ambiente a través del trabajo comunitario,  
asistencia de 160 dirigentes de la comuna. 
-Jornada de evaluación y  planificación de  mesas barriales a 
nivel comunal con la asistencia de 60 dirigentes y  personas 
relevantes de la comuna.  
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- Al mes de diciembre, se habrán efectuado 2 
actividades de capacitación para representantes 
de las organizaciones comunitarias, tanto 
funcionales como territoriales. 

- Se realizaron  10 actividades de capacitación a 
representantes de  organizaciones territoriales y 
funcionales. Se capacitaron a 400 personas. 
- Se constituyó  a  38 organizaciones sociales, territoriales y 
funcionales, durante el 2015, cada una con 25  socios  
aproximadamente  
- A través de los gestores territoriales se han asesorados en 
las siguientes acciones: 

• Atención de público en la oficina 

• Visitas a organizaciones funcionales y territoriales. 

• Asesoramiento a diversas organizaciones para las 
actualizaciones de directivas. 

• Asistencias a Mesas de los Consejos de Desarrollo Locales 

• Asistencias a mesas técnicas y Barriales de los programas 
externos 

• Constitución a nuevas organizaciones sociales y 
comunitarias. 

• Trabajo transversal con oficinas temáticas. 

• Entrega de difusión de las diversas actividades ejecutadas 
en la comuna. 

• Asesoramiento elaboración de proyectos a fondos 
concursables: Presidente de la Republica, Fondo deporte, 
Gobierno regional 
La cobertura es alrededor de1.000 personas.  

- Al término del proyecto, se habrá traslado a 
3.000 personas, entre integrantes de 
organizaciones sociales y comunidad en general, 
para participar en actividades realizadas por el 
municipio o a requerimiento de las 
organizaciones sociales, de éstas un 10% serán 
personas con discapacidad.  

Trasladado a  2.565 personas, 83% de lo solicitado:  765  
integrantes de organizaciones funcionales y territoriales de 
la comuna, por solicitudes de las organizaciones. 
Actividades de las diferentes oficinas temáticas: 

• Of. Discapacidad: torneos de bochas, caminatas ínter 
comunales, traslado organización Caminantes de Chile y 
Nueva Luz al Centro Esperanza Nuestra. 250 personas 

• Of. Deporte: campeonatos Chilectra, encuentros 
deportivos ínter comunales con talleres comunales, 
escuela de fútbol  municipal a diferentes lugares de 
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Santiago. Aprox. 500 personas 

• Of.  Asuntos Religiosos: encuentro pastores y 
sacerdotes y concierto navideño. 100 personas. 

• Of. Juventud: encuentros y actividades comunales y 
otros. 150 joveness  

• Mesas territoriales, seminarios por Ciudad Sur, 
actividades Culturales dentro y fuera de la comuna, 
jornada de formación ciudadana, etc, aprox. 800.   

Actividades significativas:  
Actividad más relevante, “Alcalde en Terreno” en donde las principales unidades municipales  realizaron atención 

en terreno, respondiendo y resolviendo problemáticas de nuestros vecinos.  
Las mesas territoriales, con innovación en la forma de trabajo.  
1° mesa por  sector: capacitación, tema principal Ley 19.418 (Ley de Juntas de vecinos y Organizaciones 
Comunitarias). Además se realizó presentación de proyectos en ejecución por sector, se recibieron demandas de 
las principales problemáticas de cada sector. 

2° mesa por sector: trabajos grupales, para priorizar principales problemáticas, a fin de  elaborar un Plan de 
Acción entre representantes de organizaciones comunitarias, en conjunto con gestores territoriales 
representantes de la Municipalidad.Cada mesa contó con la  participación de representantes correspondientes a 
diversas organizaciones comunitarias, funcionales,  territoriales y vecinos no organizados. 
Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 

4.1.2. OBJETIVO ESPECÍFICO: Fomentar el funcionamiento y creación de organizaciones sociales y la  promoción de nuevos liderazgos. 
 
4.1.2.1. Instalación de un modelo de capacitación permanente,  con un plan anual, dirigido a la comunidad y líderes locales, que 
incorpore aspectos tales como aspectos legales de la participación, trabajo en red, perspectiva de derecho y de género, entre otras 
temáticas. 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Consiste en elaborar un modelo de capacitación dirigido a la comunidad. 

Cobertura anual esperada: No aplica. Cobertura alcanzada: No aplica. 

Meta: 
-Instancia de capacitación local activa en el período 2014 / 
2017 

Estado de avance: 
Se han realizado 18 capacitaciones en diferentes sectores de la comuna con 
una asistencia aproximada de 50 personas por capacitación.  

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO 
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4.1.2.2. Brindar asesoría y acompañamiento permanente a las organizaciones sociales   existentes y a los vecinos y vecinas que 
muestren interés por organizarse.  
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Asesorar, acompañar, habilitar, facilitar y propiciar la organización activa y permanente de los vecinos de la comuna. 

Cobertura anual esperada: No aplica. Cobertura alcanzada: No aplica. 

Meta: 
 
 
Instancia asesora funcionando regularmente en el período 
2013 - 2017. 

Estado de avance: los gestores de la oficina de Gestión territorial a la fecha  
han  asesorado a las organizaciones comunitarias en la siguientes acciones: 
1. Atención de público en oficina. 
2. Visitas a organizaciones funcionales y territoriales. 
3. Asesoramiento a las organizaciones para la actualización de directiva. 
4. Asistencias Mesas de Consejos de Desarrollo Local. 
5. Asesoria en Mesa Infancia. 
6. Mesas de  trabajo programa más territorio. 
7. Mesas de trabajo  con equipo psicosociales del programa Quiero mi Barrio. 
8. Constituciones a nuevas organizaciones sociales y comunitarias. 
9.  Asesoramiernto en elaboración de proyectos para los siguientes fondos 

concursables:  Fondo Deporte, Gobierno Regional, Presidente de la 
Republica, Fondo para Programas Deportivos. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO. 

 

Nombre programa, proyecto: REFUERZO A LA ORGANIZACIÓN SOCIAL 2015 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento Desarrollo Comunitario 

Presupuesto Asignado: $6.600.000 modificado 
$5.100.000 

Ejecutado período:  $ 3.538.681 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Mayo 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Comprende el aporte de recursos materiales o servicios, para apoyar a las organizaciones sociales 
formales en casos especiales o urgentes, a través de acompañamiento y asesoría, los Gestores Comunitarios 
impulsarán la postulación de las organizaciones a fondos de Gobierno, que les den la posibilidad de cumplir sus 
objetivos. Se realizará seguimiento a las organizaciones beneficiadas en un plazo no menor a dos meses de 
entregados los recursos materiales. Para mantener un registro histórico se realizará un archivo con las 
organizaciones beneficiadas, fecha y tipo de beneficio y el resultado logrado con el aporte realizado por la 
Institución.  
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Cobertura anual esperada: 60 organizaciones Cobertura alcanzada: 34 organizaciones. 

Metas:  
-Apoyaron directamente al menos a 60 organizaciones 
sociales con bienes o servicios, cumpliendo el objetivo de la 
entrega del beneficio. 

Avance: 
--  Se apoya  a 34 organizaciones, con un 56% de 

cumplimiento.  

- Después de confeccionar la lista de 
organizaciones con sus peticiones, se evaluó con 
el señor Alcalde a 34  organizaciones con sus 
respectivas solicitudes de materiales para dar 
curso a sus requerimientos. Se adjunta listado 
organizaciones: 

1. Centro de adulto mayor sol naciente  
2. Junta de vecinos las palmeras 
3. Club deportivo 30 de mayo  
4. Junta de vecinos jose maria caro  
5. Junta devcinos  n°35 
6. Consejo de desarrollo social jap 
7. Junta de vecinos 37b villa nueva lo espejo 
8. Asoc. de beneficiarios discapactados nueva luz 
9. Club deportivo palestino 
10. Club deportivo brasilia 
11. Centro de adulto mayor la rosa y el clavel 
12. Agrupacion de amigos por una esperanza de 

vida  
13. Centro de adulto mayor maria jesus 
14. Centro de adulto mayor vinculo y esperanza  
15. Centro de madres la esperanza 
16. Centro de aelanto y desarrollo local wekuyen 
17. Club e adulto mayor maria paz 
18. Agrupacion el rincon de las tejedoras  
19. Junta de vecinos el triunfo nº 30 
20. Centro de madres poblacion anita  
21. Organización discapacidad caminantes chile  

N° 2 
22. Club deportivo union caribe  
23. Agrupacion folklorica y cultural los korraleros  
24. Junta de vecinos 37 4 de septiembre  
25. Consejo vecinal de desarrollo santa olga (cvd) 
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26. Junta de vecinos 31 unidad rogresista 
27. Union comunal de centros de madres  
28. Centro de madres juan xxiii 
29. Escuela de titeres y teatro itinerante lo espejo 
30. Iglesia evangelica  reformada 
31. Taller laboral emprendedoras espejinas  
32. Club deportivo y cultural lo espejo 

(discapacidad) 
33. Centro cultural canto libre  
34. Junta de vecinos unidad vecinal   n ° 27 

- La meta no fue alcanzada, en pos de otorgar a 
las organizaciones adjudicadas, el cumplimiento 
de todos sus requerimientos dentro de un 
margen aceptable, el que va en directo beneficio  
de todos los socios de cada organización. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO. 
 
 
 

4.1.2.3. Promover instancias de encuentro y reflexión conjunta de representantes de la comunidad organizada y actores relevantes de la 
comuna, respecto  de temas  significativos para la comuna y/o el municipio 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015  Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Comprende la realización de dos encuentros territoriales o temáticos. 

Cobertura anual esperada: No aplica. Cobertura alcanzada: No aplica. 

Meta: 
-Realización de dos encuentros anuales, comunales, 
territoriales o temáticos.   

Estado de avance: 
-Ejecutado. 1° Semestre: 3 encuentros  temáticos en 
conjunto con la DOS cuyos beneficiarios  fueron delgados 
de pasaje y dirigentes de la comuna. 
- 2° Semestre: 12 y 13 de diciembre clausura de las Mesas 
Territoriales, asistencia de 150 dirigentes sociales, en la 
localidad de Mantagua, Quinta Región. 

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO. 

 
4.1.2.4. Estimular la participación mediante la realización  talleres formativos  instalados en el territorio y espacios municipales 
disponibles, acordes a los intereses de la comunidad.  
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Nombre programa, proyecto: PROGRAMA TALLERES Y PARTICIPACIÓN PARA LA ACCIÓN Y HABILIDADES 
SOCIALES 

Unidad Responsable: DIDECO. Departamento Desarrollo Comunitario 

Presupuesto Asignado:  $ 20.500.000  
Modificado $ 21.784.000 

Ejecutado: $ 20.219.000 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal  

Fecha de  Inicio: Mayo 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Se contrataran los servicios de monitorias para la realización de talleres de diversas técnicas y 
especialidades. Aborda diferentes grupos etáreos y grupos con necesidades específicas; Jóvenes, Mujeres, 
Adultos Mayores y Discapacitados. Las actividades se llevarán a cabo entre mayo y noviembre, bajo la 
coordinación general de la Jefa del Departamento de Desarrollo Comunitario. Los Encargados temáticos deberán 
asumir la implementación, ejecución, seguimiento y evaluación del Proyecto.La calendarización, los sectores a 
impartir los talleres, la cantidad de sesiones por taller y los horarios quedaran sujetos a la planificación de cada 
Oficina temática. Sin embargo se entregará una determinada cantidad de sesiones por Oficina temática: 

- Mujer 960 sesiones, Juventud 117, Adulto Mayor  580, Discapacidad 117 y Asuntos Indígenas 117 sesiones   

Cobertura anual esperada: 2.300 Beneficiarios: 
Mujeres, Adultos Mayores, Jóvenes, Pueblos 
Originarios y Personas con Discapacidad. 

Cobertura alcanzada: 1.110 beneficiarios 
  

Metas:  
 Al término del Programa se habrá realizado: 

- 960 sesiones de monitorias dirigidas a grupos de 
mujeres.  

- 117 sesiones de monitorias dirigidas a grupos de 
jóvenes. 

 

- 580 sesiones de monitorias dirigidas a grupos de 
Adultos Mayores. 

 

- 117 sesiones de monitorias dirigidas a grupos de 
personas discapacitadas. 

Estado de Avance:   
- Oficina de la Mujer: Se efectuaron 47 talleres, 920 
sesiones (96% de logro) distribuidas en talleres de 
manicure, peluquería, banquetería, autogestión del goce, 
escuela de dirigentes, masaje reductivo, yoga, entre otros. 
Asistieron 500 mujeres, de las cuales se certificaron 350.  
- Oficina de Juventud: Se efectuaron 6 talleres, 
distribuidas en 130 sesiones, superando la meta,  
ejecutando talleres de teatro, Break Dance, Ragga Jam, 
Cueca Brava, Danza Arabe, parte de los talleres 
contemplados no se ejecutaron por desersión de los 
monitores, asistieron 115 jóvenes, certificándose 80. 
- Oficina del Adulto Mayor, se efectuaron 18 talleres 335 
sesiones (58%) en 8 talleres; técnicas decorativas 
activación motriz, banquetería, telar, , tejido a crochet,  
algunos no se realizaron por  desestimiento de los 
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monitores. Asistieron 385 adultos mayores.  
- Oficina de Discapacidad: Se ejecutaron 140 sesiones 
(supera meta)  distrubidas en 6 talleres; Teatro, 
Carpintería, Decoupage, Baile Folclórico, Gimnasia 
Ritmica, cumpliéndose los objetivos propuestos. 
Asistieron 110 personas.  

- 117 sesiones de monitorias dirigidas a grupos de 
personas con ascendencias indígena. 

- Oficina Asuntos Indígenas: No se efectuaron talleres por 
el presupuesto disponible, las monitorias que se imparten 
en estas superan, el valor promedio al de un taller de otro 
tipo de especialidad. 

Nota: debido a cambios producidos en el presupuesto inicial de la DIDECO, no se pueden ejecutar  todas las 
sesiones señaladas, pero ha aumentado la proporción de talleres y de asistentess, en relación  al año 2014. 
Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO. 

4.1.2.5. Incrementar y mejorar los espacios de encuentro e información a la comunidad, que estimulen la participación social. 
 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Comprende velar por  espacios adecuados que dispone la Municipalidad, para la participación 
comunitaria permanente. 

Cobertura anual esperada: No aplica. Cobertura alcanzada: No aplica. 

Meta: 
Casas de la Mujer, Centro Integral del Adulto Mayor 
y Casa de la Juventud habilitadas, funcionando 
regularmente y con equipamiento suficiente. 

Estado de avance: 
- Adquisición de piso, puertas y espejo para el salón de la 
Casa Municipal de la Mujer, trabajos en enero del 2016. 
- Otras dependencias contemplan arreglos menores.  

Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO. 
 

4.1.2.6. Crear  un Fondo Comunal Concursable y de Subvenciones,  que promueva la participación y la autogestión de la comunidad con 
implementación anual. 
 

Presupuesto Asignado: No aplica Ejecutado período:  No aplica 

Fuente de Financiamiento: No aplica 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Comprende el diseño del fondo, formulación de bases, tramitación administrativa y difusión y capacitación a la comunidad. 
Cobertura anual esperada: No aplica. Cobertura alcanzada: No aplica. 

Meta:-Beneficiar a 240  iniciativas presentadas por la 
comunidad trienio 2015 - 2017. 

Estado de avance: 
-En  proceso. 
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Fuente: DIDECO. Departamento de Desarrollo Comunitario. Unidad Técnica DIDECO. 

4.1.3. OBJETIVO ESPECÍFICO: Apoyar y ejecutar actividades municipales eventos, acciones, charlas, capacitaciones, entre otras, 
desarrolladas por las diferentes unidades municipales a la población espejina. 
 

Nombre programa: CUENTA DE GESTIÓN  

Unidad Responsable: Departamento de Relaciones Públicas 

Presupuesto Asignado: $ 6.000.000 Ejecutado período:  $ 5.988.675 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Abril Fecha de Término: Abril  

Descripción: Comprende la realización de una ceremonia formal en donde el  Alcalde rinde cuenta de su gestión y 
se invita a representantes de la comunidad, autoridades locales, entre otras.  

Cobertura anual esperada: 300 asistentes Cobertura alcanzada: 350 asistentes 

Metas:  
-  Realización Ceremonia en donde se da Cuenta de 
la Gestión Anual.   

Estado de Avance: 

 Ejecutado 100 %.  

 Distribución de 1300 ejemplares de la cuenta. 
Fuente: Departamento de Relaciones Públicas 
 
 

Nombre programa: ANIVERSARIO COMUNAL  

Unidad Responsable: Departamento de Relaciones Públicas 

Presupuesto Asignado: $10.000.000 Ejecutado período:  $3.359.013 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: mayo Fecha de Término: mayo  

Descripción: Desde que se  promulgó  la  Ley que  crea  la municipalidad de  Lo  Espejo se  ha  celebrado  esta  
fecha en  conjunto  con  la  comunidad, creando y diseñando actividades, acciones y eventos de  carácter masivo 
para conmemorar  esta significativa  fecha.  

Cobertura anual esperada: Comunal Cobertura alcanzada: Comunal 

Metas:  
Celebrar aniversario  comunal  con diferentes  
actividades   recreativas  y  artísticas  que  involucren 
a  comunidad  espejina   

Estado Avance: 
Ejecutado 100 %. Tarde Recreativa. 

Fuente: Departamento de Relaciones Públicas  
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Nombre programa: CELEBRACION DE FECHAS NACIONALES E INSTITUCIONALES 

Unidad Responsable: Departamento de Relaciones Públicas 

Presupuesto Asignado:  $ 15.000.000 Ejecutado período:  $ 14.463.704 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio:  enero Fecha de Término:   diciembre 

Descripción: Comprende la organización de la conmemoración de fechas nacionales o institucionales. 

Cobertura anual esperada: Indeterminada Cobertura semestre: 10.000 personas aproximadamente. 

Metas:  
-  Realizar fechas conmemorativas que se celebran 
anualmente junto a los segmentos de población que 
correspondan. 

Avance: 
Ejecutado 
 
 

Actividades más significativas:  
Celebración día de la mujer 
Celebración Fiestas Patrias, con una cobertura aproximada de 500 personas 
Celebración día del funcionario  
Fuente: Departamento de Relaciones Públicas  
 
 

Nombre  programa: COLABORACIÓN  CON  ACTIVIDADES Y  EVENTOS  

Unidad Responsable: Departamento de Relaciones Públicas 

Presupuesto Asignado:  $ 36.920.875 Ejecutado período:  $ 34.212.043 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal  

Fecha de  Inicio: enero 2015 Fecha de Término: diciembre  2015 

Descripción: Tanto  las  distintas  unidades  municipales  como el  departamento  de Relaciones  Publicas,  
desarrollan  durante  el  año  diversas actividades  o  eventos  que  no  necesariamente  están  programados,  como  
inauguraciones,  visitas  de  autoridades,   seminarios , convenciones,  congresos etc.   
 

Cobertura anual esperada: Indeterminada Cobertura semestre: Indeterminadas 
Metas:  
-  apoyar y  complementar las  diversas  actividades y 
eventos que  realiza la  municipalidad como a la 
comunidad  organizada   
 

Estado de Avance: 
 Ejecutado. 
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Actividades significativas:  
• Festival de Teatro Infantil 
• Inauguración Plazas y Multicanchas 
• Reunión Iglesias Evangélicas y Católicas 
• Certificación Oficina de la Discapacidad 
• Villancicos 

Fuente: Departamento de Relaciones Públicas  
 

4.1.4. OBJETIVO ESPECÍFICO: COLABORAR CON LAS INSTITUCIONES ORGANIZADAS Y NO ORGANIZADAS EN LA REALIZACIÓN DE SUS 
INICIATIVAS, GENERANDO SENTIDO DE PERTENENCIA (IMAGEN CORPORATIVA MUNICIPAL E IDENTIDAD COMUNAL). 
 

Nombre programa: IMAGEN  CORPORATIVA  

Unidad Responsable: Departamento de Relaciones Públicas 

Presupuesto Asignado: $ 18.640.9871 Ejecutado período: $ 9.908.125 anual 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Se  construye  a partir  de  lineamientos,  principios y objetivos que la institución  posee,  y como 
estas  se  proyectan  al  público objetivo.  

Cobertura anual esperada: Comunal Cobertura alcanzada semestre: Comunal 

Metas:  
-  Fortalecer  la imagen corporativa del  municipio 
ante  la  comunidad,  implica  fundamentalmente  
crear una  identidad comunal 

Avance: 
Ejecutado. Obtención de poleras  corporativas, , banderas 
protocolares e institucionales, reconocimientos, globos 
institucionales y posteras 

Fuente: Departamento de Relaciones Públicas  
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4.2. OBJETIVO ESTRATÉGICO: Generar una política de seguridad ciudadana integral que incorpore la institución municipal, 
programas estatales y comunidad; dotándola de un soporte político-técnico-administrativo para mejorar las condiciones de 
seguridad de la comunidad. 
 

4.2.1. Crear la unidad de seguridad ciudadana, incorporándola a la institución municipal 
 

4.2.1.1. Creación de la unidad de seguridad ciudadana, mediante decreto del Alcalde y ratificado por el Concejo Municipal 
 

Se conformó un nuevo Consejo de Seguridad Pública Comunal en el mes de noviembre del año 2014 presidido por el Sr. Alcalde, y 
constituido por un miembro del concejo municipal, autoridades comunales, directivos unidades municipales, entre otros. A partir del año 
2015 este concejo se congrega trimestralmente. 
 

4.2.1.2. Potenciar los programas relacionados con seguridad ciudadana actualmente en desarrollo en la comuna. 
 

Fecha de Inicio: Convenio vigente hasta diciembre 2015. 

Metas:  
 
- Programas funcionando. Cada programa cumple con 
80% de sus objetivos y metas. 

Estado de Avance: 
Los Programas en ejecución comprenden diferentes etapas de inicio, los 
programas anuales se encuentran con el trabajo metodológico y la 
planificación propuesta al día, ejecución 100% de cumplimiento, lo que 
involucra la renovación de los Programas en el año 2015. Los programas que 
iniciaron el segundo semestre 2014 se encuentran en un 90% de avance, 
trabajando en conformidad con su planificación metodológica 

Fuente: DIDECO Programa Seguridad Pública   
 

A continuación se detalla estado de avance de cada programa: 
 

Nombre programa: BEPR-12-MIX 59 “VIVIENDO EN COMUNIDAD, VILLA LOS LEBRELES”, PROGRAMA BARRIO 
EN PAZ 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: M$ 66.247.032 Ejecutado: M$ 47.965.550 

Fuente de Financiamiento: Subsecretaría de prevención del delito Ministerio del Interior y Seguridad Pública  

Fecha de  Inicio: enero 2012 Fecha de Término: junio 2015. 
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Descripción: Consiste en el mejoramiento del entorno y la seguridad pública, a través de  modificaciones de tipo 
socioespacial:  
Recuperación Sede social: Reconstrucción sede vecinal, dándoles características de accesibilidad universal al 
espacio, como una forma de estimular la participación social y la realización de actividades coherentes con la 
prevención en la comisión de delitos. 
Mejoramiento escaleras al interior de Villa Los Lebreles: Reparación de peldaños y barandas. 

Cobertura anual esperada: 492 Cobertura alcanzada: 0 

Metas:  
-Mesa técnica con actores, instituciones y 
representantes de la comunidad consolida 
acuerdos y compromisos respecto a intervención. 
-Mejorar las condiciones para el tránsito peatonal 
(escaleras interiores). 
-Recuperar sede social como punto estratégico 
para actividad comunitaria. 

Estado de Avance: 
-100 % se realizaron actividades comunitarias con el fin de 
empoderar a la población de este sector, trabajando en 
conjunto con el dirigente social Sebastián Cisternas. 
-0% Se realizó devolución de saldos en este ítem por no 
existir oferentes en las licitaciones. 
-100% Se realizó reconstrucción de sede vecinal y 
actividades comunitarias en las instalaciones.  

Actividades significativas: Se gestionó ampliación del convenio a fin de realizar segunda parte de la intervención: 
el mejoramiento de las escaleras. Con fecha 18/12/2014 se decreta ampliación convenio hasta el 06/06/2015, así 
la licitación puede seguir su curso. 
Se realizó la ejecución total de la obra de la remodelación de la Sede Vecinal y se entregó el comodato. En cuanto 
al mejoramiento de las escaleras interiores de las naves, se realizó el proceso licitatorio pero fue declarado 
desierto pues no hubo oferentes. En el mes de Junio se decidió realizar la devolución de saldos por un monto de 
$18.281.482.- debido a que se hasta la fecha se habían realizado 5 modificaciones de convenio, sin tener éxito en 
el proceso licitatorio de las escaleras.  
Fuente: DIDECO Plan Comunal de Seguridad Pública   
 

Nombre programa: BEPR-13-RE-50  “FRANJA RECREATIVA, CALLE LA HABANA” 

Unidad Responsable: DIDECO 
Presupuesto Asignado: M$ 61.508.000 Ejecutado:   $ 58.742.141 

Fuente de Financiamiento: Subsecretaría de prevención del delito,Ministerio del Interior y Seguridad Publica 

Fecha de  Inicio: enero de2013 Fecha Término: Mayo 2015 

Descripción: Comprende la recuperación y resignificación de zonas del espacio público deterioradas, mediante la 
apropiación comunitaria, a través de: muro de contención, mobiliario Urbano y Circuito Fitness. 
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Metas:  
-Proyecto recuperación de espacios públicos 
incorporan estándares solicitados por la 
Subsecretaría de Prevención del delito. 
-Mesa técnica con actores, instituciones y 
representantes de la comunidad consolida acuerdos 
y compromisos respecto a intervención 
 -Mejorar condiciones tránsito peatonal. 
 -Permitir la vigilancia natural. 
-Favorecer la actividad del lugar. 
-Mejorar la relación con el entorno. 

Estado de Avance: 
100% 
 
 
100% 
 
 
100%.  
100% 
100% 
100% 

Observaciones: Durante la ejecución de las obras se presentó un conflicto con los locatarios de la feria La 
Habana, quienes ocupan el terreno para estacionar sus vehículos y descargar mercaderías. Después de 
conversaciones con locatarios afectados, DOM,  Subsecretaría, empresa contratista y quienes suscriben, se 
acordó dejar 2 mts disponibles desde la solera hacia el terreno. El día 06 de enero se realiza la recepción 
provisoria de la obra, con observaciones.  
Las obras fueron realizadas y recepcionadas por el Municipio. En el mes de mayo se realizó la respectiva 
devolución de saldos por un monto de $ 2.765.856.- por lo que el proyecto se encuentra administrativamente 
cerrado.  
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   

 

Nombre programa: “PROGRAMA PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD ” 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: $ 51.000.000 Ejecutado: $ 51.000.000 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

Fecha de  Inicio: Marzo 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: oficina encargada de proponer y gestionar la implementación de proyectos situacionales y 
psicosociales, cuyos objetivos son la prevención del delito y el aumento en la sensación de seguridad en la 
población. Tiene un  alcance comunal. Se instala en la comuna a desarrollar estrategias de mediano plazo, 
instalar capacidades institucionales y favorecer la continuidad de las intervenciones.  Implementará una línea de 
inversión trianual focalizada, que financia: equipo profesional permanente, línea base y Plan Comunal, 
equipamiento, cartera de proyectos de intervención trianual.  
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Metas:  
-Implementación del consejo comunal de 
seguridad pública. 
-Mesa de trabajo intersectorial con programas. 
 
 
-Reuniones con dirigentes sociales 
 
 
 
 
-Diagnóstico Comunal respecto de la delincuencia 
en la comuna. 
 
-Implementación de proyectos de recuperación de 
espacios públicos 
 
 
 
 
 

Estado de Avance: 

- Constitución Consejo Comunal de Seguridad Pública, el 
mes de noviembre 2014. A partir del año 2015 se realizan 
sesiones trimestrales del Consejo Comunal  
-100% Reuniones mensuales con distintos programas a fin 
de fomentar el trabajo intersectorial de los diferentes 
actores sociales que tienen directa relación con temáticas 
de Seguridad.  
-100% Reuniones periódicas: Población Santa Olga 
(Proyecto Plaza Potrerillos), Población José M. Caro, 
(Proyecto Luminarias Peatonales) y Pueblo Lo Espejo 
(Proyecto Santa Ana de los Arcos). Se convocó a la 
comunidad focalizada para validar proyectos situacionales y 
se informó sobre los avances de cada uno. 
-En proceso confección contrato con empresa adjudicada.  
-Proyectos situacionales: 
Plaza Potrerillos: Obras comenzaron a realizarse el mes de 
septiembre y el plazo estimado de término, mes de marzo 
2016.  
Plaza Santa Ana Los Arcos: Obras comenzaron el mes de 
noviembre y la recepción final se realizó el día 22 de 
diciembre. A la espera de la inauguración.  
 Instalación Luminarias Peatonales Cardenal Caro: Obras 
comenzaron el mes de noviembre y se recepcionó por el 
hito encargado. A la espera de la inauguración.  

Actividades significativas:   

- Realización sesiones Concejo Comunal de Seguridad Pública. 

- Labores administrativas con el objetivo de dar cumplimiento al convenio, especialmente en la correcta 
ejecución de los tres proyectos situacionales aprobados por la Subsecretaría. 

- Devolución saldos correspondiente a ítem Honorarios fin de convenio 31 de marzo 2015. 

- Elaboración bases de diagnóstico comunal. 

- Realización trimestral sesiones Concejo Comunal de Seguridad Pública. 

- Trabajo intersectorial con la comunidad. 
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
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Nombre programa: “LUMINARIAS PEATONALES AVENIDA CARDENAL CARO PCSP14-IL-02 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: $ 123.961.000 Ejecutado: 0 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

Fecha de  Inicio: Septiembre 2014 Fecha de Término: Marzo 2016 

 Descripción: proyecto situacional  tiene por objetivo Ia instalación de 56 luminarias peatonales, que favorezcan 
la sensación de seguridad de la población y contribuyan a la disminución en la comisión de delitos. 
Cobertura anual esperada: 1.870 Cobertura alcanzada: 0 

Metas: 
-Reunión con vecinos del sector 
 
-Elaboración de las bases de licitación 
 -Instalación de luminarias peatonales. 

Estado de Avance: 
- 80% ejecutado. Reuniones informativas con la 
comunidad, respecto del estado de avance.. 
- 100% cumplido 
 -Noviembre, comienzo de Obras, culminarán en enero 
2016. Marzo se realizará la inauguración. 

Actividades significativas:   
- Proceso licitatorio completo. 
- Ampliación convenio aprobada.  
- Reuniones informativas (estados de avance) con la comunidad beneficiaria. 
- Recepción final de obras realizada.. 
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
 

Nombre programa: “PLAZA RECREATIVA POTRERILLOS PCSP14-REP-11” 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: $ 110.000.000 Ejecutado: $29.028.703 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

Fecha de  Inicio: Septiembre 2014 Fecha deTérmino: Junio 2015 

Cobertura anual esperada: 491 Cobertura alcanzada: 0 
 Descripción: Comprende la construcción y equipamiento de una plaza en sitio eriazo de aprox. 4300 mts2., 
mediante la instalación de alumbrado, baldosas y zonas de juegos que permitan su recuperación para uso 
comunitario, la disminución en la comisión de delitos, y en la percepción de inseguridad del sector.                                                                                         

Cobertura anual esperada: 756 Cobertura: 0 
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Metas:  
-Reuniones participativas con vecino/as del sector. 
 
-Elaboración de las bases de licitación. 
-Implementar en espacio público a intervenir 
infraestructura adecuada.  

Estado de Avance: 
- 80% reuniones informativas con la comunidad, respecto 
del avance del proyecto.  
- Ejecutado.100% 
- Septiembre, comienzo Obra, actualmente empresa 
trabajando en el terreno. Se finalice en febrero 2016.  

Actividades significativas:   

- Firma Convenio de colaboración Financiera. 

- Traspaso de recursos para financiar el proyectos postulado.  
- Elaboración del proceso licitatorio. 

- Ampliación de convenio ejecutada. 

- Reuniones informativas (estados de avance) con la comunidad beneficiaria. 

- Entrega de terreno y ejecución de obras. 
Supervisión estado de avances de las obras realizadas a la fecha. 
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
 
 

Nombre programa: “RECUPERACIÓN PLAZA SANTA ANA DE LOS ARCOS PCSP 14-IL-02” 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: $ 56.198.000 Ejecutado: $ 44.089.874 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

Fecha de  Inicio: Septiembre 2014 Fecha de Término: Junio 2015 

Descripción: Consiste en el mejoramiento de la plaza Santa Ana de los Arcos; tomando en cuenta el deterioro y  
la inexistencia de espacios de recreación, asumiendo la recuperación de este espacio público de 2000 m2 aprox., 
lo que  incorpora equipamiento de carácter recreativo y de seguridad espacial.                                                                                              

Cobertura anual esperada: 756 Cobertura alcanzada: 0 

Metas:  
-Reuniones participativas con vecino/as del sector. 
-Elaboración de las bases de licitación. 
-Implementar en el espacio público a intervenir 
una infraestructura para el uso comunitario 

Estado de Avance: 
-80% realizado reuniones informativas  a la comunidad.  
-Ejecutado. 100% 
- Noviembre comienzo Obras y culminarán en enero 2016. 
Marzo 2016  se realizará la inauguración. 

Actividades significativas:   

- Proceso licitatorio completo.Ampliación convenio aprobada. Recepción final de obras realizada. 
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
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Nombre programa: “ JUNTOS MAS SEGUROS, POBLACIÓN JOSÉ MARIA CARO SECTOR EPCSP14 REP- 4–BP” 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: $ 120.000.000 Ejecutado: $ 5.625.100 anual 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

Fecha de  Inicio: Septiembre 2014 Fecha de Término: Septiembre 2015 

Descripción: Busca reducir los factores de riesgo que incrementan la probabilidad de ocurrencia de situaciones 
de inseguridad en la población José María Caro Sector E, mediante el diseño de intervenciones comunitarias y 
situacionales que faciliten la apropiación y empoderamiento de los espacios públicos y la cohesión social de sus 
beneficiarios. 

Metas:  
Instalación equipo en el territorio a intervenir. 
Actualización catastro local 
Diagnóstico Barrial 
Elaboración de Plan de Acción 
Ejecución Obra de Confianza 

Estado de Avance: 
- 100%. Proyecto ya conocido por actores clave del 
territorio.  
- 100% Ejecutado. 
-  50% Ejecutado. 
-100% constitución mesa de trabajo barriales. 
- 80% remodelación Plaza Monterrey entrega formal  obra a 
fines de octubre. 

Actividades significativas: 

- Presentación Programa “Juntos Más Seguros a la comunidad”. 

- Paseo al zoológico metropolitano, participaron alrededor de 40 niños.  

-Actividad recreativa cultura realizada en conjunto con JUNAEB y Fundación Solidar. 

- Mesas Barriales. 
- Trabajo intersectorial en conjunto con PDI y Actuar en comunidad.  

-Intervención Comunitaria recuperación de espacio público. 

- Taller de murales. 

- Actividad recreativa realizada con jóvenes pertenecientes al sector. 

- Trabajo en redes (PDI, Carabineros, Club deportivos, organizaciones sociales, etc). 

- Implementación de biblioteca juvenil (en ejecución). 
-Actividad recreativa con niñas/os obra de teatro infantil. 
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
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Nombre acción, programa, proyecto: “PLAZA SEGURA CLARA ESTRELLA PLAZ13-PSE-24” 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: $ 49.999.000 Ejecutado: $ 42.991.416 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

Fecha de  Inicio: enero 2014 Fecha de Término:  Diciembre 2015 

Descripción: Comprende la construcción de un área de deporte y recreación, incentivando a la población del 
sector a realizar actividad física al aire libre, ayudando a disminuir los índices de sedentarismo, mejorando la 
calidad de vida y promoviendo la participación familiar y comunitaria. Considera el despeje, limpieza y 
emparejamiento del terreno, la demarcación con solerilla de una franja de 7.20 m de ancho por 129.0 m de 
largo aproximadamente. 

Cobertura anual esperada: 7.130 Cobertura alcanzada: 0 

Metas:  
-Reunión participativa con vecinos (as) del sector. 
-Licitación realizada  
-Ejecución de las Obras 
-Recuperar e implementar en espacio público a 
intervenir una infraestructura adecuada para el uso 
comunitario. 

Estado de Avance: 
-100% 
-100% adjudicada.  
-100% ejecutada 
-En espera inauguración 

Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
 

Nombre programa: SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: : $ 22.229.512 Ejecutado:  $17.878.586 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior, Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del 
consumo de drogas y alcohol (SENDA). 

Fecha de  Inicio: 01/01/2015 Fecha de Término: 31/12/2015 

Descripción: El Programa SENDA Previene busca instalar y /o fortalecer un sistema integral de gestión territorial 
en drogas y alcohol. Por lo anterior, se cuenta con una diversidad de áreas de trabajo que se instalan en la 
comuna y tiene distintos ámbitos.  
Educación: Inscripción, seguimiento y capacitación en establecimientos educacionales (jardines infantiles, 
escuelas de educación básica y educación media) para Programas de Prevención Universal, llamado Continuo 
Preventivo. Trabajo focalizado en dos establecimientos municipales de la comuna (Colegio Hernán Olguín 
Maibee y Liceo Francisco Mery Aguirre) con la finalidad de generar una cultura preventiva dentro del 
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establecimiento. 
Gestión Territorial: Se capacita y asesora a ONG, Organizaciones Sociales en temáticas de prevención del 
consumo de drogas y alcohol y gestionando la participación en fondos concursables entregados por SENDA. 
Tratamiento: Catastro de centros de tratamiento para referenciar casos y, además con el Programa DIT, su 
función consiste en aplicar un instrumento de medición del riesgo del consumo de sustancias, el cual, según el 
riesgo resultado de la medición, procede entregar orientaciones para que el consumo no se agudice, realizar 
intervención breve o referencia a tratamiento. A cargo de 3 ejecutoras que se encuentran en CESFAM 
comunales y otras oficinas municipales.  
Integración Social: Se trabaja en la elaboración de un catastro con instituciones que fomenten la integración 
social. 
Comunicaciones: Campaña de difusión de hitos institucionales (campaña de verano, Día de la Prevención, fiestas 
patrias y de fin de año), difusión en ferias libres y participación en Ferias de servicio organizadas por el 
Municipio. 

Cobertura anual esperada: no focaliza cobertura 
mide resultados 

Cobertura alcanzada: No aplica 

Metas:  

- Gestión territorial: Elaboración de una ficha. 
diagnóstica de la comuna 

 
 
 
 
 

- Comunicaciones: Participación en diversas 
instancias de sensibilización a la comunidad de 
parte del SENDA R.M. 
 
 
 
 
 

- Educación: Entrega de material Programa 
“Descubriendo el Gran Tesoro”, aplicación de 
instrumento diagnóstico en establecimientos 

Estado de Avance:  
Gestión territorial:  

- Participación distintas actividades agendadas por la Red 
de Derechos Comunal. 

- Participación en Aniversario Comunal, sector Valenzuela 
Llanos. 

- Elaboración ficha diagnóstica comunal. 

- Trabajo de fortalecimiento de factores protectores en 
Centro Abierto Santa Adriana con docentes, 
apoderados y alumnos. 

- Talleres en Telecentro Lo Sierra. 
 Comunicaciones:  

- Actividades de difusión de Campaña de Verano en las 
ferias libres de la comuna 

- Participación en las ferias de servicio organizadas por la 
Municipalidad. 

- Realización de programa radial en conjunto con la radio 
del Colegio Hernán Olguín en el que tratamos temas 
contingentes para la comunidad educativa. 
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educacionales focalizados por el Programa. 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Tratamiento: Referencia a los usuarios atendidos. 
 
 

- Integración Social: Elaboración catastro de 
instituciones que promueven integración social. 

- Campañas preventivas en actos de celebración de 
fiestas patrias en colegios municipales. 
Educación: 

- Entrega manuales “Descubriendo el Gran Tesoro” en 29 
jardines infantiles JUNJI, INTEGRA y establecimientos 
con educación pre básica.  

- Capacitación “Descubriendo el Gran Tesoro” a Escuela 
de Lenguaje Newen. 

- Capacitación Docente, programas preventivo 

- Aplicación instrumento diagnóstico a docentes y 
directivos: escuelas y Liceo Hernán Olguín y Fco Mery, 
Bernardo O´Higgins, Blue Star, República  Indonesia 

- Devolución resultados y entrega de planes de acción 
para año 2016 en las escuelas. 

- Trabajo autocuidado y manejo de situaciones críticas 
con docentes de Colegio San Lucas. 
Tratamiento:  

- Atención y referencia casos a Encargado  Programa DIT 
para derivar a red de Salud u otro 
Integración Social: elaboración catastro.envio a SENDA.   

Actividades significativas: 
- Participación en programa radial en Escuela Hernán Olguín. 

- Participación en actividades convocadas por SENDA R.M. 

- Participación 1° Encuentro Comunitario “ Un Amigo Siempre” Carabineros 11° Comisaría de Lo Espejo. 

- Coordinación derivación de casos con Red 24 horas, con el equipo del programa Detección Temprana. 

- Coordinación colegios particular subvencionados ayuda en inserción a red comunal de Programas de apoyo a 

estudiantes y sus familias (Equipo Detección Temprana, Oficina Protección Derechos y Centro de la Mujer). 

- Coordinación Encargada Telecentro Lo Sierra para realización talleres a los NNJ que participan.  

- Visita a J.V. N° 31, 29, 37 B, 37 C, presentación del Programa y ofrecimiento de ejecución de talleres para los 

integrantes de esas organizaciones sociales.  

- Salida socioeducativa con estudiantes colegios Hernán Olguín, Bernardo O´Higgins, Blue Star, República de 

Indonesia y Liceos Francisco Mery, Cardenal Caro y B-133 que participaron en los talleres. 
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- Realización de Capacitación “Manejo de Trastornos Conductuales en Escolares” para las Duplas Psicosociales 
de los colegios municipalizados de la comuna en conjunto con la Universidad de Chile. 

Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
 

Nombre  programa: PROGRAMA DE DETECCIÓN PRECOZ, INTERVENCIÓN BREVE Y REFERENCIA A 
TRATAMIENTO (DIT) 

Presupuesto Asignado: $ 40.164.000 Ejecutado período: $ 29.356.048 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior,  Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del 
consumo de drogas y alcohol (SENDA) 

Fecha de  Inicio: 13 de octubre 2014 Fecha de Término: 31 de Julio de 2015  

Descripción: Orientado a implementar y evaluar un sistema de detección precoz, intervención breve y referencia 
a tratamiento en personas mayores de 18 años con consumo riesgoso y severo de drogas y alcohol en la comuna 
de Lo Espejo. Consiste en la detección temprana de personas con consumo riesgoso de sustancias a través de un 
instrumento de tamizaje (ASSIST); y, desde ahí, generar estrategias de intervención breve y, en los casos que se 
requiera, referencia a un tratamiento más especializado.  

Cobertura anual esperada:  
Habitantes de la comuna de Lo Espejo mayores de 
18 años, que no hayan asistido a los CESFAM a 
consultar por morbilidad asociada al consumo 
riesgoso de drogas. El pesquisaje se lleva a cabo en 
salas de espera de los CESFAM y oficinas 
municipales. 

Cobertura alcanzada semestre:  
-Aplicación de encuesta, en:  
- 4 CESFAM de la comuna. 
- Dirección de Tránsito Municipal,  
- Juzgado de Policía Local,  
- Sala de Espera Departamento Social . 
- Sala de Recepción de la Municipalidad. 

Metas:  
-Aplicación de 2204 encuestas  
-360 intervenciones breves,  
-Derivaciones necesarias, en los casos que así lo 
requieren.  

Estado de Avance: 
- 2194 encuestas.  
- 305 intervenciones Breves 
- Se ha derivado 18 casos a otras instancias de salud, de 

la red local.  
- Casos pesquisados 392 son mujeres y 81 son hombres. 
- Mayor declaración de consumo de sustancias, está en 

rango etario entre 26 – 35 años y 44 – 55 años. 

Actividades significativas:   
Aplicación instrumento ASSIST para la psicoeducación orientada a la toma de conocimiento del consumo de 
riesgo, pesquisa y motivación de casos de consumo de alto riesgo que requieran derivación a especialidad. 
Se contacta con el técnico en rehabilitación de la comuna quien ayuda a gestionar de forma más directa las 
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horas y facilita la comunicación intersectorial al momento de derivar. 
Se establece derivación a tratamiento de personas en situación de tabaquismo para derivación a sala ERA, para 
recibir tratamiento físico y psicoeducativo sobre el consumo de tabaco. 
“Jornada de Devolución de Resultados Implementación DIT Convenio 2014-2015”. Realizada el 29 de octubre 
de 2015 y dirigida principalmente a los equipos de Salud Mental y Directores de los 4 CESFAM, centros de 
tratamiento y gestores de calidad área de tratamiento SENDA RM. Objetivo: informar y generar diálogo de datos 
entregados por  instrumento ASSIST y la realidad local, para así lograr acuerdos y compromisos frente a la 
implementación del programa.  

 “Campaña Educativa Del  Buen Trato”  29 de diciembre de 2015, en CESFAM DRA. Mariela Salgado, Población 
José María Caro, por la  Compañía La  Ambulancia de La Risa.  Esta actividad tiene por objetivo incentivar el buen 
trato entre los usuarios del centro de salud, residentes de nuestra comuna, a través de una  metodología lúdica y 
participativa. 
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   

 

Nombre proyecto: PROGRAMA DE PREVENCIÓN SELECTIVA E INTERVENCIÓN TEMPRANA “ACTUAR A TIEMPO” 

Unidad Responsable: DIDECO 

Presupuesto Asignado: $19.110.000 Ejecutado: $17.125.166 

Fuente de Financiamiento: Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del consumo de drogas y 
alcohol, SENDA  

Fecha de  Inicio: 01-01-2015 Fecha de Término: 31-12-2015  

Descripción: El Programa Actuar a Tiempo tiene como fin contribuir a mejorar la calidad de vida de niños, niñas y 
adolescentes y está orientado a la detección temprana y el trabajo preventivo del consumo de drogas y alcohol 
en adolescentes escolarizados entre 7° Básico a 4° Medio. 

Cobertura anual esperada: La población objetivo,  
aquellos estudiantes cursando entre 7 ° básico y 4 ° 
medio en establecimientos educacionales 
municipales focalizados. 

Cobertura alcanzada: Debido a un retraso en la entrega 
de los instrumentos diagnósticos y  el Paro Docente, 
durante el primer semestre sólo se logró aplicar el 
instrumento a los Equipos directivos y a docentes. 

Metas 2015: 

- Capacitación a Equipos Directivos y Docentes de 
establecimientos educacionales. 

 

- Coordinar procesos involucrados en la 
implementación del Programa. 

- Intervención Individual. 

Estado de Avance:  
-Capacitaciones a Directivos y Docentes de los 
Establecimientos Educacionales focalizados, se realizaron 
al menos una por escuela. Se avanzó, pese a atrasos en la 
entrega de instrumentos para el desarrollo de las 
intervenciones, agravados por el Paro Docente.  
-Consolidación trabajo y actividades de los 
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- Intervención Grupal. 

- Intervención Familiar. 

- Seguimiento. 
 
 
 
 
 
 
 

establecimientos, objetivos del programa se unieron a los 
del Plan de Gestión Educativa de las escuelas y en 
coordinación con programas externos y validados en las 
reuniones de Comités de Convivencia Escolar respectivos.   
-Se realizó la  caracterización diagnóstica programada 
para los establecimientos educacionales focalizados en 
conjunto con su comunidad educativa. Se aplicó el 
instrumento de Caracterización consistente en una 
encuesta diferenciada aplicada a directivos, docentes, 
estudiantes y apoderados. Los resultados se socializarons 
con los equipos directivos, a partir de lo cual se programa 
el Plan de Prevención 2016. 
-Intervención individual, comenzará en Marzo del 2016.  
-Intervención grupal se llevó a cabo con distintos talleres 
orientados a los cursos de 7° y 8° básico de inducción a 
las drogas, comunicación efectiva, autoestima, resolución 
de conflictos, control de impulsos y proyecto de vida. 

Actividades significativas:  

• Jornada de Liderazgo y Trabajo en Equipo con estudiantes de Establecimientos Educacionales de la comuna 
en Camping Club Marina Rangue, Laguna Aculeo (25/11/2015). 

• Jornada Recreativa de Prevención Parque Quinta Normal, niños de EscuelaBernardo O´Higgins, 19/11/2015. 

• Día del Niño.      

• Jornada de Juventud 

• Taller Malabarismo y Juegos del Mundo como recreo preventivoa estudiantes de la Escuela Básica Blue Star 

• Difusión en ferias Libres en verano  
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
 

Nombre programa: ACTUAR EN COMUNIDAD  

Presupuesto Asignado:$ 38.350.000 Ejecutado período: $ 37.735.947 anual 

Fuente de Financiamiento: Ministerio del Interior, Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del 
consumo de drogas y alcohol (SENDA) 

Fecha de  Inicio: 01-01-2015 Fecha de Término: 31-12-2015 
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Descripción: programa con enfoque comunitario, busca trabajar con niños, niñas, adolescentes y familia que 
residen o pasan gran parte del día  en comunas y barrios que presentan riesgo de consumo de drogas y  altos 
niveles de vulnerabilidad social. El programa desarrolla la función parental en la familia y la comunidad, con 
énfasis en la construcción de redes de adultos responsables basadas en la confianza, el apoyo y la reciprocidad 
frente a la protección y promoción de la niñez y la juventud. En nuestra comuna, está focalizado en la U.V. N° 31, 
de la Población, José María Caro. 

Cobertura anual esperada: 
 
125 personas en total, divididas en NNJ y adultos en 
general. 

Cobertura alcanzada:  
Atención de niños/as y adolescentes: se han utilizado las 
actividades recreativas para conocer a los niños y jóvenes 
y detectar casos de consumo exploratorio y riesgo de 
consumo. 
Grupo motor: Se ha trabajado con 12 representantes de 
las organizaciones sociales del sector, para problematizar 
y multiplicar estrategias parentales y comunitarias del 
barrio. 

Metas 2015:  
- Integ

rantes de organizaciones comunitarias 
participan de sesiones de prevención familiar. 

- Orga
nizaciones vinculadas completan sus planes de 
trabajo. 

 
- NNJ 

ingresan al componente selectivo. 
- NNJ 

egresan con objetivos de intervención 
cumplidos 

 

Estado de Avance: 
- Realización actividades y sesiones de prevención 

familiar, participan 2 organizaciones comunitarias 
(Jardín infantil Marcela Paz y Escuela de lenguaje 
Newen).  

- Se organizó una actividad para el día 15 de julio, 
para completar el plan de trabajo junto a los actores 
relevantes del sector y grupo motor. 

- NNJ los casos que requieren derivación  han sido 
vinculados a las redes de atención, trabajando con 
los NNJ,  parte del componente preventivo. 

- Diagnostico de riesgos asociados al consumo de 
drogas y Enfoque de derechos en conjunto con 
Programa de Prevención Comunitaria con 36 Niños, 
Niñas y Jóvenes 

- Taller semanal: 20 Niños, Niñas y jóvenes. Se realiza 
planificación de sesiones en conjunto con participantes 
dependiendo de sus gustos e intereses.  

- Taller de Yoga, Junio a Agosto, 12 niños y niñas de Pre-
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Kinder, Escuela  de Lenguaje Newen. 

- Taller circense para 15 niños, obtienen aprendizaje 
básico del circo, se les regaló un implemento para 
seguir practicando.  

- Paseo a Parque Acuático 44 personas integrantes de 
talleres y sus familias. 

- Acompañamiento y orientación a padres o adultos 
responsables de los niños en dificultad en crianza, para 
disminuir riesgo en el consumo de drogas. 

Componente Familia Comunidad. 

- Entrevista semi estructurada a 12 personas de 
organizaciones sociales y líderes autónomos y 
vaciamiento de antecedentes en matriz. 

- Diagnostico participativo con 18 agentes de las 
organizaciones sociales e instituciones del territorio 
en conjunto con Programa Juntos Mas Seguros. 

- Jornada de Trabajo 100 vecinos para completar 
planificación. 

- Coordinaciones 20 delegadas de pasajes para 
motivar  participación del grupo motor.  

- Taller de fortalecimiento de factores protectores a 
organizaciones sociales: Centro de Madres “El 
Esfuerzo” y en pasaje 19 Sur y Centro de Padres 
Blue Star College, en esta ocasión se capacita a 35 
personas. 

- Taller de Habilidades Parentales a 40 apoderados de 
Jardín Infantil Marcela Paz y Escuela de Lenguaje 
Newen.  

- Exposición Fotográfica Histórica de la Población José 
María Caro, Junta de Vecinos N° 31, asisten 25 
personas. 

- Cierre de Programa, se evalúa el trabajo realizado y 
se reciben propuestas para continuar con el trabajo 
en el territorio.  
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Componente Grupo Motor 

- Reunión semanal 12 vecinos representantes de 
organizaciones y/o delegados de pasajes, a fin de 
planificar actividades de protección para los Niños, 
Niñas y Jóvenes del territorio. 

- Integrantes realizan puerta a puerta a 180 niños del 
territorio, preguntando sobre sus preferencias en 
relación a actividades y deportes. 

- Entrega de resultados encuesta en actividad masiva 
a vecinos, se ejecutan juegos tradicionales. 
Participan 50 personas. 

- “Día Patrio”, se realiza “mini campeonato de Baby 
Futbol Mixto”, juegos tradicionales: Silla musical, 
tirar la cuerda, ensacado, pinta caritas, etc. Se  
organizan para entregar colación a niños. Participan 
100 personas.  

- “Fiesta de la Primavera” el objetivo es la 
participación comunitaria, se organizaron 5 pasajes 
en limpieza y decoración, realización traje 
ecológicos para rey y reina, creación de escudo con 
relación al esfuerzo y trabajo en el territorio. 
Presentación en frontis de Junta de Vecinos N° 31, 
con pasacalle por el territorio y culminando con 
grupo musical de cumbia los integrantes también 
pertenecen al territorio. Participan 400 personas. 

-Cierre de grupo en Balneario Tegualda asisten con 
familia. 20 personas. 

Actividades significativas:   
- Ejecución de talleres para el componente NNJ, Familia y Comunidad y con grupo motor del programa 
- Reuniones de coordinación de trabajo con encargado de Juntos Más Seguros 
Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
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Nombre programa: TERAPIA MULTISISTÉMICA ETAPA 4 

Unidad Responsable: DIDECO. Área de Protección y programas externos 

Presupuesto Asignado: $ 96.259.988 Ejecutado: $ 94.617.467 anual 

Fuente de Financiamiento: Subsecretaria Prevención del Delito, Ministerio del Interior y Seguridad Pública. 

Fecha de  Inicio: 01/01/2015 Fecha de Término: 31/12/2015 

Descripción: Proyecto dirigido a interrumpir las carreras delictivas de niños, niñas y adolescentes bajo el modelo 
ecológico de intervención de Terapia Multisistémica (MST). Los beneficiarios deben cumplir con los siguientes 
criterios: tener entre 10 años y 17 años 11 meses; ser evaluados por el equipo de Evaluación de Riesgo Socio-
delictual y acceder voluntariamente a través del consentimiento informado del usuario/a y su familia. 

Cobertura anual esperada: 30casos Cobertura alcanzada: 26 casos primer semestre. 

Metas:  
 -Evaluación de adherencia de las familias (TAM). 

Puntaje esperado: 0.61 
 -Jóvenes y familias que completan el tratamiento. 

Esperado: 85 % 
 -Jóvenes y sus familias en tratamiento. Esperado: 

90 a 150 días.  
 Resultados finales: 

a. Jóvenes que viven en su casa. Ptje esperado: 80% 
b. Jóvenes estudiando o trabajando. Ptje esperado: 

80% 
c. Jóvenes sin nuevas detenciones. Ptje esperado: 80% 

Estado de Avance: 
- Resultado evaluaciones de adherencia aplicadas a 

familias (TAM). Ptje obtenido: 0.88 
- Jóvenes y familias que completan el tratamiento. 

Obtenido: 100 % 
- Periodo de los jóvenes y sus familias en tratamiento. 

Obtenido: 120 días.  
 Resultados finales: 
 Jóvenes que viven en su casa. Puntaje obtenido: 100 % 
 Jóvenes que se encuentran estudiando o trabajando. 

Puntaje obtenido: 72 % 
 Jóvenes sin nuevas detenciones. Puntaje obtenido: 4 %   

Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
 

Nombre programa: OFICINA DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA OPD LO ESPEJO  

Unidad Responsable: DIDECO Área de Protección Social 

Presupuesto Asignado: $ 48.572.660 Ejecutado:  $ 47.406.925 

Fuente de Financiamiento: SERVICIO NACIONAL DE MENORES, LEY Nº 20.032 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 
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Descripción: Programa: OPD es un dispositivo altamente especializado, enfocado en la  prevención y respuesta 
frente a vulneraciones de derechos de Niños y Niñas, cuyo Objetivo General  es “Contribuir a la Instalación de 
Sistemas Locales de Protección de Derechos que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de 
vulneración de derechos de niñas, niños y adolescentes a través de la articulación de actores presentes en el 
territorio como garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol parental, como de 
la participación sustantiva de las niñas, niños y adolescentes, familias y comunidad”.  Incorpora dentro de sus 
líneas de trabajo difundir e instalar el enfoque de derechos de niños, niñas y adolescentes, en  los propios 
usuarios, sus familias, la comunidad e instituciones. El espacio de acción es el territorio comunal y son sujetos de 
atención directa niños, niñas, jóvenes y sus familias residentes en la comuna. Son sujetos de atención indirecta: 
personas naturales, instituciones, organizaciones comunitarias territoriales y funcionales,  personal de programas 
y servicios tanto públicos como pertenecientes a organismos de la sociedad civil. La finalidad del programa en 
esta línea de acción apunta a difundir y promover practicas basadas en el Enfoque de Derechos de Niños, Niñas  y 
Jóvenes, y Adolecentes.  

Cobertura: 
 
Cobertura anual esperada:   6800 plazas 
 

Cobertura alcanzada: 
Cobertura alcanzada: Cobertura anual 
Cobertura atención Directa:    3.673 plazas 
Cobertura atención indirecta: 9.430 plazas  
Total: 13.103 

Metas Estado de avance 

- Diagnóstico situación  Infancia y Juventud espejina. - Evance parcial 

- Contar con una red de infancia, integrada y 
fortalecida, en la que participen al menos un/a 
representante de educación, salud y el Programa 
Chile Crece Contigo. 

-El programa OPD Lo Espejo participa de manera activa y 
regular en las siguientes redes: Red comunal de 
Promoción de Derechos, Red comunal 24 Horas, Red 
comunal Chile Crece Contigo, Red de Equipos 
Psicosociales  Escuelas Municipales. 

- Elaboración catastro de las instituciones y 
programas vinculados a Infancia y Juventud.  
 

-Catastro funcional de instituciones del ámbito de la 
promoción y protección de los Derechos de Niños. 
Catastro actualizado distribuido en formato digital  a redes 
comunales que lo requieran desde septiembre de 2015. 

- Elaborar e implementar una estrategia 
comunicacional enfocada hacia la promoción y 
difusión de los derechos de niños, niñas y 
adolescentes, que incluya la adhesión a 
conmemoraciones internacionales y nacionales.  

-La red local de Promoción de Derechos, conforma 
comisión de comunicaciones  con representantes de OPD 
y otros integrantes de la red local, para la difusión   de 
DDNN; actividades   y campañas temáticas 
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- Atender en el componente proteccional al menos 
8% de la cobertura, por vulneración de derechos. 

Cobertura indirecta : 9.430 usuarios/as 
Cobertura directa: 3.673 prestaciones  
Total Cobertura del periodo:  13.103 (100% de cobertura) 

- Derivación asistida  100% de casos que lo requieran 
a instancias de atención acordes a sus necesidades.  

- Se deriva a 98 niños, niñas y jóvenes atendidos a 
programas de atención acorde a complejidad. 

- Atención en componente Proteccional, con 
atención preferente a casos de vulneración 
derivados por el PSI 24 horas  

Se Ingresa a 110 niños/as provenientes del Programa PSi 
24 Horas. Meta convenida=100 casos Resultado  110 %  

- Egreso favorable del 70% de los niños atendidos en 
Protección de Derechos. 

- 82.1%  de los NNA egresados lo hace en forma favorable 
siendo intervenido  y derivado a redes de atención, 
conforme a objetivos del programa.  

- Interrupción del ingreso de niños participantes del 
Proyecto, a  proyectos de mayor complejidad.  

- Sin registro a la fecha reingresos procedentes del PSI de  
los niños atendidos en OPD por vulneraciones de baja 
complejidad, a programas de mayor complejidad. 

- Realización talleres de fortalecimiento de 
competencias  parentales. 

- Se realizan 4 talleres de habilidades parentales, Meta 
convenida= 2 talleres. 

Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública   
 

Nombre programa: CHILE ACOGE, PROGRAMA DE ATENCIÓN, PROTECCIÓN Y PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA 
CONTRA LAS MUJERES, CENTRO DE LA MUJER 

Presupuesto Asignado: $57.541.184 Ejecutado período:  $ 59.257.380 anual 

Fuente de Financiamiento: Externo, SERNAM 

Fecha de  Inicio: 02 enero 2015 Fecha de Término: 31 de diciembre2015 

Descripción: Programa de atención psicosocial y jurídica a mujeres adultas, que han sido víctimas de violencia de 
parte de pareja o ex pareja. Prevención comunitaria de la violencia de género que afecta a mujeres y niñas. 

Cobertura anual esperada:  Cobertura alcanzada: 

Metas:  

- 279 mujeres ingresadas 

Estado de Avance: 

- 206 mujeres ingresadas  

- 150 participantes en actividades de prevención - 500 personas en actividades de prevención 

Actividades significativas: 

- Participación en Feria de difusión organizada por la oficina de la mujer, el día 09 de marzo.   

- El 10 de marzo se realizó difusión y exposición de talleres en casa de la mujer, en el contexto de la 
conmemoración del 08 de marzo.  

- Entrega de material de difusión al Centro de Tratamiento Caleta Sur 12-03-2015 
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- Participación en Feria de difusión  organizada por el municipio en la Población Santa Adriana, el día 16 de abril. 

- Evento Rincón informativo, en el contexto de la campaña por el buen trato, ejecutado el día 24 de abril. 

- Entrega material de difusión a Programa Abriendo Caminos el día 16 de abril. 

- Intervención Callejera Problematizando estereotipos y roles de género, en el marco de la conmemoración del 
8 de marzo. 

- Lectura poesía feminista en el marco 8 de marzo, en Casa Municipal de la Mujer de la Población José M. Caro. 

- Lectura de Cuentos con enfoque de género, en el marco de la campaña por el buen trato.  

- Coordinación con red de atención local para derivación 

- Capacitación e inducción a equipos psicosociales escuelas DEM 

- Elaboración y actualización Catastro de Instituciones 

- Actividades de Promoción y difusión de derechos 

- Actualización información diagnostica infancia y adolescencia 

- Participación Red Promoción de derechos 

- Participación Red 24 horas 

- Participación Red Chile Crece Contigo 

- Atención, psicológica; social; jurídica; educativa, a NNA y flias.  

- Atención directa preferente, psicológica; social; jurídica; educativa, a NNA usuarios/as NNA 24 horas 

- Talleres de habilidades parentales 

- Capacitación y asesoria a la comunidad en prevención y abordaje  de vulneraciones de DDNN 

- Acciones Promoción Enfoque de derechos; de género; necesidades especiales e Interculturalidad. 
Fuente: DIDECO. Desarrollo Social. Área de Protección Social. Unidad Técnica.   
 

Nombre programa: EQUIPO DETECCIÓN TEMPRANA. PROGRAMA 24 HORAs.  

Presupuesto Asignado: $ 33.091.584 Ejecutado período:  $ 28.042.525 anual 

Fuente de Financiamiento: Subsecretaria de Prevención del Delito. Ministerio del Interior.  

Fecha de  Inicio: 01 de Enero 2015 Fecha de Término: 31 de Diciembre 2015 
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Descripción: Atiende a niños, niñas y adolescentes, menores de 18 años, residentes en la comuna de Lo Espejo, que presenten conductas 
antisociales constitutivas de delitos y cuyas familias acepten voluntariamente ingresar al Programa. La prioridad es  la atención integral de 
niños, niñas y adolescentes en situaciones de vulnerabilidad, con el propósito de cautelar el ejercicio de sus derechos, prevenir ingreso o 
mantención de conductas delictivas. El Programa Vida Nueva se sustenta en el trabajo colaborativo entre distintos sectores involucrados 
directamente con la protección de derechos de la infancia así como con la prevención de la violencia y el delito, en la población infanto-
juvenil. Espera generar un modelo de gestión territorial que permita brindar atención oportuna y eficiente a niños, niñas y adolescentes, 
con el fin de reducir los reingresos de dicha población a Unidades Policiales, registrados en base de datos 24 Horas, junto con fortalecer la 
oferta del Servicio Nacional de Menores en la comuna. Asimismo, con la instalación de nuevos dispositivos de diagnostico, reinserción 
educativa , tratamiento de drogas y la instalación de un equipo de gestión  encargado del primer contacto, diagnóstico, derivación y 
seguimiento técnico de los niños/niñas y adolescentes ingresados al Programa de Seguridad Integrada 24 Horas( PSI), a la red de atención 
de la comuna. Se ha sumado un trabajo de coordinación con el Departamento de Educación Municipal, en donde a través de las duplas 
psicosociales de las Escuelas, se derivan niños, niñas y adolescentes de estos establecimientos, que requieren atención especializada. 

Cobertura anual esperada:  
Niños, niñas y adolescentes de la comuna entre 0 y 18 años 
que ingresan al listado 24 Horas, desde las Escuelas de la 
Comuna y Tribunales de Familia. 

Cobertura alcanzada:  
No aplica. Programa cuenta con demanda espontanea sin límites de casos 
a intervenir. 

Metas:  

- Entregar atención temprana y oportuna a todos los niños, 
niñas y adolescentes derivados al Programa desde las 
distintas fuentes de derivación (red comunal, Escuelas, 
Salud, Tribunales, etc). 

- Reducir en 10% los reingresos a unidades policiales de 
niños, niñas y adolescentes de la comuna en 3 años. 

Estado de Avance: 

- De 504 niños, niñas y adolescentes ingresados periodo 2015: 195 
fueron visitados, contactados, atendidos (38.7%). 143, vigentes en 
programas de la red comunal (28.4%). 58 no fueron contactados 
dirección no corresponde (11.6%). 45 no fueron contactados (9%). El 
1.6% casos no fueron evaluados debido al no consentimiento de 
adultos. 12% en proceso de realizar  evaluación.  

 
Actividades significativas:   

- Se destaca la participación  activa en la creación, organización y participación en la Red Comunal Municipal de Derechos tanto en su 
orgánica como en actividades tales como: Actividades de promoción de derechos, Celebración Día de la Mujer, Plazas ciudadanas de 
promoción y trabajo con la comunidad, Conmemoración del día internacional del Buen Trato, Día contra el Trabajo Infantil. 

- Participación activa en reuniones y coordinación con programas de la red comunal SENAME y Ministerio del Interior.  

- Coordinación activa y permanente con encargada del Departamento de Educación Municipal para la gestión, derivación y evaluación 
de niños, niñas y adolescentes que asisten a los establecimientos educacionales comunales.  

- Participación en grupos de trabajo y constitución de grupo de líderes comunales para proyecto “Comunidades que se Cuidan”, 
patrocinado por la Fundación San Carlos del Maipo.  

Fuente: DIDECO. Plan Comunal de Seguridad Pública  
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 4.2.2. Elaborar una política de seguridad ciudadana integral que incorpore la participación de la comunidad 
 
4.2.2.1. Instalación de mesa comunal de coordinación de seguridad ciudadana, definiendo sus integrantes, forma de funcionamiento y 
competencias. 
 

Se conformó una nueva Mesa Comunal el 22 de diciembre del año 2014 presisdida por el señor Alcalde Don Miguel Bruna Silva. 
A través del Plan Comunal de Seguridad Pública se instala una mesa comunal de seguridad ciudadana denominada Consejo Comunal de 
Seguridad Pública en donde participan autoridades y diversos actores sociales  con el fin de generar un trabajo intersectorial y de red para 
crear una política en materias de seguridad a nivel local. Se han realizado 7 sesiones y entre los principales objetivos podemos destacar la 
aprobación de las matrices de proyectos correspondiente a la inversión año 2015 como principal objetivo aprobar la cartera de proyectos 
que se ejecutarán en el año 2016 en el Plan Comunal de Seguridad Pública.   

 
4.2.2.2. Diagnóstico participativo sobre la situación de la seguridad ciudadana comunal y sus territorios, que contemple formulación de 
recomendaciones. 
 

Fecha de  Elaboración: Originalmente 2013, se traslada para el año 2015 

Descripción: Elaborar diagnostico participativo sobre la situación de la seguridad ciudadana comunal y sus territorios, que contemple 
formulación de recomendaciones. 

Cobertura anual esperada: Comunal  Cobertura alcanzada semestre:  

Metas:  
15 encuentros  con la comunidad. 
01 Documento diagnóstico   
 

Estado de Avance: 
Diagnóstico comunal en fase de cierre del proceso de licitación. Se adjudicó. 
en elaboración contratos para iniciar trabajo con la comunidad y 
organismos que inciden directamente en temáticas de seguridad.   

 
4.2.2.3. Política y Plan de Acción de Seguridad Ciudadana  2013-2017. 
 
Fecha de  Inicio: 2013 Fecha de Término: 2017 

Descripción: Elaborar Política y Plan de Acción Seguridad Ciudadana  2013-2017. 

Metas: 01 Documento Política y Plan de acción Estado de Avance:Sin ejecución. Requiere previo Diagnóstico. 

 
4.2.2.4. Ejecución del Plan de Acción de Seguridad ciudadana. Cada año tendrá sus acciones, objetivos, actividades, beneficiarios 
definidos, impacto y evaluación. 
 



157 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

 
4.2.3. Generar acciones de coordinación y proyectos que tiendan a mejorar las condiciones de seguridad de la comunidad, en términos 
de prevención, promoción, intervención situacional, seguridad pública, y en materias de tratamiento y rehabilitación. 
 
4.2.3.1. Diseñar y postular a fondos disponibles proyectos de promoción, prevención, tratamiento y rehabilitación, de acuerdo a 
prioridades comunales, articulado con el Plan de Acción. 
 

El Plan Comunal de Seguridad Pública (PCSP) en fase de elaboración de propuestas de prevención social y situacional del delito, conforme a 
las bases técnicas entregadas por la Subsecretaría de Prevención del Delito (SPD) y que deben de centrarse en la líneas de priorización que 
establezca el Consejo Comunal de Seguridad Pública, espacio único de análisis, evaluación y concreción de las proyectos que serán puestos 
en marcha por el municipio en esta materia. Los plazos de postulación serán fijados por la SPD, de acuerdo al plan de acción “Seguridad 
para todos” que esta cartera está llevando a cabo en la comuna de Lo Espejo y a nivel nacional. 

4.2.3.2. Diseñar y postular a fondos disponibles proyectos de prevención situacional, relacionado con los espacios públicos y el entorno 
urbano, de acuerdo a prioridades comunales. 
 

Actualmente, el PCSP está llevando a cabo tres proyectos situacionales que buscan el mejoramiento de espacios públicos a través de nuevo 
mobiliario urbano y luminarias, que vayan en directo beneficio de la calidad de vida de nuestros habitantes. Es el caso de Santa Ana de los 
Arcos (Pueblo Lo Espejo), Luminarias Cardenal Caro (José M. Caro, U.V. 25) y Recuperación Plaza Potrerillos (Clara Estrella). Se encuentra 
pendiente la intervención de multicancha Huasco esquina Panquehue (Clara Estrella detrás del colegio Sagrado Corazón), la cual entregará 
un espacio recreativo y de esparcimiento para todo el sector.  El PCSP continuará postulando a fondos que vayan en esta línea, haciendo 
énfasis en la recuperación de espacios urbanos que se encuentran en situación de abandono y pueden ser propicios para actos delictuales. 

 
 
 
 
 
 

Fecha de  Elaboración: Originalmente 2013, se debe modificar por anual 

Descripción: Ejecución del Plan de Acción de Seguridad ciudadana.  

Metas: Cuenta  Publica  Plan anual Estado de Avance: Sin ejecutar. 
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4.3. Promover el acceso a la justicia, promoción de derechos y prevención en materia de seguridad a 
través del Defensor Comunal 
 

4.3.1. Orientación Legal a los habitantes de la comuna de Lo Espejo (asesoría acompañamiento)  
4.3.2. Actividades tendientes al desarrollo de la promoción y prevención en temas de seguridad (despliegue territorial). 

 
Nombre acción, programa, proyecto: DEFENSORÍA COMUNAL 2015 

Unidad Responsable: Defensor Comunal 
Presupuesto Asignado: 56.600.000 Ejecutado período: 26.416.000.- 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 01-01-2015 Fecha de Término: 31-12-2015 

Descripción: Programa social que tiene por objeto facilitar el acceso a la justicia a todos los habitantes de la 
comuna de Lo Espejo a través de la entrega de orientación legal, gestión en la resolución de conflictos mediante 
mecanismos judiciales y extrajudiciales, y la ejecución de múltiples acciones de promoción de derechos. 
Despliega su acción en las siguientes áreas: orientación legal, posesiones efectivas, derechos del consumidor y 
promoción de derechos. 

Cobertura anual esperada: 8.000 Cobertura alcanzada semestre: 9.842 

Metas:  
-Realizar 8.000 atenciones anuales en Orientación 
Legal, podesiones efectivas, derechos del 
consumidor y promoción de derechos. 

Estado de Avance: 
- 7.642 atenciones en orientación legal 
- 1.505 atenciones en posesiones efectivas 
-    258 atenciones en derechos del consumidor 
-    407 atenciones en promoción de derechos 
-      30 atenciones en resolución consultas y conflictos 

Actividades significativas:  
Objetivo 4.3.1. Defensoría Móvil: Atención y orientación legal en diversas materias en centros de Salud Familiar 
de la comuna. (Mariela Salgado y Clara Estrella).    
Objetivo 4.3.2. Defensoría en Terreno: En los meses de octubre y noviembre, se realizaron atenciones en 
materias legales y promoción de derechos en las Poblaciones Santa Olga de la unidad vecinal N° 26 y la 
Población Fraternal ferroviaria unidad vecinal N°27. 

Fuente: Defensor Comunal.   
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5. DESARROLLO URBANO, MEDIO AMBIENTE Y VIVIENDA 
 

Área compuesta por la Dirección de Obras Públicas, Secretaría Comunal de Planificación, Dirección de Desarrollo Ambiental, 
Dirección de Servicios Generales, Dirección de Tránsito y Transporte y Departamento de Vivienda.  

Al interior de esta Área se dan a conocer por temática las iniciativas municipales de inversión, su estado y la fuente de 
financiamiento 
 

5.1. OBJETIVO ESTRATÉGICO: DESARROLLAR LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO COMUNAL RECUPERANDO Y CREANDO 
ESPACIOS DE ENCUENTRO Y DE CONVIVENCIA COMUNITARIA A PARTIR DE UN PRINCIPIO DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL 
 
5.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO: GENERAR PROYECTOS EN EL ÁREA DE DESARROLLO URBANO 
5.1.1.1. Mejorar el uso (de los terrenos) y el valor de los suelos (Plan Regulador Comunal, desarrollo Centro Cívico, Recuperación de 
Barrios.) 

Nombre Proyecto  Población 
 

Código 
 

Estado 
actual 

Fondo Monto 
(M$) 

OBRA COMPLEMENTARIA DE CIERRE 
DE ESPACIO PÚBLICO EN POBLACIÓN 
LAS TURBINAS, PARQUE VISTA 
HERMOSA: 
Paisajismo y Áreas Verdes 
Sede Comunitaria 
Multicancha Don Gustavo 
Multicancha Ximena 
Skate Park 
Pérgola 
Alumbrado Público 
Pavimentación 
Construcción Veredas 
Limpieza 

 
 
 
 

Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 
Las Turbinas 

 
 
 
 

No aplica 
No aplica 
No aplica 
No aplica 
No aplica 
No aplica 
No aplica 
No aplica 
No aplica 
No aplica 

 
 
 
 

Licitación 
Licitación 
Licitación 
Licitación 
Licitación 
Licitación 
Licitación 
Licitación 
Licitación 

Terminada 

 
 
 
 

MINVU 
MINVU 
MINVU 
MINVU 
MINVU 
MINVU 
MINVU 
MINVU 
MINVU 
MINVU 

 
 
 
 

296.227 
 58.034 
   33.675 
   35.300 
   33.837 
     4.522 
  149.009 
  141.975 
      1.367 
  190.000 

Catastro para beneficiarios de títulos de 
dominio, diversos sectores 

Comunal 
 

13116151003 
 

Ejecución 
 

PMB 
 

61.200 
 

Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 
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(*) Se privilegió el Plan de Inversión sobre los proyectos individuales 
 
 

5.1.1.2. Favorecer  la conectividad de la comuna (pasos niveles, línea férrea, transporte y apertura de calles). 
 

Nombre Proyecto Población Código Estado actual Fondo 
Monto 
(M$) 

OBRAS SIMPLES Y COMPLEJAS 
AUTOPISTA  VESPUCIO – SUR: 
- Pavimentación y saneamiento aguas 
lluvias pasaje Martín Rivas 
-Obras de Reparación y mejoramiento de 
Alumbrado Público Américo Vespucio. 

 
 

Pueblo Lo Espejo 
 

Lo Sierra E 
 

 
 

Por crear 
 

No aplica 
 

 
 

Idea de proyecto 
 

Idea de proyecto 

 
 

MINVU-SERVIU 
 

MOP-AUTOPISTA 
VESPUCIO SUR 

 
  

60.000 
 

120.000 

Saneamiento integral para soluciones de 
alcantarillado y aguas lluvias en diversos 
sectores de la comuna 

 
Comunal 

 
13116141002 

 

 
Terminado  

 
PMB 

 
75.000 

Saneamiento integral para soluciones de 
alcantarillado y aguas lluvias en diversos 
sectores de la comuna- Etapa II 

Comunal 13116151004 Aprobado PMB 56.250 

Mejoramiento Ensanche Avenida Lo 
Espejo 

Pueblo Lo Espejo 30073547 Revisión MINVU-SERVIU 32.012.939 

Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 

 
5.1.1.3. Impulsar y promover la formación de un paisaje comunal seguro y diversificado (pavimentos, alumbrado, señalética,  
semaforización, demarcación. 
 

Nombre Proyecto Población Código 
Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Intervención “ Quiero mi Barrio”  José 
María Caro 

José Maria Caro 
Sector D 

No aplica Ejecución MINVU  941.530 

Intervención “ Quiero mi Barrio” Santa 
Olga  

Santa Olga No aplica Ejecución MINVU 647.302 
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Nombre Proyecto Población Código 
Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Conserión de Pavimentos MANVU 2 Santa 
Olga 

Santa Olga 30044409 Terminado Circular 33 655.129 

Reposición de veredas Unidad Vecinal  
N° 29 

José Maria Caro 
Sector D 

1-C-2014-1687 Elegible / 
Admisible 

PMU Emergencia 49.862 

Reposición de veredas Unidad Vecinal 
N° 27 Villa Sur 

Villa Sur 1-C-2014-1688 Revisión PMU Emergencia 38.600 

Reposición de veredas Unidad Vecinal  
N° 37-C. Lo Sierra C 

Lo Sierra C 1-B-2014-173 
 

Terminado PMU IRAL 
 

38.601 

Reposición de veredas Unidad Vecinal 
 N° 37-C. S.1. 

Lo Sierra B 1-B-2014-1681 
 

Terminado PMU Emergencia 48.529 

Reposición de veredas Unidad Vecinal  
N° 37-C. S.2. 

Lo Sierra B 1-B-2014-1682 
 

Terminado PMU Emergencia 44.932 

Reposición de veredas Unidad Vecinal  
N° 37-C. S.3 

Lo Sierra B 1-C-2014-1683 Licitación PMU Emergencia 49.059 

Reposición de veredas Unidad Vecinal  
N° 37-C.S.4. 

Lo Sierra B 1-B-2014-1684 Terminado PMU Emergencia 45.982 

Reposición de veredas Unidad Vecinal  
N° 37-C.S.5. 

Lo Sierra B 1-B-2014-1685 Terminado PMU Emergencia 46.423 

Reposición de veredas Unidad Vecinal  
N° 37-C.S.6. 

Lo Sierra B 1-C-2014-1686 Elegible/ 
Admisible 

PMU Emergencia  47.925 

Conservación de veredas comunales 
población Clara Estrella 

Clara Estrella 30165072 Terminado Circular 33 596.972 

Conservación  de veredas José María Caro 
Sector B y C 

José Maria Caro 30326924 Licitación Circular 33 979.101 

Conservación  de veredas  Pueblo de Lo 
Espejo 

Pueblo Lo Espejo 30340222 Aprobado Circular  33 910.214 

Conservación de Veredas Villa Nueva Lo 
Espejo 

Villa Nueva Lo 
Espejo 

30326924 Revisión 
 

Circular 33 
 

581.488 
 

Sistema de Televigilancia: Adquisición de 
C{amaras de Seguridad (30) 

Comunal 30182723 Terminado Circular 33 430.000 
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Nombre Proyecto Población Código 
Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Provision, Instalación y puesta en Servicio 
Luminarias y Reposición de Veredas (Lo 
Ovalle entre Av. Cardenal Raúl Silva 
Henriquez y Calle Cooperación). 

Fratenal 
Ferroviaria 

 

1-C-2014-1038 
 

Diseño 
 

PMU – Emergencia 
 

49.984 
 

Luminarias Peatonales Av. 9 de Enero - 
Unidad Vecinal N°37 A 

Pueblo Lo Espejo 13116160701 Revisión PMU energización  199.396 

Luminarias Peatonales Av. Juan Francisco 
Gonzalez - Unidad Vecinal N°37 B 

Villa Nueva Lo 
Espejo 

Por Crear Diseño Fondo de 
energización 

SUBDERE 

200.000 

Luminarias Peatonales Av. Centenario - 

Unidad Vecinal N°37 A 

Pueblo Lo Espejo Por Crear Diseño Fondo de 
energización 

SUBDERE 

200.000 

Luminarias Peatonales Av. Lincoln - 

Unidad Vecinal N°25 

Clara Estrella Por Crear Diseño Fondo de 
energización 

SUBDERE 

200.000 

Luminarias Peatonales Av. Cardenal Caro 
José Maria Caro 

Sector C 
PCSP14-IL-02 

 
Ejecución 

 
Subsecretaría de 
Prevención del 
Delito (Dideco) 

114.230 

Mantención Vial Urbana III - Unidad 
Vecinal N°37 C 

Lo Sierra C Por Crear 
 

Diseño 
 

Circular 33 
 

815.000 
 

Mantención Vial Urbana IV - Unidad 

Vecinal N°37 B 

Villa Nuevo Lo 

Espejo 

Por Crear Diseño Circular 33 810.000 

Mantención Vial Urbana V - Varios 
Sectores 

Comunal Por Crear Diseño Circular 33 830.000 

  Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 

 
1.1.1.4. Promover sentido de pertenencia e identidad comunal a través de la memoria histórica barrial, cultura, deportes y espacios 

comunitarios 
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Nombre Proyecto Población Código Estado actual Fondo 
Monto 
(M$) 

Plan de Intervención Soiciocultural UV° 35 
José María Caro 

Sector C 
No aplica Terminado Canalistas del Maipo 23.400 

 

 
 
5.1.2. RECUPERAR Y GESTIONAR ESPACIOS E INFRAESTRUCTURA EN MAL ESTADO O SIN USO 
 
5.1.2.1. Promover espacios destinados a equipamiento social-deportivo actualmente mal utilizados o en mal estado, creando espacios de 
convivencia comunitaria (multicanchas, gimnasio, piscina, espacio público en Santa Adriana, barrios vulnerables, especio público en 
campamento Las Turbinas). 
 

Nombre Proyecto Población Código 
Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Franja Recreativa Calle La Habana 
Lo Sierra A BEPR13-RE-50 Terminado  Barrio en Paz 58.314 

Mejoramiento y ampliación sede vecinal Alcalde 
Atilio Mendoza, 37-C 

Lo Sierra C Por crear Diseño PMU – Emergencia 32.000 

Mejoramiento de sede U.V. 37-B Villa Nueva Lo 
Espejo y sede vecinal 31 Progresista 

Lo Sierra D 1-B-2014-174 
 

Terminado PMU 32.446 

Sala Multiuso Población Clara Estrella 
Clara Estrella 1-C-2014-2520 Diseño PMU- Emergencia 49.900 

Mejoramiento Centro Integral Adulto Mayor 
José María 

Caro Sector C 
 

1-B-2015-357 
 

Licitación 
 

PMU - IRAL 
 

27.882 
 

Construcción complejo deportivo Lo Espejo 
(piscina temperada Lo Sierra) 

Lo Sierra C 30042798 Revisión FNDR-IND 3.100.000 

Mejoramiento Multicancha los Guañaños, 
unidad vecinal N 26. 

Santa Olga 1-C-2013-2326 Licitación PMU 39.146 

Mejoramiento Multicancha Población Lo Sierra C Lo Sierra C 1-C-2014-1020 Terminado  PMU 49.993 
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Nombre Proyecto Población Código 
Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Construcción Multicanchas Unidad Vecinal 31 
José María 

Caro. Sector E 
1-C-2013-831 Elegible/ 

Admisible 
PMU 49.850 

Mejoramiento multicancha Unidad Vecinal N 36. 
JMC sector F 

José María 
Caro. Sector F 

1-C-2013-832 Elegible/ 
Admisible 

PMU 31.415 

Construcción Centro Deportivo IND. Santa Olga Santa Olga 0 Licitación  IND 4.200.000 

Conservación Gimnasio Municipal  Lo Sierra B Por Crear Diseño FNDR 250.000 

Adquisición de Maquinas Deportivas y Juegos 
Infantiles  

Comunal Por Crear Diseño Circular 33 158.000 

Construcción 3 Multicancha Pasto Sintético 
Futbol Siete: 1.Gil de Castro; 2. Inés de Suárez; 
3.21 Sur 

Comunal 
 

Por Crear 
 

Diseño 
 

FNDR 
 

450.000 
 

Construcción Cancha N°7 - JMC JMC- Sector F Por Crear Diseño FNDR 1.200.000 

Plaza Deportiva - Unidad Vecinal N°35 JMC - Sector C No Aplica Aprobado 
Fundación San 

Carlos de Maipo 
88.000 

Construcción Cancha Mini Futbol  Lo Sierra A Por Crear Diseño PMU 59.999 

Mejoramiento Multicancha Club Deportivo 
Santa Olga 

Santa Olga 
 

1-C-2014-1374 
 

Revisión 
 

PMU – Emergencia 
 

58.066 
 

Mejoramiento Multicancha y Entorno Av. 
Ferrocarril 

Lo Sierra C 1-C-2015-2200 
Revisión 

 PMU – Emergencia 
59.916 

Mejoramiento Multicancha y Plaza Jorge Montt Clara Estrella 1-C-2015-2419 Diseño PMU – Emergencia A definir 

Reparación de Multicanchas (Santa Anita y 
Juventud 2000) 

José María 
Caro Sector E y  

Lo Sierra A 
1-C-2015-2120 Diseño 

PMU – Emergencia 
A definir 

Mejoramiento Plaza Dos Norte 
José María 

Caro Sector B 
1-C-2015-1855 Diseño  PMU – Emergencia A definir 

Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 
 (*)Se privilegió el Plan de Inversión sobre los proyectos individuales 
 

5.1.2.2. Mejorar, reponer, implementar y/o construir edificios públicos      (municipales, salud, educación y cultura) o entregados en 
permisos de ocupación, comodatos u otros (edificios municipales, escuelas, salas- cunas, consultorios, centro cultural, bibliotecas). 
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Nombre Proyecto Población Código 
Estado 
actual Fondo 

Monto 
(M$) 

Reposiciones CESFAM Julio Acuña Pinzón. Lo Sierra B 30069639 
Diseño FNDR Sectorial 

MINSAL 
3.650.643 

Construcción SAPU-SAR Lo Sierra B 30368730 
Licitación FNDR Sectorial 

MINSAL 
1.010.000 

Mejoramiento Integral Escuela Bernardo 
O’Higgins. 

José María Caro 
Sector C 

1-A-2014-1405 Terminado PMU – FIE 
34.885 

Mejoramiento servicios higiénicos Escuela 
Básica Alicia Ariztía.  

Santa Olga 1-A-2014-1247 Terminado PMU – FIE 
33.470 

REVITALIZACIÓN ESCUELAS MUNICIPALES 
(TECHUMBRE, BAÑOS, DUCHAS, PINTURAS), 15 
ESTABLECIMENTOS EDUCACIONALES:  
1- Mejoramiento Infraestructura Liceo 133 

2- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Francisco Mery Aguirre 

3- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Acapulco  

4- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Blue Star  

5- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Salomon Sack 

6- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Clara Estrella 

7- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Republica de Indonesia 

8- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Bernardo Ohiggins 

9- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Hernan Olguin 

10- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Raul Saez 

11- Mejoramiento Infraestructura Escuela 
Santa Adriana 

12- Mejoramiento Infraestructura Escuela 

Comunal  
 
 

Clara Estrella 
Pueblo Lo Espejo 

 
Santa Olga 

 
José María Caro. 

Sector E 
Santa Anita 

 
Clara Estrella 

 
Lo Sierra D 

 
José María Caro. 

Sector C 
Lo Sierra B 

 
José Maria Caro 

Sector D 
Santa Adriana 

 
Jose Maria Caro. 

No aplica Terminado  
 
 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Educación 
 

381.954 
 (Total) 

24.650 

28.163 
 

32.243 
 

27.188 
 

15.987 
 

38.034 
 

24.606 
 

20.935 
 

62.851 
 

24.530 
 

21.898 
 

25.094 
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Liceo 110 
13- Mejoramiento Infraestructura Escuela 

Tamarugal 
14- Mejoramiento Infraestructura Escuela 

Republica de Filipinas 
15- Mejoramiento Infraestructura Escuela 

Alicia Ariztía  

Sector C 
Jose Maria Caro. 

Sector D 
Lo Sierra C 

 
Santa Olga 

Terminado 

Terminado 

Terminado 

Terminado 
 

 
2.107 

15.482 
18.186 

Plan de Invierno Escuela Reaul Saez RBD 9734 
José María Caro 

Sector D 
1-A-2014-586 Terminado  PMU-FIE 9.702 

Conservación Escuela Blue Star College. 
José María Caro. 

Sector E 
30137868 Terminado FNDR - FIE 222.440 

Construcción  Jardín Infantil Renacer por un 
Sueño. 

 
Lo Sierra 2 

 
No aplica 

 
Terminado 

Fondo  
Transferencia 
Capital JUNJI 

288.228 

Ampliación y Mejoramiento jardín Infantil Mis 
Primeros Pasos. 

 
Lo Sierra D 

 
No aplica 

 
Terminado 

Fondo  
Transferencia 
Capital JUNJI 

113.848. 
 

Ampliación y Mejoramiento jardín Infantil 
Pequeños Gigantes. 

José María Caro 
Sector C 

No aplica Ejecución 
Fondo  

Transferencia 
Capital JUNJI 

98.035 

Ampliación y mejoramiento Jardín Infantil 
Huelemu 

José Maria Caro 
Sector D 

No aplica Ejecución 
Fondo  

Transferencia 
Capital JUNJI 

63.589 

Ampliación y mejoramiento sala cuna Jardín 
infantil Estrellitas de la Mañana. 

Clara Estrella 

 

No aplica 

 

Terminado 
Fondo  

Transferencia 
Capital JUNJI 

79.513 

Reparación  del Jardín Infantil mi Mundo en 
Miniatura. Sta. Olga 

Santa Olga No aplica Ejecución 
JUNJI- Fondo de 

Reparación 
13.034 

Plan Pintura de fachadas colegios municipales: 
Colegio Hernan Olguin, Escuela Raúl Saez, 

Secuela Clara Estrella  

Lo Sierra Sector B, 
JMC Sector D, 
Clara Estrella 

No aplica Terminado 
MINEDUC-Area 
Infraestructura 

168.878 

Reposición salas prebásica escuela República 
Filipinas 

Lo Sierra C Por Crear Aprobado FIE - MINEDUC 86.000 

Reposición puertas y ventanas escuela Raúl 
Sáez 

JMC Sector D 1-A-2015-387 Aprobado FIE - PMU 45.000 
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Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 
 

5.1.3. DESARROLLAR UN PLAN DE MEJORAMIENTO, PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN, DESARROLLAR PROYECTOS, HABITABILIDAD, 
BIENESTAR, SEGURIDAD Y CALIDAD DE VIDA DE LOS VECINOS Y VECINAS QUE HABITAN EN LA COMUNA DE LO ESPEJO. 
 
5.1.3.1. Acciones integradas, participativas, de mejoramiento infraestructura y equipamiento comunitario. 
 

Nombre programa: ACCIONES INTEGRADAS PARTICIPATIVAS DE MEJORAMIENTO, INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO  COMUNITARIO 

Unidad Responsable: Secretaría Comunal de Planificación ( SECPLA) 

Presupuesto Asignado: M$ 69.000 modific. M$ 
65.000 

Ejecutado período: M$ 63.725 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 01-Enero - 2015 Fecha de Término: 31- Diciembre - 2015 

Descripción: Consiste en apoyar el proceso de elaboración y postulación de proyectos de iniciativas de inversión 
para el mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos y vecinas que habitan en la comuna de Lo Espejo, en el 
marco de los objetivos estratégicos definidos en el Plan de Desarrollo Comunal 2013 – 2017. 

Cobertura anual esperada:  Cobertura alcanzada semestre 

Metas:     

-Actualizar catastro comunal de espacios e  

infraestructura deportiva y sitios eriazos. 

Estado de Avance: 
- Se completa catastro comunal en un 50% 

aproximadamente. 

Mejoramiento módulo D, escuela Francisco 
Mery 

Pueblo Lo Espejo 
 

1-A-2015-391 
 

Aprobado 
 

FIE – PMU 
 

45.000 
 

Jardín Infantil ( Veracruz 7126) JMC - Sector D Por Crear Diseño JUNJI A definir 

Jardín Infantil (Pdte. Adolfo Lopez Mateo 
02496) 

Santa Olga Por Crear Diseño JUNJI A definir 

Jardín Infantil (Augusto D´ Halmar) 
 

Lo Sierra D 
 

Por Crear 
 

Diseño 
 

JUNJI 
 

A definir 
 

Reposición y Ampliación Casino Escuela Blue 
Star College 

José María Caro. 
Sector E 

1-A-2012-996 Elegible  PMU FIE 32.318 

Conservación Infraestructura Escuela Hernan 
Olguin 

Lo Sierra B 1-MI5-2015-261 
Revisión 

 
FIE 215.891 

Conservación Infraestructura Escuela Santa 
Adriana 

Población Santa 
Adriana 

1-MI5-2015-289 Revisión FIE 215.988 
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-Apoyar la coordinación y ejecución de actividades 
municipales en terreno y/o con la comunidad, para 
la generación de iniciativas de proyectos de 
infraestructura y equipamiento    

- Asistencia actividades “Alcalde en Terreno” a fin de 
efectuar retroalimentación sobre iniciativas y 
necesidades. 

- Se realizan reuniones con departamento de 
comunitario, a fin de lograr trabajo colaborativo en el 
marco de las acciones del programa. 

-Informar y/o capacitar respecto de las áreas de 
financiamiento a las diferentes organizaciones 
sociales, líderes comunales y comunidad no 
organizada. 

- Se realiza capacitación a 75 dirigentes comunales sobre 
“Fondo Social Presidente de la República” 

- Se realiza capacitación a 14 dirigentes comunales sobre 
“Fondeporte” 

-Apoyar en la elaboración y gestión de proyectos de 
infraestructura y equipamiento comunitario, 
surgidos a partir del catastro y las necesidades 
expuestas desde la comunidad. 

- Apoyo en los proyectos de Infraestructura gestionados 
desde Secpla. 

-Georreferenciar  iniciativas de proyectos 
comunales y necesidades de la población. 

- Se mantiene catastro y plano georreferenciado de 
iniciativas surgidas desde secpla. 

Actividades significativas:   

• Apoyo en elaboración y admisibilidad proyectos de infraestructura y equipamiento comunitario: 
     “Construcción complejo deportivo Lo Espejo”(en revisión IND) 
     “Adquisición 2 ambulancias y minibús Salud Lo Espejo” 
     “ Implementación elementos de Seguridad vial, comuna de Lo Espejo”  
     “Construcción espacios públicos, Lo Espejo” 

• Apoyo en la gestión SAPU-SAR 

• Apoyo en elaboración de Proyecto emblemático Reposición Julio Acuña Pinzón. 

• Apoyo en levantamiento y preparación de Proyectos de Conservación y construcción de Veredas.       

• Apoyo a las organizaciones sociales de la comuna, en postulación a distintos fondos concursables 
(ambiental, cultural, deportivo,social etc.) 

• Capacitaciones y asesoría en terreno a la comunidad organizada. 

• Preparación “Catastro estado de espacios deportivos comuna Lo Espejo” 

• Levantamiento en terreno para elaboración de proyectos de Luminarias 

• Levantamiento y planimetría de Escuelas para postulación a fondo FIE-PME. 

• Levantamiento y planimetría de parques y plazas. 
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Nombre Proyecto 
Póblación 

 
Código Estado 

actual 
Fondo Monto 

(M$) 

Adquisición de un bus comunitario (44 
asientos con baño) 

Comunal 
 

30312423 Terminado Circular 33 129.579 

Adquisición de mini bus para personas con 
discapacidad 

Comunal 30354072 Licitación Circular 33 
 

45.522 
 

Adquisición de dos ambulancias y un minibús Comunal 30372924 Elegible/ 
Admisible 

Circular 33 92.178 

Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 
 

 
5.1.4. RECUPERAR  Y GESTIONAR LAS ÁREAS VERDES Y ESPACIOS ACTUALMENTE SIN USO O EN MAL ESTADO 
 
5.1.4.1. Generar espacios Públicos que favorezcan la cultura y el ámbito comunitario que permita actividades diurnas y nocturnas 
(parques, paseos, plazas, bandejones, entorno de equipamiento, ciclovías, juegos infantiles). 
 

Nombre Proyecto Población 
 

Código 
Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Remodelación Plaza Recreativa Valparaiso Clara Estrella 1-C-2013-2455 Terminado  PMU-Emergencia 40.969 

Conservación de Parques Urbanos: Parque Las 
Américas, Center Park, Parque  Pegaso.Parque 

René Schneider 
Comunal Por Crear Diseño Circular 33 890.000 

Remodelación Plaza Gabriela Hunneus Lo Sierra D  Aprobado 
Subsecretaría de 
Prevención del 

Delito  
70.001 

Construcción Plazas: Gil de Castro, Gabriela 
Mistral, Plaza Central, Las Palomas 

Lo Sierra D  Diseño FNDR A DEFINIR 

Construcción Plaza Punto 4 Lo Valledor 1-C-2015-191 Diseño PMU – Emergencia 49.900 

Remodelación Plaza Unidad Vecinal 37-A. 
Pueblo Lo Espejo 1-C-2013-822 Terminado PMU – Emergencia 44.388 

Mejoramiento Plaza Cardenal José María Caro 
(CRESOL) 

JMC Sector C 
 

1-B-2015-354 
 

Licitación 
 

PMU – IRAL 
 

59.987 
 

Recuperacion Plaza Fernández Albano JMC - Sector E PCSP14-REP4-BP Terminado 
Junto Más Seguro 
Subs. Prev. Delito  

38.100 
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Nombre Proyecto Población 
 

Código 
Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Recuperación Plaza Santa Ana de los Arcos Pueblo Lo Espejo PCSP14-REP-10 Licitación 
Subsecretaría de 
Prevención del 

Delito  
56.197 

Plaza Recreativa Potrerillos (Clara Estrella) Clara Estrella 0 Ejecución 
Subsecretaría de 
Prevención del 
Delito  

101.365 

Remodelación Plaza segura Clara Estrella UV25 
Clara Estrella 0 Ejecución 

Subsecretaría de 

Prevención del 

Delito  

42.991 

Plaza Veracruz 
José María Caro. 

Sector D 
0 Terminado 

 
FNDR 2% 
Seguridad 

14.745 

Mejoramiento Plaza Cardenal José María Caro 
José María Caro. 

Sector….. 
1-B-2015-354 Ejecución   58.891 

Mejoramiento Plaza 2 Norte 
Jose María Caro 

B 
1-C-2015-1855 Diseño  PMU – Emergencia A definir 

Construcción Plaza Salvador Allende 
Clara Estrella 1-C-2015-1856 Elegible 

 
PMU – Emergencia 59.994 

Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 
 
 

5.1.5. MEJORAR LA CALIDAD AMBIENTAL DE LA COMUNA 
 
5.1.5.1. Generar condiciones ambientales saludables (eliminación de microbasurales, manejos de residuos sólidos, reciclaje, 
esterilización canina, zoonosis). 
 

Nombre Proyecto 
 

Población 
Código 

Estado 
actual 

Fondo 
Monto 
(M$) 

Adquisición de contenedores de RSD para 
hogares de la comuna. 

Comunal 30136199 

 
Ejecución Circular 33 939.744 

Adquisición de clínicas veterinarias Móviles  Comunal 30304874 Licitación Circular 33  53.907 

Adquisición de 5 camiones y equipamiento 
operacional 

Comunal 30112779 

 
Elegible/ 
Admisible 

Circular 33 520.508 
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Fuente: Secretaría Comunal de Planificación (SECPLA).Dirección de Obras Municipales (DOM) 

Comprende los siguientes programas:  
 

Nombre programa: CENTRO DE ESTERILIZACIÓN CANINA Y FELINA 

Unidad Responsable: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestión Ambiental 

Presupuesto Asignado:  $ 23.500.000 Ejecutado:  $ 22.859.996 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 01.01.2015 Fecha de Término: 31.12.2015 

Descripción: El Centro de Esterilización impulsado por SEREMI de Salud tiene el objetivo de controlar la 
sobrepoblación de las mascotas esterilizándolas.    La esterilización para las hembras consiste en retirar los 
ovarios y el útero al realizar una cirugía abdominal bajo anestesia, la esterilización de los machos consiste en 
retirar ambos testículos a través de una pequeña incisión en el escroto del perro o gato. Esta cirugía tiene una 
duración aproximada de 20 a 45 minutos en animales sanos.  
El departamento de Gestión Ambiental pretende este año seguir con esta gran labor y dar atención a los vecinos, 
satisfaciendo en gran medida las necesidades de la Comunidad en relación a evitar la proliferación de mascotas.   

Cobertura anual esperada: 1.000 esterilizaciones Cobertura alcanzada: 1.194 esterilizaciones 

Metas:  
- Realizar  esterilizaciones de mascotas. 
- Prestar otros servicios: Consultas, vacunación 
antirrábica, Óctuple, Triple Felina, tratamientos 
antisarmicos, quimioterapia, desparatización. 

Estado de Avance: 

 1.194 esterilizaciones caninas y felinas 
Se han realizado los siguientes servicios:  
  24 tratamiento antisarmicos 
  14 cirugia menor 
  20 vacunación antirrabica 
 325   Consultas veterinarias 
   27 Otros servicios.   

Actividades significativas:  
En el mes de Marzo, se firmó el convenio directo (ejecución de programa) Fondo Nacional de Desarrollo Regional 
Gobierno Regional del Programa “Control y Prevención de la Población Canina en la Región Metropolitana”. Su 
ejecución ofrece la gratuidad en la esterilización de 2400 canes (machos y/o hembras), la implantación de un 
microchips y el registro nacional.   
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestión Ambiental.  
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Nombre programa: CONTROL DE ZOONOSIS Y VECTORES 

Unidad Responsable: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestión Ambiental. 

Presupuesto Asignado:  $ 13.550.000 Ejecutado:  $ 12.225.495 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 01.01.2015 Fecha de Término: 31.12.2015 

Descripción: Programa único en su tipo que realiza acciones que permitan disminuir el riesgo de la población en la comuna de Lo Espejo de 
contraer enfermedades originadas por algún tipo de zoonosis, particularmente originada por mascotas o parásitos de éstas. 
Para enfrentar estos graves y frecuentes problemas se efectuarán operativos preventivos de fumigación y desratización de viviendas por 
demanda espontánea por hogar o sectores que lo soliciten (individual u organizaciones formales e informales) o por operativos sistemáticos 
programados en toda la comuna. Durante el invierno se realizarán postas móviles gratuitas de vacunación antirrábica y en primavera-
verano postas de atención por campaña antigarrapatas en todas las Unidades Vecinales de la Comuna. 
Objetivos:1. Realizar posta revacunaciones antirrábicas de mascotas perros y gatos en distintos sectores  de la comuna, a través de postas 
móviles y por demanda espontánea de la comunidad que lo requiera. 
2. Aplicar raticidas en viviendas y establecimiento bajo tuición municipal que lo requieran, para controlar la población de roedores. 
3. Realizar tratamientos masivos contra la garrapata,  a través de postas móviles ubicadas en todo el territorio comunal, por demanda 
individual de los vecinos y operativos realizados en sectores de mayor necesidad, disminuyendo posibilidad de reproducción del parásito. 
4. Aplicar productos insecticidas en viviendas y establecimientos de dependencia municipal que lo soliciten, ayudando a prevenir un 
deterioro en la salud de las personas producto de la afectación de plagas en sus viviendas. 

 5. Tratamiento Sanitario a requerimiento Instituciones incluida dependencias municipales. 

Cobertura anual esperada: Comunal Cobertura alcanzada: Comunal 

Metas:  
- Realizar de forma permanente desratizaciones y 
fumigaciones, tanto en viviendas como en 
dependencias municipales, escuelas, consultorios, etc. 
-Realizar operativos de Desratización y Fumigación. 
-Realizar postas móviles de vacunación antirrábica y 
postas de control de garrapatas. 
 

Estado de Avance: 
� 6.045 Desratizaciones incluidos operativos 
� 1.239 Fumigaciones incluidos operativos 
�    500 Desparatización 
�      20 Sanitizaciones 

- 14 Postas de Vacunación Antirrábica, durante los meses de Julio y Agosto en 
todas las unidades vecinales. 1.300 atenciones. 

- 67 Postas de Control de Garrapatas, durante los meses de septiembre a 
diciembre en todas las unidades vecinales. 3.596    atenciones. 

Actividades significativas: Operativo en los departamentos del block 1 al 4  y del 8 al 15, Población Gil de Castro,  afectada por una plaga de 
cucarachas rubio o alemana, con efectos nocivos a la salud humana, lo que generó gran alarma en los vecinos. Se realiza el operativo de 
fumigación por parte del equipo Zoonosis de 25 de Marzo del 2015. Se fumigan todas las habitaciones de cada departamento y se entrega 
un  Informativo sobre Medidas de Prevención para Cucarachas.  
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestión Ambiental. 
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Nombre programa: ELIMINACIÓN DE MICROBASURALES CON SEPARACIÓN DE RESIDUOS EN TERRENO.  

Unidad Responsable: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo. 

Presupuesto Asignado:  $ 28.500.000 Ejecutado:  $ 26.976.821 
Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 01.01.2015 Fecha de Término: 31.12.2015 

Descripción: A nivel comunal los “micro-basurales” es uno de los problemas más difíciles de erradicar y abordar, 
porque existe una cultura muy arraigada en la población dadas las condiciones socio-culturales, a pesar de los 
esfuerzos realizados por el Departamento de Aseo de eliminar, siendo necesario proponer nuevas estrategias, a 
fin de sensibilizar a la Comunidad. La ejecución de retiros programados por sectores de los residuos voluminosos 
e inertes desde los domicilios, evita que estos se depositren en la vía pública, gestión que permitirá realizar una 
clasificación de éstos para facilitar el reciclaje, reducción y reutilización bajo el concepto conocido principio 3R. 
Con este programa de manejo adecuado de residuos, la participación ciudadana y su responsabilidad ambiental y 
social. Obliga a rediseñar los servicios adecuándolos a las nuevas políticas de tratamiento de residuos e 
involucrando y controlando el quehacer de la comunidad a fin de hacerla participe del problema pero, también 
de la solución. 

U V SECTOR  FECHA 

25 Avda. Lincoln – Inés de Suarez – Lucila Godoy – Diagonal Las Torres 16 de Noviembre 

32 Avda. Central – Lo Ovalle-Armada Nacional - Buenaventura 20 de Mayo 

37-A Gil de castro –Ferrari – 9 de Enero – León de la Barra 14 de Octubre 

37-B Gil de castro – Américo Vespucio - 15 de Abril 
 

Cobertura anual esperada: Comunal Cobertura alcanzada: Comunal 

Metas:  

 - Eliminación de Microbasurales 

Estado de Avance: 

- Ejecutado. Operativos proyectados de voluminosos en 
unidades Vecinales 25 y 37A, se realizaron otros operativos en 
unidades vecinales 34 y 29 

- Realizar Feria Medio Ambiental, en 
conmemoración Día del Medio Ambiente, con 
diversas actividades en la Población Lo Sierra A. 

Ejecutado. Actividad realizada el día 05 de junio, gran 
asistencia de vecinos y la presencia de unidades municipales. 

-    Separación Residuos en el origen y 
Disposición Diferenciada 

- Ejecutado. Durante los operativos se realizaron la separación 
de residuos en el origen, logrando reducir costos al municipio 
en la estación de trasferencia Puerta Sur. 

-Campaña de Sensibilización en una unidad v.l -Ejecutado. Campaña de sensibilización se realizó en la UV 34. 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo y Ornato. 
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Nombre  programa: GESTIÓN AMBIENTAL LOCAL PARA MEJORAR LA  CALIDAD DE VIDA EN LO ESPEJO  

Unidad Responsable: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestión Ambiental 

Presupuesto Asignado: $ 15.350.000 Ejecutado: $ 11.986.735 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 01.01.2015 Fecha de Término: 31.12.2015 

Descripción: La Comuna presenta diversos problemas medioambientales, como los micro basurales, 
contaminación que generan las empresas,  ruidos molestos, malos olores, contaminación de aguas, acopio de 
residuos en los hogares, criaderos de gallinas, gansos, ovejas, exceso de mascotas en las casas, chimeneas, 
quema de basura y otros. La comunidad requiere en forma constante ser asistida por personal capacitado y 
educarse para cambiar hábitos inadecuados que atenta en contra el entorno, creando conciencia sobre el 
cuidado del Medio Ambiente y de la misma forma interactuar con la Municipalidad para cooperar en el cuidado 
de nuestra Comuna como también denunciar aquellas conductas que van en contra del bienestar y la calidad de 
vida de los vecinos. 
En el marco del Pladeco 2013-2017, que considera dentro de los lineamientos estratégicos una Comuna 
saludable y ambientalmente sustentable, es necesario continuar con el programa que realiza el Departamento de 
Gestión Ambiental con la comunidad en general.   

Cobertura anual esperada: Comunal Cobertura alcanzada: Comunal 

Metas:  

Realizar 5  charlas  medio ambientales dirigidas 
a la Comunidad, en Unidades Vecinales y 
organizaciones comunitarias sobre: 

-Residuos domiciliarios “Como reutilizarlos” 

-Taller de huertos caseros “ Preparación de un 
huerto casero” 
- Realizar Feria Medio Ambiental, en 
conmemoración del Día del Medio Ambiente en el 
patio del edificio consistorial. 
 
- Realizar fiscalizaciones a locales comerciales, 
almacenes, industrias y comercio en general, para 
inspeccionar el cumplimiento de las normas 
sanitarias y ambientales. 

Estado de Avance: 
- 27 charlas medioambientales en diferentes 
organizaciones de la comuna. 
 
05/06/2015 “Conciencia y Sensibilización Ambiental en 
nuestra comuna”. Actividad contó con la participación de 
SEREMI  Medio Ambiente, SEREMI de Energía, Empresas 
de reciclaje Kyklos, Chilenter, y  cuatro artesanos que 
utilizan material de reciclaje.  
31/10/2015 Primera Feria Verde Comunal “Por una mejor 
calidad de vida, cambia tus hábitos hacia un estilo de 
vida más saludable, sustentable y consumo responsable” 
- Se han realizado:  
-   41 fiscalizaciones 
- 380 inspecciones a almacenes: Unidades vecinales 24, 
25, 26, 27, 28, 29, 30, 32, 34 y 35). 
-   20 inspecciones a locales de venta de pescado. 
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Actividades significativas: 
1) Gestionar y coordinar la implementación del Convenio del PILAR – EMERES, para el Retiro y Transporte de 

Residuos Especiales – Peligrosos de los Establecimientos de Atención de Salud (REAS), en los cuatro Centros 
de Salud Familiar (CESFAM) y Centro de Salud Mental (CESAM) en la Comuna de Lo Espejo.  El objetivo es 
Controlar la generación de residuos, de acuerdo al Reglamento Sanitario. 

2) Gestionar y coordinar la implementación del Convenio EMERES – RECUPAC a través del programa “MSUR 
recicla” abocada a la Recolección Segregada de Residuos Domiciliarios, cuyo objetivo es promover en la 
población hábitos de separación en origen e implementar la recolección segregada en nuestro Municipio.   La 
Empresa RECUPAC se encargará del servicio de retiro y transporte de los residuos generados en los domicilios, 
previamente definidos por el Departamento y con el compromiso de los propietarios de participar. 

3) Elaboración de Ordenanza Local sobre el Uso y Restricción de Calefactores y Chimeneas Comuna Lo Espejo 
4) Gestionar Convenio EMERES con Municipio sobre “Programa de Reciclaje en Espacios Públicos en la 

Municipalidad de Lo Espejo”, para ser implementado el año 2016, cuyo objetivo es promover en la población 

comunal el gradual aprendizaje del reciclaje y la separación segregada de residuos valorizables, incentivando 

la participación de la ciudadanía. El programa consiste con la implementación de 3 puntos limpios en la 

comuna, para reciclar los siguientes materiales: Papeles y cartón, PET, tetrapak, envases de aluminio y vidrio. 

5) Gestionar Ordenanza Local sobre el Uso y Restricción de Calefactores y Chimeneas en la Comuna de Lo 
Espejo, a fin de intensificar  fiscalizaciones principalmente en periodos de alerta y preemergencia ambiental.  

Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de  Gestión Ambiental.  
 
 

5.1.6. PREVENCIÓN DE RIESGOS Y ASISTENCIA A LA COMUNIDAD SINIESTRADA. 
 

5.1.6.1. Mantención  y reposición de rejillas y sumideros,  Provisión de recursos para la Protección Civil y Emergencia comunal, 
Reparación o reposición de viviendas y sedes sociales siniestradas. 
 
Comprende los siguientes proyectos:  

Nombre programa: REPOSICIÓN, MANTENCIÓN Y MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS EN VULNERABILIDAD SOCIAL 
DE LA COMUNA 2015 

Unidad Responsable: Dirección de Servicios Generales. Departamento de Protección Civil y Emergencia 

Presupuesto Asignado: $ 42.518.000 Ejecutado:  $ 40.543.130 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2015 Fecha de Término: 31 Diciembre 2015 
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Descripción: Consiste en cambiar total o parcialmente la techumbre e instalaciones eléctricas de las viviendas 
que presentan mayor deterioro en varios sectores de la comuna a fin de subsanar en parte los problemas de 
techumbre, forro o revestimiento de piezas, instalaciones eléctricas y sanitarias de viviendas, sean estas de 
carácter definitivo o provisorio en la comuna. 
 

Cobertura anual esperada:100% solicitudes Cobertura alcanzada: 100% solicitudes 

Metas:  
-Atender el 100% de las solicitudes realizadas 
por la comunidad y a través de las unidades 
Municipales que reciben denuncias de esta 
problemática. 
 

Estado de Avance: 

 -Durante el año se repararon 253 viviendas, siendo en su gran 
mayoría reparación de techumbres (dormitorios). En casos 
calificados se forraron piezas o se instalaron mediaguas. 

Actividades significativas:  
Reposición y mantención de techumbres de viviendas dañadas por diferentes situaciones,  incendios, 
terremotos, termitas o plagas de ratones, puede ser también por el deterioro de la data de construcción: Se 
privilegian los espacios destinados a dormitorios. 
Además, se mejoró la habitabilidad  de las  viviendas, en particular a aquellas  personas calificadas como 
vulnerables y en  situación de salud crítica. Se orienta a mejorar el revestimiento interior y confort de las 
habitaciones, con forro interior en las  mediaguas o viviendas de material ligero, como   también la separación 
en los dormitorios,  para entregar mayor confort a la familia y en particular a la persona que lo requiere, sea 
adulto mayor, niño o enfermo. 
Gran parte de los casos fueron derivados por el Departamento de Desarrollo Social, siendo evaluados por el 
personal de emergencia, entregando la primera  prioridad a las viviendas con instalaciones eléctricas deficitarias 
y techumbres en muy mal estado. 
En el caso de los servicios sanitarios se procede a la intervención bajo los mismos términos, pero los casos son 
menores al resto. 
Se realiza reposición y Mantención de techumbre de diez viviendas dañada producto de incendios o por el 
deterioro, en especial  espacios destinados a dormitorios. Se realizan mejoramientos de viviendas en casos 
excepcionales, en particular personas calificadas como vulnerables o con salud mental deteriorada, donde se 
orienta a forrar una pieza o cielo, arreglar instalaciones eléctricas defectuosas y servicios sanitarios. 

Fuente: Dirección de Servicios Generales. Departamento de Protección Civil y Emergencia. 
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nombre programa: MANTENCIÓN, REPARACIÓN DE VEREDAS Y CALZADAS DE LA COMUNA 2015 

Unidad Responsable: Dirección de Servicios Generales. Departamento de Protección Civil y Emergencia 

Presupuesto Asignado: $ 45.932.000 Ejecutado:  $ 38.668.070 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: 1º de Enero 2015 Fecha de Término: 31 de Diciembre 2015 

Descripción: Comprende pavimentar veredas en mal estado que tiene la comuna, en específico espacios de poco 
metraje y que afecten seriamente el desplazamiento de los habitantes. Considera solamente la reposición  de 
paños en mal estado, que no superen los 50 metros lineales, permitiendo entregar una solución a los vecinos en 
un corto plazo. Los sectores a intervenir son seleccionados por demandas de los mismos habitantes y que cumpla 
con lo especificado anteriormente, otra forma son las evaluaciones en terreno del personal del Departamento de 
Protección Civil y Emergencia, como también de las solicitudes emanadas de la Dirección de Obras y Secpla, 
entre otras. 

Cobertura anual esperada: no aplica Cobertura alcanzada: no aplica 

Metas:  
Se efectuará un total de 1300 metros 
lineales de reposición de veredas  

Estado de Avance: 
503 metros lineales reparados de veredas.No obstante los proyectos de 
veredas adjudicados a través de SERVIU y MINVU durante el año 
aminoraron las solicitudes de reparación. 

Actividades: Es necesario señalar que las solicitudes de reparación de veredas traen  incorporadas  las calles, las 
cuales no se pueden ser resueltas por la oficina de Emergencia,  por la naturaleza de su intervención, 
derivandolas A SECPLA para que sean incorporadas a un proyecto mayor y  que intencione este tipo de trabajo. 
Se contempla además, el rebaje de algunas veredas o calzadas  para facilitar el desplazamiento de adultos 
mayores o de sillas de ruedas que requieren personas con capacidades diferentes. Se reponen completamente 
aceras levantadas por las raíces de los árboles. 
Fuente: Dirección de Servicios Generales. Departamento de Protección Civil y Emergencia. 
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Nombre proyecto: PROVISIÓN DE RECURSOS PARA LA PROTECCIÓN CIVIL Y EMERGENCIA COMUNAL año 2015 

Unidad Responsable: Dirección de Servicios Generales. Departamento de Protección Civil y Emergencia 

Presupuesto Asignado: $ 45.000.000 Ejecutado:  $ 43.500.000 

Fuente de Financiamiento: Municipal 

Fecha de  Inicio: Enero 2105 Fecha de Término: 31 Diciembre 2015 

Descripción: Este proyecto tiene como objetivo actuar frente a las situaciones de emergencia, con recursos 
materiales que permitan resolver de manera primaria y oportuna las situaciones de emergencia que se producen 
en la Comuna. 

Cobertura anual esperada: Comunal Cobertura alcanzada: Comunal 

Metas:  
Atender el 100% de las emergencias 
registradas en la Cartilla Básica de 
Emergencia. 

Estado de Avance: 
- Atención 100% cartillas básicas de emergencia: 23  incendios cubiertos 
con reparaciones de las viviendas afectadas, en casos que ameritaban 
se procedió a colocar   mediaguas  
-Se acudió a llamados de emergencias menores, fuga de gas, 
accidentes vehiculares con daño en la señaletica de transito. 
 -Se  descolgó  propaganda que obstaculizaba la vía pública o  los cables 
del alumbrado público, entre otras cosas. 
-Atención, reparación, limpieza y mantención de sumideros. 
-Se  reemplazaron  rejillas y tapas rotas de alcantarillado.  
-Atención de  23 situaciones de emergencia graves (incendios y 
emanación de gases tóxicos) y menos graves (inundaciones y derrame 
de combustibles) todo  informado a la ONEMI  
-Apoyo en invierno con sacos de arena y entrega de nylon a todas las 
solicitudes. 

-Traslado de personas desalojadas y que estaban con sus pertenencias 
en la vía pública. 

Actividades significativas: Entrega asistencia inmediata y en terreno a los grupos familiares que sean  afectadas 
por una emergencia, que produzca el deterioro parcial o total de la vivienda, ya sea ésta un siniestro de incendio, 
lluvia o inundación, en general catástrofes naturales entre otras.  Para atender estas situaciones de emergencias, 
se debe contar con un stock critico mínimo: mediaguas, camarotes, colchonetas, frazadas y enseres domésticos 
básicos; además de una canasta básica de alimentos para que un grupo familiar sobreviva a lo menos una 
semana. Se cuenta  con nylon, huincha de sañaletica de advertencias, trajes adecuados para terreno y material 
de construcción de toda índole. 
Fuente: Dirección de Servicios Generales. Departamento de Protección Civil y Emergencia. 
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5.2. MEJORAR LA CALIDAD DE VIVIENDAS Y SU ENTORNO INMEDIATO, A PARTIR DE UN PRINCIPIO DE HABITABILIDAD Y 
SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL. 

 
Responsable, Unidad de Vivienda dependiente de la Dirección de Desarrollo Social y Comunitario 

 
5.2.1. CONFORMAR UNA ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE ASISTENCIA TÉCNICA (PSAT) PARA GESTIONAR PROYECTOS DE 
MEJORAMIENTO HABITACIONAL. 

 
5.2.1.1. Constituir una P.S.A.T. municipal. 
 

Informado año 2013. PSAT Constituida. 

 
5.2.1.2. Elaboración de catastro de la situación habitacional de la comuna. 

 

Fecha de  Inicio: 2013 Fecha de Término: 2017 

Descripción: Consiste en la elaboración de catastro comunal de la situación habitacional 

Cobertura anual esperada: 3 U.V. catastradas Cobertura alcanzada: 100 %. Unidades Vecinales 24, 25 y 26 catastradas. 

Metas:   3 Unidades Vecinales anuales Estado de Avance:- 100 de avance 

 

Del total de familias con Ficha de Protección Social catastradas en esta unidad vecinal, el 55% de ellas 
corresponde a allegados, el 39% propietarios y el 6% arrendatarios. 

 

Del total de familias con Ficha de Protección Social catastradas en esta unidad vecinal, el 51% de ellas 
corresponde a allegados, el 42% propietarios y el 7% arrendatarios. 

 

Del total de familias con Ficha de Protección Social catastradas en esta unidad vecinal, el 50% de ellas 
corresponde a allegados, el 42% propietarios y el 8% arrendatarios. 

En las 3 Unidades Vecinales catastradas, más del 50% corresponde a familias allegadas, por tanto, son 
familias que podrían optar a postular a subsidio para la obtención de su vivienda propia.  

UNIDAD VECINAL N° 24 

ALLEGADOS 1.594 

PROPIETARIOS 1.132 

ARRENDATARIOS 165 

TOTAL de fichas 2.891 
UNIDAD VECINAL N° 25 

ALLEGADOS 858 

PROPIETARIOS 706 

ARRENDATARIOS 110 

TOTAL     1.674 

UNIDAD VECINAL N° 26 

ALLEGADOS 1.642 

PROPIETARIOS 1.376 

ARRENDATARIOS 252 

TOTAL 3.270 

Fuente:DIDECO. Oficina de Vivienda 
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5.2.1.3. Conformación de comités de mejoramiento de viviendas con personalidad jurídica 
 

Fecha de  Inicio: Enero de 2015 Fecha de Término: Diciembre de 2015 

Descripción: Comprende el apoyo en la conformación de los comités de mejoramiento de vivienda con personalidad jurídica. 

Cobertura anual esperada:  
100% de los comités con asignación de personalidad 
jurídica 

Cobertura alcanzada 
100% de la conformación de comités con personalidad jurídica vigente 

Metas:  
-  Que el 100% de comités hábiles de la comuna, 
sean conformados con personalidad jurídica. 

Estado de Avance: 

100% de los comités hábiles conformados con personalidad jurídica.  

Fuente: DIDECO. Oficina de Vivienda 
 

5.2.1.4. Presentación de proyectos para postulación a subsidios habitacionales al Ministerio SEREMI de Vivienda. 
 

Fecha de  Inicio: Enero2015 Fecha de Término: Diciembre 2015 

Descripción: Apunta a mejorar la infraestructura de aquellas viviendas afectadas producto del deterioro del 
material de sus viviendas por el paso del tiempo, plagas o catástrofes. Se organiza la demanda que requiere de 
postular a algún tipo de subsidio del Programa de Protección al Patrimonio Familiar, título II, de mejoramiento de 
vivienda. Se constituyen los comités de mejoramiento, reuniendo la documentación para la postulación. Elaborar 
y presentar proyectos al SERVIU Metropolitano. 

Objetivos: Presentación al SERVIU Metropolitano de proyectos al Programa Patrimonio Familiar, para la 
postulación a subsidio de mejoramiento, ampliación de vivienda (D.255 SERVIU Metropolitano). 

Cobertura anual esperada:  
6 Proyectos presentados 

Cobertura alcanzada: 3 Proyectos presentados 

Metas: 
- Presentación de 6 proyectos al subsidio de 
mejoramiento de vivienda, llamado regular 2015. 

Estado de Avance: 
-6 proyectos presentados y aprobados en el mes de octubre 
2015. 

Actividades significativas:   

- Recepción de documentos de 220 personas interesadas en postular al PPPF. El plazo fue el 28/08/2015. 

- Organización de la demanda y elaboración de proyectos. Desde el 15 de julio al 28 de agosto de 2015. 

- Se conformaron 3 comités de reparación de vivienda: “Juntos podemos”, “Crecer” y “Vivir mejor”. Por cada 
comité se presentó un proyecto. 

- Conformados los comités, se realizó reunión para firma de documentos el día 02 de septiembre 2015. 
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Fuente: DIDECO. Oficina de Vivienda 

5.2.1.5. Ejecución de proyectos aprobados 
 

Fuente de financiamiento: Externo – SERVIU Metropolitano 

Fecha de  Inicio: Enero de 2015 Fecha de Término: Diciembre de 2015 

Cobertura anual esperada: Ejecución de 
proyectos aprobados 

Cobertura alcanzada: 701 familias ( 48-218- 150 – 124 y 161) 

Meta anual:  
- Ejecutar el 100% de los proyectos presentados 
primer semestre del año 2014. 

Estado de Avance: 
- Proyecto “Comité Lo Espejo”. 100% Ejecutado. Entrega 
resolución de prorroga solicitada el año 2014 y  nuevo plazo 
para ejecutar obras restantes hasta 15 de septiembre 
-Proyectos Villa Santa 1: 88% ejecutado, Renovando mi 
vivienda 1: 56% ejecutado y Comenzando a vivir mejor 1: 66% 
Ejecutado. 
- De los tres proyectos presentados el primer semestre del 
año 2014, las familias beneficiadas, han iniciado obra 
durante el primer y segundo semestre 2015.  
-Tres proyectos presentados en 3° llamado a postulación del 
mes de octubre de 2014: se entregó acta de inicio de Obras 
el día 27 de noviembre de 2015. 

- Durante el año 2015, se presentaron 6 proyectos más, 
siendo beneficiados con subsidios, la entrega oficial de 
subsidios, programada para el 1° semestre de 2016. 

Fuente: DIDECO. Oficina de Vivienda 
 
 
 

5.2.2. INFORMAR A LA COMUNIDAD DE LOS DISTINTOS SUBSIDIOS HABITACIONALES IMPARTIDOS POR EL MINISTERIO Y SEREMI DE 
VIVIENDA. 
 
5.2.2.1. Informar a la comunidad de los distintos subsidios habitacionales impartidos por el Ministerio y SEREMI de Vivienda. 
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Fecha de  Inicio: Enero de 2015 Fecha de Término: Diciembre de 2015 

Descripción: Consiste en dar a conocer a la comunidad respecto de  las distintas modalidades de postulación a los subsidios que imparte el 
MINVU y SEREMI de vivienda. 

Cobertura anual esperada: - Cobertura alcanzada: 6773 atenciones 

Metas 
 - Que el 100% de la demanda atendida, obtenga 
la información de los distintos subsidios:  

Estado de Avance: 
-100% de la atención del periodo recibió información de los distintos subsidios. 

Detalle de actividades más significativas:   

- Atención de público en las oficinas de vivienda: 3.900 personas. 
Julio: 680 / Agosto: 530 / Septiembre: 413 / Octubre: 746 / Noviembre: 750 / Diciembre: 781. 

- Charla informativa postulación colectiva al subsidio de mejoramiento de vivienda (PPPF, Titulo II, D 255), DS 49 (postulación colectiva 
subsidio) y DS1 (postulación individual subsidio de vivienda). 13/10/2015. 157 asistentes, Junta de Vecinos Santa Olga. 

- Asamblea con dirigentes y líderes de los 13 condominios sociales de la comuna. 17/12/1015 
Fuente: DIDECO. Oficina de Vivienda 

 

5.2.3. DISMINUIR LA TASA DE ALLEGADOS DE LA COMUNA. 
 

5.2.3.1. Gestionar proyectos de adjudicación de viviendas. 
 
Fecha de  Inicio: Enero de 2015 Fecha de Término: Diciembre de 2015 

Descripción: Consiste en la incorporación al banco de proyectos SERVIU Metropolitano a grupos hábiles para 
postulación colectiva a través del subsidio DS49 adquisición a vivienda, impartido desde el MINVU. 

Cobertura anual esperada:  
100% de los comités incorporados al banco de proyecto 
SERVIU Metropolitano 

Cobertura alcanzada: 
No hay nuevos comités que sean hábiles para la 
incorporación del banco de proyectos. 

Metas: -  Que el 100% de los comités hábiles de la 
comuna de Lo Espejo, estén en los registros de SERVIU 
Metropolitano . 

Estado de Avance: No hay comités en el año 2015. En 
marzo cambió normativa: cada nuevo comité deberá 
presentar el proyecto completo y no podrá acceder al 
banco de proyectos del SERVIU. 

Fuente: DIDECO. Oficina de Vivienda 
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5.2.3.2. Facilitar la postulación de los usuarios a los subsidios de viviendas obligados por el estado. 
 

Fecha de  Inicio: Enero de 2015 Fecha de Término: Diciembre de 2015 

Descripción: Consiste en el apoyo a las familias hábiles de la comuna, en su postulación al subsidio DS1 de 
adquisición a vivienda, impartido desde el MINVU. 
Cobertura anual esperada: 100% de la 
demanda postulada 

Cobertura alcanzada: 100% atención del 2° semestre se postuló al 
subsidio DS1 de adquisición a vivienda. 

Metas: Que el 100% de las familias 
hábiles de la comuna, sean postuladas. 

Estado de Avance:2° llamado DS1, atendido durante los meses de 
Noviembre a Diciembre de 2015. 

Fuente: DIDECO. Oficina de Vivienda 

 
5.2.3.3. Acompañar la postulación colectiva a vivienda a través de comités. 
 

Fecha de  Inicio: Enero de 2015 Fecha de Término: Diciembre de 2015 

Objetivos: Que los comités de allegados de la Comuna Lo Espejo, accedan a postulación a vivienda. 

Cobertura anual esperada:  
100% de la demanda asesorada 

Cobertura alcanzada 
100% del acompañamiento a comités. 

Metas: Que el 100% de los comités 
hábiles de la comuna, sean postulados. 

Estado de Avance: No hay nuevos comités de allegados formados 
durante el segundo semestre del Año 2015 

 

 

 

 

 

 

 

 



184 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

OTRAS ACCIONES ÁREA DESARROLLO URBANO 

1.- DIRECCIÓN DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO 
 
 
a) DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR 

Durante el año 2015, se tramitó un total de 10.884 licencias de conducir recaudando $346.778.120 por dicho concepto, ver detalle en la 
siguiente tabla: 
 
Número y monto de Licencias de conducir tramitadas por 
semestre. 

Semestre Monto  ($) N° Licencias 

1° Semestre 176.988.104 5.483 

2° Semestre 169.790.016 5.401 

TOTAL 346.778.120 10.884 

Fuente: Dirección de Tránsito.  Depto.  Licencias de conducir. 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

b) DEPARTAMENTO DE PERMISOS DE CIRCULACIÓN 

En el año 2015, se tramitó un total de 18.260 permisos de circulación recaudando un total de $ 940.425.505 por dicho concepto, el 
detalle aparece en la tabla a continuación: 
 
Número y monto de Permisos de Ocupación por semestre. 

Semestre Monto  ($) N° Permisos 

1° Semestre 688.994.326 13.675 

2° Semestre 251.431.179 4.585 

TOTAL 940.425.505 18.260 

Fuente: Dirección de Tránsito.Depto.  de Permisos de Circulacion. 
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c) DEPARTAMENTO DE GESTIÓN DE TRÁNSITO 
 
Detalle Gastos de mantención servicio de mantenimiento de suministros viales. 

TIPO DE EMPRESA $ 

Empresa H & H Señalética Ltda.   37.497.307 

Empresa Boliklor *      4.812.810  

Empresa Auter S.A **    20.958.967 

TOTAL $ 63.269.084 
Fuente: Dirección de Tránsito. Departamento  de Gestión en Tránsito. 
*Faltan montos de noviembre y diciembre 
** Falta monto de diciembre 

 

Ingreso por concepto de estacionamento  $ 2.615.049 

Fuente: Dirección de Tránsito. Departamento  de Gestión en Tránsito. 
 
 

Instalación de reductores de velocidad D.S. 200:  

 Dos lomos de toros mas señales (calle Acapulco).  

Monto $ 2.026.287    

 Dos lomos de toros mas señales, Pasaje Santa Cecilia ( tramo Miguel Ángel y Francisco Gonzalez). 

Monto $ 2.255.032    

 Dos  lomos de toro + señales (Calle Miguel Ángel). ID: 750998-162-SE15/ 750998-162-SE15.  

Monto $ 2.555.027 

 Vallas Peatonales, “Señal No estacionar en este costado”. Esc. Municipal Alicia Ariztía DN° 585. 

Monto $412.930  
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2.- DIRECCIÓN DE DESARROLLO AMBIENTAL  
 

a) DEPARTAMENTO DE ORNATO  
 

MEJORAMIENTO DE  ÁREAS VERDES Y DE ESPARCIMIENTO: 
 
En desmalezado, retiro de basura, escombros, podas, excavaciones para construcción, despeje de senderos, solerillas, recorte de 
demarcación de prados, rearborización, resiembra, aplicación de maicillo, reparación de sistema de regadío, podas de levante y 
formación, renivelación del terreno, reconfiguración de tazas para el regadío: 
 

• Parque pablo Neruda 

• Juan francisco González con Pedro Lira 

• 8 Oriente con Las Torres 

• Las Torres con Eduardo Frei 

• Parque Augusto D'halmar 

• Plaza Condominio Los Parques 

• Plaza Silva Henríquez 

• Vespucio con Gil de Castro 

• Valenzuela Llanos con Alfonso Alcalde 

• 9 Sur con Cerrillos 

• Carlos Dittborn con calle B 

• plaza de Inés de Suarez con Calle B.                        

• Plaza La Esperanza 

• Pio XII con Ossa Mayor 

• Cerrillos con Eduardo Frei 

• Parque Alberto Hurtado 

• Vespucio entre La Habana y Pio XII 

• Operativo de desmalezado y rearborización en Américo Vespucio local (la habana y Pio XII). 

• Desmalezado, rearborización y aseo total del área, Acapulco con Av. Central 

• Desmalezado, podas y aseo total parque Las Américas, con el área circundante. 

• Operativo de recuperación del área verde en Gil de Castro con Vespucio. 

• Remarcación de prados, podas y aplicación de maicillo Plaza Valenzuela llanos. 

• Operativo de desmalezado, podas y aseo general Plaza Cartero Massu,  con el área circundante. 

• Operativo de desmalezado y podas Parque René Schneider.  
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• Desmalezado resiembras prados, instalacion solerillas, podas y aseo general. Guadalajara con Guanajuato, con área 
circundante. 

• Preparación para primer corte de césped, podas y desmanche del maicillo 8 Oriente con Edo. Frei. 

• Desmalezados, despeje de solerillas y podas de reordenamiento en Edificio consistorial. 
• Desmalezados, podas y aseo general del área circundante. La Habana con 20 Sur. 

• Preparación y mejoramiento de terreno y resiembra total del área. Salvador allende con Guanajuato. 

• Recuperación de plaza seca, con maicillo, juegos infantiles y arborización. Las Torres con Saturno. 

• Desmalezado y podas Operativo en las dunas interior. 

• Desmalezado y podas  23 Sur con Av. Central. 

• Rebaje de la stypa, podas y aseo general del área  1er tramo parque Pablo Neruda. 
 

DESMALEZADO 

   Detalle servicios control de malezas realizadas, según localización y extensión. 
 

UV POBLACION UBICACION MTS2 

24 Sta. Adriana Carlos Dittborn 5.000 

24 Sta. Adriana Lo Ovalle con Av. La Feria 3.500 

25 Clara Estrella Lincoln con Inés de Suarez 5.500 
24 Santa Adriana Pasaje 38 con Lo Ovalle 750 
24 Santa Adriana Lo Ovalle Entre La Feria y Las torres 2.500 
24 Santa Adriana Carlos Ditlbom con Pasaje 38 3.000 

25 Clara Estrella Salvador Allende con Av. La Feria 4.000 
25 Clara Estrella Lincoln con Las Torres 2.800 
25 Clara Estrella Con Con y J.J. Prieto 3.200 

26 Sta. Olga México con Guanajuato 3.000 
26 Santa Olga López Mateo, J.J.Prieto, Acapulco 3.500 
26 Santa Olga Edo. Frei, entre Acapulco y Av. La Feria 12.000 
26 Villa Santa Olga Cadepingue y Paiyamacu 1.200 
26 Villa Las Dunas Av. La Feria con  México 5.000 
27 Villa Sur Temistocles con Amaxagora 3.000 
27 Villa Sur Talud de Av. Lo Ovalle 1.200 

29 J. M. Caro Sector D Veracruz con 8 Sur 2.450 
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29 José M. Caro S.D Salvador Allende de 5 Oriente 1.500 
30 Pob. Santa Anita Calle 2 Con Sendero 600 

31 J. M. Caro Sector E Monterrey con Caribe 2.500 
31 José M. Caro S.E Santa Anita con 8 Oriente 2.000 
31 José M. Caro S.E Av. Central con 22 Sur 3.200 

32 Fraternal ferroviaria Quiriquina con Traccion 1.300 

34 José M. Caro S.B Lo Ovalle entre Cerrillo y 6 Poniente 2.100 

35 J. M. Caro Sector C Buenaventura con Azteca 2.550 

35 José M. Caro S.C Av. Central Entre Acapulco y 9 sur 800 

35 José M. Caro S.C Pio XII con 12 Sur 1.500 

36 J. M. Caro Sector F 6 Poniente con 23 Sur 1.350 

36 José M. Caro S.F Pio XII Con Jalisco 1.200 

37A Pueblo Lo Espejo Jorge Guerra con Centenario 3.000 

37B V. Nueva Lo Espejo A. D'halmar con J. Fco. González 1.000 
37B Valenzuela Llanos Gil de Castro con el Final 2.500 

37B Villa Nueva Lo Espejo Gil de Castro con Fco, Encina 3.200 

37B Condominio Los Parques Sede Santa Cecilia 1.800 

37C Gilberto Moreno Pio XII con Vespucio 3.400 

37C Lo Sierra Gimnasio Municipal 4.000 

37C Lo Sierra Saturno con Av. Central 3.200 

37C Lo Sierra Pegaso con Av. Las Torres 1.700 

  TOTAL 106.000 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 

ARBORIZACIÓN:  

Detalle servicios de arborización, según unidad vecinal, localización y N° de árboles plantados. 

UV POBLACION LUGAR DE PLANTACION CANTIDAD 

25 Clara Estrella Con Con y J.J. Prieto  40 

26 Sta. Olga López Mateo con México 20 
26 Villa Sta. Olga Paiyamacu, López Mateo / Acapulco 20 

26 Santa Olga J.J. Prieto Con Edo. Frei 80 

26 Santa Olga López Mateo con Hermosillo  48 

30 Pob. Anita Calle 2 con Sendero 20 
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31 J. M. Caro Sector E 8 Oriente con Las Torres 71 

31 J. M. Caro Sector E 22 Sur con Av. Central 10 

31 J.M. Caro Sec. E  Edo. Frei con Guadalupe 30 
31 J.M. Caro Sec. E Las Torres con 8 Oriente  62 

35 J. M. Caro Sector C 7 Sur con Cerrillos 10 

35 J.M. Caro Sec. C Puerto Príncipe con La Habana 30 

37B 4 de Septiembre Vespucio con Casa Grande  10 

37B Las Turbinas Plaza Silva Henríquez 30 

37B Las Turbinas Don Ramon con Av. Lo Espejo 30 

37C Gilberto Moreno Pio XII con Ossa Mayor 15 

37C Lo Sierra Vespucio Local con Unicornio 91 

37C Lo Sierra Vespucio entre La Habana y Pio XII 25 

37C Lo Sierra Av. Cerrillos con La Habana 20 

37C Lo Sierra Lebreles con La Habana 20 

37C Lo Sierra Saturno con Av. Central  30 

  TOTAL  712 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 

 
Entrega de plántulas en plazas ciudadana: 542 
 
a. TRABAJOS EN SILVICULTURA: PODAS Y TALAS  
Durante el año se efectuaron 434 talas y 499 podas, notándose un 
incremento de las solicitudes en comparación a años anteriores. 
 
PRODUCCION VIVERO MUNICIPAL  

Se realizaron  trabajos de  regadío, desmalezado, rotación  de  

ejemplares, para asegurar  un   desarrollo integral y liberar las plantas 

de competencia,  trabajos de  

repique y  trasplante. 
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Detalle servicios de arborización, según unidad vecinal, localización y N° de árboles plantados. 

 

 
b. ATENCIÓN EN ESTAMENTOS PÚBLICOS Y COMUNITARIOS  
Detalle de atención según unidad vecinal, ubicación y tipo de trabajo 

UV ENTIDAD TIPO DE TRABAJOS 

24 Esc. Basica Santa Adriana Podas y talas  

25 Canchas de Futbol  Clara Estrella Poda y corte de césped 
25 Casa de la Mujer  Desmalezado  

25 Escuela primaria Clara Estrella Entrega de 12 arboles 

26 J. V. Villa Santa olga Desmalezado 

27 J.V. Villa Sur Desmalezado y Podas 

29 Policía de Investigaciones Corte de césped 

29 Veracruz con 8 Sur, Jardín Infantil Desmalezado y aseo 

29 Policia de Investigaciones Corte de Césped y Desmalezado 

31 Sede unidad vecinal N°31 Desmalezados 

34 J. V. Sector B J.M. Caro  Operativo de arborización  

35 Carabineros de Chile Poda y corte de césped 

35 J. V. Sector D J.M. Caro Desmalezado, Podas y Talas 
35 42a  Comisaria  Corte de Césped y Podas 

35 Ex Dideco Plantación de Frutales 

35 Esc. Bernardo O’Higgins  Estrega de Árboles y Plantas 

37B Colegio San Lucas Entrega de 30 arboles 

37B Colegio República de Indonesia Desmalezado 

UV POBLACION LUGAR DE PLANTACION CANTIDAD 

37B Las Turbinas Plaza Silva Henríquez 30 

37C Gilberto Moreno Pio XII con Ossa Mayor 15 

31 J. M. Caro Sector E 8 Oriente con Las Torres 71 

31 J. M. Caro Sector E 22 Sur con Av. Central 10 

35 J. M. Caro Sector C 7 Sur con Cerrillos 10 

37B 4 de Septiembre Vespucio con Casa Grande  10 

26 Sta. Olga López Mateo con México 20 

26 Villa Sta. Olga Paiyamacu, López Mateo / Acapulco 20 

  TOTAL 186 
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37B Jardín Nueva Esperanza Retiro de ramas 

37B Colegio San Lucas Entrega de Arboles 

37C Jardín Infantil Manitos de Colores Podas 
37C Gimnasio Municipal Desmalezados 

37C Gimnasio Municipal Desmalezado 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Ornato. 
 

MANTENCIÓN DE ÁREAS VERDES 
Durante el año, los trabajos de mantención,se intensificaron producto de las alzas de calor sorpresivas. 
El Departamento de Ornato otorga  mantención a 243.028 m2, deárea verde. 
Con el personal de áreas verdes se efectuaron operativos de Mejoramiento  arborización y desmalezado.  
 
c. CONSTRUCCIÓN DE NUEVAS ÁREAS VERDES 

Durante el año 2015 se construyeron las siguientes áreas verdes en:  

- Avenida Las Torres con Pasaje 8 Oriente en la Población José María Caro, correspondiente a 1.473 m2. 
 
 
 
 
 
 
 

 

- Construcción de plaza seca que puso fin con microbasural de Av. Cerrillos con 
Eduardo Frei, en la U.V N°37C. Se  arborizó, descarpado 
y cubierto de maicillo. Se instaló un resbalin, dos 
trepadores, dos asientos  metálicos, un  basurero 
antivandálico  y  se plantaron 20 árboles. 

- Área de esparcimiento seca, en Av. Las Torres con 
Saturno, el lugar fue desmalezado, se esparció maicillo 
se instalaron 

tres asientos metálicos, dos juegos infantiles y se plantaron 
doce árboles. 
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- Daños sufridos por acciones vandálicas:   

Durante el año, las áreas verdes comunales se han visto seriamente afectadas por el robo de 16 medidores en diferentes 

lugares de la comuna, afectando el normal regadío. De los 16 medidores de agua potable sustraídos se han repuesto seis. 
 

b) DEPARTAMENTO DE ASEO 
 
RECOLECCIÓN DOMICILIARIA 
Recolección Domiciliaria se realiza con seis camiones recolectores, con una frecuencia de tres veces por  
semana. La comuna  se encuentra dividida en dos sectores A y B; y en algunos sectores existe  frecuencia  
diaria de retiro. El servicio de Recolección Domiciliaria se realiza a partir del 01 de Octubre de 2015 por  
una nueva emoresa DIMENSIÓN S.A. El gasto anual fue de $ 632.827.743 
 
SERVICIO DE LIMPIEZA Y BARRIDOS DE CALLES 
Se efectúa la limpieza principalmente de las áreas de afluencia de público y espacios  urbanos de interés 
social. El gasto año 2015 comprendió un monto de $ 135.003.303. 
 
LEVANTE DE FERIAS LIBRES 
Este servicio permite el retiro de los residuos de ferias libres, con una posterior higienización de las calles 
ocupadas por las ferias, especialmente las áreas destinadas a  puestos de venta de pescados y  sub-
productos. El gasto del anual 2015 fue de $ 85.593.721 
 

COSTO DE  SERVICIOS  EMPRESAS VICMAR S.A. Y DIMENSION S.A. 

El valor mensual de la empresa VICMAR S.A. comprende un valor de $ 52.734.457 y de la empresa DIMENSION S.A. $ 57.184.260. 

 
Detalle de valores según tipo de servicio, por tipo de empresa 

 
SERVICIO 

 
VICMAR  

Enero - Junio 

COSTO  ($)*  

VICMAR  
Julio- Septiembre 

DIMENSION 
Octubre- Diciembre 

COSTO 
 ANUAL 

Recolección de Residuos Domiciliarios 303.071.592 158.203.371 171.552.780 632.827.743 

Barrido de Calles 76.020.714 39.682.812 19.299.777 135.003.303 

Recolección Ferias Libres 46.692.802 21.745.644 17.155.275 85.593.721 

TOTAL A PAGAR 425.785.108 219.631.827 208.007.832 853.424.767 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo. 
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COSTO TONELADAS OTRO RESIDUOS CAMIONES MUNICIPALES, PLANTA DE TRANSFERENCIA Y DISPOSICION FINAL, EN CONSORCIO 

SANTA MARTA.  

 
A la totalidad del gasto realizado por los tres servicios descritos anteriormente, se  debe agregar el gasto por la disposición intermedia 
y  final de los residuos recolectados dando un total para el año 2015 de $ 525.850.412 + IVA. 

 
Costo toneladas residuos domiciliarios, planta de transferencia disposición intermedia y  final, en consorcio santa marta.  

AÑO 2015 
TOTAL 

TONELADAS DISPOSICIÓN INTERMEDIA ($) DISPOSICIÓN  FINAL  ($) COSTO TOTAL ($) 
51.143 $ 124.665.922 $ 401.183.702 $ 525.850.412+IVA 

 

SERVICIOS REALIZADOS POR EL DEPARTAMENTO DE ASEO 

Detalle costo mensual toneladas otros residuos camiones municipales, planta de transferencia disposición intermedia y  final, en 
consorcio santa marta.  

Mes TONELADAS DISPOSICIÓN INTERMEDIA ($) DISPOSICIÓN FINAL ($) TOTAL  ($) 

Enero 806,85 2.089.290 6.723.481 8.812.771 

Febrero 779,25 2.017.821 6.493.490 8.511.311 

Marzo 817,42 2.116.660 6.811.561 8.928.221 

Abril 854,37 2.212.340 7.119.465 9.331.805 

Mayo 811,69 2.101.823 6.763.813 8.865.635 

Junio 710,88 1.840.781 5.923.763 7.764.544 

Julio 872.82 2.260.115 7.273.209 9.533.324 

Agosto 860.51 2.228.239 7.170.630 9.398.869 

Septiembre 703.80 1.822.448 5.864.765 7.687.213 

Octubre 838.68 2.171.712 6.988.720 9.160.432 

Noviembre 912.46 2.362.760 7.603.529 9.966.289 

Diciembre 692.57 1.793.368 5.771.186 7.564.554 

TOTAL 9661,3 25.017.357 80.507.612 105.524.968 
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo. 
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SERVICIOS ESPECIALES 
Su finalidad es acudir  en apoyo de la comunidad, poniendo a su disposición la infraestructura municipal de transporte y carga, a 

un costo mínimo o gratuitamente, en casos justificados (informe social), a fin de retirar aquellos residuos que dadas sus características 
no pueden ser entregados al servicio de recolección. 

 

Actualmente el Departamento de Aseo, cuenta con 5 vehículos para llevar a cabo los operativos. 

Detalle de tipo de vehículos que realizan operativos por marca, modelo patente y año. 

PATENTE TIPO DE VEHICULO MARCA MODELO AÑO 

BP KD 91 Camión VOLKSWAGEN 17220M 2008 

BZ XY 80 Equipo móvil, retroexcavadora JCB 3C 4X4 T US 2009 

LF 85 54 Camión MERCEDES BENZ L 1614 1994 

BP TJ 97 Camión VOLKSWAGEN 17220M 2008 
TE 33 56 Camión DIMEX 1618 2000 

Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo. 
 

Detalle ruta semanal de retiro de escombros según día y sector 

ZONA DIAS SECTOR 
Amarilla Lunes y Martes Santa Olga, Clara Estrella, Santa Adriana 

Roja Miércoles,  jueves Población José María Caro A,BC,D,E,F,G. 

Verde Viernes Sábado Pueblo Lo Espejo, Villa Nueva Lo Espejo, Las Turbinas,  Villa Renacer, Villa Santa Cecilia  
Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Aseo. 

 
La prestación de estos servicios evita que muchos residuos sean depositados en micro basurales ilegales, es así que un alto porcentaje 
se brinda sin costo para los usuarios no siendo considerables los niveles de recaudación por este concepto y no guardan relación con 
las labores efectivamente realizadas. La recaudación obtenida durante el año 2015 fue de $ 6.543.157. Se retiraron 9.661.30 
toneladas. 

 

RESIDUOS EXTRAIDOS DE INCENDIOS 
Dada las características de construcción que presenta nuestro territorio comunal estos siniestros dejan 

una gran cantidad de escombros y residuos  los que  son retirados por  funcionarios del Departamento de 

Aseo de forma gratuita,  como un aporte desinteresado en ayuda de los vecinos afectados. Durante el 

año 2015 ocurrieron 18 incendios con 29 familias y 94 personas perjudicadas   
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SERVICIOS  SOCIALES, COSTO CERO 
Se atendieron 30 casos sociales derivados por  el Departamento de Desarrollo Social y Hospitales   que 
corresponden a personas que no cuentan con los medios económicos para contratar los servicios de 
retiro de escombros u otros residuos. 
Además de atender casos derivados de Hospitales de adultos mayores afectados por el mal de 
“Diógenes”, acumulando desechos de cualquier tipo generando condiciones de vida, infrahumanas. 
Costo aproximado de Atención casos sociales fue de $ 4.882.078 
 
 

c)             DEPARTAMENTO DE GESTIÓN AMBIENTAL 
 

FERIA DEL MEDIO AMBIENTE 

El día 31 de Octubre se realizó Feria Verde Comunal “Por una mejor calidad de vida cambia 
tus hábitos hacia un estilo de vida mas saludable, sustentable y consumo responsable” 
Tercer Feria de Mascotas Comunal “ Esteriliza antes para que no los abandones despues” 
 
 Fiscalizaciones (denuncias – inspecciones)  

El Departamento de Gestión Ambiental diariamente fiscaliza los casos que atentan contra el derecho de vivir en un ambiente libre 

de contaminación, por ello nos encontramos con mascotas en mal estado, microbasurales en sitios privados y públicos, malos olores 

producto de aguas servidas, residuos orgánicos. Actualmente también acudimos a las denuncias por el uso inadecuado y en días no 

permitidos de chimeneas a leña lo que contamina el aire. 

  Número de Denuncias e Inspecciones 

Descripción N°  

Denuncias medio ambientales 26 

Inspección almacenes y/o locales comerciales 297 

Inspección carros pescados 20 

TOTAL 343 
  Fuente: Dirección de Desarrollo Ambiental. Departamento de Gestión Ambiental. 
 
 
 
 

3.- DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 
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Detalle de Permisos de Edificación tramitados 

TIPO DE PERMISO INGRESADOS REVISADOS OTORGADOS 

Nº permisos ley 19.583/19.727 0 14 14 

Nº permisos nueva ley 20.215/20.251  0 55 55 

Nº permisos ley microempresas  1 4 2 

Nº permisos ley normal 18 61 55 

Nº permisos obras menores 10 10 8 

Nº permisos ley catástrofe 4 4 4 

Nº permisos antenas 1 1 1 
Nº permisos ley 20.772 25 25 25 

N° anteproyectos  1 1 0 

TOTAL 60 175 164 
 Fuente: Dirección de Desarrollo Obras. Depto.  Edificación. 

 
SUPERFICIE APROBADA                               : 35.548.78 M2 
INGRESOS EFECTIVOS AÑO  2015               : $ 52.234.311 
*MONTO EXIMIDO DE PAGO*   : $  6.623.809 

*Monto calculado en base a permisoso exentos Ley 20.251 ($4.679.010), Ley 20.671 ($67.075) y 20.772 ($ 1.847.724), más certificados de vivienda 
social y de Recepción Final entregados sin costo a la PSAT ($450.084) 

 
Detalle de Recepciones Finales. Oficina de Inspección 

TIPO M2 Nº 

Normal 2.761.90 33 

O. menor 0.00 1 

Dec. 505 384.93 6 

Ley Microempresa 175.00 2 
Ley 1.9593/19.727 2.096.74 14 

Ley 20.251/20.671 4.575.83 55 

Ley 20.772 1.105.38 25 

Ley catástrofe 552.05 4 

M2  TOTAL 11.651.83 140 
Fuente: Dirección de Desarrollo Obras. Depto.Edificación. 

 Detalle de otras gestiones del Departamento de Edificación 
T I P O INGRESADAS REVISADAS OTORGADAS 
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Fusiones, subdivisiones y rectificaciones 5 5 4 

Cambios de destino 2 2 1 

Aprobación de anteproyectos 1 1 1 
Informes para patentes comerciales 134 134 134 

Informes kioscos, carros y otros 30 30 30 

Solicitudes de permisos de ocupación* 24 23 11 

Solicitudes de comodato* 12 12 3 

               TOTAL                                                          208 207 184 
Fuente: Dirección de Desarrollo Obras. Depto.  Edificación. 

Organizaciones favorecidas: 
 

Permisos de Ocupación:  

• Centrode Madres “Buenaventura”                              U.V. N° 34 

• Agrupación Folklorica “ Huasitos de la villa”              U.V. N° 37-B 
• Club Deportiva “ Brasilia”                                              U.V. N° 34           

• Club Deportivo  “Atleticos del Triunfo".                      U.V. N° 31 

• Iglesia Menonita de Chile                                               U.V. N° 31 

• U.V. 31                                                                               U.V. N° 31 

• Club Deportivo  “José María Caro".                             U.V. N° 31 

• Iglesia “ Ministerio de Nueva Jerusalen”                    U.V. N° 37-C 
 
Comodatos: 

• Comité “Renacer por un sueño”  y  “ Futuro Nuevo”    U.V. N° 37-B Sede  Comunitaria 

• Comité “Renacer por un sueño”  y  “ Futuro Nuevo”    U.V. N° 37-B Multicancha 

• JUNJI                                                                                       U.V. N° 36 Sala Cuna 
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4.- DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

DEPARTAMENTO FISCALIZACIÓN: 
Las siguientes tablas presentan el detalle de fiscalizaciones realizadas e infracciones cursadas durante el  año 2015: 
 

Detalle de Fiscalizaciones realizadas 

COMETIDO 
Fiscalizaciones 

Efectuadas 

Control y Fiscalización sobre Patentes Comerciales enroladas 1.440 

Control Patentes Industriales 102 

Control Patentes Profesionales 18 

Control Patentes de Alcoholes 68 

Control Ferias Libres 792 

Control Kioscos en vía pública 15 

Control Ferias Persas 522 

Control Contribuyentes Terminal Pesquero(Horario nocturno) 41 

Control Microempresa Familiar 34 
Domicilio Postal Tributario 25 

Fuente: Dirección de Administración y Finanzas. Depto. Fiscalización. 

 
Detalle de Infracciones cursadas  

Tipo de Infracciones Nº de Denuncios 

Denuncios de Tránsito Ley 18.290 7.799 

D. Ley 3063 de Rentas Municipales Art. 23 153 

D. Ley 3.063 de Rentas Municipales Art. 26  10 
D. Ley 3.063 de Rentas Municipales Art. 29 62 

D. Ley 3.063 de Rentas Municipales Art. 40 74 

D. Ley 3.063 de Rentas Municipales Art. 41 0 

Ordenanzas Municipales  01, 08, 11 ,13 0 

Ley.19.925 de Alcoholes Art. 14 1 

TOTAL DE DENUNCIOS CURSADOS AL TRIBUNAL 3.297 

Total de Máquinas (con partes) 684 (74 partes) 
Fuente: Dirección de Administración y Finanzas. Depto. Fiscalización. 
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6. ÁREA DE GESTIÓN MUNICIPAL 

OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS ACCIONES – PROGRAMAS - PROYECTOS 

6.1. Promover el 
Mejoramiento de la 
Gestión Municipal a 
través del principio de 
eficiencia 
 

6.1.1. Promover las nuevas 
Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones.  (T.I.C,s.)             

6.1.1.1 Diseñar, formular  e implementar las herramientas de información a nivel 
municipal y social. 
 

6.1.2. Lograr una mayor  eficiencia 
en los procesos de planificación y 
gestión  municipal. 

6.1.2.1 Crear, evaluar, modificar, ajustar las diferentes herramientas de 
planificación, organización y gestión para su respectiva sistematización 
organizacional (funciones, estructuras, planes y programas, instructivos). 

6.1.3. Fortalecimiento a la gestión de 
recurso humano de la organización 
municipal.  

6.1.3.1.  Desarrollar las capacidades, potencialidades y habilidades técnicas de  los 
funcionarios municipales con el fin de brindar una atención de calidad 
6.1.3.2. Informar, incentivar y estimular al personal municipal en materias propias 

de la carrera funcionaria y temas de seguridad laboral y bienestar social. 

6.2. Establecer una 
imagen institucional 
dando sentido de 
pertenencia e 
identidad municipal 

6.2.1. Fomentar, promover y difundir 
a la comunidad el quehacer 
municipal y acciones en conjunto con 
la comunidad. 

6.2.1.1. Planificar, diseñar, elaborar y difundir a través de los diferentes medios de 
comunicación temas de gestión que sean de interés directo de la comunidad. 

6.2.1.2 Mantener una agenda de atención permanente con la comunidad en 
terreno y en reuniones de trabajo con dirigentes y vecinos de la comuna. 

Área de Gestión Municipal  se sancionó mediante decreto N° 873 de fecha 27 de mayo del año 2014. Se deben concretar las acciones programas y 
proyectos definidos.   

 

OTRAS ACCIONES ÁREA DE GESTIÓN MUNICIPAL: 

a) CAPACITACIÓN FUNCIONARIA 
 

Durante el año 2015 se efectuaron 30 actividades formativas, de las cuales solo una tenían un costo asociado  participando un 

total de  64 funcionarios/as municipales.  

El costo total de las actividades financiadas por el municipio fue de $ 3.791.500. El detalle de las cursos efectuados se presentan 

a continuación en la siguiente tabla: 
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LISTADO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS  

N° DE 
PARTICIPANTES 

NOMBRE CURSO INSTITUCIÓN COSTO ($) 

 01 
“Encuentro Extraordinario de la Asociación de 

Secretarios Municipales de Chile” 

Asociación Nacional de Secretarios Municipales de 

Chile 
Sin costo 

03 
Implementación del Portal de Transparencia 

Activa 
Consejo para la Transparencia Sin costo 

02 
Taller SIAPER Registro Electrónico Municipal para 

funcionarios Municipales 
Contraloría General de la República Sin costo 

01 “Full Time Compras y Contrataciones Públicas” INCEDUC 268.000 

02 “Encuentro Técnico Anual 2015” 
Asociación Nacional Directores de Control Municipal y 

Asociación Nacional Secretarios Municipales de Chile 
200.000 

01 “IX Encuentro Regional de Cultura” 
Consejo Nacional de la Cultura y las Artes de la Región 

Metropolitana 
Sin costo 

02 
“Capacitación Registro Central de Colaboradores 

del Estado y Municipalidades” 
Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo Sin costo 

03 
Capacitación en materias de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública  
Consejo para la Transparencia Sin costo 

01 
Seminario de Formación en Gestión Socio-

Ambiental de Residuos 
EMERES y el Ministerio del Medio Ambiente Sin costo 

 03 
“IX Diplomado en Gestión Local y Desarrollo 

Municipal para el Siglo XXI” 

Universidad Miguel de Cervantes 

(Convenio entre SUBDERE y UFEMUCH) 
Sin costo 

09 “Transparencia Activa” Consejo para la Transparencia Sin costo 

01 “Programa SIG libre, Quantum Gis (Qgis) Asociación de Municipios Ciudad Sur Sin costo 

01 
“Sistema de Gestión del Conocimiento para la 

Innovación Colaborativa Territorial” 
SUBDERE y la Universidad de Chile Sin costo 

01 
“Contabilidad General de la Nación Sector 

Municipal Nivel I” 
Contraloría General de la República Sin costo 

01 
“Gira a territorio de Innovación, dentro del 

programa de pasantías territoriales” 

Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la 

Educación y la Ilustre Municipalidad de Providencia  
Sin costo 

01 
“La actual ley en trámite en Congreso, los nuevos 

desafíos y su puesta en marcha” 
Asociación de Secretarios Municipales de Chile Sin costo 
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01 
“Contabilidad General de la Nación Sector 

Municipal Nivel 2”  
Contraloría General de la República Sin costo 

01 
“Hacia una modernización Sistema Público de 

Transporte, Tránsito y Seguridad Vial” 

Asociación de Municipalidades de Chile y la 

Universidad Tecnológica Metropolitana 
Sin costo 

01 “Jornada de Estudio y Capacitación” Instituto Nacional de Jueces de Policía Local. $ 198.500 

02 
“Diploma de Procesos de Generación de 

Proyectos Municipales” 
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo Sin costo 

01 
“Diplomado Inclusión, Derechos Humanos y 

Discapacidad” 
Instituto Nacional de Derechos Humanos Sin costo 

02 “Jornada de Actualización en Transparencia” Consejo para la Transparencia Sin costo 

02 
“Curso Internacional de Planificación Multiescalar 

para el Desarrollo Local” 
ILPES-CEPAL Sin costo 

01 

“Coloquio Internacional sobre Auditoria Interna y 

Gestión de Riesgos Corporativos en los Gobiernos 

Comunales” 

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo 

y PNUD. 
Sin costo 

01 
“Formación Ciudadana y Transparencia: avances y 

desafíos para el sistema educativo” 
Universidad Católica de Chile Sin costo 

01 “Tercer Encuentro Técnico Anual 2015” 
Asociación Nacional de Directores de Control 

Municipal de Chile. 
$ 25.000.- 

03 
“Capacitación en Tecnología UTM Marca 

Fortines” 
GTD Teleductos S.A. Sin costo 

12 
“Formación de Examinadores, Normativa y 

Seguridad de Tránsito y Mecánica Automotriz” 
Capacitación y Desarrollo Ltda. $3.300.000.- 

02 
“Guía Normativa del Activo Fijo para el Sector 

Municipal” 
Contraloría General de la República Sin costo 

01 
“Seminario de Difusión del Plan de Trabajo año 

2016” 

Subsecretaria de Desarrollo Regional y 

Administrativo. 
Sin costo 

64                                                                                        Costo total $ 3.791.500 

Fuente: Direccion de Administración y FinanzasSecretaria Municipal. Departamento de Pérsonal. 
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b) TRANSPARENCIA 
 
N° de solicitudes por tipo de ingreso y porcentaje. 

Tipos de Ingresos Total Porcentaje (%) 

Vía Web 159 83.68 

Formulario (oficina Partes y/o Transparencia)   8  4.22 

Derivada a otro Organismo Público 23 12.10 

Total General  190 100.00 
Fuente: Secretaria Municipal. Oficina de Transparencia. 
 

Número de solicitudes por Dirección o Departamento  y porcentaje. 

Dirección y/o Departamento N° Solicitudes Porcentaje  (%) 

Secretaría Municipal 27 10.8 

Secretaría Comunal de Planificación 28 11.3 

Dirección Asesoría Jurídica 6 2.4 

Dirección de Administración y Finanzas 57 23.0 

Dirección de Tránsito y Tte. Público 19 7.6 

Dirección de Obras Municipales 26 10.5 

Dirección de Desarrollo Comunitario 24 9.6 

Dirección de Desarrollo Ambiental 12 4.8 

Juzgado de Policía Local 1 3 1.3 

Departamento de Salud 13 5.2 

Departamento de Educación 19 7.6 

Juzgado de Policía Local 2 3 1.3 

Dirección de Servicio Generales 3 1.3 

Alcaldía 5 2.0 

Adquisiciones 3 1.3 

Total 248 100.0 % 

 Fuente: Secretaria Municipal. Oficina de Transparencia. 
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II – BALANCE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA Y ESTADO SITUACIÓN FINANCIERA 
 

1. SECTOR MUNICIPAL 

 

1.1. DEUDORES PRESUPUESTARIOS (INGRESOS) 
 

 

 Al 31 de Diciembre del año 2015, los Ingresos Percibidos ascendieron a la suma de  $ 13.214.844.352.-, alcanzando una 
ejecución 
 presupuestaria del 90%. 
 
El nivel de ejecución se presenta en el siguiente cuadro:  

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
em

 

Denominación 

 
Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Ejecución 

Porcentaje de 
Ejecución 

03   Tributos sobre el Uso de Bienes y la Realización de Actividades 

03 01 
Patentes y Tasas por 
Derechos 

791.530.000 932.213.087 699.025.004 75% 

03 02 Permisos y Licencias 1.265.500.000 1.396.500.000 1.273.258.603 91% 

03 03 
Participación en Impuesto 
Territorial (Art.37, 
DL.3063/79) 

195.000.000 210.000.000 195.515.360 93% 

05   Transferencias Corrientes 

05 01 Del Sector Privado 106.000.000 106.000.000 106.000.000 100% 

05 03 
De Otras Entidades 
Públicas 

246.378.000 572.203.481 634.230.625 111% 

06   Rentas de la Propiedad 

06 01 
Arriendo de Activos No 
Financieros 

78.000.000 82.908.854 79.751.042 96% 
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Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación 

 
Presupuesto Inicial 

Presupuesto 
Vigente 

Ejecución Porcentaje de Ejecución 

08   Otros Ingresos Corrientes 

08 01 
Recuperación y 
Reembolsos por Licencias 
Médicas 

131.000.000 188.785.120 120.450.349 64% 

08 02 
Multas y Sanciones 
Pecuniarias 

1.197.103.000 2.391.329.502 1.440.781.284 60% 

08 03 
Participación del Fondo 
Común Municipal 

7.188.750.000 7.965.346.816 8.073.040.391 101% 

08 04 Fondos de Terceros 24.427.000 24.427.000 26.390.631 108% 

08 99 Otros 160.505.000 186.946.048 96.839.611 52% 

12   Recuperación de Préstamos 

12 10 Ingresos por Percibir 95.000.000 108.718.312 94.924.566 87% 

13   Transferencias para Gastos de Capital 

13 03 
Transferencias para Gastos 
de Capital de Otras 
Entidades Públicas 

0 495.717.720 374.636.886 76% 

Total Ejecución Presupuesto Ingresos 14.661.095.940 13.214.844.352 90% 

15   Saldo Inicial de Caja 

15 01 Saldo Inicial de Caja 328.000.000 475.249.591 475.249.591 100% 

Totales 15.136.345.531 13.690.093.943 90% 
Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 
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1.2. ACREEDORES PRESUPUESTARIOS (GASTOS) 
 

Los Gastos obligados durante el año 2015, en su totalidad ascendieron a $ 13.889.754.045.- alcanzando un 92% de 

ejecución presupuestaria. 

 

Se puede señalar que en términos generales, los acreedores presupuestarios presentaron un comportamiento razonable, 

conforme se muestra en el siguiente cuadro: 

 

Su
b

tí
tu

lo
 

Denominación Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Ejecución 
Porcentaje de 

Ejecución 

21 Gastos en Personal 4.806.146.000 5.345.811.356 5.240.907.173 98% 

22 Bienes y Servicios de Consumo 4.965.508.000 4.940.100.992 4.676.299.195 95% 

23 Prestaciones de Seguridad Social 30.000.000 41.914.457 38.427.239 92% 

24 Transferencias Corrientes 1.774.522.000 3.722.648.419 3.203.780.455 86% 

26 Otros Gastos Corrientes 37.427.000 62.427.000 53.752.981 86% 

29 

 

Adquisición de Activos No 

Financieros 
46.790.000 38.716.375 33.404.877 86% 

31 Iniciativas de Inversión 25.000.000 819.567.063 486.284.522 59% 

34 Servicios de la Deuda 121.800.000 165.159.869 156.897.603 95% 

Totales 15.136.345.531 13.889.754.045 92% 
Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 
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Gastos Obligados al 31/12/2015, por Área de Gestión 

 

Su
b

tí
tu

lo
 

Denominación 

GASTOS OBLIGADOS POR ÁREAS DE GESTIÓN 

TOTAL 01.  02.  03. 04. 05.  06. 

Gestión Interna 
Servicios a la 
Comunidad 

Actividades  
Municipales 

Programas 
Sociales 

Programas 
Recreacionales 

Programas 
Culturales 

21 Gastos en Personal 4.565.374.996 0      8.803.200  
   

591.910.387           47.304.800           27.513.790  5.240.907.173 

22 Bienes y Servicios de Consumo 2.121.893.517 2.257.753.590 55.576.291 100.559.443 68.501.037 72.015.317 4.676.299.195 

23 Prestaciones de Seguridad Social 38.427.239 0 0 0 0 0 38.427.239 

24 Transferencias Corrientes 3.095.639.181 43.098.983 726.671 62.065.279 1.992.200 258141 3.203.780.455 

26 Otros Gastos Corrientes 53.752.981 0 0 0 0 0 53.752.981 

29 Adquisición de Activos No Financieros 28.803.998 0 0 3.601.576 0 999303 33.404.877 

31 Iniciativas de Inversión 0 486.284.522 0 0 0 0 486.284.522 

34 Servicios de la Deuda 41.848.066 46.906.515 12.061.638 53.325.344 1.491.070 1.264.970 156.897.603 

Totales 9.945.739.978 2.834.043.610 77.167.800 811.462.029 119.289.107 102.051.521 13.889.754.045 

Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 

 

 

1.3. RESUMEN DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
                   

  Ingresos Percibidos al 31/12/2015  $  13.214.844.352 

  Saldo Inicial de Caja    $       475.249.591 

  Gastos Obligados al 31/12/2015  $  13.889.754.045 

  Diferencia     $      -199.660.102  

 

El Presupuesto Ejecutado durante el año 2015, presentó mayores obligaciones en relación a los ingresos, por                           

$ 199.660.102.- 
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1.4. GASTOS EN PERSONAL 
 

1.4.1.  Gasto en Personal de Planta:  
Durante el año 2015, el gasto obligado en personal de planta se ejecutó en un 99% del presupuesto vigente de dicha 

partida: 

 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
em

 

Denominación 
Presupuesto 

Vigente 
Ejecución % Observaciones 

21 01 
Personal de 
Planta 

3.129.822.315 3.092.755.282 99% 
Ítem excluye: aportes al servicio de bienestar, 
Dictamen 16.406; mayor gasto componente base, Ley 
20.723. 

21 03 
Suplencias y 
Reemplazos 

76.442.987 76.342.987 99% 
 

Totales 3.206.265.302 3.169.098.269 99% 
 

Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 

 

1.4.2. Gasto en Personal a Contrata:  
 

1.4.2.1.Gasto Ejecutado, respecto al Presupuesto Vigente en Personal a Contrata: 

Durante el año 2015, el presupuesto en personal a contrata se ejecutó en un 100%: 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación Presupuesto Vigente Ejecución % Observaciones 

21 02 Personal a Contrata 800.470.063 799.069.197 100% 

Ítem excluye: aportes al servicio de 
bienestar, Dictamen 16.406; mayor 
gasto componente base, Ley 
20.723. 

Totales 800.470.063 799.069.197 100% 
 

Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 
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1.4.2.2.Gasto Ejecutado en Personal a Contrata, respecto al Límite del 20%:  

De acuerdo al inciso 4to, del Artículo 2°, de la Ley N° 18.883, el gasto en personal a contrata no puede ser superior al 20% 

del gasto en personal de planta. En virtud al cuadro del numeral 1.4.2., esta limitancia asciende a $ 633.819.654.- 

 

En el cuadro del numeral 1.4.2.1., se puede observar que el gasto en personal a contrata, ejecutado durante el año 2015, 

ascendió a $ 799.069.197.-, alcanzando un 25% del gasto ejecutado en personal de planta. 

 

1.4.3. Gasto en Personal a Honorarios a Suma Alzada: 
 

1.4.3.1. Gasto Ejecutado, respecto al Presupuesto Vigente en Personal a Honorarios: 
Durante el año 2015, el presupuesto en personal a honorarios a suma alzada, se ejecutó en un 100%, conforme se muestra 

en el siguiente cuadro: 

 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
em

 

Denominación Presupuesto Vigente Ejecución % 

21 03 Personal a Honorarios a Suma Alzada 163.122.444 163.122.444 100% 

Totales 163.122.444 163.122.444 100% 
        Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 

 

1.4.3.2. Gasto Ejecutado en Personal a Honorarios, respecto al Límite del 10%: 
Conforme al Inciso 1ro, Artículo 13°, de la Ley N° 19.280, el gasto en personal a honorarios a suma alzada no puede ser 

superior al 10% del gasto en personal de planta. En virtud al cuadro del numeral 1.4.1., esta limitancia asciende a $ 

316.909.827.- 

 

En el cuadro del numeral 1.4.3.1., se puede observar que el gasto en personal a honorarios a suma alzada, acumulado al 

31/12/2015, ascendió a $ 163.122.444.-, alcanzando un 5% del gasto en personal de planta (se encuentra dentro del límite 

del 10%). 
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1.4.4. Gastos en Personal, respecto a los Ingresos Propios Estimados 
 

1.4.4.1.Determinación del Límite del 35%: 

De acuerdo a lo establecido en la Letra a), del Artículo 65°, de la Ley N° 18.382, el gasto en personal –en su conjunto- no 

debe exceder el 35% del Rendimiento de los Ingresos. 

 

Conforme a los Ingresos Propios ejecutados durante el período 2015, se puede establecer que el 35% asciende a                       

$ 4.371.684.406. 

 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación Presupuesto Ejecutado Observaciones 

03 01 Patentes y Tasas por Derechos 699.025.004   
03 02 Permisos y Licencias 1.273.258.603   
03 03 Participación en Impuesto Territorial 195.515.360   

05 03 Compensación por Predios Exentos 634.230.625   

06 01 Arriendo de Activos No Financieros 79.751.042   

08 02 Multas y Sanciones Pecuniarias 1.440.781.284 
Ítem excluye: multas de tránsito no pagadas de 
beneficio de otras municipalidades; multas de la ley 
de alcoholes de beneficio de servicios de salud 

08 03 Participación del Fondo Común Municipal 8.073.040.391   

12 10 Ingresos por Percibir 94.924.566   

Total Ingresos Propios 12.490.526.875   

Límite 35% 4.371.684.406   

Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 

 

 

 

 



182 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

 

 

1.4.4.2. Gastos en personal, al 31/12/2015 

La ejecución del presupuesto de gastos en personal, se señala en el siguiente cuadro:  

 
Su

b
tí

tu
lo

 

Ít
e

m
 

Denominación 
Gasto en Personal 

Ejecutado al 31/12/2015 
Observaciones 

21 01 Personal de Planta 3.125.340.613 
ítem incluye: suplencias y reemplazos (ítem 21.03) 
Ítem excluye: sueldo del sr.Alcalde; aportes al 
servicio de bienestar; mayor gasto componente base 

21 02 Personal a Contrata 799.069.197 
Ítem excluye: aportes al servicio de bienestar; mayor 
gasto componente base 

21 03 
Personal a Honorarios a Suma 
Alzada 

163.122.444   

Totales 4.087.532.254   

Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 

 

En virtud al cuadro anterior, se puede determinar: 

 

i. Límite del 35%, sobre Ingresos Propios    $ 4.371.684.406. 
Gasto en Personal Ejecutado al 31/12/2015    $ 4.087.532.254.- 

 

El Presupuesto Ejecutado en Gastos de Personal, durante el año 2015, alcanzó un 94%, sobre los Ingresos Propios. 

 

ii. Por lo anterior, se estima que el gasto en personal se ejecutado de manera razonable durante el año 2015, 
encontrándose dentro de los límites establecidos por la normativa legal vigente, alcanzando el 32.7% respecto a los 
Ingresos Propios. 
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GASTO EN PERSONAL AL 31/12/2015, RESPECTO AL LÍMITE DEL 35% SOBRE LOS INGRESOS PROPIOS 
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2. SECTOR EDUCACIÓN 

 

2.1. DEUDORES PRESUPUESTARIOS (INGRESOS) 

 

Los Ingresos percibidos durante el año presupuestario 2015, alcanzaron la 

suma de $ 6.874.893.577.-, alcanzando un 82% de ejecución 

presupuestaria. 

El detalle de ejecución se muestra en el siguiente cuadro: 

 
Su

b
tí

tu
lo

 

Ít
e

m
 

Denominación 
Presupuesto 

Inicial 
Presupuesto 

Vigente 
Ejecución 

Porcentaje de 
Ejecución 

05 
 

Transferencias Corrientes 
    

05 03 De Otras Entidades Públicas  6.298.285.000 8.019.885.423 6.555.140.050 82% 

08 
 

Otros Ingresos Corrientes 
    

08 01 
Recuperaciones y 
Reembolsos por Licencias 
Médicas 

172.236.000 172.236.000 135.884.496 79% 

08 99 Otros 33.490.000 153.906.198 183.869.031 119% 

Total Ejecución Presupuesto Ingresos 8.346.027.621 6.874.893.577 82% 

15 
 

Saldo Inicial de Caja 
    

15 01 Saldo Inicial de Caja 300.000.000 1.197.251.337 1.197.251.337 100% 

Totales 9.543.278.958 8.072.144.914 85% 
                           Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 

 * Valores de la partida “De Otras Entidades Públicas”, incluye Ingresos por: Proyecto de Integración Escolar-PIE, Subvención Escolar  

Preferencial-SEP. 

 

 

 



186 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

2.2. ACREEDORES PRESUPUESTARIOS (GASTOS) 

 

2.2.1. Acreedores Presupuestarios – General 

Los Gastos obligados durante el año 2015, sumaron $ 6.421.471.915.- monto que alcanza una ejecución del 85% del 
presupuesto. 

El detalle de ejecución que se muestra a continuación, señala los gastos del período, sin incluir aquéllos derivados de la 
Subvención Escolar Preferencial-SEP, los cuales se encuentran detallados en el numeral 2.2. 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación 
Presupuesto 

 Inicial 
Presupuesto  

Vigente 
Ejecución 

Porcentaje 
 de  

Ejecución 

21   Gastos en Personal 
21 01 Personal de Planta 2.218.000.000 2.213.720.138 2.088.994.279 94% 

21 02 Personal a Contrata 1.216.000.000 2.306.014.416 2.054.823.591 89% 
21 03 Otras Remuneraciones 1.338.000.000 1.833.952.739 1.738.758.595 95% 
22   Bienes y Servicios de Consumo 
22 01 Alimentos y Bebidas 108.000 0 0 0% 

22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 864.000 0 0 0% 
22 03 Combustibles y Lubricantes 5.400.000 1.900.000 1.349.400 71% 

22 04 Materiales de Uso o Consumo 57.868.000 131.752.423 55.958.710 42% 
22 05 Servicios Básicos 281.634.000 268.032.198 262.397.704 98% 
22 06 Mantenimiento y Reparaciones 18.040.000 0 0 0% 
22 07 Publicidad y Difusión 2.160.000 2.160.000 1.999.200 93% 
22 08 Servicios Generales 43.092.000 13.492.000 11.053.429 82% 

22 09 Arriendos 18.360.000 13.360.000 9.666.000 72% 
22 10 Servicios Financieros y de Seguros 17.000.000 3.000.000 110.000 4% 
22 11 Servicios Técnicos y Profesionales 40.540.000 96.540.000 0 0% 
22 12 Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 9.720.000 4.430.000 700.837 16% 
23   Prestaciones de Seguridad Social 
23 01 Prestaciones Previsionales 26.525.000 192.000.000 52.477.212 27% 
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Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
em

 

Denominación 
Presupuesto 

 Inicial 
Presupuesto  

Vigente 
Ejecución 

Porcentaje 
 de  

Ejecución 

26   Otros Gastos Corrientes 
26 01 Devoluciones 2.700.000 50.116.979 42.419.827 85% 

26 02 
Compensaciones por Daños a Terceros y/o a la 
Propiedad 0 18.000.000 9.896.761 55% 

29   Adquisición Activos No Financieros 
29 04 Mobiliario y Otros 0 30.000.000 29.971.732 100% 
29 06 Equipos Informáticos 0 90.000.000 60.894.638 68% 
31   Proyectos (FAEP) 
31 02 Proyectos (FAEP) 0 290.000.000 0 0% 
34   Servicio de la Deuda 
34 07 Deuda Flotante 40.000.000 20.000.000 0 0% 

Totales 7.578.470.893 6.421.471.915 85% 
Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 
 
 
 

2.2.2. Acreedores Presupuestarios – Subvención Escolar Preferencial SEP 

 

Los Gastos obligados durante el año 2015, por concepto de SEP, sumaron $ 1.460.760.994.- monto que representa un 
74% de ejecución presupuestaria en gastos SEP, conforme se muestra en el siguiente cuadro: 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación 
Presupuesto 

Inicial 
Presupuesto 

Vigente 
Ejecución 

Porcentaje 
de 

Ejecución 

21   Gastos en Personal         

21 01 Personal de Planta 0 0 0 0 

21 02 Personal a Contrata 90.000.000 253.889.565 194.455.014 77% 

21 03 Otras Remuneraciones 327.600.000 656.360.280 639.281.381 97% 



188 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación 
Presupuesto 

Inicial 
Presupuesto 

Vigente 
Ejecución 

Porcentaje 
de 

Ejecución 

22   Bienes y Servicios de Consumo 

22 01 Alimentos y Bebidas 16.200.000 40.000.000 34.007.267 85% 

22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 16.200.000 40.440.000 28.017.636 69% 

22 03 Combustibles y Lubricantes 5.400.000 0 0 0% 

22 04 Materiales de Uso o Consumo 199.800.000 344.878.687 284.498.846 
82% 

22 06 
Mantenimiento y 
Reparaciones 21.600.000 13.570.010 6.037.912 

44% 

22 07 Publicidad y Difusión 81.000.000 133.355.781 43.908.463 
33% 

22 08 Servicios Generales 10.800.000 0 0 0% 

22 09 Arriendos 75.600.000 188.191.921 106.707.415 57% 

22 11 
Servicios Técnicos y 
Profesionales 426.600.000 80.000.000 3.927.000 

5% 

23   Prestaciones de Seguridad Social 

23 01 Prestaciones Previsionales 0 35.000.000 15.796.575 
45% 

29   Adquisición de Activos No Financieros 

29 04 Mobiliario y Otros 32.400.000 38.805.086 19.723.958 51% 

29 05 Máquinas y Equipos 64.800.000 30.000.000 0 0% 

29 06 Equipos Informáticos 0 74.800.000 50.087.849 67% 

34   Servicio de la Deuda 

34 07 Deuda Flotante 100.000.000 35.516.735 34.311.678 97% 

Totales 1.964.808.065 1.460.760.994 74% 
Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 
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2.3. RESUMEN DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 

  Ingresos Percibidos al 31/12/2015   $      6.874.893.577 

  Saldo Inicial de Caja     $      1.197.251.337 

  Gastos Generales Obligados al 31/12/2015  $      6.421.471.915 

  Gastos SEP Obligados al 31/12/2015              $      1.460.760.994 

  Superávit      $         189.912.005 

 

El Presupuesto acumulado al 31/12/2015, presenta mayores ingresos en relación a las obligaciones, por $ 189.912.005.- 
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3. SECTOR SALUD 

 

3.1. DEUDORES PRESUPUESTARIOS (INGRESOS) 

 

Los Ingresos percibidos durante el año 2015, ascendieron a $ 9.473.457.418.-, alcanzando un 90% de ejecución 

presupuestaria. 

El detalle de ejecución se muestra en el siguiente cuadro: 

 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación Presupuesto Inicial 
Presupuesto 

Vigente 
Ejecución Porcentaje de Ejecución 

05   Transferencias Corrientes         

05 03 De Otras Entidades Públicas 8.121.011.000 10.206.009.540 9.188.877.067 90% 

08   Otros Ingresos Corrientes       

08 01 Recuperaciones y Reembolsos 
por Licencias Médicas 

229.443.000 229.443.000 205.889.113 

90% 

08 99 Otros 0 35.242.114 78.691.238 223% 

Total Ejecución Presupuesto Ingresos 10.470.694.654 9.473.457.418 90% 

15   Saldo Inicial de Caja       

15 01 Saldo Inicial de Caja 50.000.000 0 0 0% 

Totales 10.470.694.654 9.473.457.418 90% 
Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 

 

3.2. ACREEDORES PRESUPUESTARIOS (GASTOS) 

 

Los Gastos obligados al 31/12/2015, sumaron $ 10.249.151.716 monto que representa una ejecución presupuestaria del 

98%. 
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 El detalle de ejecución se muestra en el siguiente cuadro: 

Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación 
Presupuesto 

Inicial 
Presupuesto Vigente Ejecución Porcentaje de Ejecución 

21   Gastos en Personal         

21 01 Personal de Planta 4.181.989.000 4.880.455.886 4.870.378.554 100% 

21 02 Personal a Contrata 2.719.340.000 3.820.272.279 3.791.094.373 99% 

21 03 Otras Remuneraciones 61.889.000 3.389.000 1.600.000 47% 

21 04 Otros Gastos en Personal 0 645.750 645.750 100% 

22   Bienes y Servicios de Consumo 

22 01 Alimentos y Bebidas 455.000 455.000 450.645 99% 

22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 150.000 150.000 0 0% 

22 03 Combustibles y Lubricantes 10.000.000 4.370.000 3.800.000 87% 

22 04 Materiales de Uso o Consumo 636.059.000 584.754.503 562.538.941 96% 

22 05 Servicios Básicos 111.022.000 125.416.024 125.416.024 100% 

22 06 Mantenimiento y Reparaciones 26.000.000 18.250.000 16.969.631 93% 

22 07 Publicidad y Difusión 29.500.000 2.500.000 1.751.234 70% 

22 08 Servicios Generales 184.550.000 209.102.903 94.042.390 45% 

22 09 Arriendos 77.000.000 82.000.000 79.560.750 97% 

22 10 
Servicios Financieros y de 
Seguros 2.500.000 0 0 0% 

22 11 
Servicios Técnicos y 
Profesionales 14.000.000 1.000.000 0 0% 

22 12 
Otros Gastos en Bienes y 
Servicios de Consumo 48.000.000 14.255.976 6.023.028 42% 

23   Prestaciones de Seguridad Social 

23 01 Prestaciones Previsionales 137.000.000 0 0 0% 

26   Otros Gastos Corrientes 

26 01 Devoluciones 0 12.650.236 8.470.246 67% 
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Su
b

tí
tu

lo
 

Ít
e

m
 

Denominación 
Presupuesto 

Inicial 
Presupuesto Vigente Ejecución Porcentaje de Ejecución 

29   Adquisición de Activos No Financieros 

29 04 Mobiliario y Otros 6.000.000 27.000.000 25.202.625 93% 

29 05 Máquinas y Equipos 5.000.000 20.900.000 15.072.300 72% 

29 06 Equipos Informáticos 4.000.000 8.580.000 7.813.527 91% 

29 07 Programas Informáticos 6.000.000 100.000 0 0% 

34   Servicio de la Deuda 

34 07 Deuda Flotante 140.000.000 654.447.097 638.321.698 98% 

Totales 10.470.694.654 10.249.151.716 98% 
Fuente: D.A.F. Memorandum 600/120/411 del 06/04/2016. 
 
 
 

3.3. RESUMEN DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 

  Ingresos Percibidos al 31/12/2015   $      9.473.457.418 

  Gastos Obligados al 31/12/2015   $    10.249.151.716 

  Diferencia      $       - 775.694.298 

 

El Presupuesto Ejecutado durante el año 2015, presenta mayores obligaciones, en relación a los ingresos, por $ 
775.694.298.- 
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III. RESUMEN OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA 
REPÚBLICA, AÑO 2015 
 
Observaciones de la Contraloría General de la República, N° oficio, fecha, materia, conocimiento del Concejo 

Nº OFICIO FECHA MATERIA CONOCIMIENTO DEL CONCEJO 

Oficio Nº 001284 08 de enero de 2015 
Sobre Acuerdo del Concejo Municipal no se ajusto a Derecho al 
rechazar adjudicación por una causal no prevista en las bases 
de la Licitación. 

Sesión ordinaria Nº 80 celebrada con 
fecha 24 de febrero de 2015 

Oficio Nº 035599 06 de mayo de 2015 

Sobre el informe de Seguimiento al Informe Final N° 38 de 
2014. Debidamente Aprobado, sobre Auditoria al Programa de 
Integración Escolar en el Departamento de Educación de la 
Municipalidad de Lo Espejo. 

Sesión ordinaria Nº 91 celebrada con 
fecha 19 de mayo de 2015 

Oficio Nº 084432 23 de octubre de 2015 
Acerca de Respuesta  de la Municipalidad de Lo Espejo sobre 
las Observaciones Mantenidas en el Informe Final N°16 de 
2011. Sobre Auditorias a Obras Ejecutadas por el Municipio. 

Sesión ordinaria Nº 110 celebrada con 
fecha 01 de diciembre de 2015 

Oficio Nº 096284 03 de diciembre de 2015 
Informe Final N°849, de 2015. Sobre Auditorías  al 
Macroproceso de Adquisiciones y Abastecimientos, en la 
Municipalidad de Lo Espejo DMSAI N°2.146/205 

Sesión ordinaria Nº 111 celebrada con 
fecha 09 de diciembre de 2015 

Fuente: Secretaría Municipal 

 
IV. CONVENIOS CELEBRADOS CON OTRAS INSTITUCIONES PÚBLICAS O PRIVADAS, 2015 
 
1. CONVENIOS ÁREA MUNICIPAL 
 
Convenios Área Municipal, decreto, convenio, institución, objetivo, inicio, término y monto. 

DECRETO CONVENIO INSTITUCIÓN OBJETIVO INICIO TÉRMINO MONTO ($) 

09 
07/01/2015 

De Cooperación  Fundación Mi Parque Crear comunidad a través de la 
recuperación participativa de áreas verdes 
en las comunidades que mas lo necesitan 

 1 año, se renueva 
automáticamente 

 

23 
12/01/2015 

De Colaboración “Plan de 
Intervención Comunal” 

Servicio de Vivienda y 
Urbanismo Metropolitano 

Concretar una solución habitacional para 
mejorar la calidad de vida de las familias 
que actualmente habitan en los 
campamentos 

12/01/2015 28 meses  
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54 
15/01/2015 

De transferencia de recursos 
Programa de Aldeas y 
Campamentos 

SEREMI Vivienda y 
Urbanismo 

Otorgar una solución habitacional a las 
familias que actualmente se encuentran en 
situación de campamento. 

15/01/2015 12 meses $ 200.000.000 

60 
15/01/2015 

Programa de 
Acompañamiento Socio-
laboral del ingreso ético 
Familiar 

FOSIS Decreto Nº 324 del 21/02/2014. 
 
Modifica convenio en el sentido de 
adicionar una nueva cuota, modifica 
entonces cláusula quinta. 

  $ 64.158.693 

142 
30/01/2015 

Convenio Transferencia de 
Fondos para la Reparación de 
Jardines Infantiles 

JUNJI Reparación Jardín Infantil Mi Mundo en 
Miniaturas. 

30/01/2015  $ 13.033.721 

146 
30/01/2015 

Programa Habitabilidad año 
2014 

SEREMI Desarrollo Social Modifica Decreto Nº 1642 del 08/10/2014. 
 
Modificar condiciones para la transferencia 
de los recursos comprometidos. 

30/01/2015 30/06/2015 $ 3.857.143. 
 

148 
30/01/2015 

Convenio de Transferencia de 
recursos 
Fondo Concursable 
Habilitación Espacios Públicos 
Infantiles 

Secretaría Ministerial de 
Desarrollo Social de la 
Región Metropolitana 

Generar mejores condiciones de 
habitabilidad para niños y niñas de primera 
infancia, promoviendo y potenciando su 
desarrollo integral 

30/01/2015 30/06/2015 $ 3.857.143 

166 
03/02/2015 

Convenio de Transferencia de 
Recursos de Asistencia 
Técnica Programa 
Recuperación de Barrios. 

SERVIU Metropolitano Contratación de asistencia técnica para 
desarrollar y aprobar los diseños de 
arquitectura y especialidades de algunas 
iniciativas de inversión Plan Maestro del 
Barrio Santa Olga. 

03/02/2015 24 meses $ 5.178.415 

181 
10/02/2015 

Convenio de Transferencia de 
recursos de ejecución de 
Obras de Confianza Programa 
Recuperación de Barrios 
(Santa Olga) 

Secretaria Ministerial 
Metropolitana de Vivienda 
y Urbanismo 

Dec. N° 1579 del 10/02/2015. 
El objetivo es la regeneración de barrios 
ubicados en sectores urbanos 
consolidados, cuya recuperación mejorará 
la calidad de vida de sus habitantes.  

10/02/2015 24 meses $ 35.307.687 

187 
11/02/2015 

Aprueba Plan de Trabajo y 
Presupuesto de Fase I, Barrio 
Población Santa Olga. 

Ministerio de Vivienda y 
Urbanismo 

Recuperación de Barrios, de 
implementación fase I Santa Olga  

11/02/2015   

200 
12/02/2015 

Programa Mujeres Jefas de 
Hogar y Mujeres 
Asociatividad y 
Emprendimiento 

Servicio Nacional de la 
Mujer 

Continuidad. Contribuye a la inserción y 
fortalecer la autonomía económica de las 
mujeres jefas de hogar. 

12/02/2015 31/12/2015 $ 16.000.000 

220 
16/02/2015 

Convenio Marco Óptica 
Nuestra Visión  

Empresa Óptica Nuestra 
Visión  

Acceso a Atención Oftalmológica. 16/02/2015 6 meses  

231 
18/02/2015 

Convenio de Transferencia 
Programa de Atención 
Integral Familiar 24 Horas 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito del 
Ministerio del Interior 

El objetivo es evaluar y derivar a los niños 
(as) y adolescentes que presentan 
conductas trasgresoras y factores de riesgo 

18/02/2015 31/12/2015, 
convenio 
extenderá su 

$ 33.091.584 
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Componente Detección 
Temprana EDT 

socio-delictual a instancias especializadas  
de acuerdo al perfil y/o compromiso socio 
delictual para interrumpir el inicio a 
carreras delictivas. 

vigencia hasta el 
28 de febrero de 
2016. 

232 
18/02/2015 

Convenio de Transferencia 
Programa de Atención 
Integral Familiar 24 Horas, 
Componente Terapia 
Multisistémica; MTS. En el 
Marco del Plan Nacional de 
Seguridad Pública y 
Prevención de la Violencia y 
del Delito, 2014-2018, 
“Seguridad para Todos” 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito 

Objetivo es regular la ejecución de la 
Terapia Multisistémica en el territorio de la 
municipalidad en conjunto con formalizar 
la transferencia de los recursos 
presupuestarios de la subsecretaría 
necesarios para la ejecución e 
implementación de la Terapia 
Multisistémica 

18/02/2015 Se extenderá su 
vigencia hasta el 
28/02/2016 

$ 96.259.988 

276 
24/02/2015 

Convenio de ejecución 
Programa de 
Acompañamiento Socio-
Laboral del Subsistema de 
Seguridad y Oportunidades 

Fondo de Solidaridad e 
Inversión Social (FOSIS) 

Modificación del convenio de transferencia 
de recursos para ejecución del programa 

24/02/2015 Diciembre 2015 $ 59.023.043 

277 
24/02/2015 
 

Convenio de transferencia de 
Programa de Apoyo 
Psicosocial “Puente entre la 
Familia y sus Derechos” y 
Programa de 
Acompañamiento Psicosocial 
del Subsistema de 
Seguridades y Oportunidades 

Fondo de Solidaridad e 
Inversión Social (FOSIS) 

Se aprueba Addendum y Modificación del 
Convenio de Transferencia de Recursos 
para la ejecución del Programa. 

24/02/2015 Diciembre 2015 $ 73.103.800 

293 
03/03/2015 

 Convenio de Cooperación 
“Programa recuperación de 
Barrios Quiero Mi Barrio Sta. 
Olga  

Junta de Vecinos Unión 
Santa Olga 

Objetivo es contribuir al mejoramiento de 
la calidad de vida de los habitantes barrios 
que presentan problemas de deterioro 
urbano, segregación y vulnerabilidad 
social, a través de un proceso participativo 
de recuperación de los espacios públicos y 
de los entornos urbanos de las familias. 

01/2015 Tendrá vigencia 
de enero 2015, 
mientras dure 
ejecución del 
Programa o  la 
Municipalidad 
estime 
conveniente 

Mientras dure  
ejecución  
Programa 
Recuperación 
de Barrios, 
Quiero mi 
Barrio Santa 
Olga o mientras 
Municipio 
estime 
conveniente. 

300 
05/03/2015 

Convenio Senda Previene en 
la Comunidad 

Servicio Nacional para la 
Prevención y Rehabilitación 
del Consumo de Drogas y 
Alcohol (SENDA) 

Objetivo general instalar y/o fortalecer un 
sistema integral de articulación y gestión 
territorial de promoción, prevención, 
tratamiento e integración social del 
consumo de riesgo de drogas y alcohol en 

05/03/2015 Hasta 
cumplimiento 
total de las 
obligaciones que 
se acuerden en 

$ 22.229.512 
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el ámbito local. este instrumento. 
Con todo, la 
vigencia del 
convenio para 
años 2015, 2016 y 
2017,siempre 
sujeta a lo que 
establezca la Ley 
de Presupuesto  
Sector público a 
dichos años 

301 
05/03/2015 

Convenio de cooperación 
mutua 

Ilustre Municipalidad de 
Cartagena 

Cuya finalidad es satisfacer las necesidades 
de la comunidad local y asegurar su 
participación en el progreso económico, 
social y cultural, con el fin de fomentar y 
facilitar las posibilidades de turismo y de 
recreación en la población local. 

22/01/2015 31/12/2015 Un aporte de 
dos 
contenedores 
de basura 

358 
16/03/2015 

Convenio Modificatorio Don Ramón Cabezas Cona Por deuda impaga que el arrendatario 
mantiene con esta entidad, que asciende a 
$ 2.599.250, el cual se compromete a 
pagar en seis cuotas de $ 433.208, los 
primeros 5 días de cada mes 
 

05/03/2015 Agosto del 2015 $ 2.599.250 

398 
19/03/2015 

Convenio de Apertura Taller 
Fútbol Calle 

Fútbol Calle Gestión 
Deportiva Limitada 

Cuyo objetivo es la incorporación de la 
institución Asociada al Programa Fútbol 
Calle, obligándose a brindar soporte en las 
acciones referidas a asesoría social y 
gestión deportiva del programa y la 
institución  asociada a garantizar la 
convocatoria, implementación, ejecución y 
promoción del taller 

02/03/2015 31/12/2015  

487 
30/03/2015 

Convenio del Programa 
Fortalecimiento OMIL para 
OMIL Tipo II 

Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo 
(SENCE) 

El propósito es fortalecer el sistema 
público de intermediación a través del 
traspaso de recursos y metodologías de 
trabajo a dichas OMIL y el establecimiento 
de u sistema de incentivos asociado a 
metas de colocación laboral.  

01/01/2015 14/12/2015 plazo 
podrá extenderse 
por dos meses, 
para que SENCE 
pueda realizar  
última 
transferencia de 
recursos y hasta 8 
meses 
transcurridos 
desde fecha esa 
última transfer., 

$ 16.460.000 
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para uso de 
recursos de 
incentivo  

488 
30/03/2015 

Convenio de Colaboración 
Técnica y financiera para la 
implementación del 
Programa “Actuar en 
Comunidad” 

Servicio Nacional para 
Prevención de 
Rehabilitación del Consumo 
de Drogas y Alcohol 
(SENDA) 

Desarrollar y ejecutar acciones de 
prevención para disminuir el consumo de 
riesgo de drogas y alcohol en la población 
en conjunto con la I. Municipalidad de Lo 
Espejo. 

Marzo 2015 31/12/2015 $ 38.350.000 

499 
31/03/2015 

Modificación de Convenio de 
Transferencia Financiera 
“PLAZ13-PSE-24” 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito del 
Ministerio del Interior y 
Seguridad Pública 

Ambas partes vienen en modificar 
nuevamente el convenio en el sentido de 
modificar la cláusula Novena, para ampliar 
el plazo de vigencia y ejecución del 
convenio señalado en el inciso primero y 
segundo de la clausula novena 

31/03/2015 Se extenderá 10 
meses, contados 
desde la fecha de 
transferencia de 
los recursos 

$ 49.999.248 

500 
31/03/2015 

Convenio Mandato, Proyecto 
Adquisición de Contenedores 
RSD, para la comuna de Lo 
Espejo, Código IDI N° 
30136199-0  

Gobierno Regional Región 
Metropolitana 

Consiste en la adquisición de Contenedores 
para las unidades vecinales de la comuna 
de Lo Espejo  

31/03/2015  $ 939.744 

507 

31/03/2015 

Convenio de Implementación 

Fase I Programa 

Recuperación de Barrios 

“Quiero Mi Barrio” 

Secretaría Ministerial de 

Vivienda y Urbanismo  

Contribuir al mejoramiento de la calidad de 

vida de los habitantes de barrios que 

presentan problemas de deterioro urbano, 

segregación y vulnerabilidad social. 

09/03/2015 09/11/2015 $ 25.892.075 

517 

07/04/2015 

Convenio de Implementación 

Fase I, Barrio Santa Olga  

Secretaría Ministerial de 

Vivienda y Urbanismo 

Contribuir al mejoramiento de la calidad de 

vida de los habitantes de barrios que 

presentan problemas de deterioro urbano, 

segregación y vulnerabilidad social, a 

través de un proceso participativo de 

recuperación de los espacios públicos y de 

entornos urbanos de las familias 

07/04/2015 8 meses $ 25.892.075 

593 

17/04/2015 

Convenio de Implementación 

Fase I, Barrio José María Caro   

Secretaría Ministerial de 

Vivienda y Urbanismo 

Contribuir al mejoramiento de la calidad de 

vida de los habitantes de barrios que 

presentan problemas de deterioro urbano, 

segregación y vulnerabilidad social. 

09/03/2015 09/11/2015 $ 25.892.075 

599 

20/04/2015 

Convenio de Implementación 

Fase I, programa 

Recuperación de Barrio 

“Quiero Mi Barrio, en el 

Barrio José María Caro” . 

Secretaría Ministerial de 

Vivienda y Urbanismo 

Se aprueba  contraparte Técnica Municipal, 

según establece la letra C cláusula octava 

de la Resolución Exenta N° 567 de fecha 

27/03/2015 que aprueba convenio, el cual 

estará conformado las siguientes unidades 

municipales a partir del 09/03/2015. 

09/03/2015 09/11/2015 $ 25.892.075 
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Contraparte Técnica Municipal (Director/a 

Secpla) - Apoyo Área Social y Comunitaria 

(Director/a Dideco) - Apoyo Área 

Construcción (Director/a DOM) 

602 

21/04/2015 

Convenio de Cooperación 

Programa Recuperación de 

Barrios Quiero Mi Barrio José 

María Caro. 

Secretaría Ministerial de 

Vivienda y Urbanismo 

La habilitación de una Oficina Barrial, Doña 

Sylvia Lazo Bahamondes, en la 

representación que inviste, se compromete 

a la ejecución del programa en comento 

obligándose a dar cumplimiento a la 

cláusula 3° y 6° del presente instrumento, y 

la municipalidad se compromete a dar 

cumplimiento a lo dispuesto en las 

cláusulas 5° y 6° del mismo. 

01/04/2015 09/11/2015 o 

hasta que 

municipio estime 

conveniente, 

pudiendo poner 

término 

anticipado en 

cualquier 

momento sin 

expresión de 

causa 

 

670 

29/04/2015 

Convenio de Implementación 

Fase I Programa recuperación 

de Barrios “Quiero Mi 

Barrio”, en el barrio José 

María Caro 

Secretaría Ministerial de 

Vivienda y Urbanismo  

Contribuir al mejoramiento de la calidad de 

vida de los habitantes de barrios que 

presentan problemas de deterioro urbano, 

segregación y vulnerabilidad social, a 

través de un proceso participativo de 

recuperación de los espacios públicos y 

entornos urbanos de las familias, con la 

ejecución de una cartera de proyectos en 

el “Plan de Gestión de Obras”  y una 

cartera en el “Plan Gestión Social” en un 

contrato de barrio 

09/03/2015  $ 37.661.200 

689 

29/04/2015 

Convenio de Transferencia de 

recursos “Aplicación del 

Instrumento de 

Caracterización Socio-

económica”  

Secretaría Regional 

Ministerial de Desarrollo 

Social de la Región 

Metropolitana 

Realizar actividades correspondientes a la 

aplicación del instrumento de 

caracterización socioeconómica, en 

adelante “el programa”, según las 

instrucciones que le imparta el Ministerio 

de Desarrollo Social, a lo menos a 3.586 

familias residentes en la comuna. 

29/04/2015 31/03/2016 $ 25.109.101 

698 

30/04/2015 

Convenio de Colaboración del 

Programa de Intervención 

Integral en Territorios 

Vulnerables 

Fondo de Solidaridad e 

Inversión Social  

Contribuir a la disminución de las 

vulnerabilidades territoriales, mediante el 

fortalecimiento de las capacidades locales 

de la población (personas, familias y 

30/04/2015 31/12/2015  



201 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

comunidades) que habita en los territorios 

vulnerables 

719 

05/05/2015 

Comité de Allegados “Futuro 

Nuevo”;  Comité para la 

vivienda “Un Ángel en 

Nuestro Camino” y 

Multicancha “Abriendo 

Puertas1” 

 Se otorga Comodato Asociativo a las 

organizaciones comunitarias. 

05/05/2015 Comodato, 

Duración 2 años 

 

737 

11/05/2015 

Convenio OPD – Oficina de 

Protección de Derechos de Lo 

Espejo 

Carta de Directora Nacional 

del SENAME 

La autorización de la  continuidad del 

convenio OPD Lo Espejo 

27/04/2015 Todo el mes de 

Mayo 

 

745 

12/05/2015 

 

Convenio Plan Convenio 

Comunal de Seguridad 

Pública 

Subsecretaría de 

Prevención del Delito del 

Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública 

Elaborar Plan Comunal de Seguridad, el 

que deberá someterse a la aprobación del 

Concejo Comunal 

02/2015  

De Febrero 

a Diciembre 

del 2015 

28/02/2016 $ 51.000.000 

753 

13/05/2015 

Convenio de Mutua 

Cooperación con Aguas 

Andinas S.A. 

Aguas Andinas S.A. Crear un sistema que permita regularizar la 

situación de clientes residenciales en 

situación de indigencia o necesidad 

manifiesta que viven en la comuna de Lo 

Espejo morosos en el pago, mediante un 

sistema de subsidio económico de carácter 

municipal que les permita ponerse al día 

de estas cuentas (los beneficiarios)  

13/05/2015 Hasta que se 

agoten los 

recursos 

$ 3.000.000 

835 

26/05/2015 

Convenio Directo Programa 

“Control y Prevención de la 

población Canina en la 

Región Metropolitana de 

Santiago, Código BIP N° 

30130625-0” 

Gobierno Regional Región 

Metropolitana 

Prestación de servicio de esterilización, 

identificación y registro de canino, para lo 

cual la Unidad Local externalizará dichos 

servicios, incorporando además talleres de 

tenencia responsable de mascotas a 

escuelas y colegios municipales 

26/05/2015 24 meses $ 33.600.000 

853 

02/06/2015 

Convenio “Conservación 

Veredas Población José María 

Caro, comuna Lo Espejo” 

Código Bip N° 30326924-0 

Gobierno Regional, Región 

Metropolitana 

Consiste en la conservación de veredas o 

de esas áreas de circulación peatonal con 

el fin de facilitar el desplazamiento de los 

vecinos, especialmente de los ancianos y 

niños 

02/06/2015  $ 979.101 

898 

09/06/2015 

Convenio de Implementación 

Fase I, Barrio Santa Olga, 

Programa recuperación de 

Secretaría Ministerial 

Metropolitana de Vivienda 

y Urbanismo 

Contribuir al mejoramiento de la calidad de 

vida de los habitantes de barrios que 

presenten problemas de deterioro urbano, 

09/06/2015 8 Meses $ 25.892.075 
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Barrios segregación y vulnerabilidad social 

900 

09/06/2015 

Convenio de Transferencia de 

Recursos del Programa 

Aldeas y Campamentos 

Secretaría Regional 

Ministerial Metropolitana 

de Vivienda y Urbanismo  

Ambas partes suscritas vienen a modificar 

la clausula sexta del convenio ya 

singularizado, el cual se refiere al monto 

total a transferir asciende a un máximo de 

147.030.000, el cual se beneficiará a 39 

personas 

24/04/2015  $ 147.030.000 

909 

10/06/2015 

Convenio Mandato, del 

proyecto denominado 

Adquisición Minibús 

Transporte Discapacitados, Lo 

Espejo Código BIP N° 

30354072-0 

Gobierno Regional 

Metropolitano 

Tiene como propósito la adquisición de un 

minibús con elevador hidráulico con 

capacidad para 4 sillas de ruedas, 4x2 con 

tracción en ruedas posteriores 

10/06/2015  Costo total   

M$  45.523 

928 

10/06/2015 

 

Convenio Mandato del 

proyecto Adquisición Bus 

Comunitario, Lo Espejo 

Código BIP N° 30312423-0 

Gobierno Regional Región 

Metropolitana 

La adquisición de un bus con baño para 44 

pasajeros, para responder más 

eficientemente a la demanda de las 

organizaciones comunitarias de la comuna 

por transporte 

10/06/2015  M$ 133.480 

944 

19/06/2015 

Convenio de ejecución de 

proyecto Deportivo Código N° 

1513010430 

Escuela de Ajedrez, Escuela 

Clara Estrella 

Instituto Nacional de 

Deportes de Chile 

Ejecución del proyecto, correspondiente a 

la categoría Formación para el Deporte 

04/2015 11/2015 

8 Meses 

$ 4.220.000 

945 

19/06/2015 

Convenio Mandato del 

proyecto Adquisición Clínica 

Veterinaria Móvil, Comuna de 

Lo Espejo 

Gobierno Regional 

Metropolitano de Santiago 

Tiene como propósito la adquisición de un 

vehículo tipo furgón monobloque Euro V 

con tracción posterior equipado para la 

clínica veterinaria móvil 

19/06/2015  M$ 53.907 

946 

19/06/2015 

Convenio de ejecución de 

proyecto Deportivo Código N° 

1513010136 

Escuela de Ajedrez, Escuela 

Blue Star College 

Instituto Nacional de 

Deportes de Chile 

Ejecución del proyecto, correspondiente a 

la categoría Formación para el Deporte 

04/2015 11/2015 

8 Meses 

$ 4.220.000 

947 

19/06/2015 

Convenio de ejecución de 

proyecto Deportivo Código N° 

1513020399 Denominado 

Diviértete Bailando en Lo 

Espejo 

Instituto Nacional de 

Deportes de Chile 

Para el fomento del deporte, convocatoria 

2015 

04/2015 11/2015 

 

8 Meses 

$ 5.985.000 
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948 

19/06/2015 

Convenio de ejecución 

Deportivo Código N° 

1513010313 

Denominado Escuela 

Talentos de Basquetbol Lo 

Espejo  

Instituto Nacional de 

Deportes de Chile 

Para el fomento del deporte, convocatoria 

2015 

04/2015 11/2015 

8 Meses 

$ 2.857.200 

949 

19/06/2015 

Convenio de ejecución de 

Proyecto Deportivo Código N° 

1513010418 

Denominado Escuela de 

Ajedrez Salomon Sack 

 

Instituto Nacional de 

Deportes de Chile 

Correspondiente a la categoría Formación 

para el Deporte 

04/2015 11/2015 

8 Meses 

$ 4.220.000 

950 

19/06/2015 

Convenio de Transferencia 

Financiera del Proyecto 

“Términos Técnicos de 

Referencia Diagnósticos 

Comunales de Seguridad 

Pública”  

Subsecretaría de 

Prevención del Delito del 

Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública” 

Seguridad para Todos, cuyo objetivo es que 

el municipio cuente con un diagnóstico 

comunal participativo de seguridad pública 

que oriente el diseño del Plan Comunal de 

Seguridad Pública y que fortalezca las 

competencias del equipo comunal de 

seguridad pública  

19/06/2015 5 Meses desde la 

fecha la fecha de 

transferencia 

$ 18.000.000 

1013 

01/07/2015 

Convenio OPD-Oficina de 

Protección de Derechos de Lo 

Espejo “Pichikeche Ñi Mapu” 

Territorio de Niños, niñas y 

Adolescentes 

Servicio Nacional de 

Menores “SENAME” 

Contribuir a la Instalación de Sistemas 

Locales de protección de Derechos que 

permita prevenir y dar respuesta oportuna 

a situaciones de vulneración de derechos 

de niños, niñas y adolescentes  

01/06/2015 2 años 

01/06/2017 

$ 15.716.618 

1014 

01/07/2015 

Convenio de Transferencia de 

Recursos para la ejecución 

del Programa de Apoyo 

Psicosocial “Puente, entre la 

Familia y sus Derechos” y del 

Programa de 

Acompañamiento Psicosocial 

del Subsistema de 

Seguridades y Oportunidades 

Fondo de Solidaridad e 

Inversión Social 

Modificar el numeral cuarto de la clausula 

quinta del convenio  

Dicho 

convenio 

fue 

renovado 

automática

mente para 

el año 2015 

 05/01/2015 

 $ 73.348.800 

1015 

01/07/2015 

Convenio de Implementación 

Fase I Barrio Santa Olga del 

programa Recuperación de 

Barrios “Quiero Mi Barrio” 

Secretaría Ministerial 

Metropolitana de Vivienda 

y Urbanismo 

Se aprueba Modificación convenio de 

Implementación Fase I, que pasa a formar 

parte integrante del presente decreto, lo 

no modificado se mantiene las mismas 

01/07/2015 8 Meses $ 25.892.075 



204 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

disposiciones contempladas en contrato 

original 

1022 

01/072015 

Modificación de Convenio de 

Transferencia d Recursos del 

Programa Aldeas y 

Campamentos 

Secretaría Regional 

Ministerial Metropolitana 

de Vivienda y Urbanismo 

Modificar la clausula sexta del convenio ya 

singularizado, aumento asciende a $ 

199.810.000, beneficiando a 53 personas 

01/2015  $ 199.810.000 

1024 

01/07/2015 

Convenio de Transferencia de 

Recursos para la ejecución 

del Programa de 

Acompañamiento Socio-

laboral del ingreso ético 

familiar 

Fondo de Solidaridad e 

Inversión Social FOSIS 

Modificación del convenio en clausula 

quinta numeral cuarto según lo señalado 

en la clausula segunda del convenio 

modificatorio que por este acto se 

aprueba. 

05/01/2015  $ 59.198.040 

1225 

10/08/2015 

Convenio de Continuidad de 

Transferencia y ejecución 

Programa Chile Acoge 

modelo de intervención 

“Centro de la Mujer” 

Servicio Nacional de la 

Mujer, Dirección Regional 

Metropolitana  

Que en virtud del presente instrumento, 

ambas partes vienen en modificar el 

convenio en el texto que se modifica y 

reemplaza a la anterior clausula séptima: 

Compromisos técnicos y financieros de las 

partes el cual de $ 46.686.428 asciende a $ 

57.541.184 

 31 de Diciembre 

2015 

$ 57.541.184 

1239 

12/08/2015 

Modificación de Convenio de 

Transferencia Financiera del 

proyecto denominado 

Seguridad para Todos Código 

PCSP14-REP-4BP 

Subsecretaría de 

Prevención del Delito del 

Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública 

Ampliar el plazo de vigencia del convenio 

señalado en el inciso primero de la clausula 

séptima de 10 a 14 meses y ampliar el 

plazo de ejecución del proyecto 

individualizado en el inciso segundo de la 

clausula séptima de 8 a 12 meses 

 10 meses $ 60.000.000 

1333 

24/08/2015 

Convenio de cooperación de 

barrios José María Caro y 

Santa Olga, Comuna de Lo 

Espejo. 

Programa Quiero Mi Barrio  

Secretaría Ministerial 

Metropolitana de Vivienda 

y Urbanismo 

Modificación de convenio de cooperación 

de BIR, José María Caro de la Comuna de 

Lo Espejo, en el sentido de modificar el 

polígono señalado en la clausula tercera de 

la resolución exenta N° 1739 de 2014 

24/08/2015   

1443 
04/09/2015 

Convenio Para el Desarrollo 
del Componente de 
Intermediación Laboral del 
Programa Más Capaz. 

Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo 
(SENCE) 

La I. Municipalidad a través de la OMIL, se 
compromete a colaborar y trabajar 
articuladamente para llevar a cabo el 
Componente de Intermediación Laboral, 
respecto del curso de capacitación 
indicado en la clausula quinta del presente 
convenio 

04/09/2015  $ 3.780.000 

1482 Convenio de Transferencia Gobierno Regional, Región Es contribuir en la prevención de la escena, 07/09/2015 31 de Diciembre $ 14.970.000 
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07/09/2015 
 

para el desarrollo de la 
actividad denominada “No al 
Comercio Sexual en Lo 
Espejo” 

Metropolitana aproximando la temática al espacio 
educacional  por el que transitan los niños 
y las niñas de la comuna de Lo Espejo  

de 2015 

1491 
10/09/2015 

Convenio de Transferencia de 
recursos Programa de Aldeas 
y Campamentos  

Secretaría Regional 
Ministerial Metropolitana 
de Vivienda y Urbanismo 

Es destinar los recursos que le serán 
transferidos exclusivamente a la ejecución 
de las obras para el mejoramiento del 
suelo objeto del presente convenio, 
mediante la ejecución del proyecto de 
espacios públicos llamado Construcción 
espacio público en población Las Turbinas, 
Comuna de Lo Espejo 

10/09/2015 24 Meses $ 771.097.107 

1502 
10/09/2015 

Convenio de Colaboración 
Técnica y financiera de 
Recursos, Programa de 
Tratamiento y Rehabilitación 
“Sistema Comunal de 
Detección Precoz, 
Intervención Breve y 
Referencia a Tratamiento 
(DIT) 

Servicio Nacional para la 
Prevención y Rehabilitación 
del Consumo de Drogas y 
Alcohol 

Con el objetivo de ser utilizados en 
programas de prevención del consumo de 
drogas, tratamiento y rehabilitación de las 
personas afectadas por la drogadicción 

01/08/2015 31/07/2016 $ 40.164.446 

1532 
14/09/2015 

Convenio de Transferencia 
para el desarrollo de la 
actividad denominada “2° 
Feria Costumbrista de Lo 
Espejo  

Gobierno Regional, Región 
Metropolitana 

Cuyo propósito es fomentar en la 
comunidad espejina el sentido de la 
participación e integración en actividades 
artísticas culturales, promoviendo a través 
de la 2° versión de la feria costumbrista 
afianzar nuestras tradiciones típicas 
nacionales, todo ello de acuerdo a los 
términos aprobados por el Gobierno 
Regional 

14/09/2015 31/12/2015 $ 15.000.000 

1562 
15/09/2015 

Convenio de Transferencia 
para el desarrollo del 
proyecto denominado 
“Primer Campeonato 
Municipal de Fútbol Pasión 
de Multitudes” 

Gobierno Regional, Región 
Metropolitana  

Su propósito es promover la sana 
participación deportiva de los niños, 
jóvenes, adultos y adultos mayores de las 
organizaciones deportivas de nuestra 
comuna 

15/09/2015 No podrá exceder 
al 31/12/2015 

$ 14.020.994 

1589 
25/09/2015 

Convenio modificatorio de 
prestación de servicio del 
Programa de Apoyo a Planes 
de Tratamiento y 
Rehabilitación de Personas 
con Problemas Derivados del 
Consumo de Drogas Ilícitas u 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

En modificar dicho convenio respecto del 
detalle de prestaciones, meses de 
tratamiento y totalidad de recursos a 
transferir, para los años 2014 y 2015 

25/09/2015   $ 57.292.752 
      (2014) 
 
$ 59.011.608 
      (2015) 
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Otras Sustancias 
Estupefacientes o 
Psicotrópicas 

1690 
07/10/2015 

Modificación del Convenio 
“Programa Modelo de 
Atención con Enfoque 
Familiar en la Atención 
Primaria” 

Servicio de Salud 
Metropolitana Sur. 

Prorrogar la vigencia del convenio hasta 31 
de Octubre de 2015 

07/10/2015 31/10/2015  

1701 
08/10/2015 

Modificación de convenio de 
transferencia de recursos del 
Programa Aldeas y 
Campamentos 

Secretaría Regional 
Ministerial Metropolitana 
de Vivienda y Urbanismo 
(SEREMI) 

Modificar la clausula sexta del convenio ya 
singularizado, en el sentido de reemplazar 
dicha clausula por “incrementar el marco 
presupuestario, procediendo transferir a la 
I. Municipalidad de Lo Espejo, un monto de 
$ 910.000 total monto a transferir asciende 
a $ 200.720.000, beneficiando a 54 
personas. 

08/10/2015  $ 200.720.000 

1728 
16/10/2015 

Contrato de Barrio Programa 
Recuperación de Barrios 
Consejo Vecinal de Desarrollo 
Barrio Santa Olga 

Secretaría Ministerial 
Metropolitana de Vivienda 
y Urbanismo 

Contribuir al mejoramiento de la calidad de 
vida de los habitantes de barrios que 
presentan problemas de deterioro urbano, 
segregación y vulnerabilidad social, a 
través de un proceso participativo de 
recuperación de los espacios públicos y de 
los entornos urbanos de las familias 

16/10/2015  $ 430.749.975 

1827 
22/10/2015 

Convenio del programa 
Fortalecimiento Municipal 
Subsistemas de Protección 
Integral a la Infancia Chile 
Crece Contigo, Convocatoria 
2015 

Ministerio de Desarrollo 
Social (MDS) e 
indistintamente  “El 
Ministerio” o “El MDS” a 
través de la Secretaría 
Regional Ministerial de 
Desarrollo Social de la 
Región Metropolitana, 
SEREMI 

Para la ejecución del convenio, la SEREMI 
transferirá a la municipalidad en una sola 
cuota, dentro del plazo de diez días hábiles 
contados desde la total tramitación del 
acto administrativo de la SEREMI, que 
apruebe el presente convenio 

22/10/2015 30/06/2016 $ 18.000.000 

1830 
22/10/2015 

Convenio de Transferencia de 
Recursos Programa 
Recuperación de Barrios, 
proyecto “Mejoramiento de 
Construcción Centro 
Comunitario de Atención 
Preescolar” 

Servicio de Vivienda y 
Urbanización 
Metropolitano 

SERVIU Metropolitano realizará 
transferencia correspondiente a la I. 
Municipalidad de Lo Espejo, en una cuota, 
dentro de los 2 días hábiles contados desde 
la transferencia de los recursos una vez 
tramitado totalmente el acto 
administrativo de la resolución aprobatoria 
del presente convenio 

22/10/2015 24 Meses $ 25.592.346 

1833 
27/10/2015 

Convenio de Transferencia de 
Recursos Subsistema de 
Protección Integral a la 

Secretaría Regional 
Ministerial de Desarrollo 
Social de la Región 

Cuyo propósito es fomentar el desarrollo y 
crecimiento de los niños y niñas que se 
encuentran en la etapa de primera infancia 

27/10/2015 30/04/2016 $ 15.000.000 
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Infancia Chile Crece Contigo 
Fondo de Intervenciones de 
Apoyo al Desarrollo Infantil 

Metropolitana y especialmente de aquellos que se 
encuentren en situación de mayor 
vulnerabilidad, como son quienes 
presentan algún tipo o grado de rezago en 
su desarrollo 

1951 
10/11/2015 

Convenio Mandato 
“Adquisición De 
Contenedores RSD, Para La 
Comuna de Lo Espejo, ID N° 
30136199-0 

Gobierno Regional, Región 
Metropolitana 

Aprueba modificación convenio mandato 
del proyecto “Adquisición de Contenedores 
RSD para la comuna de Lo Espejo” 

10/11/15  $ 939.744 

1953 
10/11/2015 

Convenio de Transferencia de 
Recursos ejecución obras de 
confianza, Programa 
Recuperación de Barrios 

Servicio de Vivienda y 
Urbanización 
Metropolitana 

Desarrollar las iniciativas de inversión 
correspondientes al proyecto 
Mejoramiento de Iluminación Vial y 
Peatonal en Tramos de Calles y Pasajes, en 
el Barrio José María Caro 

10/11/2015 24 Meses $ 35.307.375 

1954 
10/11/2015 

Convenio de transferencia 
financiera del programa 
“Juntos Más Seguros” código 
N° JMS15-PC-0014 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito del 
Ministerio del Interior y 
Seguridad Pública 

El objetivo general que se persigue a través 
de la celebración del presente convenio, 
consiste en disminuir los factores de riesgo 
que inciden en la aparición de problemas 
socio-delictuales en la población José 
María Caro, sector E 

10/11/2015 14 meses desde la 
fecha del 
convenio 

$ 64.720.236 

2002 
12/11/2015 

Modificación del convenio de 
transferencia de recursos del 
programa de apoyo 
psicosocial “Puente Entre la 
Familia y sus Derechos” y del 
programa “Acompañamiento 
Psicosocial del Sistema de 
Seguridades y 
Oportunidades”  

Fondo de Solidaridad e 
Inversión Social, FOSIS 

Se apruebe la modificación del convenio de 
transferencia de recursos para la ejecución 
del programa 

12/11/2015  $ 73.348.800 

2024 
19/11/2015 

Convenio de transferencia de 
Recursos para Asistencia 
Técnica de Arquitectura y 
Especialidades, Programa 
Recuperación de Barrios, del 
barrio José María Caro  

Servicio de Vivienda y 
Urbanización 
Metropolitano 

Se apruebe Convenio de Transferencia de 
recursos para Asistencia Técnica de 
Arquitectura y Especialidades 

19/11/2015 24 meses  $ 10.000.000 

2235 
14/12/2015 

Convenio de Implementación 
Fase I Programa 
Recuperación de Barrios 
“Quiero Mi Barrio” 

Secretaría Ministerial de 
Vivienda y Urbanización 
(SERVIU) 

Continuar con la implementación del 
Programa Recuperación de Barrios, 
convienen en modificar en convenio Fase I 
y además se incorpora la Fase II del 
programa denominado “Ejecución del 
contrato de Barrio” 

14/12/2015 32 meses $ 941.530.000 

2240 Convenio de transferencia de Servicio de Vivienda  y  14/12/2015 360 días $ 125.263.448 
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14/12/2015 recursos, proyecto 
“Mejoramiento Cancha 
Michoacán y Entorno”, del 
barrio Santa Olga  

Urbanismo de la Región 
Metropolitana (SEREMI) 

2063 
19/11/2015 

Modificación de convenio de 
transferencia de Recursos de 
Asistencia Técnica 

Servicio de Vivienda y 
Urbanismo (SERVIU) 

Desarrollar todos los anteproyectos y el 
diseño de arquitectura y especialidades de 
al menos un proyecto del contrato de 
Barrios del barrio Santa Olga 

19/11/2015 12 meses $ 10.000.000 

2079 
20/11/2015 

Distribución de Recursos y 
Dispone Transferencia al 
programa Mejoramiento de 
Barrios (P.M.B.): Catastro 
para Beneficios de Títulos de 
Dominio, Diversos Sectores, 
Comuna Lo Espejo, año 2015 

Serviu Metropolitano La distribución y transferencia de recursos 
para financiar la acción concurrente que se 
señala, hasta el monto asignado que se 
determina y en las condiciones que se 
establecen en el artículo 4° de esta 
resolución. 

20/11/2015  $ 61.200.000 

2082 
20/11/2015 

Modificación de convenio de 
transferencia financiera, 
proyecto código N° PLAZ13-
PSE-24 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito del 
Ministerio del Interior y 
Seguridad Pública 

Que se apruebe la modificación de 
convenio PLAZ13-PSE-24 

20/11/2015 28 meses  

2083 
20/11/2015 

Convenio de transferencia 
financiera del proyecto 
Código N° PCSP14-REP-10, 
denominado “Seguridad para 
Todos” 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito del 
Ministerio del Interior y 
Seguridad Pública 

Que se apruebe la modificación de 
convenio PCSP14-REP-10 

20/11/2015  $ 56.197.931 

2084 
20/11/2015 

Convenio de transferencia 
financiera del proyecto 
Código N° PCSP14-IL-02, 
denominado “Chile Seguro” 
 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito del 
Ministerio del Interior y 
Seguridad Pública 

Que se apruebe la modificación de 
convenio PCSP14-IL-02 

20/11/2015  $ 123.961.080 

2086 
20/11/2015 

Convenio Modificatorio 
“Seguridad para Todos” 
Programa “Plan Comunal de 
Seguridad Pública” 
 
 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito 

Persigue alcanzar logros en materia de 
prevención de la violencia y el delito 
mediante la coordinación permanente de 
los distintos actores de la política pública, 
estableciendo prioridades, plazos y metas a 
nivel local 

20/11/15 14 meses $  
110.000.000 

2093 
20/11/2015 

Convenio Mandato 
Conservación de Veredas 
Pueblo Lo Espejo, Comuna de 
Lo Espejo Código BIP N° 
30340222-0 

Gobierno Regional 
Metropolitano 

Tiene como propósito facilitar el 
desplazamiento de los vecinos, 
especialmente niños y ancianos. 

20/11/2015  $ 910.215 

2187 
09/12/2015 

Convenio de Transferencia 
Financiera, proyecto 
Términos Técnicos de 

Subsecretaría de 
Prevención del Delito del 
Ministerio del Interior y 

Que se apruebe la modificación de 
convenio del Proyecto “Términos Técnicos 
de Referencia Diagnósticos Comunales de 

09/12/2015 8 meses $ 18.000.000 
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Referencia Diagnósticos 
Comunales de Seguridad 
Pública 

Seguridad Pública Seguridad Pública” en el Marco del Plan  
“Seguridad para Todos”  

2318 
24/12/2015 

Convenio y sus anexos, para 
proyecto de infraestructura 
para el Establecimiento 
Educacional Liceo Teniente 
Francisco Mery Aguirre  

Ministerio de Educación Se apruebe Convenio y su anexo para 
financiar la ejecución del proyecto e 
infraestructura, para el establecimiento 
mencionado anteriormente, en el marco 
de la asignación presupuestaria, 
mejorando de infraestructura escolar 
pública 

24/12/2015  $ 43.303.717 

2355 
29/12/2015 

Contrato reducido a escritura 
pública de la propuesta:  
“Concesión Servicios de 
Recolección de Residuos (2)” 
ID 750998-53-LP14 

Empresa Dimensión S.A. A fin de que ésta otorgue un bono 
adicional a las remuneraciones de los 
trabajadores, en tres cuotas iguales 

29/12/2015  $ 13.959.010 

2356 
29/12/2015 

Convenio denominado “Ficha 
de identificación Proyecto” 

Ministerio de Educación Asigna presupuesto  para la ejecución de 
obras del establecimiento educacional 
“Escuela Raúl Sáez Sáez”  

29/12/2015 10 meses $ 44.999.859 

Fuente: Secretaría Municipal 
 

2. CONVENIOS ÁREA SALUD 

DECRETO CONVENIO INSTITUCIÓN OBJETIVO INICIO TÉRMINO MONTO 

04 
07/01/2015 

Contrato de comodato de 
CESFAM Julio Acuña Pinzón 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Construir nuevo Centro de Salud Familiar.  30 años  

06 
07/01/2015 

Atención Domiciliaria a 
Personas con Discapacidad 
Severa 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Modifica Decreto Nº 157 del 27/01/2014. 
Modifica cláusula cuarta y quinta en monto 
a transferir. 

  17.775.983.- 

07 
07/01/2015 

Tratamiento Depresión 
Severa y Primer Episodio de 
Esquizofrenia en Personas de 
15 años y más 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Modifica Decreto Nº 583 del 11/04/2014. 
Modifica cláusula cuarta del convenio 
original respecto a considerar 
reprogramación de metas de prestaciones 
valoradas 

   

08 
07/01/2015 

Anexo Convenio Asistencial 
Docente 

Universidad Santo Tomás Modifica Decreto Nº 905 del 30/05/2014. 
Generar mayor participación en el número 
de los alumnos y docentes. 

   

20 
12/01/2015 

Convenio Mandato  
Curso Gestión de RRHH en 
APS 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Modifica Decreto Nº 2074 del 12/12/2014. 
Modifica cláusula tercera, que indica 
proveedor y adjudicado es la Institución 
educacional Universidad de Chile. 

   



210 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

21 
12/01/2015 

Programa de Imágenes 
Diagnósticas en la Atención 
Primaria 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Dec.481 del 26/03/2014 
Dec. 1537 del 23/09/2014 
Contribuir al cumplimiento de metas del 
citado programa de manera de mejorar la 
resolutividad diagnóstica de los 
consultorios. 

02/01/2014 31/12/2015 5.542 valor 
unitario. 
1130 
radiografías de 
cadera 

37 
12/01/2015 

Curso Calidad de la Atención 
y Trato al usuario 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Modifica decreto Nº 2076 del 12/12/2014. 
Modificar cláusula tercera en el sentido de 
indicar que el proveedor y adjudicado es la 
empresa Incorpora S.A.curso Gestión 
calidad de la Atención y Trato al Usuario. 

   

122 
28/01/2015 

Programa de Capacitación y 
Formación de Atención 
Primaria en la Red Asistencial 
“Curso Manejo de la 
Obesidad Infantil en 
establecimientos APS, Guías 
Alimentarias y Normas 
Nutricionales. 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Capacitar a 3 funcionarios, los fondos 
corresponderán a pagos de matrícula y 
arancel. 

31/12/2014 30/01/2015 1.343.182 

185 
11/02/2015 

Programa Servicios de 
Atención Primaria de 
Urgencia (SAPU) Dental 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Dar Continuidad al Programa 
 
Decreto Nº 229 

01/01/2015 31/12/2015 24.602.379 

186 
11/02/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria en el 
Sistema Público de Atención 
de Salud 
(JAP –Mariela S) 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. 365 del 03/03/2014. 
 
Modifica cláusula tercera respecto al 
monto a transferir. 

  200.986.620 

188 
11/02/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria en el 
Sistema Público de Atención 
de Salud 
(JAP – M.S) 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. Nº 366 del 03/03/2015. 
 
Modifica cláusula tercera, respecto al 
monto a transferir. 

  149.086.919 

189 
12/02/2015 

Programa Servicios de 
Atención Primaria de 
Urgencia (SAPU) 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Dar continuidad al Programa SAPU 01/01/2015 31/12/2015 116.089.427 

190 
12/02/2015 

Programa de Mantenimiento 
de Infraestructura de 
Establecimentos de Atención 
Primaria Municipal 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec.Nº 394 del 04/03./2014. 
 
Extender vigencia del convenio. 

 31/03/2015  
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191 
12/02/2015 

Programa de Capacitación y 
Formación de Atención 
Primaria en la red Asistencial 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Modifica Dec. Nº 1701 del 15/10/2014. 
 
Extender la vigencia del convenio. 

 31/03/2015  

192 
12/02/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria en el 
Sistema Público de Atención 
de Slud. 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. Nº 367 del 03/03/2014. 
 
Modifica cláusula tercera, en el sentido del 
monto a transferir. 

  181.855.446 

198 
12/02/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención primaria en el 
Sistema Público de Atención  
de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. Nº 368 del 03/03/2014. 
 
Modifica cláusula tercera en el sentido del 
monto a transferir. 

  172.360.315 

201 
12/02/2015 

Programa Modelo de 
Atención con Enfoque 
Familiar en la Atención 
Primaria 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. Nº 1079 del 07/07/2015. 
 
Modifica vigencia del convenio. 

 31/06/2015  

202 
12/02/2015 

Programa  Servicios de 
Atención Primaria de 
Urgencia (SAPU) 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Continuidad Dec.237 31/01/2014. 
Dar continuidad a programa implementado 
en SAPU JAP. 

01/01/2015 31/12/2015 174.655.763. 

206 
13/02/2015 

Programa de rehabilitación 
Integral en la Red de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Adquisición de insumos y equipamiento 
para el Centro Comunitario de 
Rehabilitación en la comuna. 

15/12/2010
5 

31/03/2015 5.000.000 

211 
13/02/2015 

Programa de Apoyo al 
Desarrollo BIO-PSICOSOCIAL 
en la Red Asistencial 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Fortalecer el proceso de desarrollo de los 
niños y niñas desde su primer control de 
gestación y hasta que ingresen al sistema 
escolar. 

30/12/20
14 

31/13/20
15 

63.000.000 

212 
13/02/2015 

Programa Servicios de 
Atención Primaria de 
Urgencia (SAPU) 
Consultorio Mariela Salgado 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Dar continuidad  a Programa SAPU 01/01/2015 31/12/2015 116.089.427 

281 
27/02/2015 
 
 

Programa de Atención, 
Protección y Reparación 
Integral en Violencia en 
Contra de las Mujeres 

SERNAM Continuidad Decreto N| 314 del 
21/02/2014. 
Contribuir a disminuir la violencia contra 
las mujeres. 

27/02/2015 31.12.2015 57.541.184 

310 
06/03/2015 

Control niño y niña sano/a en 
el Establecimiento 
Educacional para Población 
Escolar de 5 a 9 años 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Otorgar atención integral y resolutiva a la 
población de entre 5 a 9 años a través de 
controles de salud realizados en el 
Establecimiento Educacional. 

06/03/2015 31/12/2015 19.800.468.- 

311 
06/03/2015 

Fortalecimiento de la 
Medicina Familiar para el 
sistema público de salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Mejorar el acceso de las personas a la 
atención y la oferta continua de servicios 
médicos. 

06/03/2015 31/03/2015 9.920.260.- 
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337 
12/03/2015 

Resolutividad en atención 
primaria año 2015 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Potenciar la accesibilidad con mayor 
oportunidad a una atención cercana, 
integral y de calidad. 

12/03/2015 31/12/2015 44.982.993 

338 
12/03/2015 

Diagnóstico en el nivel 
primario de atención para la 
resolución eficiente de 
neumonía adquirida en la 
comunidad 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Para la resolución eficiente de neumonía 
en la comunidad (NAC) 

12/03/2015 31/12/2015 2.880.000.- 

340 
13/03/2015 

GES Odontológico Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur 

Mejorar la accesibilidad, cobertura, calidad 
y satisfacción de las prestaciones. 

13/03/2015 31/12/2015 114.922.040 

341 
13/03/2015 

Rehabilitación Integral en la 
Red de Salud 2015 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Entregar prestaciones de rehabilitación de 
calidad, en forma oportuna y accesible 

13/03/2015 31/12/2015 51.169.606.- 

423 
20/03/2015 

Mejoramiento del Acceso a la 
Atención Odontológica 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Mejorar el acceso de la atención de 
patologías odontológicas  a la población 
que cursa 4°medio y adultos mayores de 
20 años 

20/03/2015 31/12/2015 20.081.078 

425 
20/03/2015 

Atención domiciliaria a 
personas con dependencia 
severa 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Equidad, participación, descentralización y 
satisfacción de los usuarios. 

20/03/2015 31/12/2015 18.284.628 

455 
23/03/2015 

Odontológico Integral 2015 Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Financiar todas o algunas de los 
componentes 

23/03/2015 31/12/2015 21.737.700 

456 
23/03/2015 

Más Adultos Mayores 
Autovalente 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Mejorar la calidad de vida de las personas 
adultas mayores, prolongado su 
autovalencia. 

23/03/2015 31/12/2015 67.973.568 

478 
26/03/2015 

Programa de Intervenciones 
Breves en Alcohol 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur 

Contribuir la reducción d riesgo y 
consecuencias sociales y sanitarias 
derivadas del consumo del alcohol. 

26/03/2015 31/12/2015 16.055.528 

494 
31/03/2015 

Programa Sembrando 
Sonrisas 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Implementación del programa 31/02/2015 31/12/2015 8.438.548.- 

505 
31/03/2015 

Programa de Espacios 
Amigables para Adolescentes 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur 

Asignar recursos destinados a financiar 
todos o algunos de los componentes de 
cláusula tercera. 

31/03/2015 31/12/2015 14.495.600 

506 
31/03/2015 

Programa Vida Sana: 
Intervención en Factores de 
Riesgo de Enfermedades No 
Transmisibles 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Implementación del programa y sus 
objetivos específicos. 

31/03/2015 31/12/2015 42.827.072 

555 
10/04/2015 

Fondo de Farmacia para 
Enfermedades Crónicas no 
transmisibles en atención 
primaria de salud relativo a 
fármacos y canasta pie 
diabético. 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Contribuir a la entrega de servicios de 
salud accesibles y oportunos 

10/04/2015 31/12/2015 144.805.990 
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571 
13/04/2015 

Fondo de farmacia para 
enfermedades crónicas no 
transmisibles en atención 
primaria de salud relativo a 
contratación de recurso 
humano 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Contratación de recurso humano y 
canastas de pie diabético. 

13/04/2015 31/12/2015 8.530.000 

755 
13/05/2015 

Programa de Fortalecimiento 
de la Medicina Familiar para 
el Sistema Público de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Fortalecer el modelo e atención integral de 
salud familiar y comunitaria. 

01/01/2015 30/04/2015 24.308.453 

850 
02/06/2015 

Programa de capacitación y 
formación de atención 
primaria en la red asistencial 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. 1701 del 15/10/2014. 
 
Extender vigencia. 

 31/06/2015  

908 
10/06/2015 

Programa de Inmunización de 
Influenza y Neumococo en el 
nivel primario de atención 
2015 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Transferir recursos para financiar objetivos 
del programa. 

10/06/2015 31/12/2015 567.180 

942 
17/06/2015 

Programa de Espacios 
Amigables para adolescentes 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Modifica Dec. N° 505 del 31/03/2015. 
Modifica clausulas 6° y 7° 

   

943 
17/06/2015 

Programa de Imágenes 
Diagnósticas en APS 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Mejorar la capacidad resolutiva de la 
atención primaria. 

16/04/2015 31/12/2015 46.161.608 

953 
23/06/2015 

Programa de Infecciones 
Respiratorias Infantiles I.R.A. 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Ampliar el reforzamiento en los equipos de 
salud, en el contexto de la Campaña de 
Invierno 2015. 

26/05/2015 08/2015 $ 5.570.415 

964 
23/06/2015 

Programa Atención 
Domiciliaria a Personas con 
dependencia severa 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Decreto N° 157 del 27/01/2015. 
 
Prorroga vigencia del convenio. 

 30/06/2015  

975 
24/06/2015 

Formación de médicos en 
especialidades en la atención 
primaria en el sistema 
público de salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur 

Decreto N° 1479 del 0708/2015. 
 
Continuidad, transferir recursos para 
financiar la contratación de dos 
profesionales médicos. 

29/04/2015 30/06/2015 9.643.350.- 

976 
24/06/2015 

Campaña de Invierno Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur 

Abordar soluciones óptimas el flujo de 
pacientes que se presentan en periodo 
invernal. 

  13.648.438 

977 
24/06/2015 

Tratamiento Depresión 
Severa y Primer Episodio de 
Esquizofrenia 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur 
 

Decreto N° 583 del 11/04/2015. 
 
Prorroga plazo de vigencia. 

 31/12/2015  

978 
24/06/2015 

Programa de Rehabilitación 
Integral en la Red de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  

Decreto N° 206 del 13/02/2015. 
Prorroga plazo vigencia. 

 30/09/2015  

984 
24/06/2015 

Programa de capacitación y 
Formación de Atención 
Primaria en la Red Asistencial 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Equidad, participación descentralización y 
satisfacción de los usuarios de las 
prioridades programáticas. 

28/04/2015 31/12/2015 10.251.074 
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1007 
01/07/2015 

Programa de Apoyo a la 
Gestión Local en Atención 
Primaria Digitadores SIGGES 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Refréndase Resolución Exenta N° 1026 del 
02.06.2015 en lo que refiere a la cláusula 
QUINTA, monto  a transferir. 

01/07/2015 31/12/2015 $ 12.968.000 

1100 
10/07/2015 

Programa de Atención 
Domiciliaria a Personas con 
Dependencia Severa 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Res.Exenta N° 2606 del 
23.12.2014. 
Prorroga vigencia del convenio. 

 30/04/2015  

1118 
17/07/2015 

Programa de Formación  de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria del 
Sistema Público de Atención 
de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Continuidad Decreto N° 365  del 
03.03.2014. 
 
Continuidad 

29/04/2015 31/12/2015 $ 55.323.007 

1119 
17/07/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria en el 
sistema Público de Atención 
de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Decreto N° 366 del 03/03/2014. 
 
Continuidad 

29/04/2015 31/12/2015 $ 166.098.957 

1120 
17/07/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria en el 
sistema Público de Atención 
de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Decreto N° 367 del 03.03.2014. 
 
Financiar sueldos por 12 meses. 

29/04/2015 31/12/2015 $202.955.453 

1121 
17/07/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria en el 
sistema Público de Atención 
de Salud 
 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Decreto N° 368 del 03.03.2014. 
 
Financiar sueldos y dar continuidad al 
programa. 

29/04/2015 31/12/2015 $192.050.250 

1122 
17/07/2015 

Programa de Formación de 
Médicos Especialistas en la 
Atención Primaria en el 
sistema Público de Atención 
de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Decreto N° 365 del 03.03.2015. 
 
Financiar sueldos y dar continuidad al 
programa. 

29.04.2015 31/12/2015 $168.917.295 

1138 
22/07/2015 

programa resolutividad en 
atención primaria año 2015 

servicio  de salud 
metropolitano sur 

modifica decreto n° 337 del 12/03/2015. 
modifica cláusula séptima y octava. 

   

1282 
17/08/2015 

Programa de Buenas 
Prácticas en el Modelo de 
Atención de Salud Integral 
Familiar y Comunitaria en la 
APS 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Financiar el programa en CESFAM Clara 
Estrella, para Taller de Actividad Física para 
Adultos Mayores 

25/06/2015 31/12/2015 $ 9.070.162 

1286 
19/08/2015 

Contrato prestación de 
servicios radiológicos por 
Programa de Imágenes 
Diagnóstica en la atención 

Hospital Dr. Exequiel González 
Cortés 

Realizar radiografías de caderas a lactantes 
beneficiarios de la ley N° 18.469. 

01/01/2015 31/12/2015  1145 
radiografías 
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primaria 

1420 
03/09/2015 

Programa de Modelo de 
Atención Integral de Salud 
Familiar y Comunitaria en 
Atención Primaria de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Financiar dicho programa 13/07/2015 31/12/2015 $22.252.578 

1503 
10/09/2015 

Programa de Apoyo a la 
Gestión a Nivel Local en 
Atención primaria Municipal 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Mejorar condiciones de gestión y 
funcionamiento de los establecimientos de 
atención primaria de salud. 

10/09/2015 30/09/2015 $ 8.894.256 

1612 
01/10/2015 

Programa Piloto Control del 
Niño y niña sana en el 
establecimiento educacional 
para población escolar 5 a 9 
años. 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. N° 310 del 03/03/2015. 
 
Modifica cláusula séptima. 

   

1660 
06/10/2015 

Programa de Fortalecimiento 
de la Medicina Familiar para 
el sistema Público de Salud 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. N° 755 del 13/05/2015. 
Prorroga la vigencia hasta el 30/06/2015. 

  $ 15.615.727 

1661 
06/10/2015 

Programa de Capacitación y 
Formación de Atención 
Primaria en la Red Asistencial 

Servicio  de Salud 
Metropolitano Sur  
 

Modifica Dec. N° 850 del 02/06/2015. 
 
Prorroga la vigencia del convenio. 

 31/10/2021
5 

 

1783 
22/10/2015 

Convenio de Colaboración Fundación Barrio y Tecnología 
BEETEC 

Establecer bases de un trabajo de 
innovación comunitaria. 

08/09/2015 14 meses  

1832 
27/10/2015 

Convenio de Colaboración Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Acurdan promocionar a profesionales y 
personal de su dependencia para 
desempeñarse en el Laboratorio Barros 
Luco. 

27/10/2015 31/12/2015  

2025 

19/11/2015 

Convenio Programa de Apoyo 

a la Atención Primaria de 

Gestión Municipal 

Servicio de Salud 

Metropolitano 

Propósito es fortalecer las condiciones de 
atención de salud a nivel local, con el 
objeto de aumentar la eficacia de las 
prestaciones asistenciales otorgadas a la 
población beneficiaria, construyendo así el 
mejoramiento de la capacidad resolutiva y 
de estándares de calidad Atención Primaria 

19/11/2015 31/12/2015 $ 9.571.569 

2064 
19/11/2015 

Convenio Programa de Apoyo 
a la Atención Primaria de 
Gestión Municipal 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Propósito es fortalecer las condiciones de 
atención de salud a nivel local, a objeto de 
aumentar eficacia de las prestaciones 
asistenciales otorgadas a la población 
beneficiaria, construyendo así el 
mejoramiento de la capacidad resolutiva y 
de  estándares de calidad de la Atención 
Primaria 

19/11/2015 31/12/2015 $ 19.143.139 

2065 
19/11/2015 

Convenio-Mandato  
programa de Capacitación y 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Propósito es contribuir al fortalecimiento y 
desarrollo de capacidades y competencias 

19/11/2015 31/12/2015 $ 7.085.708 
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3. CONVENIOS ÁREA EDUCACIÓN 

DECRETO CONVENIO INSTITUCIÓN OBJETIVO INICIO TÉRMINO MONTO 

78 
21/01/2015 

Mejoramiento de Infraestructura, 
Plan Pinturas, de los 
establecimientos educacionales; 
Colegio Hernán Olguín, Escuela 
Básica Clara Estrella y Esc. Raúl Sáez. 

Ministerio de Educación Mejoramiento de los establecimientos. 18/11/2014 Inicio año 
escolar 
2015 

199.195.200 

Formación en Atención 
Primaria en Red Asistencial, 
Curso Metodología Educación 
Popular para Adultos. 

laborales, necesarias para la 
implementación de objetivos y desafíos de  
atención primaria de salud Familiar y 
Comunitaria 

2085 
20/11/2015 

Convenio-Mandato Programa 
de Capacitación y Formación 
de Atención Primaria en La 
Red Asistencial, Curso 
Actualización en Intervención 
por Consumo de Alcohol y 
Drogas 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Propósito es contribuir al fortalecimiento y 
desarrollo de capacidades y competencias 
laborales, necesarias para la 
implementación de los objetivos y desafíos 
de la atención primaria de salud en el 
marco de los objetivos sanitarios de la 
década y del Modelo de Atención Integral 
de Salud Familiar y Comunitaria 

20/11/2015 31/12/2015 $ 3.500.000 

2092 
20/11/2015 

Convenio-Modificatorio 
Programa Más Adultos 
Mayores Autovalentes 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Contribuir a mejorar la calidad de vida de 
las personas adultas mayores, prolongando 
su autovalencia, con una Atención Integral 
en Base al modelo de salud Familiar y 
Comunitaria 

20/11/2015  $ 67.973.568 

2097 
23/11/2015 

Convenio de Colaboración 
Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Se apruebe el Adendum Convenio de 
Colaboración 

23/11/2015   

2222 
09/12/2015 

Convenio-Mandato Programa 
de Capacitación y Formación 
de Atención Primaria en la 
Red Asistencial “Curso 
Electrocardiografía Clínica 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Cuyos principios orientadores apuntan a la 
equidad, participación, descentralización y 
satisfacción de los usuarios, de las 
propiedades programáticas, emanadas del 
Ministerio de Salud y de la modernización 
de la Atención Primaria como área y pilar 
relevante en el proceso de cambio a un 
nuevo modelo de atención 

09/12/2015 31/05/2015 $ 1.920.000 

2224 
09/12/2015 

Convenio-Modificatorio 
Programa Más Adultos 
Mayores Autovalentes 

Servicio de Salud 
Metropolitano Sur 

Confeccionar decreto mediante el cual 
modifique decreto Alcaldicio N° 2092 

09/12/2015  $ 67.973.568 
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308 
05/03/2015 

Convenio de Colaboración Técnica y 
Financiera “Actuar a Tiempo” 

SENDA Efectuar estrategias de prevención 
selectiva que se implementará en 
establecimientos educacionales de 7° a 4° 
medio. 

01/01/2015  19.110.000 

330 
12/03/2015 

Proyecto Jardín Infantil Cardenal 
Caro 

Fundación Integra Modifica Decreto Nº 433 del 
12/03/2014.Modifica cláusula quinta 
donde dice $ 2.338 debe decir $ 2.408 

01/03/2015 29/02/2016  

328 
12/03/2015 

Proyecto Jardín Infantil Santa Adriana Fundación Integra Modifica Decreto Nº 430 del 12/03/2014. 
Modifica la cláusula quinta donde dice $ 
2.338 debe decir $ 2.408 

01/03/2015 29/02/2016  

333 
12/03/2015 

Proyecto Jardín Infantil Jesús 
Pescador 

Fundación Integra Modifica Decreto nº 432 del 12/03/2014. 
Modifica cláusula quinta donde dice $ 
2.338 debe decir $ 2.408. 

01/03/2015 29/02/2016  

335 
12/03/2015 

Proyecto Jardín Infantil La Sonrisa Fundación Integra Modifica Decreto Nº 431 de fecha 
12/03/2015.Modifica la cláusula quinta 
donde dice $ 4.693 debe decir $ 4.693. 

01/03/2015 29/02/2016  

504 
31/03/2015 

Habilidades para la vida II 2014-2016 JUNAEB Fortalecer competencias interpersonales 
sociales, como cognitivas y afectivas entre 
escolares de 9 y 15 años. 

01/01/2015  56.362.000 

556 
10/04/2015 

Conservación Escuela Blue Star 
Collage, Lo Espejo 

Gobierno Regional Transferencia de Recursos Fondo de 
Infraestructura Educacional 

10/04/2015  222.440.000. 

575 
14/04/2015 

Ampliación de un nivel medio en el 
proyecto HUELEMU 

JUNJI Mod. Decreto N° 3313 del 20/12/2013. 
Modifica fondos a transferir. 

  63.589.362.- 

616 
21/04/2015 

Programa “Escuelas Abiertas año 
2015” 

JUNAEB Favorecer mantención y éxito en el sistema 
educacional en condición desventaja social, 
económica, psicológica y/o biológica. 

21/04/2015 60 días 3.955.200.- 

696 
30/04/2015 

Habilidades para la vida 2015-2016 JUNAEB Realizar orientaciones administrativas y 
técnicas para ejecución proyectos locales 
en establecimientos de la comuna. 

02/01/2015 28/02/2017 47.959.000.- 

834 
26/05/2015 

Conservación Escuela Blue Star 
College, Lo Espejo. 

Gobierno Regional Dec. N° 556 del 10/04/2015.Designa 
contraparte técnica a Gloria Villagrán. 

  $ 222.440.000 

1854 
28/10/2015 

Programa Co-Construyendo Puentes, 
Tú…Ellos…y Nosotros 

JUNAEB Modifica Dec. N° 508 del 01/04/2014. 
Modifica monto anual de aporte. 

15/09/2015  $59.362.000.- 

1950 
10/11/2015 

Convenio “Proyecto de Retención 
Escolar” 

Ministerio de Educación Objetivo general, proporcionar a 19 
alumnos(as) 5° a 8° año básico, con riesgo 
de repitencia o abandono escolar, apoyo 
pedagógico y monitoreo tendientes a 
aumentar las competencias pedagógicas y 
sociales que permitan al menos 80% de 
ellos ser promovidos de curso y continuar 
matriculado en un colegio 

10/11/2015 31/12/2015 $ 5.700.000 

2272 Convenio Proyectos de Apoyo al Ministerio de Promover actividad física, la motricidad, el 21/12/2015 31/12/2015 $ 6.000.000 



218 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

21/12/2015 Deporte y la Recreación 2015 Educación, repres. por 
el Secretario Ministerial 
de Educación Región 
Metropolitana 

deporte y recreación, para promover 
estilos de vida activa y saludable, creando 
cultura escolar de movimientos en niños, 
niñas y jóvenes  

2290 
21/12/2015 

Convenio del programa “Habilidades 
para la vida II 2014-2016 

JUNAEB Desarrollo proyecto “Co-construyendo 
puentes, tú…ellos…y nosotros”  

21/12/2015  $ 59.995.600 

 

V. RESOLUCIONES DEL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA, AÑO 2015 
Durante el 2015 no hay Resoluciones emitidas por el Consejo para la Transparencia. 
 

VI. AUDITORÍAS EFECTUADAS, AÑO 2015 

Auditorías realizadas por la Dirección de Control 

Área Materia de Auditoría Período en Examen 

I. Administración y Finanzas  Gastos Menores  Muestra  

II. Adquisiciones y Abastecimiento 
Adquisiciones mayores a 100 UTM Mayo a Junio 2015 (muestra) 
Adquisiciones menores 100 UTM Enero a Marzo 2015 (muestra) 

III. Servicios  Servicio de Transporte y Recolección de Residuos Fiscalización 

IV. Tesorería y Valores Arqueo de Caja 2° Juzgado de Policía Local 2015 
Arqueo de Caja Dirección de Tránsito 2015 

V. Personal Bono Escolar - Educación Primera y Segunda Cuota 
Aguinaldo Fiestas Patrias - Salud Septiembre 2015  

VI. Otros Transparencia 2015 
Fuente: Dirección de Control. 
 

 
Auditorías realizadas por la Contraloría General de la República 

Area Materia Periodo Examen 
 Municipal Macro Proceso de Adquisiciones y Abastecimiento 2014 
 Fuente: Dirección de Control. 

 
   VII. JUICIOS Y SUMARIOS, AÑO 2015 
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Tabla: Juicios realizados 

TRIBUNAL ROL O RIT PARTES MATERIA 
DEMANDANTE O 

RECURRENTE 
ESTADO 

1º Juzgado Civil de 
San Miguel 

C- 34235-2015 Valdés con Ilte. Munic. de 
Lo Espejo 

Prescripción extinta  
(Residuos domiciliarios) 

Carlos Valdés Diaz Causa concluida, sentencia con fecha 22 de 
octubre de 2015, se declaran prescripción a favor 
del demandante. 

1º Juzgado Civil de 
San Miguel 

C-76125-2015 Suaréz con Ilte. 
Municipalidad de Lo 
Espejo.  

Prescripción extintiva 
(residuos domiciliarios) 

Jaime Suarez Suarez Causa en tramitación, etapa probatoria 

1º Juzgado Civil de 
San Miguel 

C-91914-2015 Sociedad de Transporte 
Público de pasajeros Coltax 
con Ilte. Municipalidad de 
Lo Espejo 

Prescripción extintiva 
(Residuos domiciliarios 
y derechos de patentes 
comerciales). 

Sociedad de Transporte 
Público de Pasajeros 
Coltax. 

         Causa en tramitación, etapa probatoria. 
 

1º Juzgado Civil de 
San Miguel 

C-97826-2015 Cornejo con I. 
Municipalidad de Lo Espejo  

Prescripción extintiva 
(residuos domiciliarios) 

Alejandro Cornejo 
Sagal. 
 

 
Causa en tramitación, etapa probatoria. 
 

3º Juzgado Civil de 
San Miguel. 

C-102707-2015. 
 

Valdés con I. Municipalidad 
de Lo Espejo 

Prescripción extintiva 
(Residuos domiciliarios). 

Bernardita Valdés Díaz Causa concluida, sentencia con fecha 01 de 
febrero de 2016, se declaran prescripción en 
favor del demandante. 
 

4º Juzgado Civil de 
San Miguel. 
 

C-100338-2015 Oyarzún con I. 
Municipalidad de Lo Espejo 

Prescripción extintiva 
(Residuos domiciliarios). 

Bernardita Valdés Díaz. 
 

Causa en tramitación, pronto a dictar sentencia 

12º Juzgado Civil 
de Santiago. 

C-13901-2015 I. Municipalidad de Lo 
Espejo 

Gestión preparatoria 
para la vía ejecutiva 
(Protesto de cheque). 
 

Mauricio Abarzúa 
Orellana 

Causa en tramitación, notificación de gestión 
preparatoria a la contraparte 

Juzgado de Letras 
del Trabajo de San 
Miguel. 

T-33-2015 
 
 

Icka con I. Municipalidad 
de Lo Espejo 

Tutela de derechos 
fundamentales 

Ester Icka Cuevas Causa con sentencia favorable a Municipalidad, 
de fecha 19 de enero de 2016, sin embargo 
contraparte presenta recurso de nulidad y causa 
se encuentra actualmente en la Ilustre Corte de 
Apelaciones de San Miguel. 

Juzgado de Letras 
del Trabajo de San 
Miguel 

T-39-2015 López con I. Municipalidad 
de Lo Espejo 

Tutela de derechos 
fundamentales 

Olga López Díaz Causa concluida por acuerdo, Municipalidad 
paga a la demandante la suma de $ 3.449.579.- 
por remuneraciones adeudas a la demandante. 

Juzgado de Letras 
del Trabajo de San 
Miguel. 

M-280-2015. Lara con PADLOCK S.A e I. 
Municipalidad de Lo Espejo 

Despido injustificado José Lara Eyzaguirre. Causa concluida por acuerdo con fecha 15 de 
septiembre de 2015, favorable a Municipalidad,  
demandante se desiste  de su acción 

Juzgado de Letras 
del Trabajo de San 
Miguel 

O-685-2015 González con Vicente 
Martínez Escobar S.A e I. 
Municipalidad de Lo Espejo 

: Accidente de Trabajo Carlos González Flores Causa concluida por acuerdo con fecha 08 de 
febrero de 2016, favorable a Municipalidad, 
demandante se desiste de su acción. 
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Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica 

Investigaciones Sumarias Área Municipal, año 2015. 

DECRETO FECHA MATERIA FISCAL ESTADO ETAPA  

  55 15.01.15 Establecer responsabilidades en el proceder al pago de Factura N° 47, de la empresa Gestión 
Global SPA. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente 
 

 Etapa Indagatoria 
 

165 30.01.15 Establecer responsabilidades  en atención a la demora en el llamado a concurso público del cargo 
de Jefe Departamento de Educación 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente 
 

Etapa Indagatoria 

1º Juzgado de 
Letras del Trabajo 
de Santiago 

O-572-2015 I. Municipalidad de Lo 
Espejo con Rojas 

Desafuero. Denisse Rojas Pozo+ 
| 

Causa concluida por acuerdo con fecha 04 de 
mayo de 2015, se firma compromiso respecto 
del cual las partes acuerdan que se pondrá fin a 
la relación de trabajo de la demandan una vez 
que haya terminado su fuero materna 

2º Juzgado de 
Letras del Trabajo 
de Santiago 

O-5837-2015 Parra con PADLOCK S.A eI. 
Municipalidad de Lo Espejo 

Despido injustificado Yhovanna Parra 
Mardones 

Causa en tramitación, se fija fecha para 
continuación de audiencia de juicio el día 21 de 
marzo de 2016 

Juzgado de Letras 
del Trabajo de 
Valparaíso 

M-486-2015 Villarroel con STM 
Ingeniería Construcción 
LTDA e I. Municipalidad de 
Lo Espejo 

Despido injustificado Rubén Villarroel 
Vergara 

Causa concluida por acuerdo con fecha 10 de 
junio de 2015, favorable a Municipalidad,  
demandante se desiste de su acción. 
 

Juzgado de 
Cobranza Laboral 
y Previsional de 
San Miguel 

A-142-2015 A.F.P Hábitat con I. 
Municipalidad de Lo Espejo 

No pago de cotizaciones 
previsionales 

A.F.P Hábitat Causa en tramitación, Municipalidad presentó 
excepción de pago con fecha 16 de junio de 
2015 

Juzgado de 
Cobranza Laboral 
y Previsional de 
San Miguel 

C-142-2015. Oyarce con I. 
Municipalidad de Lo Espejo 

No cumplimiento de 
sentencia 

Raquel Oyarce Gallardo. Causa concluida con fecha 02 de septiembre de 
2015, en esta misma fecha se compaña cheque 
que se adeudaba  la demandante por la suma de 
$ 8.198.714. 

Juzgado de 
Cobranza Laboral 
y Previsional de 
San Miguel 

P-1981-2015 C.C.A.F con I. 
Municipalidad de Lo Espejo 

No pago de cotizaciones 
previsionales 

C.C.A.F de Los Andes Causa en tramitación, Municipalidad presentó 
excepciones de pago y prescripción,  con fecha 
15 de enero de 2016 

Ilustre Corte de 
Apelaciones de 
San Miguel 

164-2015. 
 

Abedrapo con I. 
Municipalidad de Lo Espejo 

Discriminación 
arbitraria y vulneración 
de derechos 
constitucionales 

Jorge Abedrapo 
Dogmac. 

Causa concluida con sentencia de fecha 22 de 
mayo de 2015, favorable a Municipalidad, 
rechazado la acción de la demandante. 
 

Honorable 
Tribunal de 
Contratación 
Pública 

180-2015 Servicios Industriales GVL 
Comao LTDA con 
Municipalidad de Lo Espejo 

Acción de impugnación 
contra licitación 

Servicios Industriales 
GVL Comao LTDA 

Causa en tramitación, concluyendo el término 
probatorio. 
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169 05.02.15 Establecer responsabilidades en el proceder al pago de de personas que trabajaron en el programa 
Sostenedores de Hogar Mejorando el Ambiente, que tenían antecedentes penales en su 
certificado que impiden su contratación 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

209 13.02.15 Establecer responsabilidades  en atención a el corte de árbol en plaza de la Población José María 
Caro denunciado por Junta de Vecinos del Sector. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

205 13.02.15 Establecer responsabilidades  y autorizar la devolución de los fondos y emitir informes solicitados 
por el Gobierno Regional Metropolitano, para cierre de los proyectos FRIL, ejecutados por la 
Municipalidad durante los años 2010-2012 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

348 13.03.15 Establecer responsabilidades en el atraso de la investigación sumaria sobre presunto acoso laboral 
en contra de la funcionaria de salud Carolina Martínez. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

566 13.04.15 Establecer responsabilidades en el pago por saldo pendiente correspondiente a consumo de Aguas 
Andinas el cual a la fecha no ha sido regularizado 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

566 17.04.15 Establecer responsabilidades en atención al Memorándum N° 400/407/2015 fechado 08 de Abril 
del año 2015, de la Dirección de Asesoría Jurídica, ya que al Departamento de Educación en 
reiteradas ocasiones se le solicito antecedentes  para contestar informe a Contraloría sin tener 
respuesta y quedando fuera de plazo 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

653 27.04.15 Establecer responsabilidades en atención al Memorándum N°200-C/0016/2015 y N° 200-
C/0017/2015 de fecha 31 de Marzo de 2015, del Sr. Carlos Soto, quien recibió denuncia formal de 
apoderada del colegio República de Indonesia por agresión física a su hijo por parte de la Directora 
del Establecimiento y llamadas telefónicas del Inspector General a favor de la Directora 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

652 27.04.14 Establecer responsabilidades en atención a problemas ocurridos en la administración financiera de 
la Asociación de Funcionarios Municipales de la Comuna de Lo Espejo, AFUMLE y que 
comprometen la imagen institucional 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

669 29.04.15 Establecer responsabilidades en atención al Memorándum N°800/47/988/2015, de la Dirección de 
Desarrollo Comunitario para dar curso al pago de la Monitora de Yoga  Srta. Daniela Aravena 
Salinas 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

722 06.05.15 Establecer responsabilidades en atención a reiterados atrasos de don Héctor Arenas Millán, 
funcionario de la Dirección de Servicios Generales 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

836 26.05.15 Establecer responsabilidades en atención al pago de honorario de monitor de salsa y bachata don 
Christian Torres Melgarejo 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

895 08.06.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 800/1549/2015 y N° 800/1550/2015 
de la Dirección de Desarrollo Comunitario, para proceder al pago de Honorario del  funcionario 
ejecutor del programa Plan Comunal de Seguridad Publica Don Jaime Urbano Moreno 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

894 08.06.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 800/86/1459/2015 y N° 
800/87/1460/2015 de la Dirección de Desarrollo Comunitario, de fecha 01 de Junio de 2015,  para 
proceder al pago de Honorarios de  funcionarios ejecutores del programa Plan Comunal de 
Seguridad Publica que a continuación se señalan: Ángel Díaz Galleguillos, Iván Valdés Catalán, 
Patricia Villarroel Velásquez, Karen Muñoz Catalán 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

1025 01.07.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 800/99/639/1703/2015 de la 
Dirección de Desarrollo Comunitario, de fecha 15 de Junio de 2015,  el cual informa que la Srta. 
Yanina Castillo Berrueta no registro horario de entrada y salida los días 15, 18, 19 y 20 de Mayo 
por encontrarse con Licencia Médica la cual no fue recepcionada en el Departamento de Personal 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 
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1028 01.07.15 Establecer responsabilidades en atención a que se ordenó la Reapertura del Sumario 
Administrativo, ordenado incoar mediante Decreto N°2314, de fecha 05 de Noviembre de 2012, 
en atención a Memorándum N°300/674/2012 de la Secretaria Comunal de Planificación, en 
relación a designación de don Jorge Bugueño Aravena, como inspector Técnico de Obras del 
Proyecto denominado “Reposición de Luminarias Publicas en la Comuna de Lo Espejo (3)” 

NELSON ROCCO 
GUZMAN 

Vigente Etapa  Indagatoria 

1089 09.07.15 Establecer responsabilidades en atención al Memorándum N° 1100/464/613/2015 fechado 18 de 
Mayo del año 2015, de la Dirección de Servicios Generales, en atención a pérdida de 25 toner de 
distintas marcas, del Departamento de Fiscalización 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

1123 17.07.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 400/838/2015 de la Dirección de 
Asesoría Jurídica, de fecha 09 de Julio de 2015,  el cual informa situación relacionada con 
Rendición de Cuenta de Subvención de Mantenimiento 2013 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

1213 03.08.15 Establecer responsabilidades en atención a hechos señalados en Memorándum N° 200/348/2015 
de fecha 09 de Julio de 2015 de la Secretaria Municipal,  el cual informa situación relacionada con 
la funcionaria Sra. Iris Vivanco Olivares 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1214 03.08.15 Establecer responsabilidades en atención a carta de don Ariel Ríos Manso, Coordinador JUNJI- 
INTEGRA, de fecha 22 de Julio de 2015,  el cual informa situación relacionada con pago de cheque 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

1231 12.08.15 Establecer responsabilidades en atención a Oficio N° 057305 de la Contraloría General de la 
República sobre eventuales incumplimientos para remitir información señalada en el Articulo N° 8 
de la Ley 20.500 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1403 27.08.15 Establecer responsabilidades en atención en atención a Memorándum N°1100/1044/2015 de la 
Dirección de Servicios Generales, el cual solicita autorizar pago de Factura N°128799, a nombre de 
Ferretería Gran Avenida 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1445 04.09.15 Establecer responsabilidades en atención al Memorándum N° 600/275/1046/2015, de la Dirección 
de Administración y Finanzas, el cual solicita autorizar el pago de Factura N° 157046 de fecha 31 
de Diciembre de 2013, a nombre de la Empresa TECNODATA S.A. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente ETAPA 
RESOLUTIVA 

1586 28.09.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 400/963/2015, de fecha 12 de 
Agosto de 2015 de La Dirección de Asesoría Jurídica, por denuncia de supuesto acoso laboral de 
parte de la Secretaria Municipal 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1594 25.09.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N°600/355/1264/2015 de la Dirección 
de Administración y Finanzas, el cual solicita autorizar el pago de Facturas N°73947 y N°42, del 
Área Educación 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1662 06.10.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 600/1236/2015, de la Dirección de 
Administración y Finanzas, el cual solicita autorizar el pago de Factura N° 3984, correspondiente a 
la Empresa “MANUEL EMILIO MUÑOZ ABOCHACRA MAMUT DEPORTES” 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

1664 06.10.15 Establecer responsabilidades en atención a pago de Factura N° 583, de la Empresa TMPRO GROUP 
CAPACITACIONES LIMITADA. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1722 15.10.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 400/1197/2015 de fecha 06 de 
Octubre de 2015 de la Dirección de Asesoría Jurídica 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1735 19.10.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N°800/3105/2015 de fecha 13 de 
Octubre de 2015 de la Dirección de Desarrollo Comunitario en relación a pago de funcionarios del 
Programa No al Comercio Sexual 2° Etapa 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 
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1790 22.10.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 400/1179/2015 de fecha 05 de 
Octubre de 2015 de la Dirección de Asesoría Jurídica 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1873 29.10.15 Establecer responsabilidades en atención a carta de apoderada del Colegio Salomón Sack, quien 
denuncia irregularidades cometidas por el Director don Roberto Silva Guerrero 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

1892 02.11.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 300/839/2015 de la Secretaria 
Comunal de Planificación, en relación al pago de Factura N° 25 de la empresa Betel Productora de 
Eventos Ltda. Por un monto de $799.854, conforme a la Orden de Compra      N° 744835-1139-
SE15 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 
 

Vigente Etapa Resolutiva 

1982 11.11.15 Establecer responsabilidades en atención a Providencia N° 1200/2680/2015, del Administrador 
Municipal, en relación al pago de Profesionales del Proyecto de Retención Escolar, de la Escuela 
República de Filipinas 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

2003 12.11.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N°200/581/2015, de la Secretaria 
Municipal, en relación a informe de constitución “Corporación Cultural “La Feria”, “Corporación 
Feriantes” 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

Vigente Etapa Indagatoria 

2004 12.11.15 Establecer responsabilidades en atención a Carta de doña Uldaricia Garcés Muñoz, auxiliar de 
servicios del Liceo Francisco Mery Aguirre, por supuestos malos tratos de parte del director don 
Orlando Díaz Mora 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

Vigente Etapa Indagatoria 

2061 19.11.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N°400/1319/2015 de fecha 09 de 
Noviembre de 2015 de la Dirección de Asesoría Jurídica, en relación a carta suscrita por doña 
Sandra Ulloa Carrasco, por arriendo de puesto de feria navideña 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

2062 19.11.15 Establecer responsabilidades en atención al Memorándum N° 400/407/2015 fechado 08 de Abril 
del año 2015, de la Dirección de Asesoría Jurídica, ya que al Departamento de Educación en 
reiteradas ocasiones se le solicito antecedentes  para contestar informe a Contraloría sin tener 
respuesta y quedando fuera de plazo 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

Vigente Etapa Indagatoria 

2242 16.12.15 Establecer responsabilidades en atención a carta presentada por La Asociación de Funcionarios No 
Docentes, en relación a hechos ocurridos en el colegio Tamarugal 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 

2243 16.12.15 Establecer responsabilidades en atención a carta presentada por don Raúl Garay Mella, en relación 
a problemas con funcionarios del Departamento de Rentas para gestionar puesto de Feria 
Navideña 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

Vigente Etapa Indagatoria 

2275 21.12.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 400/1476/2015, de fecha 09 de 
Diciembre de 2015, de la Dirección de Asesoría Jurídica, en relación a Oficio N°093181 de la 
Contraloría General de la República, por presentación realizada por doña María Rosa Núñez, sobre 
pago de licencias medicas adeudadas 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

VIGENTE Etapa Indagatoria 

2274 21.12.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 1100/1164/2015, de fecha 16 de 
Diciembre de 2015, de la Dirección de Servicios Generales, en atención al pago de Facturas 
correspondientes a los servicios de transporte municipal, educación y salud 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

Vigente Etapa Indagatoria 

2276 21.12.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 600/1696/2015, de fecha 04 de 
Diciembre de 2015, de la Dirección de Administración y Finanzas, en atención al pago de Factura 
N| 00050 de fecha 03 de Diciembre de 2015, correspondiente a la empresa “Constructora Gabriel 
Eduardo Cerda Pacheco E.I.R.L.”, por un monto de $1.745.898 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

Vigente Etapa Indagatoria 

2303 23.12.15 Establecer responsabilidades en atención al Memorándum N° 400/407/2015 fechado 08 de Abril 
del año 2015, de la Dirección de Asesoría Jurídica, ya que al Departamento de Educación en 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Indagatoria 



224 
 

 

 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2015 
MUNICIPALIDAD DE LO ESPEJO 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 

reiteradas ocasiones se le solicito antecedentes  para contestar informe a Contraloría sin tener 
respuesta y quedando fuera de plazo 

 

2306 23.12.15 Establecer responsabilidades en atención a Memorándum N° 600/544/1732/2015, de fecha 04 de 
Diciembre de 2015, de la Dirección de Administración y Finanzas, en atención al pago de Factura 
del proveedor “Sociedad de transporte Andina del Sud Ltda 

Miguel Zapata 
Villablanca 
 

Vigente Etapa Resolutiva 

Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Investigaciones Sumarias Área Educación, año 2015. 

DECRETO 
RESOLUCION 

FECHA 
 

MATERIA 
 

FISCAL 
 

ESTADO 
 

ETAPA  
 

Rº1300/16/15 07.05.2015 Establecer responsabilidades en atención a supuesto incidente administrativo y faltas de 
respeto a un funcionario del Liceo Cardenal José María Caro. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/19/15 12.05.2015 Establecer responsabilidades en atención a supuesto robo de Tablets de bodega del 
Colegio Blue Star 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/22/15 16.06.2015 Establecer responsabilidades, por abandono de funciones de doña Catherine Soto Galaz. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/23/15 18.06.2015 Establecer responsabilidades por abandono de funciones de doña Rafaella Caballero 
Matus. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 
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Rº1300/25/15 26.06.2015 Establecer responsabilidades por conflicto entre funcionarios del Colegio Hernán Olguín 
Maibee. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/26/15 02.07.2015 Establecer responsabilidades por eliminación voluntaria de conexiones en computador 
DEM. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/27/15 15.07.2015 Establecer responsabilidades por malas prácticas en Jardín Infantil HUELEMU. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/28/15 15.07.2015 Establecer responsabilidades por incumplimiento laboral de don Erick Ortiz Santelices. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/31/15 15.07.2015 Establecer responsabilidades por pago de facturas Empresa Zig-Zag. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/32/15 17.07.2015 Establecer responsabilidades por problemas entre guardia Víctor Villalobos y Supervisor. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/33/15 29.07.2015 Establecer responsabilidades por abandono de funciones de Rafaella Caballero. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/34/15 06.08.2015 Establecer responsabilidades por conducta descrita que pudiese ser constitutiva de delito 
por don Pedro Peña Ramírez. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/35/15 19.08.2015 Establecer responsabilidades por robo de Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE). Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/36/15 27.08.2015 Establecer responsabilidades por ausencias reiteradas sin aviso de don Edward Novoa E. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/36/15 27.08.2015 Establecer responsabilidades por ausencias reiteradas sin aviso de don Edward Novoa E. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/704/15 06.08.2015 Establecer responsabilidades por robo de notebook en Establecimiento Educacional 
Colegio Hernán Olguín Maibee. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/37/15 01.09.2015 Establecer responsabilidades por malas prácticas en jardín infantil Huelemu. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/38/15 10.09.2015 Establecer responsabilidades por abandono de funciones de Natalia Escobar. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/39/15 22.09.2015 Establecer responsabilidades por pago de bono reconocimiento profesional (BRP) de 
Verónica León Garay. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/40/15 26.10.2015 Establecer responsabilidades por supuesto acoso sexual en Liceo Cardenal José María Caro           
N°110. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/41/15 
 

28.10.2015 
 

Establecer responsabilidades por abandono de funciones de don Carlos Calderón López. 
 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/42/15 
 

30.10.2015 
 

Establecer responsabilidades por robo en Liceo Cardenal José María Caro. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/43/15 
 

02.11.2015 Establecer responsabilidades por falta de procedimientos de Junji en Jardín Estrellitas de la 
Mañana. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/44/15 06.11.2015 Establecer responsabilidades por malas prácticas en Jardín Infantil HUELEMU Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 
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Rº1300/45/15 10.11.2015 Establecer responsabilidades por arreglo de auto particular en Liceo Cardenal José María 
Caro N°110. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/46/15 17.11.2015 Establecer responsabilidades por maltrato laboral de equipo del P.I.E. de la Escuela Santa 
Adriana. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/47/15 24.11.2015 Establecer responsabilidades por situación ocurrida con don Bernardo Muñoz de la Escuela 
Especial Tamarugal. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/48/15 24.11.2015 Establecer responsabilidades por pago de funcionarios de Proyecto Retención Escolar de la 
Escuela Salomón Sack 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/49/15 30.11.2015 Establecer responsabilidades por recibo de dineros por concepto de prácticas y titulación 
en Liceo N° 110. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/50/15 03.12.2015 Establecer responsabilidades conflicto entre auxiliar de la Escuela N° 355 y encargado de 
mantención del D.E.M 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/51/15 07.12.2015 Establecer responsabilidades por acoso de auxiliar en Liceo N°110 Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/52/15 07.12.2015 Establecer responsabilidades por intervención en leccionario del Liceo N°110 Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/53/15 07.12.2015 Establecer responsabilidades por acoso laboral en Jardín Manitos de Colores. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/54/15 07.12.2015 Establecer responsabilidades por pago a rondín nochero para asear en Liceo N°110. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/55/15 07.12.2015 Establecer responsabilidades por problemas entre alumnos de 3° medio y pañolero del 
Liceo N°110. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/56/15 10.12.2015 Establecer responsabilidades por no garantizar un justo proceso que regule las relaciones 
de los miembros de la comunidad escolar en escuela N° 564. 

Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/57/15 16.12.2015 Establecer responsabilidades para pago de funcionaria de proyecto de Integración Escolar. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Rº1300/58/15 17.12.2015 Establecer responsabilidades por perdida de notebook de Escuela Clara Estrella. Miguel Zapata 
Villablanca 

Vigente Etapa Resolutiva 

Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica 
 

Investigaciones Sumarias Área Salud, año 2015. 

DECRETO 

RESOLUCION 

FECHA 

 

MATERIA 

 

FISCAL 

 

ESTADO 

 
ETAPA  

  

205 
 
 

13.02.2015 
 
 

Correo electrónico enviado por la fiscalizadora de la Contraloría General de la República, 
el cual remite reclamo realizado por la Sra. Helen Lazo Miqueles, por mala atención 
recibida por su madre en el Centro de Salud Familiar Dr. Julio Acuña Pinzón 

Cristian 
Fernandez Castro 

 

Vigente 
 
 

Etapa Acusatoria 
 
 

347 
 

13.03.2015 
 

Memorándum N°060, de la Directora (s) del CESFAM Dr. Julio Acuña Pinzón, fechado el 
05 de Febrero de 2015, informando situación ocurrida en el SAPU de ese establecimiento 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

356 
 

16.03.2015 
 

Reclamo N° 15/2015 de doña Giovanna Elgueta Duarte, por hechos acontecidos en el 
CESFAM Julio Acuña Pinzón 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 
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Fuente: Dirección de Asesoría Jurídica 

740 
 
 

12.05.2015 
 
 

Memorándum N° 457/2015 del Departamento de Salud a fin de determinar eventuales 
responsabilidades administrativas en atención al pago de factura por un monto de 
8.999.999 a favor del contratista Francisco Pérez Toledo por reparaciones efectuadas en 
el CESFAM Pueblo Lo Espejo durante el año 2015. 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

930 
 
 

10.06.2015 
 
 

Memorándum N° 606/2015 del Departamento de Salud, el cual indica que la funcionaria 
D. Gloria Pereira Zúñiga, enfermera del CESFAM Julio Acuña Pinzón, manifiesta su 
descontento en la pérdida de su cargo y acusa acoso laboral por parte del Director de 
dicho centro de salud 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

1124 
 
 

17.07.2015 
 
 

Memorándum N° 734/2015 del Departamento de Salud, el cual informa recepción de 
insumos correspondientes a la orden de compra N° 744835-276-SE15 por parte de la 
farmacia comunal. 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

1125 
 

17.07.2015 
 

Memorándum N° 797/2015 del Departamento de Salud, el cual informa de robos 
ocurridos en el Sector azul del CESFAM Dr. Julio Acuña Pinzón 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

1707 
 
 

13.10.2015 
 
 

Memorándum N° 1197/2015 de fecha 15 de Octubre de 2015 del Departamento de 
Salud, en atención al pago de factura N° 4472579 por un monto de $1.422.045 de la 
Empresa Lipigas S.A. 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

1780 
 

20.10.2015 
 

Memorándum N° 1255/2015 del Departamento de Salud, por pérdida de talonario de 
licencias médicas N° 1-34776151 al 1-34776200 del CESFAM Clara Estrella 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

1781 
 

20.10.2015 
 

Memorándum N° 1256/2015 del Departamento de Salud, por situación de fallecimiento 
de usuaria en dependencias del CESFAM Dra. Mariela Salgado, comuna Lo Espejo. 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

1788 22.10.2015 Memorándum N° 1275/2015 de fecha 15 de Octubre de 2015 del Departamento de 
Salud, el cual informa eliminación de beneficiarios inscritos en “Base de Datos” 
proporcionada por FONASA, del CESFAM, Pueblo Lo Espejo 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente Etapa Acusatoria 

1789 22.10.2015 Memorándum N° 1254/2015  del Departamento de Salud, por impuntualidad y 
ausentismo del funcionario D. VLADIMIR SEPULVEDA LEON, durante el año en curso, en 
el CESFAM Pueblo Lo Espejo 

Cristian 
Fernandez Castro 

Vigente 
 
 

Etapa Acusatoria 


