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CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO

Resultado de compromisos
Programa de Mejoramiento de la
Gestion (PMG) 2017

Mediante Decreto Exento N° 75 de fecha 26 de febrero 2018, del Ministro de Hacienda, se ha
aprobado el cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestién del Consejo de Defensa del
Estado.

Resumen de Cumplimiento PMG

Compromiso Resultado Evaluacion .,
Ponderacion

final

Objetivo de Gestion Ponde- N2Indica- | Ponde- N2 Indica-
racion dores racion dores

Evaluar e informar sin errores el resultado de
los indicadores de desempefio asociados a
productos estratégicos seleccionados a partir
de aquellos presentados en la formulacidn
del presupuesto, cumpliendo las metas entre
75% y 100%.

Medir e informar a las respectivas redes de
expertos y a DIPRES los datos efectivos al 31
de diciembre de 2017, de los indicadores
2 transversales definidos en el Programa 40% 8 40,0% 8 40,0%
Marco por el Comité Tri-ministerial para el
afio 2017(Obligatorio para todo el que
aplique).

Evaluar el resultado de los indicadores
transversales seleccionados del Programa
Marco aprobado por el Comité Tri-ministerial
para el 2017, cumpliendo las metas en al
menos un 75% y 100% (Voluntario o a quien
corresponda).

Publicar la formulacién del afio 2017 de los
compromisos de gestidn, asociados a todos
4 los mecanismos de incentivo de 5% - 5,0% - 5,0%
remuneraciones, definidos por ley para el
Servicio y sus resultados en el afio 2016.

55% 4 55,0% 4 55,0%

Cumplimiento global 100,0%
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Resultados Indicadores de desempefio de los productos estratégicos (Objetivo 1)

. Valor resultado Razones Ponde-
Unidad Meta Meta 2017 Resultado . %
. . ) p - X efectivo 2017 Nota . de rador
Nombre de indicador Foérmula de célculo ([ ano numerador / efectivo . . cumpli- | . .
. . numerador / técnica : incumpli- PMG
medida 2017 denominador 2017 . miento X X
denominador miento obtenido
Porcentaje de pagos (Montos evitados al Fisco en
evitados al Fisco juicios civiles, penales e
demandado en juicios infraccionales en el afio t / 450.000.000.000 401.647.842.901
civiles, penales e Total montos demandados al % 93 / 94 / 1 101,08% No aplica 20%
infraccionales en el afio t, Fisco en juicios civiles, penales e 484.000.000.000 426.845.184.289
respecto de los montos infraccionales en el afio t) * 100
demandados en el afio t.
(NUmero de sentencias
Porcentaje de sentencias favorables en juicios no
f bles al Fi tri ial lafiot
favorables ai Fisco en patrimoniales en el afio t / % 92 644 / 700 90 675 /752 3 97,83% | No aplica 10%
juicios no patrimoniales Total de sentencias en juicios no
enelafiot. patrimoniales en el afio t) * 100
Sumatoria (NUmero de dias
Dias habiles promedio de hablles transcurridos entre el
despacho de Informes de ingreso y el despacho de los
P S informes emitidos en el afio t) / dias 12 3.600 / 300 11 6.114 / 553 5 109,09% No aplica 10%
cumplimiento de A .
. o Ndmero total de informes de
sentencia en el afio t. . )
cumplimiento de sentencias
emitidos en el afio t
(NUmero de actas de acuerdo por
Porcentaje de revisién de . prestz?mor?fes a5|s:tenC|aIes v/o
indemnizacidn revisadas antes de
actas de acuerdo por . =
restaciones asistenciales la firma en el afio t. /
P . o R Numero total de actas de % 89 134 /150 93 171/ 183 No aplica 100% No aplica 15%
y/o indemnizacién, previo .
) acuerdo por prestaciones
a la firma del acuerdo, . . . R
resentadas en el afio t asistenciales y/o indemnizacion
P ’ logradas en el afio t) * 100
Cumplimiento del objetivo: 55%
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Notas técnicas

1. Esteindicador mide la diferencia entre la suma total del monto demandado y el monto ejecutoriado para todas las causas terminadas durante el afio. En el célculo se consideran todas las formas de
término de un juicio, incluidas las causas que terminan por transaccion.

2. Enelcélculo de este indicador se consideran las siguiente causas no patrimoniales: causas contencioso administrativas, recursos de proteccion contra el Estado, amparos econémicos, demandas de
nulidad de derecho publico, otros juicios contenciosos especiales contra el poder administrador del Estado, recursos de inaplicabilidad, recursos por error judicial, acciones impetradas ante el
Tribunal de Contratacién Publica y ante el Tribunal de la Libre Competencia.

3. De conformidad a lo dispuesto en el articulo 59 de la Ley Orgénica del CDE, en concordancia con el articulo 752 del Cédigo de Procedimiento Civil, corresponde al CDE informar el nombre de la
persona o personas a cuyo favor deba hacerse un pago en dinero ordenado por sentencia ejecutoriada en contra del Fisco. La ley establece un plazo de 30 dias para evacuar dicho informe mediante
oficio al Ministerio requirente. En la contabilizacién del plazo, se consideraran los dias habiles trascurridos entre la fecha de ingreso en la Oficina de Partes del CDE de los antecedentes remitidos
desde el ministerio respectivo para elaborar el informe (fecha de inicio) y la fecha despacho que asigna la Oficina de Partes del CDE al informe de cumplimiento de sentencia emitido por la Division
de Defensa Estatal (fecha de término).

Razones de incumplimiento
Sin informacién a revelar.
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Resultados Indicadores de desempefio transversales (Objetivo 2)*:

Nombre indicador

Porcentaje de actividades de
capacitaciéon con compromiso de

Férmula de calculo

(N° de actividad/es de Capacitacién con compromiso de evaluacién
de transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el afio t /

T ETe o)
efectivo
2017

Valor resultado
efectivo 2017
numerador /
denominador

Unidad
de

medida

Ponde-
rador

Ponde-

rador

obtenido

Razones
de

incumpli-

miento

evaluacion de transferencia en el o L. . . L. 100 4/4 % 5% 5% No aplica
. . N° de actividad/es de capacitacion con compromiso de evaluacién
puesto de trabajo realizadas en el . = %
Aot de transferencia en el afio t) * 100
Tasa de accidentabilidad por (N° de Accidentes del Trabajo ocurridos en el afio t / o o o .
accidentes del trabajo en el afio t Promedio anual de trabajadores en el afio t) * 100 0,68 4/584 % % >% No aplica
(N° de procesos de licitaciones en las que se cerrd la recepcion de
Porcentaje de |ICItaCIOI’l?S sin . ofertas e.l éno.t que no tuvieron ofere’ntes/ 5 244 1/41 % 5% 5% No aplica
oferente alguno en el afio t N° de procesos de licitaciones en las que se cerrd la recepcion de
ofertas el afio t) * 100
. . (N° de controles de seguridad de la Norma NCh-ISO 27001
Porcentaje de controles de seguridad . - . . . L
R S implementados para mitigar riesgos de seguridad de la informacién
de la informacién implementados o R
. enelafiot/ 13 15/114 % 5% 5% No aplica
respecto del total definido en la o .
o N° total de controles establecidos en la Norma NCh-ISO 27001 para
Norma NCh-ISO 27001, en el afio t . . . . - ~
mitigar riesgos de seguridad de la informacidn en el afio t) * 100
Porcentaje de solicitudes de acceso a (N° de solicitudes de acceso a la informacion publica respondidas en
la infi ion publi did | igual a 15 dias habil fiot
a informacién publica respondi ?s . un plazo menor o igual a fas ’a |,es.en afiot/ . 32 57/180 % 5% 5% No aplica
en un plazo menor o igual a 15 dias N° de solicitudes de acceso a la informacién publica respondidas en
habiles en el afio t afio t) * 100
Porcentaje de compromisos de (N° de compromisos de auditorias implementados en el afio t / o o o .
Auditorias implementados en el afio t N° total de compromisos de auditorias realizadas en el afio t) * 100 86 30/35 % % >% No aplica
Porcentaje de medidas para la (N° de medidas para;: ||get::Ldni<:::sgfzin:{Z;:LF;rograma de Trabajo
igualdad de género del Programa de o . P . . . 100 4/4 % 5% 5% No aplica
Trabaio implementadas en el afio t N° de medidas para la igualdad de género comprometidas en
) P Programa de Trabajo para el afio t) * 100
indice de eficiencia energética. Consumo Total de .E.nerglla (CTE)‘(.en el afio t/ Superjﬁ.ae Total EST) del 101,39 783.956,76 / kWh/m? 5% 5% No aplica
conjunto de edificaciones utilizadas por el servicio en el afio t 7.732
Cumplimiento del objetivo: 40,0%

Razones de incumplimiento
Sin informacién a revelar.

Ll objetivo nimero 2 no compromete meta de gestion.
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Resultados Indicadores de desempefio transversales (Objetivo 3)

Valor Valor resultado : Razones
Resultado X Unidad Ponde-
. . ; , meta 2016 ) efectivo 2016 Ponde- de
Nombre indicador Formula de calculo efectivo de rador . .
numerador / numerador / i rador . incumpli-
. 2016 X medida obtenido .
denominador denominador miento
No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica
Cumplimiento del objetivo: 0%

Razones de incumplimiento
No aplica.

El Servicio no compromete indicadores para este objetivo.

Mecanismos de Incentivos (Objetivo 4)?:

N° Mecanismo de Incentivo Ponderador

1 | Programa de Mejoramiento de la Gestidon (PMG) No aplica

2 Bonificacién de estimulo por desempefio funcionario. Ley 19.646 Art. 12 No aplica
Cumplimiento del objetivo: 5%

2 El Servicio no cuenta con los siguientes incentivos econémicos: Convenio de Desempefio Colectivo (CDC) y Convenio de Alta Direccién Publica (ADP).



