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LA ALCALDIA DE LO ESPEJO, HOY DECRETO LO SIGUIENTE:

VISTOS: 1.- Que para el cumplimiento de sus funciones las municipalidades tienen atribuciones esenciales, las que se encuentran
contenidas en las disposiciones establecidas en la letra d) del articulo 5° y 12° del DFL 1 que, “Fija el Texto Refundido, Coordinado
y Sistematizado de la Ley N2 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades™; publicado el dia 26 de julio de 2006;

2.- Que la letra J) del articulo 4° del DFL 1 que. “Fija el Texto Refundido., Coordinado y Sistematizado de la Ley N2 18.695,
Orgénica Constitucional de Municipalidades™; publicado el dia 26 de julio de 2006, le confiere a la Municipalidad funciones y
atribuciones privativas : “... £/ desarrollo, implementacicn, evaluacion, promocién, capacitacion y apoyo de acciones de
prevencion social y situacional, la celebracion de convenios con otras entidades piblicas para la aplicacion de planes de reinsercion
social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcion de medidas en el émbito de la seguridad pudblica a nivel comunal, sin
perjuicio de las funciones del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad...™ agrega en su
articulo 6° que la gestién municipal contard, a lo menos, con los siguientes instrumentos: a) El plan comunal de desarrollo y sus
programas; b) El plan regulador comunal; ¢) El presupuesto municipal anual; d) La politica de recursos humanos, y €) El plan
comunal de seguridad publica;

Por otra parte, se establece en el articulo 104 F que “e/ plan comunal de seguridad piblica seré el instrumento de gestion que fjjard
las orfentaciones y las medidas que la municipalidad y los érganos y organismos sefalados en el articulo 104 B dispongan en
materia de seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones y facultades que la Constitucion y la ley confieren al
Ministerio del Interior y Seguridad Piblica, a las Fuerzas de Orden y Seguridad Pidblica y al Ministerio Piblico™;

3.- Que las disposiciones establecidas en el articulo 3° y siguientes de la Ley N°19.880 que “Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado™, publicada con fecha 29 de diciembre de
1989, norman los actos administrativos;

4.- Que a través del Acuerdo N°371 de fecha 2 de agosto de 2023 adoptado por el Concejo Municipal, se acuerda aprobar el Plan
Comunal de Seguridad Piblica con Perspectiva de Seguridad Humana, Comuna de Lo Espejo (2023-2027), conforme a los
antecedentes expuesto por el Director de Seguridad Publica y Humana;

5.- El Memoréandum N°1500/256/2023 de la Direccidon de Seguridad Puablica y Humana de fecha 8 de agosto de 2023, a la
Alcaldesa, se remite el Plan Comunal de Seguridad Piblica con Perspectiva de Seguridad Humana, Comuna de Lo Espejo (2023-
2027), y a su vez solicita decretar dicho plan;

6.- El Memorandum N°100/1898/2023 de la Alcaldesa. de fecha 8 de agosto de 2023, que instruye confeccién de decreto alcaldicio

donde se apruebe el Plan Comunal de Seguridad Pablica con Perspectiva de Seguridad Humana, Comuna de Lo Espejo (2023-
2027): y

TENIENDO PRESENTE: Las facultades que me confiere la Ley N218.695, “Orgénica Constitucional de Municipalidades” y lo
dispuestc en el Decreto Alcaldicio Siaper N°3189. de fecha 29 de junio de 2021, donde consta mi designacién como Alcaldesa de
esta Municipalidad.

DECRETO:

12 APRUEBASE el PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA CON PERSPECTIVA DE SEGURIDAD HUMANA, COMUNA DE LO
ESPEJO (2023-2027), remitido por la Direccién de Seguridad Publica y Humana, que fuese aprobado por el Concejo Municipal a
través del Acuerdo N°371 con fecha 2 de agosto de 2023, cuyo texto se adjunta y entiende incorporade al presente instrumento:
estableciendo asi, la hoja de ruta del municipio, las instituciones y la comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales
actores, integrados en el Consejo Comunal de Seguridad Pablica (CCSP), en la ejecucidn de actividades planificadas y orientadas a la
eficacia en el &mbito de la prevencién y control del delito, las incivilidades, las violencias y la inseguridad vinculada a problemas de
seguridad. En la medida en que el plan se basa en adecuados antecedentes diagndsticos sobre sus problemas de seguridad, existen
mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas problemaéticas.

2° ESTABLEZCASE que el Plan, que por este acto se aprueba, comenzaré a regir a partir de la fecha que quede totalmente tramitado
el acto administrativo.

3° DISPONGASE que la Secretaria Municipal, a través de la Oficina de Transparencia, publicard lo dispuesto por presente decreto
alcaldicio, en el banner de transparencia activa.

ANOTESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE v PUBLIQUESE "\,\
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introduccion

Naturaleza y funcion del plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacion y gestion, que hace efectivas las

competencias en materia de sequridad publica que la Ley N° 20.965 confiere a los municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad, y las respectivas

estrategias para abordarios.

El Plan Comunal de Sequridad PUblica (PCSP) establece Ia hoja de ruta del municipio, las instituciones y la
comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales actores, integrados en el Consejo Comunal de
Seguridad Piblica (CCSP), en la ejecucién de actividades planificadas y orientadas a la eficacia en el dmbito
de la prevencidn y control del delito, las incivilidades, las violencias y la inseguridad vinculada a problemas
de seguridad. En la medida en que el plan se basa en adecuados antecedentes diagndsticos sobre sus
problemas de seguridad, existen mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas

problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacion, seleccién, cuantificacién y caracterizacion
de los problemas de seguridad que éste busca intervenir, sino que también considera los criterios de
coherencia y consistencia del plan, es decir, la medida en que la estrategia da una eficaz respuesta a los

problemas seleccionados y la medida en que el instrumento planifica su efectiva ejecucion.

El plan es un instrumento de planificacidn y gestién que debe ser elaborado con una vigencia de cuatro afios’,

lo que implica que las actividades que se propongan deben formularse en tal marco temporal.

1 En el caso de que una o mds actividades deban ajustarse debido al avance de la ejecucién del plan o los aprendizajes
que se desprenden del mismo, éstas se podran ajustar, con caracter de actualizacién del plan.
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Gestion local en seguridad

La gestidn local en seguridad viene dada por tres nuevas grandes funciones desde la creacion de la Ley N°
20.965, la cual crea los Concejos Comunales de Seguridad Publica y los Planes Comunales de Seguridad

PUblica. Es en este contexto es que se identifican tres lineamientos:

Funcion

En la nueva funcidn, la municipalidad posee un rol mas activo, puesto que incorpora el desarrollo,
implementacién, evaluacién, promocidn, capacitacion y apoyo de acciones en materia de prevencion.
Ademés, la municipalidad puede hacer convenios con entidades piblicas. Y finalmente, la municipalidad

podra adoptar medidas en el ambito de la seguridad municipal.

“se modifica el rol de la municipalidad por uno mas activo, en materia de seguridad, incorporando
como funcién el desarrollo, implementacidn, evaluacién, promocion, capacitacion y apoyo de
acciones de prevencion social y situacional, la celebracion de convenios con otras entidades publicas
para la aplicacién de planes de reinsercidn y de asistencia a victimas, asi como también la adopcién de
medidas en el &mbito de seguridad pUblica a nivel comunal” (Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Ministerio del Interior y Seguridad Publica, 2017, pag. 3).
Atribucidn

Por otra parte, la nueva atribucidn refiere a una accion central de la municipalidad en esta Ley, a saber, la

elaboracién, aprobacion, ejecucion y evaluacion del Plan Comunal de Seguridad PuUblica.

“Se incorpora como atribucién esencial de la municipalidad, la elaboracidn, aprobacion, ejecucién y
evaluacion del plan comunal de seguridad publica, considerando para ello las observaciones del
consejo comunal de sequridad puUblica y sus integrantes” (Subsecretaria de Prevencion del Delito.

Ministerio del Interior y Seguridad PUblica, 2017, pag. 3).
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Facultad

En cuanto a la nueva facultad, la municipalidad podra integrar asociaciones municipales para generar
programas. “Se podrén constituir asociaciones municipales, para la realizacién de programas vinculados a la

seguridad publica” (Subsecretaria de Prevencion del Delito. Ministerio del Interior y Seguridad PUblica, 2017,

pag. 3).

Estas son las tres nuevas acciones que marcan el actuar de la municipalidad, en donde la accion esencial,
como se pudo observar, es su atribucién, la cual esta relacionada al Plan Comunal de Seguridad Publica en
cuanto a su elaboracidn, aprobacidn, ejecucién y evaluacién de la misma. Segin la Subsecretaria de

Prevencion del Delito, el PCSP:

“este nuevo instrumento de gestién fijara las orientaciones y las medidas en materia de seguridad
plblica a nivel comunal. Contendra un diagnéstico de la situacion de seguridad de cada comuna y
establecerd objetivos, metas, acciones y mecanismos de control de gestion conforme a los
compromisos que cada integrante del consejo comunal de seqguridad publica realice, de acuerdo a su
disponibilidad presupuestaria y en dmbito de sus respectivas consecuencias” (Subsecretaria de

Prevencion del Delito. Ministerio del Interior y Sequridad Publica, 2017, pag. 5).

Gestion

El Plan Comunal de Seguridad Piblica en tanto instrumento se inserta siempre en el marco de una estructura
organica municipal dada, con un determinado equipo y/o encargado de seguridad y un modelo de gestién
especifico en este dmbito. En este sentido, existen una serie de acciones regulares que desarrollan el
municipio y las distintas instituciones que componen el Consejo Comunal de Seguridad Piblica que no seran
necesariamente parte formal del Plan Comunal de Seguridad PUblica. Estas acciones pasaran a formar parte
del plan Gnicamente en la medida en que constituyan una solucion eficaz a una causa identificada de un
problema de seguridad que haya sido priorizada en el marco del plan.

A continuacion, se definen algunos elementos de [a gestidn municipal en seguridad que constituyen el marco

dentro del cual se disefia y ejecuta un Plan Comunal de Seguridad Piblica:

5
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a) El liderazgo local de los alcaldes y de los equipos municipales de seguridad es fundamental para

promover la construccién de una visién integral sobre la seguridad. El liderazgo es fundamental para

situar el Plan Comunal de Seguridad como un instrumento clave, que articule las acciones de

diferentes actores al interior del municipio, potenciando un disefio de componentes y actividades

coherente y que incorpore las actividades de otras dependencias del municipio.

b) La estructura orgénica institucional: Si bien no existe un modelo Unico de organizacién de la
estructura municipal en el émbito de la seguridad, la experiencia internacional en la materia sefiala
que la consolidacion de una politica local eficaz de prevencién del delito a nivel local esta precedida
por la conformacién de un &rea especializada en este ambito (departamento, direccion, etc.), pues
la prevencién del delito es un &mbito disciplinar especifico que exige determinados conocimientos y
competencias. Ello permite consolidar una forma de intervencion sistematica en el territorio
comunal y que permita darle sustentabilidad a la intervencion. El liderazgo de la autoridad local yde

su equipo serd fundamental para potenciar esta area especializada.

¢) El equipo municipal de seguridad: El equipo técnico de prevencién del delito variara en su
composicién ytamafio en funcién de los tipos de municipios (tamafio, complejidad, nivel de recursos,
etc.), de sus necesidades y en particular del tipo de factores de riesgos y las propuestas de
intervencion que se desprenden de los mismos. Es relevante promover la conformacién de un equipo
multidisciplinario, con agentes especializados para coordinar de buena forma las distintas areas

programaticas vinculadas con el plan.

d) Intersectorialidad y transversalizacién del enfoque de seguridad: La intersectorialidad y la
transversalizacién del enfoque de sequridad al interior del municipio son formas de abordar los
problemas de seguridad que se basan en una visién de estos fenémenos que entiende que son
dindmicos y multicausales y que, por ende, requieren movilizar a diversos actores para dar solucidn
a tales problemas.

La transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio se asocia especificamente a
que actores en otras &reas teméticas del municipio incorporen criterios de seguridad en sus funciones

de disefio y ejecucion.

6
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Por su parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular moltiples niveles: las
instituciones pUblicas que tienen distintos niveles decisionales y de responsabilidad, instituciones de
la sociedad civil y organizaciones privadas (como por ejemplo las Camaras de Comercio) y
comunitarias en su amplio espectro.

Los equipos municipales de seguridad se pueden coordinar activamente con diversos actores tanto
al interior como al exterior del municipio, lo que les permitird abordar de forma regular ambitos tales
como prevencién de conductas infractoras de nifios, nifias o adolescentes, prevencion de desercién
escolary de reinsercién de escolares desertores, prevencion y rehabilitacién del consumo de drogas,
fortalecimiento de la convivencia comunitaria, mejoramiento urbano en barrios vulnerables,
prevencién de la violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer, proyectos de prevencién de
delitos de mayor relevancia en la comung, entre otras tematicas relevantes.

En relacidn con la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es un plan que recoge
exclusivamente actividades ejecutadas por el municipio, sino que es un plan cuyo ambito de accién

es la comuna y el conjunto de los actores pertinentes que ejercen funciones en la misma.

La promocién de la participacién ciudadana: Uno de los elementos fundamentales de una politica
local de prevencién del delito se basa en el trabajo sistemético que los profesionales del equipo de
seguridad llevan a cabo con vecinos(as) de los distintos territorios comunales. El objetivo es acercar
el conjunto de la oferta local a los territorios, generar confianzas y comprometer a las distintas
comunidades en el trabajo preventivo. Esta es una necesidad para identificar y caracterizar de buena
forma problemas de seguridad a nivel territorial, asi como sus factores de riesgo, pero también para
poder trabajar en estrategias de intervencién en conjunto con la comunidad. La participacion
ciudadana implica que vecinos(as) pueden tener un rol relevante desde el punto de vista de la
vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la deteccidn de problemas especificos de
seguridad y en la vinculacién con instituciones claves cuando se requiera reportar un problema de
seguridad en los territorios.

Al igual que la intersectorialidad, la promocién de la participacién ciudadana es una de las

dimensiones més destacadas por la evidencia internacional para el desarrollo de una politica local de

prevencion del delito que sea eficaz y sustentable en el tiempo.
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f) Rendicién de cuentas y difusion de las iniciativas de sequridad: Son muy relevantes las acciones que
apunten a la transparencia de las acciones realizadas en esta materia, a mostrar activamente a la

ciudadania las acciones contempladas en el plan y su nivel de ejecucién.

Orientacion del Plan Comunal de Seguridad Publica

El Plan Comunal de Seguridad Publica no puede tratar al mismo tiempo todos los problemas de seguridad
identificados en el territorio comunal. Los recursos, tanto humanos como financieros disponibles no son
suficientes para dar cobertura a la magnitud de todos los problemas, por esta razdn siempre serd

recomendable abordar un nimero acotado de problemas, focalizando las intervenciones®.

Los problemas de seguridad deben ser lo mas especificos posibles y estar asociados a la ocurrencia de delitos,
incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros problemas) u otros problemas de seguridad
publica de relevancia local (territorios que concentran problemas de seguridad, victimas o infractores

recurrentes de perfiles especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comunal de Seguridad Publica, la informacion sobre problemas de
seguridad cumple una funcidn clave para orientar la toma de decisiones enfocadas a la accidn. En este marco,
las prioridades del Plan de Seguridad corresponden a aquellos problemas cuya disminucién constituyen los

propositos del plan3.

El disefio del plan puede basarse en un analisis sobre problemas prioritarios (también llamados "prioridades”)
desarrollado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito e informado a los municipios por medio de un
Informe Estadistico Delictual Comunal. Los criterios considerados por la Subsecretaria de Prevencion del
Delito para el ordenamiento de las prioridades comunales son: La gravedad del tipo de delito, su frecuencia

relativa (porcentaje de casos sobre el total de casos de la comuna), tendencia (aumento o disminucion) y Ia

2“Es posible que su estrategia de prevencién tenga éxito sélo si se concentra en una cantidad pequefia de problemas
manejables” (Banco Mundial, Guia Didactica para Municipios, 2003).

? Que el plan se oriente a2 la solucién de problemas de seguridad no implica necesariamente que 2) el plan deba ser
evaluado por indicadores sobre la variacion del registro administrativo (estadisticas policiales) ¢ que b) sus propdsitos
sean la erradicacidn de problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo anterior, esta definicidn siimplica que los propésitos
del plan serdn la solucidn (parcial o total) de problemas de seguridad y no la intervencién de sus causas o la ejecucion
de actividades.
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comparacion de su tasa con un estandar de referencia. Se sugiere a los municipios incorporar como

prioridades del plan los tres problemas de seguridad que presentan mayor puntaje en tal andlisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar problemas de seguridad
desde enfoques diferentes, donde es posible identificar ciertos territorios que concentran una serie de delitos
que pueden ser entendidos como un problema de seguridad, o desde poblaciones vulnerables o perfiles de
infractores recurrentes, entre otros. La Subsecretaria podra presentar o informar a los municipios sobre
problemas prioritarios definidos en funcién de tales u otras metodologias, para su consideracion en el marco

del disefio del plan.

Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de Seguridad Pdblica es que el
equipo municipal de seguridad pueda integrar antecedentes de identificacién de problemas de seguridad y
de caracterizacion de estos. El nivel local tiene un vasto conocimiento de los problemas de seguridad que
afectan a su poblacidn, asi como respecto a los factores de riesgo delictuales mas relevantes que explican la

ocurrencia o concentracion de tales problemas en territorios o comunidades particulares.

Vision local sobre la gestion en seguridad

Desde la seguridad ciudadana hacia la seguridad humana

Como Municipalidad de Lo Espejo, nuestro objetivo es dar un buen vivir a nuestra comunidad, entendiendo
la sequridad es un tema relevante para nuestra gestion. Afrontar esta tarea es una necesidad y compromiso

con todas y todos.

Para nosotros, la sequridad no es un tema que solamente deba ser comprendido desde el abordaje del delito,
violencia y temor, los cuales son los tres grandes problemas de la seguridad ciudadana, sino mas bien,
ampliar la seguridad a las distintas condiciones que permiten una seguridad integral del ser humano,

recorriendo asi, desde la sequridad ciudadana a la seguridad humana.

Si bien nuestra tarea es ampliar el quehacer en sequridad, y hacer de nuestro trabajo una dimension
interrelacionada e integral con nuestros distintos servicios, sabemos que en lo inmediato requerimos atender

problemas de sequridad referido a delitos, violencia y temor. Es por esto que nuestro Plan Comunal de
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Seguridad PUblica tendrd como eje aportar a la reduccion problemas priorizados, y asi mejorar las
condiciones de vida de nuestras vecinas y vecinos, pero sin dejar de construir y avanzar hacia la escala de

seguridad humana.

Otro punto relevante de nuestra visién es disefiar la sequridad con una perspectiva de género y participativa

para la elaboracion del Plan Comunal de Seguridad Publica.

Para realizar lo primero, es necesario crear una mesa de trabajo que unifique los servicios municipales e
interinstitucionales que promueven cuidados hacia las mujeres, con el fin de definir estrategias a corto,
mediano y largo plazo. Sin embargo, nuestro Plan Comunal de Seguridad Piblica ya contiene medidas que

ponen énfasis en la potenciacion de recursos y fortalezas de las mujeres.

En el sequndo punto, creemos que el fortalecimiento de las comunidades no sélo debe referirse a la entrega
de capacidades para que los habitantes construyan vinculos con la comunidad, sino que también participen
de manera activa en la construccién de las politicas de seguridad. Es por esto que desarrollaremos un proceso
realmente participativo para la actualizacién del Plan Comunal de Seguridad Publica del afio 2023, en donde
la comunidad en sus diferentes expresiones pueda estar presente en todo el proceso de elaboracion de una
politica de sequridad para la comuna de Lo Espejo. Sumado a lo anterior, la comunidad educativa es un pilar
fundamental a la hora de realizar politicas de seguridad preventiva, es por esto que daremos inicio a
encuentros con la comunidad para el levantamiento de datos y acciones en conjunto para la actualizacién

del Plan Comunal de Seguridad Piblica.

Si bien lo expuesto da cuenta de un trabajo a futuro en el corto plazo, actualmente contamos con programas
que nos insuman a la hora de generar prevencion, siendo estos Lazos y Senda Previene. El primerc es un
programa gratuito y confidencial que apoya a las familias para que nifios, nifias y adolescentes crezcan en un
ambiente sequro y alejado de conductas de riesgo. Por otra parte, el Programa SENDA Previene, tiene como
objetivo Instalar un sistema integral de gestion territorial de promocidn, prevencién, tratamiento e
integracién social para abordar el consumo de riesgo de alcohol y otras drogas en el ambito local.
implementar la oferta programatica institucional y gestionar los recursos existentes a nivel local. Caracterizar
las condiciones del consumo de alcohol y otras drogas identificando también los determinantes Sociales de
la Salud que influyen el fendmeno (Diagndstico Comunal). Articular alianzas con actores de la comuna

{organizaciones), con el fin de generar un trabajo conjunto.

Parte de nuestra gestion es avanzar y profundizar en estas acciones y materias con el fin de entregar

seguridad ciudadana a la comuna de Lo Espejo.
10




* *

_*10
ESPEJO -

Municipalidad

Dicho esto, a continuacion, queremos identificar las caracteristicas que cada modelo de seguridad propone,

y hacia dénde queremos ir como municipio para el abordaje de la seguridad.

Para comprender algunos elementos que caracterizan este modelo de seguridad ciudadana, y, ademas,
entregar nuestra visidn como llustre Municipalidad de Lo Espejo, necesitamos indicar algunos elementos

propios a cada modelo.

11
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Seguridad Ciudadana

Tanto en América Latina como en Chile las politicas de sequridad publica han tenido diferentes paradigmas
en el tiempo, tanto a nivel nacional (Dammert, Antecedentes sobre violencia, crimen y politicas, 2013) como
latinoamericano (Chinchilla & Vorndran, 2018). Asi, cada paradigma comporta actores, visiones y escalas

diferenciadas referidas a sequridad publica como la nacional y la local.

En el caso chileno podemos encontrar tres paradigmas que van desde 1973 hasta la actualidad (Dammert,

Antecedentes sobre violencia, crimen y politicas, 2013). El primero es la seguridad nacional, el cual tiene
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como objetivo el orden interno y como actor al Estado y militares. En este contexto, la seguridad interna alude
al enemigo interno. El segundo, es la seguridad pUblica, la cual tiene como objetivo orden publico y tiene
como actor al Estado. Por Ultimo, la seguridad ciudadana tiene como tarea importante la prevencion
(Dammert, Prevencién comunitaria del delito en América Latina: desafios y oportunidades, 2005) y como
actor a diferenciados grupos. Como habiamos indicado la seguridad ciudadana la definimos como “la

coordinacién multisectorial para la prevencion y violencia del delito” (Chinchilla & Vorndran, 2018, pag. 11).

Esta Ultima etapa viene, desde finales de la década de 1990, constituyéndose en pieza importante en
politicas referidas a seguridad en conjunto con la participacion comunitaria (Dammert, Antecedentes sobre
violencia, crimen y politicas, 2013), la cual estan especialmente vinculadas, ya que los gobiernos locales son
“Jos espacios indicados para potenciar las iniciativas de prevencion de la violencia y del delito, especialmente
aquellas vinculadas con la participacion de la comunidad”, puesto que poseen una relacion “con la poblacién,
asi como al conocimiento detallado del territorio” (Dammert, Prevencion comunitaria del delito en América

Latina: desafios y oportunidades, 2005, pag. 134).

Como se puede apreciar, lo local posee una nitida relacion con la participacion de la comunidad, la sequridad

(Chacdn Romero & Lagos Flores, 2016) y con la poblacion y conocimiento de ésta.

En el caso de la participacidn ciudadana en el paradigma de la seguridad ciudadana, su accién es activa y
*clave en los diagndsticos, pero sobre todo en las intervenciones a realizar” (Ministerio del Interior y
Seguridad PUblica, 2014). Cdmo podemos apreciar, la definicion de participacién ciudadana es accion activa
generadora de diagndsticos como intervenciones, siendo esta la mas relevante. Asi queda evidenciadoenel
resumen del contenido de la Ley 20.965 (Subsecretaria de Prevencion del Delito. Ministerio del Interior y
Seguridad PUblica, 2017), donde los dos representantes del consejo comunal de las organizaciones de la

sociedad civil (COSOC) forman parte integrante del Consejo Comunal de Seguridad PUblica.

Dentro de este nuevo marco legal (Ley 20.965), el cual fortalece el rol preventivo de seguridad a nivel local 2
través del municipio como actor central, es que la seguridad ciudadana adquiere importancia como un

guehacer nuevo en esta materia.

Seguridad humana

Por otra parte, la seguridad humana es una mirada integral del ser humano, la cual no sdlo aborda los
problemas del delito, violencia o inseguridad, sino que comprende otras areas vitales para el desarrollo de
13
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un buen vivir, asi, por ejemplo, ante amenazas criticas y generalizadas, las cuales pueden afectar lz calidad

de vida y la dignidad, como son la salud, la educacion, entre otras.

Es en este contexto gue nuestro Plan Comunal de Seguridad PUblica busca avanzar, realizando trabajos
interdisciplinarios y transversales que puedan contribuir a mejorar las condiciones de vida de manera
integral.

Problemas generales de seguridad en la comuna

A continuacién, presentamos una caracterizacién general de seguridad enla comuna de Lo Espejo en base 2
datos policiales registrados desde enero a diciembre del afio 2021. Esta identificacion consigna las

distribuciones, frecuencias, tasas y nivel de umbral.

Distribucion de delitos en la comuna

Grafico 1: Distribucidon de delitos, faltas e infracciones por grupos. Afo 2021

Euente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2021, Subsecretaria de Prevencién del Delito.
Como se puede apreciar en el grafico, los primeros tres delitos con mayor presencia corresponden a delitos

de mayor connotacién social (DMCS) con un 46,1%, incivilidades 33,3% ¥y violencia intrafamiliar (VIF) con

13,4%, representando un g4% del total de la muestra.
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Frecuencia de delitos en la comuna de Lo Espejo

En el siguiente grafico podemos observar una vista jerdrquica de los datos, lo cual facilita la interpretacién
de los hechos delictuales que presentan una mayor frecuencia. En este sentido, a mayor proporcion del

rectangulo, mayor presencia de casos policiales*.

Grafico 2: Distribucidn de delitos, faltas e incivilidades. Afio 2021

Robo conwviolencia o inirmdac... | Violencia intrafamiliar

Dafios

I Lesiones menos
i}

Robo en lu.
| Receptacion |

Hallazgo de... | Vi

Fuente: informe Estadistico Delictual Comunal 2021, Subsecretaria de Prevencién del Delito.

El gréfico expuesto nos indica que las amenazas, robo con violencia o intimidacién y violencia intrafamiliar,
tienen mayores casos policiales dentro de la comuna.
En la siguiente tabla, se disponen las frecuencias (cantidad) desagregadas de cada categoria delictual parala

comuna de Lo Espejo en los afios 2020 y 2021, entregando su variacion porcentual. Sumado 2 esto, se

% Los casos policiales refieren a Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones.
po
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puede observar la distribucién, vale decir, el porcentaje que representa el delito respecto al total comunal,

pero también las faltas e infracciones.

Tabla 1: Frecuencia de cada categoria delictual

Comuna de Lo Espejo
| SEI— e g T — - —— - e ettt e AT - — — — —_—
i Piaf
: Lategania deliciu Delitos, faltas ¢ intracciones
1
B T T T s con i< & erdac @
Kot F VORI
deulo auntosirado
et de o desde vehouio

i . - Habo en Jugar no habitado
| Dalitor de mayor connotacion social . . .
L Lirin 1ok €on Twedla

Hunos

{7otal Defitos de mayor connotaciénsocial
edud

tncivilidades

i

{

{

I

| (- —

L

Infraccion a ley de drogas

i Total Infraccién a ley de drogas

PR ——

T RbindonG de atman

Hallarge de armas ¢ explosiven

Infraccion 3 loy de 3rmas fracciones loy de aormsy

o armas

<ia egal de armas © cgtonivg

¥ otros
l' i e T

{  Hallazgo cuerpo y otras muertes
[ S RN S R e 4457 Twogk | SN
— il A TR SIS SO L Vs N e B e ST A e T2

Otros hechos y faltas 2338 2126 9,0

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2021, Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Tasa y umbral
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Otro elemento caracterizadorde los hechos delictuales enla comuna es la tasa y umbral, en donde la primera

es un indicador que permite llevar los valores a una escala comin, lo que permite hacer comparable un delito

respecto a otro. Este indicador relaciona fa frecuencia o el nimero de casos policiales dentro de la comuna.

Por otra parte, el umbral aporta informacién del comportamiento histérico del delito en un determinado

espacio. También, como indicador permite identificar la variacién que registran los hechos delictualesenlos

ultimos cinco arnios.

Tabla 2: Tasa comunal, regional, umbral, faltas e infracciones

Categoria delictual Drefitos, faltas ¢ infracciones

Tazz Paiz  Taso Region Tasa Comuna

o202 2H0 2021 sfio2021
Rabo con wolencia © Intimi 20 3zaa 7442 H a
ans 1422 JETER
120,2 1760 s i
Rebo de objeto dé o desde v 152.8 522 39y i@
i Lan
fobo en lugar habitads 1513 1007 252 i@
i
Dzlitos de mayer Robo en lugar no halstads 5.6 1130 (25 1
connotacién social Cris toben con fperza 290 £ 22 |
1115 3433 228 |
73.3 628 ys.8 | b
295 088 296 (i s e 8 made
in .8 116 J EL Sinca
231 192 155 (i Disrrsmucian
i 17025  18%20 15878 || @
GITE 56,7 351 |
4581 2865 m2 |
5386 2202 ase |
643 388 o 1 il
Incivilidades ¢ i i.u,
14 0.2 0 i
231 12 2 B
5.2 2.1 B 14
15. 1 S
3871 613 558
Total incivilidades  2.127,7 15567 | |
T s Violencia intrafamiliar  736,0 s931 1 [
Corvurmo de drogas %7 16,3 i i 5
156 ah Divmimaion mode
P 55 20 Snca
infraccion 2 ley de aLe 715
drapgas
g4 39
82 78
162 5
Total infraccion 3 ley de drogas 1167 51
Abandene de armas Go i)
Hallazgi de armis @ expiosives 2.2 1.6
Infraccidn 3 ley de armas Qrras infracciones by de armas e 11.7
I Pote dearmas 221 213
Terwrgly Hegal de armas o explosives 4,7 3,7
Tatal Infraccidn 3 ley de armas 423 373
Abuses sexuales y otros delitos sexuales 7is 66,6 Sin mbvo]
Abigeato 9,5 23 B
Receptacion 385 20,0 Sin cambiol
Hallazgo cuerpe y otras muertes 330 339 Sin cambio)
Total 428986 4.256,0 Ciminueion modersda’

Fuente: informe Estadistico Delictual Comunal 2021, Subsecretaria de Prevencion del Delito
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Victimas de Delitos de Mayor Connotacién Social

En la siguiente tabla podemos observar la cantidad de Delitos de Mayor connotacién Social de la comuna de

Lo Espejo, seglin sexo y rango etario.

Tabla 3: Cantidad de Delitos de Mayor Connotacién Social segun sexo y rango etario

Comuna de Lo Espejo

Victimas S0 1 1 13aies § 14 1 ahes | IR 29atos | 30-89a3fos | SOESafloy [&éyrn.ham.m fotal
i | B . : !
Humbhran, i | 7 134 1 8] H
Aedstr eonvolendsy 6 InMIREE WA _ ; =
Maperen ! i biH 147 19 q 3 1

Hombris 3 7 is
ko nor sorpres -
) ) 52 17 £
tipm i LY, 37 ! 184
Rabo de vehituho matong ado € i 4 s *
Musger i, ] 5 % 13 7 3
) _ ‘ 43 A 15 R 17
fobo de olyetn de o dovde wehicslo -
3] 38 1 1 1
) 9 } 5 1% 11 4 a0
Robovon lugar habetado - cmenne
NMuperes ! i il i ] | b1 () 4
i i . f ) R 4 }
Himbres ! i e 10 t Lt]
Robo vn g no habitado - - >
Weperes 1 5 3 ? i i1
Ziin - 1 1 7
’ Fb ! (8] ) '."
? 18 é % &7
Hombhi 7 ! 4 M 1 3 £
{esannes mones fraves, JHaves D Rravisimay : - =
Wijeres | 1 & G | Fi i i 18
Hombes 5 . 3 2 R ? 12
Ias s eves
Mupeivs b i 8 3] 54 & 4 13
Histite i bl - - ; -
W ‘ .
... Yombies
Vilaimnes
Whpperes | M { 4 1 3 1 11
e == : EEa] N T i = s A I S EFIR |
Total de victimas por delitos de mayor Hombres | 7 i F] 237 g3 |  =;m | g | s
e } - N - 1 ] -~ ‘
connotcion social Mujeres | | 200 358 vy (e GRNE 7 TR IR - S

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2021, Subsecretaria de Prevencién del Delite.

Se aprecia, entonces, que la mayor cantidad de victimas de DMCS son los hombres con un total de 1.183
casos. Por otra parte, la mayor cantidad de victimas por el delito de robo con violencia o intimidacién la

perciben los hombres con 492 y mujeres con 257.
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Violencia intrafamiliar y violencia hacia las mujeres

En el siguiente apartado podemos ver los delitos que ocurren con mayor frecuencia a mujeres, clasificandose
en las categorias de violaciones, abusos sexuales y violencia intrafamiliar. Ahadido a lo anterior,

encontramos datos de grupos etarios y los hechos que presentan mayor frecuencia.

Grafico 3: Frecuencia violencia intrafamiliar hacia las mujeres

400

; 2020 2021

2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2023, Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Tal comoindica el grafico, en el afio 2021 hay un aumento de casos respecto al afio anterior, pasando de 414

a 482. El afio 2020 hubo una reduccién considerable de casos, esto se podria deber con mucha certeza a la

pandemia.
Tabla & violencia hacia la mujer por rango etario

i -1 14-17 -2 HE 3-65 B5yma victimas
5 VIOLENCIA DE GENERO 1 § i3 1 - 1 18‘ 29 31.,“ SC_‘ 55 Eﬂ*{‘rzs Total
i afios ades anes anes ahcs antos 2021
: o ) i Vielaciones 2 4 i 3 1 - L‘ i1
P i femicidies ("}] O ¢ 0 e e o o
| Victimas mujeres . .
{ Abuscs sexuales y otres delites sexuales| 18 1¢ 15 7 2 ¢ 52
’ Viclercia intrafamitiar| 5 6 136 165 70 3 418
! Total Victimas mujeres| 25 20 152 179 73 33 482

Fuerte: Informe Estadistico Delictual Comunal 2021, Subsecretaria de Prevencién del Delito.
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En observacién a la tabla anterior, se puede apreciar que la violencia intrafamiliar es el tipo de violencia mas

recurrente de la muestra. Sumado a ello, el rango etario que concentra mayor violencia de este tipo es entre

30-49 afios con 169 victimas. El segundo grupo afectado es de 18 a 29 afios, teniendo 136 victimas.

Grafico 4: Frecuencia de violencia intrafamiliar por tipo de violencia y rango etario

intrafar

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2021, Subsecretaria de Prevencion del Delito.

Se aprecia en el gréfico que la violencia intrafamiliar es el tipo de violencia que mas afecta a los rangos etarios

de 18 a 29 afios y 30 a 49 afios, alcanzando para este Gltimo un 40%.

Mapas de calor de los problemas priorizados

Finalmente, presentamos los mapas de calor o Hot Spot del Sistema Estadistico Delictual® (SIED) en base 2
los delitos que la Subsecretaria de Prevencidn del Delito ha priorizado en su Informe Estadistico Delictual
Comunal del afio 2021 para la comuna de Lo Espejo. Sin embargo, hemos querido contrastar estos puntos
con los del afio 2022, por lo que resulta concordante los puntos de mayor concentraciény georreferenciacion.
También, hemos sumado los antecedentes de la violencia intrafamiliar hacia la mujer en base a los datos del
Centro de Estudios y Analisis del Delito (CEAD), argumentando esta seleccion no priorizadaen el informe en

un apartado posterior.

S Esta caracterizacion de puntos de calor se realiza en con los datos de Carabineros de Chile.
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Cabe advertir que, de estos delitos priorizados por el Informe Estadistico Delictual Comunal anteriormente
descrito, el robo con violencia o intimidacién, en base a casos policiales, resulta ser prioridad en el
Antecedente para la Elaboracién del Plan Regional de Seguridad Pudblica (Subsecretaria de Prevencion del
Delito, 2022) de la Regién Metropolitana. De este delito, el porcentaje de las 40 comunas trabajades, Lo

Espejo se sitia un poco mas abajo del promedio, obteniendo 2,3 de 2,6 del promedio total.

En cuanto a las consultas municipales como fuente de Antecedente para la Elaboracién del Plan Regional de
Seguridad Pdblica de la Region Metropolitana (Subsecretarfa de Prevencién del Delito, 2022), se identifica a

la violencia intrafamiliar como segunda propuesta de priorizacion®.

Es asi como nuestras probleméticas locales guardan relacidn con dos priorizaciones relevadas para la

elaboracién del Plan Regional de Seguridad PUblica de nuestra Regién Metropolitana.

Sumado a lo anterior, y en concordancia con algunas medidas que se levantan desde el Plan Regional de
Seguridad Piblica de la Regién Metropolitana, el Plan Comunal de Seguridad Publica tiene medidas

direccionadas para reforzar este plan.

& Segiin este antecedente, la tasa regional para el Gltimo afio fue superior en un 61,5% a la tasa del pais para el mismo
periodo. “Esta problematica fue altamente relevada en la consulta comunal” (Subsecretaria de Prevencidn del Delito,
2022).
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Robo con violencia o intimidacién

llustracién 1: robo con viclencia o intimidacién
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Fuente: Sisterna Estadistico Delictual 2021, Subsecretaria de Prevencion del Delito.

El mapa de calor evidencia que los hechos de robo con violencia o intimidacion estan focalizados

principalmente en el sector sur poniente, eje Av. Américo Vespucio Sury Autopista Central.
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infraccién a la ley de armas para tenencia y porte

llustracidn 2: Infraccién a la ley de armas para tenencia v porte
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Fuente: Sistema Estadistico Delictual 2021, Subsecretaria de Prevencion del Delito.

La concentracién de este problema se da en la zona sur poniente de la comuna, particularmente cerca del eje

Américo Vespucio Sury la Autopista Central entre AV. Lo Ovalle y Av. Pdte. Salvador Allende.
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Robo por sorpresa

llustracién 3: Robo por sorpresa

S e
B, )
oy X - Bioy,
Calaain l o Eenein B 2 s,
LOaBGIC L0 CSPRIC Ny fe) Ciry o
) " ) g'%;.a“,!' L‘jnfﬂ’ Dt
& i avado De Autos Central & “in ’
8 ) 4 B
'7 ""},r‘
'9_6 ir
T YR ~ 3
i, P Hstay, - Canad
& e o 3
&, oy & e Sur §
S - Qw é}
G 3 .
3 : f P‘: c
b Bb é‘. =i =
Sy
5. R 4ito & = v & 9 ¢
3 ﬂ adio taxi rapigdito 4 ) fi 5 @z =
) T g R g ¥ <
\igue! Angey 8 S-a vicio De R —-915.70 LaFamaBarberChile & S
a 3
o Civ dc“hﬁca;ts . 8, Lon &
’ &
5 (’3‘:} &, “ne "
aet &g, e
& a b s =) o
l?ﬁ I - 2
= Munigigalidad £ a8 %, &
3 de Lo Espejo % ks
= = :
L S Arias ¥ Compar
= = . i
2 = " - omotriz 2 skt
- & S
: .,.."\‘:\
O ‘;f.'\'»?"ﬂﬂ Almacen senora ma
~UCas “:9) \(?-"‘ \ MAaidesEi o sa il
a ,\\5\&\? Gimnasic Municipal “ag, , 1
5 O i/
eied de Lo Esaevu By
a B i
':"‘\ 3 ’r\ f = -
rque p‘ otriz € {7, 3 Q\\\ @J
& ' Lo :s"e, Y Jupiter g
@ Danicnriguefoodiruck F a '
> & Impresiones s
5 <
- s
Ratillaria | 7
& = Botilleria La Promd
~ P
= ™

Fuente: Sistema Estadistico Delictual 2021, Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Este delito tiene una concentracion en los ejes de Américo Vespucio y Cardenal Radl Silva Henriquez norte.
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Violencia intrafamiliar hacia las mujeres

llustracion 4: Violencia intrafamiliar hacia las mujeres
540~ W 01O § Fos, POBLACION
LARO ,’:“:- 2 DAVILA
£
4,
bai
P ik *
'
o 3 » g INE
£
¥
o * ' 2 ot H el
& ¥ a S  § £
e ) = 2
3 s
Ry <
< QD: r ' - B i o
o TR _ e, & 7 _E
o ‘ Saocs ,'\rl.-r':lg
z = e D egrat N Estadic Municipal
s Vi Sor, de L@ Cisterna
" Lo - -
o el Vi ol Q
v '-‘J,‘.L ‘
o

Q .
i Plaza C;""r;;'r.:s@

Y

o ~ - 9
- L Jurn P
# T8 Flores Martine oy
| va Bodega 12 2 g, BARRIC
‘ ; SR “25.  EL LLANO
Wiotorsiy @Cement@ric
? E Y Metropolitano :
2 “erminal Pesguero {3 . P, -
de Santiago ¥ 2 g <5 Mat
-3 -~ 5 Et Ancla LaCisterna W
¢ e { ) X
‘ i, ] : ™ Cilish
Fuente: Sistema Estadistico Delictual 2021, Subsecretaria de Prevencion del Delito

Dentro de la comuna de Lo Espejo, esta violencia se distribuye por todo el territorio comunal, pero tiene

mayor preponderancia en los sectores centro y sur de la comuna.
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Identificacion y justificacion de problemas generales
de seguridad priorizados a nivel comunal

Para formula el Plan Comunal de Seguridad Publica de Lo Espejo 2023-2026, ocupamos datos de fuentes
secundarias’, que, para efectos de este documento de gestién en materia de seguridad, corresponden a la

Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD).

En este contexto, la identificacién y priorizacién de algunos de los problemas generales de seguridad que
afectan a la comuna de Lo Espejo, se identificaron a partir de diferenciadas fuentes de informacién, siendo
una de ella los datos entregados por el Centro de Estudios y Andlisis del Delito (2021) en su Informe estadistico
Delictual Comunal para esta comuna, la cual esté elaborada a partir de los casos policiales® hasta el mes de

diciembre del 2021.

Por otra parte, también se trabajé con los datos aportados por el Sistema Estadistico Delictual (SIED) para
los Hot spot, el cual opera a partir de los casos policiales de Carabineros de Chile, permitiéndonos identificar
los puntos de mayor o menor concentracién delictual (recurrencia), le que se denomina mapas de calor o Hot
Spot y la frecuencia, asimismo, permite ver la relacién de dichos lugares con las caracteristicas del sector,

como comercio, escuelas, paraderos del Transantiago, estaciones del metro, entre otras.

Por Ultimo, trabajamos con el Centro de Estudio de y Andlisis del Delito (CEAD), plataforma que permite
obtener estadisticas delictuales, estudios y encuestas, banco de buenas practicas y centro de
documentacidn. Los datos de estadisticas delictuales son en base a ambas policias, vale decir, Carabineros

de Chile y Policia de Investigaciones (PDI) informados al Ministerio del interior y Seguridad Piblica.

El procesamiento de todos estos datos es en base a la metodologia que establece la Subsecretaria de
Prevencidn del Delito. Cabe sefialar que las fuentes utilizadas son de informacion publica, y que la
informacién para la elaboracién de las mencionadas bases de datos corresponde a Carabineros y Policia de

Investigaciones hasta el mes de diciembre del afio 2021.

7 Datos estadisticos, censos, los cuales corresponden a fuentes que han procesado las fuentes de primera mano.
2 Carabineros y Policia de Investigaciones.
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A continuacién, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito e incivilidad

aplicando los criterios de priorizacion sefialados anteriormente. A partir de la Tabla N°1 se obtienen las

primeras tres propuestas de prioridades para la comuna.

El analisis se realiza solo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran al menos un 1% del

total comunal de casos®.

Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Segun Criterio

Tabla 5: Problemas de sequridad priorizados y puntaje segun criteric

' Robo con vielencia o

intimidacion
Infraccion a lz ley de armas

Robao porsorpresa

!;egs:z&;s nr:';inos graves, graves S0 &d o 40 &3
Amenazas 40 100 6o 8o 63
Violencia intrafamiliar 60 8o 20 60 60
Robo de vehiculo motorizado 60 50 8o 6o 6o
Lesiones leves 6o 60 6o 40 59
Robo en lugar habitado 8o 40 20 6o 58
Infraccidn a la ley de drogas 8o 30 20 6o 55
5:;? UCE objeto de o desde 40 6o 20 - 5
Danos A 70 20 6o 47
Robo en lugar no habitado 6o 30 20 20 43
Hurtos 40 40 20 20 36
Receptacion 20 20 60 60 28

S Entre el total comunal de casos no se consideran las agrupaciones otros hechos y faltas, ni robos frustrados. La razén
para no considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos es evitar que resulten priorizados
problemas de seguridad de muy baja frecuencia relativa.
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Otras incivilidades 20 30 20 8o 26
Violaciones 100 20 20 40 o
Homicidios 100 20 100 6c o
Abigeato 6o 20 20 60 o
Ebriedad y consumo de o - 48 =
alcohol en la via piblica " i
Desordenes 40 20 40 40 c
Hallazgos de cuerpos v otras

9 posy 40 20 20 6o o
muertes
Rinas 20 20 20 6o o

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal La Granja afio 2021, Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Como se puede observar en el cuadro anterior, los problemas de seguridad priorizados para la comunade Lo

Espejo corresponden a Robo con violencia o intimidacién, Infraccién a la ley de armas y Robo por sorpresa.

Sumado a lo anterior, se hace necesario constatar el comportamiento de la frecuencia desde el 2018 al 2022
para cada uno de estos problemas priorizados, a fin de identificar su evolucién y relevar el problema en su

Ultima actualizacion.

Frecuencia para Robo con violencia o intimidacién, robo por sorpresa e infraccion a la ley de
armas

Tabla 6 Frecuencia para Robo con violencia o intimidacidn, robo por sorpresa e infraccion a la ley de armas

gt __-*_,-__L;._-___._._L; s

2580
Robe con violencia ¢ intimidacian 820 112 1058 798 age
Robo por sorpresa 268 368 29¢ 204 18¢
infraccion a ley de armas * ‘ o S
Terencia ilagal de armes o axplosives ] 12 6 19 g

Fuente: sala CEAD, Subsecretaria de Prevenciéndel Delito.

Como se puede apreciar, los Delitos de Mayor Connotacion Social presentan un aumento el afio 2019
respecto al 2018, y una disminucion el afio 2021 respecto al afio anterior, registrandose una diferencia
porcentual para ambas cohortes. El 0ltimo afio medible, vale decir el 2022, se registra un aumento de 375

casos con relacion al 2021.
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Desde el afio 2019 al 2021 se registra una baja de la frecuencia para el robo con violencia o intimidacion. No

obstante, el afio 2022 registré un aumento de 141 casos con relacién al afio antecesor, pasando de 459 a goo.

Para complementar con la priorizacién antes relevada, caracterizamos las victimas, victimarios y sus

respectivos rangos etarios.

Grafico t: Cantidad de victimas por robo con violencia o intimidacién gor rango etario

a) Robo con viclencia o intimidacion

VICTIMAS
749

65,7% 34,3%

hombres RNA mujeres
VICTIMARIOS
ol
27

92,6% 7,4%

hombres NNA mujeres

Grafico 6: Cantidad de victimarios por infraccion a la ley de armas segin rango etario
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b) infraccién a ley de armas

VICTIMARIOS
i 48
91,7% 2.3%
hombres NNA muijeres
5

Grafico 7: Cantidad de victimas por robo por sorpresa segun rango etario
¢} Robo por sorpresa

vicTivas
. 191 )
48,7% 51,3%
hombres A mujeres
VICTIMARIOS
I
= 4
z
75,05 25,0%
hombres NNA mujeres
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Si bien es cierto que las problematicas priorizadas son las que anteriormente indicamos, nos parece de suma
importancia comentar que la violencia intrafamiliar (VIF) tiene un aumento en la frecuencia (cantidad) de
casos policiales en la comuna durante los afios 2020 y 2021 segUn el Informe Estadistico Delictual Comunal
(2021), pasando de 481 a 597, respectivamente. Esto nos permite identificarlo como un problema relevante,
ya que, de los tres problemas priorizados, éste junto a la infraccion por ley de armas, son los Gnicos que

presentan un aumento en la cantidad de casos.

Violencia intrafamiliar, desagregada en género femenino y
masculino 2018-2022

Tabla 7 violencia intrafamiliar, desagregada en género femenino y masculino 2018-2022

GRUPO DELICTUAL / DELITO
incivilidades

Abigeato

Abusos sexuales y otros delitos sexuales

Violencia intrafamiliar

Viglendia intrafemiliar 2 adulte mavor 11 2 17 24 1B
Viclenda intrafzmiliar & hombrs 75 89 75 98 75
Viglendia ntrafzmiliar 2 muler 470 452 356 XS] 478
Viglendia intrafamiliar 2 nife 2 34 20 14 5

Fuente: sala CEAD, Subsecretaria de Prevencion del Delito.

A propésito de la tabla de violencia intrafamiliar, se observa como la violencia hacia la mujer representa
mayor frecuencia respecto al hombre desde el afio 2018 al 2022. Sumado a lo anterior, podemos observar
cémo el afio 2022 presenta una disminucidn, sin embargo, esta se debe a la fecha de levantamiento de

informacidn, por lo cual no puede ser considerada como una baja en la frecuencia.

Estas prioridades comunales serén explicadas en el apartado N° 4, referido a Propuestas de identificacién y
caracterizacién de problemas especificos de seguridad, de causas comUnmente vinculadas a estos problemas y

de componentes de intervencion.
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Antecedentes para la priorizacion de problemas de seguridad
desde la comuna

Para complementar las priorizaciones entregadas por la Subsecretaria de Prevencién del Delito, tenemos
como objetivo para el afio 2023 realizar una caracterizacién en dos dimensiones, la primera atiende al
proceso de actualizacién del Plan Comunal de Seguridad PUblica, en donde efectuaremos mesas de trabajo
con la comunidad en diferenciados puntos de la comuna, a fin de poder tener un instrumento de gestion con
un componente participativo y pertinente al eje de participacion ciudadana; el otro punto considera el
levantamiento de factores de riesgos, teniendo como antecedentes la caracterizacidn que releva el Sistema
Tactico Operativo de Carabineros para los factores de riesgos.

Estos dos componentes seran de suma importancia para profundizar las caracteristicas territoriales en

distintas dimensiones.

Problema general priorizado y justificacion

Para poder identificar de mejor manera los problemas generales priorizados, realizamos una justificacién de
estos, lo que nos permitio conocer los criterios de seleccidn que logran situar estos problemas como hechos
graves dentro de la comuna, constatando también los objetivos de este instrumento de gestién en

seguridad.

Tabla 8: problemas generales v justificacién

Problema general priorizado

Justificacion priorizacion

{ = Si bien posee una disminucidn en la frecuencia en términos comparados al afio |
| 2020, tiene la mayor distribucién de los DMCS en la comuna. |
i = Primera prioridad en propuesta de priorizacién entregada por la Subsecretaria
E de Prevencion del Delito. "
| = Tasa comunal superior a la regional y nacional en el mismeo periodo. !
| = Delito de alta frecuencia en la comuna. |
; ®= Problema grave.

| Robo con violendia o intimidacion

= Aumento de la frecuencia anual respecto al afio 2021.

® Segunda prioridad entregada por la Subsecretaria de Prevencién del Delito.
= |3 tasa comnunal es superior a la tasa regional y de pais.

= Problema grave.

| Infraccion ala Ley de armas
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= Tercera prioridad en propuesta de priorizacion entregada por la Subsecretaria |
de Prevencidn del Delito.

= | atasa comunal es superior a la tasa regional y nacional.

= Delito de alta frecuendia en la comuna. |

= Problema grave. l

i ]
! |

Robo por sorpresa

= Aumento de la frecuencia del afio 2021 respecto al afno 2020.
= Desde el afio 2018 al 2022, las mujeres tienen la mayor cantidad de casos que

los hombres.
= El mayor tipo de violencia corresponde a violencia intrafamiliar hacia la mujer. |

| Violencia intrafamiliar

Fuente: Elaboracion propia en base a los problemas priorizados en el PCSP.

Propuesta de identificacion y caracterizacion de
problemas especificos de seguridad, de causas
comiunmente vinculadas a estos problemas y de
componentes de intervencion

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencion a resolver problemas especificos, abordables
por una politica pUblica ajustada a las capacidades de gestién de seguridad municipal en sus diferentes
&mbitos, como recursos humanos, técnicos y materiales. La identificacion de problemas especificos requiere
conocer, entre otras variables, cémo estos problemas generales varian segin el espacio, el tiempo y las
personas que los cometen o los sufren, su estacionalidad, prevalencia, antecedentes cualitativos relevantes
y otros antecedentes complementarios. Para conseguir esta informacién se puede acceder a distintas
fuentes, ya sea informacién secundaria aportada por los Sistemas SIED-SPD, otras fuentes de informacion

primaria o secundaria y/o la literatura disponible.

Cada problema especifico de seguridad esta asociado a un propdsito, y cada propésito, a su vez, esta

asociado a una propuesta de estrategia de intervencion que se articula en componentes.

Por cuanto el propésito de intervencion es la disminucion de un problema especifico de seguridad, las
propuestas de componentes corresponden a la intervencién de las principales causas potenciales de tal
problema. Para el conocimiento de estas causas, se debe considerar la evidencia en la materia y las
caracteristicas que el problema de sequridad pudiera asumir en el respectivo territorio, las que se sintetizan

en los siguientes cuadros.
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Problema
Especifico &
Proposito para el
Plan Comunal

Problema
Especifico de
Seguridad 2

Robo con violencia
o intimidacidn,
focalizados
principaimente en
el sector sur
poniente, eje Av.
Américo Vespucio
Sury Autopista
Central.

Proposito

Aportarala
reduccién del robo
con violenciao
intimidacion, y el
aumento de la
percepcion de
inseguridad en el
sectorsur
poniente.

Tabla 9: Problema General de Seguridad Priorizado Robo con violencia o intimit

Caracterizacion
Territorial/Espacial

La cantidad de casos
policiales registradoes
en el afo 2021 fueron
de 759, representando
una distribucion del
17,0%, y la
concentracion mas alta
de los Delitos de
Mayor Connotacion
Social.

Encuantoala
congentracion, estos
se presentanen
sectores
mayoritariamente
residenciales, pero
también, espacio
publico,
relacionandose con
transporte pUblico y
locales comerciales. El
sector se caracteriza
por una gran afluencia
de movilizacion
vehicular.

La concentracion de
este problema

Caracterizacion de
Victimas ¥
Victimarios

Encuantoala
caracterizacion de
victimasy
victimarios,
podemos sefialar que
para el afio 2021, se
registraron 749
victimas, de las
cuales 65,7% son
hombres, y 34,3%
son mujeres. En
cuanto a los rangos
etarios, el grupo mas
afectado de hombres
son 30-49 afos con
un 53,5% y le sigue
con 27,2% entre 18-
2g afios; para
mujeres, un 55,3%es
entre 30-49 afios,
seguido de 27,6% de
18-2g afnos.

Los victimarios con
un g2,6% son
hombres, y un7,4%
mujeres.

gque se estimen

Segun fuentes del SIED
Territorial afic 2021, la
distribucidn de casos
policiales segiin la
clasificacion de denunciay
detencion representa el
§7,0%y 3,0%
respectivamente.

Respecto ala
estacionalidad, los delitos
ocurrieron con mayor
frecuencia durante el
Ultimo trimestre del afio
2021.

Enelcasodela
temporalidad, estos tienen
una distribucién
homogénea desde lunes a
viernes, y los fines de
semang, la cantidad de
casos disminuye.

El rango de mayor
cantidad de casos desde
lunes a viernes es desde las
16:00-19:59.

Causas o Factores de Riest

| L —_

| Vinculades al Preblema Esp
} Segurndad

i

Dentro de la literatura sobre los
prevencion, el modelo situacior
con la idea de reducir las posibil
la comisidn de delitos, vinculane
teoria racional, las actividades r
estructurales.

En lo que respecta a actividades
situacionales, la ausencia de foc
puntos criticos para patrullaje e
comunmente vinculada al probl
tratado.

Ausencia de patrullaje preventi

Reforzar actividades preventiva
situacionales en espacios pUbice

Dentro de [a teoria criminoldgic
desarrollo se intenta explicar la:
delictivas desde su ciclo vital, at
diferentes ambitos, siendo uno

crucial para nosotros, los factor
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delictivo es en Av.
Américo Vespucio con
Av, Cardenal Raul Silva
Henriquez, y en el gje
Av. Américo Vespucio
con Av, Cardenal Raul
Silva Henriquez (sector
Gil de Castro).

El rango etario
principal para
hombre es de 18-29
aflos, conun
porcentaje del
76,0%, sequido con
un 16,0% para el
tramo 30-49 afos.

En el caso de las
mujeres se comparte
el mismo porcentaje
para los tramos
etarios de 18-29 y 30~
49 anos.

y proteccién en distintas edades, En este
marco, entendemos que un ambito
importante del ciclo vital dle una persona se
da en la educacidn escolar, por lo que la
entrega de factores protectores asociados a
la prevencidn del delito y violencia se vuelve
fundamental.

..?.m<m:na n,
violencia del delito y
derechos del NNAJ,

El enfoque epidemiolégico nos permite
aborda la prevencion desde los factores
protectores, en donde se fortalece el o los
recursos de la comunidad para abordar
diferenciadas probleméticas de seguridad.
Carencia de factores protectores es la causa
vinculada a este problema.

4. Realizar plan para
aumentar los
factores protectores
a nivel comunitario.

El estudio de la criminologia concibe a la
teorfa de la precipitaciéon como argumento
explicativo de las acciones y caracteristicas
que incrementan el riesgo del dafio para el
posible victimario. En este contexto, se
establece que la ausencia o poca capacidad
de propensabilidad, aumenta la posibilidad
de ser victima de algin delito.

5. Formular campafias
para aumentar
conductas de
autocuidado en
sectores con mayor
ocurrencia.

El municipio no cuenta con datos de factores
de riesgos comunitarios para elaboracién de
estrategias preventivas.

En este contexto, se pretende trabajar en
una estrategia en conjunto con el
coordinador de los territoriales para realizar
encuentros con los vecinos en los tres macro
sectores de la comuna.

6. Disefiar plan de
trabajo para
identificar factores
de riesgos.

Fuente: Elaboracion en base a los datos de la Subsecretarfa de Prevencién del Delito, 2021.
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bleima

Rlan Comunal

Problema
Especifico de
Seguridad

Infraccidn a la ley
de armas en el
sector sur
poniente,

Proposito

Contribuirala
atenuacion de la
tenencia y porte de
arma en la zona sur
poniente.

Tabla 10: Problema General de Seguridad Priorizado: Infraccion a la Ley de armas

Caracte
Tlerntore

Los casos policiales en
el afio 2021 fueron de
75, CINCO €As0s Mas
respecto al afio
anterior. A la fecha del
presente afio 2022,
existen 51 casos de
infraccién a laley de
armas, de los cuales
son 22y 4 para porte
de armas y tenencia
ilegal de armas o
explosivos
respectivamente.

La concentracion de
este problema se da en
la zona sur poniente
de la comuna,
particularmente cerca
del eje Américo
Vespucio Sury la
Autopista Central
entre AV. Lo Ovalley
Av. Pdte. Salvador
Allende.

Caracterizaclon de

Para el afio 2021, un
91,7% corresponden
ahombres, el 8,3% a
mujeres, y 5 €asos
para NNA.

Los rangos etarios
con mayor
preponderancia para
hombres sonde 18 a
29 afos,
concentrando un
54,5%, y de 30 a49
afios, un 34,1%. En
el caso de las
mujeres, la mayor
preponderancia
etariaesde18a 29
afios con un 50,0% Yy
25% para los rangos
deagaizy3oaig
afos.

Segun SIED territorial afio
2021, la distribucion de
casos policiales
corresponde un 100% a
detencién.

El horario que mayor
presenta casos policiales es
entre las 16:00 y 19:50
horas.

Causas offactores de Riesgo Comunmente
Vinculados al Problema
Seguricdatl

Ausencia de denuncias sobre tréafico y
tenencia de armas

Seguridadye

1, Fortalecer el
programa denuncia
sequro.

2. Realizar
campafias del Programa
Denuncia Seguro.

De acuerdo con los tres problemas
priorizados por la Subsecretarfa de
Prevencion del Delito, la mayor cantidad de
victimarios corresponden al rango etario de
18 a 29 aflos, alcanzando un 54,5% del
total.

Carencia de conocimiento de ley de
responsabilidad penal en adolescentes

3. Realizar charlas de
responsabilidad penal en
adolescentes en liceos.

Fuente: Elaboracién en base a los datos de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2021.
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Especific
Rriopositopara dl
PlaniComunal

Problema
Especifico de
Seguridad

Robo por sorpresa
en la zona centro
sur de la comuna,

Propdsito

Aportaren la
disminucion del
robo por sorpresay
aumentar la
percepcion de
sequridad.

Tabla 11 Problema General de Seguridad Priorizado: Robo por sorpresa

Caracterizacio

Los casos en el afio
2021 fueron de 204.
Desde el 2019 a la
fecha ha habido una
disminucién, pasando
de 369 a142. Sin
embargo, segun la
Subsecretaria de
Prevencion del Delito,
es priorizado en base
al puntaje obtenido de
frecuencia relativa,
comparacion de tasas
y tendencia, lo cual la
situa como problema
grave.

ste delito tiene una
concentracion en los
ejes de Américo
Vespucio y Cardenal
Raul Silva Henrlquez.

Del total de las 292
victimas, un 48,7%
corresponde a
hombres, y un 51,3%
a mujeres,

El rango con mayor
nimero de victimas
es de 39 a 49 afios,
conun 39,8%,
seguido conun
37,6% desde los 18 a
29 afos, y
finalmente un 19,4%
entre 50 a 65 afos.
Por otra parte, la
mayoria de los casos
enmujeres es entre
30y 49 aios,
representado por un
53,1%, seguido con
29,6% entre 18 a 29
afios.

En el grupo de
victimarios, un
75,0% son hombres
entre 28 a 29 afos

Otros
aspecifico dan
pnentre

La proporcion entre
denunciay detenciones son
de 98,5% para denuncias, y
un 1,5% para detenciones.
En cuanto a la distribucion
de casos policiales segin
dia y horario de ocurrencia
son de lunes a viernes entre
las 16:00 a 19:59 horas.

Dentro de la literatura sobre los modelos de
prevencion, el modelo situacional comienza
con la idea de reducir las posibilidades para
la comision de delitos, vinculandose con la
teoria racional, las actividades rutinarias y
las estructurales.

En lo que respecta a actividades rutinarias
situacionales, la ausencia de focalizacién en
puntos criticos para patrullaje es una causa
cominmente vinculada al problema aqui
tratado

ComponentesaPatlirdel

Sequridad ysusCa

1. Plan de patrullaje
preventivo en sectores
con mayor ocurrencia.

Falta de actividades preventivas rutinarias
situacionales en coordinacion con
Carabineros.

2. Plan de reforzamiento
de patrullaje
preventivo segun las
caracteristicas
territoriales,
espaciales,
estacionalidad y
temporalidad.

En las teorias sociales estructurales se
trabaja el concepto de anomia como marco
explicativo del debilitamiento de la
solidaridad y la vigilancia social.

3. Generaruna
estrategia de
prevencion
comunitaria en base al
fortalecimiento de
herramientas de
solidaridad,
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conun 66,7%. Las
mujeres son un 25%
delgrupode1aa3
anos.

_u_.m,..m:na:ﬁ_m___m:n.m
social

Reforzando la causa anteriormente
descrita, el enfoque epidemioldgico aborda
la prevencion desde los factores
protectores, en donde se fortalece el o los
recursos de la comunidad para abordad
diferenciadas problematicas de seguridad.

4. Establecer factores
protectores en barrios
afectados
para la gestién de la
seguridad comunitaria

El estudio de la criminologia concibe a la
teoria de la precipitacion como argumento
explicativo de las acciones y caracteristicas
que incrementan el riesgo del dafio para el
posible victimario. En este contexto, se
establece que la ausencia o poca capacidad
de propensabilidad, aumenta la posibilidad
de ser victima de algin delito.

5. Formular campaias
para aumentar
conductas de
autocuidado.

De acuerdo con los ftres problemas
priorizados por la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, la mayor cantidad de
victimarios corresponden al rango etario de
18 a 29 afios, alcanzando un 66,7% del total.
Carencia de conocimiento de ley de

responsabilidad penal en adolescentes.

6. Realizar charlas de
responsabilidad penal
en Adolescentes en
liceos.

Fuente: Elaboracién en base a los datos de la Subsecretarfa de Prevencion del Delito, 2021.
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Municipalidad

PlaniConumna

Problema
Especifico de
Sequridad

Violencia
intrafamiliar contra
la mujer

Propdsito

Contribuirala
prevenciony
potenciacion de
recursosy
fortalezas en las
mujeres.

Tabla 12: Problema General de Seguridad Priorizado violencia intrafamiliar

Territorial{Esp

La frecuencia del afio
2021 aumentd
respecto del afio
antecesor, pasando de
481 a 597 Casos,
teniendo una variacion
entre ambos periodos
de 24,19%. Estos casos
se dividen en
violaciones, abusos
sexvales y violencia
intrafamiliar.

Segun datos de sala
CEAD, desde el afio
2018 al 2022, las
mujeres tienen la
mayor cantidad de
casos que los hombres
y otros grupos.

Dentro de la comuna
de Lo Espejo, esta

‘acterizacionide
1as.y,
Victimarios

Los rangos etarios
de mayor cantidad
de casossonde18a
29y 30 a 49 afos,
teniendo 136 y 169
victimas
respectivamente. A
estos le siguen 50 a
65 afios, y mas de 66
€on 73 Yy 33 casos.

En el caso de las
nifasy
adolescentes, de1a
13 afios concentra 25
casos, yde 14 a1z,
20.

El hecho de violencia
con mayor nimero
de casos es la
violencia
intrafamiliar con
419, sequido por
abusos sexuales y

Del total de distribucién de
casos policiales para
detenciony denuncia,
podemos indicar que la
primera concentra sélo un
13,5%, mientras que la
detencidn es de 86,5%.

La caracterizacion temporal
sequn dfay horario es
principalmente el viernes
entre las 20:00-23:59,

Causas o Factores.de Riesgo Comu

Vinculados al PrablemalEspecilico
Seguricad

Para Johan Galtung existe un tridngulo de
la violencia: violencia directa (violencia
visible), y violencia cultural y estructural
(violencia invisible).

La violencia estructural se centraen la
marginacién, discriminacién o explotacidn
por parte de las estructuras sociales,
mientras que la cultural son los valores y
creencias que tienden a legitimar y
normalizar la violencia directa como la
estructural,

Dicho esto, las intervenciones con enfocue
de género suponen un énfasis en el
fortalecimiento de competencias, recursos
de afrontamiento de la reinsercién y
habilidades de resolucion de problemas.
Ausencia de concientizacion de tipos de
violencia

a [Parti
acificoida

1. Campaias de
concientizacion
masiva sobre tipos de
violencia hacia la

mujer.

Fortalecimiento de acompafamiento a
nifias y adolescentes

2. Articulacion de la
oferta local para
acompailamiento en
caso de VIF contra
nifias y adolescentes
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violencia se distribuye
por todo el territorio
comunal, pero tiene
mayor preponderancia
en los sectores centro
y sur de la comuna.

otros abusos con 52
hechos

e e e e e e e e e e S e 5 o

Carencia de recursos y herramientas para
fortalecera las mujeres

3. Plan de potenciacion
de recursos, fortalezas
para mujeresy su
autocuidado,

Carencia en la atencidn a victimas

4. Plan de primera
acogida para
promover respuesta
oportuna e inmediata
a nivel social, cultura e
institucional a mujeres
victimas de VIF,

Insuficiencia de recursos para la reinsercion.

5. Estrategias para
potenciar autonomia
en mujeres.

Fuente: Elaboracién en base a los datos de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2021.
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Matriz de planificacién

La integracién de propdsitos, componentes y su complementacion con las actividades necesarias para la

produccién de cada uno de los componentes constituye la matriz del plany es el instrumento orientador

de la implementacion de la politica de seguridad piblica en la comuna. El plan esta constituido por el

conjunto de las

matrices de planificacion de cada propdsito, orientado a la intervencion de un problema

especifico de seguridad en la comuna.

[ Fin

Tabla 13: Matriz de planificacion

Plazos de

Descripcion del objetivo Responsable 3 2
ejecucion

' Lacomunade Lo Espejo aporta a la disminucion del robo con violencia o intimidacion, y aumenta |

| la percepcion de seguridad
| Slos Aportar a la reduccion del robo con violencia o intimidacion, y el aumento de la percepcion de
i Propositoz ! . <
: | inseguridad en el sector sur poniente
Componentex | Plande pafrullaje preventivo en sectores con mayor ocurrencia
| i
; 1. Levantamiento de 1nformac10l"1 de Direcciin de Seguridad Piblicay : i
: sectores con mayor ocurrenciay | 21mes
5 N Humana. |
g horario frecuente. |
|2 i0 Id o . T i
t ! - Elaboragc_n demianial de Direccion de Seguridad Plblicay |
I | procedimiento para patrulleros de i 1mes |
i { . ] Humana. | t
; seguridad ciudadana. 5 ]
| Actividades : . ; i ]
; - : Unidad de Seguridad en Espacios | - i
! : E I pl trullaje. Vi i i i
| 3. Ejecuciondel plan de patrullaje Publicos. 3 ¢ afios E
‘ 4. Actualizacion semestral de las rutas Unidad de Seguridad en Espacios
i ; ot 1 | 6meses |
| de patrullajes. Publicos. ; |
| ’ . Direcc dad PiBicay | |
| | 5. Evaluaciondel plan de patrullaje. REREie S i ety | 7meses |
i Humana. i :
i k3
| Plan de reforzamiento de patrullaje preventivo sequn las caracteristicas territoriales, espaciales, |
i Componente2 ; . ; r
{ estacionalidad y temporalidad :
. jento de informacién de | B, |
i 1. Levantamiento de lnformacwn. e | Dir.de Sequrided Piblicay Humana | :
; sectores con mayor concurrenciay | Corabirerasida Chile | 1mes !
5 horario segin cifras STOP. ’ t ) E
.. 3 Direccién d ridad PGbli i |
i 2. Creacion de un plan de patruilaje. e e Segueitio Frilia |  a1mes |
{ Humana. i
! i
i | 3. implementacion del plan de | Direccion de Seguridad Piblicay | afos |

. I H
! Actividades ! patrullaje. | Humana. &
J | 4. Actualizacién mensual de lossectores | Dir. de Seguridad Pdblicay Humana ——
] de patrullaje segin cifras STOP. y Carabineros de Chile. | L
l 5. Revision del Plan de patrullaje i i | |  7meses
| Humana. 5
i ]
6. Evaluacion semestral del Plan de Direccion de Seguridad Piblicay & s
patrullaje g Humana. 5
1 implementar fuerza de tarea con OPD y establecimientos educacionales para talleres de
i Componente3 ST ; : ;

| prevencion, violencia del delitoy derechos NNAJ
40
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i

1. Establecer contenidos y estrategias

Direccién de Seguridad PUblicay

Humana.

i
l para la realizacion de talleres. Humany OPD. i
: = ;
! ;e Crea pli beralavelizacionge Seguridad PUblicayHumanay OPD. | 1mes
f i talleres. i
1 f ¥
i Actividedes | 3. Implementar plande talleres. i Municipalidad | 6meses
1 | 4. Monitorear laimplementacion del Municipalidad y Carabinerosde |
; | : | & meses
i i plan. | Chile i
5. Estimar el plan de estrategias | Municipalidad y Carabineros de 1 |
3 : ]‘ ; | 7meses |
preventivas. ‘ Chile ‘
' Componente 4 | Realizar plan para aumentar los factores protectores a nivel comunitario
!
| 1. Elaborar plan para la entrega de Direccion de Seguridad Piblicay 5 I
J recursos a la comunidad. Humana y DIDECO %
2. Implementar el plan para fortalecer los |  Direccién de Seguridad Publicay . e
' | factores protectores. i Humana y DIDECO l
Actividades | u
; 3. Monitorear el avance del plan con las Direccion de Seguridad Piblicay ’ o
E _ comunidades. Humanay DIDECO 3
4. Evaluar los resuitados del plan. SRR IR e s ? 6 meses
! permanentes del CCSP g
|
Componentes | Formular campafas para aumentar conductas de autocuidado en sectores con mayor ocurrencia.
! 1. Desarrollar actividades de difusiény Direccion de Seguridad Piblica y , —_—
5 promocion del autocuidado. Humana | &
‘ 2. Elaborar material de difusidn para la Direccidn de Seguridad Publicay B
‘ * comunidad. | Humanay DIDECO | ;
! { 3. Implementar campafias de conductas Direccion de Seguridad Piblicay 4 —
| Actividades | de autocuidado. Humana :
| !
? 4. Supervisar el avance del plan de Direccion de Seguridad Piblicay | H
campafia de autocuidado. Humana S
l 5. Evaluacion del plan de autocuidado. Diectian de Segusidad POblicsy : 6 meses
; Humana |
Componente6 | Disefiar plan de trabajo para identificar factores de riesgo
4 | 1. Disefiar plan de trabajo paraidentificar Direccion de Seguridad Puiblicay —
: factores de riesgos . Humana y DIDECO
| | 2. Implementar plan de trabajo para | Direccién de Seguridad Pdblica
{ =2 ! P P ) | g Y & meses
| Actividades identificar factores de riesgos. ' Humanay DIDECO
l 3. Evaluar plan de trabajo para identificar Direccion de Seguridad Péblicay B asen
| |

{ Fin

factores de riesgos.

Descripcion del objetivo

; La comuna de Lo Espejo Contribuye a la atenuacion de la tenencia y porte de arma en la zona sur

i poniente.

Responsable

Plazos de
ejecucion

L STl I E
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Propésitoz | Contribuir a la disminucién de tenencia y porte de arma en la zona sur poniente

Componente1 | Fortalecer el programa denuncia seguro

Direccién de Seguridad Piblicay |
. Humana y Subsecretaria de | 1mes
Prevencion del Delito (SPD)

1. Caracterizar las denuncias por trafico

I
|
i i
| i
1 i
5 i y porte de armas

2. Implementar plan de fortalecimiento Dir. de Seguridad Publicay Humana,

; |

| | i L5 | |

i | de la denuncia por tréfico y porte de DIDECO y SPD | € meses |

Actividades | anma | :

g I 3. Monitorear el avance del Direccién de Seguridad Publicay 1 N .

fortalecimiento de la denuncia. Humana 3 |

i 4. Evaluarel Plan de iic_rtaiecnmxento de Direction de Sequridad Publicay |

! | la denuncia por tréfico y porte de { {  7meses

| f ! Humana |

i arma i !

| Componente2 | Realizar campafias del Programa Denuncia Seguro

. | Seguridad Pblica y Humanay |

1 1. Identificar sectores DIDECO | imes

| 2. Caracterizar sectores y estrategias para Direccion de Seguridad Piéblicay ' p——

é Actividades | la implementacion de las campafias. Humanay DIDECO ;

| : e

3. Implementar campafias del Programa Dir. de SEQUHd?d ROBl Y Hlea |

| de Denuncia seguro v Subsecretaria de Prevencién del | 3meses

i ' | Delito (SPD) ;

‘ Componente 3 1 Realizar charlas de responsabilidad penal en adolescentes en licecs

— ] o : :

| : ; ; abl

? | 1. Elaborar contenidos de autocuidado. | e e |  2mes

{ i | Humanay Lazos '

1 h T

i 1 T ; =

i | 2. Identificar metodologias de trabajo. | . A i aimes

‘: l g Humana y Lazos |

| Actividades | : | ! !

{ Po3 [mplementgr- A {  Direccion de Seguridad Publicay | i

; ; responsabilidad penal en 4 ” & meses |

! | ! umana y Lazos i

; { adolescentes - i _ i

‘ | 4. Evaluarimplementacion de {  Direccion de Seguridad Publicay 5
, c - 7meses
| contenidos. Humanay Lazos ;

Plazos de

Descripcion del objetivo Responsable ; 2
ajecucion

| La comuna de Lo Espejo disminuye su nive! de robo por sorpresa y aumenta la percepcion de

Fin seguridad durante el periodo de ejecucion del plan

 E

Proposito 3 Aportar en la disminucion del robo por sorpresa y aumentar la percepcion de seguridad

Componentez | Plande patrullaje preventivo en sectores con mayor ocurrencia

g i

E 1. Levantamiento de informacién de Direccién de Seguridad Piblicay | s |
l sectores con mayor ocurrencia. ! Humana |
. 2. Elaboracion de protocolo de | Direccién de Seguridad PUblicay ! —
! - asistencia a vecinal y comunitaria. Humana | i
| Actividades T o Bt : :
; S . nidad de Sequridad en Espacios | = ;
| 3. Ejecucion del plan de patrullaje. Bébiicos | gafios |
| &. Actualizacién mensual de las rutas de Direccidn de Seguridad Piblicay e
E : patruligjes. 1 Humana i
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5. Evaluacion del plan de patrullaje.

|

Municipalidad y CCSP | 6 meses

Plan de reforzamiento de patrullaje preventivo sequn las caracteristicas territoriales, espaciales,

1
i
|
|
E
I
1
i

R estacionalidad y temporalidad
1 1. Levantamiento de informacién d_e | Direccién de Seguridad Publicay
; | sectores con mayor concurrenciay | - . | 2meses
i ! horari i Humanay Carabinerosde Chile |
; | orario. ; |
| ; - ’ ‘ Direccidn de Seguridad Piblicay |
i 2. Creacion de un plan de patrullaje. ; g Y 2 meses
i { Humana
3. Implementacion del plan de E Direccidn de Seguridad Piblicay | e
| Actividades patrullaje. Humana }
i 4. Actualizacion mensual de los sectores | Direccion de Seguridad Pblicay - mes
i | de patruliaje segin cifras STOP. Humanay Carabineros de Chile
“ ' s ) Direccion de Seguridad Publi E
' ! 5. Revision del Plan de patrullaje i e Segpmidad Publicay | &meses
; ! Humana i
| i : e 7 P 7
' i - : D de Seguridad Publi :
| | 6. Evaluacion del Plan de patrullaje ek e oy 3. 7 meses
I Humana. i
! | Generaruna estrategla de prevencion comunitaria en base al fortalecimiento de herramlentas de
| Componente3 |
! | solidaridad, prevencion y vigilancia social st P
o Elaborar_un Pl i forfcaiecer a5 ] Direccion de Seguridad Piblicay
! ; herramientas de solidaridad, | | 2meses
i | y o : i Humana
1 ; prevencion y vigilancia social. |
i T =
? | 2.Implementar el plan de I
i i fortalecimientos de herramientasde |  Direccion de Seguridad Publicay
| e i el i e ¥ i € meses
| Actividades | solidaridad, prevenciényvigilancia | Humanay COSOC.
i social. i
| | 3. Evaluar con la comunidad el plande | 1
i ‘i fortalecimiento de herramientasde |  Direccién de Seguridad Piblicay |
i g ! i 7meses
i

solidaridad, prevencién y vigilancia
social.

Humana y COSOC |
i

Componente 4 . Establecer factores protectores en barrios afectados para la gestion de |a seguridad comunitaria

1. Realizar estrategia de contenido y
focalizacion con los consejeros de del

Direccion de Seguridad Péblicay | —

CCSP. Humana t
| . 2. Implementar capacitaciones para Direccién de Seguridad Publicay |
i £ | ©&meses
i ortalecer los factores protectores. Humana
!
’ | 3.Evaluar con la comunidad la Direccion de Seguridad Publicay 5 ——
1 implementacién de la capacitacion. Humana i 7
{ Componentes | Formular campafas para aumentar conductas de autocuidado
5 . Direccién d idad Poblicay |
| 1. Elaborar contenidos de autocuidado et 4 Sugtdad Publicey |  2meses
{ Humana i
. | — recad o Pibicay |
| Actividades 2. Identificar metodologias de trabajo. Bissctih 86 SEgundad Pubira Y | 3meses
i Humana |
3. Implementar contenidos de Direccién de Seguridad Péblicay |
! ; 6 meses
; autocuidado. Humana
43

W A W W




* ¥

*LO
ESPEJO

Vumcnpandad

| 4. Evaluarimplementacion de i Direccion de Seguridad Piblicay J—
; ‘ contenidos de autocuidado. . Humana | ¢
]
’ Componente 6 Realizar charlas de responsabilidad penal en Adolescentes en liceos
|
5 . . ireccid idad PUblicay |
| 1. Elaborar contenido de autocuidado. Dlseclon de Seguriied Potlica.y l 1mes
| i Humanay Lazos
{ | |
‘ ) ; | ireccid idad Publi 5
{ 2. Identificar metodologias de trabajo. ek G R T Ly i 1mes
: | Humanay Lazos [
g i
| 3 Implemen‘l:a.lt Sonbeaidins de Direccion de Sequridad Publicay
s responsabilidad penal en | Smeses
‘ { Humanay Lazos i
i adolescentes :
| 4. Evaluarimplementacion de | Direccion de Seguridad Publicay |
i ’ {7 meses

contenidos Humana v Lazos i

Plazos de
ejecucion

Descripcion del objetivo Responsable

; La comunade Lo Espep disminuye su nivel de violencia intrafamiliar hacia la mujer, durante el |
E periodo de ejecucién del plan.

i
I
1
]
i
|

Propésitoz | Contribuira la prevenciény potenciacion de recursos y fortalezas en las mujeres.

—_—_———— e e i e e e ey e T e et 112

1

| Componentez | Realizar campanas de concientizacion masiva sobre tipos de violencia hacia lamujer

| | —— reccion de sequridad Pubicay |
: | 1. Elaborar material de difusion para la Riseedion de sguiiden Pubilcax |
i R Humanay Programa de Prevencién | 1mes
* | i de Violencia Contra las Mujeres |
i i 2. Desarrollar actividades de difusion y Direccién de seguridad Publicay |
[ promocion sobre tipos de violencia Humanay Programa de Prevencidn | 6 meses
| . . | contra la mujer. de Violencia Contra las Mujeres |
{  Actividades | i = = : i
! , ; | Direccion de seguridad Publicay |
i | 3- Supervisar el avance del plan de { LA
i ! .. : | Humanay Programade Prevencidon | 3meses
i { campana de autocuidado. . : . f
i de Violencia Contra las Mujeres |
| Direccion de seguridad Publicay j
i i 4. Evaluacion del plande autocuidado. | Humanay Programa de Prevencion | 7 meses
| , de Violencia Contra las Mujeres |
E Componente 2 : Articulacion de la oferta local para acompafamiento en caso de VIF contra nifias y adolescentes
] l
1. Creacién de una mesa de trabajo para }
articular la  oferta local para Direccién de Seguridad PUblicay |
- e | 2meses
i acompafnamiento en caso de VIF a Humana !
: nifias y adolescentes. |
? | 2. Desarrollar un manual de protocoloy | Direccién de Seguridad Piblicay | R
i | rocedimiento de acompafiamiento. | Humana |
| Actividades — | o |
| . Evaluar a calida e o . P ;
! | A o ; | Direccién de Seguridad POblicay |
acompanamiento: oportunidad, | HUMATE | Gmeses
accesibilidad y continuidad. |
| f
‘- | 4. Realizar instancias reflexivas y criticas | e . i .
| | % ol | Direccién de Seguridad PUblicay |
; cada 6 meses parare planificar o l Brmans | 3 meses
; o jl ~_modificar los procesos y las gestiones | N .
| |
] Componente 3 }{ Plan de potenciacion de recursos y fortalezas para las mujeres y su autocuidado
: Acividdades : 1. Elaboracion de contenido para i Dir. de Seguridad Publica y Humana, —
1 ' potenciar recursos y fortalezas. | SERNAMEG, Coordinacion Regional |
44
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| de Seguridad Péblica, Oficinas de la [

Mujer

2. Desarrollar material y actividades de
difusion.

Direccidn de Seguridad Publicay

Humana SERNAMEG, Coordinacién

Regional de Seguridad Piblica,
Oficinas de la Mujer

2 meses

3. Implementar contenidos para
potenciar recursos y fortalezas.

i
i
|
|
'\
|
}
[}

Direccién de Seguridad Publicay

|

Humana SERNAMEG, Coordinacién |

Regional de Seguridad Piblica,
Oficinas de la Mujer

& meses

&. Evaluar participativamente el plan de
potenciacion de recursos y fortalezas
para las mujeres y su autocuidado.

i1
:
{
i
i
|

Direccion de Seguridad Pdblicay
Humana SERNAMEG, Coordinacion
Regional de Seguridad Pdblica,
Cficinas de la Mujer

1

i
1
i
]
i

7 meses

| Plande primera acogida para promover respuesta oportuna e inmediata a nivel social, culturae

Componente 5 institucional a mujeres victimas de VIF
1. Efectuar plan de protocolo vy E Direccién de Seguridad PUblicay | e
procedimientos para primera acogida | Humana y Centro de [a Mujer :
| 2. implementar plan de protocolo y Direccion de Sequridad Péblicay ' i
iz : procedimientos para primeraacogida | Humana y Centro de la Mujer {
Actividades ;| - —— - = - e i
| | 3. Monitorear continuidad del plan en la | Direccién de Sequridad Péblicay | S |
| } primera acogida Humana y Centrode laMujer |
; ‘ : :
§ i' Evalisa iirblansncsndelaiss Direccidn de Seguridad Piblicay | e
£ Ko St P P Humana y Centro de la Mujer | 7
|
| Componente s % Estrategias para potenciar autonomia en mujeres
1. Efectuar plan para potenciar Direccién de Seguridad Pdblicay I 1meses
; autonomia en mujeres. Humana yCentrodela Mujer | Mujer2222 |
é Aciiidades 2 Imp!emen‘far plan pare potenciar Direccion de Seguridad Pﬁbii-cay L T -
| | autonomia en mujeres Humana y Centro de la Mujer !
i [ 3. Evaluar plan para potenciar Direccion de Seguridad Pdblicay ]
e i ; . X | 7meses
| i autonomia en mujeres Humana y Centro de la Mujer |
Fuente: Elaboracién propia.
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Sistema de indicadores

Para simplificar la matriz del punto 6, los indicadores de cada nivel de objetivos serdn incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la descripcion

del nivel de objetivos y el respectivo indicador con sus atributos de nombre, férmula de célculo, meta y fuente de informacion y notas.

El presente formato considera la incorporacion de indicadores a nivel de propdsito y componentes, considerando que no aplica la medicion del
objetivo a nivel de fin y que los indicadores de actividades se refieren a la constatacién de la realizacién de éstas. Sin perjvicio de lo anterior, el
municipio podrd llevar registro de las actividades y su respectivo nivel de ejecucidn, para efectos del control de la gestion del plan a nivel de

actividades™.

Tabla 14: Matriz de Indicadores del Plan

Fuente delinformaciony

Descripciondel objetivo Nombre deliindicador ¥mulade calculo Meta

notas
: Aportar a la disminucién del robo con violencia o intimidacién, y el aumento de la percepcién de inseguridad en el sector Sur
Proposito 1 :
Poniente
. Porcentaje de cumplimiento (N° de sectores ejecutados
Plan de patrullaje g ; = =
; de sectores vigilados de para patrullaje en el afio t/N
Componentea | preventivo en sectores con o i 60% Informes de CCSP
, acuerdo con lo planificadoen | de sectores planificados en el
mayor ocurrencia. " i
B el afiot. afio t) *100 a
Plan de reforzamiento de
i y . . ;
patrulizje c_.‘mc._m:.ﬁ vo segun Porcentaje de cumplimiento (N° de sectores ejecutados -
las caracteristicas ;o ek 3 5 Reporte sesion STOP de
e ; de sectores vigilados de para vigilancia en el afio t/N ; :
Componente2 | territoriales, espaciales, o =5 60% Carabineros de Chiley
Bt acuerdo con lo planificadoen | de sectores planificados en el
. estacionalidad y &l 8RB afiot) * 100 CCSP
temporalidad. &
- - - L ..

'
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Implementar fuerza de
tareacon OPDy
establecimientos

Cantidad de actividades

(N° de estrategias preventivas
ejecutadas para la

Componente 3 . preventivas de acuerdo con lo ; : 5 Reporte CCSP
educacionales para talleres 2 o recuperacion del espacio
. . ) planificado en el afio t. e o by
de prevencion, violencia del publico en el afio t/N®) *100
Numero d ar
. arade talleres para (N° de talleres para aumentar
Realizar plan para aumentar | aumentar los factores ) .
3 los factores protectores a nivel Fotografias y lista de
Componente 4 | los factores protectores a protectores a nivel i o = 5 ; :
: M B i comunitario en el afio t/N°) asistencia
nivel comunitario comunitario en relacién con lo ¥rag
- i o _programado en el afio . B e ISR | - -
rmular campanas ’ o &
el " Mm . vn_ma NUmero de campanfias para (N° de campafias para
chm:.Mﬂmo: UREASGe aumentar conductas de aumentar conductas de Eotairatiss v iists de
Componente 5 e mmnﬁ.o_,mm autocuidado en sectores con autocuidado en sectores con 10 @mm_mﬁmﬂ“\nmm
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