REPUBLICA DE CHILE
REGION DE ATACAMA
I. MUNICIPALIDAD DE CALDERA
DIRECCION DE OBRAS IMUNICIPALES
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APRUEBA PLAN DE FISCALIZACION COMUNAL DE LA
DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES.

CALDERA, 30 NOV 2020

VISTOS: D.F.L N2 458 de 1976 Ley General de
Urbanismo y Construccién; D.S. N2 47 de 1992 Ordenanza General de Urbanismo y Construccién; El
Plan Regulador Comunal de Caldera, aprobado en septiembre de 2012; El Decreto N° 1534, de fecha
06 de marzo de 2020, que delega Suplencia de Direccidn de Obras Municipales; la Ley N° 19.880 que
Establece Bases de Los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracién Del Estado; y las atribuciones que me confiere la Ley N2 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones.

CONSIDERANDO:

1- La necesidad de establecer metodologias y
parametros de trabajo por escrito, de acuerdo al Principio de Escrituraciéon consagrado en la Ley
19.880., que permitan mejorar y optimizar el desarrollo de las obligaciones de la Unidad de
Fiscalizacion, ya sea por las tareas fijadas por Ley, las asignadas por el Director de Obras Municipales
o aquellas indicadas por la primera autoridad.

2.- Acuerdo N° 1701 de fecha 31 de diciembre de 2019,
que aprueba metas colectiva afio 2020 de la Direccién de Obras.

3091

DECRETO /

1. APRUEBESE en cada una de sus partes, Plan de
Fiscalizacién Municipal de la Direccién de Obras Municipales, cuyo contenido es el siguiente:
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Introduccion

En el contexto del Plan Anual de Accidon Municipal 2020, en el cual se detallan las
actividades y gestiones que se comprometieron a cumplir durante este periodo cada
direccion, departamento o seccion, la Direccién de Obras elabora el presente Plan de
Fiscalizacion Comunal que describe las tareas a realizar para la gestion de la unidad
de fiscalizacion del Departamento de Edificacion.

3. Abreviaturas y Glosarios de Términos

3.1 Abreviaturas

C.I.P.: Certificado de Informaciones Previas

D.O.M.: Direccion de Obras Municipales

P.R.C.: Plan Regulador Comunal

N.N.T.: Nivel Natural de Terreno

0.G.U.C.: Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones

L.G.U.C.: Ley General de Urbanismo y Construcciones

A.U.P.: Afectacion a Utilidad Publica

F.U.E.E.: Formulario Unico de Estadisticas de Edificacion

APRICOST: Actualizacion del Plan Regulador Intercomunal Costero de Atacama

3.2 Glosarios de Términos

El glosario de términos corresponde a las definiciones de los vocablos indicados
en el Articulo 1.1.2. de la O.G.U.C.

4 Objetivos

Establecer metodologias y parametros de trabajo que permitan mejorar y optimizar el
desarrollo de las obligaciones de la Unidad de Fiscalizacion, ya sea por las tareas
fijadas por Ley, las asignadas por el Director de Obras Municipales o aquellas
indicadas por la primera autoridad, mejorando directamente la gestion municipal,
entregando un analisis capcioso del territorio, para establecer estadisticas y niveles de
urbanizacién comunal, desarrollando también un trabajo mancomunado con la unidad
de catastro de la Direccion, proyectando establecer y ejecutar un levantamiento de
elementos de indole urbano, que afecten a la comunidad en cada uno de los territorios
estudiados.
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6.1

Alcances y Marco Teoérico

El marco normativo del presente plan se rige por las disposiciones de la Ley General
de Urbanismo y Construcciones (L.G.U.C), de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones (0.G.U.C), de la Actualizacion del Plan Regulador Intercomunal
Costero de Atacama (APRICOST), Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) y demas
disposiciones legales y reglamentarias vigentes sobre la materia, como documentos
de Administracion del Estado y dictamenes de la Contraloria General de la Republica.

En zonas rurales, rigen las disposiciones establecidas por el APRICOST, en cuanto a
las zonas urbanas rigen las disposiciones indicadas en el P.R.C.

De acuerdo al Art. 1.4.12. de la O.G.U.C, si con ocasion de las reclamaciones que se
interpongan conforme a los Arts. 12° y 118° de la L.G.U.C, la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo estimare que las resoluciones, actos u omisiones
del Director de Obras Municipales fueren ilegales o arbitrarios, debera solicitar el
correspondiente sumario a la Contraloria General de la Republica en cumplimiento
del Art. 15° del mismo cuerpo legal.

Metodologia de Trabajo
Funcionarios

Los funcionarios municipales tienen distintos roles de acuerdo a sus funciones al
interior de la Direccién de Obras Municipales. De este modo, cada funcionario
puede tener uno o mas roles, de acuerdo a la flexibilidad necesaria, temporadas vy al
numero de funcionarios existente, pudiendo un mismo funcionario operar desde
diferentes roles.

Las tareas administrativas son las siguientes:

Director/a de Obras Municipales:

Revisar la documentacion derivada por la Jefa/e del Departamento de Edificacion
(borradores de resoluciones de paralizacion, decretos, oficios y memorandum.) y
realizar las observaciones cuando corresponda.

Firmar resoluciones de paralizacién, decretos, oficios y memorandumu otros,
cuando corresponda.

Velar por qué se mantenga actualizada toda la informacion relacionada a la
fiscalizacion territorial y la documentacién de archivo.
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Velar por qué las obras se ejecuten en conformidad de la normativa vigente, como
asimismo, velar que las obras se ejecuten segun los permisos otorgados por la
D.O.M.

Paralizar obras que no cuenten con permiso de construccién o que incumplan las
disposiciones vigentes.

Enviar al Juzgado de Policia Local, los casos que no cumplieron con lo determinado
por la D.O.M., como los casos en que se vulnere la normativa de construcciéon u
otras disposiciones municipales vigentes.

Jefa/e Del Departamento de Edificacion

Asignar a los funcionarios del departamento la revision de la normativa de las
distintas solicitudes que lleguen validadas a la DOM.

Revisar borradores de resoluciones de paralizacién, decretos, oficios y
memorandumu otros. Esta revision sera de normativa y de forma.

Enviar observaciones indicadas en punto anterior al correspondiente Fiscalizador/a
o corregirlas segun sea el caso.

Dar visto bueno a las resoluciones de paralizacion, decretos, oficios y memorandum,
cuando corresponda.

Derivar a Director/a de Obras Municipales cualquier documento que necesite su
firma después de su revision, correccion de Fiscalizador/a y posterior validacion.
Supervisar y llevar control de todos los tramites que llevan los funcionarios de la
unidad de fiscalizacion.

Confeccionar estadisticas en cuanto a nivel de urbanizacion vy fiscalizaciones.

Velar por qué se cumpla el Plan de Fiscalizacion Comunal.

Velar por qué las obras ejecutadas en la comuna cuenten con su respectivo permiso
de construccion o urbanizacion.

Velar por qué se dé respuesta a las solicitudes asignadas a la Unidad de
Fiscalizacion.

Fiscalizador/a

Revisar basado en la normativa toda solicitud que le sea asignada por la Jefa/e del
Departamento.

Generar borradores de resoluciones de paralizacion, decretos, oficios y
memorandum u otros, de las solicitudes que le hayan sido asignadas.

Enviar a la Jefa/e del Departamento borradores sefialados en punto anterior para su
revision y corregir las observaciones hechas por su Jefatura o Director/a de Obras
Municipales ya sean de normativa o de forma.

Fiscalizar edificaciones en desarrollo, velando que cumplan con toda la normativa
aplicable.

Desarrollar el presente Plan de Fiscalizacion Comunal, por sectores y areas
determinadas. Dichas inspecciones deberan ser registradas en la bitacora del
fiscalizador.
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6.2

7
71

Atender las denuncias recibidas por infraccién de Ley General de Urbanismo y
Construcciones y su Ordenanza General u otra Ordenanza Municipal, realizando
visitas a terreno y elaborando los informes pertinentes.

Realizar seguimiento de casos fiscalizados para verificar que estén dando
cumplimiento a los plazos informados.

Hacer seguimiento y sugerirla derivacién al Juzgado de Policia Local aquellos casos
que no hayan dado cumplimiento a los plazos y exigencias legales atingentes.
Mantener un seguimiento de devolucion de proyectos con la unidad de revision de
expedientes.

Mantener actualizados los catastros de casos y bitacora de trabajo.

Asignar en la plataforma digital, nimero de folio a las solicitudes de emergencia.
Gestionar cualquier otra solicitud realizada por sus jefaturas.

Metodologia

Debido a la extensién de nuestro territorio comunal, y de acuerdo a los distintos
tipos de fiscalizacion que atiende el Departamento de Edificacion, se ha hecho
necesario dividir y calendarizar las labores a realizar, proyectando cubrir la
inspeccion en la totalidad o gran parte de la comuna, y dar respuesta a las
solicitudes especificas requeridas ante la D.O.M.

Para lo anterior, se consideraron las unidades vecinales plasmadas en el Plan de
Desarrollo Comunal, las que se extienden en zonas urbanas y rurales, se proyecta
realizar 2 inspecciones por semana, calendarizando anualmente las visitas a las
diversas unidades vecinales.

Respecto a las visitas por denuncia o solicitud, se proyecta realizar 2 inspecciones
por semana, efectuando las visitas inspectivas en la jornada de la mafana y en la
jornada de la tarde, la confeccién de los actos administrativos respectivos.
Finalmente, se establece un dia durante la semana, para atender publico y citar a
los usuarios para que retiren los actos administrativos resultantes de las
inspecciones y visitas.

Todos los casos, deberan ser incorporados a la plataforma digital de la Direccion de
Obras, y se recalca que la confeccion de actos administrativos, deben quedar
registradas en este sistema, a fin de emanar estadisticas e informes de
cumplimiento de tareas.

Plan de Fiscalizacion
Tipos de Fiscalizaciones
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7.1.1 Calendarizadas

Corresponden a las fiscalizaciones programadas por calendario. Las cuales seran
programadas en forma anual y especificamente se haran inspecciones 2 veces a la
semana. Se estima abarcar las 16 unidades vecinales dentro de la comuna.

7.1.1.1 Unidades vecinales

Cada unidad vecinal se encuentra identificada con un color respectivo, corresponden al
color del poligono que se encuentra en el KMZ (plano geografico georreferenciado google
eart). Su definicién en cuanto a nombre y color corresponde a lo indicado en PLADECO.

N° Unidad [Nombre Perimetro

Manuel Orella Juan Martinez/Carrera Pinto/Batallones de Atacama/Rene
Schneider/O'higgins/ Batallén de Atacama/Blanco Encalada/Avda.
Esmeralda/Arica

Ampliacion Batallones de Atacama/Cousifio/Centro Cultural Estacién/
Oriente O'higgins/Rene Schnneider

Bellavista Avda. Esmeralda/ Los Gladiolos/Villa Esmeralda/Canal
Beagle/Batallones de Atacama/Carrera Pinto/Juan Martinez
Caldera Antiguo |Batallones de Atacama/Canal Beagle/Carvallo/Gabriela
Mistral/Wheelright/Cousifio

Balneario Carvallo/Ruta C-354/Centinela Blanco/Camino al Faro/Arturo Pratt
_ |Bahia Inglesa Avda. Punta Ester/Ruta C-354/C-360/C-302/Morro

* Ballena/Océano Pacifico

uv 7 Rural Puerto Viejo/Ruta C-318/Hacienda Maria Isabel/Ruta C-324/Ruta
C-370/0céano Pacifico
Esperanza Avda. Ferrocarril/Canale Beagle/Los Gladiolos/Avda. Esmeralda
Las Playas Avda. Ferrocarril/Blanco Encalada/Ruta 5/Calle Bahia Salada
uv 10 Rodillo - Los Ruta C-308/0ceano Pacifico/Rodillo/Ruta C-316/Ruta 5 Norte
Pulpos

{Industrial Avda. Diego de Almeyda/O'higgins/Prolongacion Rene

Schneider/Océano Pacifico/Pesquera Atacama Poniente/Rita 5
Norte

Las Dunas Arica/Calle Bahia Salada/Canal Beagle/Avda. Ferrocarril

Loreto Centinela Blanco/Ruta C-354/Avda. Punta Ester/Punta

Ester/Océano Pacifico/Centinela Blanco

|Barranquilla'y Ruta C-370/Ruta C-324/Bahia Salada/Océano Pacifico/Barranquilla
| Caletas del Sur
bispito y Ruta C-316/Punta Froden/Océano Pacifico/Obispito/Limite
aletas Rural Comunal/Ruta 5 Norte

Nueva Caldera Poligonos Ay B
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7.1.2 Solicitudes

Son las solicitudes ingresadas por ventanilla unica, oficina de partes o por correo
electrénico, mediante la cual los usuarios requieren la asistencia de la direccion para
resolver una situacion de indole constructiva, ya sea que involucre o no al denunciante.
Estas son ingresadas directamente a la plataforma digital de la D.O.M., asignandole un
folio de inspecciéon a fin de tener un resumen y tener a la vista los antecedentes y
procesos correspondientes al caso.

7.1.3 Fiscalizaciones de Emergencia

Estas fiscalizaciones no cuentan con numero de ingreso al municipio (oficia de partes o
ventanilla unica), tampoco estan dentro del grupo de fiscalizaciones programadas, ya que
pueden surgir en cualquier momento y generalmente son requeridas por la primera
autoridad, por algun director o por un funcionario que se encuentre en terreno y haya
observado el incumplimiento infraganti. Posterior a la inspeccion, se debe efectuar el
registro o ingreso a la plataforma digital para asignar folio de manera interna.

7.1.4 Comisién Borde Costero
Ha solicitud de la Contraloria Regional, se ha creado la Comisién de Organizacién vy
Coordinacion en Materia de Ocupaciones llegales y/o Irregulares del Borde Costero de la
Region de Atacama, mediante Resolucion N° 760 de fecha 03 de septiembre de 2019,
presidida por el sefior Intendente de la Regién de Atacama, cuya Secretaria Ejecutiva es
la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regién de Atacama; y que
estara conformado — ademas — por las siguientes reparticiones publicas: Gobernaciones
Provinciales de Copiapo, Chafaral y Huasco, Secretarias Regionales Ministeriales de
Vivienda y Urbanismo, y Salud de la Region de Atacama, Gobernacion Maritima de
Caldera, y las Direcciones de Obras Municipales de los Municipios de Chanaral, Caldera,
Huasco y Freirina; y cuyo objetivo sera supervigilar y coordinar el trabajo en conjunto que
deben mantener los 6rganos con competencia en materia de ocupaciones ilegales y/o
Irregulares en el borde costero de la Regidon de Atacama, respecto a las acciones
tendientes a erradicar en forma definitiva dichas ocupaciones y/o concretar acciones de
regularizacion de las mismas.
Con la finalidad de llevar a cabo una mejor ejecucion del objetivo de la Comision, se
constituyeron las subcomisiones de (i) Fiscalizacion e (ii) Informacion territorial, ambas
lideradas por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales, y cuya
conformacion tendra caracter flexible en el entendido de que podran formar parte de las
mismas cualquiera de las organizaciones que constituyen dicha Comision, de acuerdo a
las necesidades que caso a caso se requieran.
Las funciones principales de las subcomisiones son:

S. de fiscalizacion: Establecer un programa de fiscalizacion y/o inspeccion que

permita constatar nuevas ocupaciones ilegales en el borde costero, asi como
generar presencia permanente para prevenirlas.
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S. de Informacién Territorial: Implementar un mecanismo de recunto de las

ocupaciones existentes en el borde costero de la region, con el fin de obtener un

catastro que cuente con informacion detallada, confiable y veraz.
La comisién tendra un funcionamiento de caracter permanentey sera convocada a
sesionar por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de Atacama a
iniciativa del Intendente Regional. La Comisiéon sesionard al menos una vez al mes,
constituyéndose con quienes asistan a la convocatoria. Independiente de los miembros
permanentes de esta Comisién, a las sesiones podran ser convocados, en caracter de
invitados, otras entidades publicas y/o privadas con la finalidad de tratar temas
especificos en materia de ocupaciones en el borde costero de la Regién de Atacama. Los
organos que forman parte de esta Comisién y que posean facultades para decretar
desalojos, deberan informar de los mismos — en forma previa — al Presidente de la
Comision y a su Secretaria Ejecutiva, con una antelaciéon no mayor a 5 dias habiles
contados desde la fecha en que se pretenda hacer efectivo.
Se hace presente, que los organismo que conformamos dicha Comisién, debemos ajusta
nuestras decisiones y actuaciones a los objetivos y criterios definidos en el plan de accion
establecido expresamente en la resolucion exenta N°612,de fecha 08 de mayo del afo
2019, del Ministerio de Bienes Nacionales, que aprueba el plan de normalizacion y gestion
del borde costero de la Region de Atacama.

7.1.5 Nueva Caldera (Sector Terrenos Fiscales)

Corresponden a fiscalizaciones por nuevas ocupaciones en sectores aledanos a los
poligonos A y B de Nueva Caldera, los cuales se encuentran en administraciéon municipal.
Es responsabilidad de la Direccion de Obras Municipales, el informar/notificar a la
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales y al Gobernador provincial,
sefialando la ubicacién geografica y que tipo de ocupaciones se emplazan en el terreno
(cierres o mejoras).

7.1.6 Extraccién de Aridos

Para la extraccion de aridos se debe contar con un permiso de extraccién autorizada por
la Direccion de obras Municipales. Dicho permiso debe ser previamente visado por la
Direccion de Obras Hidraulicas si corresponde.

En este contexto, se contemplan 2 salidas de fiscalizacion por semestre, una que
considere el sector norte y otra el sur, este se limitara a través de un corte transversal
imaginario de este a oeste en la via proyectada Pesquera Atacama (poniente y oriente),
sin considerar aquellas visitas que nacen de solicitudes o denuncias. Ademas, se debe
hacer un seguimiento tanto de las extracciones autorizadas como las irregulares.
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7.2 Plazos

La Unidad de Fiscalizaciéon cuenta con 15 dias habiles para dar respuesta a las solicitudes
de fiscalizacion, esto en conformidad a la Ley N°19.880 en su Art. 24°, y un plazo de 48
horas para emanar las Resoluciones de Paralizacion posterior a la visita inspectiva.

8 Diagrama de Procedimientos
8.1 Flujograma de las solicitudes/reclamo en general
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8.2 Flujograma fiscalizaciones calendarizadas
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9 Colaboracion.

La Unidad de Fiscalizacion prestara colaboracion con la unidad de expediente, como
asimismo con otras unidades de la Direccion de Obras, y con el Departamento de
Fiscalizacion Municipal.
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