Ministerio
Secretaria
General dela
Presidencia

APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA
SUBSECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA Y LA
SUBSECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO.
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DECRETO EXENTO N2 /

SANTIAGO, 16 JUN 2020

VISTOS:

La Ley N° 18.993, que crea este Ministerio y su Reglamento
Orgénico, contenido en el Decreto Supremo N° 7, de 1991, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia;
lo dispuesto en el articulo 3 del Decreto con Fuerza de Ley N2 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la Ley N® 19.032, que reorganiza al Ministerio
Secretaria General de Gobierno; el Decreto Supremo N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que faculta a los Ministros de Estado para firmar “Por Orden del Presidente de la Republica”; el
Decreto N° 255, de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que nombra a Ministros y Ministras de
Estado en las Carteras que se indica; y la Resolucion N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica,
que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, segun la Ley 18.993, corresponde al Ministerio
Secretaria General de |a Presidencia realizar funciones de coordinacidon y de asesoria directa al Presidente de la
Republica, al Ministro del Interior y Seguridad Publica y a cada uno de los Ministros, especialmente en
materias politicas, juridicas y administrativas, referentes a las relaciones del Gobierno con el Congreso
Nacional, los Partidos Politicos y otras organizaciones sociales e instituciones de la vida nacional, asi como
propender al logro de una efectiva coordinacion programatica general de la gestion de Gobierno.

2. Que, a la Division de Gobierno Digital de este Ministerio,
en cumplimiento de las funciones que le encomienda el articulo 9A de la Ley N° 18.993, le corresponde
proponer al Ministro la estrategia de Gobierno Digital y coordinar su implementacion, velando por mantener
un enfoque integrado de Gobierno. Ademas, le corresponde coordinar, asesorar y apoyar en el uso estratégico
de tecnologias digitales, datos e informacién publica para mejorar la gestion de los drganos de la
Administracién del Estado y la entrega de servicios.

3. Que, la Organizacion Mundial de la Salud ha
reconocido al virus denominado coronavirus-2 del sindrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV2), que
produce la enfermedad del coronavirus 2019 o COVID -19, como una pandemia global, por lo que mediante
Decreto N° 4, de fecha 05 de febrero de 2020, del Ministerio de Salud, se declard alerta sanitaria en todo el
territorio de la Republica de Chile, con el objeto de enfrentar la amenaza a la salud publica producida por la
propagacion a nivel mundial de este virus.

4. Que, por su parte, esta Secretaria de Estado y el
Ministerio de Salud han colaborado mutuamente en el alojamiento y desarrollo de la aplicacién movil
denominada “CoronAPP”, la cual es una aplicacion mdvil que permite, de forma colaborativa entre la
ciudadania y el sector publico, informar y otorgar herramientas respecto a medidas de autocuidado e
informacion del COVID-19.




5. Que, el Ministerio Secretaria General de Gobierno, a
través de la Division de Organizaciones Sociales, ha trabajado en el desarrollo de una funcionalidad
denominada “Mano Vecina”, cuyo objeto es fomentar la colaboracion vecinal y barrial asociativa, mediante
mecanismos tecnologicos, para apoyarse mutuamente entre vecinos en el periodo que estemos bajo la
pandemia citada, en especial para situaciones en que la autoridad sanitaria decreta cuarentenas, la cual se
busca sea implementada y puesta a disposicion de la ciudadania, a través de “CoronAPP”.

6. Que, atendido lo anterior, la Subsecretaria General de
la Presidencia ha suscrito con fecha 12 de mayo de 2020, un convenio de colaboracién con la Subsecretaria
General de Gobierno, el que se hace necesario aprobar por acto administrativo.

DECRETO:

ARTICULO UNICO.- APRUEBASE el convenio de colaboracién
celebrado con fecha 12 de mayo de 2020, entre la Subsecretaria General de la Presidencia y Subsecretaria General
de Gobierno, cuyo texto es el siguiente:

“CONVENIO DE COLABORACION
ENTRE
LA SUBSECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

y
LA SUBSECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

En Santiago, a 12 de mayo de 2020, entre la SUBSECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA, RUT N°
60.100.003-2, representada en este acto por su Subsecretario, don JUAN JOSE OSSA SANTA CRUZ, cédula de
identidad N° 13.550.967 - 1, ambos domiciliados en calle Moneda N° 1160, entrepiso, comuna de Santiago,
Regién Metropolitana de Santiago, en adelante e indistintamente “MINSEGPRES”; y la SUBSECRETARIA
GENERAL DE GOBIERNO, RUT N? 60.101.000-3 representada en este acto por su Subsecretario, don EMARDO
HANTELMANN GODOY, cédula de identidad N° 13.055.922-0, ambos domiciliados en Palacio de la Moneda s/n,
comuna de Santiago, Region Metropolitana de Santiago, en adelante e indistintamente “SEGEGOB”; y todas
conjunta e indistintamente denominadas como “las Partes”, han acordado celebrar el presente convenio de
colaboracion:

Cldusula Primera: ANTECEDENTES

1. Que, corresponde al Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la Reptblica, de acuerdo a su Ley
Orgdnica, realizar funciones de coordinacion entre los distintos Ministerios y servicios publicos y de asesorar
directamente al Presidente de la Republica y a cada uno de los Ministros, sin alterar sus atribuciones,
proveyéndoles, entre otros medios, de las informaciones y andlisis politico-técnicos necesarios para la
adopcion de las decisiones que procedan.

2. Que, en el ejercicio de dicha facultad, corresponde al sefialado Ministerio, entre otras funciones, coordinar y
asesorar intersectorialmente a los érganos de la Administracion del Estado en el uso estratégico de las
tecnologias digitales, labor que cumple a través de su Division de Gobierno Digital, en adelante DGD, a la
que corresponde coordinar, asesorar y apoyar en el uso estratégico de tecnologias digitales, datos e
informacion publica para mejorar la gestion de los organos de la Administracion del Estado y la entrega de
servicios.

3. Que, la Organizacion Mundial de la Salud ha reconocido al virus denominado coronavirus-2 del sindrome
respiratorio agudo grave (SARS-CoV2), que produce la enfermedad del coronavirus 2019 o COVID -19 como
una pandemia global, por lo que mediante Decreto N° 4, de fecha 05 de febrero de 2020, del Ministerio de
Salud, se declaro alerta sanitaria en todo el territorio de la Republica de Chile, con el objeto de enfrentar la
amenaza a la salud publica producida por la propagacion a nivel mundial de este virus.




Salud, se declard alerta sanitaria en todo el territorio de la Republica de Chile, con el objeto de enfrentar la
amenaza a la salud publica producida por la propagacion a nivel mundial de este virus.

4. Que, producto de la referida situacion, con fecha 18 de marzo de 2020, mediante Decreto Supremo N° 104,
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, S.E. el Presidente de la Republica declaré Estado de Excepcion
Constitucional de Catdstrofe, por calamidad publica, en el territorio nacional, por 90 dias, indicando que la
magnitud y la naturaleza de la calamidad publica cuyos efectos se buscan subsanar, requiere de la
participacion continua y debida coordinacion de las autoridades civiles del Estado en el dmbito de sus
competencias. Posteriormente, con fecha 20 de marzo de 2020, mediante Decreto Supremo N° 107, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, se declaré como zonas afectadas por la catdstrofe a las 346
comunas correspondientes a las 16 regiones del pais, por un plazo de 12 meses.

5. Que, los articulos 3° y 5¢ del DFL N21/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N218.575, Orgdnica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, consagran el principio de colaboracion y coordinacién entre
organismos publicos. A su vez, el literal c) del articulo 2° del Decreto Ley N° 1.028, de 1984, dispone que
correspondera a los Subsecretarios coordinar su gestion con los Subsecretarios de los demds Ministerios
para la formulacion de acciones comunes en aspectos sectoriales.

6. Que, en el contexto anterior, MINSEGPRES y el Ministerio de Salud han colaborado mutuamente en el
alojamiento y desarrollo de la aplicacion movil denominada “CoronAPP”, la cual es una aplicacion movil que
permite, de forma colaborativa entre la ciudadania y el sector publico, informar y otorgar herramientas
respecto a medidas de autocuidado e informacion del COVID-19.

7. Que, SEGEGOB, a través de la Division de Organizaciones Sociales, en adelante “DOS”, ha trabajado en el
desarrollo de una funcionalidad denominada “Mano Vecina”, cuyo objeto es fomentar la colaboracion
vecinal y barrial asociativa, mediante mecanismos tecnoldgicos, para apoyarse mutuamente entre vecinos
en el periodo que estemos bajo la pandemia citada, en especial para situaciones en que la autoridad
sanitaria decreta cuarentenas, la cual se busca sea implementada y puesta a disposicion de la ciudadania, a
través de “CoronAPP”.

8. Que, en este sentido, resulta pertinente utilizar la aplicacion mévil denominada “CoronApp”, para alojar
dicha aplicacion, por lo que MINSEGPRES y SEGEGOB, acuerdan por este instrumento, colaborar
mutuamente en su desarrollo.

Clausula Segunda: OBJETO DEL CONVENIO

El presente Convenio de Colaboracion (en adelante, el “Convenio”) se suscribe con el objeto de regular las
condiciones en las que MINSEGPRES y SEGEGOB colaborardn mutuamente en el alojamiento y desarrollo de la
funcionalidad denominada “Mano Vecina”, que serd parte de “CoronAPP”, la cual es una aplicacién movil que
permite, de forma colaborativa entre la ciudadania y el sector publico, informar y otorgar herramientas
respecto a medidas de autocuidado e informacion de la enfermedadCOVID-19, promoviendo la colaboracion
mutua entre las autoridades y la ciudadania.

Clausula Tercera. ACTIVIDADES CONJUNTAS

Por el presente instrumento y conforme a su objeto, sefialado en la cldusula precedente, MINSEGPRES Y
SEGEGOB se comprometen a desarrollar las actividades y reuniones que sean necesarias para la adecuada
ejecucion del objetivo del presente convenio.

En este sentido, SEGEGOB se compromete a:

a) Poner a disposicion de MINSEGPRES, una vez desarrollado, el cédigo fuente de la funcionalidad “Mano
Vecina”, para su incorporacion a “CoronAPP” y prestar el apoyo necesario para cambios en su estructura y
su desarrollo.




b) Disponer de la informacion necesaria -dentro de las cuales en ningtin caso se contemplard el traspaso de
datos considerados sensibles- que solicite la Division de Gobierno Digital de MINSEGPRES, a efecto de
disponibilizarla en la aplicacion “CoronAPP”, tales como:

i.  Instructivos de uso de la funcionalidad

ii. — Informacion a la ciudadania de determinadas medidas o informacion general respecto a la pandemia
provocada por el COVID-19.

c¢) Realizar, segun su disponibilidad presupuestaria, las contrataciones o convenios que sean necesarios para
el desarrollo de la funcionalidad “Mano Vecina”.

Por su parte, MINSEGPRES se compromete a:

a) Disponer de los recursos humanos necesarios, para la incorporacién, desarrollo, programacién y
actualizacion de “Mano Vecina”, funcionalidad que se incorporard a “CoronAPP”.

b)  Disponer del presupuesto necesario para solventar el pago de licencias y herramientas digitales necesarias,
que den soporte a la funcionalidad “Mano Vecina”.

¢) Informar a la contraparte técnica de SEGEGOB respecto a toda mantencion, readecuacion o interrupcion
de la operacion de “CoronAPP”, programada o no, mediante correo electrénico dirigido a los funcionarios
designados como contraparte, individualizados en la cldusula quinta del presente convenio.

Cldusula Cuarta. COMPROMISO Y FINANCIAMIENTO

Las partes se comprometen a contribuir, en la medida de sus capacidades, con su infraestructura, experiencia y
personal especializado en la ejecucion de todas aquellas actividades que tengan como fin potenciar el logro de
los objetivos previstos en el presente Convenio.

En este sentido, cada parte realizard las actividades que se ha comprometido realizar por medio del presente
convenio con su propio presupuesto y dotacion, sin existir entre las partes transferencia de recursos de ningun
tipo.

Clausula Quinta. CONTRAPARTES.

MINSEGPRES Y SEGEGOB designardn a los representantes encargados de implementar, coordinar y evaluar las
actividades que se desarrollen en el marco del presente Convenio y mantendrdn informadas a las autoridades
institucionales de sus avances y logros.

En el caso de MINSEGPRES serd la Jefatura de la Divisién de Gobierno Digital o quién ésta designe para tales
efectos, y por parte de SEGEGOB, el Director de la Division de Organizaciones Sociales o quién ésta designe para
tales efectos.

Lo anterior, sin perjuicio que cada una de las partes pueda posteriormente designar a otros representantes,
comunicando dicha decision a la otra parte, por escrito, con diez (10) dias hdbiles de anticipacion a la fecha en
que efectivamente se produzca el cambio respectivo.

Cldusula Sexta. DISPONIBILIDAD DE DOCUMENTACION.

Las Partes tendrdn la obligacion de mantener debidamente registrada y disponible en todo momento la
documentacion técnica que se genere durante la ejecucién de las actividades que surjan con motivo de la
ejecucion del presente Convenio, a fin de poder responder a los requerimientos que sobre esta materia se
formulen.

Clausula Séptima. VIGENCIA Y TERMINO ANTICIPADO.

En virtud de razones impostergables de buen servicio, esto es la urgencia que requiere poner a disposicion de la
ciudadania la nueva funcionalidad para la aplicacion movil CornaAPP, el presente convenio entrard en vigencia a
contar de la firma del presente acto, sin esperar su total tramitacién, el cual tendrd la vigencia de un (1) ano,




plazo que se entenderd renovado automdticamente, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su
voluntad en contrario dentro de los treinta (30) dias corridos previos al plazo recién sefialado.

Sin perjuicio de lo anterior, el presente convenio podrd terminarse de manera anticipada por mutuo acuerdo de
las Partes o por voluntad de cualquiera de las Partes manifestada por escrito.

Cldusula Octava. RESGUARDO DE DATOS PERSONALES.

Las Partes se comprometen a disponer las medidas de seguridad correspondientes al debido resguardo de los
datos personales de los usuarios que utilicen “CoronAPP”, para garantizar su confidencialidad, integridad y
disponibilidad en los procesos a que se refiere este convenio.

Las Partes se comprometen a no compartir ningin dato de “CoronAPP” a instituciones tanto publicas o privadas
ni a personas naturales, sin el expreso consentimiento del Subsecretario General de la Presidencia, dado que
dicha accién puede poner en riesgo la sequridad de la informacion tanto de la “CoronAPP”, como de las
aplicaciones subsidiarias o que apoyan su operacion.

Las Partes se obligan a utilizar tanto la informacion como la informacion procesada de “CoronAPP”, sélo para
los fines propios de dicha aplicacion, manteniendo la confidencialidad correspondiente, en el marco de sus
competencias legales, quedando prohibido un uso distinto al sefialado.

Clausula Novena. PROPIEDAD INTELECTUAL

Las partes declaran que cada una de las partes serd titular de los derechos de propiedad intelectual de las
creaciones preexistentes o de los softwares de procesamientos de datos y modelos que se desarrollen con ocasion
del convenio, salvo acuerdo expreso y por escrito que disponga lo contrario.

Cada una de las Partes serd la Unica responsable de cualquier reclamo de terceros respecto de esta materia.

Queda estrictamente prohibido el uso de programas informdticos que no cuenten con licencia. En cualquier caso,
el incumplimiento de esta circunstancia por alguna de las Partes no acarreard responsabilidad para la otra
institucién vinculada a través del presente convenio.

El incumplimiento de las condiciones que establece esta cldusula dara derecho a las Partes cumplidoras para
poner término anticipado al convenio.

Cldusula Décima. DIFUSION.

Las Partes, para la difusion de la funcionalidad de la plataforma, deberdn compatibilizar los deberes que emanan
del cumplimiento del convenio, con lo dispuesto en la Ley N° 20.285 sobre acceso a la informacion publica,
especialmente lo dispuesto en el articulo 21 de dicha ley.

En este sentido, las Partes se obligan a que la entrega de la informacién procesada de terceros en el marco de
“CoronAPP”, se realizard anonimizada o seudonimizada, debiendo guardarse el estricto cumplimiento de lo
dispuesto en la Ley N° 20.584 de derechos y deberes de los pacientes.

Tanto MINSEGPRES como SEGEGOB podrdn difundir el contenido del presente Convenio y participar en forma
conjunta con su imagen corporativa (logos, pendones institucionales y otros) en aquellos eventos que surjan con
motivo o al amparo de él.

Cldusula Décimo Primera. PERSONARIA Y EJEMPLARES.

La personeria de don Juan José Ossa Santa Cruz, para representar a la Subsecretaria General del Presidencia,
consta en el Decreto Supremo N° 12, de fecha 19 de diciembre del aiio 2019, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia.

La personeria de don Emardo Hantelmann Godoy, para representar a la Subsecretaria General de Gobierno,
consta en el Decreto Supremo N° 8, de fecha 12 de marzo del afio 2018, del Ministerio Secretaria General de
Gobierno.




La personeria de don Emardo Hantelmann Godoy, para representar a la Subsecretaria General de Gobierno,

consta en el Decreto Supremo N° 8, de fecha 12 de marzo del afio 2018, del Ministerio Secretaria General de
Gobierno.

Para constancia, y en sefial de aceptacion, firman las partes en dos ejemplares de idéntico tenor y valor,
quedando uno en poder de cada una de ellas.

Constan firmas de las partes”

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”

ALVARADO ANDRADE
fario General de la Presi

1 Subﬁcretaﬁa General de Gobierno

2. MINSEGPRES (Gabinete Ministro)

3. MINSEGPRES (Gabinete Subsecretario)

4. MINSEGPRES (Division Juridico-Legislativa

- Unidad de Asesoria Juridica-Administrativa)
MINSEGPRES (Division de Gobierno Digital)
MINSEGPRES (Oficina de Partes)
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