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DECRETO.'ALCALDICIO N° g AR

MATERIA: Resuelve Investigaciéon Sumaria.

SAN PABLO, 01 diciembre de 2023.
VISTOS:

1. Lo dispuesto en: el Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.653 de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado.

2, La Ley N° 19.880, de 2003, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

3. Las disposiciones y facultades contenidas en la Ley 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones.

4. Las disposiciones y facultades contenidas en la ley 18.883 Estatuto
Administrativo para funcionarios municipales y sus modificaciones.

5. El Decreto Alcaldicio N° 773, de fecha 29 de Junio del 2021, donde asume como
Alcalde de la Comuna de San Pablo, Don JUAN CARLOS SOTO CAUCAU.

6. El Decreto Alcaldicio N° 1063, de fecha 30 de agosto del 2021 que designa
como secretario municipal subrogante al SR. JORGE CASANOVA

CARDENAS.
CONSIDERANDO:
1. La Investigacion Sumaria instruida mediante Decreto Exento N° 2392 de fecha

10 de octubre del 2023, que rola a fojas 01 y 02 del expediente investigativo,
con el objeto de determinar los hechos, circunstancias y posibles
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responsabilidades administrativas que pudieran desprenderse respecto de la
denuncia realizada por don Elias Palma Agiiero, Run N° 5.178.617-3, con fecha
22 de septiembre del presente afio sefialando textual ““‘mi reclamo es por la mala
atencion y negligencia de la Sra. Pamela Martinez, quien ha atendido de mala
manera sin disposicion para solucionar mi problema de atencion a mi sefiora,
quien se encuentra muy enferma en casa, ademas de negar todas las solicitudes
que le hice incluida la ambulancia, por su mala voluntad, caracter déspota e
insolente, por lo que solicito una solucion urgente a mi problema y ademas un
trato digno y de primera opcion por ser adulto mayor de 79 afios de edad”.

La Vista de la Investigacion Sumaria en cuestion elaborada por la Investigadora
dofia Kisela Vega De La Fuente, profesional del Cesfam San Pablo, de fecha 28
de noviembre del presente afio y que fuera notificada a esta autoridad con fecha
29 de noviembre de la presente anualidad, donde, derivado de todos los
antecedentes y medios de prueba que rolan en la investigacion y que por
economia procesal se dan por integramente reproducidos y se entienden parte de
la presente resolucion, concluye lo siguiente:

a. Que, se pudo constatar que segiin la ley N° 21.168 que modifica la ley N°
20.584, del afio 2019, efectivamente existe el derecho de atencion preferente
y oportuna para adultos y personas con discapacidad en acciones de salud,
siendo este supuesto incumplimiento el denunciado en los presentes autos
por don Elias Palma, sin embargo no se ha acreditado en la investigacion por
intermedio de algun registro clinico, declaraciones etc, que el denunciante
haya solicitado ambulancia para su conyuge.

b. Que, a su turno se puede apreciar mediante los correos electronicos que
rolan a fojas 11 y siguientes, que la denunciada no es responsable del
desenlace fatal de la Sra. Maria Delia Martinez (Q.E.P.D.), debido a que se
realiz6 la derivacion pertinente al equipo de postrados, en dos oportunidades,
son distancia de 05 dias una de la otra.

¢. Que, no ha sido posible comprobar el llamado telefonico a don Elias, que
indican todas las integrantes del equipo PAD al ser interrogadas a fojas 13 a
15 del presente expediente, que indican que se habria efectuado tal llamada
una semana después de la primera derivacion de dofia Pamela Martinez.
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d. Que, de los hechos solo existen las declaraciones contradictorias del
denunciante y denunciada, por tanto no existen medios de prueba que
acrediten fehacientemente la existencia de una negligencia por parte de la
denunciada y que por tanto se propone el sobreseimiento de la presente
causa.

e. Finalmente, la investigadora sugiere la creacion de un protocolo de ingreso a
programa PAD, donde se estipule el tiempo de demora para primera visita, y
donde ademas quede estipulado un primer llamado obligatorio el dia de
derivacion, para evaluar el estado de salud del paciente y la necesidad de una
pronta visita.

Que, la presente investigacion sumaria ha sido ordenada e instruida segin lo
establece la ley 18.883, quedando por intermedio de la presente resolucion
subsanado cualquier vicio de forma que adolezca y que no afecte la esencia de la
investigacion o derechos de terceros.

Las atribuciones que otorga la ley 18.883 Estatuto Administrativo para
funcionarios municipales y sus modificaciones, en el sentido de aplicar medidas
administrativas a los funcionarios derivado de un proceso previo como lo es la
presente investigacion sumaria.

DECRETO:

APRUEBESE, lo propuesto por la Investigadora dofia Kisela Vega De La
Fuente, en atencion a la argumentacion y medios de prueba presentados tanto en
la investigacion como en la vista de la misma y por tanto sobreséase la
Investigacion Sumaria en cuestion en atencion a que de los hechos investigados
no se desprenden responsabilidades administrativas o disciplinarias.

Elabodrese un protocolo de ingreso al programa PAD al interior del CESFAM
San Pablo, donde se estipule el tiempo de demora para primera visita, y donde
ademas quede estipulado un primer llamado obligatorio el dia de derivacion,
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para evaluar el estado de salud del paciente y la necesidad de una pronta visita,
para lo cual el Director de dicho establecimiento presentara una propuesta al

suscrito en un plazo no superior a 30 dias desde su notificacion, lo anterior para
su revision y posterior aprobacion.

ANOTESE, COMUNIQUESE, EJECUTESE Y ARCHIVESE
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