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Con fecha 22/01/2024, se ha recibido la solicitud de informacidn publica N' MU054T0001120,
cuyo tenor literal es el siguiente: “En relacién con la Gestién Municipal, de Educacién, Cultura y
Salud, se solicita informacién correspondiente a periodo 2022 a 2024, sobre:

1.- Presupuesto Municipal asignado a: Tecnologias de la Informacién, Seguridad de la
Informacién, Programas de Gestién de la Informacién y Proteccién de Datos Personales, aiio
2024.

2.- Unidad, Departamento, seccién u Oficina Municipal encargada de: Tecnologias de la
Informacién, Seguridad de la Informacién, Programas de Gestion de la Informacién y Proteccion
de Datos Personales.

3.- Plan anual de Capacitaciones afio 2024.

4.- Lista o némina o Registro de Incidencias en materia de Ciberseguridad o brecha de seguridad
que haya afectado la confidencialidad, integridad o disponibilidad de datos personales, y
reporte de la incidencia y medidas adoptadas para el restablecimiento de los sistemas, asi como
informe de dafios.

5.- Inventario de Infraestructura Critica municipal.

6.- Inventario de Activos de Informacién sobre Datos Personales que gestiona el Municipio,
sobre Funcionarios, Ciudadanos, Proveedores, etc.

7.- Redes Sociales del Municipio.

8.- Medidas de seguridad técnicas y organizativas implementadas en el municipio para
garantizar la confidencialidad, disponibilidad, integridad y resiliencia en el procesamiento de
datos personales.

9.- Lista 0 némina de procedimientos municipales que implican el procesamiento de Datos
Personales.

10.- Lista 0 némina de actividades de Tratamiento de Datos Personales.

11.- Lista o némina de Contratos de Servicios contratados que implican el procesamiento de
datos personales en manos de terceros distintos al municipio (por ejemplo, contratos de
encargo de tratamiento con empresas proveedoras que ayudan en la organizacién de eventos,
seguridad fisica para el control de ingreso y salida de visitantes, gestién de recaudacién de
pagos, patentes municipales, entrega de beneficios sociales, etc), y copia de éstos.

12.- Decretos, Instrucciones y/o Reglamentos que aprueben las siguientes Politicas: a) Politica de
Privacidad; b) Politica de Cookies; c) Politica de Tratamiento de Datos Personales; d) Politica de
Seguridad de la Informacién; y e) Politica de Gestién de Incidentes de Ciberseguridad.

13.- Procedimientos sobre gestién de contrasefias y controles de acceso fisico o légico a los
programas y sistemas municipales, uso de dispositivos institucionales, uso de dispositivos
privados para fines institucionales.
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14.- Procedimiento y responsable de la funcién de atencién y respuesta al ejercicio los derechos
de los titulares de datos personales, del derecho de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion
de los datos.

15.- Procedimientos municipales que impliquen recopilacién de datos mediante sistemas
biométricos (por ejemplo, captura de huellas digitales para registrar el ingreso de las personas
que laboran en el municipio, sistemas de videovigilancia y, de ser el caso, si dicho sistema
captura imagen y voz), y copia de los contratos de los respectivos proveedores de los servicios.
16.- Contratos para la instalacion y gestion de camaras de videovigilancia, y Unidad Técnica del
Contrato.

17.- Procedimiento de fiscalizacién efectuado al municipio relativo a la gestién que hace de
datos personales ante la Contraloria General de la Republica, Consejo para la Transparencia o
Tribunales de Justicia."

Todo lo anterior en un archivo PDF y con los datos actualizados a la fecha de esta solicitud.
En referencia a su solicitud de informacion enunciada y en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo N"10 de la Ley N'20.285 "sobre Acceso a la informacién Publica", remitimos a usted la

informacion solicitada.

Cabe hacer presente que la informacién remitida ha sido elaborada por el equipo de Direccion de
Administracion y Finanzas — Unidad informética (Unidad, Departamento, Direccion).

En todo caso y de no encontrars
decision, Usted podrd inter
para la Transparencia, e

onforme con la respuesta precedente, en contra de esta
ner amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo
el.plazo de 15 dias hébiles contadosdesde la notificacion de este oficio
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