ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTO DOMINGO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ﬂ_ DEPARTAMENTO DE INFORMATICA Y GOBIERNO ELECTRONICO
B
APRUEBA REGLAMENTO MUNICIPAL SOBRE USO
DE RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE SANTO DOMINGO.
DECRETO ALCALDICIO N° [] ﬂ 1 "tl
SANTO DOMINGO, A
19 ENE W08
VISTO:

1. Lo dispuesto en el articulo 12 del D.F.L. N° 1, de fecha 26 de julio de 2008, del Ministerio del Interior,
que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la ley N* 1B.895, Orgénica Constitucianal
de Municipalidades.

2. EI REGLAMENTO MUNICIPAL SOBRE USO DE RECURSOS TECNOLOGICOS DE LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE SANTO DOMINGO.

3. El decreto alcaldicio N® 1.861, de fecha 28 de diciembre de 2018, que Aprueba Presupuesto del Area
Municipal, correspondiente al afo 2019, en la |. Municipalidad de Santo Domingo, v sus
modificaciones posteriores.

CONSIDERANDO:

1. Que, la llustre Municipalidad de Santo Domingo ha detectado |a necesidad de avanzar ¥ mejorar en
materias relacionadas a tecnologias de informacian y comunicacion (TIC), en beneficio de la gestion
municipal y de los ciudadanos y contribuyentes que usan los servicios tecnoldgicos de la |.
Municipalidad de Santo Domingo.

TENIENDO PRESENTE:

1. El numeral 37°) de la Sentencia de Proclamacion de Alcaldes de Ia Quinta Regién, de fecha 1 de
diciembre de 2016, dictada por el Tribunal Electoral Regional de Valparaiso, Rol N® 2467-2016; y el
decreto alcaldicio—SIAPER N° 538, de fecha 6 de diciembre de 2018, por el cual asumen funciones
Alcalde y Concejales, en calidad de titular, de la llustre Municipalidad de Santo Domingo, por el
periodo 2016-2020.

2. Las facultades previstas en los articulos 56, 63 y 65 del D.E.L. N° 1, de fecha 26 de julio de 2006, del
Ministerio del Interior, que Fija el Texto Refundido, Coardinado y Sistematizado de la ley N° 18.695,
Orgénica Censtitucional de Municipalidades.

DECRETO:

1. APRUEBASE el siguiente REGLAMENTO MUNICIPAL SOBRE USO DE RECURSOS
TECNOLOGICOS DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTO DOMINGO:

REGLAMENTO MUNICIPAL SOBRE USO DE RECURSOS
TECNOLOGICOS DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTO
DOMINGO
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OBJETIVO

El propésito de este reglamento es establecer las directrices e instrucciones respecto al uso
responsable de los recursos y servicios tecnologicos que la llustre Municipalidad de Santo Domingo
entrega y provee a sus usuarios. Su cumplimiento sera supervisado por el Departamento de
Informatica y Gobierno Electrénico (DIGE).

Se entiende por uso responsable el cumplimiento por parte de los usuarios de las normas legales,
politicas y reglamentos municipales, procedimientos y buenas practicas, que permitan a la
Municipalidad resguardar su informacién y utilizar eficientemente sus recursos ¥ Sservicios
tecnologicos.

ALCANCE

El presente reglamenio se aplicara a todos los funcionarios de planta y contrata de |a Municipalidad
¥ sus departamentos, cualquiera sesg su jerarquia, escalafén o estamento, al personal contratado a
honorarios y bajo programas, a personal de empresas externas y en general a cualquiera que tenga
acceso o utilice los recursos y servicios tecnoldgicos del municipio. En adelante se utilizara el término
“usuario” para identificar a este conjunto de personas.

Ademas, el reglamento aplicara para todas las dependencias, equipamientos, sistemas informaticos
y plataformas tecnolégicas municipales, sean éstas propias o provistas por terceros.

DISPOSICIONES GENERALES

El presente reglamento utiliza como marco de referencia las siguientes normas técnicas ¥
estandares:

* La Morma Técnica para los Organos de la Administracion del Estado sobre Seguridad y
Confidencialidad de los Documentas Electrénicos, dispuestas en el Decreto N° B3, de 2004,
del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia.

* La Norma Técnica para |3 adopcion de medidas destinadas a minimizar la recepcién de
mensajes electrénicos masivos no deseados en las casillas electrénicas de los organos del
Estado y en las asignadas a sus funcionarios, dispuestas en el Decreto N° 93, de 2008, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia,

* La Norma Técnica descrita en el Decreto 14, de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, en lo relativo sitios electronicos y plataformas web abjertas.

* La Norma Chilena NCh-ISO 27002 Of 2009 basada en el estandar ISO/IEC 27002 sobra
Sistemas de Gestién de Seguridad de la Informacién.

La supervision de este reglamento estara a cargo del Departamento de Informatica y Gobierno
Electrénico.

Los usuarios son los responsables finales por el cuidado de los recursos que les hayan sido
asignados y de |a informacion municipal gue manejen. El no cumplimiento de este reglamento o la
deteccion de conductas negligentes o malintencionadas que deriven en un deterioro, dafio o pérdida
de los bienes y recursos asignados por el municipio o de la informacicon municipal que contienen dars
origen a una investigacion sumaria o sumario administrativo, acciones disciplinarias o legales segun
corresponda.

Los casos no previstos en el presente reglamento seran analizados por el Departamento de
Informatica y Gobierno Electrénico y el Administrador Municipal para decidir las acciones a sequir,

El reglamento debera ser conocido por todes los funcionarios vy el personal que haga uso de los
recursos y servicios tecnoldgicos provistos por la llustre Municipalidad de Santo Domingo. La
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aprobacion del presente reglamento mediante decreto alcaldicio ¥y su debida comunicacion, hard que
se presuma conocido por todos, no pudiendo alegarse desconocimiento del mismo.

1. ACERCA DE LA ASIGNACION DE ESTACIONES DE TRABAJO Y CUENTAS
DE USUARIO

La institucion, a través del Departamento de Informatica y Gobierno Electronico, cumplira con:

1.1. Asignacion de estaciones de trabajo y cuentas de usuario

Se asignara a cada funcionario el equipamiento necesario para el cumplimiento de sus labores, de
acuerdo a su funcién efectiva, comunicada por el Departamento de Personal al momento de su
incorporacion, teniendo en consideracion la factibilidad técnica. Asi mismo, se asignara una cuenta
de correo institucional y cuentas de acceso a los sistemas de informacién municipales segtin
corresponda.

De acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, se definira el equipamiento estandar para cada
funcion efectiva. En caso de circunstancias éxcepcionales, como problemas médicos debidamente
justificados o por necesidades adicionales a las labores propias de la funcion, la jefatura podra
solicitar requerimientos especiales al DIGE, el que analizara la factibilidad de dicha solicitud.

1.2, Devolucion de estaciones de trabajo

Cuando un funcionario por cualquier motive deje de pertenecer a la institucion, debera entregar el
equipamiento a su cargo directamente al DIGE que le entregard un comprobante de dicha
devolucion. Ademas, se suspenderan sus cuentas de usuario al momento del cese comespondiente.
Por razones de seguridad, la suspensién de los servicios podra ser previa a la total tramitacién del
cese,

Respecto de funcionarios que realicen labores directivas ylo criticas el DIGE podra realizar un
respaldo de su informacién.

1.3. Renovacién de Equipos
Los equipos computacionales seran renovados de acuerdo a |los siguientes criterios:

» Obsolescencia tecnoldgica o cumplimiente de la vida (til del equipo.

» Costos de reparacion superior al 40% del valor del equipo.

* Reguerimientos adicionales sea por labores criticas realizadas por el funcionario o por
situaciones de fuerza mayor, pérdida, hurto o robo.

2. ACERCA DEL CUIDADO DE LOS RECURSOS COMPUTACIONALES

2.1. SEGURIDAD FISICA
Los recursos fisicos computacionales son elementos delicados y de alto costo que deben ser
tratados con el cuidado necesario por parte de los funcionarios.
2.1.1. Cuidado de equipos institucionales

El cuidado basico de los equipos computacionales y dispositivos asignados a un funcionario es de
suresponsabilidad. Se debe resguardar en todo momento para que estos no sean dafados, Wi
golpes, caidas, temperaturas extremas y derrames de liguidos.
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En caso de ocurrir un incidente que afecte a dichos equipos debe reportar formalmente a su jefatura
directa y al DIGE de manera inmediata.

En el caso de los equipos portatiles, dispositivos méviles, o bien equipos aquellos estacionarios
asignados para su uso dentro o fuera de las dependencias municipales, este cuidado debe
extenderse consecuentemente.

2.1.2. Seguridad de acceso fisico a las dependencias municipales

Serd responsabilidad de la IMSD establecer las medidas de control del acceso a |as dependencias
de la institucion. En todo caso y sin perjuicio de estos controles regulares dispuestos para el control
de acceso los funcionarios deben procurar mantener sus equipos con el resguardo adecuado para
evilar accesos no autorizados,

2.1.3. Seguridad para evitar hurto o robo

Se deben mantener las medidas practicas de seguridad para evitar hurtos o robos de los recursos
computacionales municipales, especialmente en los casos de equipos portatiles y de telefonia, como
por ejemplo notebooks, impresoras, celulares, memorias externas, dispositivos de comunicacionas
y ofros.

En caso de hurto o robo el funcionario debe reportar inmediatamente a su jefatura directa y al DIGE,
adjuntando la constancia en Carabineros para establecer |las acciones pertinentes.

2.1.4. Uso Cable candado o similar

En los casos en que los notebooks estén provistos de cables de seguridad, es responsabilidad dal
funcionario instalar el cable y candado para evitar hurtos o robos. En caso de traslado, no debe
dejarlo al interior de vehiculos, incluyendo la maleta u otros compartimentos del mismo, ya que puede
ser hurtado, robado o dafiado por exceso de temperatura,

21.5. Otros medios de Seguridad Fisica
El DIGE sera responsable de poner a disposicion de los funcionarios cualquier otro medio de
seguridad fisica que la institucion incorpore, informando acerca de su uso correcto,

2.2. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Los equipos computacionales, las aplicaciones y sistemas municipales manejan informacién, que en
algunos casos es reservada y/o sensible, por lo que es responsabilidad del funcionario que tiene
autorizacién para accederla, mantener un nivel de seguridad adecuado para su resguardo.

2.2.1. Cuentas de Usuario

Tanto los computadores como los sistemas de informacion municipales disponen de sistemas de
seguridad y control de acceso basado en la asignacion de una "Cuenta de Usuario”, la que tiene
ascciada una "Contrasena” de uso individual e intransferible.

La cuenta de usuario corresponde al nombre que identifica de manera unica a un usuario en un
sistema y es asignado exclusivamente por el DIGE.

La contrasefia corresponde a un conjunto de caracteres, compuesto por nimeros, letras o simbolos
que tiene por objeto impedir el acceso no autorizado al computador o al sistema.

La cuenta de usuario y su contrasefia son de uso individual & intransferible y no deben entregarse a
ninguna persona. La contrasefa es secreta.

Para el manejo de contrasefias se deben considerar a lo menos las siguientes medidas de seguridad
y buenas practicas:
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e No crear contrasefas faciles de adivinar, tales como nombres, fechas, lugares, el numero
directo de su anexo, nimero de Rut, etc.

¢ Cada cierto tiempo cambiar las contrasefias.

+ No compartir las contrasefias.

» No registrar las contrasefias o claves en papal,

 Evitar configurar el navegador de internet para gue recuerde su usuario y contrasefia.

» Cambiar las contrasefias o claves cuando haya indicios de un posible compromiso de estas,
» Elegir contrasefias que tengan una longitud minima de ocho caracteres.

* Evitar reutilizar contrasefias antiguas.

= Cambiar la contrasefia temporal al iniciar |a primara sesion.

* Configurar el tiempo de cierre de |a sesién automatica cuando sea posible.

Los funcionarios no deben intentar acceder a sistemas o estaciones de trabajo a los que no han sido
expresamente autorizados. Esta accion puede suponer intento de accesas maliciosos o suplantacion
de identidad.

En caso que un funcionario presuma que la contrasefia de su Cuenta de usuario esté comprometida,
debera informar inmediatamente al DIGE para coordinar su restauracian,

El DIGE podréa gestionar cambios periddicos de contrasefias obligatorios y sera responsable de |a
implementacién y administracién de cualquier otro medio de autenticacion que la institucion
incorpore.

2.2.2. Informaci6n de Trabajo de los Usuarios

La infarmacion es uno de los activos de valor estratégico en la institucién. Los funcionarios deben
adoptar medidas de seguridad para resguardar la informacion que esté almacenada en sus
computadores y sistemas de informacion, para lo cual:

a) Para el trabajo diario se deben utilizar los sistemas de informacion designados por |a
institucion, de acuerdo a los roles yio perfiles asignados al funcionario.

b) El funcionario debe priorizar el almacenamiento de la Informacién en su computador y su
ingreso en los sistemas municipales, evitando en la medida de Io posible mantener la
infermacién o archivos en medios distintos, como pendrives v discos duros externos.

c) Para el trabajo diario se debe utilizar sélo el software provisto y autorizado por la institucion
a través del DIGE.

d) Los usuarios deberan abstenerse de ingresar, almacenar ylo manipular archivos que
pudieran tratar contenido ilegal, pornogréfico, insultante, injurioso, amenazador, ofensivo,
obsceno, racista o sexista y en general todos aguellos que sean ajenos a las funciones que
les correspondan,

e) Es responsabilidad del funcionario que tiene la autorizacion correspondiente mantener a3
buen recaudo las aplicaciones y sistemas municipales que manejan informacion reservacda
ylo sensible,

f} Es responsabilidad del funcionario respaldar la informacion de trabajo residente en los
computadores a su cargo. Asi mismo el funcionario podra solicitar al DIGE realizar un
respaldo de esta informacion en caso que lo requiera.
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Para aguellos funcionarios que determine la administracian, el DIGE implementara un disco
virtual donde podran almacenar los archivos institucionales que no se encuentran en los
sistemas de informacion v sean considerados come criticos.

1]
—

h) El funcionario debe conectar su computador a la red municipal en forma periddica, a lo
menos cada 15 dias, para los efectos de actualizar el software y servicios de uso general
tales como antivirus, sistema operativo y politicas de dominio.

2.2.3. Informacidn de los Sistemas de Gestién y Bases de Datos Municipales

La informacion que se almacena en las bases de datos, producto de la utilizacidn de los sistemas de
informacion, servicios digitales y plataformas municipales, es uno de los activos de valor estrategico
en la institucion, por lo tanto la IMSD deberé velar por el correcto uso ¥ precauciones de seguridad
de esta,

El DIGE sera responsable del respaldo de los datos de los sistemas de infarmacion, servicios
digitales y plataformas municipales. El mecanismo y periodicidad de estos respaldos seran
establecidos a través de los procadimientos correspondientes.

El DIGE implementara mecanismos de control de acceso y monitoreo de los sistemas de informacion,
servicios digitales y plataformas municipales que corresponda.

3. USO DE LOS SERVICIOS TECNOLOGICOS MUNICIPALES

La plataforma tecnolégica de la IMSD estd compuesta de los elementos de hardware, software y
comunicaciones necesarias para la prestacion de los servicios de tecnologias de informacion a la
institucion.

3.1. RED INSTITUCIONAL

La red de datos y la infraestructura de comunicaciones municipales son recursos compartidos v
limitados. Los usuarios contaran con un acceso controlado a la red de datos municipal que les
permitira trabajar con recursos compartidos, tales como como carpetas, aplicativos e impresoras, asi
como también navegar por Internet,

Preferentemente, la conexion a la red de datos municipal serd a través de la red cableada cuando el
computador del usuario sea fijo, o a través de |a red inalambrica cuando el computador sea portatil.

La conexion de teléfonos celulares a la red de datos municipal no esta permitida.

Segun sea el caso, los usuarios contaran con una cuenta de usuario para acceder al Dominio
Windows en sus computadores. El Dominio Windows es un mecanismo para organizar a los usuarios
de la red, que permite administrar la seguridad en forma centralizada,

La creacion de cuentas de usuario de dominio y configuracion del acceso a la red de datos municipal
en los equipos de los usuarios serd realizada solamente por personal tecnico del DIGE. Esto también
incluye a los usuarios que accedan a la red a través de conexidn inaldmbrica.

Una vez ingresado a la red de datos municipal el usuario es responsable por su uso, €l cual debe
enmarcarse dentro de sus funciones. Asi mismo es res ponsable por el uso de los servicios y sistemas
disponibles a través de la red y del contenido de las comunicaciones realizadas.

Los usuarios tienen prohibide manipular la configuracion de la red, excepto bajo la supervisian del
personal técnico autorizado.

El DIGE se encargara de administrar la seguridad en la red de datos municipal a través de la
implementacion de un Firewall y de otros dispositivos para enrutamiento y filtrado de trafico. El DIGE
se encargara de implementar los sistemas para monitorear |a disponibilidad de los enlaces de
comunicacion, los aceeseos y la navegacion en Internet.
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Esta prohibido interrumpir o interceptar las comunicaciones de la red, acceder a recursos e
informacion a los cuales no han sido autorizados ¥ ejecutar programas o herramientas que vulneren
0 comprometan la seguridad de la red municipal, de los sistemas o de Ia informacién. Se suspendara
el acceso a la red al usuario que sea sorprendido realizando cualquiera de estas actividades, acto
seguido se notificara a su jefatura directa ¥ se realizaran los procedimientos administrativos que
correspondan.

3.2. NAVEGACION EN INTERNET

La navegacion en Internet es un servicio que la IMSD pone a disposicion de sus usuarios para el
desarrollo de sus funciones y en consecuencia debe ser usada solo para estos fines.

El DIGE, por iniciativa propia o a requerimiento fundado de los directivos o del Alcalde, podra
suspender el acceso a sitios que considere que afectan al desempefio de los usuarios, al buen
funcionamiento de la red o si se considere son ajenos a las funciones institucionales.

Los usuarios deben informar al DIGE cuando consideren que algun sitio de internet deba ser
bloqueado, quien evaluara la solicitud e implementara la medida si la estima procedente.

Asi mismo, los usuarios deben informar al DIGE cuando no puedan acceder a algun sitio de Internat
que este bloqueado y que requieran para el desempenio de sus labores.

Los usuarios podréan tener distintos niveles de restriccion sobre |a navegacion en Internet. Estos
niveles se estableceran de acuerdo a su funcidn, perfil de usuario o segun solicitud fundada,

Los usuarios deberén abstenerse de visitar sitios o descargar archivos que pudieran tratar contenido
llegal, pornografico, insultante, injurioso, amenazador, ofensivo, obsceno, racista o sexista o
participar en sitios relacionados con las materias sefaladas y en general aquellos que sean ajenos
a las funciones que les correspondan.

EL DIGE podra suspender el acceso a la red al usuario Que sea sorprendido realizando cualquiera
de las actividades sefialadas en el parrafo anterior, acto seguido se notificars a su jefatura directa y
se realizaran los procedimientos administrativos que correspondan.

3.3. CORREO ELECTRONICO

La plataforma de correo electrénico institucional es un servicio que funciona a través de internet,
puede ser accedida por medio de un navegador o de un teléfono inteligente. Permite a los usuarios
enviar y recibir mensajes por medio de una “casilla de correo”, que esta asociada a una direccion
Unica compuesta por un identificador del usuario seguido de "@santodomingo.cl’. Cada casilla poses
un espacio de almacenamiento limitado y funciones que permiten su utilizacién y mantenimiento. El
conjunto de estos elemantos se denomina “cuenta de correo electrénico”.

La creacién, entrega y eliminacién de cuentas de correo sera responsabilidad del DIGE, segun &l
procedimiento establecido para estos fines. La asignacion de cuentas de correo ser bajo los criterios
indicados en el mismo procedimiento. La solicitud de cuenta de correo para un usuario serd iniciada
por el Departamento de Personal al momento de sy incorporacion a la institucion.

Los usuarios deben hacer una adecuada Yy responsable utilizacién de su cuenta de correo para el
cumplimiento de sus funciones. El DIGE debera monitorear e informar sobre el funcionamiento
general de la plataforma de correo electrénico institucional

El usuario es responsable de los contenidas y mantenimiento del espacio de su cuenta de corren. El
DIGE sera responsable de advertir al usuario cuando su espacio de datos esté proximo a agotarse,
prestando |a ayuda técnica para que el usuario pueda respaldar y vaciar su cuenta de correo.

EI DIGE podra realizar respaldos del correo electrénico a peticion de un usuario, o realizar respaldos
programados para usuarios definidos como criticos por parte de la Direccidn.
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El usuaric debera usar un lenguaje adecuado y respetuoso en sus mensajes, evitando contenido
insultante, injurioso, amenazador, ofensivo, obsceno, racista o sexista,

Esta prohibido enviar o reproducir cadenas de mensajes, promociones comerciales o mensajes de
uso comercial,

El usuario debera abstenerse de enviar mensajes masivos ya sea al interior de la IMSD o hacia el
exterior. En caso de ser requerido, se debera contar con la autorizacién de la jefatura y siempre con
fines institucionales,

El usuario debera tener especial precaucion de abrir correos electronicos cuya procedencia sea
desconocida o sospechosa, que pueda contener adjuntos programas o documentos con conlenido
gjecutable, dado que pueden ser archivos que contienen virus. Cuando el usuario se encuentre con
un correo de estas caracteristicas debera informar inmediatamente al DIGE,

En caso de pérdida de contrasefia o ante la sospecha de que su cuenta de correo se encuentra
comprometida, el usuario debera comunicar inmediatamente al DIGE, que realizara una revision y
luego procedera a restaurar la contrasena.

En caso de cese de funciones de un usuario, el DIGE suspendera la cuenta de correo electrdnico
asociada. Por razones de seguridad, la suspensidn de la cuenta de correo podra ser previa a la total
tramitacion del cese,

Previa orden judicial o requerimiento del Ministerio Publico, la IMSD podra entregar informacién
acerca del contenido de los correns electronicos.

4. LICENCIAS DE SOFTWARE Y PROPIEDAD INTELECTUAL

En la llustre Municipalidad de Santo Domingo esta prohibido utilizar software que infrinja la normativa
vigente o la ley de propiedad intelectual La instalacion de software sin la correspondiente licencia
que autoriza su uso, compromete la responsabilidad del usuario.

El DIGE podra suspender el acceso a la red al usuario que sea sorprendido utilizando software ilegal,
acto seguido se notificara a su jefatura directa y se realizardn los procedimientos administrativos que
correspondan,

Para mayor comprension, deben considerarse los siguientes alcances:
a) Software no autorizado

Para prevenir infracciones a la normativa vigente y la potencial introduccién de programas maliciosos
Que propicien riesgos o amenaza para la red de datos o la informacién municipal, los usuarios no
estan autorizados a instalar software por cuenta propia Toda solicitud de instalacién debers ser
autorizada por el DIGE,

b) Programas P2P o de intercambio de archivos

Este tipo de programas esta prohibido ya Que representan un riesgo de seguridad, proveen de copias
llegales de material protegido y consumen gran ancho de banda de la red de datos municipal,
ralentizando o interrumpiendeo el servicio de navegacion en Internet y perjudicando &l desempefo de
los servicios y de las funciones de otros usuarios.

c) Otros materiales protegidos por propiedad intelectual o derechos de autor.

Cualquier otro material protegido, como e-books, fotografias, musica, videos o similares, no puede
copiarse ilegalmente ni mantenerse en los recursos tecnolégicos de la IMS3D,

d) Software autorizado

En el caso de software libre, "open source”, en demo temporal, o de propiedad del usuario, de
carécter legal, su instalacién debera ser informada y auterizada por el DIGE, el que podra denegar
su instalacion atendiendo a las prevenciones de riesgos indicadas. Lo mismo regira para la
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instalacion de drivers y software asociado a dispositivas externos, como grabadores de CD/DVD,

escaneres, cdmaras digitales y otros,

ENTRADA EN VIGENCIA
El presente Reglamento en entrard en vigencia a partir de su aprobacién, mediante decreto
alcaldicio.

2. COMUNIQUESE, el presente decreto alcaldicio, todos los funcionarios ¥ servidores publicos de la
llustre Municipalidad de Santo Domingo.

Anotese, comuniquese, publiquese y archivese.
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I. Municipalidad de Santo Domingo

RENZZO ROJAS TRONCOSO
Secretario Munjcipal
I. Municipalidad de 5ant3 Domingo
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