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Municipalidad de Llanquihue

Decreto Alcaldicio: 2679. _

REF: Aprueba Modificacién de la

“Ordenanza de participacion
ciudadana”, de la comuna de
Llanquihue.

Llanquihue, 1§ At0, 7071

VISTOS:

1. Las facultades que me confiere la Ley N° 18695 de 1988 Organica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones.

2. La Ley N°19602 que modifica la Ley N°18695 de 1988 Organica Constitucional de
Municipalidades en materia de gestion municipal.

3. la Ley N°19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los actos de los érganos de la administracion del Estado

4. Laley N°® 20.285 de Transparencia.

5. La Ley N°20.500 sobre Asaciaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.

6. Decreto Alcaldicio N°2033 de fecha 29 de junio del 2021, donde asume como Alcalde

Titular Don Victor Rubén Angulo Mufioz Rut 10.351.214-K, a contar del 28 de junio de
2021.

CONSIDERANDO:

1.

3.

El acuerdo N° 01/03/12, del Concejo Municipal de Llanquihue, adoptado en sesion
extraordinaria N° 03, el dia lunes 02 de enero del 2012, que aprueba la “Ordenanza de
Participacion Ciudadana” y el ‘Reglamento de los Concejos Comunales de
Organizaciones de la Sociedad Civil”

El acuerdo N° 04/21/21, del Concejo Municipal de Llanquihue, adoptado en sesién
ordinaria N° 21, celebrada el dia jueves 3 de junio del afio 2021, que aprueba la
modificacion de la “Ordenanza de Participacién Ciudadana” y el “Reglamento de los
Consejos Comunales de Organizaciones de la Sociedad Civil”

La Ley N° 10.880, de 2003, que establece los procedimientos administrativos que rigen
los actos de los Organos de la Administracion.



DECRETO:

1. APRUESE LA MODIFICACION A LA ORDENANZA DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y DEFINASE SU TEXTO EN EL SIGUIENTE REFUNDIDO:

TITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. La presente Ordenanza de Participacion Ciudadana ticne en consideracion las
caracteristicas singulares de la Comuna, tales como la configuracion territorial, la localizacion de
los ascntamientos humanos, el tipo de actividades relevantes del quehacer Comunal, la
conformacion etarea de la poblacion y cualquier otro elemento especifico que requiera una
expresion o representacion especifica dentro de la Comuna y que al municipio le interese relevar
para efectos de su incorporacion en la discusion y definicion de la orientaciones que deben regir
la administracion comunal.

Articulo 2°. Se entendera por Participacion Ciudadana, el derecho que tienen los las personas de
la Comuna de participar en las politicas, plancs, programas y acciones; de intervenir, tomar parte
y ser considerados en las instancias de informacién, cjecucion y evaluacion de acciones que
apunten a la solucion de los problemas que los afectan directa o indirectamente en los distinta
ambitos de actividad de la Municipalidad y el desarrollo de la misma en los diferentes niveles de
la vida comunal.

TITULO 11

DE LOS OBJETIVOS DE PARTICIPACION

Articulo 3°. La Ordenanza de Participacién Ciudadana de la Municipalidad de Llanquihue tendra
como objetivo genecral promover la participaciéon de la comunidad local en el progreso
economico, social y cultural de la Comuna.

Articulo 4°. Son objetivos especificos de la presente Ordenanza:

1. Facilitar la interlocucion entre el Municipio y las distintas expresiones organizadas y no
organizadas de la ciudadania local.

2. Impulsar y apoyar variadas formas de Participacion Ciudadana de la Comuna en la
solucion de los problemas que le afectan, tanto si ésta se radica en el nivel local, como en
el regional o nacional.

3. Fortalecer a la sociedad civil, la participacion de los ciudadanos, y amparar ¢l respeto a los
principios y garantias constitucionales.

4. Desarrollar acciones que contribuyan a mejorar la relacion entre el Municipio y la
sociedad civil.

5. Constituir y mantener una ciudadania protagonica en las distintas formas y expresiones
que manifiestan en la sociedad.

6. Impulsar la equidad, el acceso a las oportunidades y revitalizar las organizaciones con
orientacion a facilitar la cohesion social.

7. Desarrollar acciones que impulsen ¢l desarrollo local, a través de un trabajo en conjunto
con la ciudadania.

8. Sefialar cl tipo de organizaciones que deben ser consultadas e informadas, como también
las fechas o épocas en que habran de efectuarse tales procesos.

9. Descripcion de los instrumentos y medios a través de los cuales se materializan la
participacion.

10. Establecer las modalidades formales y especificas de participacion que tendrén las
personas y organizaciones en el ambito de su competencia.



11. Poner en conocimiento publico informacion relevante acerca de sus politicas, planes,
programas, acciones y presupuestos, asegurando que ésta sea oportuna, completa y
ampliamente accesible.

12. Dar cucnta publica participativa a la ciudadania de la gestion del Municipio, de sus
politicas, planes, programas, acciones y de su ejecucion presupuestaria.

TITULO Il

DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION
Articulo 5°. La Participacion Ciudadana, en ¢l ambito Municipal, se expresard a través de los
siguientes mecanismos:

GENERALIDADES

En el contexto que se determine “Estado de Catastrofe en Territorio Nacional, Regional,
Provincial y/o Comunal”, por la autoridad publica competente, el Municipio podra utilizar
mecanismos de cardcter tecnologicas, buzones recolectores de encuestas, y/o combinaciones de
aquellos mecanismos disponibles segin las exigencias y tecnologias disponibles, con el objeto de
asegurar y facilitar la participacion de la ciudadania con igualdad de oportunidades, tales como:
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** Plataformas virtuales, tales como Zoom, Team, Google Meet, a través de las cuales se
desarrollaran las comunicaciones de manera telematica.
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*s* Reuniones con aforos pre- establecidos, que deberan estar definidos, de acuerdo normativa
vigente, y segun las condiciones sanitarias que la caracterizan segiin corresponda.

** Participaciones Semi - presencial, esta consiste en telematica y presencial, respetando los
aforos y normativa vigentes.

** Herramientas tecnoldgicas, tales como google forms u otra aplicacién digital que permita la
aplicacion de consultas ciudadanas.

** Buzones recolectores de encuestas: Disponibles para ciudadanos(as) que no cuentan con los
equipos y/o acceso a internet, por tanto, puedan depositar alli encuestas, consultas ciudadanas,
opiniones y /o sugerencias. Los buzones deberéan cstar ubicados en espacios estratégicos a los
que la ciudadania tenga factibilidad de acceso, en sus propios territorios.

*s* Cualquier otro tipo de mecanismos sean estas nuevas tecnologias disponibles, como asi
también aquellas que sean pertinentes, para situaciones especificas que se encuentren
disponibles al interior de la comuna.

L)

DE LOS PLEBISCITOS COMUNALES

Articulo 6°. Seran materia de plebiscito las materias de administracion local relativas a
inversiones especificas de desarrollo comunal, a la aprobacién o modificacion del Plan Comunal
en desarrollo, a la modificacion del Plan Regulador u otras de interés para la comunidad local,
siempre que scan propias de la esfera de competencia municipal, de acuerdo con el procedimiento
establecido en los articulos siguientes.

Articulo 7°. El Alcalde, con acuerdo del Concejo, a requerimiento de los dos tercios de los
integrantes en ejercicio del mismo y a solicitud de dos tercios de los integrantes en ejercicio del
Consejo Comunal de Organizaciones de la sociedad civil, ratificada por los dos tercios de los
Concejales en ejercicio, o por iniciativa de los ciudadanos inscritos en los registros electorales de



la Comuna, sometera a plebiscito comunal las materias de administracion local que se indique en
la respectiva convocatoria.

Articulo 8°. Para la procedencia del plebiscito a requerimicento de la ciudadania, debera concurrir
con su firma, anle notario publico u oficial del Registro Civil, a lo menos ¢l 5% de los ciudadanos
inscritos en los registros electorales de la Comuna, al 31 de diciembre del afio anterior, debiendo
acreditarse dicho porcentaje mediante certificacién que expedira el Director Regional del Servicio
Electoral.

Articulo 9°. Dentro del décimo dia de adoptado el acuerdo del concejo, de recepeionado
oficialmente el requerimiento del concejo o de los ciudadanos en los términos del articulo
anterior, ¢l Alcalde dictard un Decreto para convocar a plebiscito. Dicho Decreto se publicara,
dentro de los quince dias siguicntes a su dictacion, en el Diario Oficial y en un periddico de los de
mayor circulacion en la Comuna. Asimismo, s¢ difundird mediante aviso fijado en la sede
comunal y en otros lugares piblicos.

Articulo 10°. EI decreto contendra la o las cuestiones sometidas a plebiscito. Ademas sefialara la
fecha de su realizacion, debiendo efectuarse, en todo caso, no antes de sesenta ni después de
noventa dias, contados desde la publicacion de dicho Decreto en el Diario Oficial.

Articulo 11°. Los resultados del plebiscito seran vinculados para la autoridad municipal, siempre
que vote en ¢l mas de 50% de los ciudadanos inscritos en los registros electorales de la Comuna.
Articulo 12°. Las inscripciones clectorales en la Comuna, se suspenderan desde el dia siguiente a
aquel en que se publique en el Diario Oficial el respectivo Decreto que convoque a plebiscito y se
reanudaran desde el primer dia habil del mes subsiguiente a la fecha en que el Tribunal
Calificador de Elecciones comunique al Director del Servicio Electoral el término del proceso de
calificacion del plebiscito.

Articulo 13°. En materia de plebiscitos municipales, no habra lugar a propaganda electoral por
television y no seran aplicables los preceptos contenidos en los articulos 31 y 31 bis de la Ley
Orgénica Constitucional sobre Votaciones Populares y Escrutinios.

Articulo 14°. No podrd convocarse a plebiscito comunal durante el periodo comprendido entre
los ocho meses anteriores a cualquier eleccion popular y los dos meses siguientes a ella.

Articulo 15°. Tampoco podran celebrarse plebiscito comunal dentro del mismo afio en que
corresponda efectuar elecciones municipales, si sobre un mismo asunto mas de una vez durante el
respectivo periodo alcaldicio.

Articulo 16°. El servicio Electoral y la Municipalidad se coordinardn para la programacion y
realizacion de los plebiscitos, previamente a su convocatoria.

Articulo 17°. La convocatoria a plebiscito nacional o a eleccion extraordinaria de Presidente de la
Republica, suspenderd los plazos de realizacion de un plebiscito comunal, hasta la proclamacion
de sus resultados por el Tribunal Calificador de Elecciones.

Articulo 18°. La realizacion de un plebiscito comunal, en lo que sea aplicable, se regulara por las
normas establecidas en la Ley N°18.700, Organica Constitucional sobre Votaciones Populares y
Escrutinios, con excepeidn de lo dispuesto en el articulo 175 bis.

Articulo 19°. En todo caso, el costo de un plebiscito comunal serd de cargo de la Municipalidad.

EL CONSEJO COMUNAL DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Articulo 20°. En la Municipalidad existira un Concejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil.

Articulo 21°. Este serd elegido por las organizaciones comunitarias de cardcter territorial y
funcional, y por las organizaciones de interés ptblico de la Comuna.

Articulo 22°. Asimismo, y en un porcentaje no superior a la tercera parte del total de sus
miembros, podrd integrarse a aquellos representantes de Asociaciones Gremiales y
Organizaciones Sindicales, o de ofras actividades relevantes para el desarrollo econdmico, social
y cultural de la Comuna.

Articulo 23°. En ningln caso la cantidad de consejeros titulares podra ser inferior al doble ni
superior al triple de los Concejales en ejercicio de la Comuna.

Articulo 24°. El Concejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad civil se reunird a lo menos
cuatro veces por afio bajo la presidencia del Alcalde.

Articulo 25°. Un reglamento, que el Alcalde cometera a la probacién del Concejo, determinaré la
integracion, —organizacién, competencia y funcionamiento del Concejo Comunal de



Organizaciones de la Sociedad Civil, como también la forma en que podra autoconvocarse,
cuando asi lo solicile por escrito, un tercio de sus integrantes. Dicho reglamento podra ser
modificado por los dos tercios de los miembros del Concejo, previo informe del Concejo
Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil.

Articulo 26°. Los consejeros durardn cuatro afios en sus funciones. En ausencia del Alcalde, el
consejo sera presidido por el vicepresidente que elija el propio concejo de entre sus miembros. El
Secretario Municipal desempefiara la funcién de ministro de fe de dicho organismo.

Articulo 27°. Las sesiones del concejo serdn publicas, debiendo consignarse en actas los asuntos
abordados en sus reuniones y los acuerdos adoptados en las mismas. El Secretario Municipal
mantendrd en archivo tales actas, asi como los originales de la Ordenanza de Participacion
Ciudadana y del Reglamento del Conscjo, documentos que seran de caracter publico.

Articulo 28°. El Alcalde debera informar al concejo acerca de los presupuestos de inversion, del
Plan Comunal de Desarrollo y sobre las modificaciones al Plan Regulador, el que dispondra de
quince dias hébiles para formular sus observaciones.

Articulo 29°. Con todo, en el mes de marzo de cada afio, el consejo debera pronunciarse respecto
de la Cuenta Publica del Alcalde, sobre la cobertura y eficiencia de los servicios municipales, asi
como sobre las materias de relevancia comunal que hayan sido establecidas por el concejo y
podra interponer el recurso de reclamacion establecido en el Titulo final de la presente Ley.
Articulo 30°. Asimismo, los consejeros deberan informar a sus respectivas Organizaciones, en
sesion especialmente convocada al efecto y con la debida anticipacion para recibir consultas y
opiniones, acerca de la propuesta de presupuesto y del Plan Comunal de Desarrollo, incluyendo el
Plan de Inversiones y las modificaciones al Plan Regulador, como también sobre cualquier otra
materia relevante que les haya presentado el Alcalde o el Concejo.

DE LAS AUDIENCIAS PUBLICAS

Articulo 31°. Las audiencias ptblicas con un medio por las cuales el Alcalde y el Concejo
conoceran acerca de las materias que estimen de interés Comunal.

Articulo 32°. las audiencias publicas scran requeridas por a lo menos cien ciudadanos de la
Comuna para las materias que planteen.

Articulo 33°. Sin perjuicio de la facultad reguladora del concejo, la solicitud de audiencia
publica deberd acompafiarse de las firmas de respaldo correspondiente, contener los fundamentos
de la materia sometida a conocimiento del concejo y, ademas, deberd identificar a las personas
que, en un NUMEro no superior a cinco, representara a los requirentes en la audiencia piblica que
al efecto se determine.

Articulo 34°. Las audicncias publicas seran presididas por el Alcalde, y su protocolo, disciplina y
orden sera el mismo que el de las sesiones de Concejo Municipal. El Secretario Municipal
participara como ministro de fe y secretario de la audiencia, y se debera contar con un quérum de
la mayoria absoluta de los Concejales en cjercicio.

Articulo 35°. Corresponde al Alcalde, en su calidad de Presidente del Concejo, o a quien lo
reemplace, adoptar las medidas que procedan a din de resolver las situaciones en que incidan las
materias tratadas en la Audiencia Publica, las que, en todo caso, deben ser de competencia
Municipal y constar en convocatoria, sin perjuicio de que, en la medida en que sea pertinente,
deban contar con el acuerdo del Concejo.

Articulo 36°. La solicitud debera presentarse formalmente con indicacién de las personas que
representaran a los requirentes. La solicitud debera hacerse en duplicado, a fin de que el que
presente conserve una copia con timbre de ingresada en un libro especial de ingreso de solicitudes
de audiencias publicas que llevard ¢l Secretario Municipal, para posteriormente hacerla llegar al
Alcalde con copia a cada uno de los Concejales, para su informacién y posterior analisis en el
Concejo proximo.

En relacion al ingreso de solicitud de audiencia:

No obstante, a los mecanismos ya establecidos en este articulo, y en virtud del contexto de
catastrofe nacional dictaminado por la autoridad publica, se incorporan las siguientes

herramientas digitales:
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** Plataformas virtuales que facilite entrega de informacién a la ciudadania respecto de
procedimiento para solicitar audiencias, toda vez que se requiera realizar via remota.
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*¢* Habilitacion de correo electrénico institucional, con exclusividad para recibir ¢ ingresar las
solicitudes de audiencias publicas. Se utilizard esta misma herramienta para dar respuesta y
para informar el estado de avance de dicha solicitud.
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** Ll municipio deberd, implementar mecanismos idoneos tanto digital como fisicos para el
sistema de registro de estas solicitudes, respuestas emitidas, citacion a audiencia y estados de
avances informados.

Articulo 37°. Este mecanismo de Participacion Ciudadana se materializa a través de la fijacion de
un dia, dentro de un espacio determinado de tiempo, segin lo determine el Reglamento de
Funcionamiento del Concejo. Sin perjuicio de lo anterior, y ante situaciones especiales, el
Concejo podra fijar dias distintos a los sefialados en el Reglamento.

En relacion a la operatividad de las Audiencias:
De acucrdo a las condiciones de catdstrofe nacional dictaminada por la autoridad publica, el
municipio debera incorporar, habilitar y utilizar las siguicntes herramientas:
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** Platalormas virtuales que scran utilizadas para operar este mecanismo de participacién de
manera remota y/o semi presenciales, respetando los aforos y normativa vigentes.

El municipio implementara mecanismos idéneos para el sistema de registro del desarrollo de la
audiencia y acuerdos establecidos, a través de las actas de dichas audiencias y las grabaciones
respectivas como respaldo y registro

Articulo 38°. El Alcalde debera procurar la solucion de inquietudes, problemas o necesidades
planteadas a las audicncias, dentro de los proximos quince dias siguientes a la realizacion de la
audiencia, de acuerdo a la gravedad de los hechos conocidos en la audiencia, v si ello no fuere
posible deberé dar respuesta por escrito y en forma fundada de tal circunstancia.

Articulo 39°. El Alcalde nombrard o designard a personal municipal calificado para mantener
informada a la Comunidad sobre la solucion a los requerimientos planteados.

DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 40°. La Municipalidad mantendra a disposicién permanente del publico, a través de su
sitio electrénico, antecedentes actualizados sobre su estructura organica, marco normativo,
personal y remuneraciones, contrataciones, compras y adquisiciones, transferencias, actos y
resoluciones, tramites y servicios, subsidios y beneficios, participacién ciudadana, presupuesto
Municipal, auditorias, vinculos institucionales y, todo aquello que la Ley determine.

Articulo 41°. La Municipalidad debera habilitar y mantener en funcionamiento una oficina de
informaciones, reclamos y sugerencias abierta a ]Ja comunidad.

Articulo 42° La informacion y documentos municipales son publicos. En el sitio electrénico
municipal y en la oficina de informaciones reclamos y sugerencias estara disponible ¢l formulario
de solicitud de informacién, para quien lo solicite, para requerir antecedentes, que obre en poder
de la Municipalidad.

Articulo 43°. [.a Municipalidad tienc un plazo de 20 dias habiles para responder a una solicitud.
Este plazo se puede extender por otros diez dias.

Articulo 44°. En el caso de que no se responda en el plazo o la informacion se niegue, el
recurrente podra recurrir al Concejo de la Transparencia dentro de 15 dias habiles siguientes.



Articulo 45°. Si la Municipalidad acepta su solicitud de informacién, hard entrega de la
informacion en la forma que fue solicitada. De no ser esto posible, hara entrega de la informacion
por los medios de que disponga.

Articulo 46°. La Municipalidad solo podra cobrar los costos directos de recuperacion de la
informacion solicitada (esto excluye el valor del tiempo que ocupe cl o los funcionarios para
realizar la reproduccién). La entrega de la informacién queda suspendida mientras este valor no
se paguc.

DEL FONDO DE DESARROLLO VECINAL

Articulo 47°. Créase, en la Municipalidad, un Fondo de Desarrollo Vecinal (FONDEVE), que
tendra por objeto apoyar Proyectos especificos de desarrollo comunitario presentados por la
Organizaciones Comunitarias.

Articulo 48°. El Fondo de Desarrollo Vecinal estd orientado a apoyar Proyectos especificos de
Desarrollo  Comunitario, presentados por las Organizaciones Comunitarias Territoriales y
Funcionales de la Comuna de Llanquihue, con Personalidad Juridica Vigente y que se encuentren
inscritas en el Registro de Entidades Receptoras de Fondos Municipales.

Articulo 49°. Este Fondo sera administrado por la Municipalidad y estard compuesto por aportes
municipales, de los propios vecinos o beneficiarios y por los que aporte anualmente el
Presupuesto General de Iintradas y Gastos de la Nacion.

Articulo 50°. El Concejo Comunal establecera, por la via reglamentaria, las modalidades de
postulacion y operacion de este Fondo de Desarrollo Vecinal. ] Concejo deberd cuidar que dicho
reglamento establezca condiciones uniformes, no discriminatorias y transparentes en ¢l
procedimiento de asignacion, asi como reglas de inhabilidad que eviten los conflictos de interés y
aseguren condiciones objetivas de imparcialidad.

DEL FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

Articulo 51°. Las Organizaciones que cuenten con Personalidad Juridica Vigente, podréan
proponer la ejecucion de actividades propias de la competencia Municipal, con financiamiento
compartido que no persigan fines de lucro. Para este efecto deberdn postular a subvenciones
municipales.

Articulo 52° Para lo anterior, las Organizaciones podran presentar Programas y Proyectos
especificos relativos a las funciones municipales vinculadas con necesidades sentidas de la
Comunidad, sea e¢n ¢l area asistencial o en el drea de desarrollo.

Articulo 53°. La colaboracion municipal podrd efectuarse via financiamiento o servicios
traducidos en estudios.

Articulo 54°. Fl financiamiento compartido podra tener por objetivos preferentes el desarrollo de
Programas y/u obras de mejoramiento de la infraestructura comunitaria y el desarrollo de obras
sociales y de asistencia a grupos vulnerables.

Articulo 55°. La Municipalidad proveerd ¢l apoyo técnico necesario para apoyar a la
organizacion, el disefio, la ejecucion y el control de las iniciativas con financiamiento compartido.
Articulo 56°. La Municipalidad y el o los beneficiarios celebrardn un convenio en que se
establezcan las obligaciones de ambas partes, a menos que en la solicitud de subvencion se
especifiquen claramente y el municipio la otorgue en esas condiciones.

DE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y LAS ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
Articulo 57°. L.a comunidad local puede formar dos tipos de Organizaciones Comunitarias: las
Juntas de Vecinos y las Organizaciones Comunitarias funcionales.

Articulo 58°. Las Organizaciones Comunitarias, son entidades de participacién de los habitantes
de la Comuna, a través de ellas, los vecinos pueden hacer llegar a las autoridades distintos
Proyectos, priorizaciones de interés comunales, influir en las decisiones de las autoridades,



gestionar y/o cjecutar obras y/o Proycctos de incidencia en la Unidad Vecinal o en la Comuna,
ete.

Articulo 59°. Las Juntas de Vecinos y las demds Organizaciones Comunitarias, no podrén
perseguir fines de lucro y deberdn respetar la libertad religiosa y politica de sus integrantes,
quedando prohibida toda accion proselitista por parte de dichas Organizaciones en tales materias.
Articulo 60°. Las Juntas de Vecinos y las demas Organizaciones Comunitarias gozaran de
personalidad juridica por ¢l solo hecho de constituirse cn la forma sefialada en esta Ley, una vez
efectuado el depdsito a que se refiere el Articulo 8. Corresponderd al Presidente de cada Junta de
Vecinos y de cada una de las demés Organizaciones Comunitarias la representacion judicial y
extrajudicial de las mismas y en su ausencia, al Vicepresidente o a quien lo subrogue, de acuerdo
con los Estatutos.

Articulo 61°. En cada Unidad Vecinal, podra existir una o méas Juntas de Vecinos. Las unidades
vecinales respectivas seran determinadas por el Alcalde, de propia iniciativa o a peticién de las
juntas de vecinos o de los vecinos interesados, con el acuerdo del Concejo y se debera tener en
cuenta la continuidad fisica, la similitud de intereses y otros factores que constituyan el
fundamento natural de agrupacién de los Vecinos. En todo caso, al determinar las unidades
vecinales, el Alcalde procurara que el niimero de ellas permita la mas amplia participacién de los
Vecinos, con ¢l fin de facilitar una fluida relacién entre las Organizaciones Comunitarias y el
Municipio.

De acuerdo al contexto de catastrofe nacional dictaminada por la autoridad publica, el municipio
podra ampliar mecanismos de participacién ciudadana, en concordancia con el cumplimiento de
la normativa vigente, a su vez prestando garantia y facilidades para el ejercicio pleno de la
participacion ciudadana en la comuna. ] Municipio podra habilitar plataformas virtuales, que
permitan ¢l desarrollo de estas participaciones via remota, procurando contar con la tecnologia
necesaria, con los mecanismos de registros electronicos respectivos, con la informaciéon que
permila el uso adecuado de ¢stas y con un plan comunicacional a la comunidad que facilite el
gjercicio efectivo de esta modalidad de participacién ciudadana.

Articulo 62°. Cada Junta de Vecinos, tendrd el derecho de acceder a un local para su
funcionamiento regular. La Municipalidad debera velar por la existencia de a lo menos una sede
Comunitaria por unidad vecinal, garantizando que su uso esté abierto a todas las Organizaciones
Comunitarias existentes en dicho territorio. En todo caso, tendra lo obligacion de facilitar la
utilizacion de locales o recintos propios bajo su administracién, para la realizacion de las
sesiones ordinarias o extraordinarias a aquellas Juntas de Vecinos que cuenten con sede social
adecuada para tal efecto.

Articulo 63°. Las Juntas de Vecinos y las demés Organizaciones Comunitarias podran postular al
otorgamiento de subvenciones y otros aportes fiscales o municipales, para ello deberan presentar
un Proyecto conteniendo los objetivos, justificacion y costos de las actividades. Para la
formalizacion del otorgamiento de la subvencion o aporte, el municipio y la organizacion
beneficiaria deberan suscribir un Convenio en donde se establezca la modalidad y monto a
asignar, ¢l tiempo de ejecucion, el detalle de los gastos y la forma en que se rendira cuenta de los
mismos. En ¢l caso de que el financiamiento del Proyecto involucre aportes de la Comunidad,
¢stos deberdn documentarse con anterioridad a la celebracion del Convenio.

Articulo 64°. Las Juntas de Vecinos tienen por objeto promover la integracion, la participacion y
el desarrollo de los habilantes de la unidad vecinal. En particular, les correspondera hacer cargo y
¢jecutar las acciones, objetivos y actividades contemplados en la Ley N° 19. 418

DE LAS ENCUESTAS O SONDEOS DE OPINION

Articulo 65°. Entre sus objetivos, la Municipalidad, podrd utilizar mecanismos para que los
ciudadanos puedan expresar su sentir, obteniendo informacion como elemento de apoyo a la toma
de decisiones.

Articulo 66°. Ll Municipio podra aplicar muestrcos de opinioén, tanto cuantitativos como
cualitativos, como encuestas o sondeos que tendran por objeto explorar las percepciones,
sentimientos y proposiciones evaluativas de la comunidad hacia la gestion municipal y respecto a
las perspectivas de desarrollo local.



Articulo 67°. El Municipio, ticne la obligacion de contar con una estratificacién social, para
poder programar y ejecutar su labor de asistencia social. La herramienta regulada para llevar esta
caracterizacion es la encuesta denominada Ficha de Proteccion Social, transforméandose se esta
manera en el primer elemento de contacto de la poblacion para acceder a los Programas Sociales

2. PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL EL PRESENTE DECRETO Y LA
ORDENANZA CONTENIDA.

3. PUBLIQUESE EN TRANSPARENCIA ACTIVA PARA SU PUBLICIDAD.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y HECHO ARCHIVESE

Angulo Mufioz
Alcalde
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