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RESUMEN EJECUTIVO 
Informe Final N°625, de 2022 
Municipalidad de Portezuelo 

Objetivo: La auditoría tuvo por objeto verificar el cumplimiento de la normativa 
contable y reglamentaria que regula el proceso de ejecución y control 
presupuestario, durante el período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de 
diciembre de 2021, revisando si la ejecución y control del presupuesto permite la 
recaudación de todos los ingresos y el pago de los compromisos adquiridos, además 
de constatar si éstos están debidamente registrados. 

Asimismo, se incorporó un examen a las contrataciones a honorarios para el periodo 
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de julio de 2022. 

Preguntas de Auditoría:  

• ¿Ha establecido la municipalidad procedimientos y controles que permitan 
asegurar la efectiva prestación de los servicios contratados a honorarios y los 
trabajos realizados en horas extraordinarias por sus funcionarios?  

• ¿Ejecuta la municipalidad los procesos de modificación, registro y control 
presupuestario y contable, de acuerdo con la normativa vigente? 

• ¿Cuenta el municipio con manuales y procedimientos formalmente 
establecidos que regulen las principales operaciones y departamentos? 

• ¿Percibió y ejecutó la totalidad de los ingresos y gastos presupuestados? 

Principales resultados: 

• Se constató que los informes de honorarios correspondientes a las labores 
ejecutadas por el señor Cristóbal Jardúa Campos, son homogéneos, durante 
los meses de mayo, junio y julio de 2022. 
 
En relación con lo anterior, la entidad edilicia deberá remitir los documentos 
que respalden el trabajo realizado por el servidor y que permitan acreditar el 
cumplimiento efectivo del servicio contratado por un monto total de 
$6.900.000, en un plazo de 30 días hábiles, vencido el cual sin que se haya 
aclarado la situación o bien esta sea insuficiente, se formulará el reparo 
pertinente, en virtud de lo dispuesto en los artículos 95 y siguientes de la ley 
N° 10.336, sin perjuicio de lo indicado en su artículo 116. 
 

• Se constataron errores en cuanto a la contabilización, depreciación, baja de 
bienes e identificación de los bienes de uso que mantiene el municipio, 
situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

• En relación con la cuenta 22107 Obligaciones por Aporte al Fondo Común 
Municipal, el municipio mantiene al cierre del ejercicio 2021, una deuda por la 
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suma de $17.977.846, debiendo los saldos y regularizar los montos 
adeudados, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

• Respecto a los movimientos del mayor contable de la cuenta 22109 
Obligaciones por Recaudaciones de Multas de Otras Municipalidades - TAG, 
se evidenció un saldo al término de ejercicio 2021, por un monto de 
$6.822.119, con uno de apertura de $5.607.895, debiendo la entidad acreditar 
la regularización y si procede el pago de lo adeudado, lo que será verificado 
en la etapa de seguimiento. 

• Se constató que, si bien el municipio cuenta con un módulo de conciliaciones 
bancarias en el sistema SMC, estas son realizadas de forma manual, por lo 
que la entidad tendrá que acreditar la implementación y utilización del módulo 
incorporado en el sistema informático, situación que será verificada en la 
etapa de seguimiento.  

• Se constató una subestimación y sobrestimación en la proyección de ingresos 
del año 2020 y 2021, por un monto de $4.662.000 y $2.437.000, 
respectivamente. Respecto de los gastos en el periodo 2020 y 2021, se 
evidenció una subestimación y sobreestimación equivalente a $96.675.000 y 
$503.389.513. 
 
Para solucionar lo anterior la municipalidad deberá velar, en lo sucesivo, por 
el cumplimiento del principio de sanidad y equilibrio financiero consagrado 
tanto por la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades como en el 
decreto ley N° 1.263, de 1975, el que debe aplicarse en todos los procesos 
que conforman la administración financiera municipal, presupuestario, 
contable y de administración de fondos, en los que le corresponde participar 
al alcalde, como autoridad máxima de la entidad edilicia, a la Secretaría 
Comunal de Planificación y a la unidad encargada de administración y 
finanzas, todo ello, según lo dispuesto en los artículos 56, 63 letra e), 21 letras 
b) y c),  y 27 letra b), de la ley N° 18.695. 
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AL SEÑOR 
MARIO QUEZADA FONSECA 
CONTRALOR REGIONAL DE ÑUBLE 
CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
PRESENTE 
 

En cumplimiento del plan anual de 
fiscalización de esta Contraloría Regional para el año 2022 y en conformidad con lo 
establecido en la ley N° 10.336, de Organización y Atribuciones de esta Contraloría 
General, se efectuó una auditoría con el fin de verificar el cumplimiento de la normativa 
contable y reglamentaria que regula el proceso de ejecución y control presupuestario, 
de la Municipalidad de Portezuelo, durante el período comprendido entre el 1 de enero 
y el 31 de diciembre de 2021. 

JUSTIFICACIÓN 

La auditoría se planificó en atención al 
resultado de las validaciones en terreno realizadas por los fiscalizadores de esta 
Contraloría Regional, en los cortes documentales, arqueos de caja, revisiones de 
inventario, entre otros, efectuados al comienzo del presente año a los 21 municipios 
de la región, considerando, además, que en la Municipalidad de Portezuelo no se han 
realizado fiscalizaciones en materia de gestión municipal. Por tanto, se ha estimado 
necesario efectuar revisión.  

A través de la presente fiscalización esta 
Contraloría Regional busca contribuir a la implementación y cumplimiento de los 17 
Objetivos de Desarrollo Sostenibles, ODS, aprobados por la Asamblea General de las 
Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicación de la pobreza, la protección 
del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. 

En tal sentido, esta revisión se enmarca en el 
ODS, N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sólidas, y en particular su meta N°16.6, Crear 
a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas. 

 

 

 

PREG. N°   37.049/2022 
REFS   N° 402.648/2022 
                  402.665/2022 

INFORME FINAL DE AUDITORÍA N° 625, 
DE 2022, SOBRE FISCALIZACIÓN AL 
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA 
CONTABLE Y REGLAMENTARIA QUE 
REGULA EL PROCESO DE EJECUCIÓN Y 
CONTROL PRESUPUESTARIO DE LA 
MUNICIPALIDAD DE PORTEZUELO. 

 
 

CHILLÁN, 7 de octubre de 2022. 
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ANTECEDENTES 

En conformidad con lo dispuesto en el artículo 
1° de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, la administración 
local de cada comuna reside en las municipalidades, las cuales son corporaciones 
autónomas de derecho público, con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuya 
finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su 
participación en el progreso económico, social y cultural de las respectivas comunas. 

Para el cumplimiento de sus funciones las 
municipalidades tendrán las atribuciones esenciales que dispone el artículo 5° de la 
citada ley, que en su letra b) establece “elaborar, aprobar, modificar y ejecutar el 
presupuesto municipal”, rigiéndose por las normas sobre Administración Financiera 
del Estado, contenidas en el decreto ley N° 1.263, de 1975, según lo ordena el artículo 
50, del anotado cuerpo normativo. 

En relación con lo anterior, el artículo 63, letra 
e), del texto legal en referencia, establece que el alcalde tendrá la atribución de 
administrar los recursos financieros de la municipalidad, de acuerdo con las normas 
sobre administración financiera del Estado, autoridad que, acorde con el artículo 65, 
letra a), de la aludida ley orgánica, requerirá el acuerdo del concejo municipal para 
aprobar el presupuesto municipal y sus modificaciones. 

Al respecto, el artículo 81, de la ley N° 18.695, 
dispone que el concejo solo podrá aprobar presupuestos debidamente financiados, 
correspondiéndole especialmente al jefe de la unidad encargada de control o al 
funcionario que cumpla esa tarea, la obligación de representar a aquél, mediante un 
informe, los déficit que advierta en el presupuesto municipal, los pasivos contingentes 
y las deudas que puedan no ser servidas en el marco del presupuesto anual, debiendo 
dicho órgano colegiado, examinar trimestralmente el programa de ingresos y gastos, 
introduciendo las modificaciones correctivas a que hubiere lugar, a proposición del 
alcalde. 

En este sentido, el artículo 27, letra b), del 
referido texto legal, establece que la unidad encargada de administración y finanzas 
tendrá, entre otras funciones, asesorar al alcalde en la administración financiara de 
los bienes municipales, correspondiéndole colaborar con la Secretaría Comunal de 
Planificación en la elaboración del presupuesto municipal, llevar la contabilidad 
municipal en conformidad con las normas de la contabilidad nacional y con las 
instrucciones que la Contraloría General de la República imparta al respecto, efectuar 
los pagos municipales, y manejar la cuenta bancaria respectiva y rendir cuentas a la 
Contraloría General de la República. 

A su turno, el artículo 21, letras b) y c), de la 
ley N° 18.695, dispone que le corresponderá a la Secretaría Comunal de Planificación, 
asesorar al alcalde en la elaboración de los proyectos de plan comunal de desarrollo 
y de presupuesto municipal y, evaluar el cumplimiento de los planes, programas, 
proyectos, inversiones y el presupuesto municipal, e informar sobre estas materias al 
concejo, a lo menos semestralmente. 

 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

9 

Por su parte, el artículo 29, de la mencionada 
ley orgánica, en sus letras b) y d), respectivamente, señala que a la unidad encargada 
de control le corresponderá controlar la ejecución financiera y presupuestaria y, 
colaborar directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones 
fiscalizadoras, para cuyo efecto emitirá un informe trimestral, en lo que interesa, 
acerca del estado de avance del ejercicio programático presupuestario. 

Además, el oficio N° 20.101, de 2016, que 
imparte instrucciones al sector municipal sobre presupuesto inicial, modificaciones y 
ejecución presupuestaria, indica, en lo pertinente, que el presupuesto aprobado se 
ejecuta durante el correspondiente ejercicio presupuestario y se registra 
contablemente en el Sistema de Contabilidad General de la Nación de acuerdo con la 
normativa, procedimientos y plan de cuentas impartidos por este Organismo de 
Control en la resolución N° 3 y en el oficio N° E59549, ambos de 2020. 

Luego, para efectos de determinar la 
situación presupuestaria y financiera de la entidad edilicia, conviene precisar que la 
deuda flotante es un concepto de naturaleza presupuestaria previsto en el decreto 
N°854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Determina Clasificaciones 
Presupuestarias, el cual alude a aquellas obligaciones devengadas y no solucionadas 
al 31 de diciembre del ejercicio anterior, por lo que configura un pasivo transitorio que 
al momento de su generación necesariamente debió haber contado con la suficiente 
disponibilidad presupuestaria, el ítem correspondiente a la naturaleza del respectivo 
hecho económico, debiendo entonces ser cubiertas con el saldo inicial de caja y, en 
subsidio, solventarse con los fondos consultados en el presupuesto vigente, tal como 
lo ha señalado, entre otros, el dictamen N° 57.602, de 2010, de la Contraloría General. 

Asimismo, es pertinente indicar que al inicio 
de cada ejercicio presupuestario, debe determinarse el saldo inicial de caja en base a 
las cuentas que provee el Sistema de Contabilidad General de la Nación, 
efectuándose su cálculo a partir de los saldos de las cuentas contables 
representativas de los conceptos incluidos en la definición que se establece en el 
clasificador presupuestario, según la metodología que esta Entidad de Control 
estableció en el oficio circular N° 46.211, de 2011. 

Por medio del oficio N° E252530 de 2022, de 
esta procedencia, con carácter confidencial, fue puesto en conocimiento de la 
Municipalidad de Portezuelo el preinforme de auditoría N° 625, de igual anualidad, 
con la finalidad de que formularan los alcances y precisiones que a su juicio 
procedieran, lo que se concretó por medio del oficio N° 864, ingresado a esta 
Contraloría Regional el 27 de septiembre del mismo año. 

OBJETIVO  

La auditoría tuvo por objeto verificar el 
cumplimiento de la normativa contable y reglamentaria que regula el proceso de 
ejecución y control presupuestario, durante el período comprendido entre el 1 de enero 
y el 31 de diciembre de 2021.  

En efecto, se revisará si la ejecución y control 
del presupuesto permite la recaudación de todos los ingresos y el pago de los 
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compromisos adquiridos, además de constatar si éstos están debidamente 
registrados. 

Asimismo, se incorporó un examen a las 
contrataciones a honorarios para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 
de julio de 2022. 

METODOLOGÍA 

El examen se practicó de acuerdo con la 
metodología de auditoría de este Organismo Fiscalizador, contenida en la resolución 
N° 10, de 2021, que Fija Normas que Regulan las Auditorías Efectuadas por la 
Contraloría General de la República, además de los procedimientos de control 
aprobados mediante resolución exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de 
Control Interno de esta Entidad, considerando los resultados de evaluaciones de 
control interno y determinándose la realización de pruebas de auditoría en la medida 
que se estimaron necesarias. 

Las observaciones que la Contraloría General 
formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas 
categorías, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por 
Altamente Complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo 
con su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, graves debilidades de control 
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial 
relevancia por la Contraloría General; en tanto, se clasifican como Medianamente 
Complejas (MC)/Levemente Complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en 
esos criterios. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

De acuerdo con los antecedentes 
proporcionados y las validaciones efectuadas, se consideró realizar un examen de los 
contratos a honorarios de la entidad, del periodo comprendido entre el 1 de enero y el 
31 de julio de 2022, respecto de los cuales se revisó aquellos que presentaban 
variaciones importantes entre los distintos meses y los más altos en comparación a 
los demás funcionarios, según el siguiente detalle: 

Tabla N° 1: Personal de Honorarios de la Municipalidad de Portezuelo al 31 de julio 
de 2022. 

Personal Universo Muestra examinada 
Cantidad % 

Contrataciones a honorarios 78 12 15% 
Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

De igual forma, se consideró agregar a la 
fiscalización la revisión a las deudas previsionales que la entidad edilicia mantiene con 
las distintas administradoras de fondos de pensiones, a saber: 

 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

11 

Tabla N° 2: Detalle deudas previsionales. 

Institución Universo Muestra examinada 
$ Muestra % 

Provida 3.724.535 3.724.535 100% 
Modelo 4.873.431 4.873.431 100% 
Capital 1.491.163 1.491.163 100% 
Hábitat 171.357.797 171.357.797 100% 

Plan vital 5.217.496 5.217.496 100% 
Deuda Total 186.664.422 186.664.422 100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

El resultado de la auditoría practicada se 
expone a continuación:  

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

Como cuestión previa, es útil indicar que el 
control interno es un proceso integral y dinámico que se adapta constantemente a los 
cambios que enfrenta la organización, es efectuado por la alta administración y los 
funcionarios de la entidad, está diseñado para hacer frente a los riesgos y para dar 
una seguridad razonable del logro de la misión y objetivos de la entidad; cumplir con 
las leyes y regulaciones vigentes; entregar protección a los recursos de la entidad 
contra pérdidas por mal uso, abuso, mala administración, errores, fraude e 
irregularidades, como asímismo, para la información y documentación, que también 
corren el riesgo de ser mal utilizados o destruidos. 

En este contexto, el estudio de la estructura 
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitió obtener una 
comprensión del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la 
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones: 

1. Debilidades generales de control interno. 

1.1. Falta de manual de procedimiento. 

De la revisión de los procesos se 
determinaron las siguientes situaciones: 

a) Se constató que la Municipalidad de 
Portezuelo no cuenta con un manual de procedimientos que permita asegurar el 
cuidado, tratamiento y buena utilización de los bienes de uso, situación que fue 
certificada por la Directora de Administración y Finanzas doña Pamela Hernández 
Arriagada, con fecha 22 de junio de 2022. 

b) Se comprobó que el municipio no 
cuenta con un manual de procedimientos de cobranzas, que permita regular y 
asegurar el comportamiento y la recuperabilidad de los ingresos por percibir. 

 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

12 

Lo anterior, no se ajusta a lo establecido en el 
numeral 41, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, el cual prescribe que los 
controles que se examinen para verificar su eficiencia y su eficacia deben ser los que 
se utilizan en la práctica y deben ser evaluados periódicamente para asegurar su 
aplicación constante, lo que no ocurre en la especie. 

Tampoco se aviene con lo dispuesto en el 
numeral 44, de la citada resolución exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que toda 
institución debe tener pruebas escritas de su estructura de control interno, incluyendo 
sus objetivos y procedimientos de control y de todos los aspectos pertinentes de las 
transacciones y hechos significativos. Asimismo, la documentación debe estar 
disponible y ser fácilmente accesible para su verificación por el personal apropiado y 
por los auditores. 

Incumple, igualmente, lo señalado en el 
numeral 45, de dicha resolución, el cual indica que la documentación referida a las 
estructuras de control interno debe incluir datos sobre la estructura y políticas de una 
institución, sobre sus categorías operativas, objetivos y procedimientos de control. 
Esta información debe figurar en documentos tales como la guía de gestión, las 
políticas administrativas y los manuales de operación y de contabilidad. 

Además, cabe indicar que el numeral 47, del 
mismo documento, dispone, en lo que interesa, que la documentación referida al 
control interno, las transacciones y hechos importantes, debe tener un propósito claro, 
ser apropiada para alcanzar los objetivos de la institución y servir a los directivos para 
controlar sus operaciones y a los fiscalizadores u otras personas para analizar dichas 
operaciones, pues, todo documento que no tenga una meta clara corre riesgo de 
diezmar la eficiencia y eficacia de una institución. 

c) De la revisión efectuada en el portal 
de Mercado Público, se constató que la Municipalidad de Portezuelo, si bien cuenta 
con un manual de adquisiciones, este no se encuentra actualizado, puesto que 
proviene del 3 de noviembre de 2007. 

La situación observada no se aviene con lo 
indicado en el artículo 4, del decreto N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que 
aprueba el reglamento de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos 
de Suministro y Prestación de Servicios, el cual señala que las entidades, para efectos 
de utilizar el sistema de información, deberán elaborar un manual de procedimientos 
de adquisiciones, el que deberá ajustarse a lo dispuesto en la Ley de Compras y su 
reglamento. 

Para estos efectos, el manual de 
procedimientos de adquisiciones deberá referirse, a lo menos, a las siguientes 
materias: planificación de compras, selección de procedimientos de compra, 
formulación de bases, criterios y mecanismos de evaluación, gestión de contratos y 
de proveedores, recepción de bienes y servicios, procedimientos para el pago 
oportuno, política de inventarios, uso del Sistema de Información, autorizaciones que 
se requieran para las distintas etapas del proceso de compra, organigrama de la 
entidad y de las áreas que intervienen en los mismos, con sus respectivos niveles y 
flujos, y los mecanismos de control interno tendientes a evitar posibles faltas a la 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

13 

probidad. Además, este manual deberá contemplar un procedimiento para la custodia, 
mantención y vigencia de las garantías, indicando los funcionarios encargados y la 
forma y oportunidad para informar al jefe del servicio el cumplimiento del 
procedimiento establecido, sin perjuicio de su responsabilidad.  

Dicho manual deberá publicarse en el 
sistema de información y formará parte de los antecedentes que regulan los procesos 
de compra del organismo que lo elabora. 

En su respuesta, el municipio señala que se 
instruyó al Director de Control y a la Dirección de Administración y Finanzas, 
confeccionar los manuales de procedimientos referentes a bienes de uso municipales 
y cobranzas, respectivamente, además de la actualización del manual de 
adquisiciones mencionado en la letra c). 

Sobre lo expuesto, si bien lo informado es 
atendible, se debe mantener la observación, mientras no se acredite la confección, 
formalización e implementación de los manuales de procedimientos comprometidos, 
debiendo remitirse los antecedentes de ello, situación que será verificada en la etapa 
de seguimiento. 

2. Situaciones de riesgo no controlados por el municipio. 

2.1 Falta de revisiones de la Dirección de Control. 

Se constató que la Dirección de Control no ha 
realizado arqueos periódicos de fondos, auditoria de presupuesto, financieras, de 
personal, a las cuentas corrientes municipales, subvenciones, informes trimestrales 
de la ejecución presupuestaria y transparencia activa, entre otras, dedicándose 
principalmente a la revisión de los decretos de pago municipales y de servicios 
traspasados, situación ratificada por el Director de Control señor Juan Pablo Santos, 
mediante certificado de 14 de junio de 2022. 

Lo anterior, vulnera lo establecido en el 
artículo 29, de la ley N° 18.695, el cual prescribe que a la unidad encargada del control 
le corresponde, entre otros, realizar la auditoria operativa interna de la municipalidad, 
con el objeto de fiscalizar la legalidad de su actuación. 

Lo expuesto se aparta, además, de lo previsto 
en el numeral 38, de la resolución exenta N° 1.485 de 1996, en cuanto a que los 
directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las 
medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuación contraria 
a los principios de economía, eficiencia y eficacia.  

De igual forma, incumple lo señalado en el 
numeral 72, de la mencionada resolución exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que 
la dirección es responsable de la aplicación y vigilancia de los controles internos 
específicos, necesarios para sus operaciones, por lo que debe ser consciente de que 
una estructura rigurosa en este ámbito es fundamental para controlar la organización, 
los objetivos, las operaciones y los recursos. 
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En su respuesta el municipio señala que 
durante la ejecución de la presente auditoría, el Director de Control remitió 
antecedentes acreditando la existencia de revisiones a algunas materias mencionadas 
en el preinforme de auditoría, como es el caso de arqueos a las cajas chicas y 
transparencia municipal, puesto que las demás fiscalizaciones que no fueron 
realizadas, forman parte del plan de auditoría del año 2022. 

Agrega que, sin perjuicio de los mecanismos 
de control que mantiene actualmente la dirección a su cargo, se le ha solicitado 
proceder con la ejecución de una auditoría, además de fortalecer el rol fiscalizador del 
Director de Control, lo que se concretará entre los meses de septiembre y diciembre 
del presente año y consiste en la ejecución de auditoría operativa a los ingresos 
municipales, específicamente, a los permisos de circulación, trabajo que será 
realizado en conjunto con la Contraloría Regional de Ñuble, generándose con ello un 
conocimiento más amplio de las obligaciones funcionarias que deben ser ejercidas por 
dicha dirección. 

Analizados los antecedentes acompañados 
en esta oportunidad, si bien acreditan que la Dirección de Control ha desarrollado 
planes de trabajo en los cuales se demuestran acciones de fiscalizaciones que versan 
sobre materias específicas, corresponde mantener la observación y el municipio 
deberá, en lo sucesivo, adoptar medidas a objeto de ponderar en sus posteriores 
planes de actividades, la inclusión de revisiones en auditorías presupuestarias y 
financieras, así como también, en materias de control de bienes tanto de mercaderías 
como de activos fijos. 

2.2 Falta de resguardo de las cajas fuertes dispuestas en la Municipalidad de 
Portezuelo. 

En relación con esta materia, es dable 
mencionar que el municipio cuenta con 2 cajas fuertes para el resguardo de los valores 
recaudados y otros documentos, ubicándose la primera dentro de la oficina del 
departamento de administración y finanzas y la segunda, a la entrada de la oficina de 
rentas y patentes, al borde de la puerta de acceso, sin contar con un mayor control. 

Lo observado no se condice con lo expresado 
en el numeral 61, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, respecto a que el acceso 
a los recursos y registros debe limitarse a las personas autorizadas para ello, quienes 
están obligadas a rendir cuentas de la custodia o utilización de estos. 

 Además, contraviene lo previsto en el 
numeral 40, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, referido a que los controles 
deben proporcionar una seguridad razonable de que se logren continuamente los 
objetivos de control interno; para ello, deben ser eficaces y estar diseñados de forma 
que operen como un sistema y no individualmente. A su turno el artículo 62, de dicha 
resolución, señala que la restricción del acceso a los recursos permite reducir el riesgo 
de una utilización no autorizada o de pérdida y contribuir al cumplimiento de los 
lineamientos de la dirección. El grado de limitación depende de la vulnerabilidad de 
los recursos y del riesgo potencial de pérdida. Ambos deben evaluarse 
periódicamente. 
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En la respuesta se señala que se habilitarán 
los espacios adecuados para la ubicación de las cajas fuertes municipales, no 
obstante, se hace presente que actualmente el municipio no cuenta con los espacios 
ni presupuesto necesario para subsanar lo observado. 

Sobre lo expuesto, corresponde mantener la 
observación, debiendo adoptarse las medidas necesarias para el resguardo de las 
cajas fuertes de la institución comprometidas, situación que será verificada en la etapa 
de seguimiento. 

2.3 Falta de oposición de funciones. 

Se constató que la tesorera municipal, señora 
María Villanueva Garrido, además de efectuar contabilizaciones, registros y pagos, 
desempeña la función de cajera municipal y se encuentra como una de las 
responsables de la caja chica del departamento de administración y finanzas. 

Dicha situación no se aviene con lo dispuesto 
en el numeral 54, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, el cual señala que las 
tareas y responsabilidades principales ligadas a la autorización, tratamiento, registro 
y revisión de las transacciones y hechos deben ser asignadas a personas diferentes. 

Tampoco se ajusta al numeral 55, de la 
misma resolución, el cual indica que, con el fin de reducir el riesgo de errores, 
despilfarros o actos ilícitos, o la probabilidad de que no se detecten este tipo de 
problemas, es preciso evitar que todos los aspectos fundamentales de una 
transacción u operación se concentren en manos de una sola persona o sección. Las 
funciones y responsabilidades deben asignarse sistemáticamente a varias personas 
para asegurar un equilibrio eficaz entre los poderes. Entre las funciones clave, figuran 
la autorización y el registro de las transacciones, la emisión y el recibo de los haberes, 
los pagos y la revisión o fiscalización de las transacciones. 

El municipio, en su respuesta indica que a 
través del decreto alcaldicio N° 2.038, de 6 de septiembre de 2022, se dejó sin efecto 
el decreto alcaldicio N° 9, de 3 de enero de 2022, en el cual se designaba como 
administradora de fondos en efectivo, a la señora María Villanueva Garrido. 

Sobre la materia, si bien lo indicado es 
atendible, corresponde mantener la observación, toda vez que la señora María 
Villalobos Garrido continúa cumpliendo las funciones de tesorera municipal y cajera y, 
a su vez, efectúa contabilizaciones, registros y pagos, persistiendo la situación 
objetada, por lo que el municipio deberá adoptar las medidas para dar cumplimiento a 
la normativa, en cuanto a que las tareas y responsabilidades ligadas al tratamiento y 
registro de las transacciones del área de Tesorería deben ser asignadas a personas 
diferentes. 

2.4 Incumplimiento de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Información Pública. 

Sobre la materia, los órganos y servicios de la 
Administración del Estado tienen el deber de cumplir con el Principio de Transparencia 
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regulado en el artículo primero de la ley N° 20.285, sobre Transparencia de la Función 
Pública y de Acceso a la Información de la Administración del Estado.  

A su vez, el artículo 4°, inciso segundo, 
dispone que el principio de transparencia de la función pública consiste en respetar y 
cautelar la publicidad de los actos, resoluciones, procedimientos y documentos de la 
Administración, así como la de sus fundamentos, y en facilitar el acceso de cualquier 
persona a esa información, a través de los medios y procedimientos que al efecto 
establezca la ley.  

Además, en sus artículos 6° y 7° establece 
que la información debe estar disponible en los sitios electrónicos de los Órganos de 
la Administración del Estado y aquellos actualizados, dentro de los primeros 10 días 
de cada mes, de acuerdo con lo previsto en el artículo 50, del decreto N° 13, de 2009, 
del Ministerio Secretaría General de la Presidencia, reglamento de la ley N°20.285. 

En este contexto, cabe recordar que quienes 
se desempeñan en la repartición encargada del control interno, tienen la obligación de 
velar por la observancia de los preceptos contenidos en el Título III, acorde a lo 
dispuesto en el artículo 9°, del referido texto legal.  

Producto de la revisión efectuada en agosto 
de 2022, al sitio web https://www.municipalidaddeportezuelo.cl/Portada/, 
específicamente al banner de transparencia activa de la Municipalidad de Portezuelo, 
si bien mantiene su información actualizada, en general, ciertas materias se 
encuentran desactualizadas, cuyo detalle se presenta a continuación: 

Tabla N° 3: Detalle información desactualizada, portal de transparencia. 

N° Temas a revisar Observación 

1 a) Su estructura orgánica. 

Información Municipal 
desactualizada. 

No se evidencia la publicación de la 
estructura orgánica del 

departamento de Educación y Salud. 

2 b) Las facultades, funciones y atribuciones de cada 
una de sus unidades u órganos internos. 

Información actualizada con fecha 2-
5-11 

3 d) La planta del personal y el personal a contrata y a 
honorarios, con las correspondientes remuneraciones. 

Información actualizada a julio de 
2022 

4 

e) Las contrataciones para el suministro de bienes 
muebles, para la prestación de servicios, para la 

ejecución de acciones de apoyo y para la ejecución de 
obras, y las contrataciones de estudios, asesorías y 

consultorías relacionadas con proyectos de inversión, 
con indicación de los contratistas e identificación de los 

socios y accionistas principales de las sociedades o 
empresas prestadoras, en su caso. 

Información desactualizada con 
fecha 27-12-17 

5 

m) Todas las entidades en que tengan participación, 
representación e intervención, cualquiera sea su 

naturaleza y el fundamento normativo que la justifica. 
La información anterior deberá incorporarse en los 

sitios electrónicos en forma completa y actualizada, y 
de un modo que permita su fácil identificación y un 

acceso expedito. Aquellos órganos y servicios que no 
cuenten con sitios electrónicos propios mantendrán 

Información actualizada en 2015 
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N° Temas a revisar Observación 
esta información en el medio electrónico del ministerio 
del cual dependen o se relacionen con el Ejecutivo, sin 
perjuicio de lo cual serán responsables de preparar la 

automatización, presentación y contenido de la 
información que les corresponda.  

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo 

Dicha situación no se aviene con lo dispuesto 
en el artículo 7°, letras a), b) y e), de la ley N° 20.285, el cual indica que deberán 
mantener a disposición permanente del público, a través de sus sitios electrónicos, la 
estructura orgánica, las facultades, funciones y atribuciones de cada una de sus 
unidades u órganos internos, las contrataciones para el suministro de bienes muebles. 

Lo expuesto, vulnera igualmente el numeral 
9, del artículo primero de la ley N° 20.285, el cual establece que las reparticiones 
encargadas del control interno de los órganos u organismos de la Administración 
tendrán la obligación de velar por la observancia de las normas de este Título, sin 
perjuicio de las atribuciones y funciones que la ley encomienda al Consejo para la 
Transparencia y a la Contraloría General de la República. 

En su respuesta el municipio señala, respecto 
de la estructura orgánica, que el organigrama publicado refleja la organización vigente 
dentro del área municipal. Agrega, que si bien se han producido cambios en la 
estructura, éstos se deben reflejar en el reglamento interno y su decreto alcaldicio de 
aprobación, por lo que actualmente se está trabajando en su actualización con una 
comisión formada por representantes del alcalde y del personal.  

Añade, en cuanto a la descripción de las 
facultades, funciones y atribuciones asignadas a cada una de las unidades, que la 
información no ha sido modificada, puesto que el reglamento no ha sufrido 
actualización ni ha sido rectificado y, por ende, se encuentra totalmente vigente. Lo 
anterior, sin perjuicio de que dicho Instrumento se encuentra en una etapa de 
actualización, según lo señalado en el párrafo anterior. 

En relación con la información de las 
remuneraciones del personal de planta, contrata y honorarios, el ítem se encuentra 
actualizado. 

Respecto del punto 5, de la tabla N° 3, el 
municipio señala que el último contrato de arrendamiento firmado entre la corporación 
educacional y de desarrollo social y la Municipalidad de Portezuelo, para el 
funcionamiento de la Escuela Huacalemu, fue con fecha 27 de diciembre de 2017, por 
lo tanto, la información está actualizada debido a que no ha habido modificaciones al 
contrato y se encuentra vigente hasta diciembre de 2022, además, hasta el 31 de julio 
de 2022 no existían otros contratos. 

Finalmente, sobre el punto N° 6, de la tabla 
N° 3, indica que se encuentran publicadas todas las entidades en las que participa el 
municipio hasta la fecha, siendo la última incorporación la de la Asociación de 
Municipalidades de Chile, AMUCH, el 24 de septiembre de 2015, por lo tanto, lo 
informado se encuentra actualizado. 
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Al respecto, considerando los argumentos 
presentados por el municipio y las validaciones efectuadas, corresponde dar por 
subsanada la observación. 

2.5 Funciones habituales contratadas a honorarios. 

Se constató que la Municipalidad de 
Portezuelo mantiene contratados bajo la modalidad de honorarios, con labores 
habituales, a la señora Blanca Bravo Zapata y a don Luis Arriagada Galdames, según 
el siguiente detalle: 

Tabla N°4: Detalle de prestadores a honorarios con labores habituales. 

Nombre 
N° 

Decreto 
alcaldicio 

Fecha 
decreto 

alcaldicio 
Periodo Labores Imputación 

contable 

Blanca Bravo 
Zapata 

2.773 31-12-2021 01-01-2022 al 
31-12-2022 Asistente de 

administración y 
finanzas 

21.03.001 2.151 31-12-2020 01-01-2021 al 
31-12-2021 

2.546 31-12-2018 01-01-2019 al 
31-12-2019 

Luis Arriagada 
Galdames 

2.775 31-12-2021 01-01-2022 al 
31-12-2022 Encargado de 

computación e 
informática municipal 

21.03.001 2.155 31-12-2020 01-01-2021 al 
31-12-2021 

2.577 31-12-2019 01-01-2020 al 
31-12-2020 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Lo anterior incumple lo estipulado en el 
artículo 4°, de la ley N° 18.883, el cual indica que podrá contratarse sobre base de 
honorarios a profesionales y técnicos de educación superior o expertos en 
determinadas materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean 
las habituales de la municipalidad, mediante decreto del alcalde. 

Del análisis de la disposición legal precitada, 
se desprende que dicha norma contempla dos tipos de contratos a honorarios: a) los 
que tienen por objeto el cumplimiento de labores accidentales y que no sean 
habituales de la institución, entendiéndose por aquellas –de conformidad con el criterio 
contenido en los dictámenes Nos 25.095, de 1994; y, 53.796, de 2009, ambos de esta 
Entidad de Control– las que aun cuando corresponde a la entidad edilicia ejecutar, su 
desarrollo es ocasional o circunstancial, vale decir, no son tareas que en forma 
permanente y habitual la municipalidad debe cumplir; y, b) aquellos en que, 
excepcionalmente, se permite para el desarrollo de cometidos específicos propios de 
las tareas habituales y permanentes del servicio, entendiéndose por tales, actividades 
puntuales, individualizadas y determinadas en el tiempo. 

A mayor abundamiento, la jurisprudencia 
administrativa de este Organismo de Control, contenida en el dictamen N° 53.796, de 
2009, ha señalado que son labores accidentales aquellas que, si bien le corresponde 
a la entidad edilicia ejecutar, su desarrollo es ocasional o circunstancial, vale decir, no 
son tareas que en forma permanente o habitual deba cumplir la municipalidad. 
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En su respuesta, el municipio indica que doña 
Blanca Bravo Zapata, a contar de 1 de septiembre de 2022 comenzó a trabajar en 
calidad de contrata, según decreto alcaldicio N°1.962, de 29 de agosto de 2022, en el 
escalafón administrativo, grado 18 de la escala municipal de remuneraciones, 
cumpliendo funciones como secretaria administrativa en el gabinete psicotécnico, del 
departamento de tránsito y transporte. 

Agrega que respecto al señor Luis Arriagada 
Galdames, se están realizando las gestiones pertinentes y los análisis presupuestarios 
para realizar su incorporación en calidad de contrata a contar del 1 de enero de 2023, 
de acuerdo con lo establecido en el dictamen N° E173171 de 2022, de este Organismo 
de Control. 

Considerando lo informado por el municipio 
respecto de la señora Blanca Bravo Zapata, procede dar por subsanada la 
observación. 

Respecto a la situación del señor Luis 
Arriagada Galdames, corresponde mantener la observación, la que será analizada en 
la etapa de seguimiento. 

No obstante, entre los antecedentes 
acompañados, se evidenció que a través del decreto alcaldicio N°2.010, de 1 de 
septiembre de 2022, se aprobó el contrato a honorarios de doña Mariana Lara 
Andrade, para desempeñar labores de profesional de apoyo en la dirección de 
administración y finanzas, cumpliendo funciones en la elaboración de conciliaciones 
bancarias y el control y registro de las rendiciones municipales, respecto de lo cual el 
municipio deberá adoptar, en lo sucesivo, las medidas que tiendan a dar cumplimiento 
a la normativa legal que regula la materia. 

2.6 Sobre eliminación de registros contables. 

a) Se constató que durante el mes de 
mayo de 2022, de forma accidental, se eliminó un comprobante contable del sistema 
por un funcionario perteneciente al departamento de administración y finanzas, 
situación que fue confirmada mediante correo electrónico emitido por la Directora de 
Administración y Finanzas, de 22 de junio de 2022. 

b) De las validaciones realizadas a los 
perfiles informáticos, se confirmó que la Directora de Administración y Finanzas es la 
responsable del sistema contable del municipio, entregando tanto acceso a nuevos 
usuarios como modificación de perfiles. 

c) Se comprobó que los funcionarios 
María Villanueva Garrido, Jacinto Montecinos de la Torre y Claudia Silva Acuña, todos 
del departamento de finanzas, cuentan con el perfil para eliminar comprobantes 
contables de forma directa desde la contabilidad, sin la necesidad de solicitar una 
autorización posterior para aprobar dichos movimientos, lo que fue corroborado 
mediante certificado de 11 de julio de 2022, por la Directora de Administración y 
Finanzas. 
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Lo expuesto en los literales a), b), y c), no se 
aviene con lo previsto en el numeral 54, de la resolución exenta N° 1.485 de 1996, el 
cual señala que las tareas y responsabilidades principales ligadas a la autorización, 
tratamiento, registro y revisión de las transacciones y hechos deben ser asignadas a 
personas diferentes. 

Tampoco se ajusta al numeral 55, de la 
misma resolución, el cual menciona que con el fin de reducir el riesgo de errores, 
despilfarros o actos ilícitos, o la probabilidad de que no se detecten este tipo de 
problemas, es preciso evitar que todos los aspectos fundamentales de una 
transacción u operación se concentren en manos de una sola persona o sección; 
asimismo, las funciones y responsabilidades deben asignarse sistemáticamente a 
varias personas para asegurar un equilibrio eficaz entre los poderes. 

De igual modo, incumple lo establecido en la 
letra g), del artículo 37, del decreto N° 83, de 2004, del Ministerio Secretaría General 
de la Presidencia, que es la prevención del acceso no autorizado que se mantiene en 
los sistemas de información; lo que, además, tampoco se condice con lo establecido 
en la letra c), numeral 11.2.1 de la NCh ISO 27.002 de 2009, donde se indica que se 
debe verificar que el nivel de acceso otorgado sea apropiado para el propósito del 
negocio y que es consistente con la política de seguridad, por ejemplo que no 
compromete la segregación de tareas. 

Respecto de los literales a), b) y c), el 
municipio señala que el administrador municipal será responsable de la asignación de 
claves de los sistemas contables existentes. 

Sobre el particular, respecto de las 
observaciones de los literales a) y c), referentes a la eliminación accidental de un 
comprobante contable y sobre los accesos de los funcionarios del departamento de 
administración y finanzas quienes cuentan con perfiles sin restricciones, se debe 
mantener lo observado, debiendo la entidad edilicia acreditar las restricciones a los 
roles en los sistemas contables, situaciones que serán verificadas en la etapa de 
seguimiento.  

En cuanto al literal b), si bien lo indicado por 
el municipio es atendible, corresponde mantener la observación, toda vez que no se 
adjuntan respaldos que evidencien el cambio de perfil de la Directora de 
Administración y Finanzas, como de alguna modificación al perfil de SMC, debiendo 
acreditarse que las claves son asignadas por personal distinto a ella, situación que 
será verificada en la etapa de seguimiento. 

2.7 Sobre deficiencias de la sala de servidores. 

Se constató que la oficina donde se 
encuentra el servidor no cumple con los requisitos mínimos e indicaciones 
establecidas en los artículos Nos 17 y 18, del decreto N° 83, de 2004, ya citado, los 
que señalan que los equipos deberán protegerse físicamente de las amenazas de 
riesgos del ambiente externo, pérdida o daño, incluyendo las instalaciones de apoyo 
tales como el suministro eléctrico y la infraestructura de cables. En particular, la 
ubicación del equipamiento de la institución deberá minimizar el acceso innecesario a 
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las áreas de trabajo y disminuir las posibilidades de amenazas de humo y fuego, 
humedad y agua, inestabilidad en el suministro eléctrico, hurto y robo -ver detalle de 
oficinas de servidores de la Municipalidad de Portezuelo en el anexo N° 1-. 

Tampoco se aviene con lo establecido en los 
numerales 18 letra b), sobre las condiciones climatológicas y ambientales que pueden 
afectar los sistemas informáticos; 19 letras a) y b), en cuanto al almacenamiento en 
áreas seguras de los documentos electrónicos; y 37, letra e), todos del citado decreto 
supremo, los que, en síntesis, indican que se aplicará la sección 7.1, del capítulo 7 de 
la norma NCh 2.777, del año 2003, la que debe entenderse referida al punto 9.1 de la 
norma NCh-ISO 27.002, de 2009, que especifica que las instalaciones de 
procesamiento de información crítica o sensible de la organización, deberían estar 
ubicadas en áreas seguras, sólidas y resguardadas por un perímetro de seguridad 
definido, con barreras de seguridad y controles de acceso apropiados.  

Igualmente, transgrede el numeral 38, de las 
normas de control interno aprobadas mediante la resolución exenta N° 1.485, de 1996, 
que establece que los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y 
adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de 
irregularidad o de actuación contraria a los principios de economía, eficiencia o 
eficacia, además de lo señalado en el numeral 57, el cual dispone que debe existir 
una supervisión competente de todas las funciones para el logro de los objetivos del 
control interno. 

Lo anterior, además de constituir una 
infracción a lo dispuesto en numeral 62, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, en 
relación con la restricción del acceso a los recursos que permite reducir el riesgo de 
una utilización no autorizada o de pérdida. 

La municipalidad señala, en su respuesta, 
que mediante memorándum N° 187, de 22 de septiembre de 2022, del administrador 
municipal, se informó que la sala de servidores será asegurada con una puerta tipo 
antivandálica y que solo será permitido el acceso al administrador municipal y 
encargado de soporte informático. 

Al respecto, si bien lo informado es atendible, 
corresponde mantener la observación, mientras no se acrediten de manera efectiva 
las modificaciones de seguridad comprometidas a la sala de servidores del municipio, 
situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

2.8 Sobre cargo de Secretario Municipal, en calidad de suplente. 

Al respecto, se constató que el señor José 
Martínez San Martín ejerce la función de Secretario Municipal en calidad de suplente, 
en la Municipalidad de Portezuelo, desde el 11 de julio de 2019, según decreto 
alcaldicio N° 1.398, de la misma data, sin que se haya llamado a concurso para 
proveer el cargo. 

La situación descrita, no se ajusta a lo 
indicado en el inciso tercero del artículo 6°, de la ley N° 18.883, el cual señala, en lo 
que interesa, que son suplentes aquellos funcionarios designados en esa calidad en 
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los cargos que se encuentren vacantes y en aquellos que por cualquier circunstancia 
no sean desempeñados por el titular, durante un lapso no inferior a un mes. En el caso 
que la suplencia corresponda a un cargo vacante, ésta no podrá extenderse a más de 
seis meses, al término de los cuales deberá necesariamente proveerse con un titular. 

En su respuesta el municipio señala que 
actualmente el cargo de secretario municipal es ejercido en la calidad de suplente, 
debido a que el titular de dicho cargo se encuentra amparado según lo establecido en 
el artículo 59 de la ley N° 18.695, el cual estipula que, los funcionarios regidos por la 
ley N° 18.883, como es el caso, tendrán derecho a que se les conceda permiso sin 
goce de remuneraciones respecto de los cargos que estuvieren sirviendo en calidad 
de titulares, por todo el tiempo que comprenda su desempeño alcaldicio. 

Lo señalado en el punto precedente se refiere 
específicamente al señor René Schuffeneger Salas, alcalde de la comuna de 
Portezuelo, titular del cargo en cuestión, nombrado bajo el decreto alcaldicio N° 10, 
de 11 de enero de 1989, agregando que los permisos han sido acreditados mediante 
los decretos alcaldicios Nos 2.164, 2.423 y 1.481, de 5 de diciembre de 2012, de 30 de 
diciembre de 2016 y de 20 de julio de 2021, respectivamente. 

Considerando los antecedentes 
proporcionados por el municipio, corresponde levantar la observación. 

2.9 Falta de libro de registro de procedimientos disciplinarios. 

Se confirmó que el municipio no contaba con 
algún registro (en libro o planilla Excel) que permita llevar el control de los 
procedimientos disciplinarios, la situación fue ratificada por el Director de Control, don 
Juan Pablo Santos, mediante correo electrónico de 23 de junio de 2022. 

Lo anterior, vulnera lo instruido por esta 
Entidad Fiscalizadora, mediante el dictamen N° 74.256, de 2012, que –en síntesis–  
señala que los órganos de la Administración del Estado, deberán mantener al día el 
referido registro, de manera que identifique, entre otros, los actos administrativos que 
ordenan la instrucción de investigaciones sumarias y sumarios, el plazo de duración 
de los procesos y su fecha de término, de modo que se pueda apreciar de manera 
conjunta el estado de tramitación de esa clase de expedientes. 

En su respuesta el municipio señala que si 
bien no se contaba con un archivo digital o libro físico con el registro de los 
procedimientos disciplinarios, esta situación fue subsanada, tal como se expresa en 
el correo remitido por el Director de Control de fecha 23 de junio de 2022, con la 
creación del archivo Excel correspondiente. Informa, además, que se instruyó a la 
secretaria de alcaldía, su correspondiente actualización. 

Agrega, que se ha instruido confeccionar un 
manual de procedimiento para la tramitación de investigaciones y sumarios 
administrativos. 

En relación con lo informado, si bien las 
medidas resultan pertinentes, corresponde mantener la observación, debiendo 
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acreditarse la confección, formalización e implementación del manual de 
procedimientos comprometido, además de asegurar el registro de los procesos 
disciplinarios en el archivo Excel indicado, lo que será verificado en la etapa de 
seguimiento. 

2.10 Ausencia de control de rendiciones. 

Se constató que la Municipalidad de 
Portezuelo no cuenta con un control de las rendiciones realizadas por concepto de 
ingresos obtenidos de terceros, puesto que conforme a lo mencionado por la señora 
Pamela Hernández Arriagada, Directora de Administración y Finanzas, no se realiza 
la contabilización de estas oportunamente; las rendiciones las efectúa cada 
departamento encargado de ejecutar, situación confirmada mediante certificado 
emitido el 9 de agosto de 2022. 

Sobre la materia, la resolución N° 3, de 2020, 
de esta Contraloría General, señala que, para ser útil, la información financiera debe 
ser una representación fiel de los hechos económicos y de otro tipo que se propone 
representar. La representación fiel se alcanza cuando la descripción del hecho es 
completa, neutral, y libre de error significativo. La información que representa 
fielmente un hecho económico o de otro tipo describe la esencia de la transacción, 
otro suceso, actividad o circunstancia subyacente. 

Lo anterior, no se aviene con lo señalado en 
el numeral 38, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, el cual indica que los 
directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las 
medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuación contraria 
a los principios de economía, eficiencia o eficacia. 

Adicionalmente incumple lo señalado en el 
numeral 39, de la mencionada resolución, referido a que la vigilancia de las 
operaciones asegura que los controles internos contribuyen a la consecución de los 
resultados pretendidos. Esta tarea debe incluirse dentro de los métodos y 
procedimientos seleccionados por la dirección para controlar las operaciones y 
garantizar que las actividades cumplan los objetivos de la organización. La vigilancia 
implica también el tratamiento de las evidencias de la auditoría y de las propuestas 
formuladas por los auditores internos y externos, con el objeto de determinar las 
medidas correctivas necesarias. 

En su respuesta la municipalidad señala que 
con el fin de subsanar lo observado, se le asignó la función de registro de rendiciones 
de programas ejecutados a doña Mariana Lara Andrades, según decreto alcaldicio 
N°2.010, de 1 de septiembre de 2022. 

Sobre la materia, si bien lo indicado resulta 
pertinente, corresponde mantener la observación, debiendo el municipio adoptar las 
medidas que permitan mantener el registro, control y contabilización de las 
rendiciones de depósitos recibidos de terceros. 

De igual forma, es dable precisar que la 
función asignada a la señora María Lara Andrades, contratada bajo la modalidad de 
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honorarios, corresponde a una actividad habitual de la Dirección de Administración y 
Finanzas, situación ya observada en este informe y que el municipio tendrá que 
regularizar. 

II. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA 

3. Sobre ejecución presupuestaria. 

3.1 Ingresos presupuestarios. 

De la revisión realizada al resultado de los 
estados de ejecución presupuestarias de ingreso de los años 2020 y 2021, de la 
Municipalidad de Portezuelo, se observó que estos muestran los siguientes 
comportamientos: 

Tabla N° 5: Resultados ingresos presupuestarios periodos 2020 y 2021. 

Conceptos Ingresos 2020 
$ 

Ingresos 2021 
$ 

Presupuesto final de Ingresos 3.538.382.000  4.247.154.000  
Ingresos devengados acumulados 2.747.596.000  3.456.174.000  

Ingresos percibidos 2.742.934.000  3.444.657.000  
Ingresos por recuperar 4.662.000  11.517.000  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de los Balances de Ejecución Presupuestaria 
correspondientes a los periodos 2020 y 2021, proporcionados por la Municipalidad de Portezuelo. 

En este contexto y efectuado el análisis de la 
ejecución de los ingresos durante los dos años, se comprobó lo siguiente: 

Los ingresos devengados del periodo 2020 
totalizaron $2.747.596.000, correspondientes al 100,17% del presupuesto vigente 
final descontando el valor de la cuenta contable 115-15 Saldo Inicial de Caja del 
presupuesto final de ingresos, ascendiendo a $2.742.929.000, determinándose una 
subestimación de ingresos por $4.662.000, constatándose que el municipio realizó 
gestiones con el fin de minimizar la diferencias entre los real y lo presupuestado, pero 
estas no fueron suficientes, con el fin de lograr ajustar el presupuesto de ingresos 
municipales, cuyo detalle se presenta a continuación: 

Tabla N°6: Detalle Ingresos presupuestarios periodo 2020. 

Detalle Monto 2020 
$ 

(1) Presupuesto final ingresos 3.538.382.000  
(2) Presupuesto final ingresos depurado (*) 2.742.929.000  

(3) Ingresos devengados acumulados 2.747.596.000  
(4) Ingresos percibidos acumulados 2.742.934.000  

Diferencias entre el presupuesto final y los ingresos percibidos (2-4) -5.000  
Ingresos devengados inferiores al presupuesto final (Sobreestimación en la 

proyección de ingresos) (2-3) -4.667.000  

Ingresos por recuperar (3-4) 4.662.000  
% Ingresos devengados sobre presupuesto final depurado 100,17% 
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Detalle Monto 2020 
$ 

% de subestimación del presupuesto final -0,17% 
Fuente: Elaboración propia sobre la base del Balance de Ejecución Presupuestaria correspondientes 
al periodo 2020, proporcionados por la Municipalidad de Portezuelo. 
(*) Este monto no considera el saldo inicial de caja 115-15, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de ingresos del año 2020 la suma de 
$795.453.000 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de año 2020, 
proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo.  
(*) Este monto no considera el saldo inicial de caja, cuenta 115-15, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de ingresos del año 2020 la suma de 
$795.453.000 

En cuanto al año 2021, se constató que los 
ingresos devengados totalizaron $3.456.174.000, correspondiente al 99,93% del 
presupuesto vigente final descontando los valores estimados de la cuenta contable 
115-15 Saldo Inicial de Caja, del presupuesto final de ingresos, ascendiendo a 
$3.458.611.000, estableciéndose una sobreestimación de ingresos de $2.437.000, 
observándose que el municipio realizó gestiones con el fin de minimizar la diferencias 
entre los real y lo presupuestado, pero estas no fueron suficientes, con el fin de lograr 
ajustar el presupuesto, el detalle se presenta a continuación: 

Tabla N°7: Detalle Ingresos presupuestarios periodo 2021. 

Detalle Monto 2021 
$ 

(1) Presupuesto final ingresos 4.247.154.000  
(2) Presupuesto final ingresos depurado (*) 3.458.611.000  

(3) Ingresos devengados acumulados 3.456.174.000  
(4) Ingresos percibidos acumulados 3.444.657.000  

Diferencias entre el presupuesto final y los ingresos percibidos (2-4) 13.954.000  
Ingresos devengados inferiores al presupuesto final (Sobreestimación en 

la proyección de ingresos) (2-3) 2.437.000  

Ingresos por recuperar (3-4) 11.517.000  
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Detalle Monto 2021 
$ 

% Ingresos devengados sobre presupuesto final depurado 99,93% 
% de subestimación del presupuesto final 0,07% 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Balance de Ejecución Presupuestaria correspondiente 
al periodo 2021, proporcionados por la Municipalidad de Portezuelo.  
(*) Este monto no considera el saldo inicial de caja 115-15, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de ingresos del año 2021 la suma de 
$788.543.000. 
 
  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de año 2020, 
proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 
(*) Este monto no considera el saldo inicial de caja 115-15, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de ingresos del año 2021 la suma de 
$788.543.000. 

Finalmente, el resumen para los dos períodos 
se presenta en la siguiente tabla y gráfico: 

Tabla N° 8: Ingresos devengados respecto del presupuesto final depurado. 

Conceptos 
Año 

2020  
$ 

2021  
$ 

Presupuesto Final de Ingresos depurados 2.742.929.000 3.458.611.000 
Ingresos devengados acumulados 2.747.596.000 3.456.174.000 

Sobreestimación -4.667.000 2.437.000 
Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de año 2020, 
proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Lo indicado precedentemente se grafica de la 
siguiente forma: 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de los años 2020 y 
2021, proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo 

Sobre las situaciones expuestas 
precedentemente, se determinó que la Municipalidad de Portezuelo no efectuó todas 
las modificaciones presupuestarias necesarias para ajustarse a los ingresos 
devengados durante los años 2020 y 2021, por las sumas de $4.662.000 y $2.437.000, 
respectivamente, según se aprecia en los cuadros y gráficos antes expuestos.  

Lo anterior, no se aviene con lo establecido 
en el artículo 16, del decreto ley N° 1.263, de 1975, Orgánico de Administración 
Financiera del Estado, en relación a que las clasificaciones presupuestarias que se 
establezcan deberán proporcionar información para la toma de decisiones, como 
también posibilitar el control de la eficiencia con que se manejan los recursos públicos, 
lo que no aconteció en la especie, toda vez que -considerando las omisiones 
advertidas- las cuentas de los ingresos presupuestarios no aportan información 
fidedigna para la referida toma de decisiones, impidiendo con ello el control eficiente 
con que se manejan los recursos del municipio. 

Tampoco se aviene con lo dispuesto en el 
artículo 27, letra b), numerales 1 y 7, de la referida ley N° 18.695 que disponen, 
respectivamente, que a la Dirección de Administración y Finanzas le corresponde 
estudiar, calcular, proponer y regular la percepción de cualquier tipo de ingresos 
municipales, así como recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que 
procedan. 

De igual modo, cabe tener presente que, 
acorde a lo establecido en el artículo 27, letra b), N° 2, de la ley N° 18.695, le 
corresponde a la Unidad Encargada de Administración y Finanzas, colaborar con la 
Secretaría Comunal de Planificación en la elaboración del presupuesto. 
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En tanto, el artículo 65, inciso tercero, del 
mismo cuerpo legal, previene, en lo que importa, que, al aprobar el presupuesto, el 
concejo municipal velará porque en él se indiquen los ingresos estimados y los montos 
de los recursos suficientes para atender los gastos previstos.  

De la normativa citada es posible apreciar, 
por una parte, que el alcalde debe presentar, de manera oportuna, las modificaciones 
necesarias para que el presupuesto municipal se encuentre debidamente financiado 
y, por otra, que ese cuerpo colegiado debe velar por la mantención del equilibrio 
presupuestario (aplica criterio contenido en los dictámenes Nos 62.690, de 2012 y 
99.323, de 2014, ambos de este Organismo Fiscalizador). 

A su vez, es dable tener presente que tanto la 
elaboración del presupuesto como sus posteriores modificaciones corresponden al 
alcalde -a través de la unidad municipal respectiva-, toda vez que, en su calidad de 
autoridad máxima de la entidad edilicia, el alcalde debe presentarlas oportunamente 
al concejo municipal, para su aprobación o rechazo, en conformidad con lo dispuesto 
en los artículos 21, letra b), 56, inciso segundo, 65, letra a), y 81 de la citada ley N° 
18.695, lo que no sucedió en los períodos analizados. 

En este contexto, cabe manifestar también 
que la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control, contenida en los 
dictámenes Nos 55.257, de 2003, 57.602 de 2010 y 39.729 de 2013, ha precisado que 
los municipios están obligados a examinar trimestralmente el programa de ingresos y 
gastos e introducir las correcciones pertinentes para mantener el equilibrio 
presupuestario que exige la legislación, por lo que puede afirmarse que esa norma 
consagra un principio fundamental de sanidad y equilibrio financiero, como es el de 
aprobar y ejecutar presupuestos debidamente financiados, evitando déficit en su 
aplicación, lo que no aconteció en la especie. 

Asimismo, es útil puntualizar que el concejo 
sólo podrá aprobar presupuestos debidamente financiados, por lo que deberá 
examinar trimestralmente el programa de ingresos y gastos, introduciendo las 
modificaciones correctivas a que hubiere lugar a proposición del alcalde.  

A su vez, el inciso segundo del artículo 81 de 
la ley N° 18.695, establece que, si el concejo desatendiere la representación 
formulada y no introdujere las rectificaciones pertinentes, el alcalde que no propusiere 
las modificaciones correspondientes o los concejales que las rechacen, serán 
solidariamente responsables de la parte deficitaria que arroje la ejecución 
presupuestaria anual al 31 de diciembre del año respectivo (aplica dictámenes Nos 
57.602, de 2010, y 28 de 2015, de este Órgano de Control). 

Tampoco se aviene con lo dispuesto en los 
decretos N° 1.893, de 2016; 2.060, de 2017 y 1.975, de 2018, todos del Ministerio de 
Hacienda, sobre modificaciones presupuestarias para los años 2020 y 2021. 
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3.2 Gastos presupuestarios. 

De la revisión realizada al resultado de los 
estados de ejecución presupuestarias de gastos de los años 2020 y 2021, 
determinándose los siguientes comportamientos: 

Tabla N° 9: Resultados gastos presupuestarios periodos 2020 y 2021 

Conceptos Gastos 2020 
$ 

Gastos 2021 
$ 

Presupuesto Final de Gastos 3.538.382.000 4.247.156.513 
Gastos devengados acumulados 2.950.346.000 3.260.007.000 

Gastos Pagados 2.850.095.000 3.060.420.000 
Gastos por pagar 100.251.000 199.587.000 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de los Balances de Ejecución Presupuestaria 
correspondientes a los periodos 2020 y 2021, proporcionados por la Municipalidad de Portezuelo. 

En este contexto y efectuado el análisis de la 
ejecución de los gastos durante los dos años, se comprobó lo siguiente: 

De la revisión realizada sobre los gastos 
presupuestarios del periodo 2020, los gastos devengados totalizaron $2.950.346.000, 
correspondiente al 103,39% del presupuesto vigente final depurado, descontando los 
valores estimados de la cuenta contable 215-35 Saldo Final de Caja, del presupuesto 
final de gastos, ascendiendo a $2.853.671.000, determinándose una subestimación 
de los gastos proyectados por $96.675.000, constatándose que el municipio realizó 
gestiones con el fin de minimizar la diferencias entre lo real y lo presupuestado, pero 
estas no fueron suficientes, con el fin de lograr ajustar el presupuesto de gastos 
municipales, el detalle se presenta a continuación: 

Tabla N°10: Detalle gastos presupuestarios periodo 2020. 

Detalle Monto 2020  
$ 

(1) Presupuesto final gastos 3.538.382.000  
(2) Presupuesto final gastos depurados (*) 2.853.671.000  

(3) Gastos devengados acumulados 2.950.346.000  
(4) Gastos pagados 2.850.095.000  

Diferencias entre el presupuesto final y los gastos pagados (2-4) 3.576.000  
Gastos devengados superiores al presupuesto final (Subestimación en la 

proyección de gastos) (2-3) -96.675.000  

Gastos por pagar (3-4) 100.251.000  
% Gastos devengados acumulados sobre presupuesto final depurado 103,39% 

% de subestimación del presupuesto final -3,39% 
Fuente: Elaboración propia sobre la base del Balance de Ejecución Presupuestaria correspondientes 
al periodo 2020, proporcionados por la Municipalidad de Portezuelo. 
(*) Este monto no considera el saldo final de caja 215-35, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de gastos del año 2020 la suma de 
$684.711.000. 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de año 2020, 
proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 
(*) Este monto no considera el saldo final de caja 215-35, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de gastos del año 2020 la suma de 
$684.711.000. 

Ahora bien, en cuanto al año 2021, se 
constató que los gastos devengados totalizaron $3.260.007.000, correspondiente al 
86,62% del presupuesto vigente final depurado, descontando los valores estimados 
de la cuenta contable 215-35 Saldo Final de Caja del presupuesto final de gastos, 
ascendiendo a $3.763.396.513, estableciéndose una sobreestimación de gastos de 
$503.389.513, observándose que el municipio efectuó gestiones con el fin de 
minimizar la diferencias entre lo real y lo presupuestado, pero estas no fueron 
suficientes, con el fin de lograr ajustar el presupuesto, el detalle se presenta a 
continuación: 

Tabla N°11: Detalle gastos presupuestarios periodo 2021 

Detalle Monto 2021 $ 
(1) Presupuesto final gastos 4.247.156.513  

(2) Presupuesto final gastos depurados (*) 3.763.396.513  
(3) Gastos devengados acumulados 3.260.007.000  

(4) Gastos pagados 3.060.420.000  
Diferencias entre el presupuesto final y los gastos pagados (2-4) 702.976.513  

Gastos devengados inferiores al presupuesto final (Sobreestimación en la 
proyección de gastos) (2-3) 503.389.513  

Gastos por pagar (3-4) 199.587.000  
% Gastos devengados acumulados sobre presupuesto final depurado 86,62% 

% de subestimación del presupuesto final 13,38% 
Fuente: Elaboración propia sobre la base del Balance de Ejecución Presupuestaria correspondientes 
al periodo 2021, proporcionados por la Municipalidad de Portezuelo. 
(*) Este monto no considera el saldo final de caja 215-35, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de gastos del año 2021 la suma de 
$483.760.000. 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de año 2021, 
proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo.  
(*) Este monto no considera el saldo final de caja 215-35, por no corresponder a un movimiento 
contable, por lo cual se descontó del presupuesto final de gastos del año 2021 la suma de 
$483.760.000. 

Finalmente, el resumen de la ejecución 
presupuestaría de gastos para los dos períodos se presenta en la siguiente tabla y 
gráfico: 

Tabla N° 12: Gastos devengados respecto del presupuesto final. 

Conceptos Año 
2020 $ 2021 $ 

Presupuesto Final de gastos depurados (*) 2.853.671.000 3.763.396.513 
Gastos devengados acumulados 2.950.346.000 3.260.007.000 

Sobreestimación -96.675.000 503.389.513 
Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de año 2021, 
proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Lo indicado precedentemente se grafica de la 
siguiente forma: 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del balance de ejecución presupuestaria de año 2021, 
proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Sobre las situaciones expuestas 
precedentemente, se determinó que la Municipalidad de Portezuelo no efectuó todas 
las modificaciones presupuestarias necesarias para efectos de ajustarse a los gastos 
devengados durante los años 2020 y 2021, por las sumas de $96.675.000 y 
$503.389.513, respectivamente, según se aprecia en los cuadros y gráficos antes 
expuestos.  

Lo anterior, no se aviene con lo establecido 
en el artículo 16, del decreto ley N° 1.263, de 1975, en relación a que las 
clasificaciones presupuestarias que se establezcan deberán proporcionar información 
para la toma de decisiones, como también posibilitar el control de la eficiencia con que 
se manejan los recursos públicos, lo que no aconteció en la especie, toda vez que -
considerando las omisiones advertidas- las cuentas de los ingresos presupuestarios 
no aportan información fidedigna para la referida toma de decisiones, impidiendo con 
ello el control eficiente con que se manejan los recursos del municipio. 

De la normativa citada es posible apreciar, 
por una parte, que el alcalde debe presentar, de manera oportuna, las modificaciones 
necesarias para que el presupuesto municipal se encuentre debidamente financiado 
y, por otra, que ese cuerpo colegiado debe velar por la mantención del equilibrio 
presupuestario (aplica criterio contenido en los dictámenes Nos 62.690, de 2012 y 
99.323, de 2014, ambos de este Organismo Fiscalizador). 

En lo que se refiere al numeral 3.1, el 
municipio hace presente que la sobreestimación que se presenta en el año 2021 es 
una cifra muy mínima como para considerar un error en el ajuste del presupuesto. 
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De igual forma, sobre el numeral 3.2, la 
entidad edilicia menciona que la diferencia de sobreestimación del presupuesto final 
se da, principalmente, por proyectos no ejecutados pero que quedaron con 
presupuesto.  

En relación con lo expuesto, corresponde 
mantener las observaciones de los numerales 3.1 y 3.2, toda vez que se trata de 
situaciones consolidadas no susceptibles de corregir en el periodo examinado, por lo 
que el municipio deberá velar, a futuro, por el cumplimiento del principio de sanidad y 
equilibrio financiero consagrado tanto en la Ley Orgánica Constitucional de 
Municipalidades como en el decreto ley N°1.263, de 1975, el que debe aplicarse en 
todos los procesos que conforman la administración financiera, presupuestaria, 
contable, control y de administración de fondos y en el que le corresponde participar 
al alcalde, como autoridad máxima de la entidad edilicia, a la Secretaría Comunal de 
Planificación y a la unidad encargada de administración y finanzas, todo ello, según lo 
dispuesto en los artículos 56; 63, letra e); 21, letras b) y c); y, 27, letra b), de la ley 
N°18.695. 

3.3 Modificación presupuestaria posterior al periodo presupuestario. 

Se constató que a través del decreto 
alcaldicio N° 410, de 22 de febrero de 2022, se realizó la modificación presupuestaria 
N° 18, con el fin de ajustar el presupuesto para el periodo 2021 ya concluido. 

La situación descrita anteriormente, no se 
ajusta a lo indicado en el artículo 12, del decreto ley N° 1.263 de 1975, el cual prescribe 
que el ejercicio presupuestario coincidirá con el año calendario. Las cuentas del 
ejercicio presupuestario quedarán cerradas al 31 de diciembre de cada año. El saldo 
final de caja al cierre de cada ejercicio y los ingresos que se perciban con posterioridad 
se incorporarán al presupuesto siguiente. A partir del 1° de enero de cada año no 
podrá efectuarse pago alguno sino con cargo al presupuesto vigente. 

A su vez, dicha situación tampoco se ajusta a 
lo indicado en el oficio N° E166852, que Imparte Instrucciones al Sector Municipal, 
sobre Cierre del Ejercicio Contable año 2021, de la Contraloría General de la 
República, el cual señala que los decretos alcaldicios que dispongan modificaciones 
a los presupuestos vigentes de los municipios para el año 2021, tanto de su gestión 
como la de los servicios incorporados, solo tendrán efecto legal en la medida que sean 
dictados hasta el 31 de diciembre del ejercicio 2021. Asimismo, es oportuno señalar 
que los decretos que se dicten durante el mes de diciembre deberán incorporarse en 
el informe de actualización presupuestaria correspondiente a ese mes. 

Sobre el particular, el artículo 81, de la ley 
N°18.695, establece que el concejo deberá examinar trimestralmente el programa de 
ingresos y gastos, introduciendo las modificaciones correctivas a que hubiere lugar, a 
proposición del alcalde, considerando el informe que debe presentar el jefe de la 
unidad encargada del control o el funcionario que cumpla esa tarea. 

Por tanto, antes del término del último 
trimestre del ejercicio se deberá ajustar el presupuesto vigente de la Gestión Municipal 
- Gestión Interna y Áreas de Gestión – y de cada uno de los Servicios Incorporados 
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que conformen el municipio, de acuerdo con los montos efectivamente ejecutados en 
cada uno de sus componentes de ingresos y gastos, con el fin de considerar los 
ingresos efectivamente percibidos o por percibir, evitar la sobre ejecución de 
determinados gastos y/o los déficit presupuestarios y proporcionar información 
actualizada de aquellas proyecciones que no se cumplirán. 

De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 81, 
antes citado, el concejo que desatendiere la representación formulada en dicho 
informe y no introdujere las rectificaciones pertinentes o el alcalde que no propusiere 
las modificaciones correspondientes o los concejales que las rechacen, serán 
solidariamente responsables de la parte deficitaria que arroje la ejecución 
presupuestaria anual al 31 de diciembre del año respectivo. 

En su respuesta, el municipio señala que con 
fecha 20 de diciembre del año 2021, se solicitó autorización al concejo municipal para 
realizar la modificación de cierre del año en el mes de enero 2022, puesto que el saldo 
del fondo común municipal llega el último día hábil del año y no se tenía certeza de su 
monto. 

Al respecto, si bien lo explicado resulta 
pertinente, se debe mantener la observación, debiendo el municipio, a futuro, dar 
cumplimiento a la normativas e instrucciones contables que regulan la materia. 

3.4 Sobre falta de firma del Secretario Municipal en las actas de acuerdo del 
concejo municipal. 

Se comprobó que las 18 actas del concejo 
municipal, con las cuales aprueban las diversas modificaciones presupuestarias 
realizadas para el presupuesto del periodo 2021, no cuentan con la firma ni timbre del 
secretario municipal. 

Sobre el particular, cabe señalar que 
conforme al artículo 84, inciso final, de la ley N° 18.695, las actas de las sesiones del 
concejo deben hacerse públicas una vez sean aprobadas, debiendo contener, a lo 
menos, la asistencia a la sesión, los acuerdos adoptados en ella y la forma en que 
procedió la votación. 

En tanto, en lo que se refiere a las facultades 
del secretario municipal, es menester señalar que el artículo 20, de la ley N° 18.695, 
previene que la Secretaría Municipal estará a cargo de un secretario municipal que 
tendrá, entre otras funciones, las de dirigir las actividades de secretaría administrativa 
del alcalde y del concejo, desempeñarse como ministro de fe en todas las actuaciones 
municipales, y recibir, mantener y tramitar, cuando corresponda, la declaración de 
intereses establecida en la ley N° 18.575. 

Respecto de lo anterior, la jurisprudencia 
administrativa de este Organismo de Control ha precisado, en el dictamen N° 43.221, 
de 1999, que la función del secretario municipal de desempeñarse como ministro de 
fe en las actuaciones municipales se cumplirá, principalmente, mediante la firma de 
los documentos que las materialicen, o bien, certificando la autenticidad de los 
documentos otorgados. 
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En su respuesta el municipio informa que con 
efecto retroactivo se firmarán todas las actas, desde la fecha en que por decreto 
alcaldicio N° 1.410, de 28 de junio de 2022, se autorizó el uso de firma electrónica 
avanzada al secretario municipal. 

Agrega que a contar de septiembre 2022, 
todas las actas, una vez aprobadas por el concejo municipal serán firmadas 
electrónicamente, así se enviarán para su publicación en la plataforma de 
transparencia municipal y serán archivadas digitalmente en el computador de dicha 
secretaría. 

Si bien lo informado resulta pertinente, 
corresponde mantener lo observado, debiendo la municipalidad velar porque las actas 
del concejo municipal sean publicadas en el portal de transparencia, debidamente 
firmadas, según lo comprometido.  

4. Sobre asientos de apertura de deudores presupuestarios. 

Se constató que el Departamento de 
Administración y Finanzas, no efectuó los asientos de apertura de los deudores 
presupuestarios al 1 de enero de 2022, de acuerdo con las instrucciones emitidas por 
este Organismo de Control.  

Lo expuesto, no se aviene a lo establecido en 
el numeral 1, sobre apertura de cuentas, del oficio N° E170193 de 2021, que Imparte 
Instrucciones al Sector Municipal sobre el ejercicio contable año 2022, de la 
Contraloría General de la República, el cual señala que las entidades edilicias que al 
inicio del ejercicio contable año 2022 mantengan saldos en las cuentas 12192 Cuentas 
por Cobrar de Ingresos Presupuestarios y 22192 Cuentas por Pagar de Gastos 
Presupuestarios, deberán traspasarlos en su totalidad a las cuentas contables 
1151210 Cuentas por Cobrar - Recuperación de Préstamos – Ingresos por Percibir y 
2153407 Cuentas por Pagar – Servicio de la Deuda – Deuda Flotante, 
respectivamente, en armonía con los conceptos establecidos en el clasificador 
presupuestario para registrar los derechos por percibir (ingresos devengados y no 
percibidos) y las deudas exigibles (compromisos devengados y no pagados) 
pendientes al 31 de diciembre del año anterior.  

Al efecto, no se aplicó el procedimiento R – 
04 Apertura de Deudores y Acreedores Presupuestarios, que se encuentra incluido en 
el oficio CGR N° E59549, de 2020, Manual de Procedimientos Contables para el 
Sector Municipal NICSP – CGR Chile. 

En su respuesta el municipio reconoce que se 
cometió un error en la apertura de deudores presupuestarios, el cual se corrigió a 
través del comprobante de corrección N° 39-5, de 30 de junio de 2022. 

De lo expuesto, si bien lo señalado es 
atendible, corresponde mantener lo observado, debiendo la entidad municipal, en lo 
sucesivo, dar cumplimiento a las instrucciones y procedimientos contables de apertura 
y cierre presupuestarios. 
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5. Sobre la cuenta 1151210 Ingresos por Percibir. 

Se constató que la Municipalidad de 
Portezuelo no cuenta con mayores detalles de los componentes de la cuenta 1151210, 
toda vez que, al consultar por los saldos presentados en esta, se muestran las 
siguientes situaciones: 

a) No se logró determinar el 
comportamiento y la recuperabilidad debido a que no poseen análisis, ni detalle de los 
distintos deudores. 

b) Se constató que, al 31 de diciembre 
de 2020, la cuenta 1151210 mantuvo un saldo acreedor por $3.618.435, sin contar 
con detalles del origen de estos montos. 

c) Se observó que, al 31 de diciembre de 
2021, el saldo presentado en balance de la cuenta 1151210 es de $0. 

Sobre los distintos escenarios expuestos 
precedentemente, al consultar con la Directora de Administración y Finanzas, señala 
que no se cuenta con mayores detalles por los montos presentados. 

Lo expuesto vulnera la resolución N° 3, de 
2020, sobre Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nación NICSP-
CGR, Sector Municipal, que indica que, para ser útil, la información financiera debe 
ser una representación fiel de los hechos económicos y de otro tipo que se propone 
representar. La representación fiel se alcanza cuando la descripción del hecho es 
completa, neutral, y libre de error significativo. La información que representa 
fielmente un hecho económico o de otro tipo describe la esencia de la transacción, 
otro suceso, actividad o circunstancia subyacente. 

De igual forma la señalada resolución N° 3, 
de 2020, menciona que la información presentada en los estados financieros será 
completa, cuando refleje todas las operaciones y hechos económicos del período al 
que corresponde, por tanto, la omisión de alguna información puede causar que la 
representación de un hecho económico o de otro tipo sea falsa o engañosa, y, por 
ello, no útil para los usuarios de los estados financieros. 

En la respuesta se informa que, a la fecha, los 
deudores por patentes comerciales, profesionales y alcoholes ascienden a un valor 
de $1.019.725, los cuales ya fueron notificados de acuerdo a lo establecido en la ley 
de rentas municipales, concediéndose un plazo máximo para enterar el pago el día 21 
de octubre de 2022, lo cual consta en memorándum N° 030/2022, de 22 de septiembre 
de 2022, emitido por el encargado de rentas y patentes a la Directora de 
Administración y Finanzas. 

Sin perjuicio de aceptar las medidas 
adoptadas por el municipio, corresponde mantener la observación, toda vez que el 
detalle entregado en su respuesta, no coincide con el monto indicado, puesto que el 
primero suma un total de $1.993.296, generándose una diferencia entre ambos 
conceptos, por $973.571, situación que deberá ser regularizada. 
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De igual forma, se tendrá que efectuar un 
análisis de la cuenta contable ingresos por percibir y adoptar las medidas que permitan 
la recuperación de los montos adeudados, situación que será verificada en la etapa 
de seguimiento.  

6. Imposibilidad de pronunciarse sobre la determinación del saldo inicial de caja y 
del déficit/superávit presupuestario. 

Atendidas las situaciones observadas en los 
numerales 4 y 5 precedentes, respecto a que el municipio carece de análisis de la 
cuenta ingresos por percibir, saldo negativo al término del periodo 2020 de la misma 
cuenta, no haberse efectuado la apertura de los deudores presupuestarios de acuerdo 
a los procedimientos contables y la ausencia de la aplicación de la normativa contable 
vigente y la carencia de contar con datos íntegros y fidedignos restan confiabilidad a 
la información contable financiera que dispone la entidad edilicia, imposibilita a este 
Organismo de Control pronunciarse sobre la determinación del saldo inicial de caja y 
déficit o superávit presupuestario. 

Lo expuesto, evidencia una debilidad en el 
proceso contable, que no permite mitigar el riesgo de que los saldos de la cuenta no 
reflejen fielmente su comportamiento, por cuanto esa entidad trabaja sobre la base de 
hechos realizados (efectivo), pudiendo inducir a la administración a tomar decisiones 
erradas. 

Al respecto cabe precisar que al realizar el 
cálculo de la situación presupuestaria -considera los ingresos percibidos más el saldo 
inicial de caja determinado por este Organismo de Control- comparado con la 
obligación devengada, el saldo inicial de caja es un concepto de orden presupuestario 
que se encuentra definido en el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, 
prescribiendo que "corresponde a las disponibilidades netas en cuenta corriente 
bancaria, y en efectivo, de los organismos públicos, además de los fondos anticipados 
y no rendidos, excluyendo los depósitos de terceros, tanto de moneda nacional como 
extranjera, al 1 de enero". 

Por todo lo anterior, y dado que dichas 
inconsistencias y circunstancias afectan necesariamente la revisión que se pretendía 
realizar por parte de esta Institución Fiscalizadora, con objeto de determinar la 
existencia de un superávit o déficit presupuestario y de caja, no es posible 
pronunciarse sobre ello. 

El municipio indica en respuesta a la 
observación planteada, que teniendo en consideración las subsanaciones de los 
puntos 4 y 5, precedentes, se podría determinar el saldo inicial de caja y el 
déficit/superávit presupuestario según corresponda. 

Al respecto, si bien lo indicado por el 
municipio es atendible, corresponde mantener lo observado, considerando que los 
puntos objetados previamente no han sido subsanados en su totalidad, por lo que 
deberán ajustarse sus procesos y contabilizaciones a las normas e instrucciones 
contables emitidas por este Órgano Superior de Control. 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

38 

7. Sobre deuda flotante. 

Conviene precisar que la deuda flotante es un 
concepto de naturaleza presupuestaria previsto en el decreto N° 854, de 2004, del 
Ministerio de Hacienda, que Determina Clasificaciones Presupuestarias, el cual alude 
a aquellas obligaciones devengadas y no solucionadas al 31 de diciembre del ejercicio 
anterior, por lo que configura un pasivo transitorio que al momento de su generación 
necesariamente debió haber contado con la suficiente disponibilidad presupuestaria, 
el ítem correspondiente a la naturaleza del respectivo hecho económico, debiendo 
entonces ser cubiertas con el saldo inicial de caja y, en subsidio, solventarse con los 
fondos consultados en el presupuesto vigente, tal como lo ha señalado, entre otros, el 
dictamen N° 57.602, de 2010, de la Contraloría General. 

Practicada la revisión a los antecedentes 
proporcionados por la municipalidad, se determinó que la deuda exigible registrada al 
31 de diciembre de 2021, conforme a los saldos que figuran en las cuentas de 
acreedores presupuestarios en el libro mayor contable, asciende a $199.587.996, 
proveniente de aquellos gastos devengados y no pagados al 31 de diciembre de 2021, 
los que al término del ejercicio fueron imputados en la cuenta contable 22192 Cuentas 
por Pagar de Gastos Presupuestarios, y traspasados a la cuenta contable 21534 
Deuda Flotante en el año 2022, de lo cual se desprende lo siguiente:  

7.a Pago de la deuda flotante. 

Se constató que, al 31 de marzo de 2022, la 
municipalidad había pagado un total de $185.128.026, equivalente al 93% de la deuda 
exigible para ese año, quedando pendiente la suma de $14.459.970. 

La municipalidad menciona que a la fecha se 
mantiene un saldo por pagar de $5.207.543. 

Sin perjuicio de las medidas adoptadas para 
rebajar la deuda flotante, considerando que sigue pendiente un saldo por pagar, 
corresponde mantener la observación, debiendo la entidad comunal acreditar el pago 
de la deuda flotante aún pendiente, por un monto de $5.207.543, situación que será 
verificada en la etapa de seguimiento. 

7.b Saldo de la cuenta contable 2153407 Deuda Flotante. 

Se constató que la entidad municipal, al 31 de 
diciembre de 2021, mantenía un saldo en la cuenta contable 2153407, por un total de 
$2.103.604, de los cuales $730.752, corresponden a deudas de años anteriores 
pendientes de aclarar. El detalle se presenta a continuación: 

Tabla N° 13: Detalle deuda flotante de periodos anteriores. 

Detalle Observación Monto $ 
Memo Secplan resguardo de recursos Recursos por utilizar 771.548  

Comercial Hygeia Ltda, bidones de 20 lt OC 3594-262-SE20 464.029  
Hidrocentro ltda, unión salida estanque OC 99 20-03-2020 17.175  
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Detalle Observación Monto $ 

Raúl Leiva Echeverría, boleta de 
honorario 

Falta adjuntar respaldo a decreto 
de pago N° 246, 12-02-2020 120.000  

Telecomunicaciones Ñuble SPA Monto no girado 100  
Deuda de años anteriores Pendiente de aclarar 730.752  

Total 2.103.604  
Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

De lo expuesto en los numerales 7.a y 7.b, 
conviene recordar que el referido oficio N° 20.101, de 2016, de esta Entidad 
Fiscalizadora, ha precisado que “…la deuda flotante, ítem 34.07 del clasificador 
presupuestario, que corresponde a las obligaciones devengadas y no pagadas al 31 
de diciembre del año anterior, de acuerdo con la información entregada por el 
municipio a este Organismo Contralor, tendrá que estar debidamente respaldada por 
la documentación sustentatoria que corresponda”. 

Sobre el particular, la jurisprudencia 
administrativa de este Organismo de Control, contenida en el dictamen N° 47.559, de 
2013, entre otros, ha precisado que las obligaciones consideradas en la deuda 
flotante, que configuran un pasivo transitorio o coyuntural, debieran saldarse, a más 
tardar, en el primer trimestre del ejercicio siguiente a aquel en el cual se han 
constituido, si se considera que las acreencias impagas en análisis, al momento de su 
generación, necesariamente debieron haber contado con la suficiente disponibilidad 
presupuestaria, en el ítem correspondiente a la naturaleza del respectivo hecho 
económico, situación que no aconteció en la especie. 

En su respuesta la municipalidad menciona 
que no se ha logrado saldar en su totalidad dicha cuenta, por lo que se han establecido 
comunicaciones con proveedores mediante llamadas telefónicas, visitas presenciales 
y correos electrónicos en materia de facturas no emitidas o no ingresadas por oficina 
de partes, por lo que, atendida la urgencia de su regularización, se dará prioridad a su 
subsanación, en la medida que se recopilen los antecedentes necesarios para 
proceder. 

Al respecto, se debe mantener lo observado, 
debiendo la entidad edilicia regularizar los saldos de la cuenta contable por un monto 
de $2.103.604, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

7.c Pasivos no registrados como deuda flotante al 31 de diciembre de 2021. 

Se constató que la Municipalidad de 
Portezuelo no registró 4 facturas generadas entre noviembre y diciembre del año 2021 
por la suma total de $388.661, no siendo registradas como deuda exigible al 31 de 
diciembre de 2021, no obstante cumplir con los requisitos para ser reconocidos como 
tal, conforme lo dispone el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, esto 
es, que el bien o servicio haya sido entregado al 31 de diciembre del año 2021, cuyo 
detalle se presenta en el anexo N° 2. 
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Lo anterior, tal como se precisa 
precedentemente, generó que la deuda flotante del año 2022, que corresponde a la 
deuda exigible al término del ejercicio presupuestario 2021, se encuentre subvalorada, 
en a lo menos la cifra mencionada, la cual, al no estar debidamente contabilizada, 
comprometió el presupuesto municipal del año 2022, en dicho monto, situación que, 
además, distorsionó los pasivos registrados por esa entidad comunal, al 31 de 
diciembre de 2021. 

Dicha situación contraviene lo dispuesto en la 
normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nación aprobada por  el oficio 
circular N° 3, de 2020, y sus modificaciones, en cuanto a los principios de devengado, 
el cual establece que los hechos económicos deben contabilizarse en la oportunidad 
que se generen u ocurran, independientemente de que hayan sido percibidos o 
pagados; y, de exposición el cual prescribe que los estados financieros deben 
contener toda la información necesaria para una adecuada interpretación de la 
situación presupuestaria y económico-financiera. 

Sobre la materia, este Órgano de Control 
mediante el dictamen N° 12.612, de 2010, precisó que para efectos del reconocimiento 
de la obligación exigible y su contabilización, debe considerarse la documentación 
pertinente, señalándose además, que tratándose de compras de bienes, prestaciones 
de servicios y ejecución de obras, los documentos que sirven de respaldo a la Cuenta 
por Pagar, estarán constituidos por las guías de despacho, facturas, boletas y estados 
de pago de los contratistas según corresponda, sin perjuicio que previamente lo 
constituyeron el contrato u orden de compra, según la operación que se trate, 
documentos con que se contaba en su oportunidad. 

Por otra parte, la situación descrita 
contraviene lo señalado en la letra b), capítulo I, de la resolución exenta N°1.485, de 
1996, que indica que las transacciones y hechos significativos deben registrarse 
inmediatamente y ser debidamente clasificados, ya que el registro inmediato y 
pertinente de la información es un factor esencial para asegurar la oportunidad y 
fiabilidad de toda la información que la institución maneja en sus operaciones y en la 
adopción de decisiones. 

En su respuesta el municipio indica que el 
detalle de pasivos no registrados como deuda flotante por un monto de $388.661, 
obedece a que los proveedores citados en el anexo N° 2, no registran órdenes de 
compras emitidas por parte de la municipalidad, por lo que no figuran facturas 
recepcionadas en sus sistemas contables, por tanto, no se informan dentro de la 
deuda flotante. Por otra parte, señala que, al efectuar una revisión en el SII sobre los 
documentos en cuestión, se observa como resultado de la consulta: “Documento 
recibido por el SII, pero datos no coinciden con los registrados”. 

Al respecto, si bien lo informado es atendible, 
corresponde que la entidad edilicia acredite si efectivamente se prestaron los servicios 
por las facturas emitidas a su nombre, situación que será verificada en la etapa de 
seguimiento. 
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8. Sobre conciliaciones bancarias. 

Como cuestión previa, es dable señalar que 
la Municipalidad de Portezuelo, mantiene 9 cuentas corrientes al 31 de mayo de 2022, 
las cuales se presentan a continuación: 

Tabla N° 14: Cuentas corrientes de la Municipalidad de Portezuelo. 

Institución N° Cuenta Corriente Denominación 

Banco Estado 

52109121983 Fondos Municipales 
52109122980 Fondos P.M.U. y de Barrios 
52109122998 Fondos Externos 
52109122394 Fondos FNDR 
52109123269 Fondos J.E.C. 
52109121827 Fondos Digeder 
52109123323 Fondos Social 
52109122157 Fondos I.N.P. 
52109000027 Fondos MIDEPLAN 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo.  

8.a Confección de las conciliaciones bancarias de forma manual. 

Se constató que, si bien el municipio cuenta 
con un módulo de conciliaciones bancarias en el sistema SMC, estas son realizadas 
de forma manual, hecho que aumenta el riesgo de errores y que fue confirmado a 
través de cuestionario de control realizado con fecha 20 de abril de la presente 
anualidad a la señora Pamela Hernández Arriagada, Directora de Administración y 
Finanzas. 

Lo expuesto, no se aviene con lo establecido 
en el numeral 4, del oficio N° 20.101, de 2016, de esta Contraloría General, que 
imparte instrucciones al sector municipal sobre presupuesto inicial, modificaciones y 
ejecución presupuestaria, el que señala, en síntesis, que es necesario mantener un 
adecuado control administrativo de las disponibilidades que permita confiar en la 
composición del saldo. 

Además, constituye un incumplimiento del 
artículo 38, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, la cual señala que “Los 
directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las 
medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuación contraria 
a los principios de economía, eficiencia o eficacia”. 

Tampoco se ajusta al numeral 47, de la 
resolución N° 1.485, de 1996, el cual dispone, en lo que interesa, que la 
documentación referida al control interno, las transacciones y hechos importantes, 
debe tener un propósito claro, ser apropiada para alcanzar los objetivos de la 
institución y servir a los directivos para controlar sus operaciones y a los fiscalizadores 
u otras personas para analizar dichas operaciones, pues, todo documento que no 
tenga una meta clara corre riesgo de diezmar la eficiencia y eficacia de una institución. 
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El municipio señala que si bien el servicio está 
pactado en el contrato, éste nunca ha estado disponible para su implementación, por 
lo cual, ya se realizaron las gestiones pertinentes ante la empresa SMC, para la 
habilitación de submódulo conciliación bancarias y a su vez una capacitación para 
utilizar de forma eficaz y eficiente el programa. 

Sin perjuicio de considerar las explicaciones 
aportadas por el municipio, corresponde mantener la observación, debiendo 
acreditarse la habilitación y utilización del módulo para la realización de las 
conciliaciones bancarias, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

8.b Cuenta corriente sin movimientos. 

Se constató la existencia de cuentas 
corrientes del Banco Estado que no presentan movimientos. El detalle se muestra a 
continuación: 

Tabla N° 15: Detalle de cuentas corrientes sin movimiento. 

N° Cuenta Corriente Denominación Monto $ 
52109123269 Fondos JEC 0 
52109121827 Fondos Digeder 768.000 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

La situación descrita pugna con lo señalado 
en el oficio circular N° 3.386, de 2007, de este Organismo Contralor, el cual dispone 
que, en la eventualidad de existir cuentas corrientes inactivas, luego de haber 
cumplido la finalidad para las que fueron creadas, estas deben cerrarse previo destino 
de los saldos que estas mantienen.  

En ese contexto, cabe recordar que el oficio 
circular N° 11.629, de 1982, impartió instrucciones en aspectos de orden 
administrativo, precisando en su punto 1.3, el procedimiento para el cierre de cuentas 
corriente sin movimiento, estableciendo que se deberán cumplir una serie de trámites, 
que dicen relación con informar el motivo por el cual se solicita el cierre, denominación 
y número de la cuenta, certificación bancaria donde se señale que la cuenta corriente 
no registra saldo, entre otras. 

En su respuesta el municipio señala que la 
cuenta corriente N° 52109123269, denominada Fondos JEC, si bien mantiene un 
saldo $0, mantuvo movimientos hasta el mes de septiembre de 2021. 

Respecto de la cuenta corriente 
N°52109121827, denominada Fondos Digeder, agrega que actualmente no se 
encuentra inactiva, ya que, si bien en el periodo de fiscalización tenía un saldo de 
$768.000, en ella se depositan los recursos del taller taekwondo para niños de 
Portezuelo, fondos provenientes del Instituto Nacional del Deportes, IND; y que 
producto de la pandemia no se había concretado.  

Añade, que en el mes de mayo del presente 
año, se retomaron las actividades del taller y, por ende, los movimientos en la cuenta, 
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recibiéndose en agosto de 2022 un depósito de $4.602.000, correspondiente al taller 
escuela de fútbol infantil urbano rural Portezuelo, proveniente también del IND. 

Sobre lo expuesto y de los antecedentes 
presentados por la entidad municipal, corresponde subsanar la observación para la 
cuenta corriente N° 52109121827, denominada Fondos Digeder. 

Ahora bien, respecto de la cuenta corriente 
N°52109123269 denominada Fondos JEC, corresponde mantener lo observado, 
debiendo el municipio regularizar y/o acreditar el cierre de la cuenta, remitiendo los 
antecedentes de ello, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

8.c Cheques girados y no cobrados, caducos. 

De la revisión de la conciliación bancaria al 31 
de mayo de 2022, se observaron documentos no cobrados con una antigüedad 
superior a 90 días, por un total de $2.404.185. El detalle se presenta en el anexo N°3. 

Sobre el particular, la letra g), del punto 3), 
sobre Normas de Control, del oficio N° 11.629, de 1982, señala que la diferencia que 
se produzca entre los saldos contables y los certificados emitidos por la institución 
bancaria, motivada por los cheques caducados a la fecha de la conciliación, deberá 
regularizarse en el Sistema de Contabilidad Gubernamental. Asimismo, indica que 
ellos deberán eliminarse de la nómina de cheques girados y no cobrados.  

En relación con la materia, la normativa del 
Sistema de Contabilidad General de la Nación, contenida en la resolución N° 3, de 
2020, de este Organismo de Control, manifiesta que los cheques caducados emitidos 
por la municipalidad deben contabilizarse en una cuenta de pasivo denominada 
Documentos Caducados, sin afectar las cuentas de Acreedores Presupuestarios 
imputadas originalmente, reconociéndose simultáneamente el incremento de las 
disponibilidades de fondos. 

Al respecto, el reconocimiento de la 
obligación financiera por concepto de cheques girados por la institución y no cobrados 
por los beneficiarios, debe registrarse en la cuenta contable 21601 Documentos 
Caducados y, en el evento que las obligaciones no se hagan efectivas dentro del plazo 
que corresponda, se deberá aplicar el procedimiento A-01 sobre ajustes de cheques 
caducados por vencimiento del plazo legal de cobro, consignado en el Manual de 
Procedimientos Contables para el Sector Municipal contenido en el oficio N° E59549, 
de 2020, tanto para lo referido al ajuste por la prescripción legal de la deuda, como 
para su aplicación al ingreso presupuestario.  

De igual forma, es dable indicar que las 
regularizaciones contables de errores u omisiones deben efectuarse en el mes que se 
verifiquen, de conformidad con la aludida resolución N° 3, de 2020, en cuanto a los 
ajustes que no se han realizado en la especie, lo que además afecta el principio 
contable de exposición contenido en el mencionado oficio, dado que los estados 
contables no contienen toda la información necesaria para una adecuada 
interpretación de las situaciones presupuestaria, económica y financiera de la entidad. 
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En su respuesta el municipio informa que los 
cheques girados y no cobrados observados, fueron contabilizados en la cuenta 
contable 216-01 Documentos Caducos. 

De acuerdo con los antecedentes validados, 
procede dar por subsanada la observación. 

8.d Otras partidas de antigua data no ajustadas. 

Se constató que, al 31 de mayo de 2022, las 
conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes N° 52109121983 “Fondos 
Municipales” y 52109122998 “Fondos Externos”, incluyen en los conceptos que en 
cada caso se indican, partidas de antigua data y que se encuentran pendientes de 
regularización a la fecha, por un monto de $9.107 y $10.000 respectivamente, según 
detalle presentado en la tabla N°15: 

Tabla N° 16: detalle de otras partidas antiguas. 

N° Cta.Cte. Nombre cuenta corriente Fecha Concepto Monto $ 

52109121983 Fondos Municipales 31-01-2012 Cobro banco renta leasing 6.658 
52109121983 Fondos Municipales 01-04-2021 Se depósito de mas 2.449 
52109122998 Fondos Externos 05-07-2005 Cheque adulterado, diferencia 10.000 

Total otras partidas antiguas 19.107 
Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Al respecto, es dable indicar que las 
regularizaciones contables de errores u omisiones deben efectuarse en el mes que se 
verifiquen, de conformidad con la aludida resolución N° 3, de 2020, en cuanto a los 
ajustes que no se han realizado en la especie, lo que además afecta el principio 
contable de exposición contenido en el mencionado oficio, dado que los estados 
contables no contienen toda la información necesaria para una adecuada 
interpretación de las situaciones presupuestaria, económica y financiera de la entidad. 

En la respuesta se señala que a través de 
correo electrónico de 22 de septiembre de 2022, se solicitó apoyo al analista contable 
de la Contraloría Regional de Ñuble, con el fin de dar solución a la situación 
observada. 

Al respecto, atendido lo señalado por el 
municipio, corresponde mantener lo observado, debiendo regularizarse la situación y 
remitiendo los antecedentes de ello, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

8.e Sobre la clasificación de los cheques girados y no cobrados. 

Al 31 de mayo de 2022, se constató que entre 
los ítems de cheques girados y no cobrados existen transacciones que no se condicen 
con la naturaleza de la partida conciliatoria, las cuales ascienden a un valor total de 
$1.324.929, según el detalle que se muestra a continuación: 
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Tabla N°17: Detalle de cheques girados y no cobrados. 

Fecha Concepto Monto $ Observación 
31-05-2022 Transferencia 1.316.250 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 239 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 3.025 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 239 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 239 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 239 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 478 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 478 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 3.025 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 478 Ítems distintos a cheques 
31-05-2022 Transferencia 239 Ítems distintos a cheques 

Total 1.324.929  
Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Lo expuesto no se ajusta a lo señalado en la 
resolución N° 3, de 2020, ya citada, el cual indica que, para ser útil, la información 
financiera debe ser una representación fiel de los hechos económicos y de otro tipo 
que se propone representar. La representación fiel se alcanza cuando la descripción 
del hecho es completa, neutral, y libre de error significativo. La información que 
representa fielmente un hecho económico o de otro tipo describe la esencia de la 
transacción, otro suceso, actividad o circunstancia subyacente. 

Tampoco da cumplimiento al numeral 46, de 
la resolución exenta N° 1.485, de 1996, el cual señala que la documentación sobre 
transacciones y hechos significativos debe ser completa y exacta y facilitar el 
seguimiento de la transacción o hecho antes, durante y después de su realización. 
Asimismo, el numeral 49, de la misma resolución, indica que las transacciones deben 
registrarse en el mismo momento en que ocurren, a fin de que la información siga 
siendo relevante y útil para los directivos que controlan las operaciones y adoptan las 
decisiones pertinentes. 

En la respuesta se señala que la situación fue 
regularizada, dando un nuevo formato a las conciliaciones bancarias, adjuntando 
como respaldo la correspondiente al mes de agosto, de la cuenta corriente municipal. 

Al respecto, considerando los argumentos 
presentados y el análisis de la documentación adjunta, se debe subsanar la 
observación. 

8.f Cuenta bancaria de Bienestar incluida en balance municipal presentado en 
SICOGEN. 

De la revisión efectuada, se constató que en 
el balance de comprobación y saldos al 31 de diciembre de 2021, subido a la 
plataforma de SICOGEN, se encuentra incluida dentro de la cuenta contable N° 111-
02, banco estado, el saldo de la cuenta corriente N° 52100014009, por un total de 
$3.719.271, perteneciente a Bienestar. 
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Lo descrito anteriormente, no se aviene a lo 
señalado en el inciso último del artículo 3° de la ley N° 19.754, sobre la autorización a 
las municipalidades para otorgar prestaciones de bienestar a sus funcionarios, el cual 
señala que, los recursos correspondientes a bienestar deberán considerarse en 
registros contables especiales dentro del respectivo presupuesto municipal y 
mantenerse en cuenta corriente bancaria separada.  

En su respuesta el municipio señala que a 
través de correo electrónico de fecha 22 de septiembre de 2022, se solicitó apoyo al 
analista contable de la Contraloría Regional de Ñuble, para poder dar solución a la 
situación observada. 

Al respecto, atendido lo señalado por el 
municipio, corresponde mantener lo observado, debiendo regularizarse la situación de 
la cuenta bancaria de bienestar, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

9. Situación contable. 

9.a Partidas con saldo distinto al de su naturaleza. 

Se constató que el balance de comprobación 
y saldos al 31 de diciembre de 2021, proporcionado por la Municipalidad de Portezuelo 
presenta inconsistencias en sus saldos respecto de la naturaleza de las cuentas. 

A mayor abundamiento, se observaron 
cuentas de activo con saldo acreedor, por la suma de $22.772.672. 

Asimismo, se verificaron cuentas de pasivo 
con saldo deudor, que alcanzan un total de $7.110.928. El detalle de los saldos 
observados se expone en el anexo N° 4. 

Lo anterior, no se ajusta a lo señalado en el 
oficio N° E166852, de 2021, de este Organismo de Control, que imparte instrucciones 
al sector municipal, sobre cierre del ejercicio contable año 2021, el que menciona que 
los saldos de las cuentas deben responder a su naturaleza, esto es, las cuentas de 
Activo y Gastos Patrimoniales deben tener Saldo Deudor y las cuentas de Pasivo e 
Ingresos Patrimoniales Saldo Acreedor. 

Asimismo, resulta necesario recordar que la 
resolución N° 3, de 2020, cuando se refiere al principio de representación fiel, plantea 
que, para ser útil, la información financiera debe ser una representación fiel de los 
hechos económicos y de otro tipo que se propone representar. La representación fiel 
se alcanza cuando la descripción del hecho es completa, neutral, y libre de error 
significativo. La información que representa fielmente un hecho económico o de otro 
tipo describe la esencia de la transacción, otro suceso, actividad o circunstancia 
subyacente. 

En su respuesta, el municipio señala que la 
situación observada se encuentra corregida, adjuntando comprobantes contables que 
dan cuenta de ello. 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

47 

En relación con lo anterior, corresponde 
mantener la observación, puesto que dentro de los comprobantes contables 
presentados, no es posible acreditar la regularización de todas las partidas, por lo que 
deberá remitir los comprobantes contables de los asientos realizados, situación que 
será verificada en la etapa de seguimiento. 

9.b Sobre cuenta contable 114-08 Otros Deudores Financieros. 

Se verificó que la cuenta contable 114-08 
Otros Deudores Financieros, mantiene un saldo al 31 de diciembre de 2021 por un 
monto de $708.195, el cual además proviene de años anteriores y que no existe un 
análisis que determine su composición, situación confirmada por la Directora de 
Administración y Finanzas, señora Pamela Hernández Arriagada, mediante certificado 
emitido el 5 de agosto de 2022. 

En su respuesta, el municipio señala que 
sobre esta observación efectivamente no se tiene registro, debido a que el sistema 
contable posee información desde el año 2008 y el saldo señalado proviene de 
arrastre de años anteriores. 

Al respecto, corresponde mantener lo 
observado, debiendo el municipio adoptar las medidas que permitan identificar y 
regularizar la situación, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

9.c Sobre la cuenta 214-09. 

De las validaciones se determinó que la 
cuenta contable 214-09 Otras Obligaciones Financieras, mantiene un saldo al 31 de 
diciembre de 2021, por un valor total $45.606.728, el cual carece de análisis orientado 
a comprobar la integridad y razonabilidad de los registros que componen los saldos 
contables. El detalle de los saldos se presenta a continuación: 

Tabla N° 18: Detalle cuentas 214-09 al 31-12-2021. 

Código Denominación 
 

Saldo $ 

214-09 Otras Obligaciones Financieras 45.606.728 
Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

En su respuesta el servicio adjuntó un detalle 
de las subcuentas que componen el saldo de la cuenta contable objetada. 

Al respecto, si bien la información 
proporcionada es pertinente, corresponde mantener la observación, debiendo la 
municipalidad acreditar mediante el correspondiente análisis, la composición y 
regularización, si procede, de los saldos que componen la cuenta contable, situación 
que será verificada en la etapa de seguimiento. 
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9.d Sobre cuenta contable 221-02 Depósitos de Terceros. 

Se constató que la cuenta contable 221-02 
Depósitos de Terceros, mantiene un saldo al 31 de diciembre de 2021, de $930.528, 
que además proviene de arrastre, del cual no se evidencia un análisis que determine 
su composición, situación confirmada mediante certificado emitido por la Directora de 
Administración y Finanzas, la señora Pamela Hernández Arriagada, con fecha 5 de 
agosto de 2022.  

Lo expuesto en los numerales 9.b, 9.c y 9.d, 
no se aviene con lo indicado en el oficio N° 50.881, de 2016, de la ex División de 
Análisis Contable de la Contraloría General, actual División de Contabilidad y 
Finanzas Públicas, el cual menciona que le corresponde al departamento de finanzas 
desarrollar, entre otros, análisis de cuentas periódicos que le permitan identificar en 
forma oportuna, tanto la acumulación de saldos por regularizar, como también los 
pagos que se requiera realizar, lo que no ocurrió en la especie. 

En su respuesta el municipio señala que 
efectivamente no se tiene registro, debido a que en el sistema contable se cuenta con 
información desde el año 2008 y éste saldo proviene de arrastre de años anteriores. 

Considerando lo expresado, corresponde 
mantener la observación, debiendo el municipio identificar y regularizar la situación 
objetada, remitiendo los antecedentes que den cuenta de ello, lo que será verificado 
en la etapa de seguimiento. 

9.e Sobre cuenta contable 221-07 Obligaciones por Aporte al Fondo Común 
Municipal. 

En relación con la cuenta 221.07 
Obligaciones por Aporte al Fondo Común Municipal, el municipio mantiene al cierre 
del ejercicio 2021 una deuda por la suma de $17.977.846, situación que incumple lo 
señalado en el inciso primero del artículo 61, del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre 
Rentas Municipales, en cuanto a que los pagos por aportes que deban efectuar las 
municipalidades al Fondo Común Municipal, deben enterarse en la Tesorería General 
de la República a más tardar el quinto día hábil del mes siguiente de la recaudación 
respectiva, asimismo el inciso 2 del artículo 61 bis del mencionado decreto ley agrega 
que sin desmedro de las responsabilidades que correspondan, la municipalidad que 
no entere dicho pago dentro de plazo, deberá liquidarlo, reajustado conforme la 
variación experimentada por el índice de precios al consumidor entre la fecha de 
vencimiento y la de pago efectivo y estará afecto, además, a un interés de uno y medio 
por ciento mensual, interés que se calculará sobre los valores reajustados en la forma 
señalada (aplica criterio contenido en el dictamen N° 40.845, de 1995, de este 
Organismo de Control). 

En la respuesta se señala que la situación 
será revisada, informando en un plazo de 60 días el resultado obtenido. 

Sobre el particular, se mantiene lo observado, 
debiendo el municipio revisar los saldos y regularizar los montos adeudados, situación 
que será verificada en la etapa de seguimiento. 
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9.f Diferencia entre lo contabilizado y los certificados de pago efectuados a la 
Tesorería General de la República. 

Se constató diferencias entre el monto 
contabilizado en la cuenta contable 221-07 y lo informado en los certificados de pago 
de la Tesorería General de la República, TGR, por $54.596, en el mes de enero del 
año 2021, de acuerdo con el siguiente detalle:  

Tabla N° 19: Detalle de la diferencia contable con certificados de pago a la Tesorería 
General de la República. 

Datos según certificados de pagos de TGR Registro según 
mayor contable 

$  

Diferencia 
$ Mes de pago Fecha del 

pago 
Monto pagado 

$ 
Enero 05-02-2021 658.195 603.599 -54.596 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información entregada por la Municipalidad de Portezuelo 

Lo señalado refleja deficiencias en el registro 
de las transacciones, lo que contraviene lo expuesto en la resolución N° 3, de 2020, 
de este Organismo Superior de Control, la cual señala que una de las características 
cualitativas de la información financiera es la representación fiel. 

Por otra parte, la situación descrita 
contraviene lo señalado en la letra b), capítulo I, de la resolución exenta N° 1.485, de 
1996, que indica que las transacciones y hechos significativos deben registrarse 
inmediatamente y ser debidamente clasificados, ya que el registro inmediato y 
pertinente de la información es un factor esencial para asegurar la oportunidad y 
fiabilidad de toda la información que la institución maneja en sus operaciones y en la 
adopción de decisiones. 

En su respuesta la municipalidad remite 
comprobante contable 02-1.852, mediante el cual se devengó la diferencia objetada, 
que corresponde a deuda flotante año 2020, pagada durante el mes de enero de 2021. 

Considerando los antecedentes entregados, 
procede dar por subsanada la observación. 

9.g Sobre cuenta contable 221-08 Obligaciones con Registro de Multas de 
Tránsito. 

En cuanto al movimiento del mayor contable 
de la cuenta 221.08 Obligaciones con Registro de Multas de Tránsito, al 31 de 
diciembre de 2021, se observó un saldo de $1.490.776, transgrediendo el artículo 9°, 
del decreto N° 61, de 2008, del Ministerio de Justicia, que Aprueba Reglamento del 
Registro de Multas de Tránsito no Pagadas, el que indica que dentro de los 30 días 
siguientes de efectuado el pago, la tesorería municipal depositará en la cuenta 
corriente bancaria que el servicio le indique, el arancel respectivo. Adicionalmente, 
cuando proceda, deberá depositar en el mismo acto, el valor correspondiente al 
porcentaje a que se refiere el artículo 10, de dicho reglamento. 
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9.h Sobre cuenta contable 221-09 Obligaciones por Recaudaciones de Multas de 
Otras Municipalidades. 

Respecto a los movimientos del mayor 
contable de la cuenta 221.09 Obligaciones por Recaudaciones de Multas de Otras 
Municipalidades - TAG, se evidenció un saldo al término del ejercicio 2021, por un 
monto de $6.822.119, con uno de apertura de $5.607.895, de lo cual es dable indicar 
que el municipio, al mantener los mencionados saldos presentados tanto de arrastre 
como al final del periodo 2021, transgrede lo dispuesto en el inciso primero del artículo 
9°, del citado decreto N° 61, de 2008, en cuanto a que la tesorería municipal respectiva 
debe depositar en la cuenta bancaria que le indique el Servicio de Registro Civil e 
Identificación, el arancel que le corresponda, dentro de los 30 días siguientes a la 
recepción del pago de la multa, como asimismo, remitirle a éste el informe a que alude 
el inciso tercero del mismo precepto, para que dicho servicio proceda a eliminar la 
anotación pertinente (aplica dictamen N° 4.486, de 2017, de este origen). 

En cuanto a lo expuesto en los numerales 9.g 
y 9.h, la municipalidad señala que la situación será revisada, informando los resultados 
obtenidos, en un plazo de 60 días el resultado obtenido. 

Sobre lo expuesto, corresponde mantener lo 
observado, debiendo la entidad edilicia efectuar el análisis de los saldos de las cuentas 
y, si procede, remitir los comprobantes contables de los pagos realizados a las 
instituciones respectivas, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

9.i Sobre cuentas de las cuentas 114-05 y 214-05. 

De la revisión efectuada a las cuentas 
contables 114-05 Aplicación de Fondos en Administración y 214-05 Administración de 
Fondos, se constató que, al 31 de diciembre de 2021, presentan los siguientes saldos: 

Tabla N° 20: Cuentas de Administración de Fondos. 

Código Denominación cuenta Saldo al 31-12-2021 
$ 

114-05 Aplicación de Fondos en Administración 1.872.944.723  
214-05 Administración de Fondos 2.107.672.616  

Fondos no utilizados en Administración de Fondos 234.727.893  
Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Sobre la situación expuesta, al ser consultada 
la Directora de Administración y Finanzas, doña Pamela Hernández Arriaga, a través 
de certificado emitido el 9 de agosto de 2022, señala que las rendiciones son 
realizadas por cada unidad encargada de ejecutar los proyectos, agregando que no 
todas las rendiciones realizadas pasan por el departamento de administración y 
finanzas, por lo que no se encuentran contabilizadas en su totalidad. 

Lo expuesto evidencia que el municipio 
mantiene fondos pendientes de rendición por un monto total de $234.727.893. 
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Sobre el particular, la mencionada resolución 
N°3, de 2020, establece que los fondos que perciban los organismos públicos en 
calidad de administración para cumplir determinadas finalidades y que, por disposición 
legal, no se incorporan a su presupuesto, deben contabilizarse como Depósitos de 
Terceros en Administración de Fondos, mientras que su aplicación debe contabilizarse 
en Aplicación de Fondos, con arreglo al Procedimiento E-01, Fondos administrados 
por entidades públicas que no los incorporan a su presupuesto, contenido en el oficio 
circular N° E59549, de 2020, de este origen. 

Tal procedimiento contempla: a) la 
constitución de deuda corriente por concepto de fondos de terceros recibidos en 
administración, específicamente la cuenta 21405 Administración de Recursos; b) la 
utilización de los fondos de terceros en la cuenta 11405 Aplicación de Fondos en 
Administración; c) la rendición de cuentas de los fondos de terceros utilizados, un 
informe mensual de inversión; y, finalmente, d) devolución de los recursos no 
utilizados. 

Sobre la materia, cabe recordar que las 
personas autorizadas para girar o invertir fondos de que deban rendir cuenta, serán 
responsables de su oportuna rendición y de los reparos u observaciones que éstos 
merezcan, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 94, de la ley N° 10.336. 

Asimismo, el artículo 30, de la resolución 
N°30, de 2015, de este origen, dispone que los jefes de servicio y los funcionarios 
respectivos, cuando corresponda, serán directamente responsables de la correcta 
administración de los fondos recibidos, gastados e invertidos en su unidad, así como 
de la oportuna rendición de cuentas. 

Igualmente, el artículo 31, de dicha resolución 
N° 30, de 2015, indica que toda rendición de cuentas no presentada o no aprobada 
por el otorgante, u observada por la Contraloría General, sea total o parcialmente, 
generará la obligación de restituir aquellos recursos no rendidos, observados y/o no 
ejecutados, sin perjuicio de las responsabilidades y sanciones que determine la ley. 

Por último, la jurisprudencia de este 
Organismo de Control contenida en los dictámenes Nos 24.973, de 2012 y 38.935, de 
2013, entre otros, ha precisado que las entidades receptoras de los recursos públicos 
se encuentran en la necesidad jurídica de rendir cuenta de los fondos recibidos, 
situación que no fue acreditada por este municipio. 

En su respuesta el municipio señala que 
fueron ingresadas al sistema todas las rendiciones pendientes de registro y que han 
sido recibidas en la unidad correspondiente. 

Al respecto, procede mantener la 
observación, debido a que no se adjuntan los documentos de respaldo referidos a las 
contabilizaciones realizadas ni su detalle, por lo que el municipio tendrá que remitir los 
antecedentes que den cuenta de ello, situación que será verificada en la etapa de 
seguimiento. 
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10. Sobre bienes de uso. 

10.a Bienes no contabilizados. 

De la revisión efectuada a los bienes de uso, 
se constató que existen bienes de periodos anteriores no contabilizados al 31 de mayo 
de 2022, entre ellos se aprecian los terrenos, maquinarias pesadas, edificaciones, 
entre otros, situación certificada por la Directora de Administración y Finanzas, señora 
Pamela Hernández Arriagada, con fecha 23 de junio de 2022. El detalle se presenta 
en el anexo N° 5. 

Dicha situación no guarda armonía con lo 
dispuesto en el artículo 63, del referido decreto ley N° 1.263, de 1975, que prevé que 
el sistema de contabilidad gubernamental es el conjunto de normas, principios y 
procedimientos técnicos dispuestos para recopilar, medir, elaborar, controlar e 
informar todos los ingresos, gastos, costos y otras operaciones del Estado. Continúa 
señalando el artículo siguiente de la aludida norma legal, que dicho método será 
integral, uniforme y aplicable a todos los organismos del sector público, incluidas las 
municipalidades. 

Al respecto, es dable indicar que el hecho de 
no efectuar un control financiero de los bienes de uso de la institución, evidencia una 
inobservancia del principio de control, de parte de la Administración, necesario para 
concretar una gestión eficiente y eficaz, conforme a lo dispuesto en los artículos 3°, 5° 
y 11 de la ley N° 18.575, en orden a que las autoridades y jefaturas, dentro del ámbito 
de su competencia y en los niveles correspondientes, deben ejercer un control 
permanente del funcionamiento de los organismos, sobre las operaciones, ejecución 
de sus actos y desarrollo de sus funciones. 

Al respecto, cabe precisar que lo expuesto 
vulnera la resolución N° 3, de 2020, sobre Normativa del Sistema de Contabilidad 
General de la Nación NICSP-CGR, Sector Municipal, que indica que, para ser útil, la 
información financiera debe ser una representación fiel de los hechos económicos y 
de otro tipo que se propone representar. La representación fiel se alcanza cuando la 
descripción del hecho es completa, neutral y libre de error significativo. La información 
que representa fielmente un hecho económico o de otro tipo describe la esencia de la 
transacción, otro suceso, actividad o circunstancia subyacente. 

Tampoco se ajusta a lo dispuesto en el 
numeral 46, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que la 
documentación sobre transacciones y hechos debe ser completa, exacta y facilitar el 
seguimiento de la transacción o hecho (y de la información concerniente) antes, 
durante y después de su realización. 

En su respuesta el municipio adjunta el 
memorándum 1, de 22 de septiembre de 2022, emitido por don Ricardo Ortega 
Rebolledo, encargado de bienes e inventario, en el cual señala que en 20 días hábiles, 
se realizará la contabilidad de los terrenos, maquinarias pesadas y edificaciones de 
los periodos anteriores al 31 de mayo del año 2022. 
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Sobre lo expuesto, si bien lo informado es 
atendible, se debe mantener la observación, mientras no se acredite la regularización 
de los bienes de uso municipales no contabilizados comprometidos por el encargado 
de bienes e inventario, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

10.b Bienes de uso sin depreciar. 

Se constató que, a los bienes no registrados 
contablemente provenientes de periodos anteriores, no se les ha realizado el cálculo 
de la depreciación, puesto que solo los mantienen registrados y en la planilla utilizada 
por la Directora de Administración y Finanzas para determinar la depreciación de los 
bienes del municipio. El detalle se muestra en anexo N° 5. 

Dicha situación no guarda armonía con lo 
dispuesto en el artículo 63, del decreto ley N° 1.263, de 1975, que prevé que el sistema 
de contabilidad gubernamental es el conjunto de normas, principios y procedimientos 
técnicos dispuestos para recopilar, medir, elaborar, controlar e informar todos los 
ingresos, gastos, costos y otras operaciones del Estado. Continúa señalando el 
artículo siguiente de la aludida norma legal, que dicho método será integral, uniforme 
y aplicable a todos los organismos del sector público, incluidas las municipalidades. 

Lo descrito anteriormente no se aviene con lo 
señalado en la resolución N° 3, de 2020, la cual indica que la depreciación de un activo 
comienza cuando está disponible para su uso, esto es, cuando se encuentre en la 
ubicación y en las condiciones necesarias para ser capaz de operar de la forma 
prevista por la Administración. La depreciación de un activo finaliza cuando este sea 
dado de baja. Por tanto, la depreciación no cesa cuando el activo esté sin utilizar, 
cuando sea entregado en comodato o se haya retirado del uso. Sin embargo, si se 
adopta el método de depreciación por unidades de producción, ésta deberá cesar 
cuando el bien esté inactivo.  

Además, no se ajusta a lo dispuesto en los 
numerales 46, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que la 
documentación sobre transacciones y hechos debe ser completa, exacta y facilitar el 
seguimiento de la transacción o hecho (y de la información concerniente) antes, 
durante y después de su realización. 

Asimismo, el numeral 48, de la misma 
resolución, menciona que las transacciones y hechos importantes deben registrarse 
inmediatamente y estar debidamente clasificados. 

En su respuesta el municipio señala que 
dentro de un plazo de 15 días hábiles se realizará la correspondiente depreciación de 
los bienes de periodos anteriores, según lo señalado por el señor Ricardo Ortega 
Rebolledo, encargado de bienes e inventario. 

Considerando que, si bien lo informado es 
atendible, se debe mantener la observación, mientras no se acredite la depreciación 
de los bienes de uso comprometidos, debiendo remitirse los antecedentes de ello, 
situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 
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10.c Bienes de uso dados de baja o traspasados incluidos en la planilla para cálculo 
de depreciación. 

Sobre la materia, se constató que dentro de 
la planilla utilizada para calcular la depreciación de los bienes municipales, se 
observan bienes tales como los vehículos PPU FYLD-50 y GKHH-94, dados de baja 
según decreto alcaldicio N° 804, de 30 de marzo de 2022; y camioneta PPU PFPJ-15, 
traspasada al Departamento de Educación Municipal de Portezuelo, a través de 
decreto alcaldicio N° 1.485, de 25 de septiembre de 2020. 

Dicha situación no guarda armonía con lo 
dispuesto en el artículo 63, del decreto ley N° 1.263, de 1975, que prevé que el sistema 
de contabilidad gubernamental es el conjunto de normas, principios y procedimientos 
técnicos dispuestos para recopilar, medir, elaborar, controlar e informar todos los 
ingresos, gastos, costos y otras operaciones del Estado. Continúa señalando el 
artículo siguiente de la aludida norma legal, que dicho método será integral, uniforme 
y aplicable a todos los organismos del sector público, incluidas las municipalidades. 

De igual forma, lo descrito no se ajusta a lo 
dispuesto en el numeral 28, de la resolución N° 3, de 2020, sobre Bienes de Uso, el 
cual señala, en lo que respecta, que la depreciación de un activo finaliza cuando este 
sea dado de baja. Por tanto, la depreciación no cesa cuando el activo esté sin utilizar, 
cuando sea entregado en comodato o se haya retirado del uso. Sin embargo, si se 
adopta el método de depreciación por unidades de producción, ésta deberá cesar 
cuando el bien esté inactivo. 

El municipio informa, en su respuesta, que en 
un plazo de 10 días hábiles serán excluidos del detalle de bienes, los vehículos que 
fueron rematados. 

Al respecto, si bien lo señalado es atendible, 
se debe mantener la observación, mientras no se acredite la regularización de los 
bienes, debiendo remitirse los antecedentes de ello, situación que será verificada en 
la etapa de seguimiento. 

10.d Bienes de uso sin placa o etiqueta de identificación. 

Al respecto, se constató que existen bienes 
de uso que se encuentran en las distintas oficinas del municipio, que no cuentan con 
sus respectivas placas con sus códigos de inventarios, según se puede apreciar en el 
anexo N° 6. 

Tal situación no se ajusta a lo dispuesto en el 
numeral 3, sobre "Bienes de Uso", establecido en la resolución N° 3, de 2020, el cual 
señala que, independiente cual sea el valor de los bienes muebles, individual o por 
grupo homogéneo, debe mantenerse un control administrativo que incluya el control 
físico de las especies. 

Asimismo, no se aviene con lo señalado en el 
numeral 38, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, el cual indica que los directivos 
deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas 
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oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuación contraria a los 
principios de economía, eficiencia o eficacia. 

Adicionalmente incumple lo señalado en el 
numeral 39, de la mencionada resolución, referido a que la vigilancia de las 
operaciones asegura que los controles internos contribuyen a la consecución de los 
resultados pretendidos. Esta tarea debe incluirse dentro de los métodos y 
procedimientos seleccionados por la dirección para controlar las operaciones y 
garantizar que las actividades cumplan los objetivos de la organización. La vigilancia 
implica también el tratamiento de las evidencias de la auditoría y de las propuestas 
formuladas por los auditores internos y externos, con objeto de determinar las medidas 
correctivas necesarias. 

En la respuesta se explica que debido a que 
se están incorporando al sistema de contabilidad los bienes depreciables, se 
encuentra pendiente la identificación de artículos, a los que se les asignará el 
etiquetado una vez terminado el proceso de incorporación de la información a dicho 
sistema, asignándose definitivamente los códigos. 

Al respecto, si bien lo expuesto resulta 
pertinente, se debe mantener la observación, mientras no se acredite la instalación de 
la correspondiente placa de identificación en los bienes de uso, lo que será verificado 
en la etapa de seguimiento. 

10.e Bienes de uso dados de baja y traspasados no contabilizados. 

Se verificó que aquellos bienes que fueron 
dados de baja o traspasados a otras dependencias, no han sido disminuidos en sus 
respectivas cuentas contables, puesto que, al analizar el balance de comprobación y 
saldos, no se observan disminuciones en los valores de los bienes de uso desde el 31 
de diciembre de 2020 al 31 de diciembre de 2021, ni al 31 de mayo de 2022. 

Al respecto, la Directora de Administración y 
Finanzas, doña Pamela Hernández Arriagada, mediante certificado de 11 de julio de 
2022, señaló que no se ha efectuado la baja de bienes de uso indicados en el decreto 
alcaldicio N° 804, de 2022, ya citado, como la baja de vehículos traspasados al DAEM. 

Lo descrito, no se ajusta a lo dispuesto en el 
numeral 44, sobre "Bienes de Uso", establecida en la resolución N° 3, de 2020, el cual 
indica que las disminuciones de bienes de uso deben contabilizarse al valor libro 
existente al momento de originarse la operación. 

Incumple, igualmente, lo señalado en el 
numeral 45 de dicha resolución, en cuanto a que un bien de uso se dará de baja en 
sus respectivas cuentas: a) En caso de venta, permuta, traspaso o donación; o b) 
Cuando no se espere obtener beneficios económicos futuros o potencial de servicio 
por su uso o disposición por otra vía. 

En su respuesta el municipio señala que 
serán eliminados del sistema contable los bienes dados de baja. 
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En relación con lo expuesto, si bien lo 
informado es atendible, se debe mantener la observación, mientras no se acredite la 
baja de dichos bienes de la contabilidad, debiendo remitirse los antecedentes de ello, 
situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

10.f Bienes de uso en detalle de planilla de depreciación con saldos iniciales 
agrupados. 

Sobre la materia, se constató que el municipio 
mantiene dentro del detalle de bienes de usos en planilla de depreciación, saldos 
iniciales por aquellos bienes provenientes de periodos anteriores al año 2020, 
observándose saldos agrupados, sin mayor detalle de su composición ni de que 
bienes ahí se encuentran. El detalle se presenta en el anexo N° 7. 

Lo expuesto anteriormente, incumple lo 
dispuesto en el numeral 6, sobre "Bienes de Uso", de la resolución N° 3, de 2020, el 
cual señala que, los bienes de uso muebles serán reconocidos cuando su costo 
unitario de adquisición sea mayor o igual a tres Unidades Tributarias Mensuales 
(UTM). Aquellos bienes que sean inferiores a este monto deberán considerarse gastos 
del ejercicio excepto para aquellas municipalidades que adopten una política contable 
de grupos homogéneos, para lo cual se deberán evaluar las características 
cualitativas de la información y los criterios adicionales establecidos en el Marco 
Conceptual. Asimismo, se debe considerar como grupo homogéneo el conjunto de 
bienes muebles de igual naturaleza y vida útil, que aporten un potencial de servicio 
significativo a la función de la municipalidad. 

Asimismo, contraviene lo establecido en el 
numeral 3, sobre "Bienes de Uso", de la referida resolución N° 3, de 2020, el cual 
menciona que independiente cual sea el valor de los bienes muebles, individual o por 
grupo homogéneo, debe mantenerse un control administrativo que incluya el control 
físico de las especies. 

En la respuesta se adjunta Carta Gantt, 
señalando el plazo en que serán enmendadas las observaciones de los bienes de uso 
municipales. 

Sobre la materia, si bien lo informado es 
pertinente, se debe mantener la observación, mientras no se acredite la regularización 
de los saldos iniciales agrupados, materia que será verificada en la etapa de 
seguimiento. 

10.g Bienes de uso sin auxiliar. 

Se constató que la municipalidad no cuenta 
con un detalle de los bienes de uso, el cual entregue información individual y financiera 
de cada uno de ellos, situación confirmada mediante certificado emitido por la 
Directora de Administración y Finanzas, la señora Pamela Hernández Arriagada, con 
fecha 22 de junio de 2022. 
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Lo expuesto anteriormente, incumple lo 
dispuesto en el numeral 5, del oficio N° E170193 de 2021, ya citado, el cual señala 
que los municipios deben cautelar que los registros auxiliares de los subgrupos de 
activos y pasivos, tales como Cuentas por Cobrar, Existencias, Bienes de Uso 
Depreciables, Bienes de Uso No Depreciables, Costos de Inversión y Cuentas por 
Pagar, sean consistentes con los saldos contables respectivos, y cualquier diferencia 
detectada debe ser regularizada durante el presente ejercicio. 

Tampoco se ajusta a lo dispuesto en el 
numeral 46, de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que la 
documentación sobre transacciones y hechos debe ser completa, exacta y facilitar el 
seguimiento de la transacción o hecho (y de la información concerniente) antes, 
durante y después de su realización. 

Asimismo, el numeral 48, de la misma 
resolución menciona que las transacciones y hechos importantes deben registrarse 
inmediata y debidamente clasificados. 

El municipio manifiesta en su respuesta que 
en el sistema SMC, será implementado el control de los bienes. 

Al respecto, si bien lo informado es atendible, 
se debe mantener la observación, mientras no se acredite en el sistema informático el 
control de los bienes, materia que será verificada en la etapa de seguimiento. 

10.h Sobre cuenta contable 146-03 Piezas, Obras Históricas, Arqueológicas o de 
Colección. 

Se constató que la municipalidad no cuenta 
con el detalle de los bienes que componen el saldo al 31 de diciembre de 2021 
presentado en el balance por $7.497.066, de la cuenta contable 146-03, situación 
confirmada mediante certificado emitido por la Directora de Administración y Finanzas, 
la señora Pamela Hernández Arriagada, con fecha 22 de junio de 2022, quien señala 
que no cuentan con el detalle de las Obras de Artes valorizadas y registradas 
contablemente, razón por la cual se desconoce el origen del saldo de arrastre, cuyo 
registro más antiguo encontrado corresponde al año 1999. 

Lo expuesto anteriormente, incumple lo 
dispuesto en el numeral 5, del oficio N° E170193 de 2021, ya citado, el cual señala 
que los municipios deben cautelar que los registros auxiliares de los subgrupos de 
activos y pasivos, tales como Cuentas por Cobrar, Existencias, Bienes de Uso 
Depreciables, Bienes de Uso No Depreciables, Costos de Inversión y Cuentas por 
Pagar, sean consistentes con los saldos contables respectivos, y cualquier diferencia 
detectada debe ser regularizada durante el presente ejercicio. 

Asimismo, la resolución N° 3, de 2020, ya 
citada, señala que, para ser útil, la información financiera debe ser una representación 
fiel de los hechos económicos y de otro tipo que se propone representar. La 
representación fiel se alcanza cuando la descripción del hecho es completa, neutral y 
libre de error significativo. La información que representa fielmente un hecho 
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económico o de otro tipo describe la esencia de la transacción, otro suceso, actividad 
o circunstancia subyacente. 

En su respuesta el municipio señala que no 
existe registro ni información de lo existente en la comuna de Portezuelo. 

Sobre la materia, corresponde mantener la 
observación, debiendo el municipio identificar y regularizar los bienes registrados en 
la cuenta contable 146-03 Piezas, Obras Históricas, Arqueológicas o de Colección, lo 
que será verificado en la etapa de seguimiento. 

11. Sobre contrato SMC. 

Se constató que el municipio mantiene un 
contrato de arriendo con mantención de sistemas computacionales de gestión 
municipal con la empresa Sistemas Modulares de Computación Limitada, SMC, desde 
noviembre de 2004, el cual considera los módulos de contabilidad gubernamental, 
tesorería municipal, patentes municipales, permiso de circulación vehicular, 
administración personal y gestión documental, por un monto total de 30,67 UF. 

Al respecto, se observó que dentro del 
módulo contabilidad gubernamental, se considera el submódulo de conciliaciones 
bancarias, el cual no se estaría utilizando, puesto que las conciliaciones bancarias son 
efectuadas de forma manual. 

Asimismo, evidencia que la entidad edilicia 
incumplió lo previsto en los artículos 3° y 5° de la ley N° 18.575, según los cuales los 
órganos públicos deben observar los principios de responsabilidad, eficiencia y 
eficacia en sus actuaciones, debiendo sus autoridades y funcionarios velar por la 
eficiente e idónea administración de los fondos públicos en la realización de sus 
tareas. Ello exige a la municipalidad adoptar las medidas necesarias para asegurar 
tales principios, entre las que cabe considerar, la verificación de la efectiva utilización 
de las aplicaciones computacionales y de esta forma evitar asumir un costo por un 
servicio no utilizado. 

Sobre lo observado, el municipio señala que 
se realizaron las gestiones pertinentes con la empresa para la implementación del 
submódulo de conciliaciones bancarias en el sistema. 

Al respecto, si bien lo indicado por el 
municipio resulta pertinente, corresponde mantener la observación, debiendo 
acreditarse la utilización del módulo en cuestión, situación que será verificada en la 
etapa de seguimiento. 

12. Sobre emisión de informes de Dirección de Control, Secretaría Comunal de 
Planificación, SECPLAN y Dirección de Administración y Finanzas. 

12.a Sobre entrega de informes trimestrales al concejo municipal por el Director de 
Control. 
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De la revisión efectuada se constató que el 
último trimestre del año 2020 y durante el periodo 2021, el Director de Control no 
emitió los informe trimestrales al concejo municipal, lo que fue ratificado por el señor 
Juan Santos Riquelme, mediante certificado de 26 de abril de 2022, quien indica que 
no se emitieron debido, principalmente, a que no se le ha hecho llegar, a la fecha del 
presente documento, los informes de las respectivas Unidades de Finanzas, además 
de las múltiples tareas y funciones que lleva esta dirección unipersonal. 

Lo descrito no se aviene con lo dispuesto en 
el aludido artículo 29, letra d), de la ley N° 18.695, el cual establece que a la unidad 
encargada de control le corresponderá entre otras funciones, colaborar directamente 
con el concejo para el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras. Para estos efectos, 
emitirá un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio programático 
presupuestario; asimismo, deberá informar, también trimestralmente, sobre el estado 
de cumplimiento de los pagos por concepto de cotizaciones previsionales de los 
funcionarios municipales y de los trabajadores que se desempeñan en servicios 
incorporados a la gestión municipal, administrados directamente por la municipalidad 
o a través de corporaciones municipales, de los aportes que la municipalidad debe 
efectuar al Fondo Común Municipal, y del estado de cumplimiento de los pagos por 
concepto de asignaciones de perfeccionamiento docente. 

Sobre lo observado, el municipio señala que, 
efectivamente, a los concejales no se les hizo entrega de los respectivos informes 
trimestrales correspondientes al año 2021, debido, principalmente, a que no se habían 
hecho llegar los informes de insumos desde las unidades de finanzas de la 
municipalidad y de sus servicios traspasados, además de las múltiples tareas y 
funciones que lleva la Dirección de Control, que es unipersonal, las que se vieron 
incrementadas por la emergencia sanitaria vivida en el periodo señalado. 

Agrega, que lo expuesto se regularizará en la 
presentación de un informe unificado, en un plazo de 60 días hábiles, sin perjuicio de 
hacer presente que, a la fecha de emisión de su respuesta, se han elaborado y 
presentado los informes del primer y segundo trimestre del año 2022. 

En relación con lo expuesto, si bien se explica 
lo ocurrido, por tratarse de un hecho consolidado, se mantiene la observación, 
debiendo el municipio adoptar las medidas que permitan asegurar el cumplimiento de 
las funciones estipuladas en el artículo 29, letra d), de la ley N° 18.695. 

12.b Sobre obligaciones de la Dirección de Administración y Finanzas. 

Se constató que durante el primer trimestre 
del periodo 2021, la Directora de Administración y Finanzas subrogante, no emitió el 
informe trimestral de pasivos al concejo municipal, situación confirmada mediante 
correo electrónico de 3 de junio de la presente anualidad. 

Lo descrito no se aviene con lo dispuesto en 
el artículo 27, letra c), de la ley N° 18.695, el cual establece que a la unidad encargada 
de administración y finanzas le corresponderá, entre otras funciones, informar 
trimestralmente al concejo sobre el detalle mensual de los pasivos acumulados 
desglosando las cuentas por pagar por el municipio y las corporaciones municipales. 
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Sobre lo observado, el municipio señala que, 
si bien la obligación debió haber sido asumida por la directora de administración y 
finanzas subrogante, será cumplida por la titular en un plazo de 30 días. 

Al respecto, si bien lo comprometido es 
atendible, se debe mantener la observación, toda vez que el incumplimiento 
corresponde a un hecho consolidado y lo expuesto tendrá efecto en el futuro, debiendo 
el municipio velar por el cumplimiento del artículo 27, letra c), de la ley N° 18.695. 

12.c Falta de emisión de informe semestral de SECPLAN. 

Se observó que la SECPLAN, durante el 
periodo 2021, no dio cumplimiento a lo establecido en la letra c), del artículo 21, de la 
ley N° 18.695, lo que fue ratificado mediante certificado del 20 de mayo de 2022, por 
el señor Rubén Figueroa Llanos, SECPLAN de la Municipalidad de Portezuelo. 

Al respecto, el aludido artículo 21, letra c), de 
la ley 18.695, menciona que la Secretaría Comunal de Planificación desempeñará 
funciones de asesoría del alcalde y del concejo, en materias de estudios y evaluación, 
propias de las competencias de ambos órganos municipales. En tal carácter, le 
corresponderán, entre otras funciones, evaluar el cumplimiento de los planes, 
programas, proyectos, inversiones y el presupuesto municipal, e informar sobre estas 
materias al concejo, a lo menos semestralmente. 

En la respuesta se señala que la SECPLAN 
ha informado al concejo municipal mediante una presentación y/o exposición en 
diversas sesiones ordinarias y/o extraordinarias, acerca de lo señalado en el artículo 
21, letra c) de la ley N° 18.695, no obstante, hace presente que se formalizará 
mediante informe escrito durante el mes de octubre del presente año. 

Sobre el particular, si bien es posible aceptar 
lo comprometido, corresponde mantener la observación, debiendo el municipio 
adoptar las medidas que permitan que el SECPLAN de cumplimiento a lo establecido 
en la letra c), del artículo 21, de la ley N°18.695. 

III. EXAMEN DE CUENTAS 

13. Sobre deuda por cotizaciones previsionales. 

La municipalidad mantiene deudas vigentes 
con Administradoras de Fondos de Pensiones, situación confirmada a través de correo 
electrónico de fecha 19 de agosto de 2022, por el Director de Control. El detalle de lo 
adeudado se puede apreciar a continuación: 

Tabla N° 21: Detalle deudas mantenidas con AFPs 

Institución Municipalidad  
$ 

Deuda total 
$ 

Provida 66.075 66.075 
Modelo 0 0 
Capital 244.332 244.332 
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Institución Municipalidad  
$ 

Deuda total 
$ 

Hábitat 160.699.302 160.699.302 
Plan vital 0 0 

Deuda Total 161.009.709 161.009.709 
Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada 
por la Municipalidad de Portezuelo. 

Sobre el particular, cabe señalar que el 
artículo 1° del decreto ley N° 3.501, de 1980, dispone, en su inciso tercero, que las 
cotizaciones a que están afectas las remuneraciones imponibles de los trabajadores 
dependientes deberán ser deducidas por el empleador y pagadas en las instituciones 
de previsión correspondientes, aplicándose para todos los efectos las disposiciones 
de la ley N° 17.322. 

A su vez, el N° 1 del artículo 2°, del último 
cuerpo legal mencionado, encomienda al jefe superior de la entidad previsional de que 
se trate, determinar el monto de las imposiciones adeudadas por los empleadores y 
que no hubieren sido integradas oportunamente. 

Enseguida, el inciso segundo del artículo 3° 
de la referida ley N° 17.322, establece una presunción de derecho respecto a estimar 
que se han realizado los descuentos previsionales, por el solo hecho de haberse 
pagado las remuneraciones a los trabajadores. Si se hubiere omitido practicar dichas 
deducciones será de cargo del empleador la solución de las sumas que por tal 
concepto se adeudaren. 

De la normativa expuesta, se desprende que 
la responsabilidad por el pago de las cotizaciones previsionales no enteradas en 
tiempo y forma sea total o parcialmente, recae en la institución empleadora, sin que a 
los funcionarios les asista obligación alguna en ello, acorde con lo resuelto, entre otros, 
por los dictámenes Nos 26.192, de 2012 y 45.926, de 2015, ambos de este origen, 
entre otros. 

Ahora bien, es del caso indicar que en 
conformidad con lo dispuesto en la letra d), del artículo 29, de la ley N° 18.695, la 
unidad encargada del control debe, en lo que interesa, informar trimestralmente al 
concejo municipal, sobre el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de 
cotizaciones previsionales de los funcionarios municipales, y de los trabajadores que 
se desempeñan en servicios incorporados a la gestión municipal, administrados 
directamente por la municipalidad o a través de corporaciones. 

Precisado lo anterior, es menester indicar que 
el inciso noveno -parte pertinente- del artículo 60, de la referida Ley 18.695 -agregado 
por la letra b), N° 8, del artículo 1° de la ley N° 20.742-, prevé que "Se entenderá, 
asimismo, que se configura un notable abandono de deberes cuando el alcalde, en 
forma reiterada, no pague íntegra y oportunamente las cotizaciones previsionales 
correspondientes a sus funcionarios o a trabajadores de los servicios traspasados en 
virtud de lo dispuesto en el decreto con fuerza de ley N° 1-3.063, de 1979, del 
Ministerio del interior, y de aquéllos servicios incorporados a la gestión municipal. El 
alcalde siempre deberá velar por el cabal y oportuno pago de las cotizaciones 
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previsionales de los funcionarios y trabajadores señalados precedentemente, y 
trimestralmente deberá rendir cuenta al concejo municipal del estado en que se 
encuentra el cumplimiento de dicha obligación". 

Ahora bien, del tenor literal de la norma 
transcrita, es posible colegir que el imperativo de que se trata alcanza no solo a los 
funcionarios de las entidades edilicias, sino que también a los trabajadores de los 
servicios traspasados en virtud de lo dispuesto en el citado decreto con fuerza de ley 
N° 1-3.063, de 1980, toda vez que al disponer el legislador la obligación del jefe 
comunal de efectuar al concejo la rendición trimestral del cabal y oportuno pago de 
cotizaciones previsionales "de los funcionarios y trabajadores señalados 
precedentemente", se está refiriendo, entre otros servidores, al personal que se 
desempeña en los anotados servicios traspasados, puesto que aquellos han sido 
individualizados previamente (aplica criterio contenido en dictamen N° 13.954, de 
2017, de la Contraloría General). 

En su respuesta el municipio señala que las 
deudas previsionales que se detallan en la tabla N° 21, con AFP Provida y AFP 
Capital, corresponden a descuentos por concepto de ahorros previsionales 
voluntarios, APV, de los funcionarios Pedro Toro Ortega y Juan Santos Riquelme, los 
que fueron regularizados y gestionados de forma particular por ambos funcionarios, 
toda vez que el error emanó de los propios funcionarios, instruyéndose a la Dirección 
de Administración y Finanzas remitir los antecedentes a las administradoras de fondos 
previsionales, para que sean eliminados los registros de deuda. 

Agrega, que la deuda ascendente a 
$160.699.302, con AFP Hábitat, se encuentra en un proceso judicial, específicamente 
en la causa P-19-2021, por lo tanto, no está vinculada a una deuda por no pago de 
cotizaciones previsionales, por lo que mientras no se encuentre ejecutoriado dicho 
proceso judicial, no se puede reconocer como una deuda exigida. 

Respecto a lo informado por el municipio, 
corresponde mantener la observación, toda vez que no se adjunta el respaldo de los 
pagos asociados a los dos funcionarios individualizados, debiendo remitirse los 
antecedentes en un plazo de 30 días hábiles, contados desde la notificación del 
presente informe.  

En cuanto al proceso judicial, el municipio 
deberá informar acerca de su estado en la etapa de seguimiento. 

14. Sobre prestador de servicios a honorarios. 

Se constató que el señor Cristóbal Jardúa 
Campos, fue contratado a honorarios mediante decreto alcaldicio N°727, de 21 de 
marzo de 2022, para cumplir funciones de asistencia legal para proyectos de agua 
potable de diversos sectores rurales de la comuna de Portezuelo, por un monto 
mensual de $2.300.000, imputándose el gasto a la cuenta presupuestaria 
215.31.02.002.039, siendo quien certifica sus informes de trabajo realizado, el Director 
de la SECPLAN. 
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Ahora bien, se verificó que el director del 
departamento donde presta servicios recibe una remuneración de $2.373.214, 
generándose una diferencia mínima en el estipendio recibido, entre una jefatura y una 
asesoría. Además, al examinar los restantes honorarios contratados por la 
municipalidad y que prestan asesorías a SECPLAN, queda en evidencia que estos no 
superarían, como renta mensual, la suma de $1.700.000. 

Lo expuesto anteriormente, no se ajusta a lo 
señalado en el dictamen N° 7.266 de 2005, de este Organismo de Control, el cual 
indica que dado que una interpretación finalista de lo prescrito por el artículo 48, de la 
ley N° 18.695, lleva a concluir que tanto en el sistema de remuneraciones de los 
funcionarios, como en el pago de los contratos a honorarios, debe operar el principio 
de que a funciones análogas, que importen responsabilidades semejantes y se 
ejerzan en condiciones similares, se les debe asignar iguales retribuciones y demás 
beneficios económicos. 

A su vez, el dictamen N°46.934 de 2001, 
señala, en relación al principio de racionalidad, que si bien es cierto que el artículo 4, 
de la ley N° 18.883, que regula las contrataciones a honorarios, no establece límites 
en cuanto al monto de los honorarios a pagar por el municipio que contrate bajo esa 
modalidad, no es menos cierto que la discrecionalidad en el ejercicio del poder que la 
ley otorga a las autoridades públicas, en este caso al alcalde, no puede significar un 
abuso o arbitrariedad en su manejo, puesto que su actuar debe inspirarse en un 
espíritu de servicio público tendiente a la satisfacción de necesidades de la 
comunidad, contexto dentro del cual se enmarca el velar permanentemente por la 
protección del patrimonio municipal.  

Sobre la materia, la cláusula quinta del 
contrato suscrito prescribe que el profesional no está sujeto a subordinación ni 
dependencia del municipio, ni seguirá instrucciones precisas de un jefe directo, no 
obstante, está sujeto a los requerimientos del alcalde y los directivos municipales, 
como mandante de los servicios y se obliga a cumplir con las tareas encomendadas 
en el presente contrato, según la planificación establecida por la Dirección de 
SECPLAN, a través de su director o quien lo subrogue. 

La municipalidad indica, en su respuesta, que 
la asistencia técnica contratada con el señor Jardúa Campos culmina en el mes de 
marzo de 2023, por lo que le es imposible asimilar o nivelar sus honorarios para el 
presente año, agregando que el programa se justificó bajo términos y cotizaciones de 
mercado y su financiamiento proviene de asistencias técnicas que maneja la 
SUBDERE en otras regiones. 

Al respecto, cabe precisar que el municipio no 
se pronuncia sobre el fondo de lo objetado, por lo que se mantiene la observación, 
debiendo la municipalidad regularizar la situación expuesta, adoptando las medidas 
para dar cumplimiento al principio de racionalidad, velando por la protección del 
patrimonio municipal, lo que será validado en la etapa de seguimiento. 
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15. Informes de honorarios homogéneos. 

De la revisión efectuada a los honorarios 
pagados al señor Cristóbal Jardúa Campos, se observa que los informes presentados 
y pagados mediante los decretos de pago Nos 1.034, 1.223 y 1.421, de 3 de junio, 5 
de julio de 2022 y 3 de agosto, todos de 2022, respectivamente, por un total de 
$6.900.000, por servicios prestados durante los meses de mayo, junio y julio de la 
presente anualidad, describen mensualmente las mismas funciones realizadas, 
evidenciando una falta de información respecto al detalle de las tareas ejecutadas, 
además de una falta de supervisión del personal municipal que visa la conformidad de 
la prestación, cuyo detalle se muestra en anexo N° 8. 

Lo expuesto, no se aviene con el principio de 
legalidad del gasto que rige la gestión de los Órganos del Estado, consagrado en los 
artículos 6°, 7° y 100, de la Constitución Política; 2° y 5°, de la ley N° 18.575; 56, de 
la ley N° 10.336; y, en el decreto ley N° 1.263, de 1975, así como en las leyes anuales 
de presupuestos, de forma tal que los desembolsos que se otorguen con cargo a 
fondos públicos solo pueden emplearse para las situaciones y fines previstos en el 
ordenamiento jurídico (aplica criterio contenido en el dictamen N° 40.853, de 2013, de 
este Organismo Fiscalizador). 

El municipio, en su respuesta, indica que con 
el objeto de presentar un informe más detallado del profesional, se ha adjuntado un 
complemento de las tareas efectuadas en los meses observados, visados por su 
jefatura directa. Agrega que, a partir del siguiente pago de honorarios, serán revisados 
con mayor rigurosidad los informes al momento de cursar su estado de pago mensual. 

Al respecto, si bien lo informado es atendible, 
se debe mantener la observación, debiendo la entidad edilicia remitir los documentos 
que respalden el trabajo realizado por el servidor individualizado y que permitan 
acreditar la efectiva prestación del servicio contratado, por un monto total de 
$6.900.000, en un plazo de 30 días hábiles, vencido el cual sin que se haya aclarado 
o bien la aclaración sea insuficiente, se procederá en virtud de lo prescrito en los 
artículos 95 y siguientes de la ley N°10.336, sin perjuicio de lo indicado en su artículo 
116. 

IV. OTRAS OBSERVACIONES. 

16. Sobre casas fiscales que mantiene la Municipalidad de Portezuelo. 

De las validaciones realizadas en el proceso 
de auditoría, se constató que la Municipalidad de Portezuelo cuenta con 7 casas 
fiscales, ubicadas en el predio rol 11-7, de dicha comuna, las cuales fueron otorgadas 
en concesión de uso gratuito mediante resolución exenta N° E-66.995, del 27 de 
diciembre de 2021, de la Secretaría Regional Ministerial de Bienes Nacionales de 
Ñuble, por un plazo de 5 años y se encuentran ubicadas en calle San Martín N° 312 
de esa comuna, de las cuales se determinaron las siguientes observaciones: 
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16.a Viviendas municipales sin recepción final. 

De acuerdo a lo expuesto por el Director de 
Control de la Municipalidad de Portezuelo, a través de acta de fiscalización de fecha 
17 de agosto de 2022, las viviendas construidas en predio rol 11-7, dispuestas para 
uso residencial y equipamiento municipal y que se encuentran actualmente siendo 
ocupadas, no cuentan con permiso de edificación, recepción municipal o antecedentes 
de regularización de las construcciones, lo que constituye una vulneración a lo 
establecido en el artículo 5.1.19, de la Ordenanza General de Urbanismo y 
Construcciones, sancionada por el decreto N° 47, de 1992, del Ministerio de Vivienda 
y Urbanismo, que indica que no podrá iniciarse obra alguna antes de contar con el 
permiso o autorización de la Dirección de Obras Municipales correspondiente. 

Asimismo, constituye una infracción a lo 
estipulado en el artículo 145, de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, 
aprobada por el decreto con fuerza de ley N°458, de 1975, del citado ministerio, el 
cual dispone que ninguna obra puede ser habitada o destinada a uso alguno antes de 
su recepción definitiva parcial o total. 

La municipalidad, a través del memorándum 
N° 143, de 9 de septiembre del 2022, emitido por el Director de Obras Municipales, el 
señor Hernán Lizama Ganga, señala que se solicitará a inspección municipal notificar 
al propietario de las construcciones mencionadas, quien no ha presentado 
antecedentes de regularización, ni ha pagado los derechos municipales para las 
viviendas individualizadas. 

En dicha notificación se le indicará que en un 
plazo de 30 días hábiles, a partir de la recepción del documento, deberá obtener el 
permiso y recepción de la edificación para dar cumplimiento a la ley y a la ordenanza 
general de urbanismo y construcciones. Además, el incumplimiento de lo notificado 
obligará a remitir los antecedentes al Juzgado de Policía Local de Portezuelo. 

Sin perjuicio de lo anterior, se informa que en 
reunión sostenida con el SEREMI de Bienes Nacionales de Ñuble, se requirió otorgar 
un poder al alcalde, con el objeto de poder iniciar la regularización de dichas 
construcciones ante la Dirección de Obras Municipales. 

Al respecto, si bien todas las acciones 
señaladas resultan pertinentes, corresponde mantener la observación, debiendo 
remitirse los respaldos que sustenten la regularización de las viviendas, situación que 
será verificada en la etapa de seguimiento. 

16.b Casas utilizadas para fines distintos a la habitabilidad. 

Sobre la materia se constató que la casa N°6, 
se encuentra facilitada al Departamento de Salud, principalmente para la atención del 
Programa Vida Sana y Podóloga del Centro de Salud Familiar, CESFAM, de 
Portezuelo. 

La situación expuesta no se ajusta a lo 
señalado en la letra b), del numeral 2, de la resolución exenta N° E-66.995, de 2021, 
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ya citado, el cual señala que la institución beneficiaria deberá destinar el inmueble 
fiscal para uso habitacional de vivienda para funcionarios regulado en el artículo 89, 
del Estatuto Administrativo Municipal. 

Tampoco se ajusta a la letra d), del numeral 
2, de la resolución antes mencionada, el cual indica que, queda absolutamente 
prohibido a la institución beneficiaria, celebrar actos o contratos, a título gratuito u 
oneroso, que signifiquen disponer del uso o goce de todo o parte del inmueble fiscal 
para otro fin que no sea el objeto específico de la concesión. El incumplimiento de 
esta obligación conllevará la inmediata derogación de la presente resolución. 

En su respuesta el municipio señala que 
mediante memorándum N° 179, de 14 de septiembre de 2022, del Administrador 
Municipal dirigido al Director del Departamento de Salud, se solicitó el desalojo con 
fecha tope el 30 de septiembre del presente año, de la vivienda utilizada para el 
programa Vida Sana. 

Sin perjuicio de las medidas adoptadas, se 
debe mantener la observación, debiendo el municipio remitir los antecedentes de la 
solicitud efectuada y de su cumplimiento, situación que será verificada en la etapa de 
seguimiento. 

16.c Casas sin decreto alcaldicio de designación. 

De la revisión se observó que las casas Nos 1, 
4, 5 y 6, no cuentan con decreto alcaldicio que designe a los respectivos funcionarios 
que las utilizarán. 

La situación no se ajusta a lo señalado en la 
letra c), del numeral 2, de la resolución exenta N° E66.995, de 2021, la cual señala 
que el inmueble deberá ser empleado única y exclusivamente con el objeto para el 
cual se concede, debiendo ser asignado por el servicio beneficiario, mediante acto 
administrativo, al funcionario que reúna los requisitos legales, para que lo utilice con 
fines habitacionales. 

El municipio en su respuesta señala que las 
casas que se encontraban sin decretos alcaldicios de asignación, son las que estaban 
asignadas al personal del departamento de salud, situación que se encuentra en 
proceso de regularización. 

Agrega, que en audiencia pública realizada 
con el SEREMI de Bienes Nacionales de Ñuble, dicha cartera dictará un nuevo acto 
administrativo, haciendo extensivo el uso de los inmuebles a funcionarios de salud, 
por lo que con posterioridad a ello, se procederá a emitir los respectivos decretos de 
designación. 

Sobre lo expuesto, corresponde mantener la 
observación formulada, debiendo la entidad edilicia acreditar el cumplimiento de las 
medidas informadas, situación será verificada en la etapa de seguimiento. 
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16.d Casas asignadas sin realizar descuento del 10% a funcionarios. 

De la revisión efectuada respecto de la 
asignación de las casas Nos 1 y 4, a los médicos señores Jorge Muñoz y Paulo Reyes, 
mediante convenio con el Servicio de Salud Ñuble, y de forma adicional la casa N°6, 
destinada a las oficinas del Programa Vida Sana, se constató que no se les ha 
realizado el respectivo descuento del 10% del sueldo. El detalle se presenta a 
continuación: 

Tabla N° 22: Detalle casas, funcionarios sin descuento del 10% 

Casa 
N° 

Designada 
a 

Cargo / función / 
relación 

municipalidad 

N° decreto 
designación Uso Descuento 

10% Observación 

1 Jorge 
Muñoz 

Médico, 
convenio SSÑ 

No cuenta 
con decreto Habitacional No 

Convenio con 
Servicio de Salud 

Ñuble, aún se 
encuentra en proceso 
de emisión por parte 

de SSÑ 
4 Paulo 

Reyes 
Médico, 

convenio SSÑ 
No cuenta 

con decreto Habitacional No 

6 Destinada oficinas Programa 
Vida Sana 

No cuenta 
con decreto 

Atención de 
pacientes No   

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Lo anterior, no se ajusta a lo indicado en la 
letra i.3, del numeral 2, de la resolución exenta N° E-66.995, 2021, el cual indica que, 
por la asignación del inmueble fiscal, se descontará un 10% del sueldo al funcionario, 
o bien que, en atención a que el funcionario debe desarrollar labores de mantención 
o vigilancia de manera permanente en el recinto, y que lo obligan a vivir en él, dicha 
asignación será gratuita. 

En la respuesta se indica que con el fin de 
regularizar los aspectos generales que se vinculan con el uso de las casas fiscales, 
se ha procedido a instruir al jefe del Departamento de Salud para que genere, a la 
brevedad posible, los descuentos por concepto de uso de casas fiscales a los médicos 
que se encuentran destinados por el Servicio de Salud Ñuble para el cumplimiento de 
sus funciones en el Centro de Salud Familiar de Portezuelo. 

Al respecto, considerando que el municipio se 
compromete a regularizar lo objetado, corresponde mantener lo observado, debiendo 
remitirse los antecedentes que acrediten los descuentos asociados al uso de las 
viviendas, materia que será verificada en la etapa de seguimiento. 

16.e Falta de remisión a la SEREMI de Bienes Nacionales de los decretos de 
asignación y declaraciones juradas de uso. 

De la revisión se observó que el municipio no 
ha remitido la SEREMI de Bienes Nacionales de Ñuble, los decretos de asignación de 
las distintas casas, como tampoco se han enviado anualmente las declaraciones 
juradas de uso. 
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La situación no se ajusta a lo señalado en la 
letra c, del numeral 2, de la resolución exenta N° E-66.995, de 2021, el cual señala 
que, una copia de dicho acto administrativo deberá ser enviada a la Secretaría 
Regional Ministerial u Oficina Provincial de Bienes Nacionales respectiva, dentro de 
los diez días siguientes de su total tramitación. Si por cualquier motivo, el inmueble 
fiscal dejare de utilizarse para el objeto que fue concesionado, deberá, en forma 
inmediata, ser puesto a disposición del Ministerio de Bienes Nacionales. 

Tampoco se ajusta a lo señalado la letra f, del 
numeral 2, de la resolución antes mencionada, la cual señala que la institución 
concesionaria deberá entregar anualmente y por cada año sucesivo, una "Declaración 
Jurada de Uso", cuyo formato será entregado por la Secretaría Regional Ministerial 
respectiva y a través de la cual informará sobre el estado y uso del inmueble asignado. 

Agrega que la no presentación de la 
declaración o constatación de información falsa facultará al Ministerio de Bienes 
Nacionales para poner término a la concesión de uso gratuito. 

Sobre lo expuesto, el municipio señala que 
según la resolución E-66.995, de 2021, los decretos de asignación pueden ser 
emitidos hasta el 26 de diciembre de 2022; sin perjuicio de ello, hace presente que 
tras la reunión sostenida con el SEREMI de Bienes Nacionales, se acordó que una 
vez que se dicte el nuevo acto administrativo, haciendo extensivo el uso de dichos 
inmuebles a funcionarios de salud y, dictándose los respectivos decretos alcaldicios 
para esos casos, serán remitidos todos los actos administrativos de asignación y 
posteriormente las respectivas declaración juradas. 

Considerando lo expuesto, corresponde 
mantener lo observado, debiendo regularizarse la situación descrita remitiendo los 
respaldos de ello, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

Sin perjuicio de lo anterior, cabe precisar que 
la resolución N° E-66.995 de 2021, antes citada, en su artículo 2°, literal c, indica que, 
los actos administrativos de asignación deberán ser enviados a la Secretaría Regional 
Ministerial u Oficina Provincial de Bienes Nacionales respectiva, dentro de los diez 
días siguientes de su total tramitación. 

16.f Ausencia de control de la SEREMI de Bienes Nacionales. 

De acuerdo con la revisión realizada a las 
casas fiscales y al terreno que mantiene la SEREMI de Bienes Nacionales y que fue 
entregado en concesión a la Municipalidad de Portezuelo, ubicadas en calle San 
Martín N° 312, de Portezuelo, se observó que no se han realizado las debidas 
supervisiones por parte del servicio. 

Lo expuesto, no se ajusta a lo señalado en la 
letra g), del numeral 2, de la resolución exenta N° E-66.995, la cual indica que la 
institución beneficiaria se obliga a otorgar las facilidades que sean necesarias para 
que funcionarios de la Secretaría Regional Ministerial de Bienes Nacionales o de la 
Oficina Provincial respectiva, visiten o inspeccionen el inmueble fiscal concesionado. 
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Tampoco se ajusta a lo señalado en la letra 
d), del numeral 2, de la resolución antes mencionada, la cual señala que el 
incumplimiento de esta obligación conllevará la inmediata derogación de la presente 
resolución. 

Al respecto, la Secretaría Regional Ministerial 
de Bienes Nacionales de Ñuble, en su repuesta, indica que como Ministerio de Bienes 
Nacionales existen directrices asociadas a las metas ministeriales para el año 2022, 
dentro de las cuales se establecen como prioritarias aquellas definidas como plan 
anual de fiscalización del año 2022, cuyo énfasis es acorde a las propuestas 
regionales más los lineamientos y prioridades de la institución ministerial. 

Agrega, que dicho plan anual de fiscalización 
para el año 2022, fue establecido como el indicador N° 9, del convenio de desempeño 
colectivo de la región de Ñuble y consiste específicamente en un total de 140 
fiscalizaciones a inmuebles fiscales, a realizarse dentro del año calendario.  

Añade, que esa Secretaría Regional 
Ministerial solo cuenta con un funcionario que desarrolla las actividades de 
fiscalización, por lo que superar dicho número de actividades es una tarea bastante 
difícil. 

Menciona, además, que dicho plan anual de 
fiscalización para el año 2022, fue notificado a esa Secretaría Regional Ministerial con 
fecha 30 de diciembre de 2021, a través de ordinario Gabs N° 001048, es decir, 
básicamente, tres días después de haberse dictado la resolución exenta N° E66.995, 
de 2021, que concedió a la Municipalidad de Portezuelo la concesión de uso gratuito 
del inmueble ubicado en calle San Martín N° 312, de la misma comuna, por lo que no 
se pudo considerar dicho inmueble dentro de las metas regionales. 

Finaliza informando que se realizó una visita 
de inspección al inmueble objeto de esta consulta, la que derivó en informe de 
fiscalización N° 1377808, en el cual se constataron diferentes irregularidades, ya 
expuestas en el presente informe. 

En relación con lo expuesto, considerando 
que la situación verificada corresponde a un hecho consolidado, se debe mantener la 
observación, debiendo, el servicio, adoptar las medidas que permitan la supervisión 
oportuna y regular de los bienes fiscales que se encuentran bajo su control. 

17. Sobre vehículos municipales. 

17.a Vehículos no cuentan o no presentan de forma correcta el disco fiscal. 

De la revisión efectuada a los vehículos, se 
constató que existen 7 vehículos municipales que no cuentan con el disco fiscal, los 
cuales se detallan a continuación y, adicionalmente, en anexo N° 9, se presentan sus 
fotografías. 

 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

70 

 

Tabla N° 23: Detalle de vehículos sin disco fiscal. 

Marca Modelo PPU Año Estado Disco Fiscal 
Mercedes Benz Camión Residuos JLYB-54 2017 No cuenta con discos 

JAC Camión Tolva LFVK-13 2020 No cuenta con discos 
Mercedes Benz Bus FHZC-23 2013 No cuenta con discos 

Nissan Camioneta KSDT-44 2019 No cuenta con discos 
Chevrolet Camioneta Prevención KYXJ-76 2019 Falta disco costado derecho 
Great Wall Camioneta KDXG-56 2019 No cuenta con discos 
Chevrolet Station Wagon RLSP-19 2022 No cuenta con discos 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo 

La situación descrita, no se ajusta a lo 
dispuesto en el artículo 3°, del decreto ley N° 799, de 1974, el que menciona que "La 
Dirección de Aprovisionamiento del Estado y el Consejo Coordinador de Adquisiciones 
y Enajenaciones de las Fuerzas Armadas, en su caso, exigirán que todo vehículo de 
propiedad de los organismos o entidades señaladas en el inciso primero del artículo 
1° del presente decreto ley, cualesquiera que fuere su estatuto legal, lleve pintado en 
colores azul y blanco, en ambos costados, en la parte exterior, un disco de 30 
centímetros de diámetro, insertándose en su interior, en la parte superior, el nombre 
del servicio público a que pertenece; en la parte inferior, en forma destacada la palabra 
"ESTATAL" y en el centro un escudo de color azul fuerte.". 

En su respuesta, el municipio adjuntó 
fotografías que evidencian la instalación de lo discos fiscales en los vehículos 
municipales, agregando que el vehículo placa patente RLSP-19, es el utilizado por el 
alcalde para todos sus cometidos funcionarios, por lo que no tiene la obligación de 
llevar tal identificación. 

Al respecto, considerando lo informado por el 
municipio y la revisión de los antecedentes aportados, corresponde subsanar lo 
observado. 

17.b Bitácoras no cuentan con revisión. 

Se constató que las bitácoras de los 
vehículos no cuentan con respaldo de revisión por parte de los encargados o jefaturas 
de los departamentos a los cuales se encuentren designados.  

La situación descrita anteriormente, no se 
ajusta a lo señalado en los artículos 23, 24 y 25 del Reglamento Uso y Circulación de 
Vehículos Municipales, aprobado por decreto alcaldicio N° 1.899, de 23 de septiembre 
de 2019, los cuales señalan que las bitácoras deberán ser visada a lo menos una vez 
al mes por el jefe o directo o la unidad en que se encuentre asignado el vehículo, o 
por quien éste delegue. Sin perjuicio de lo anterior el encargado de vehículos podrá 
solicitar o inspeccionar la bitácora. El encargado de vehículos deberá revisar la 
bitácora de vehículos que no estén asignados a un departamento y registrar en dicha 
bitácora su revisión estampando su firma, timbre y fecha de revisión. La 
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responsabilidad mencionada en el artículo anterior deberá ser ejercida también por 
los jefes de unidad que tienen a cargo vehículos municipales. 

El municipio indica que mediante el decreto 
alcaldicio N° 2.134, de 22 de septiembre de 2022, se asignaron los vehículos y/o 
maquinarias a determinadas direcciones, designándose los funcionarios a cargo de 
cada uno de ellos, debiendo cada director ser responsable de la revisión de las 
respectivas bitácoras. 

Al respecto, si bien lo informado por el 
municipio resulta pertinente, corresponde mantener la observación, toda vez que las 
medidas adoptadas producen efecto a futuro, sin perjuicio de lo cual, deberá fortalecer 
los procesos de revisión de las bitácoras de los vehículos municipales por los 
respectivos responsables.  

18. Sobre deuda por cotizaciones previsionales de servicios traspasados. 

Sobre la materia, es dable precisar que de 
acuerdo con lo señalado en el primer informe trimestral de ejecución presupuestaria 
2022, el departamento de salud municipal presenta una deuda de cotizaciones 
previsionales, debido a que desde el año 2018 al 2021, no se actualizó el porcentaje 
de descuento del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, situación por la cual durante 
el periodo 2021, la AFP Hábitat, a través de correos electrónicos enviados por la 
empresa de cobranzas Cobralet, remitió a la municipalidad la solicitud de cobro de la 
deuda correspondiente, producto de lo cual se instruyó una investigación sumaria a 
través del decreto alcaldicio N°1.918, de 10 de septiembre de 2021, la que 
posteriormente se elevó a un sumario administrativo, según decreto alcaldicio N° 232, 
del 31 de enero de 2022, para poder determinar eventuales responsabilidades 
administrativas. El detalle de la deuda se presenta a continuación: 

Tabla N° 24: Detalle deudas mantenidas con las AFP. 

Institución Departamento 
de Salud $ 

Departamento 
de Educación $ 

Deuda total 
$ 

Provida 3.257.555 400.905 3.658.460 
Modelo 4.830.084 43.347 4.873.431 
Capital 1.246.831 0 1.246.831 
Hábitat 5.110.432 5.548.063 10.658.495 

Plan vital 4.973.563 243.933 5.217.496 
Deuda Total 19.418.465 6.236.248 25.654.713 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 

Lo expuesto transgrede el inciso tercero, del 
artículo 1°, del decreto ley N° 3.501, de 1980. De igual modo, el inciso segundo del 
artículo 3° de la ley N° 17.322. 

Además, cabe recordar que la 
responsabilidad por el pago de las cotizaciones previsionales no enteradas en tiempo 
y forma sea total o parcialmente, recae en la institución empleadora, sin que a los 
funcionarios les asista obligación alguna en ello, acorde con lo resuelto, entre otros, 
por los dictámenes Nos 26.192, de 2012 y 45.926, de 2015, ambos de este origen. 
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También, el inciso noveno -parte pertinente- 
del artículo 60, de la ley N° 18.695 -agregado por la letra b), N° 8, del artículo 1° de la 
ley N° 20.742-, prevé que "Se entenderá, asimismo, que se configura un notable 
abandono de deberes cuando el alcalde, en forma reiterada, no pague íntegra y 
oportunamente las cotizaciones previsionales correspondientes a sus funcionarios o 
a trabajadores de los servicios traspasados en virtud de lo dispuesto en el decreto con 
fuerza de ley N° 1-3.063, de 1979, del Ministerio del interior, y de aquéllos servicios 
incorporados a la gestión municipal. El alcalde siempre deberá velar por el cabal y 
oportuno pago de las cotizaciones previsionales de los funcionarios y trabajadores 
señalados precedentemente, y trimestralmente deberá rendir cuenta al concejo 
municipal del estado en que se encuentra el cumplimiento de dicha obligación". 

Ahora bien, del tenor literal de la norma 
transcrita, procede reiterar que el imperativo de que se trata alcanza no solo a los 
funcionarios de las entidades edilicias, sino que también a los trabajadores de los 
servicios traspasados en virtud de lo dispuesto en el citado decreto con fuerza de ley 
N° 1-3.063, de 1980, toda vez que al disponer el legislador la obligación del jefe 
comunal de efectuar al concejo la rendición trimestral del cabal y oportuno pago de 
cotizaciones previsionales "de los funcionarios y trabajadores señalados 
precedentemente", se está refiriendo, entre otros servidores, al personal que se 
desempeña en los anotados servicios traspasados, puesto que aquellos han sido 
individualizados previamente (aplica criterio contenido en dictamen N° 13.954, de 
2017, de la Contraloría General). 

El municipio en su respuesta señala que a 
través de decreto de pago N° 462, de 17 de junio de 2022, se procedió a pagar un 
monto de $5.915.850. 

Agrega que, en cuanto a las gestiones 
realizadas para dar cumplimiento a toda la deuda previsional vigente, se ha tomado 
contacto vía telefónica con las distintas administradoras de fondos de pensiones, 
solicitándoles enviar información del registro de deuda que cada una de ellas tenga. 

Adicionalmente, se adjunta expediente del 
sumario administrativo ordenado instruir para determinar las responsabilidades 
administrativas que dieron origen a la deuda contraída con las respectivas 
administradoras de fondos de pensiones, con el fin de que se pueda efectuar, de así 
considerarlo, un juicio de cuentas en contra del funcionario sancionado, tal como se 
determinó en el decreto alcaldicio N° 1.113, de 11 de mayo de 2022. 

Al respecto, si bien lo informado es atendible, 
corresponde mantener la observación, debiendo la entidad edilicia regularizar las 
deudas previsionales que mantiene a la fecha, situación que será verificada en la 
etapa de seguimiento. 

CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Portezuelo ha aportado 
antecedentes que han podido salvar solo parte de las observaciones planteadas en el 
preinforme de auditoría N° 625, de 2022, de esta Entidad Fiscalizadora. 
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En efecto, las observaciones señaladas en el 
acápite I, Aspectos de Control Interno, numerales 2.4 y 2.8, incumplimiento de la ley 
N° 20.285, sobre Acceso a la Información Pública y sobre cargo de Secretario 
Municipal, en calidad de suplente; acápite II, Examen de la Materia Auditada, numeral 
8.c, 8.e y 9.f, referente a cheques girados y no cobrados, caducos, clasificación de los 
cheques girados y no cobrados, diferencia entre lo contabilizado y los certificados de 
pago efectuados a la Tesorería General de la República; y acápite IV, Otras 
Observaciones, numeral 17.a, sobre vehículos que no cuentan o no presentan de 
forma correcta el disco fiscal, se dan por levantadas y/o subsanadas, considerando 
las explicaciones y antecedentes aportados por la entidad. 

Sobre lo señalado en el numeral 8.b, referido 
a cuentas corrientes sin movimientos, corresponde subsanar lo señalado respecto a 
la cuenta corriente N°52109121827, denominada Fondos Digeder. 

Sin perjuicio de lo anterior, esa entidad 
deberá adoptar las medidas pertinentes con el objeto de dar cumplimiento a las 
normas legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario 
considerar, a lo menos, las siguientes: 

1. Respecto de la observación contenida 
en el numeral 15, sobre informes de honorarios homogéneos (AC), la entidad edilicia 
tendrá que remitir los documentos que respalden el trabajo realizado por el servidor y 
que permitan acreditar la efectiva prestación del servicio contratado por un monto total 
de $6.900.000, en un plazo de 30 días hábiles, vencido el cual sin que se haya 
aclarado o bien la aclaración sea insuficiente, se procederá en virtud de lo prescrito 
en los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sin perjuicio de lo indicado en su 
artículo 116. 

Asimismo, esa municipalidad deberá adoptar 
las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas 
legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, 
a lo menos, las siguientes: 

2. En cuanto al numeral 1.1, sobre la 
falta de manuales de procedimientos (C), la municipalidad deberá acreditar la 
confección, formalización e implementación de los manuales de procedimientos 
comprometidos, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

3. En relación con lo observado en el 
numeral 2.1, referente a la falta de revisiones de la Dirección de Control (C), el 
municipio deberá, en lo sucesivo, adoptar las medidas a objeto de ponderar en sus 
posteriores planes de actividades, la inclusión de auditorías presupuestarias y 
financieras, así como también, en materias de control de bienes tanto de mercaderías 
como de activos fijos. 

4. Sobre el numeral 2.3, referente a la 
falta de oposición de funciones (C), el municipio deberá adoptar las medidas para dar 
cumplimiento a la normativa, en cuanto a que las tareas y responsabilidades ligadas 
al tratamiento y registro de las transacciones del área de Tesorería deben ser 
asignadas a personas diferentes. 
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5. En lo que se refiere al numeral 2.5, 
sobre funciones habituales contratada a honorarios (C), en lo sucesivo, se deberán 
adoptar las medidas que tiendan a dar cumplimiento a la normativa legal que regula 
las contrataciones a honorarios. 

Sin perjuicio de lo anterior, la situación del 
señor Luis Arriagada Galdames será analizada en la etapa de seguimiento. 

6. Sobre lo expuesto en el numeral 2.6, 
literales a) y c), sobre eliminación de registros contables, ambas (C), la entidad edilicia 
tendrá que acreditar las restricciones a los roles en los sistemas contables, lo que será 
verificado en la etapa de seguimiento. 

7. Respecto de lo contenido en el 
numeral 2.6, literal b), sobre eliminación de registros contables (C), se deberá acreditar 
que las contraseñas y accesos son asignadas por personal distinto a la directora, 
situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

8. En relación con el numeral 2.7, sobre 
deficiencias de la sala de servidores (C), el municipio deberá acreditar las 
modificaciones de seguridad comprometidas a la sala de servidores del municipio, 
situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

9. Referente a lo contenido en los 
numerales 3.1 y 3.2, sobre ingresos y gastos presupuestarios, ambas (C), el municipio 
deberá velar por el cumplimiento del principio de sanidad y equilibrio financiero 
consagrado tanto en la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades como en el 
decreto ley N°1.263, de 1975, el que debe aplicarse en todos los procesos que 
conforman la administración financiera, presupuestaria, contable, control y de 
administración de fondos y en el que le corresponde participar al alcalde, como 
autoridad máxima de la entidad edilicia, a la Secretaría Comunal de Planificación y a 
la unidad encargada de administración y finanzas, todo ello, según lo dispuesto en los 
artículos 56; 63, letra e); 21, letras b) y c); y, 27, letra b), de la ley N° 18.695. 

10. Respecto al numeral 3.3, sobre 
modificación presupuestaria posterior al periodo presupuestario (C), la entidad edilicia 
tendrá que dar cumplimiento a la normativa e instrucciones contables que regulan la 
materia. 

 
11. En relación con lo indicado en el 

numeral 4, sobre asientos de apertura de deudores presupuestarios (C), en lo 
sucesivo, se tendrá que dar cumplimiento a las instrucciones y procedimientos 
contables de apertura y cierre presupuestarios. 

12. En cuanto al numeral 5, sobre la cuenta 
1151210 Ingresos por Percibir (C), se deberá  aclarar la diferencia entre lo indicado en 
su respuesta y lo presentado en los respaldos por $973.571. De igual forma, tendrá 
que efectuar un análisis de la cuenta contable ingresos por percibir y adoptar las 
medidas que permitan la recuperación de los montos adeudados, situación que será 
verificada en la etapa de seguimiento.  
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13. En relación al numeral 6, imposibilidad 
de pronunciarse sobre la determinación del saldo inicial de caja y del déficit/superávit 
presupuestario (C), el municipio tendrá que ajustar sus procesos y contabilizaciones 
a las normas e instrucciones contables emitidas por este Órgano Superior de Control. 

14. En cuanto al numeral 7.a, pago de la 
deuda flotante (C), la entidad comunal tendrá que acreditar el pago de la deuda 
flotante pendiente por un monto de $5.207.543, situación que será verificada en la 
etapa de seguimiento. 

15. Referente a lo señalado en el numeral 
7.b, sobre el saldo de la cuenta contable 2153407 Deuda Flotante (C), la municipalidad 
tendrá que regularizar los saldos de la cuenta contable por un monto de $2.103.604, 
lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

16. Sobre el numeral 8.a sobre la 
confección de las conciliaciones bancarias de forma manual (C), se deberán acreditar 
la habilitación y posterior utilización del módulo para la realización de las 
conciliaciones bancarias, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

17. Respecto a lo indicado en el numeral 
9.a, sobre las partidas con saldo distinto al de su naturaleza (C), se deberá remitir los 
comprobantes de los asientos contables realizados, situación que será verificada en 
la etapa de seguimiento. 

18. Sobre lo expuesto en los numerales 
9.e y 9.g y 9.h, cuenta contable 221-07 Obligaciones por Aporte al Fondo Común 
Municipal, cuenta contable 221-08 Obligaciones con Registro de Multas de Tránsito y 
cuenta contable 221-09 Obligaciones por Recaudaciones de Multas de Otras 
Municipalidades (todas C), la entidad edilicia tendrá que efectuar el análisis de sus 
saldos y, si procede, remitir los comprobantes contables de los pagos realizados a las 
instituciones respectivas, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

 
19. En lo que se refiere al numeral 9.i, 

sobre cuentas 114-05 y 214-05 (C), se deberán analizar los saldos y regularizar los 
fondos pendientes de rendición de acuerdo con los procedimientos contables 
definidos por este Organismo de Control, lo que será verificado en la etapa de 
seguimiento. 

20. Referente a lo indicado en los 
numerales 10.a, 10.b, 10.c y 10.f, bienes no contabilizados, bienes de uso sin 
depreciar, bienes de uso dados de baja o traspasados incluidos en la planilla para 
cálculo de depreciación y bienes de uso en detalle de planilla de depreciación con 
saldos iniciales agrupados (todas C), la municipalidad tendrá que acreditar la 
regularización de los bienes de uso municipales no contabilizados y sin depreciar de 
acuerdo a lo comprometido por el encargado de bienes e inventario, situación que 
será verificada en la etapa de seguimiento. 
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21. De lo observado en el numeral 10.d, 
sobre bienes de uso sin placa o etiqueta de identificación (C), se deberá acreditar la 
instalación de una placa de identificación en dichos bienes, lo que será verificado en 
la etapa de seguimiento. 

22. De lo expuesto en el numeral 10.e, 
sobre bienes de uso dados de baja y traspasados no contabilizados (C), el municipio 
tendrá que acreditar su baja de la contabilidad, debiendo remitir los antecedentes de 
ello, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

23. Sobre lo observado en el numeral 
10.g, bienes de uso sin auxiliar (C), se deberá acreditar la utilización del sistema 
informático para el control de los bienes, materia que será verificada en la etapa de 
seguimiento. 

24. En cuanto a lo contenido en el 
numeral 10.h, sobre cuenta contable 146-03 Piezas, Obras Históricas, Arqueológicas 
o de Colección (C), el municipio tendrá que identificar y regularizar los bienes 
registrados en la cuenta contable, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

25. En relación con lo expuesto en el 
numeral 11, sobre contrato SMC (C), se deberá acreditar la utilización del módulo de 
conciliaciones bancarias, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

26. En cuanto a lo señalado en el numeral 
12, sobre emisión de informes de Dirección de Control, Secretaría Comunal de 
Planificación y Dirección de Administración y Finanzas (C), se deberán adoptar las 
medidas que permitan dar cumplimiento a lo indicado en la ley N° 18.695. 

27. Respecto al numeral 13, sobre deuda 
por cotizaciones previsionales (C), se deberán remitir los antecedentes que respalden 
los pagos efectuados por los funcionarios citados en su respuesta, en un plazo de 30 
días hábiles, contados desde la notificación del presente informe.  

En cuanto al proceso judicial individualizado, 
el municipio deberá informar su estado en la etapa de seguimiento. 

28. En relación con lo contenido en el 
numeral 14, sobre prestador de servicios a honorarios (C), la municipalidad deberá 
regularizar la situación expuesta, adoptando las medidas para dar cumplimiento al 
principio de racionalidad, velando por la protección del patrimonio municipal, lo que 
será verificado en la etapa de seguimiento. 

29. En lo referido a los numerales 16.a, 
16.b, 16.c, 16.d y 16.e, sobre viviendas municipales sin recepción final; casas 
utilizadas para fines distintos a la habitabilidad; casas sin decreto alcaldicio de 
designación; casas asignadas sin realizar descuento del 10% a funcionarios y falta de 
remisión a la SEREMI de Bienes Nacionales de los decretos de asignación y de 
declaración jurada de uso (todas C), se deberá acreditar la regularización de las 
situaciones descritas remitiendo los respaldos de ello, lo que será verificado en la 
etapa de seguimiento. 
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30. Respecto al numeral 16.f, sobre 
ausencia de control de la SEREMI de Bienes Nacionales (C), dicho servicio tendrá 
que adoptar las medidas que permitan la supervisión de los bienes fiscales que se 
encuentran bajo su control. 

31. En lo que se refiere al numeral 18, 
sobre deuda de cotizaciones previsionales de servicios traspasados (C), se deberán 
regularizar las deudas previsionales que se mantienen a la fecha, remitiendo los 
respaldos de ello, en un plazo de 30 días hábiles, contados desde la notificación del 
presente informe, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

32. En relación con lo observado en el 
numeral 2.2, sobre la falta de resguardo de las cajas fuertes dispuestas en la 
Municipalidad de Portezuelo (MC), el municipio deberá adoptar las medidas 
necesarias que permitan cumplir con el resguardo comprometido, lo que será validado 
en la etapa de seguimiento. 

33. En cuanto a lo observado en el 
numeral 2.9, sobre la falta de libro de registro de procedimientos disciplinarios (MC), 
la entidad municipal tendrá que acreditar la confección, formalización e 
implementación del manual de procedimientos comprometido y, además, velar por el 
registro de los procesos disciplinarios en la planilla Excel, situación que será verificada 
en la etapa de seguimiento. 

34. Sobre lo observado en el numeral 
2.10, ausencia de control de rendiciones (MC), se deberán adoptar las medidas que 
permitan mantener el registro, control y contabilización de las rendiciones de depósitos 
recibidos de terceros. 

35. En relación con lo indicado en el 
numeral 3.4, sobre falta de firma del Secretario Municipal en las actas de acuerdo del 
concejo municipal (MC), la municipalidad deberá velar por que las actas sean 
publicadas en el portal de transparencia con la firma correspondiente. 

36. Referente a lo contenido en el 
numeral 7.c, pasivos no registrados como deuda flotante al 31 de diciembre de 2021 
(MC), se tendrá que acreditar si efectivamente se prestaron los servicios por los 
proveedores, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

37. En relación con lo observado en el 
numeral 8.b, cuenta corriente sin movimientos (MC), se deberá regularizar y/o 
acreditar el cierre de la cuenta N° 52109123269 denominada Fondos JEC, remitiendo 
los antecedentes de ello, lo que será verificado en la etapa de seguimiento. 

38. Respecto al numeral 8.d, sobre otras 
partidas de antigua data no ajustadas (MC), se deberá regularizar la situación 
remitiendo los antecedentes respectivos, lo que será verificado en la etapa de 
seguimiento. 

39. Sobre lo señalado en el numeral 8.f, 
cuenta bancaria de Bienestar incluida en balance municipal presentado en SICOGEN 
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(MC), la municipalidad deberá acreditar la regularización de la cuenta bancaria de 
bienestar, situación que será verificada en la etapa de seguimiento. 

40. En cuanto a lo señalado en el numeral 
9.b y 9.d, sobre cuenta contable 114-08 Otros Deudores Financieros y cuenta contable 
221-02 Depósitos de Terceros, (ambas MC) el municipio deberá adoptar las medidas 
que permitan identificar y regularizar la situación observada, lo que será verificado en 
la etapa de seguimiento. 

41. De acuerdo con lo indicado en el 
numeral 9.c, sobre la cuenta 214-09 (MC), se deberá acreditar el análisis de su 
composición y regularización de los saldos, si procede, lo que será verificado en la 
etapa de seguimiento. 

42. Respecto a lo expuesto en el numeral 
17.b sobre bitácoras que no cuentan con revisión (MC), la municipalidad deberá 
adoptar las medidas que permitan efectuar las revisiones de las bitácoras de los 
vehículos municipales.  

Finalmente, para aquellas observaciones que 
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de 
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 10, las 
medidas que al efecto implemente el municipio, deberán acreditarse y documentarse 
en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a 
disposición de las entidades públicas, según lo resuelto en el oficio N° 14.100, de 6 
de junio de 2018, de este origen, en un plazo de 60 días hábiles, o aquel menor que 
se haya indicado, contado desde la notificación del presente informe. 

Respecto de aquellas observaciones que se 
mantienen y que fueron categorizadas como MC y/o LC en el citado “Informe de 
Estado de Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas 
deberá ser informado por las unidades responsables al Director de Control, a través 
del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 días hábiles, quien a su 
vez deberá acreditar y validar en los siguientes 30 días hábiles, la información cargada 
en la mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido en el oficio N° 14.100, 
de 2018. 

Remítase al Alcalde, al Secretario Municipal 
(S) y al Director de Control, todos de la Municipalidad de Portezuelo.  

Saluda atentamente a Ud., 

 

Firmado electrónicamente por:

Nombre: ANGELA DOMINGUEZ ALBORNOZ

Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo

Fecha: 07/10/2022
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Anexo N° 1: Imágenes sala de servidores, Municipalidad de Portezuelo. 

  
Fotografía N° 1 Fotografía N° 2 

Fecha Captura 14-06-2022 Fecha Captura 14-06-2022 
Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido Servidor Municipalidad de 
Portezuelo. Contenido Servidor Municipalidad de 

Portezuelo. 
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Fotografía N° 3 Fotografía N° 4 

Fecha Captura 14-06-2022 Fecha Captura 14-06-2022 
Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido Escritorio y oficina de 
servidores. Contenido Puerta de acceso oficina de 

servidores. 
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Anexo N° 2: Detalle de pasivos no registrados como deuda flotante al 31 de diciembre de 2021. 

N° Tipo 
Doc. 

RUT 
Proveedor Razón Social Folio Fecha 

Documento 
Fecha 

Recepción 

Monto 
Total 

$ 
38 33 78.420.550-9 Sociedad Impresora O’Higgins Limitada 609 04-11-2021 04-11-2021 53.550  
40 33 81.201.000-K Cencosud Retail S.A. 15434835 09-11-2021 10-11-2021 162.051  
54 33 9.066.125-6 Rosa Menne Asfura Insunza 10488 06-12-2021 06-12-2021 172.200  

60 33 76.052.927-3 Sociedad Concesionaria Autopista Nueva Vespucio Sur 
S.A. 881068 10-12-2021 10-12-2021 860  

Total 388.661  
Fuente: Elaboración propia a partir de la información entregada por la Municipalidad de Portezuelo. 
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Anexo N° 3: Detalle de cheques caducos. 

N° cuenta corriente Nombre Fecha Concepto Cheque 
número Monto $ 

52109121983 Fondos Municipales 31-07-17 Municipalidad de Pirque 927 886.854 
52109121983 Fondos Municipales 31-07-17 Telecom. Eduardo contreras 1291 33.320 
52109121983 Fondos Municipales 31-12-18 Sociedad de confección 2125 25.000 
52109121983 Fondos Municipales 31-12-18 Municipalidad de Arauco 2144 11.860 
52109121983 Fondos Municipales 31-12-18 Municipalidad de Maipú 2149 21.788 
52109121983 Fondos Municipales 31-12-18 Municipalidad de Ñuñoa 2150 70.360 
52109121983 Fondos Municipales 31-12-18 Municipalidad de Ovalle 2151 28.361 
52109121983 Fondos Municipales 31-12-18 Municipalidad de Trehuaco 2156 290.958 
52109121983 Fondos Municipales 31-12-18 Municipalidad de Peñalolén 2158 50.275 
52109121983 Fondos Municipales 28-05-19 Marta Mardones Riva 2418 32.000 
52109121983 Fondos Municipales 30-12-19 Municipalidad de los ángeles 2783 55.430 
52109121983 Fondos Municipales 30-12-19 Municipalidad de Rancagua 2785 133.167 
52109121983 Fondos Municipales 01-06-20 Iris Gallegos Vasquez 2877 25.480 
52109121983 Fondos Municipales 11-06-20 Sociedad concesionaria 2890 10.048 
52109121983 Fondos Municipales 11-06-20 Sociedad concesionaria 2893 1.783 
52109121983 Fondos Municipales 11-06-20 Soc. Constructora autopista 2895 2.108 
52109121983 Fondos Municipales 29-01-21 Municipalidad de Chiguayante 2976 90.324 
52109121983 Fondos Municipales 29-01-21 Municipalidad del Carmen 2978 29.523 
52109121983 Fondos Municipales 07-07-21 Soc. Prof. Médicos López muñoz 5850295 55.000 
52109121983 Fondos Municipales 26-01-21 Municipalidad de chillan viejo 6674883 108.816 
52109122998 Fondos Externos 31-01-17 Carolina balocchim  29.689 
52109122998 Fondos Externos 30-12-21 Ácima global 908818 181.746 
52109122980 Fondos PMU 25-07-18 Cristian Mendoza Fernández 422812 49.500 
52109122980 Fondos PMU 26-09-19 Hyc diseño y publicidad 422823 39.270 
52109122157 Fondos INP 24-01-19 Maria Mardones Rivas 422812 19.000 
52109000027 Fondos Mideplan 28-02-19 Confecciones crisver 594 56.525 
52109000027 Fondos Mideplan 29-03-19 Club deportivo insamach 600 66.000 

Total Cheques caducos al 31.05.2022 2.404.185 
Fuente: Elaboración propia a partir de la información entregada por la Municipalidad de Portezuelo. 
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Anexo N° 4: Detalle de Partidas con saldo distinto al de su naturaleza. 

Denominación Cuenta 
contable Nombre cuenta 

Saldo al 
31.12.2021  

$ 
Activo 1140566 Desajustes cuentas complementarias -78.474 
Activo 1219213 De Beneficio Municipal Patentes 2009 -1.547.254 
Activo 1219214 En Patentes Municipales -21.146.944 
Pasivo 2140506 Capacitación Prodesal 91.911 
Pasivo 2140905 Isapres Educación y Salud 236.055 

Pasivo 2140908 Aporte Dinero Construcción Tubos Pozos 
2004 102.730 

Pasivo 2140909 Aporte de Fondos Nacional Fomento del Libro 10.000 
Pasivo 2140920 Programa Limpieza de Fosas 182.649 

Pasivo 2140926 Permiso de circulación a Otras 
Municipalidades 39.094 

Pasivo 2140948 Aporte Dinero Certificado Dominio Vigente 96.970 
Pasivo 2140966 Aporte Agricultores Insumos Veterinarios 3.438 
Pasivo 2141001 Sueldos Líquidos 412.857 
Pasivo 2141008 A.F.P. Plan Vital 573.249 
Pasivo 2141010 Isapre Masvida 76.831 
Pasivo 2210802 RMNP ARANCEL 8% 997.517 
Pasivo 2210803 RMNP ARANCEL SRC 4.287.627 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información entregada por la Municipalidad de Portezuelo. 
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Anexo N° 5: Detalle de bienes no contabilizados ni depreciados. 

Tipo de bien Descripción Patente / Rol Año / Registro Estado 
Vehículo Camión Residuos Mercedes Benz JLYB-54 2017 Bueno 
Vehículo Camión Plano Mercedes Benz CXRS-64 2011 Bueno 
Vehículo Camión Tolva JAC LFVK-13 2020 Bueno 
Vehículo Camión Tolva JAC LTHL-32 2020 Bueno 
Vehículo Moto niveladora Caterpillar LLGX-51 2020 Bueno 
Vehículo Retroexcavadora Caterpillar LLGX-50 2020 Regular 
Vehículo Bus Mercedes Benz FHZC-23 2013 Bueno 
Vehículo Camión Fosa Hyundai LXFD-53 2020 Bueno 

Terreno / Edificación Planta de Tratamientos 157-26 Fojas 143 Vuelta N° 261 Año 2008 Compraventa 
Terreno / Edificación Consultorio Portezuelo 27-4 FS 312 N°573 año 1992 Compraventa 
Terreno / Edificación Junta Vecinal y Escuela 161-174 Fojas 29 N° 41 año 1990 Adjudicación 
Terreno / Edificación Comité Vivienda 163-255 Fojas 651 N°1156 año 2008 Compraventa 
Terreno / Edificación Junta Vecinal 159-28 Fojas 226 N°259 año 1973 Compraventa 
Terreno / Edificación Asilo de Ancianos San Miguel 156-18 Fojas 631 N° 848 año 1998 Compraventa 
Terreno / Edificación Balneario 162-67 Fojas 91 vueltas N° 154 año 1999 Dominio 
Terreno / Edificación Tratamiento Alcantarillado 157-80 Fojas 143v N° 261 año 1992 Compraventa 
Terreno / Edificación Junta Vecinal 1162-4 Fojas 511 vuelta N° 828 año 2004 Compraventa 
Terreno / Edificación Anexo Liceo- Sala Cuna 11-3 Fojas 654 N° 1161 año2008 Compraventa 
Terreno / Edificación Posta 168-30 Fojas 187 N°250 año1987 Donación 
Terreno / Edificación Junta Vecinal 151-3 Fojas 1014 vuelta N°1075 año1998 Compraventa 
Terreno / Edificación Estadio Municipal 17-9 Fojas 174 N°302 año 1994 Compraventa 
Terreno / Edificación Colegio 163-110 Fojas 205 N°380 año1993 Dominio 
Terreno / Edificación Colegio 161-18 Fojas 489 N°477 año1994 Dominio 
Terreno / Edificación Colegio 161-217 Fojas 765 N°963 año1998 Dominio 
Terreno / Edificación Colegio 160-203 Fojas 471 N°441 año1994 Dominio 
Terreno / Edificación Colegio 159-114 Fojas 497 N°494 año1994 Dominio 
Terreno / Edificación Colegio 168-73 Fojas 500 N°499 año1994 Dominio 
Terreno / Edificación Población Lo Ramírez 155-30 Fojas 174 vuelta N°319 año 1995 Donación 
Terreno / Edificación Junta Vecinal ----- Fojas 258 N°461 año 1992 Donación 
Terreno / Edificación Junta Vecinal 157-27 Fojas 340 N°639 año 1988 Compraventa 
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Tipo de bien Descripción Patente / Rol Año / Registro Estado 
Terreno / Edificación Junta Vecinal 157-83 Fojas 915 N°1688 año 2010 Dominio 
Terreno / Edificación Terrenos Arturo Prat 153-16 Fojas 344 vuelta N° 467 año 1995 Compraventa 
Terreno / Edificación Arturo Prat (Calle Carrera N°600) 29-14 Fojas 28 N°48 año 2005 Permuta 
Terreno / Edificación Liceo Nibaldo Sepúlveda 11-2 Fojas 4 vuelta N°4 año 1969 Compraventa 
Terreno / Edificación Junta vecinal 1168-1 Fojas 202 vuelta N°375 año 2012 Dominio 
Terreno / Edificación Junta Vecinal 168-73  Donación 
Terreno / Edificación Junta Vecinal 161-74 Fojas 29 N° 41 año 1994 Adjudicación 
Terreno / Edificación Terreno Ex Arcis 155-58 Fojas 451 vta. 818 año 2021 Compraventa 
Terreno / Edificación Sitio Frente Reten 13-07 Repertorio N° 153 /2022 Compraventa 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información entregada por la Municipalidad de Portezuelo. 
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Anexo N° 6: Detalle de bienes de uso sin placa o etiqueta de identificación. 

  
  

Fotografía N° 1 Fotografía N° 2 
Fecha Captura 14/06/2022 Fecha Captura   

Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido 
Bienes de uso, oficina 

Directora de Administración 
y Finanzas 

Contenido Bienes de uso, oficina 
Secretaria Concejales 

    

    
Fotografía N° 3 Fotografía N° 4 

Fecha Captura   Fecha Captura   
Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido Bienes de uso, oficina 
Rentas y Patentes Contenido Bienes de uso, oficina 

Tesoreria 
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Anexo N° 7: Detalle de bienes de uso en planilla de depreciación con saldos iniciales agrupados 

Cuenta 
contable Detalle 

Valor 
contable 
Inicial $ 

Depreciación 
acumulada 
anterior $ 

Meses 
vida útil. 

Fracción 
depreciar 

Vida útil 
restante 

Valor a 
depreciar $ 

Depreciación 
Ejercicio $ 

14101 Saldo inicial edificaciones al 01/01/2021 225.827.681  93.697.021  240  40  200  132.130.660  660.653  

14102 Saldo inicial maquinarias y equipos para la 
producción al 01/01/2021 14.695.204  8.426.059  120  40  80  6.269.145  78.364  

14104 Saldo inicial máquinas y equipos de oficina 
al 01/01/2021 32.275.232  30.905.813  60  40  20  1.369.419  68.471  

14106 Saldo inicial muebles y enseres al 
01/01/2021 15.070.675  13.554.144  84  40  44  1.516.530  34.467  

14109 Saldo inicial equipos de comunicaciones 
para redes informáticas al 01/01/2021 2.433.560  1.428.062  72  40  32  1.005.497  31.422  

14199 Saldo inicial otros bienes de uso 
depreciables al 01/01/2021 176.561.807  153.582.961  120  40  80  22.978.846  287.236  

Fuente: Elaboración propia a partir de la información proporcionada por la Municipalidad de Portezuelo. 
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Anexo N° 8: Informes de honorarios homogéneos. 

 
Imagen N° 1 

Fecha 31 de mayo de 2022 

Contenido 
Informe mes de mayo de 2022, por servicios de asesoría 
prestados por el señor Cristóbal Jardúa a la Municipalidad 

de Portezuelo 
  

 
Imagen N° 2 

Fecha 30 de junio de 2022 

Contenido 
Informe mes de junio de 2022, por servicios de asesoría 

prestados por el señor Cristóbal Jardúa a la Municipalidad 
de Portezuelo 
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Imagen N° 2 

Fecha 31 de julio de 2022 

Contenido 
Informe mes de julio de 2022, por servicios de asesoría 

prestados por el señor Cristóbal Jardúa a la Municipalidad 
de Portezuelo 
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Anexo N° 9: Detalle de vehículos que no cuentan o no presentan de forma correcta 
disco fiscal. 

  
Fotografía N° 1 Fotografía N° 2 

Fecha Captura 07-06-2022 Fecha Captura 07-06-2022 
Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido 

Camión Residuos Mercedes 
Benz patente JLYB-54, 
costado derecho, sin disco 
fisca 

Contenido 

Camión Residuos 
Mercedes Benz patente 
JLYB-54, costado 
izquierdo, sin disco fiscal 

    

  
Fotografía N° 3 Fotografía N° 4 

Fecha Captura 06-06-2022 Fecha Captura 06-06-2022 
Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido 
Camión Tolva JAC patente 
LFVK-13, costado derecho, 
sin disco fiscal 

Contenido 
Camión Tolva JAC patente 
LFVK-13, costado 
izquierdo, sin disco fiscal 
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Fotografía N° 5 Fotografía N° 6 

Fecha Captura 06-06-2022 Fecha Captura 06-06-2022 

Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, 
Portezuelo. 

Contenido 
Bus Mercedes Benz patente 
FHZC-23, costado derecho, sin 
disco fiscal 

Contenido 

Bus Mercedes Benz 
patente FHZC-23, 
costado izquierdo, sin 
disco fiscal 

    

  

Fotografía N° 7 Fotografía N° 8 
Fecha Captura 06-06-2022 Fecha Captura 06-06-2022 

Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, 
Portezuelo. 

Contenido 
Camioneta Nissan patente 
KSDT-44, costado derecho, sin 
disco fiscal 

Contenido 
Camioneta Nissan 
patente KSDT-44, 
costado izquierdo, sin 
disco fiscal 

 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

92 
 

  

Fotografía N° 9 Fotografía N° 10 
Fecha Captura 28-04-2022 Fecha Captura 28-04-2022 

Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido 
Camioneta Great Wall patente 
KDXG-56, costado derecho, 
sin disco fiscal 

Contenido 
Camioneta Great Wall 
patente KDXG-56, costado 
izquierdo, sin disco fiscal 

    

 

Fotografía N° 13 
Fecha Captura 06-06-2022 

Ubicación O'Higgins 403, Portezuelo. 

Contenido 
Camioneta Chevrolet patente 
KYXJ-76, costado derecho, sin 
disco fiscal 
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Anexo N° 10: Estado de Observaciones de Informe Final N°625 de 2022 

A) Observaciones que serán atendidas por parte de la Contraloría General 

N° de 
observación y 

el acápite 
Materia de la observación Nivel de 

complejidad 

Requerimiento para subsanar la 
observación o verificar medidas 

adoptadas 

Medida 
implementada y 

su documentación 
de respaldo 

Folio o 
numeración 

documento de 
respaldo 

Observaciones y/o 
comentarios del 

servicio 

Numeral 1.1, 
acápite I. 

Sobre la falta de manuales de 
procedimientos. 

C:  
Observación 
Compleja. 

Acreditar la confección, 
formalización e implementación 
de los manuales de 
procedimientos comprometidos. 

   

Numeral 2.5 Funciones habituales contratadas a 
honorarios. 

C:  
Observación 
Compleja. 

Esclarecer la situación del señor 
Luis Arriagada Galdames.    

Numeral 2.6, 
literales a) y c), 

acápite I 
Eliminación de registros contables. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar las restricciones a los 
roles en los sistemas contables.    

Numeral 2.6, 
literales b), 
acápite I 

Eliminación de registros contables. 
C: 

Observación 
Compleja. 

Acreditar que las contraseñas y 
accesos son asignadas por 
personal distinto. 

   

Numeral 2.7, 
acápite I 

Sobre deficiencias de la sala de 
servidores. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar las modificaciones de 
seguridad comprometidas a la 
sala de servidores. 

   

Numeral 5, 
acápite II. 

Sobre la cuenta 1151210 ingresos 
por percibir. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Aclarar la diferencia entre lo 
indicado en su respuesta y lo 
presentado en sus respaldos por 
$973.571. 
De igual forma adoptar las 
medidas que permitan la 
recuperación de los montos 
adeudados. 

   

Numeral 7.a, 
acápite II. Pago de la deuda flotante. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar el pago de la deuda 
flotante pendiente por un monto 
de $5.207.543. 
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N° de 
observación y 

el acápite 
Materia de la observación Nivel de 

complejidad 

Requerimiento para subsanar la 
observación o verificar medidas 

adoptadas 

Medida 
implementada y 

su documentación 
de respaldo 

Folio o 
numeración 

documento de 
respaldo 

Observaciones y/o 
comentarios del 

servicio 

Numeral 7.b, 
acápite II. 

Sobre el saldo de la cuenta contable 
2153407 deuda flotante. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Regularizar los saldos de la 
cuenta contable por un monto de 
$2.103.604. 

   

Numerales 8.a 
y 11, acápite II 

Confección de las conciliaciones 
bancarias de forma manual y 
contrato SMC,  

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar la habilitación y 
posterior utilización del módulo 
para la realización de las 
conciliaciones bancarias. 

   

Numeral 9.a, 
acápite II 

Sobre las partidas con saldo distinto 
al de su naturaleza. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Remitir los comprobantes 
contables de los asientos 
realizados. 

   

Numeral 9.e y 
9.g y 9.h, 
acápite II. 

Sobre cuenta contable 221-07 
Obligaciones por Aporte al Fondo 
Común Municipal, sobre cuenta 
contable 221-08 Obligaciones con 
Registro de Multas de Tránsito y 
cuenta contable 221-09 
Obligaciones por Recaudaciones 
de Multas de Otras Municipalidades 

C: 
Observación 
Compleja. 

Efectuar los análisis de los saldos 
de las cuentas y si procede remitir 
los comprobantes contables de 
los pagos realizados a las 
instituciones respectivas. 

   

Numeral 9.i, 
acápite II. 

Sobre cuentas de las cuentas 114-
05 y 214-05 

C: 
Observación 
Compleja. 

Analizar los saldos y regularizar 
los fondos pendientes de 
rendición de acuerdo con los 
procedimientos contables de este 
Organismo de Control. 

   

Numerales 
10.a, 10.b, 10.c 
y 10.f, acápite 

II. 

Bienes no contabilizados, bienes de 
uso sin depreciar, bienes de uso 
dados de baja o traspasados 
incluidos en la planilla para cálculo 
de depreciación y bienes de uso en 
detalle de planilla de depreciación 
con saldos iniciales agrupados 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar la regularización de los 
bienes de uso municipales no 
contabilizados y sin depreciar de 
acuerdo con lo comprometido por 
el encargado de bienes e 
inventario 

   

Numeral 10.d, 
acápite II. 

Sobre bienes de uso sin placa o 
etiqueta de identificación. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar la instalación de una 
placa de identificación en los 
bienes de uso. 

   



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE ÑUBLE 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

95 
 

N° de 
observación y 

el acápite 
Materia de la observación Nivel de 

complejidad 

Requerimiento para subsanar la 
observación o verificar medidas 

adoptadas 

Medida 
implementada y 

su documentación 
de respaldo 

Folio o 
numeración 

documento de 
respaldo 

Observaciones y/o 
comentarios del 

servicio 

Numeral 10.e, 
acápite II. 

Sobre bienes de uso dados de baja 
y traspasados no contabilizados. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar la baja de los bienes de 
la contabilidad, debiendo remitir 
los antecedentes de ello. 

   

Numeral 10.g, 
acápite II. Bienes de uso sin auxiliar. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar en el sistema 
informático el control de los 
bienes. 

   

Numeral 10.h, 
acápite II. 

Sobre cuenta contable 146-03 
Piezas, obras históricas, 
arqueológicas o de colección. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Identificar y regularizar los bienes 
registrados en la cuenta contable.    

Numeral 13, 
acápite III 

Sobre deuda por cotizaciones 
previsionales. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Remitir los antecedentes que 
respalden los pagos efectuados 
por los funcionarios citados en su 
respuesta. 
Adicionalmente, informar el 
estado del proceso judicial. 

   

Numeral 15, 
acápite III. 

Sobre informes de honorarios 
homogéneos 

AC: 
Observación 

Altamente 
Compleja 

Remitir los documentos que 
respalden el trabajo realizado por 
el servidor y que permitan 
acreditar la efectiva prestación del 
servicio asociados por un monto 
total de $6.900.000, en un plazo 
de 30 días hábiles.  

   

Numeral 16.a, 
16.b, 16.c, 16.d 
y 16.e, acápite 

IV 

Viviendas municipales sin 
recepción final; Casas utilizadas 
para fines distintos a la 
habitabilidad; Casas sin decreto 
alcaldicio de designación; Casas 
facilitadas sin realizar descuento del 
10% a funcionarios y Falta de 
remisión a la SEREMI de Bienes 
Nacionales de los decretos de 
designación ni declaración durada 
de uso 

C: 
Observación 
Compleja. 

Acreditar la regularización de las 
situaciones descritas sobre las 
viviendas fiscales, remitiendo los 
respaldos de ello 
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N° de 
observación y 

el acápite 
Materia de la observación Nivel de 

complejidad 

Requerimiento para subsanar la 
observación o verificar medidas 

adoptadas 

Medida 
implementada y 

su documentación 
de respaldo 

Folio o 
numeración 

documento de 
respaldo 

Observaciones y/o 
comentarios del 

servicio 

Numeral 18, 
acápite IV 

Sobre deuda de cotizaciones 
previsionales servicios 
traspasados. 

C: 
Observación 
Compleja. 

Regularizar las deudas 
previsionales que mantiene a la 
fecha, remitiendo los respaldos 
de ello, en un plazo de 30 días 
hábiles, contado de la notificación 
del presente informe. 
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B) Observaciones que serán validadas por el encargado de control interno de la entidad 

N° DE 
OBSERVACIÓN Y 

EL ACÁPITE 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD  REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN  

Numeral 2.2, 
acápite I. 

Sobre la falta de resguardo de las 
cajas fuertes dispuestas en la 
Municipalidad de Portezuelo. 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja. 

Adoptar las medidas necesarias que permitan el resguardo de las cajas fuertes 
de la institución comprometido. 

Numeral 2.9, 
acápite I. 

Sobre la falta de libro de registro 
de procedimientos disciplinarios. 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja 

Acreditar la confección, formalización e implementación del manual de 
procedimientos comprometido y además velar por registro de los procesos 
disciplinarios en la planilla Excel. 

Numeral 7.c, 
acápite II. 

Pasivos no registrados como 
deuda flotante al 31 de diciembre 
de 2021. 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja 

Acreditar si efectivamente se prestaron los servicios por parte de los 
proveedores. 

Numeral 8.b, 
acápite II. Cuenta corriente sin movimientos 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja 

Regularizar y/o acreditar el cierre de la cuenta N° 52109123269 denominada 
Fondos JEC, remitiendo los antecedentes de ello. 

Numeral 8.d, 
acápite II. 

Sobre otras partidas de antigua 
data no ajustadas. 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja 

Regularizar las partidas de antigua data, remitiendo los documentos de ello. 

Numeral 8.f, 
acápite II. 

Sobre la cuenta bancaria de 
Bienestar incluida en balance 
municipal presentado en 
SICOGEN. 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja 

Acreditar la regularización de la cuenta bancaria de bienestar. 

Numeral 9.b y 9.d, 
acápite II. 

Sobre cuenta contable 114-08 
Otros Deudores Financieros y 
cuenta contable 221-02, 
Depósitos de Terceros. 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja 

Adoptar las medidas que permitan identificar y regularizar la situación 
observada. 

Numeral 9.c, 
acápite II. Sobre la cuenta 214-09. 

MC:  
Observación 

Medianamente 
Compleja 

Acreditar mediante un análisis la composición y regularización, si procede, de 
los saldos que componen la cuenta contable. 
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