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       RESOLUCIÓN ELECTRÓNICA EXENTA 
F I S C A L Í A 
   CPR/ELO 
 

 
 
 
 
 
 

DENIEGA PARCIALMENTE SOLICITUD DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN 
N°AH004T0005441, PRESENTADA POR DOÑA 
CAMILA CARO POBLETE. 

 
  
 

V I S T O : 
 
 

Lo dispuesto en los artículos 5°, 11, 16, 21 N° 1, letra b), de la Ley N° 20.285, sobre 
Acceso a la Información Pública; en los artículos 7° y 23 del Decreto Supremo N° 13, de 
2009, del Ministerio Secretaría General de la Presidencia, que aprobó el Reglamento de 
la Ley N° 20.285; en el artículo 8° de la Constitución Política de la República; en la 
Resolución Exenta de Personal N° 128, de 2020, que designa Coordinador de 
Transparencia y Lobby de la Corporación de Fomento de la Producción; en la Resolución 
(E) N° 405, de 2020, de Corfo, que delega la Facultad de Firma “Por Orden del 
Vicepresidente Ejecutivo de Corfo”, los documentos que se indican en el marco del 
Procedimiento Administrativo del Derecho de Acceso a la Información Pública; así como 
lo previsto en la Resolución Nº 7, de 2019, de la Contraloría General de la República, 
que fija normas sobre exención del trámite de toma de razón. 

 
 

C O N S I D E R A N D O : 
 
 
1. Que, en conformidad al artículo 8º de la Constitución Política de la República, “son 

públicos los actos y resoluciones de los órganos del Estado, así como sus fundamentos 
y los procedimientos que utilicen. Sin embargo, sólo una ley de quórum calificado podrá 
establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el 
debido cumplimiento de las funciones de dichos órganos, los derechos de las personas, 
la seguridad de la Nación o el interés nacional”. 

 
2. Que, por su parte, el artículo 5° de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Información 

Pública, dispone, en lo pertinente, que en virtud del principio de transparencia de la 
función pública, son públicos los actos y resoluciones de los órganos de la 
Administración del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento 
o complemento directo y esencial, y los procedimientos utilizados para su dictación, 
salvo las excepciones que se establecen en la misma ley y en otras leyes de quórum 
calificado. También, es pública la información elaborada con presupuesto público y toda 
otra información que obre en poder de los órganos de la Administración, a menos que 
esté sujeta a las excepciones señaladas. 

 
3. Que, las únicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se puede denegar, total o 

parcialmente, el acceso a la información, se encuentran contenidas en el artículo 21 de 
la Ley N° 20.285, y en el artículo 7° de su Reglamento, aprobado mediante Decreto N° 
13, de 2009, del Ministerio Secretaría General de la Presidencia.  
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4. Que, se ha tomado conocimiento de la solicitud de acceso a información pública 
presentada por doña Camila Caro Poblete, individualizada con el N° AH004T0005441, 
cuyo tenor es el siguiente:  

 
“Estimados, junto con saludar y de acuerdo a lo establecido en su Codigo de ́ Etica, 
me dirijo a ustedes para solicitar informacion en calidad de denunciante en  ́́ el 
sumario administrativo instruido mediante la Resolucion N° 56 del ano 2023 de ́ ̃ esta 
Corporacion, denuncia fue ingresada a traves de Oficina de Partes el 20 de ́  ́enero 
del 2023, cuyo proceso lleva cerca de 6 meses en curso y que ademaś cuenta con 
una enfermedad profesional que la Asociacion Chilena de Seguridad ́ (ACHS) 
reconocio a consecuencia de las conductas constitutivas de maltrato y ́ acoso laboral 
sufridas entre el 1 de junio y 28 de diciembre de 2022, enfermedad que aun se 
encuentran en tratamiento. ́ Si bien he solicitado actualizacion del caso via correo 
electronico al fiscal del  ́́  ́caso, Sr. Luis Munoz Alarcon en reiteradas ocasiones, no 
se ha entregado  ̃ ́ informacion respecto al estado del proceso. Por esta razon, 
quisiera saber el ́  ́ nombre y correo de contacto del encargado de recibir las 
denuncias de MALS, con el proposito de establecer un canal formal de comunicacion 
respecto al  ́́ proceso. Adicionalmente y respecto al mismo, solicito informacion 
sobre:  ́ - Estado/situacion actual del sumario. ́ - Plazos en los que se han 
desarrollado las indagatorias y procesos correspondientes. - Que tipo de procesos 
e indagatorias se han llevado a cabo en el marco del ́ sumario administrativo. - 
Expediente sumarial. - Vista fiscal. - Actos administrativos/resoluciones firmadas por 
el jefe del servicio vinculados al proceso. Sin otro particular, despide atentamente  
Observaciones Estimados, junto con saludar y de acuerdo a lo establecido en su 
Codigo de ́ Etica, me dirijo a ustedes para solicitar informacion en calidad de 
denunciante en  ́́ el sumario administrativo instruido mediante la Resolucion N° 56 
del ano 2023 de  ́̃ esta Corporacion, denuncia fue ingresada a traves de Oficina de 
Partes el 20 de ́  ́enero del 2023, cuyo proceso lleva cerca de 6 meses en curso y 
que ademaś cuenta con una enfermedad profesional que la Asociacion Chilena de 
Seguridad ́ (ACHS) reconocio a consecuencia de las conductas constitutivas de 
maltrato y ́ acoso laboral sufridas entre el 1 de junio y 28 de diciembre de 2022, 
enfermedad que aun se encuentran en tratamiento. ́ Si bien he solicitado 
actualizacion del caso via correo electronico al fiscal del ́  ́́ caso, Sr. Luis Munoz 
Alarcon en reiteradas ocasiones, no se ha entregado  ̃́ informacion respecto al 
estado del proceso. Por esta razon, quisiera saber el  ́́ nombre y correo de contacto 
del encargado de recibir las denuncias de MALS, con el proposito de establecer un 
canal formal de comunicacion respecto al  ́ ́proceso. Adicionalmente y respecto al 
mismo, solicito informacion sobre:  ́- Estado/situacion actual del sumario.  ́- Plazos 
en los que se han desarrollado las indagatorias y procesos correspondientes. - Que 
tipo de procesos e indagatorias se han llevado a cabo en el marco del  ́ sumario 
administrativo. - Expediente sumarial. - Vista fiscal. - Actos 
administrativos/resoluciones firmadas por el jefe del servicio vinculados al proceso. 
Sin otro particular, despide atentamente”. 
 

5. Que, en virtud del principio de divisibilidad y de máxima divulgación en la entrega de la 
información, contenidos en el artículo 11 de la Ley N° 20.285, se informa que el sumario 
consultado se encuentra en tramitación. Asimismo, el receptor de denuncias de 
maltrato, acoso laboral y sexual, de acuerdo con el Reglamento Interno de Orden, 
Higiene y Seguridad de Corfo y sus Comités, es el Oficial de Cumplimiento y 
funcionarios de la Subgerencia de Personas y Desarrollo. 
 

6. Que, respecto a la demás información solicitada relacionada con el sumario en trámite, 
no es posible acceder a su entrega por concurrir a su respecto la causal de reserva 
contemplada en el artículo 21 N° 1, letra b) de la Ley N° 20.285, al no encontrarse 
afinado por existir diligencias pendientes. 
 

7. Que, el artículo 137 inciso segundo de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, 
señala “El sumario será secreto hasta la fecha de formulación de cargos, oportunidad 
en la cual dejará de serlo para el inculpado y para el abogado que asumiere su defensa”. 
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Al respecto, la Contraloría General de la República ha sostenido que el secreto regulado 
en el artículo citado es temporal y cesa solo una vez afinado el sumario administrativo, 
instante en que pasa a estar sometido sin limitaciones al principio de publicidad, que 
constituye la regla general respecto de todos los actos de la Administración del Estado 
(aplica Dictamen N° 11.341/2010, entre otros). 

 
8. Que, en el mismo sentido, el Consejo para la Transparencia ha señalado, a partir de las 

decisiones de Amparo roles A47-09, A95-09, A159-09, C411-09, C7-10 y C561-11, 
entre otras, que el carácter secreto del expediente sumarial se extiende hasta que el 
procedimiento que lo originó se encuentre afinado, el cual anticipadamente se levanta 
solo respecto de ciertas personas, como el inculpado y su abogado. En efecto, teniendo 
el secreto sumarial por objetivo asegurar el éxito de la investigación, solo una vez 
terminada ésta, la justificación de su secreto finaliza.  

 
9. Que, de conformidad con lo señalado en el artículo 36 del Reglamento Interno de Orden, 

Higiene y Seguridad de Corfo y sus Comités, "finalizado el procedimiento disciplinario 
aplicado al efecto, se comunicarán sus resultados a los involucrados, a través del 
procedimiento y según lo regule el Estatuto Administrativo, a fin de que estos adopten 
las acciones que estimen pertinentes". 

 
 

R E S U E L V O : 
 

 
1° DENIÉGASE parcialmente la solicitud de acceso a la información singularizada con el 

N° AH004T0005441, presentada por doña Camila Caro Poblete, a la Corporación de 
Fomento de la Producción, en atención a la concurrencia en la especie de la causal de 
reserva contenida en el artículo 21 N° 1, letra b) de la Ley N° 20.285, por los 
fundamentos indicados en los Considerando de este acto administrativo. 

 
2° Se deja constancia que el requirente tiene derecho a solicitar el amparo a su derecho 

de acceso a la información ante el Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de 
15 días constados desde que le sea notificada la presente Resolución, de conformidad 
con lo establecido en el artículo 24 de la Ley N° 20.285. 

 
 
 

Anótese, notifíquese y archívese. 
 

POR ORDEN DEL VICEPRESIDENTE EJECUTIVO  
Cuya delegación de firma se faculta por Resolución (E) Nº 405, de fecha 30/04/2020. 
 
 
 

Resolución suscrita mediante firma electrónica avanzada por 
CARLOS PEÑA RAMÍREZ, Coordinador de Transparencia y Lobby. 
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