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Resumen Ejecutivo 
Informe Final N° 207, de 2019, Municipalidad de Iquique 

Objetivo: Investigar eventuales irregularidades relacionadas con la renovación de 
patentes de alcoholes y funcionamiento de los locales ubicados en el sector 
"Península de Cavancha" por parte de la Municipalidad de Iquique, en el segundo 
semestre de 2018. 

Preguntas de la Investigación: 

• ¿Fiscaliza la municipalidad que los establecimientos emplazados en el sector 
de la Península de Cavancha, cumplan las normas que regulan el 
otorgamiento de patentes de alcoholes, como también aquellas que otorga la 
Dirección de Obras Municipales? 

• ¿Otorgó el municipio el permiso de obr'a del local "The City Lounge" de 
acuerdo a la normativa vigente? 

Principales Resultados: 

• Se constató que la renovación de patente municipal al local "El nuevo arriero", fue 
realizada sin tener a la vista los antecedentes del arrendatario, vulnerando lo 
dispuesto en la ley N° 19.925, por lo que el municipio debe requerir y revisar la 
documentación del señor , para constatar que aquel 
arrendatario cumple con las disposiciones contenidas en el artículo 4° de la citada 
ley N° 19.925. Además, la éntidad deberá acreditar dicha revisión a través del 
Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de la Contraloría General, en 
un plazo no superior a 60 días hábiles. 

• Se evidenció que los establecimientos "The City", "Siddhartha" y "El nuevo 
arriero", exceden lo autorizado para ocupación de espacio público, mientras que, 
respecto de los establecimientos "Cantina la rana". y "Bartolos", se verificó que 
ejercían una actividad distinta a la que fue autorizada en sus respectivas patentes 
de alcoholes. Por otra parte, no, fue posible validar la existencia de lbs 
estacionamientos de los locales "Cantina la Rana", "El Arriero" y "Doña Filomena", 
por lo que esa entidad edilicia deberá aportar, a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de la Contraloría General, un plan de 
fiscalización preparado y aprobado por quien corresponda, y que será ejecutado 
por la Unidad de Inspección, que contenga, a lo menos, las acciones que permitan 
comprobar el giro que ejerce el negocio fiscalizado; si la patente se encuentra 
arrendada, que haya sido oportunamente informada a la municipalidad; que el uso 
del espacio público se corresponda con el autorizado; existencia de 
estacionamientos para clientes; y, en el caso de detectar situaciones que infrinjan 
normas medioambientales, informar a la Superintendencia del Medio Ambiente, 
para que dentro de sus facultades realice las respectivas revisiones, en virtud del 
principio de coordinación de los órganos de la Administración del Estado. 
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• Se observó el incumplimiento de los requisitos del artículo 40  de la ley N° 19.125 
del establecimiento "Hostel Cavancha", representado por doña  

, funcionaria de la Universidad de Tarapacá, motivo por el cual, la 
Municipalidad de Iquique deberá dejar sin efecto la renovación de esa patente, 
remitiendo los antecedentes que así lo acrediten, a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de este Organismo de Control. Además, 
la entidad deberá, en lo sucesivo, implementar las acciones comprometidas, a 
fin de evitar el otorgamiento y/o renovación de patentes de alcoholes a 
contribuyentes que incumplan con los requisitos establecidos en la nombrada 
normativa legal. 

Lo anterior, sin perjuicio del proceso sumarial que debe instruir la Universidad de 
Tarapacá, sede Iquique, a fin de investigar la eventual responsabilidad 
administrativa de la señora , debiendo remitir a la Unidad de 
Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República, copia del acto 
administrativo que lo inicie, en un plazo de 15 días hábiles, contado desde la 
recepción del presente oficio. 

• Respecto al local "The City Lounge , dado que la Dirección de Obras Municipales 
entregó un certificado de regularización de edificaciones. existentes, dañadas a 
consecuencia de una catástrofe. sin realizar la verificación en terreno del 
cumplimiento de las normas de la O.G.U.C., corresponde que dicha dirección 
realice la validación de la regularización de las debilidades detectadas, aportando 
la documentación de respaldo que lo acredite, a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de esta Contraloría General. 

Asimismo, la autoridad edilicia deberá instruir un procedimiento disciplinario, a fin 
de determinar las eventuales responsabilidades administrativas en contra de los 
funcionarios que debieron velar por el correcto otorgamiento del permiso 
respectivo, remitiendo copia del acto administrativo que así lo ordene, 'a la Unidad 
de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República, en un plazo 
no superior a 15 días hábiles, a partir del día siguiente a la recepción del presente 
informe. 
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urbanas, periurbanas y rurales fortaleciendo la planificación del desarrollo nacional 
y regional" 16, Paz, Justicia e Instituciones Sólidas, según la Meta 16.10 "Garantizar 
el acceso público a la información y proteger las libertades fundamentales, de 
conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales". 

ANTECEDENTES 

Cabe señalar, como cuestión previa, que en 
el año 2014, esta Entidad de Control efectuó una ficalización a los establecimientos 
de la Península de Cavancha, a fin de constatar el cumplimiento de las disposiciones 
legales y reglamentarias, cuyo resultado fue informado a la Municipalidad de Iquique 
mediante Informe de Investigación Especial N° 7 de esa anualidad, el que 
posteriormente fue objeto de seguimiento, advirtiéndose que no se regularizó la 
totalidad de las objeciones formuladas. Posterior a ello, se emitió el oficio N° 2.746, 
de 11 de junio de 2015, en el cual este Organismo de Control corroboró las medidas 
correctivas informadas por parte del municipio, a raíz del seguimiento efectuado. 

Ahora bien, en la presentación del año 
2018, la Junta de Vecinos N° 18 "Caváncha" denunció irregularidades relacionadas 
con la actividad comercial desarrollada por los establecimientos de expendios de 
bebidas alcohólicas ubicados en el sector de la Península de Cavancha, comuna de 
Iquique, las que se detallan a continuación: 

- Utilización de bienes nacionales de 
espacio público sin permiso. 

- Incumplimientos a la ley N° 19.925, 
Sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohólicás. 

- Reiteradas infracciones cursadas a los 
locales comerciales por parte de la Municipalidad de Iquique. 

Sobre la materia, esta Contraloría Regional 
solicitó informes a los diferentes servicios públicos con competencia en la materia, 
los cuales se detallan a continuación: 

- Superintendencia de Medio Ambiente, 
mediante el oficio N° 2.145, de 2018, respondido por el oficio ordinario N° 1.876, de 
2018. 

- Municipalidad de Iquique, mediante los 
oficios Nos 2.146 y 2.150, de 2018, respondidos por los oficios ordinarios NOS 685 y 
686, de 2018. 

- Prefectura de Carabineros de Iquique, 
mediante el' oficio N° 2.148, de 2018, respondido por el oficio ordinario N° 264, de 

.-) 2018. 
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- Inspección Provincial del trabajo, 
mediante el oficio N° 2.147, respondido por el oficio ordinario N° 1.879, de 3 de 
agosto de 2018. 

Toda la información proporcionada por las 
instituciones antes mencionadas, fue considerada en la elaboración del presente 
informe de investigación especial. 

Asimismo, en denuncia efectuada por el 
señor Arturo. Zúñiga Díaz, indicó que el local "The City lounge", ubicado en calle 
Alcalde Godoy N° 220-236, obtuvo de forma irregular el permisó y recepción 
definitiva del inmueble y por consiguiente la renovación de la patente de alcoholes. 
Lo anterior habría sido denunciado al Director de Obras Municipales, sin obtener 
respuesta. 

METODOLOGÍA 

El trabajo se ejecutó de conformidad con las 
disposiciones contenidas en los artículos Nos. 131 y 132 de la ley N° 10.336, sobre 
Organización y Atribuciones de este Organismo Contralor; la resolución exenta 
N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de Control Interno, y la resolución N° 20, 
de 2015, ambas, de este origen, incluyéndose entrevistas a distintos funcionarios de 
la entidad cuestionada, visitas a terreno, y la solicitud de información y otros 
antecedentes que se estimaron necesarios en las circunstancias. 

Cabe indicar que de acuerdo con lo previsto 
en el artículo 52 de la mencionada resolución N° 20, de 2015, las observaciones que 
la Contraloría General formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza, se 
clasifican en diversas categorías de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, 
se entiende por Altamente Complejas (AC) / Complejas (C), aquellas observaciones 
que, de acuerdo a su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, eventuales 
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la 
Contraloría General; en tanto, se clasifican como Medianamente Complejas (MC) / 
Levemente Complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en esos criterios. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

Se procedió a revisar documentalmente la 
renovación para el segundo semestre del año 2018, de 27 patentes de alcoholes, 
que corresponden a la totalidad de los establecimientos ubicados en el sector 
"Península de Cavancha", de la ciudad de Iquique, según lo informado por el 
municipio. El detalle de los locales comerciales revisados se presenta en el anexo 
N° 1 del presente informé. 

Por su parte, en la validación en terreno, se 
determinó una submuestra de 12 establecimientos, considerando aquellos que 
tenían funcionamiento en horario nocturno, así como los que habían sido rechazada 
su renovación en el segundo semestre de 2018. Lo anterior se presenta en el anexo 

.) N° 2 del presente informe. 
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Ahora bien, con carácter confidencial, fue 
puesto en conocimiento de la Municipalidad de lquique el Preinforme de 
Observaciones N° 207, de 2019, remitido por oficio N° 1.080, de 10 de abril del 
mismo año, con la finalidad de que dicha entidad formulara los alcances y 
precisiones que a su juicio procedieran, requerimiento que finalmente fue respondido 
mediante el oficio N° 338, de 23 de abril de igual anualidad, de cuyo análisis se da 
cuenta en el siguiente Informe Final. 

ANÁLISIS 

El artículo 1° de la ley N° 19.925, Ley Sobre' 
Expendio y Consumo de Bebidas Alcóhólicas, indica que este cuerpo nórmativo 
regula el expendio de bebidas alcohólicas; las medidas de prevención y 
rehabilitación del alcoholismo, y las sanciones y los procedimientos aplicables a 
quienes infrinjan las disposiciones pertinentes. 

A su turno, el artículo 5° de la referida ley 
N° 19.925, dispone que las patentes se conceden en la forma que determina ese 
texto legal, sin perjuicio de la aplicación de las normas del decreto ley N° 3.063, de 
1979, sobre Rentas Municipales; y de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de 
Municipalidades, en lo que fueren pertinentes. 

.Enseguida, el artículo 65, letra. ñ), de la 
señalada ley N 18.695, establece, en lo que interesa, que el alcalde requerirá el 
acuerdo del concejo para otorgar, renovar y trasladar patentes de alcoholes. 

Por lo demás, la jurisprudencia 
administrativa contenida en el dictamen N° 25.859, de 2005, entre otros, ha 
manifestado que los actos administrativos de otorgamiento, renovación y traslado de 
una patente de alcoholes son procedimientos reglados que se encuentran sujetos al 
cumplimiento de diversas exigencias, entre las cuales se cuentan no solo aspectos 
objetivos que la autoridad pertinente debe verificar -como son la ausencia de 
inhabilidad, la distancia mínima respecto de ciertos .establecimientos, los topes 
legales en caso de patentes limitadas, .los relativos al uso del suelo, y los 
propiamente sanitarios, entre otros-, sino también elementos que importan una 
evaluación o apreciación del municipio, relacionados en general con las funciones 
que esas entidades desarrollan en el ámbito del territorio comunal. 

Lo anterior, concluye ese dictamen, es 
concordante con la finalidad última de las municipalidades, consistente en satisfacer 
las necesidades de la comunidad local, como es, la salud pública y la protección del 
medio ambiente, por cuanto en la medida que esos aspectos puedan verse 
afectados por la dictación de actos relativos al expendio de bebidas alcohólicas, el 
alcalde se encontrará habilitado para tomarlos en consideración al resolver (aplica 
dictamen N° 63.569, de 2014, de esta procedencia). 

Ahora bien, el artículo 63, letras f) y g), de la 
ley N° 18.695, establece que el alcalde tiene la atribución de administrar, en lo que 
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interesa, los bienes nacionales de uso público de la comuna en conformidad con ese 
cuerpo normativo y otorgar, renovar y poner término a los permisos municipales. 

Con todo, es menester señalar que la 
autoridad alcaldicia debe ejercer tal atribución con pleno respeto al ordenamiento 
jurídico, el que se encuentra integrado, a nivel local, por las ordenanzas que el 
mismo municipio haya aprobado, en conformidad con lo dispuesto en los artículos 
12 y 65, letra k), de la ley N° 18.695, las que, según el tenor de la primera de esas 
disposiciones, son normas generales y obligatorias aplicables a la comunidad (aplica 
dictamen N° 32.889, de 2011, de la Contraloría General) 

De conformidad con las indagaciones 
efectuadas, antecedentes recopilados y considerando la normativa pertinente, se 
determinaron los hechos que se exponen a continuación: 

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

De conformidad con la resolución exenta N° 
1.485, de 1996, de este origen, que aprueba normas de control interno, el control 
interno es un instrumento de gestión que se utiliza para proporcionar una garantía 
razonable de que se cumplan los objetivos establecidos por la dirección. Fiar 
consiguiente, la responsabilidad en cuanto a la idoneidad y eficacia de la estructura 
de control interno incumbe a la dirección. El director de toda institución pública debe 
asegurar no sólo el establecimiento de una estructura de control interno adecuada, 
sino también la revisión y actualización de la misma para mantener su eficacia". 

Precisado lo anterior, en cuanto a esta 
materia, se detectó lo siguiente: 

1. 	Supervisión en el otorgamiento de patentes de alcoholes 

Se observó falta de control y supervisión en 
el otorgamiento y renovación de patentes de alcoholes, por parte de la Municipalidad 
de Iquique, lo que se manifiesta en la entrega de patentes a los arrendadores y no a 
los arrendatarios, incumplimientos de requisitos y falta de formalización en las 
renovaciones, entre otras, las cuales serán abordadas en el acápite II "Examen de 
la Materia Investigada" del presente informe. 

Tales hechos denotan una falta de 
supervisión en la revisión documental de los requisitos establecidos para conceder 
dichos instrumentos, por parte del personal y los funcionarios que tienen 
encomendada esta labor, lo cual no se condice con lo establecido en el numeral 60 
de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, que señala, en lo que interesa, que la 
asignación, revisión y aprobación del trabajo del personal debe tener como resultado 
el control apropiado de sus actividades. Ello incluye la observancia de los 
procedimientos y requisitos aprobados; la constatación y eliminadión de los errores; 
los malentendidos y las prácticas inadecuadas. 
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En su respuesta al preinforme, el municipio 
nada indica respecto de la falta de supervisión observada, motivo por el cual la 
observación se mantiene. 

En consecuencia, la entidad deberá 
confeccionar y formalizar un manual que establezca los procedimientos a seguir en 
el otorgamiento, traslado y renovación de las patentes de alcoholes, el cual además, 
debe definir las actividades de fiscalización a realizar por parte de la unidad que le 
corresponde dicha acción, a fin de verificar el cumplimiento de la normativa que 
regula la materia, lo que deberá acreditar a esta Contraloría Regional, mediante el 
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo no superior a 60 días hábiles, 
contado desde el día siguiente a la recepción del presente informe final. 

2. 	Respaldo de eliminación de documentación 

La entidad edilicia no cuenta con un registro 
de los documentos eliminados por parte de la Dirección de Obras Municipales, 
situación que no permitió corroborar e identificar los informes eliminados por dicha 
dirección, hecho que evidencia una falta de control de registro por parte del 
municipio, lo que no se aviene con lo establecido en el numeral 43, de la ya citada 
resolución exenta N° 1.485, de 1996, que indica que "Las estructuras de control 
interno y todas las transacciones y hechos significativos deben estar claramente 
documentadas y la documentación debe estar disponible para su verificación.". 
Asimismo, no se ajusta a lo consignado en su numeral 46 que indica que, la 
documentación sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa y 
exacta y facilitar el seguimiento de la transacción o hecho (y de la información 
concerniente) antes, durante y después de su realización. 

Al respecto, el municipio en su respuesta 
informa que se arbitrarán las medidas pertinentes a fin de esclarecer la situación de 
no contar con un registro sobre los documentos eliminados por la Dirección de Obras 
Municipales, y que se refieren a los certificados de informes previos de la Dirección 
de Obras Municipales, además de instruir un procedimiento disciplinario a fin de 
establecer las eventuales responsabilidades administrativas sobre dicha materia. 

Sin embargo, esa entidad nada indica en 
cuanto a la implementación de medidas tendientes a mantener un control sobre la 
eliminación de documentos generados por esa institución edilicia, por lo que debe 
mantenerse la observación. 

Por lo tanto, el municipio deberá remitir a la 
Unidad de Seguimiento de Fiscalía de este Organismo de Control, el decreto con el 
que incoe el procedimiento administrativo comprometido, en un plazo que no podrá 

i exceder de los 15 días hábiles, a partir del día siguiente a la recepción del presente 
informe. Asimismo, deberá establecer las medidas de control que estime pertinentes, 
referidas a la eliminación de documentos por parte de la Dirección de Obras 
Municipales y/o cualquier otra unidad de su dependencia. 
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Procedimiento para el otorgamiento y renovación de patentes de alcoholes, 

El artículo 4°, numeral 2, de la ley N° 19.925, 
establece que "No podrá concederse autorización para la venta de bebidas 
alcohólicas a los empleados o funcionarios fiscales o municipales". 

En relación con aquello, el artículo 6', de la 
ya mencionada Ordenanza N° 395, de 2005, estipula que, "Para la renovación de la 
patente a pagarse en el mes de julio de cada año, el propietario de ésta deberá 
presentar una Declaración Jurada de no estar afecto al art. 4° de la Ley de 
Alcoholes". 

Al respecto, se constató que la señora  
, propietaria del establecimiento "Hostel", presentó en diciembre de 2018 

su declaración jurada indicando no estar afecta a las prohibiciones del artículo 4, de 
la mencionada ley N° 19.925. No obstante, este Organismo de Control constató que 
a dicha data, la mencionada contribuyente prestaba servicios én calidad de contrata 
en la Universidad de Tarapacá, según información contenida en el Sistema de 
Información y Control del Personal de la Administración del Estado. 

Lo anterior evidencia una falta de control 
respecto a los medios de verificación implementados por el municipio, ya que estos 
resultan insuficientes para evitar otorgar patentes de alcoholes a personas que 
cuentan con prohibiciones de acuerdo a la citada normativa y denota una vulneración 
a lo dispuesto en el numeral 38, de la resolución exenta N° 1.485, que señala que 
"Los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar 
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o 
de actuación contraria a los principios de economía, eficiencia o eficacia". 

En su respuesta, la Municipalidad de 
lquique indicó que el Departamento de Rentas cumple con requerir una serie de 
documentos para que el contribuyente acredite su idoneidad moral y personal para 
ejercer la actividad comercial, para lo cual esa entidad solicita, entre otros, una 
declaración jurada en la que el representante manifiesta no estar afecto a las 
prohibiciones del artículo 4° de la ya mencionada ley N° 19.925. 

Agrega, que el sistema de información que 
dispone ese departamento no permite verificar con certeza la información (lúe 
proveen los propios contribuyentes. No obstante, la Dirección Jurídica de ese 
municipio indica que ejercerá las acciones legales que permitan establecer las 
responsabilidades correspondientes, con el objeto de evitar en lo sucesivo, la 
ocurrencia de este tipo de situaciones. 

\4/
En cuanto a lo expresado por esa entidad 

edilicia, es dable señalar que, si bien, compromete medidas de control tendientes a 
evitar situaciones como la observada, éstas tendrán efectos futuros, por lo que la 
observación debe mantenerse. 
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Así entonces, la municipalidad deberá, en lo 
sucesivo, implementar las acciones comprometidas, a fin de evitar el otorgamiento 
y/o renovación de patentes de alcoholes a contribuyentes que incumplan con los 
requisitos establecidos en el artículo 4° de la Ley de Alcoholes. 

No obstante, el municipio deberá dejar sin 
efecto la renovación de la patente de alcoholes del establecimiento "Hostel 
Cavancha", RUT N° , representada por doña , 
debiendo remitir los antecedentes que así lo acrediten a este Organismo de Control, 
en un plazo de 60 días hábiles a partir del día siguiente a la recepción del presente 
informe. 

Cabe indicar que por medio del oficio 
N° 1.082, de 2019, de este origen, se informó a la Universidad de Tarapacá, sede 
Iquique, respecto de la situación que afecta a la citada funcionaria, al existir un 
incumplimiento del numeral 2 del nombrado artículo 4° de la Ley de Alcoholes, así 
como del artículo 61, letra g), de la ley N° 18.834, que señala que serán obligaciones 
de cada funcionaria observar estrictamente el principio de probidad administrativa, 
que implica una conducta funcionaria moralmente intachable y una entrega honesta 
y leal al desempeño de su cargo, con preminencia del interés público sobre el 
privado. 

Ante dicha situación, la Universidad de 
Tarapacá, mediante el oficio N° 53, de 15 de abril de 201'9, remitió carta de respuesta 
de la aludida funcionaria académica, quien indicó que la patente de alcoholes le fue 
otorgada antes de ser contratada por la citada Casa de Estudios, en el mes de 
noviembre de 2018. Agrega que efectivamente, en enero del año en curso, realizó 
el pago semestral de la patente de alcoholes ROL N° 401832-K, no visualizando las 
implicancias técnicas del estatuto administrativo en relación a dicha materia, por lo 
que no vio impedimento para la renovación de su patente. 

En ese contexto, corresponde indicar que la 
respuesta no resulta suficiente para salvar la situación observada, debiendo esa 
casa de estudios iniciar un procedimiento sumarial a fin de investigar la eventual 
responsabilidad administrativa de la aludida funcionaria, remitiendo copia del acto 
administrativo que lo inicie, a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de este 
Organismo de Control, en un plazo que no podrá exceder los 15 días hábiles contado 
desde la recepción ,del presente oficio. 

II. EXAMEN DE LA MATERIA INVESTIGADA 

1. 	Formalización de la renovación de patentes dealcoholes del segundo semestre 
del año 2018. 

De la revisión de los actos administrativos 
que aprueban las renovaciones de las patentes de alcoholes para los 27 
establecimientos que expenden dichas bebidas en el sector "Península de 
Cavancha", se constató la existencia de un total de 8 patentes que fueron aprobadas -
por parte del Concejo Municipal, no obstante no fueron formalizadas mediante el 
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respectivo decreto alcaldicio, lo cual fue ratificado por el Director de Asesoría 
Jurídica, señor Hernán Figueroa García, a través de correo electrónico de fecha 1 
de febrero del 2019. De lo señalado, se presenta un detalle a continuación: 

TABLA N° 1 
"Patentes de alcoholes no formalizadas mediante decreto alcaldicio" 

N° 
N° ROL 

PATENTE' 
ALCOHOLES 

RUT N° 
NOMBRE DE 
SOCIEDAD 

NOMBRE DE 
FANTASIA 

N° DE 
CERTIFICADO 
DEL CONCEJO 

1 400.450-7 
El Nuevo Arriero 

S.A 
Restaurant 

Arriero 
453/2018 

2 400.621-6 Balbontin JorqueraAyrú 
Ltda. 451/2018 

3 400.969-K Soc.Com  y Hotel 
Atenas Ltda. 

Divastos 452/2018 

4 401.348-4 Alejandro 
Azargado Marín 

The City 456/2018 

5 401.4741K 
Gastronomía y 

Servicios Los Tres 
Diablos Ltda. 

Sushi Arami 450/2018 

6 401.556-8 
Imp.Com. y 

Eventos 
Barceloneta Ltda. 

Century 455/2018 

7 401.617-3 
Soc. Gastronómica 

Lounge Iquique 
Ltda. 

Siddharta 457/2018 

8 401.692-0 Abarzúa y Piazza 
• Ltda. 

El Saladero 454/2618 

Fuente: Certificado de don Hernán Figueroa García Director de Asesoría Juridica Municipalidad de Iquique con 
fecha 1 de febrero de 2019. 

Sobre lo anterior, cabe mencionar que el 
artículo 23, de la ya aludida ordenanza N° 395, de 2005, señala que "Una vez 
aprobados todos los informes, el Departamento de Rentas,Municipales remitirá los 
antecedentes, en original y fotocopia, al señor Alcalde, para que éste presente la 
solicitud de patente de expendio de alcoholes al Concejo Municipal, el cual podrá 
otorgarla, renovarla, caducarla o trasladarla: 

Agrega el mencionado artículo, que "El 
acuerdo respectivo del Concejo se enviará, dentro del tercer día, a la Dirección de 
Asesoría Jurídica, para que proceda a la dictación del decreto alcaldicio 
correspondiente.". 

Por su parte, el artículo 3° de la ley N° 
19.880, Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los 
Órganos, de la Administración del Estado, referido a que las decisiones escritas que 

\ adopte la Administración se expresarán por medio de actos administrativos, los 
cuales son decisiones formales que emiten los órganos de ésta y que contienen 

--) declaraciones de voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad pública. 
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Sobre este punto, el municipio en su 
respuesta indica que se instruirá un procedimiento disciplinario a fin de establecer 
las presuntas responsabilidades administrativas de los funcionarios que debieron 
velar por la formalización de los actos administrativos relacionados con la renovación 
de patentes de alcoholes. Sin embargo, nada indica respecto de la implementación 
de acciones correctivas que permitan formalizar oportunamente las renovaciones de 
patentes de alcoholes, por lo que la observación se mantiene. 

Sin perjuicio de lo anterior. la  entidad edilicia 
deberá remitir a través de la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de esta Contraloría 
General, el acto administrativo con el que se incoe el procedimiento administrativo, 
en un plazo que no podrá exceder de los 15 días hábiles, a partir del día siguiente a 
la recepción del presente informe. 

2. 	Renovación de patente de alcoholes a establecimiento en arriendo 

Con fecha 4 de noviembre de 2016. el señor 
, propietario del establecimiento "El Arriero", ubicado en 

calle Filomena Valenzuela N° 270, entregó en arriendo el local junto con su 
respectiva patente comercial y de alcoholes, a contar del 4 de diciembre de 2016, al 
señor , para que este ejerciera la actividad comercial por un 
periodo de 10 años. 

No obstante,. se constató que, para el 
proceso de renovación de patentes del segundo semestre del año 2018, la 
Municipalidad de Iquique emitió dicho documento a nombre del señor  

, toda vez que fue este quien presentó el formulario "Solicitud Para 
Renovación de Patentes de Alcoholes", con fecha 21 de junio de 2018. De lo anterior, 
se evidencia que el municipio no advirtió que los documentos presentados 
correspondían al arrendador, señor , en circunstancia que dicho 
trámite lo debió efectuar el arrendatario, señor  

Asimismo, en la validación en terreno 
efectuada el día 25 de enero del presente año, se evidenció que efectivamente el 
establecimiento aún se encontraba en alquiler al arrendatario antes individualizado, 
señor . Además, es necesario consignar que con fecha 4 de agosto 
de 2017, el propietario don , informó al municipio sobre el 
arrendamiento, mediante el formulario de "Solicitud de Arrendamiento de Patentes", 
el cual se encontraba en el expediente de la patente de alcoholes. 

Sobre el particular, cabe mencionar que el 
artículo 9°, de la ya citada ley N° 19.925, señala que "En la patente deberá anotarse 
el nombre del dueño, número de su cédula de identidad con indicación del lugar de 
su otorgamiento y la dirección del negOcio. Agrega que "Iguales anotaciones se 
harán respecto del adquirente, en caso de transferencia de la patente. Las patentes 
sólo pueden transferirse previa inscripción en la oficina municipal que corresponda, 
y a personas que no estén comprendidas en las prohibiciones del artículo 4'." 
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A su turno, la jurisprudencia de este 
Organismo de Control, contenida en su dictamen N° 3.596 de 2008, ha señalado que 
"no existe impedimento para que los dueños de establecimientos comerciales y de 
expendio de bebidas alcohólicas los entreguen en arrendamiento, comprendiendo 
en la respectiva convención las correspondientes patentes, tanto comerciales como 
de alcoholes.". 

De igual forma agrega que "En todo caso; 
conforme se precisa en esos pronunciamientos, en relación con tales contratos de 
arrendamiento deben efectuarse las comunicaciones e inscripciones pertinentes, a 
fin de que, en el caso de las patentes comerciales, el valor de éstas se determine en 
base al capital propio del arrendatario y, tratándose de patentes de alcoholes, se 
acredite la inexistencia de inhabilidades legales por parte de quien desarrolla 
efectivamente la correspondiente actividad.". 

En relación a lo anterior, el municipio indica 
que los documentos de la renovación de la patente fueron entregados por el 
propietario de la patente de alcoholes, señor , ya que éste 
no ha realizado la transferencia de la patente de alcoholes. 

Agrega, que la observación se formuló 
debido a que existe un contrato de arrendamiento del inmueble con una vigencia de 
10 años- entre el señor  y don , 
situación que no resulta suficiente para que los documentos sean exigidos al 
arrendatario y no al arrendador. No obstante, precisa que el Departamento de 
Rentas puede pedir que se endose la patente a nombre del arrendatario, lo que en 
ningún caso significa requerir los documentos solamente al arrendatario y no al 
dueño. 

Sobre el particular, es dable señalar que en 
virtud de lo indicado en el dictamen N° 3.596, de 2008, de esta Contraloría General, 
no existe impedimento para el arrendamiento de locales con patentes de alcoholes, 
no obstante, esta 'acción deberá ser informada al municipio a fin de constatar que el 
arrendatario no se encuentre afecto a las inhabilidades contempladas en el citado 
artículo 4° de la Ley de Alcoholes. 

Así entonces, y dado que esa entidad debe 
requerir y revisar la documentación del señor , para constatar 
que aquel arrendatario cumple con las disposiciones contenidas en el artículo 4° de 
la ley N° 19.925, se mantien'e el hecho observado. 

En consecuencia, el municipio deberá 
acreditar:dicha revisión respecto del citado arrendatario, informando de ello a esta 
Contraloría, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo no \ 
superior a 60 días hábiles, contado desde el día siguiente a la recepción del presente 

) informe. 
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3. 	Validación en terreno 

Con fecha 25 de enero del presente año, 
este Organismo de Control efectuó una validación en terreno en compañía de 
fiscalizadores de la Municipalidad de Iquique, a 12 locales con patentes de alcoholes 
en el,sector "Península de Cavancha", cuyo detalle se muestra en el anexo N° 2, con 
el objeto de constatar el cumplimiento de las disposiciones legales que les rigen. De 
lo anterior, se evidenciaron las situaciones que a continuación se exponen:.  

a) 	Se constató que 2 establecimientos 
del sector no cumplían con lo indicado en el artículo 3°, de la ley N° 19.925, que 
establece que todos los establecimientos de expendio de bebidas alcohólicás 
quedarán clasificados dentro de las categorías y con las características que detalla, 
señalando en específico en la clasificación de la letra C), "los restaurantes diurnos o 
nocturnos, con expendio de bebidas alcohólicas a los clientes que concurran a ingerir 
alimentos p"reparados". El detalle de los establecimientos que incumplían la citada 
normativa se ,presenta en la siguiente tabla: - 

TABLA N° 2 
"Establecimientos incumpliendo ley dé alcoholes" 

N° ' 

ROL 
PATENTE 

ALCO- 
• HOLES 

CLASIFI- 
CACIÓN 

PATENTE 

NOMBRE 
ESTABLECI- 

MIENTO 
CASO DETECTADO 

1 401759-5 CRana(*) 
Cantina la 

Se 	constataron 	dos 	mesas 	en 	cuya 
comanda solo se evidenció consumo de 
alcoholes, lo cual, deja en manifiesto una 
actividad 	distinta 	respecto 	a 	la 
clasificación de la patente otorgada. 

2 401556-8 C Bartolo(*) 

Establecimiento con música en vivo. La 
inspección 	municipal 	cursó 	multa 	al 
momento de la fiscalización, por infracción 
a la ordenanza 	N° 487 - denuncia al 
tribunal N° 12401046. 

Fuente: Acta de validación en terreno efectuada día 25 de enero de 2019, en compañía de Inspección Municipal 
y Dirección de Obras Municipalidad de Iquique. 
(*) Las fiscalizaciones se efectuaron entre las 23:00 horas del ya referido día 25 de enero de 2019, y las 02:00 
horas del día 26 de enero, de la misma anualidad. 

En este contexto, es del caso mencionar 
que se verificó que en el establecimiento "Cantina la Rana", se expendió bebidas 
alcohólicas sin el correspondiente consumo de comida, contraviniendo lo previsto en 
su respectiva clasificación. 

Por su parte, en el caso del establecimiento 
"Bartolo", se constató la existencia dé música en vivo en horario nocturno, 
advirtiéndose una contravención al ya referido artículo .3° de la ley N° 19.925, que 

NN2  para la categoría "C", en lo pertinente, indica que podrán realizar espectáculos 
artísticos consistentes en música en vivo, pero para aquellos restaurantes diurnos 
que cuenten con este tipo de patentes. 
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b) Se constató que el establecimiento 
"Bartolo", rol patente de alcoholes N° 401556-8, hacía ocupación de espacio público 
en situación que el pago del derecho por permisos de ocupación venció el 22 de 
enero de 2019, sin que se haya evidenciado su renovación, 

Lo anterior, no se ajusta a la letra g), del 
artículo 7°, de la Ordenanza Municipal N° 451, de 2010, de la Municipalidad de 
Iquique, sobre derechos municipales por concesiones, permisos y servicios, el cual 
indica que los propietarios y/o arrendatarios de locales que expenden bebidas y/o 
comidas, podrán solicitar un permiso provisorio para instalar mesas de atención en 
el espacio público que enfrenta sus locales, adjuntando copia de la patente municipal 
respectiva. Agrega, en lo que interesa, que' el derecho a pagar será por mes 
calendario o fracción de mes calendario de 0,05 UTM por metro cuadrado o fracción 
de metro cuadrado. 

c) Se constató la existencia de 2 
patentes de alcoholes que no han sido inscritas en el municipio como arrendadas 
por parte del representante legal, según el siguiente detalle: 

TABLA N° 3 
"Establecimientos arrendados no informados en el municipio" 

N° ROL PATENTE 
NOMBRE 

ESTABLECI- 
MIENTO 

OBSERVACIONES 

401474-K Sushi Arami 

Este establecimiento se encuentra arrendado 
a 	"Servicios 	Gastronómicos 	Mar 	Spa", 
situación que no fue informada al municipio en 
el segundo semestre de 2018. (*) 

2 401556-8 Bartola 

Este local se encontraba arrendado a "Arriaza 
y Arriaza Ltda.", no obstante, dicha situación 
no fue informada al municipio en el segundo 
semestre de 2018. (**) 	• 

(*) La patente de alcoholes se encuentra a nombre de "Gastronomía y Servicios Los Tres Diablos Ltda. 
(**) La patente de alcoholes se encuentra a nombre de "Importadora Comercializadora y Eventos Barceloneta 
Ltda. 
Fuente: Actas de validación en terreno, efectuadas con fecha 25 de enero del presente en conjunto con personal 
de la Municipalidad de Iquique. 

Al efecto, es necesario puntualizar que 
según se indicó anteriormente, las actividades amparadas con patentes de alcoholes 
deben ser desarrolladas por su titular o por quien las adquiera, previa inscripción en 
la oficina municipal que prdceda, en conformidad con la regulación que al efecto 
contempla el artículo 9°, de la Ley sobre Expendio y Consumo de Bebidas 
Alcohólicas, correspondiéndole al respectivo municipio la fiscalización de tal aspecto 
(aplica dictamen N° 65.529, de 2011, de la Contraloría General de la República). 

d) Se constató que loS locales que a 
\

, 
continuación se detallan, no cumplían con las disposiciones sobre ruidos, emanadas 
por la Municipalidad de Iquique en su Ordenanza Municipal N° 125, de 1985, sobre 

,--)"Contaminación Ambiental en la Comunidad de Iquique": 
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TABLA N° 4 
"Establecimientos con ruidos molestos" 

N' NOMBRE 
ESTABLECIMIENTO 

ROL PATENTE 
DE ALCOHOLES COMENTARIO 

1 The City 401348-4 Se constató la presencia dé altos parlantes 
hacia el exterior. 2 Siddartha 401617-3 

Fuente: Acta de validación en terreno efectuada día 25 de enero de 2019, en compañía de Inspección Municipal 
y Dirección de Obras Municipalidad-de Iquique 

Sobre el particular, cabe recordar que, 
acorde a los artículos 4°, letra b), y 5°, inciso tercero, de la ley N° 18.695, las 
entidades edilicias, en el ámbito de su territorio, están habilitadas para colaborar en 
la fiscalización y en el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias 
sobre protección del medio ambiente (aplica dictamen N° 66.461, de 2016, de esta 
procedencia). 

En este orden de ideas, el artículo 15, letra 
a), del título VI "De las Prohibiciones", de la ya mencionada Ordenanza, señala qué 
"Queda prohibido el uso de altoparlantes, fonógrafos, pianos, órganos, radios y de 
cualquier elemento capaz des producir sonidos, como medio de propaganda en el 
exterior de los negocios o con proyección de sonido hacia el exterior". 

e) 	Se constató la ocupación de espacio 
público que excedía a lo autorizado por parte del municipio, cuyo detalle se presenta 
en la siguiente tabla: 

TABLA N° 5 
"Diferencia en el metraje autorizado" 

N° NOMBRE 
ESTABLECIMIENTO 

METRAJE 
AUTORIZADO 
-- A- 

EPACIO 
OCUPADO.  

-B 

DIFERENCIA 
C= B-A 

1 Siddharta 50 m2  80 m2  30 m2  
3 The City 50 m2  54 m2  4 m2  
4 El nuevo arriero 41 m2  50,4 m2  9,4m2  

Fuente: Actas de fiscalización efectuadas el ya referido día 25 de enero de 2019. 

Siddharta: se encuentra excedido en 
30 m2  por calle Alcalde Godoy, si bien esta medición se realizó a las 21:30 horas, al 
pasar nuevamente por el exterior del recinto se pudo constatar que la ocupación del 
espacio público por la calle Alcalde Godoy superaba los 141,27 m2, además de la 
ocupación de la esquina de la calle Filomena Valenzuela con mesas y sillas. (ver 
fotografías N° 1 y 2, en anexo N° 3). 

- 	The City: excede - en 4 m2  la 
ocupación por calle Filomena Valenzuela, además presenta una tarima por la que 
los inspectores municipales le indicaron al cóntribuyente que debe rebajar, el 
Director de Obras señala que se realizará un estudio para generar un espacio verde 

•-) en el sector de la tarima ya que en este una palmera. Por calle Alcalde Godoy no 
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presenta permiso de ocupación de espacio público, no obstante, se constató la 
ocupación de 36,18 m2. (ver fotografía N° 3, en anexo N°3). 

- El Nuevo Arriero: excede en 9,4 m2  a 
lo autorizado para ocupación de espacio público. 

Lo anterior, vulnera lo dispuesto en la 
Ordenanza Municipal N° 522, de 2018, cuyo artículo 2° modifica el Título IV 
denominado "Derechos Municipales relativos a concesiones y permisos por 
construcciones o instalaciones en bienes municipales y nacionales de uso público, 
de la Ordenanza Municipal N° 451, de 2010, ambas de la Municipalidad de Iquique, 
estableciendo en el numeral 6 del artículo 7°, que los propietarios y/o arrendatarios 
de locales que expenden bebidas y/o comidas, podrán solicitar un permiso mensual 
para la instalación de sillas, quitasoles y mesas en bienes nacionales de uso público, 
solicitada por los propietarios y/o arrendatarios de locales que expendan bebidas y/o 
comidas, respecto del espacio público que enfrentan sus locales, situación que no 
aconteció en la especie, respecto al metraje utilizado y no autorizado. 

f) 	De las validaciones efectuadas se 
detectaron 4 establecimientos que en su ocupación de las veredas excedían el límite 
establecido, los cuales se detallan a continuación: 

- Siddharta: En la entrada del local 
presenta un peldaño que sobrepasa la línea oficial de edificación acortando el 
tránsito peatonal. (ver fotografía N° 4, en anexo N° 3). 

- Bulldog: Se entrega notificación al 
contribuyente por exceder en el límite de 1,5 m de distancia en la acera. (ver 
fotografía N° 5, en anexo N° 3). 

- The City (Ex Saladero, calle Alcalde 
Godoy): En su entrada presenta un peldaño que sobrepasa la línea oficial de 
edificación. (ver fotografía N°6, en anexo N° 3). 

- Doña filomena (Ex Negro José), 
desde la línea oficial de edificación presenta una jardinera y el espacio peatonal con 
84 cm y 124 cm respectivamente, además presenta una escalera en el acceso que 
esta fuera de norma (fuera de la línea oficial). (ver fotografías N° 7, 8 y 9, en anexo 
N°3). 

Al respecto, es dable señalar que de 
acuerdo con el artículo 7° ter, de la Ordenanza Municipal N° 522, de fecha 29 de 
octubre de 2018, "El permiso provisorio para instalar mesas, silla y quitasoles de 
atención, en el espacio público que enfrenten sus locales, se otorgara previo informe 
de la Dirección de Obras y de la Dirección de Tránsito, para un espacio de una 
extensión máxima correspondiente al ancho del frente del local comercial, y cuya 
acera tenga un ancho igual o superior a los 3,00 metros, medidos desde la solera 

-) existente que enfrenta y la línea oficial de la propiedad; respetando una vereda libre 
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contigua a la edificación y/o propiedad de un mínimo de 1,50 metros, para el libre 
tránsito peatonal." 

Por lo tanto, en relación a lo observado en 
las letras a), b), c), d), e) y f), cabe indicar que el artículo 2°, inciso primero, de la Ley 
sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohólicas, dispone que todos los 
establecimientos que expendan, proporcionen, distribuyan o mantengan bebidas 
alcohólicas, estarán sujetos a la vigilancia e inspección de Carabineros de Chile, y 
de los inspectores municipales y fiscales, en el ámbito de sus respectivas 
competencias (aplica dictamen N° 17.350, de 2014, de este Ente Fiscalizador). 

Lo expuesto, es reiterado por la Ordenanza 
Municipal N° 395, del 1 de septiembre de 2005, de la Municipalidad de Iquique -
Sobre el otorgamiento, renovación, cadubidad y traslado de patentes de expendio 
de bebidas alcohólicas-, la cual en su, artículo 7°, establece que todos -los 
establecimientos donde se expendan, proporcionen, distribuyan o mantengan 
bebidas alcohólicas, estarán sujetos a la vigilancia e inspección de Carabineros de 
Chile, de inspectores municipales, y fiscales, en el ámbito de sus respectivas 
competencias. 

Precisado lo anterior, es necesario 
manifestar que, de los antecedentes tenidos a la vista, se ha podido constatar que 
el municipio tiene la función directa de fiscalizar, en el ámbito de su respectiva 
competencia, de lo cual se puede observar que las irregularidades detectadas en la 
especie, son de reiterada ocurrencia, sin que se advierta la aplicación de medidas 
definitivas, así como tampoco la implementación de acciones que prevengan estos 
sucesos. 

En su • respuesta a esta observación, la 
Municipalidad de Iquique, si bien expone que los permisos fueron bien otorgados, ya 
que en su oportunidad cumplieron con los requisitos para la obtención de la misma, 
ya fuera en lo referido al tipo de patente y por la autorización de ocupación de 
espacios públicos; reconoce la ocurrencia de las debilidades detectadas en la citada 
visita a terreno efectuada en conjunto con esta Contraloría Regional. 

Sin perjuicio de aquello, indica que en el 
caso de la clasificación de las patentes de alcoholes, éstas son las que el pláno 
regulador permite, que en este caso corresponden a clase "C", Restaurante diurno y 
nocturno. 

Agrega, que la acción de verificar que se 
ejerza el giro de dicha clasificación, le corresponde a la Unidad de Inspección 
Múnicipal, la cual, al verificar que los contribuyentes que realizan un giro distinto al 
otorgado en la respectiva patente de alcoholes, deben formular las denuncias 
respectivas al Juzgado de Policía Local, o bien, aplicar las facultadesdel artículo 58, 
del decreto ley N° 3.063, de Rentas Municipales, referida a la clausura del 
establecimiento. 

18 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

Por su parte, informa que el alcalde (s) 
instruyó mediante memorándum N° 63, de 23 de abril de 2019, el cual adjunta, que 
el Departamento de Inspección Municipal deberá aumentar las fiscalizaciones con 
respecto al giro de las patentes concedidas a los locales ubicados en sector de la 
"Península de Cavancha". 

Sobre el particular, es del caso indicar que 
sin perjuicio de los argumentos expuestos por el municipio, estos no permiten 
desvirtuar las observaciones contenidas en el presente numeral, por cuanto fueron 
determinadas al momento de la visita en terreno. Además, la entidad nada indica 
respecto de las acciones claramente definidas que realizará a fin de regularizar las 
deficiencias informadas, limitándose a señalar que requirió un mayor número de 
fiscalizaciones a la unidad respectiva. Dado lo anterior, esta Contraloría Regional 
procede a mantener íntegramente los reproches formulados. 

Así entonces, esa entidad edilicia deberá 
aportar, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de la 
Contraloría General, en un plazo no superior a 60 días hábiles, un plan de 
fiscalización preparado y aprobado por quien corresponda, el cual será ejecutado 
por la Unidad de Inspección, el que a lo menos, tendrá que contener acciones que 
permitan comprobar el giro que ejerce el negocio fiscalizado; si la patente se 
encuentra arrendada, que haya sido oportunamente informada a la municipalidad; 
que el uso del espacio público corresponda al efectivamente autorizado por la 
entidad; y, en caso de detectar situaciones referidos a materias relacionadas con el 
Medio ambiente, considerar las medidas que le permitan informar a la 
Superintendencia del Medio Ambiente, para que aquella, dentro de sus facultades, 
realice las respectivas visitas a terreno, todo aquello, en virtud del principio de 
coordinación que debe existir entre los órganos de la Administración del Estado. 

4. 	Fiscalizaciones de la Superintendencia del Medio Ambiente 

En relación a las fiscalizaciones efectuadas 
por la Superintendencia del Medio Ambiente, esa entidad mediante el oficio ordinario 
N° 1.876, de 2018, informó a esta Contraloría Regional los procedimientos 
sancionatorios por el incumplimiento al decreto supremo N° 38, de 2011, del 
Ministerio del Medio Ambiente, que "Establece Norma de Emisión de Ruidos Por 
Fuentes que Indica", a los locales comerciales ubicados en el sector "Península de 
Cavancha", los cuales se detallan a continuación: 

TABLA N° 6 
"Multas de la Superintendencia de Medio Ambiente" 

N° NOMBRE 
ESTABLECIMIENTO ROL RESOLUCIÓN 

SANCIONATORIA FECHA MULTA 
(UTA)* 

1 Siddharta Lounge . D-048,2016 408 08-05-2017 11 
2 Divasto Lounge D-049-2016 175 09-03-2017 5 
3 Paradise D-054-2016 , 	55 24-01-2017 8 
4 Pub Saladero D-055-2016 451 17-05-2017 10,3 

(") Fuente: Oficio ord. N' 1.876 de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente. (*) Unidad Tributaria Anual. 
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A raíz de lo anteriormente señalado. se  
procedió a realizar la consulta a la superintendencia. acerca del estado actual de 
dichas multas, lo cual fue respondido mediante correo electrónico de fecha 6 de 
febrero de 2019, indicándose que el estado de pago de las multas asociadas a los 
procedimientos sancionatorios señalados en la anterior tabla se encuentran en 
estado pendiente, vale decir, el respectivo titular no ha presentado a esa 
superintendencia [os antecedentes correspondientes a fin de acreditar el pago de la 
multa impuesta. 

En relación con lo planteado. el Título III De 
las infracciones y sanciones, de la Ley Orgánica de la Superintendencia del Medio 
Ambiente. prevé en su artículo 35, que corresponderá ala Superintendencia del 
Medio Ambiente el ejercicio de la potestad sancionadora respecto de las infracciones 
que indica, entre ellas, la letra h), que estipula el incumplimiento de las Normas de 
Emisión, cuando corresponda. 

A su turno, la letra b) del artículo 38 de la 
enunciada normativa, establece que las infracciones cuyo conocimiento compete a 
la Superintendencia, podrán ser objeto de multa de una a diez mil unidades 
tributarias anuales. 

Por su parte, el artículo 45 de la reseñada 
ley, previene, en su inciso tercero, que el pago de toda multa aplicada de 
conformidad a este Título deberá ser acreditado ante la Superintendencia, dentro de 
los diez días siguientes a la fecha en que ésta debió ser pagada. 

Pues bien, en la especie se constató que, a 
la fecha de las indagaciones, las empresas indicadas no acreditaron el pago de estas 
multas, sin advertirse que la Superintendencia en cuestión haya exigido el 
cumplimiento de lo previsto en el aludido artículo 45 de la Ley Orgánica de la 
Superintendencia del Medio Ambiente. 

5. 	Validación de cumplimientos en infraestructura 

5.1. Dotación de estacionamientos 

Cabe señalar, en primer término, que según 
lo prescrito en el inciso primero del artículo 2.4.1 de la Ordenanza General de 
Urbanismo y Construcciones, en adelante OGUC. todo edificio que se construya 
deberá proyectarse con una dotación mínima de estacionamientos de acuerdo a lo 
que fije el Instrumento de Planificación Territorial respectivo. 

Luego, el inciso primero del artículo 2.4.1. 
bis de la OGUC, prescribe que todo edificio que se construya deberá proyectarse 
con una dotación mínima de estacionamientos para bicicletas, de acuerdo a lo que 
fije el Plan Regulador Comunal, PRC, en función de la carga de ocupación o de la 
cantidad de estacionamientos para automóviles del proyecto. Esta exigencia podrá 
cumplirse descontando parte de los estacionamientos requeridos para automóviles 
según la proporción que determine el mismo instrumento de planificación. 
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Enseguida, el inciso séptimo del aludido 
artículo 2.4.1. bis de la OGUC, prevé que, tratándose del cumplimiento de la 
exigencia de estacionamientos en otros predios o edificaciones, el propietario deberá 
acreditar ante la Dirección de Obras Municipales, la compra, el arriendo u otro título 
que le permite la ocupación de dichos estacionamientos y en casó de término del 
arriendo o transferencia del dominio de la propiedad, deberá reemplazarlo por otro 
título o contrato que garantice la continuidad de la obligación. 

En este contexto, cabe señalar que, de 
conformidad con lo establecido, en el artículo 35 del Plan Regulador Comunal 
vigente, para las actividades de "Equipamiento", se requiere de un estacionamiento 
cada 70 m2  construidos. 

Ahora bien, de los antecedentes aportados 
por la Dirección de Obras Municipales de Iquique, junto a la validación en terreno 
realizada por esta Contraloría Regional con fécha 25 de enero de 2019, en conjunto 
con los inspectores de la citada Dirección Municipal, se constató la existencia de 
locales que en la actualidad no cuentan con estacionamiento. Lo anterior, de acuerdo 
al certificado de informes previos, proporcionado por la DOM, donde se evidenció 
que los locales comerciales que se detallan en la siguiente tabla, deberían contar 
con los estacionamientos que allí se indican, a saber: 

TABLA N° 7 
"Dotación de estacionamientos según PRC" 

N° LOCALES 
COMERCIALES ' DIRECCIÓN 

SUPERFICIE 
CONSTRUIDA 

1\12 

CANTIDAD 
 

DE 
ESTACIONA- 
MIENTOS

. 
	(*) 

1 CANTINA LA RANA Filomena Valenzuela N° 250 182,33 3 

2 ARRIERO Filomena Valenzuela N° 270 336,64 5  

3 DOÑA FILOMENA Filomena Valenzuela N° 298 191,61 3 

Fuente: Información contenida en los expedientes de permisos otorgados ponla Dirección de Obras Municipales de 
Iquique. 
(*) Corresponden a la cantidad de estacionamientos que deberían contar dichos locales. 

De los casos restantes, es dable señalar 
que la falta de información contenida en los expedientes que componen cada 
permiso, o bien, la ausencia o desactualización de ellos, no permitió en esta 
oportunidad, realizar un - análisis acabado asociado a la dotación de 
estacionamientos por parte de este Órgano Contralor, a fin de validar el apego a las 
disposiciones establecidas en el referido artículo 35 del PRC. 

En su respuesta,, la Municipalidad de 
Iquique manifiesta que los señalados permisos se ajustaron a derecho en su 
oportunidad, ya que en ese momento se cumplió con la exigencia de 
estacionamientos; no obstante, al momento de la fiscalización no fue posible advertir 
la existencia de los mismos para los locales "Cantina la Rana" y "El Arriero". Por otra 
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parte, indica que en el caso de los estacionamientos del Restaurant "Doña Filomena" 
se realizaron las modificaciones, eliminándolos sin ningún tipo de permiso. 

Ahora bien, del análisis de los argumentos 
expuestos por la Municipalidad, cabe consignar que no son suficientes para 
desvirtuar el hecho objetado', por cuanto no se informa respecto de la aplicación de 
medidas correctivas a fin de subsanar la situación objetada, por lo que se mantiene 
la observación. 

En ese sentido, el municipio, en virtud del 
requerimiento efectuado en el numeral 3 precedente, deberá considerar en el plan 
de fiscalización allí requerido, la comprobación de la existencia de los 
estacionamientos que deben mantener a disposición de sus clientes, los locales 
comerciales emplazados en el,sector "Península de Cavancha". 

Además, respecto de los locales "Cantina la 
Rana" y "El Arriero", la entidad edilicia deberá informar sobre la existencia de los 
estacionamientos no habidos en la visita a terreno, con el fin de confirmar el 
cumplimiento de la normativa que regula la dotación de aquellos: mientras que, para 
el Restaurant Doña Filomena, adoptar las acciones que dentro de sus facultades le 
competen, con el objeto de regularizar la situación observada. Lo anterior, debe 
informarse a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de la 
Contraloría General, en un plazo.no superior a 60 días hábiles, contado desde el día 
siguiente a la recepción del presente informe. 

5.2. Certificado de recepción definitiva 

En el oficio N° 2.746, de 2015, de esta 
Entidad de Control -ya citado en el acápite de "Antecedentes", de este informe- se 
observó la falta del certificado de recepción definitiva en 12 de los recintos 
comerciales del sector "Península de Cavancha", de lo cual, se solicitó a la Dirección 
de Obras Municipales los expedientes de los mencionados certificados, 
detectándose que en 5 de estos casos, dicha observación persiste a la fecha de la 
presente investigación. Laanterior, se detalla a continuación: 

TABLA N° 8 
"Establecimientos que no cuentan con Certificado de Recepción Definitiva en sus 

expedientes." 

° 
ROL 

PATENTE 
NOMBRE DE 

ESTABLECIMIENTO 
DIRECCIÓN OBSERVACIÓN 

1 401066-3 Hotel Terrado Suite Los Rieles 126 
Falta de Certificado de recepción 

definitiva del permiso de edificación 
336/2001. 

2 401092-2 Restaurant El Sombrero Los Rieles 126 
Falta de Certificado de recepción 

definitiva de los permisos de 
edificación 015/2006,y 322/2007. 

3 401456-1 
Restaurant Doña 

Filomena 

Filomena 
Valenzuela 298- 

B 

Falta de Certificado de recepción 
definitiva de los permisos de 

edificaCión 117/2017. 
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N° ROL . 
PATENTE 

NOMBRE DE 
ESTABLECIMIENTO 

DIRECCIÓN OBSERVACIÓN 

4 400163-K Hosteria Cavancha Los Rieles 250 
Falta de Certificado.de recepción 

definitiva de los permisos de 
edificación 6/1994. 

5. SIN ROL El Viejo Iquiqueño 
Filomena 

Valenzuela 181 
Sin Carpeta para revisión. 

Fuente: Oficio ordinario N° 2746/2015, de la Contraloría Regional de Tarapacá y Carpetas de expedientes de la Dirección 
de Obras Municipales, Municipalidad de Iquique. 

Sobre lo anterior, es dable señalar que, 
acorde con lo preceptuado en el artículo 145 del decreto con fuerza de ley N° 458, 
de 1975, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo -Ley General de Urbanismo y 
Construcciones-, ninguna obra puede ser habitada o destinada a uso alguno antes 
de su recepción definitiva total o parcial. 

Asimismo, la jurisprudencia administrativa 
de esta Entidad de Control, contenida, entre otros, en los dictámenes Nos 48.690, de 
2015 y 60.136, de 2010, señala que no resulta procedente el ejercicio de una 
actividad amparada con patente comercial en aquella parte del inmueble que no 
cuente con recepción definitiva, por cuanto esa patente autoriza solo su ejercicio en 
las construcciones con dicha recepción final. 

Sobre este aspecto, la Municipalidad de 
Iquique aportó una serie de documentos, tales como permisos de edificación y 
certificados de recepción definitiva otorgados para los establecimientos observados 
en la tabla N° 8 precedente, según el siguiente detalle: 

TABLA N° 9 
"Documentos aportados por la Municipalidad de Iquique en su respuesta a 
Preinforme de Observaciones de Investigación Especial N° 207, de 20.19". 

o NOMBRE DE 
ESTABLECIMIENTO 

DOCUMENTO 

1 Hotel Terrado Suite Certificado de recepción definitiva N' 249/1998. 

2  Restaurant El 
Sombrero 

No aporta documentos. 

Restaurant Doña 
Filomena 

- Permiso de edificación N° 172/2008. 
- Certificado de recepción definitiva N° 181/2008. 

- Certificado de regularización de edificaciones existentes dañadas a 
consecuencia de una catástrofe N° 7/2016 

4 Hosteria Cavancha 
Certificado de recepción definitiva N° 259/1998 

- 	Certificado de recepción definitiva N° 2.043/1981 
Certificado de recepción final N° 135/1971 

5 El Viejo lquiqueño 
Certificado de regularización de edificaciones existentes dañadas a 

consecuencia dé una catástrofe N° 118/2018 
Fuente: Oficio ordinario N° 359, de 16 de abril de 2019, de la Municipalidad de Iquique. 

Ahora bien, y no obstante que, en algunos 
casos la documentación es ilegible, del estudio de los antecedentes proporcionados 

--) por el municipio para los establecimientos Hotel "Terrado Suite", Restaurant "El 
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Sombrero", Restaurant "Doña Filomena" y Hostería "Cavancha", se verificó que 
estos no corresponden á los documentos faltantes individualizados en la citada tabla 
N° 8, motivo por el cual, se mantiene la observación. 

Sin perjuicio de ello, el documento aportado 
para el establecimiento "El Viejo Iquiqueño", permite corroborar que este cuenta con 
recepción definitiva por parte de la DOM, razón por la cual, para este caso, 
corresponde subsanar la observación. 

Por lo tanto, el municipio deberá remitir, a 
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, los documentos que acrediten la 
recepción definitiva respecto de los permisos de edificación de lbs establecimientos 
Hotel "Terrado Suite", Restaurant "El Sombrero", Restaurant "Doñá Filomena" y 
Hostería "Cavancha", para lo cual cuenta con un plazo no superior a 60 días hábiles, 
contado desde el día siguiente a la recepción del presente informe. 

6. 	Otorgamiento de permiso en local "The City Lounge" 

Como cuestión previa, es pertinente indicar 
que en denuncia realizada por el señor Arturo Zúñiga Día2, se indicó la presunta 
obtención irregular del permiso y recepción definitiva del inmueble ubicado en la calle 
Alcalde .Godoy N° 220-236, denominado "The City Lounge". 

Ahora bien, de la consulta efectuada al 
Director de Obras Municipales, señor Héctor Varela Calle, respecto a las acciones 
realizadas, en relación a los hechos denunciados, señalando mediante el certificado 
N° 15, de 2019, que en la propiedad se han efectuado las siguientes acciones: 

Fiscalización con fecha 30 de junio 
de 2017 y citación al 2° Juzgado de Policía Local, boleta de citación N° 0377,mo 
cuenta con perrhiso de modificaciones. 

Fiscalización con fecha 14 de 
septiembre de 2017 y citación al 1° Juzgado de Policía Local, boleta de citación 
N° 394, no cuenta con permiso de modificaciones. 

- 	Fiscalización con fecha 11 de mayo 
de 2018 y citación al 2° Juzgado de Pólicía Local, boleta de citación N° 00113, no 
cuenta con recepción final. 

Ahora bien, del análisis efectúado a los 
antecedentes, de la carpeta de la propiedad entregada por la D.O.M. y lo observado 
en terreno, se desprende lo siguiente: 

El inmueble no presenta un muro 
cortafuego, de acuerdo a la carpeta de antecedentes, el plano de arquitectura 

.1(.
presenta un muro cortafuego de 4,20 m, el cual en visita a terreno efectuada por este 
Organismo de Control con fecha 18 de febrero de 2019, no se observó. (ver 
Fotografías N° 10 y 11. Anexó N° 3). 
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Lo anterior, incumple con el artículo 4.3.14. 
de la Ordenanza general de la Ley General de Urbanismo y Construcciones que 
señala que "Los Muros cortafuego deberán prolongarse a lo menos 0,50 m más 
arriba de la cubierta del techo más alto y 0,20 m hacia adelante de los techos 
saledizos, aleros u otros elementos combustibles. No obstante, dichas 
prolongaciones serán innecesarias cuando se emplee otra solución que garantice el 
cumplimiento de la resistencia mínima al fuego establecida en la tabla del artículo 
4.3.3.". 

Así también, vulnera el artículo 16 de la 
Ordenanza Municipal N° 395, del 1 de septiembre de 2005, de la Municipalidad de 
Iquique -Sobre el otorgamiento, renovación, caducidad y traslado de patentes de 
expendio de bebidas alcohólicas-, el cual señala, en lo que interesa, "Los locales en 
que funcionen los establecimientos de expendio de bebidas alcohólicas, deberán 
reunir condiciones de salubridad, limpieza, confort y seguridad. No se autorizará en 
recintos pareados que no cuenten con su correspondiente muro cortafuego que 
asegure una correcta aislación térmica y acústica." 

En cuanto a la techumbre, en visita 
realizada con fecha 18 de febrero de 2019, se observa que el recinto no presenta 
techumbre, si un entramado de madera donde se instaló el cielo del recinto, además 
se observa que las instalaciones eléctricas a la vista e intemperie (ver Fotografías 
N° 12 y 13. Anexo N° 3). 

De lo observado, es dable señalar que 
incumple con el numeral 6 del artículo 4.3.5 de la O.G.U.C, que indica "Los cielos 
falsos no se considerarán protección a las estructuras de entrepisos, salvo que ellos 
aparezcan mencionados en el Listado Oficial de Comportamiento al Fuego o bien se 
demuestre, mediante ensayes, su aporte a la resistencia al fuego del conjunto. 
Excepcionalmente en el caso de techumbre no se requerirá proteger su estructura 
del riesgo de incendio, cuando se cumplan simultáneamente las siguientes tres 
situaciones: que el cielo falso cumpla con las condiciones de resistencia al fuego 
exigidas por esta Ordenanza; que el cielo falso se encuentre adosado a la techumbre 
en forma continua; y que entre el cielo falso y la parte inferior de la estructura de 
techumbre no exista ningún tipo de instalaciones.". 

Así como también la letra c) d'el artículo 32 
de la Ordenanza Municipal N° 395, del 1 de septiembre de 2005, de la Municipalidad 
de Iquique, en donde se señala que "Los cielos deberán ser de material no 
inflamable, lisos, de tonos claros, en buen estado y de altura reglamentaria mínima 
2,40 metros.". 

Respecto a la ocupación del espacio 
público el frontis del establecimiento se encuentra desplazado 50 cm. fuera de la 
línea oficial de la edificación, se pudo constatar en terreno que fue modificada la 
fachada del recinto, realizando el retiro de la estructura que se encontraba ocupando 
parte de la vereda. 
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Sobre el particular, la autoridad edilicia en 
su contestación señala que el local "The City Lounge", fue infraccionado en 
reiteradas ocasiones por no contar con permisos de modifidaciones y por tener parte 
de la construcción en espacio público, como así también, por el incumplimiento del 
artículo 4.3.14 de la O.G.U.C., al no contar con muros corta fuego, y del no 
cumplimiento a la ordenanza municipal N° 395. No obstante, indica que la 
contribuyente regularizó y posteriormente realizó las correcciones a los 
incumplimientos normativos observados, adjuntando fotografías de las obras 
realizadas. 

Sin embargo, los antecedentes aportados 
por el municipio en su respuesta, no son suficientes para acreditar fehacientemente 
la nueva fiscalización realizada al local comercial en estudio, debido ,a que, de las 
fotografías adjuntas, no es posible determinar la fecha y el lugar en que fueron 
capturadas, motivo por el cual se debe mantener la observación. 

En ese contexto, el municipio deberá 
acreditar documentalmente, a través de la respectiva acta de fiscalización, por medio 
del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de este Organismo de Control, 
en un plazo de 60 días hábiles, que el establecimiento "The City Lounge", 
actualmente cumple con la normativa establecida en la O.G.U.C. 

Por su parte, y dado que la DOM entregó un 
certificado de regularización de edificaciones existentes dañadas a consecuencia de 
una catástrofe, sin realizar la verificación en terreno del cumplimiento de las normas 
de la O.G.U.C., corresponde que la Dirección de Obras Municipales realice la 
validación de la regularización de las debilidades antes detectada, por lo que deberá 
aportar la documentación de respaldo que así lo acredite, a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de esta Contraloría General, en un plazo de 
60 días hábiles, contados desde el día siguiente a la recepción del presente informe. 

Además, la autoridad edilicia deberá instruir 
un procedimiento disciplinario, a fin de determinar las eventuales responsabilidades 
administrativas en contra de todos aquellos funcionarios que debieron velar por el 
correcto otorgamiento del permiso respectivo, debiendo remitir copia del acto 
administrativo que así lo ordené, a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la 
Contraloría General de la República, en un plazo no superior a 15 días hábiles, a 
partir del día siguiente a la recepción del presente informe: 

III. OTRAS OBSERVACIONES 

1. 	Registro de las solicitudes e informes previos, en la Dirección de Obras 
Municipales 

,Como cuestión previa, es dable señalar que 
la Dirección de Obras Municipales entrega 2 tipos de solicitud de informe previo. El 
primero corresponde al trámite previo a la solicitud de cualquier permiso de 
edificación, el cual entrega diferentes tipos de informaciones para poder llevar a cabo 
un proyecto y sus tramitaciones respectivas. La segunda solicitud indica, entre otras 
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cosas, las normas urbanísticas para el uso de suelo y la declaración de utilidad 
pública que afecta al predio donde se ubicara el estableCimiento, documento 
necesario para la obtención de la patente comercial. 

Revisados los antecedentes de las carpetas 
del Departamento de Rentas Municipales, se constató que estos contaban con los 
certificados de informes previos. Sin perjuicio de ello, no fue posible realizar el cotejo 
de esta información con la Dirección de Obras Municipales, toda vez que su director 
indicó no contar con dicha información, ya que tales documentos son almacenados 
por el periodo de 1 año, contado desde la fecha de entrega del informe de patente 
aprobado, y posteriormente son eliminados. 

Sobre el particular, es' dable señalar que la 
Contraloría General a través del oficio circular N° 28.704, de 1981 -vigente a la fecha-
impartió instrucciones relativas a las disposiciones legales y recomendaciones en 
materia de eliminación de documentos, determinando, para los documentos en 
general, que tratándose de organismos que gozan de autonomía administrativa, 
como ocurre con las municipalidades, la autorización para eliminar documentación 
de sus archivos corresponde otorgarla al jefe súperior del servicio, mediante la , 
dictación de un decreto exento y previa proposición de la jefatura de la unidad 
respectiva, debiendo agregare que, según ha sostenido el dictamen N° 41.136, de 
2002, corresponde que cada municipio pondere los elementos de juicio que 
procedan, según su criterio y experiencia, debiendo tenerse en consideración las 
instrucciones y recomendaciones dadas por esta Entidad a través del aludido oficio 
circular (aplica dictamen N° 38.832, de 2012, de la Contraloría General de la 
República). 

En este orden de ideas, conforme se 
advierte de las recomendaciones contenidas en el mencionado.  oficio circular 
N° 28.704, de 1981, resulta conveniente retener, durante cinco años, los 
documentos del área operacional, como ocurre con los certificados de informes 
previos en referencia. 

De acuerdo con lo anterior, es dable 
sostener que en la especie no consta que la Entidad Edilicia haya observado el 
procedimiento dispuesto en el referido oficio circular para eliminar la documentación 
de que se trata. 

Al respecto, y tal como se indicó en el 
numeral 2 del acápite de "Aspectos de Control Interno", esa entidad, si bien, expone 
sus argumentos referidos a la eliminación de este tipo de documentos, no adjunta 
registros que permitan acreditar que dicha acción, se haya realzado bajo las 
circunstancias permitidas de acuerdo a lo establecido en oficio circular N° 28.704, 
de 1981, y dictámenes que sobre la materia, esta Contraloría General ha emitido a 
la fecha. 

Dado lo anterior, esta Sede Regional 
procede a mantener el hecha observado, por lo que esa entidad edilicia, en lo 
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sucesivo, en caso de eliminación de documentación, deberá acreditar 
fehacientemente que aquel proceso se efectuó con apego a las instrucciones 
contenidas en el ya citado oficio circular N° 28.704. 

CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente informe, la Municipalidad de Iquique ha aportado 
antecedentes e iniciado acciones que permite salvar algunas de las situaciones 
planteadas en el Preinforme de Investigación Especial N° 207, de 2Ó19, de esta 
Contraloría Regional. 

En efecto, se subsana de manera parcial la 
observación contenida en el 5.2 referida al "Certificado de recepción definitiva", del 
título de "Examen de la Materia Investigada", respecto del establecimiento "El Viejo 
lquiqueño", dado que esa municipalidad aportó la documentación suficiente que 
permite corroborar que dicho local cuenta con recepción definitiva por parte de la 
DOM. 

Sin embargo, en cuanto a aquellas 
observaciones que se mantienen, se deberán adoptar las medidas pertinentes con 
el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las 
rigen, entre las cuales, se estima necesario considerar a lo menos las siguientes: 

Del capítulo I, sobre "Aspectos de Control Interno" 

1. Respecto de ,lo observado en el 
numeral 1 "Supervisión en el otorgamiento de patentes de alcoholes - .(MC)", la 
Municipalidad de Iquique deberá confeccionar y formalizar un manual que 
establezca los procedimientos a seguir en el otorgamiento, traslado y renovación de 
las patentes de alcoholes, el cual, además debe definir las actividades de 
fiscalización a realizar por el Departamento de Inspección Municipal, a fin de verificar 
el cumplimiento de la normativa que regula las mismas, acción que tendrá que ser 
informada a través del" Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo no 
superior a 60 días hábiles, contado desde el día siguiente a la recepción del presente 
informe. 

2. Del reproche formulado en el 
numeral 2 "Respaldo de eliminación de documentación - (C)", esa entidad edilicia 
deberá establecer las medidas de control pertinentes destinadas a mantener un 
registro respecto a la eliminación de documentos que realice la Dirección de Obras 
Municipales y/o cualquiera unidad de su dependencia. Asimismo, remitir a la Unidad 
de Seguimiento de Fiscalía de este O.rganismo de Control, el decreto con el que 
incoará el procedimiento administrativo con la finalidad de determinar las eventuales 
responsabilidades administrativas de quienes debieron velar por mantener un 

.\¿(.
registro de documentos eliminados, en un plazo de 15 días hábiles, a partir del día 
siguiente a la recepción del presente informe. 
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3. En relación a lo observado en el 
numeral 3 sobre "Procedimiento para otorgamiento y renovación de patente de 
alcoholes - (C)", la Municipalidad de Iquique deberá dejar sin efecto la renovación de 
la patente de alcoholes del establecimiento "Hostel Cavancha", RUT N° 

, representada por doña , debiendo remitir los antecedentes que 
así lo acrediten, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de 
este Organismo de Control, en un plazo de 30 días hábiles a partir del día siguiente 
a la recepción del presente informe. Ello, sin perjuicio que la señora  
acredite fehaciente y documentadamente no encontrarse actualmente afecta a las 
prohibiciones del artículo 4° de la ya mencionada ley N° 19.925. 

Asimismo, esa entidad, en lo sucesivo, 
tendrá que implementar las acciones comprometidas, a fin de evitar el otorgamiento 
y/o renovación de patentes de alcoholes a contribuyentes que incumplan con los 
requisitos establecidos en la nombrada normativa legal. 

Por otra parte, la Universidad de Tarapacá, 
sede Iquique, deberá iniciar un procedimiento sumarial a fin de investigar la eventual 
falta a la probidad administrativa por parte de la señora , debiendo 
remitir, a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General, copia del 
acto administrativo que lo inicie, en un plazo que no podrá exceder los 15 días 
hábiles contado a partir del día siguiente a la recepción del presente informe. 

Del capítulo II sobre "Examen de la Materia Investigada" 

4. En cuanto a lo observado en el 
numeral 1 "Formalización de la renovación de patentes de alcoholes del segundo 
semestre 2018 - (MC)", el municipio debe establecer las medidas necesarias a fin de 
evitar la ocurrencia de formalizaciones extemporáneas de las patentes de alcoholes. 
Además de lo anterior, tendrá que remitir, a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de 
esta Contraloría General, el acto administrativo con el que se incoe el procedimiento 
administrativo, esto, en un plazo que no podrá exceder de los 15 días hábiles, a partir 
del día siguiente a la recepción del presente informe. 

5. De lo objetado en el numeral 2 
"Renovación de patente de alcoholes a establecimiento en arriendo - (C)", el 
municipio debe requerir y revisar la documentación del señor , 
para constatar que aquel arrendatario cumple con las disposiciones contenidas en 
el artículo 4° de la ley N° 19.925. Además, esa entidad tendrá que acreditar dicha 
revisión respecto del citado arrendatario e informarlo a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de la Contraloría General, en un plazo no 
superior a 60 días hábiles, contado desde el día siguiente a la recepción del presente 
informe. 

6. En consideración a lo observado en 
el numeral 3 "Validación en terreno - (C)", esa entidad edilicia deberá aportar, a 
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo. CGR, en un plazo no superior a 60 días 
hábiles, un plan de fiscalización preparado y aprobado por quien corresponda, para 
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ser ejecutado por la Unidad de Inspección, el cual, a lo menos, deberá contener 
acciones que permitan comprobar el giro que ejerce el negocio fiscalizado; si la 
patente se encuentra arrendada, que haya sido oportunamente informada a la 
municipalidad; que el uso del espacio público se corresponda con el efectivamente 
autorizado; y en caso de detectar situaciones de incumplimientos de normas 
medioambientales, informar a la Secretaría Regional Ministerial de Medio Ambiente, 
para que dentro de sus facultades realice las respectivas visitas a terreno, en virtud 

• del principio de coordinación que debe existir entre los órganos de la Administración 
del Estado. 

7. De la observación contenida en el 
numeral 4 "Fiscalizaciones de la Superintendencia del Medio Ambiente - (MC)", dicha 
superintendencia deberá efectuar las acciones necesarias a fin de acreditar el pago 
dé las multas cursadas por aquella entidad y expuesta en la tabla N° 6, aportando 
los antecedentes que así lo respalden, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo 
al Cumplimiento de la Contraloría General, en un plazo no superior a 60 días hábiles, 
contado desde el día siguiente a la recepción del presente informe. • 

8. En referencia al numeral 5.1 
"Dotación de estacionamientos - (MC)", el municipio, en virtud del requerimiento 
efectuado en la conclusión N° 6 precedente, deberá considerar en el plan de 
fiscalización allí requerido, la comprobación de la existencia de los estacionamientos 
que deben mantener a disposición de sus clientes, los locales comerciales 
emplazados en el sector "Península de Cavancha". 

Además, respecto de los locales "Cantina la 
Rana" y "El Arriero", esa entidad tendrá que informar sobre la existencia de los 
estacionamientos no habidos en la visita a terreno, con el fin de confirmar el 
cumplimiento de la normativa que regula la dotación de aquellos; mientras que, para 
el Restaurant Doña Filomena, deberá adoptar las acciones que dentro de sus 
facúltades le competen, con el objeto de regularizar la situación observada, 
informando de ello a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento de 
esta Contraloría General, en un plazo no superior a 60 días hábiles, contado desde 
el día siguiente a la recepción del presente informe. 

9. Sobre el numeral 5.2 "Certificado de 
recepción definitiva - (C)R, en que se observó la falta de los certificados de recepción 
definitiva, el municipio deberá remitir, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo 
al Cumplimiento de la Contraloría.  General, los documentos que acrediten la 
recepción definitiva respecto de los permisos de edificación de los establecimientos 
Hotel "Terrado Suite", Restaurant "El Sombrero", Restaurant "Doña Filomena" y 
Hostería "Cavancha", en un plazo de 60 días hábiles, contado desde el día siguiente 
a la recepción del presente informe. 

10. En cuanto al punto 6 sobre 
"Otorgamiento de permiso en local "The City Lounge - (C)", el municipio deberá 
acreditar documentalmente, por medio del Sistema de Seguimiento y Apoyo al 

,- Cumplimiento de este Organismo de Control, en el mismo plazo de 60 días hábiles, 
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que dicho .establecimiento actualmente cumple con la normativa establecida en la 
O.G.U.C. 

De igual forma, corresponde que la 
Dirección de Obras Municipales realice la validación de la regularización de las 
debilidades antes detectada, por lo que deberá aportar la documentación de 
respaldo que así lo acredite, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al 
Cumplimiento de esta Cóntraloría General, en un plazo de 60 días hábiles, contados 
desde el día siguiente a la recepción del presente informe. 

Finalmente, la autoridad edilicia deberá 
instruir un procedimiento disciplinario, a fin de determinar las eventuales 
responsabilidades administrativas comprometidas en el otorgamiento de los 
referidos permisos, remitiendo copia del acto administrativo a la Unidad de 
Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República, en un plazo no 
superior a 15 días hábiles, a pártir de la recepción del presente informe. 	• 

Del capítulo III sobre "Otras observaciones" 

11. 	En cuanto a lo reprochado en el 
numeral 1, sobre "Registro de las solicitudes e informes previos, en la Dirección de 
Obras Municipales - MC", esa entidad edilicia, en lo sucesivo, en caso de eliminación 
de documentación, deberá acreditar fehacientemente que aquel proceso se efectuó 
con apego a las instrucciones contenidas en el ya citado oficio circular N° 28.704, de 
1981, de esta Entidad de Control. Ello, sin perjuicio del proceso sumarial que debe 
incoar el municipio. 

,Saluda atentamente a Ud., 

RICARDO OVOST(ATEVEDO 
jefe Control Externo 

Contraloría Regional de Tarapacá 
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 2 
MUESTRA DE ESTABLECIMIENTOS VISITADOS EN TERRENO 

N° • NOMBRE ESTABLECIMIENTO 
1' The City 
2 The City Lounge 
3 Siddartha 
4 Hostel 	' 
5 Doña Filomena 2 
6 Sushi Arami 
7 Doña Filomena 
8 El Nuevo Arriero 
9 Cantina La Rana 

10 Bulldog 
11 Bartolo 
12 Sushi Otaku Peninsula 
Fuente: Establecimientos denunciados por la Junta de Vecinos N° 18 de la Península de Cavancha de 
Iquique. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
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Fotografía N° 5 — 25-01-2019. Ocupación de espacio público. 
Local Bulldog. 

Fotografía N° 6 — 25-01-2019. Peldaño en ocupación del espacio 
público, fuera de la linea oficial de edificación. The cíty 

' 	1 	• 	t. 	,,  - 

' 

1 

— 

Fotografía N° 7 — 25-01-2019. Ocupación de faja peatonal en 
espacio público, jardinera del local Doña Filomena (Ex Negro 
José). 

Fotografía N° 8 —18-01-2019. Peldaño en ocupación del espacio 
público, fuera de la linea oficial de edificación, dejando 1,20 
metros de circulación peatonal. Doña Filomena (Ex Negro José). 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N°3 
Fotografías de las visitas de inspección visual, 

realizadas los días 18 y 25 de enero de 2019 y 07 de febrero de 2019. 
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Fotografía N° 1 — 25-01-2019. Ocupación de espacio público sin 
autorización, Local Siddharta por calle Alcalde Godoy 

Fotografía N° 2 — 25-01-2019. Ocupación de espacio público sin 
autorización, Local Siddharta esquina Filomena Valenzuela y 
Alcalde Godoy. 
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' 	Fotografía N° 3 — 25-01-2019. Ocupación de espacio público sin 
autorización, Local The City por calle Alcalde Godoy 

Fotografía N° 4 — 25-01-2019. Peldaño en ocupación del espacio 
público, fuera de la linea oficial de edificación. Siddharta 
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Fotografía N° 9 -25-01-2019. Peldaño en ocupación del espacio 
público, fuera de la linea oficial de edificación. Doña Filomena 
(Ex Negro José). 

Fotografía N° 10 - 18-02-2019. Recinto sin muro corta fuego._ 
The City. 
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Fotografía N° 11 - 18-02-2019. Inexistencia de muro cortafuego. Fotografía N° 12 - 18-02-2019. Inexistencia de techumbre. 
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CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
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Fotografía N° 13 - 18-02-2019. Instalaciones electricas a la vista 
e intemperie. 

Fotografía N° 14 - 18-02-2019. Fachada del recinto. The City. 
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