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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REFs.:N° 144.883/2016 	 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO 
QUE INDICA. 

VALDIVIA, UU4Üu[J 	i13,20-17 

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento 
y fines pertinentes, Informe Seguimiento al Informe Final N° 766, de 2016, 
debidamente aprobado, sobre auditoria al uso de bienes de vehículos y recursos 
físicos y financieros en año de elecciones en a la municipalidad de Panguipulli. 

Sobre el particular, corresponde que se esa 
autoridad adopte las medidas pertinentes e implemente las acciones que en cada 
caso señala, tenientes a subsanar las situaciones observadas. Aspectos que 
verifican en una próxima visita que practique en esa entidad, este organismo de 
Control. 

Saluda atentamente a Ud. 

ENCINA 
alor ke.gional 

De Los Ríos 
Corinlorta General de la República 
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YUNGAY N° 711 - FONO: 63 2268200 - VALDIVIA ' 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REFs. N° 144.883/2016 	 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO 
QUE INDICA. 

VALDIVIA, 0 0 4 0 01 *1 19.2011 

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento.  
y fines pertinentes, Informe de Seguimiento al Informe Final N° 766, de 2016, 
debidamente aprobado, sobre auditoria al uso de bienes de vehículos y recursos 
físicos Y financieros en año de elecciones en a la municipalidad de Panguipulli. 

Al respecto, Ud. deberá acreditar ante esta 
Contraloría Regional, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el 
cumplimiento de este trámite dentro del plazo de diez días de efectuada'esa sesión. 

Saluda atentamente a Ud. 

LAF 171,1"4.0„7, 	ENCANA 
lai 

Lcis Ríos 
Conbloría General de la República 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REFs. N°144.883/2016 	 REMITE INFORME DE SEGUIEMIENTO 
QUE INDICA. 

VALDIVIA, OU4002*11:19,2017 

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento 
y fines pertinentes, Informe Seguimiento al Informe Final N° 766, de 2016, 
debidamente aprobado, sobre auditoria al uso de bienes de vehículos y recursos 
físicos y financieros en año de elecciones en a la municipalidad de Panguipulli. 

Saluda atentamente a Ud. 

LARI 	 R ENCINA 
Contralor RegítSnál 

De 	Ríos- 
Contraloría General de la República 

AL LA SEÑORA 
DIRECTORS' DE CONTROL 
MUNICIPALIDAD DE PANGUIPULLI 
PRESENTE.  

YUNGAY N° 711 - FONO: 63 2268200 - VALDIVIA 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

USEG. N° 72/2017 
REF. N° 144.883/2016 

SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL 
N° 766, DE 2016, SOBRE AUDITORÍA AL 
USO DE BIENES, VEHÍCULOS Y 
RECUROS FÍSICOS Y FINANCIEROS EN 
AÑO DE ELECCIONES EN LA 
MUNICIPALIDAD DE PANGUIPULLI. 

  

VALDIVIA, 	O 7 SU' 2017 

De acuerdo con las facultades establecidas 
en la ley N° 10.336, de Organización y Atribuciones de la Contraloría General de la 
República, se realizó el seguimiento a las observaciones contenidas en el Informe 
Final N° 766, de 2016, sobre auditoría al uso de bienes, vehículos y recursos físicos 
y financieros en año de elecciones en la Municipalidad de Panguipulli. El funcionario 
que ejecutó esta fiscalización fue el señor Rodrigo Peralta Morales. 

El proceso de seguimiento consideró el 
referido Informe Final N° 766, de 2016 y la respuesta del municipio a dicho 
documento remitida a este Órgano Contralor, mediante el oficio N°1.515, de 29 de 
noviembre de 2016. 

Los antecedentes aportados fueron 
analizados y complementados con las validaciones correspondientes en la entidad, 
a fin de comprobar la pertinencia de las acciones correctivas implementadas, 
arrojando los resultados que en cada caso se indican. 

A LA SEÑORA 
V. _ LARITZA DENISE PREISLER ENCINA 

CONTRALOR REGIONAL DE LOS RÍOS 
PRESENTE  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

1.- OBSERVACIONES QUE SE SUBSANAN 

N° OBSERVACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE LA 

OBSERVACIÓN 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD 

ANÁLISIS DE LA RESPUESTA Y 
VERIFICACIONES REALIZADAS 

CONCLUSIÓN 

. 

III-3.3-Entrega de 
nuevos fondos. 

Se observó que el municipio 
otorgó a la Corporación de 
Adelanto de la Comuna de 
Panguipulli las segundas y 
últimsls cuotas asociada a los 
proyectos 	denominados 
"Funcionamiento 	Casona 
Cultural 	de 	Panguipulli" 	y 
"Fiscalización, 	educación 	y 
promoción de la pesca en los 
ríos Enco, Fuy, San Pedro y 
Mañio" sin que conste que se 
exigiera la rendición de las 
primeras remesas o en su 
defecto, 	se 	haya 	solicitado 
una garantía que permitiera 
resguardar dichos recursos. 
El detalle dé los proyectos y 
recursos 	transferidos 	se 
presentó en la Tabla N°13 del 
informe de fiscalización. Este 
hecho no se ajusta al artículo 
18 de la resolución N°30, de 
2015, de este Órgano de 
Control que Fija Normas de 
Procedimiento 	sobre 
Rendición de Cuentas. En la 
etapa del Preinforme de 
Observaciones, el municipio 
no se pronunció al respecto. 

, 
Mediante el oficio N91.515, de 29 de 
noviembre de 2016, el municipio dio 
respuesta 	a 	los 	requerimientos 
formulados 	y 	proporcionó 
documentación de respaldo. 

65.000.000 
 

Del análisis realizado se comprobó que la 
Corporación de Adelanto de Panguipulli, 
rindió 	al 	municipio 	la 	totalidad 	de 	los 
recursos que se detallan en la aludida 
Tabla N°13, lo que totalizó $242.000.000. 
 En 	el 	siguiente 	cuadro 	resumen, 	se 
preseiltan las rendiciones efectuadas: 	• 

En 	virtud 	de 	los 
antecedes expuestos se 
subsana la observación. 

, 

Rendición 
N° 

Rendición 
Fecha Rendición $ 

1 03-08-2016 67.248.030 
2 04-11-2016 32.751.970 
3 07-11-2016 35.000,000 
4 30-11-2016 42.000.000 
5 27-Ó1-2017 

Total 242.000.000 
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CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

N° OBSERVACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE LA 

OBSERVACIÓN 
RESPUESTA DÉ LA ENTIDAD 

' ANÁLISIS DE LA, RESPUESTA Y 
VERIFICACIONES REALIZADAS 

CONCLUSIÓN 

Requerimiento para subsanar 
la observación: Requerir a la 

_. 

Corporación de Adelanto de 
Panguipulli, 	la 	rendición 	de 
los fondos otorgados y en 

acredite requerir la restitución 
de los fondos. Al respecto, se 
indicó que en el caso de que 
se 	incumpliera 	este 
requerimiento se formularía el 

hacer 	efectiva 	la 	eventual 
responsabilidad 	civil 	de 	las 
personas 	involucradas, 	en 
virtud de lo previsto en los 
artículos 95 y 101 de la ley 

caso 	de 	que esto 	no 	se  

juicio de cuentas tendiente a  

. . 

N°10.336, de Organización y . 

Atribuciones de la Contraloría 
General de la República. 

C: 	Observación 	compleja, 
incumplimiento 	general 	de 
rendición de cuentas. 

. 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

2.- OBSERVACIONES QUE SE MANTIENEN 

N° 
OBSERVACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LA 
OBSERVACIÓN 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD 
ANÁLISIS DE LA RESPUESTA Y 
VERIFICACIONES REALIZADAS 

CONCLUSIÓN 
ACCIÓN 

DERIVADA 

I II-1.1-Control de 
asistencia de la 
jornada laboral. 

Se observó que en el mes 
de junio de 2016, de un 
total de 101 funcionarios, 
46 de ellos omitieron sus 
marcaciones de ingreso 
y/o salida de la jornada 
laboral. El detalle de los 
casos se presentó en el 
Anexo N°10 del ' informe, 
de 	fiscalización. 	Lo 
anterior 	no 	se 	condice 
con lo establecido en la 
letra d) del artículo 58, de 

ley N°18.883, Estatuto 
Administrativo 	para 
Funcionarios Municipales 
y 	con 	el 	criterio 
consignado 	en 	el 
dictamen 	N°67.622, 	de 
2010, de esta Entidad de 
Control. En su respuesta 
al 	Preinforme 	de 
Observaciones, 	la 
autoridad 	comunal 
reconoce 	el 	hecho 	y 
comprometió la adopción 
de medidas correctivas. 

Requerimiento 	para 
subsanar la observación: 
Remitir los antecedentes 

A través del oficio N°1.515 de 29 
de 	noviembre 	de 	2016, 	el 
municipio 	dio 	respuesta 	a 	los 
requerimientos 	formulados 	y 
acompañó antecedentes. 

Del 	análisis 	efectuado 	a 	la - 
documentación proporcionada por el 
municipio ha sido posible establecer 
lo siguiente: 

a) Casos sin respaldo: Según consta 
en el certificado sin número de fecha 
9 de junio de 2017, extendido por el 
Director 	de 	Control 	de 	la 
Municipalidad de Panguipulli, en los 
10 	casos 	que 	se 	detallan 	a 
continuación, 	los 	funcionarios 	no 
presentaron antecedentes que 
permitieran explicar la omisión en el
registro de ingreso o de salida. 

, 

En consideración a 
que el municipio no 
regularizó 	la 
totalidad 	de 	los 
casos 	observados, 
se 	mantiene 	la 
observación. 

• 
Esa entidad deberá, 
en 	lo 	sucesivo, 
adoptar 	medidas 
oportunas en caso 
de que detecte que 
un funcionario no ha 
cumplido 	con 	la 
jornada 	laboral, 	a 
partir de la revisión 
de 	su 	registro 
horario y así cumplir 
con lo dispuesto en 
el 	inciso 	final 	del 
artículo 	69, 	de 	la 
aludida 	ley 
N°18.883. 	De igual 
forma, 	deberá 
realizar 	los 
descuentos, 	si 	ha 
comprobado 
fehacientemente 
que el trabajador no 
concurrió a su lugar 
de 	trabajo 	en 	los 
casos , 	que 	se 
mantuvo 	la 
observación. 

• 

N° Nombre Días 
1 Pedro Barrales Barrales 6 

2 
Jean nette 	Coronado 
Patiño 	' 3 

3 Patricio Emaldia Oliva 2 
4 Juan Espinoza Medina 1 

5 
Cristian 	Gallardo , 
Mardonez 4 

6 
Mauricio 	Hiriart 
Ca ffarena 1 

7 Ricardo Neira Flores 5 
8 Filadelfo Peña Peña 2 
9 Miguel Toledo Muñoz 2 

10 
Rolando 	Werner 
Santibáñez 1 
Total 27 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

N° 
/ 

OBSERVACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE LA 

OBSERVACIÓN 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD 

ANÁLISIS DE LA RESPUESTA Y 
VERIFICACIONES REALIZADAS. 

CONCLUSIÓN 
' 	ACCIÓN 

DERIVADA 

• 

. 

) 

que 	acrediten 	que 	los 
funcionarios asistieron a 
sus labores durante los 
días que se detallan en el 
citado Anexo N°10, o a 
falta 	de 	ellos, 	la 
documentación 	que 
demuestre que se ' han 
realizado los descuentoá 
pertinentes. 

C: Observación compleja, 
omisión 	en 	el 	registro 
horario. 

• 

. 

. 	 - 

• 

1 
 

b) Casos en que la documentación 
es insuficiente: No obstante en los 
casos que se detallan a continuación 
los 	- . funcionarios 	acompañaron 
documentos 	de 	respaldo, 	de 	su 
examen se concluyó que ellos no 
resultaron 	ser 	suficientes 	para 
subsanar la observación. 

. 

N°  Nombre Días 
1 Juan Barría Barría 1 
2 Gustavo Biolley Soto 
3 Leontina Mella 

Villanueva 1 
4 Cristian Mora Vásquez 1 
5 Sergio Ojeda Ojeda 4 
6 Cristian Valenzuela Vila 3 

Total ' 	11 

Por lo expuesto, en los 16 casos 
antes enunciados la observación se 
mantiene. 

. 
Finalmente, el municipio proporcionó 
diversos antecedentes, de entre los 
que se cuentan decretos alcaldicios 
por permisos administrativos, fichas 
de salidas a terreno, documentos 
firmados, bitácoras de vehículos y 
correos electrónicos que justificaron 
a los restantes 30 funcionarios por 
67 días observados. Respecto de 
estos 	casos, 	se 	subsana 	la 
osbenación. 

5 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA.REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

N° 
OBSERVACIÓN 

• 
DESCRIPCIÓN DE LA 

OBSERVACIÓN 
.,  

RESPUESTA DE LA ENTIDAD 
ANÁLISIS DE LA RESPUESTA Y 
VERIFICACIONES REALIZADAS 

CONCLUSIÓN 1 	ACCIÓN 
DERIVADA 

III-2-Servicios de 
publicidad, 
difusión y/o 
impresión. 

Se 	observó 	que 	el 
municipio 	pagó 
$8.252.181, 	imputando 
dichas 	erogaciones 	al 
subtítulo 	22, 	ítem 	07 
"Publicidad 	y 	difusión", 
sin que se haya adjuntado 
el respaldo que acredite 
la realización del servicio 
y/o el contenido de' las 
grabaciones, 
publicaciones, 	afiches o 
folletería, 	siendo 
adjuntado a ellos solo 
certificados de recepción 
emitidos 	por 	los 
encargados responsables 
de,  ja compra. El detalle 
de los casos objetados se 
presentó 	en 	el 	Anexo 
N°11. Lo anterior, según 
se expuso en el informe 
de fiscalización, no se 
ajusta al artículo 2° de la 
citada 	resolución 	N°30, 
de 2015. Al respecto, el 
municipio 	remitió, 	en 	la 
etapa 	de 	respuesta 	al 
Preinforme 	• 	de 
Observaciones, un 
certificado emitido por el 
administrador municipal, 
en el cual se corrobora 

, 

Por medio del oficio N°1.515, de 
29 de noviembre de 2016, el 
municipio 	respondió 	al 
requerimiento realizado. 

• 

' 

Al respecto, se aportaron diversos 
correos electrónicos en los cuales se 
evidencia 	que 	el 	área 	de 
comunicaciones 	del 	municipio 
enviaba (por esa vía) los archivos en 
formato mp3 a las radioemisoras 
para que éstas las difundieran. De 
igual forma se intenta demostrar que 
se enviaron notas e imágenes a sitios 
web 	como: 	www.eneldiario.cl, 
www.panguipullicomunidadweb.cl 	y 

. 

/ 

Por lo expuesto se 
mantiene 	la  

observación. 

. 

Esa entidad edilicia 
deberá, 	en 	lo 
sucesivo, 	respaldar 
los 	decretos 	de 
pagos con toda la 
documentación 	y 
elementos 
necesarios 	que 
permitan comprobar 
fehacientemente 
que 	los 	recursos 
públicos 	sólo 	se 
destinan a los fines 
que la normativa le 
permite. 

www.redoanguioulli.c1) para el mismo 
fin. 

Al respecto, cabe precisar que estos - 
respaldos guardarían relación con 15 
pagos realizados por concepto de 
difusión, lo totaliza $2.820.300. 	En 
relación a los 16 egresos restantes 
por $5.431.881, que estarían 
vinculados a servicios de impresión, 
el 	municipio 	no 	ha 	presentado 
documentación de respaldo. No 
obstante, es dable consignar que los 
referidos gastos corresponden a la 
compra 	de 	pendones, 	pasacalles, 
postales, 	mapas 	turísticos 	de 	la 
comuna, impresión de libro de cuenta 
pública, entre otros. 

En consecuencia, el municipio no 
contempló mecanismos de control 

6 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

N° 
OBSERVACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LA 
OBSERVACIÓN 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD 
-ANÁLISIS DE LA RESPUESTA Y 
VERIFICACIONES REALIZADAS 

CONCLUSIÓN 
ACCIÓN 

DERIVADA 

que 	los 	medios 	de . que 	permitiesen 	respaldar 
- comunicación 	que 	se adecuadamente 	los 	decretos 	de 

indican han informado a pago, lo cual redunda en que dichos 
la comunidad sobre las egresos hoy carezcan de elementos - 
actividades 	y 	servicios ilustrativos o audios que permitan 
disponibles 	pa'ra 	su conocer el contenido de los servicios 
beneficio. radiales 	y 	del 	material 	impreso 

pagado, lo cual, se reitera, constituye 
Requerimiento 	para una inobservancia del artículo 2° de 
subsanar la observación: la citada resolución N°30, de 2015, 
Remitir los antecedentes 
que 	demuestren 	la 
efectiva prestación de los 
servicios 	pagados 	y 
observados 	en 	este 
numeral 	o 	en 	caso  
contrario 	demostrar 	la 
restitución de los fondos a 
las arcas municipales. 

de este origen.  

C: Observación compleja, 
inexistencia 	de 
documentación 	de 
respaldo o con errores. 

- 

. 
. 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
UNIDAD DE SEGUIMIENTO 

CONCLUSIONES 

En mérito de lo expuesto, cabe concluir que 
la Municipalidad de Panguipulli, realizó acciones que permitió subsanar la 
observación contenida en el cuadro N° 1, del presente informe. 

No obstante lo anterior, se mantienen las 
situaciones informadas en el cuadro N° 2, con las acciones derivadas que en cada 
caso se indican. 

Transcríbase al Alcalde, a la Directora de 
Control y el Secretario Municipal, todos de la Municipalidad de Panguipulli. 

Saluda atentamente a Ud., 

rammin 	liba 
atuill"111111111 

-"' 	 111: 
SANDRA ESTAY CONTRERAS

41  

Jefe Unlaac ,-inirai Externo 
Contratoria Regula: ae Los Ríos 

8 
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