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PREG  N°   5.052/2022 
REF.: N° 906.371/2022 
  

 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA   

VALPARAÍSO, 7 de octubre de 2022 

 

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento 
y fines pertinentes, Informe Final N° 283, de 2022, debidamente aprobado, que 
contiene los resultados de la auditoría efectuada en la Municipalidad de San Antonio. 

 
 Sobre el particular, corresponde que esa 
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada 
caso se señalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas, aspectos que 
se verificarán en una próxima visita que practique en esa Entidad este Organismo 
de Control.  
 
 Finalmente, cabe recordar que los datos 
personales, información personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final 
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre 
Protección de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberán arbitrar las medidas 
pertinentes a fin de asegurar su protección y uso adecuado, conforme a las 
disposiciones del referido cuerpo normativo. 
 
 
 Saluda atentamente a Ud., 
 
 
 
A LA SEÑORA 
ALCALDESA DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO 
SAN ANTONIO 
 
DISTRIBUCIÓN: 
- Unidad de Seguimiento de la Fiscalía de la Contraloría General de la República  
- Unidades de Seguimiento y Planificación de Control Externo, ambas de esta Contraloría Regional 
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PREG  N°   5.052/2022 
REF.: N° 906.371/2022 
  

 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA   

VALPARAÍSO, 7 de octubre de 2022 

 

 Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento 
y fines pertinentes, Informe Final N° 283, de 2022, debidamente aprobado, que 
contiene los resultados de la auditoría efectuada en la Municipalidad de San Antonio, 
con el fin de que, en la primera sesión que celebre el concejo municipal, desde la 
fecha de su recepción, se sirva ponerlo en conocimiento de ese órgano colegiado 
entregándole copia del mismo. 

 
En virtud de lo anterior, usted deberá 

acreditar ante esta Contraloría Regional, en su calidad de secretario del concejo y 
ministro de fe, el cumplimiento de este trámite dentro del plazo de diez días de 
efectuada esa sesión. 

 
 Finalmente, cabe recordar que los datos 
personales, información personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final 
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre 
Protección de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberán arbitrar las medidas 
pertinentes a fin de asegurar su protección y uso adecuado, conforme a las 
disposiciones del referido cuerpo normativo. 
 
 
 Saluda atentamente a Ud., 
 
 
 
A LA SEÑORA 
SECRETARIA MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO 
SAN ANTONIO 
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REMITE INFORME FINAL QUE INDICA   

VALPARAÍSO, 7 de octubre de 2022 

 

 Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento 
y fines pertinentes, Informe Final N° 283, de 2022, debidamente aprobado, que 
contiene los resultados de la auditoría efectuada en la Municipalidad de San Antonio. 

 
 Sobre el particular, cabe recordar que los 
datos personales, información personal y datos sensibles contenidos en el Informe 
Final que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre 
Protección de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberán arbitrar las medidas 
pertinentes a fin de asegurar su protección y uso adecuado, conforme a las 
disposiciones del referido cuerpo normativo. 
 
 
 Saluda atentamente a Ud., 
 
 
 
A LA SEÑORA 
DIRECTORA DE CONTROL DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO 
SAN ANTONIO 
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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 283, de 2022 
Municipalidad de San Antonio 

 
Objetivo:  

Efectuar una auditoría a los gastos realizados por la Municipalidad de San Antonio 
por concepto de retiro, traslado y disposición final de residuos sólidos domiciliarios y 
voluminosos, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre 
de 2021. 

Preguntas de Auditoría:  

 ¿Se ajustaron las contrataciones a la normativa vigente que rige la materia? 

 ¿Se prestaron los servicios en conformidad con las bases, los contratos 
suscritos entre las partes y legislación vigente?  

 ¿Se encuentran los pagos efectuados por el municipio debidamente 
acreditados, contabilizados y calculados? 

Principales resultados: 

 Se determinó que el aumento de los servicios contratados por un total mensual 
de $ 2.768.892, se fundamentó en la incorporación de nuevas viviendas del 
año 2019, sin embargo, los certificados de recepción definitiva son del año 
2017, lo cual impide establecer si tales viviendas forman parte del contrato 
inicial con el proveedor; además, se comprobó la existencia de aumentos de 
contratos que establecen el pago retroactivo de los servicios por $ 26.421.927, 
lo que no se ajusta al numeral 4 del artículo 8 de las bases de licitación, 
debiendo la entidad instruir un sumario administrativo, a fin de determinar las 
eventuales responsabilidades de los funcionarios involucrados en las 
situaciones representadas, debiendo remitir una copia del decreto alcaldicio 
que lo ordena a la Unidad de Seguimiento de la Fiscalía de este Organismo de 
Control, y a esta Sede Regional, en el plazo de 15 días hábiles. 

Sin perjuicio de lo expuesto, corresponde que, en lo sucesivo, esa 
municipalidad dé cumplimiento al principio de estricta sujeción a las bases que 
deben regir estos procesos según lo previsto en el artículo 10 de la ley 
N°19.886. 

 Se advirtió que los servicios de retiro de residuos voluminosos dispuestos en 
diversos puntos de la comuna, contratados vía trato directo por $21.244.435, 
fueron contemplados en el numeral 15, sobre eliminación de microbasurales 
espontáneos que aparecen en la oferta del mismo proveedor Tasui S.A, en el 
marco de la licitación “Servicios Recolección de Residuos Sólidos, 
Domiciliarios, Limpieza de Espacios Públicos y Transporte a Disposición Final, 
Comuna de San Antonio”, por lo que esa entidad edilicia deberá acreditar los 
antecedentes y razones técnicas fundadas que justifican tal proceder, en un 
plazo de 30 días hábiles, vencido el cual, y de no aclararse lo descrito, esta 
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Sede Regional, procederá a formular el reparo pertinente por el monto de 
$21.244.435.     

 Respecto al contrato de servicio de transferencia, transporte y disposición final 
de residuos sólidos domiciliarios y voluminosos, cuyo examen a los pagos 
determinó 754,03 toneladas, por $ 27.549.518, corresponden al ingreso y 
descarga de camiones que no fueron informadas como parte de la flota del 
municipio, y que, esa municipalidad informa que tales vehículos corresponden 
a contratos y/u operativos instruidos por dicho municipio, esa entidad deberá 
proporcionar la documentación que permita sustentar lo indicado, en un plazo 
de 30 días hábiles, caso contrario, esta Sede Regional formulará el reparo por 
el citado monto..   

 Respecto a la falta de equipamiento e identificación de los vehículos, 
determinándose, que 6 camiones no contaban con sistema de alarma; 2 no 
exhibían el logo municipal exigido; y no se evidenció la mantención de reportes 
de GPS sobre la localización y el recorrido efectuado en el servicio de 
recolección, esa entidad deberá fundamentar las mejoras informadas en el 
equipamiento de vehículos y en la obtención de reportes GPS, lo que deberá 
ser acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR. 

 Se advirtió ausencia de supervisión de los servicios concesionados; no se 
evidencia que la tecnología de GPS fuera utilizada para apoyar las labores de 
monitoreo que debe realizar la Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de 
la Municipalidad, y a su vez, se advirtió que la designación de los inspectores 
técnicos del servicio, no se encuentra aprobada mediante acto administrativo, 
por lo que la entidad edilicia deberá establecer los controles pertinentes para 
la correcta ejecución de los servicios y documentar las labores de monitoreo 
que anuncia en su respuesta. 

 Se determinó que los pagos por servicios de recolección de residuos sólidos 
domiciliarios, limpieza de espacios públicos y transporte a disposición final, no 
acompañan la hoja de ruta de camiones y el voucher de ingreso de disposición 
final requerido en las bases técnicas, debiendo la entidad edilicia dar 
cumplimiento a lo informado en orden a incluir la anotada documentación en el 
proceso de validación y pago.  

 Se comprobó falta de revisiones y/o monitoreo a los procesos concesionados 
por parte de la Dirección de Control, por lo que la entidad edilicia deberá 
informar sobre el avance del Plan de Auditoría Municipal del periodo 2022 -
2023.     
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GLOSARIO 

 
Residuos sólidos 
domiciliarios 

Residuos generados en hogares como consecuencia de 
actividades domésticas.1 

Residuos sólidos 
comerciales 

Residuos sólidos procedentes de los establecimientos 
comerciales, hoteles, restaurantes, cafeterías e instituciones 
privadas y públicas.1 

Residuos 
voluminosos 

Refrigeradores, mobiliario, colchones, cocinas, televisores, 
los residuos electrónicos y los residuos vegetales (Podas), 
entre otros.2 

Ley N° 10.336 Ley de Organización y Atribuciones de la Contraloría General 
de la República.3 

Ley N° 18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades.3 

ODS 

Objetivos de Desarrollo Sostenible, aprobados por la 
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 
2030, para la erradicación de la pobreza, la protección del 
planeta y la prosperidad de toda la humanidad.4 

1 Fuente: Bases Técnicas “Contratación servicios recolección de residuos sólidos Domiciliarios, limpieza de espacios públicos 
y transporte a Disposición final, comuna de San Antonio”. 
2 Fuente: https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144598/centro-de-clasificacion-de-residuos 
domiciliarios.pdf?sequence=1 
3 Fuente: https://www.bcn.cl/leychile/ 
4 Fuente: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/ 
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AL SEÑOR 
RICARDO BETANCOURT SOLAR 
CONTRALOR REGIONAL 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 
PRESENTE 
 

PREG N°     5.052/2022 
REF    N° 906.371/2022 
 

INFORME FINAL DE AUDITORÍA N° 283, 
DE 2022, SOBRE AUDITORÍA Y EXAMEN 
DE CUENTAS A LOS GASTOS POR EL 
RETIRO, TRASLADO Y DISPOSICIÓN 
FINAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 
DOMICILIARIOS Y VOLUMINOSOS, EN LA 
MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO. 

VALPARAÍSO, 7 de octubre de 2022 

En cumplimiento del plan anual de 
fiscalización de esta Contraloría Regional para el año 2022, y en conformidad con lo 
establecido en los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organización y 
Atribuciones de la Contraloría General de la República, y el artículo 54 del decreto 
ley N° 1.263, de 1975, Orgánico de Administración Financiera del Estado, se efectuó 
una auditoría y examen de cuentas en la Municipalidad de San Antonio, a los gastos 
realizados por concepto de retiro, traslado y disposición final de los residuos sólidos 
domiciliarios y voluminosos, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de 
diciembre de 2021. 

JUSTIFICACIÓN  

La presente auditoría fue planificada en 
atención a la relevancia de los recursos involucrados en estos servicios, así como 
también a los riesgos detectados en la etapa de planificación, relativos a debilidades 
en los controles y modalidad de contratación vía trato directo, suscrito por parte de 
la Municipalidad de San Antonio. 

Asimismo, a través de la presente auditoría, 
esta Contraloría Regional busca contribuir a la implementación y cumplimiento de 
los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General 
de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicación de la pobreza, la 
protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. 

En tal sentido, esta revisión se enmarca en 
el ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sólidas, específicamente, con la meta 
N°16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan 
cuentas. 
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ANTECEDENTES GENERALES 

La Municipalidad de San Antonio es una 
corporación de derecho público, con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuya 
finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su 
participación en el progreso económico, social y cultural de la comuna, según lo 
dispone el artículo 1° de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de 
Municipalidades. 

En relación con la materia objeto de esta 
auditoría, es útil señalar que entre las funciones privativas que compete a las 
municipalidades en el ámbito territorial de sus respectivas comunas, con arreglo a lo 
dispuesto en el artículo 3°, letra f), de la anotada ley N° 18.695, se encuentra el aseo 
y ornato, las que deben ser ejecutada de conformidad con las atribuciones que el 
ordenamiento jurídico les franquea a los municipios. 

En este contexto, y en lo que atañe a la 
forma en que puede llevarse a cabo tal función, es del caso indicar que las entidades 
edilicias pueden dar cumplimiento a la misma ya sea directamente, a través de sus 
propios recursos materiales y humanos, para lo que pueden celebrar los actos y 
contratos que sean necesarios, o mediante la concesión del respectivo servicio, 
conforme con lo dispuesto en el artículo 8° de la citada ley N° 18.695 (aplica criterio 
contenido en el dictamen N° 30.056, de 2009, de esta Entidad de Fiscalización). 

Para la ejecución directa de las labores 
comprendidas en la función de que se trata, las municipalidades deben hacerlo 
mediante su propia mano de obra, debiendo acudir, por regla general, al personal 
de planta o a los funcionarios a contrata de que dispongan al efecto. Sólo por vía 
excepcional y dependiendo de la naturaleza de las tareas específicas a desarrollar, 
se podrá recurrir a las contrataciones reguladas por el Código del Trabajo -
tratándose de actividades transitorias de entidades edilicias que cuenten con 
balnearios u otros sectores turísticos o de recreación, con arreglo al artículo 3°, inciso 
primero, de la ley N° 18.883- y aquellas efectuadas por la vía de los honorarios -para 
cometidos específicos en los términos del artículo 4° de la misma ley-. 

Sin perjuicio de lo anterior, y en conformidad 
con lo dispuesto en el artículo 8°, de la señalada ley N° 18.695, es dable hacer 
presente que las municipalidades pueden otorgar concesiones para la prestación de 
servicios municipales como los de la especie. El correspondiente procedimiento 
administrativo de otorgamiento de tales concesiones, con arreglo al artículo 66 de 
ese cuerpo legal -modificado por la ley N° 20.355-, se debe ajustar a las normas de 
la ley N° 19.886, Sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de 
Servicios y sus reglamentos, salvo lo establecido en los incisos cuarto, quinto y sexto 
de dicho artículo 8°, que se aplican en todo caso. 
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Al respecto, esta Entidad de Fiscalización 
ha precisado que por intermedio de ese tipo de concesiones la municipalidad entrega 
a un particular, persona natural o jurídica, la atención de un servicio destinado a 
satisfacer necesidades de la comunidad local, por su cuenta y riesgo, por un tiempo 
determinado, en las condiciones y bajo la vigilancia que la entidad edilicia 
establezca, sin perjuicio de los derechos y responsabilidades que les corresponda y 
sin que ello implique el traspaso de sus funciones y/o potestades (aplica dictamen 
N° 45.297, de 2010, de la Contraloría General). 

Por último, cabe indicar que, con carácter 
confidencial, mediante el oficio No E235489, de 2022, de esta procedencia, fue 
puesto en conocimiento de la Alcaldesa de la Municipalidad de San Antonio, el 
Preinforme de Observaciones N° 283, de igual año, con la finalidad de que formulara 
los alcances y precisiones que a su juicio procedieran, lo que se concretó a través 
del oficio ORD N° 1556, de la misma anualidad, cuyo análisis y antecedentes fueron 
considerados para la elaboración del presente Informe Final. 

OBJETIVO 

Efectuar una auditoría a los gastos 
realizados por la Municipalidad de San Antonio por concepto de retiro, traslado y 
disposición final de residuos sólidos domiciliarios y voluminosos, durante el periodo 
comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2021. 

La revisión tuvo como finalidad constatar 
que los procesos de compra asociados a los precitados servicios de retiro, traslado 
y disposición final de residuos sólidos domiciliarios y voluminosos, se hayan 
realizado conforme a la normativa vigente y que los pagos efectuados por tales 
conceptos cumplan con las disposiciones legales y reglamentarias, se encuentren 
debidamente acreditados, calculados, documentados y registrados. 

Asimismo, se realizó un examen de cuentas 
relacionado con la materia en revisión, de conformidad a lo dispuesto en los artículos 
95 y siguientes de la ley N° 10.336; la resolución 30, de 2015, de este origen -que 
Fija Normas de Procedimientos Sobre Rendición de Cuentas-; y, lo señalado en el 
decreto ley N° 1.263, de 1975. 

METODOLOGÍA 

El examen se practicó de acuerdo con la 
metodología de auditoría de este Organismo Superior de Control, y de las 
disposiciones contenidas en la resolución N° 10, de 2021, que Establece Normas 
que Regulan las Auditorías Efectuadas por la Contraloría General de la República, 
además de los procedimientos de control aprobados mediante la resolución exenta 
N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloría 
General, considerando los resultados de la evaluación de control interno y 
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determinándose la realización de pruebas de auditoría en la medida que se 
estimaron necesarias. 

Cabe precisar que las observaciones que la 
Contraloría General formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza, se 
clasifican en diversas categorías de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, 
se entiende por Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones 
que, de acuerdo con su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, graves 
debilidades de control interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son 
consideradas de especial relevancia por la Contraloría General; en tanto, se 
clasifican como Medianamente complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas 
que tienen menor impacto en esos criterios. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

De acuerdo con los antecedentes 
proporcionados por la entidad fiscalizada, se determinó que, entre el 1 de enero y el 
31 de diciembre de 2021, la municipalidad pagó al proveedor Tasui S.A, la suma de 
$3.218.602.477, por concepto de servicios de recolección y transporte de residuos 
sólidos domiciliarios y voluminosos de la comuna, realizándose el examen al 100% 
de dichos desembolsos. 

Además de lo anterior, por concepto de 
disposición final de los anotados residuos sólidos, pagó a la Empresa Veolia 
Residuos Urbanos Valparaíso SpA, en adelante Veolia SpA, la suma de 
$1.355.834.616, los cuales también fueron examinados en su totalidad.  

Lo señalado, de conformidad al siguiente 
detalle:  

Tabla N° 1: Universo y Muestra. 
MATERÍA ESPECÍFICA N° (*) MONTO                    

 $ 
Servicio de recolección y transporte, 
residuos sólidos domiciliarios y 
voluminosos facturados por la empresa 
Tasui S.A  

12 3.218.602.477 

Disposición final de los residuos sólidos 
facturados por la empresa Veolia SpA. 48 1.355.834.616 

Total 60 4.574.437.093 
Fuente: Elaboración propia en base a los antecedentes e información proporcionada por la Municipalidad de San Antonio. 
(*) Cantidad de decretos de pago.  

Finalmente, como partidas adicionales se 
determinó incorporar una revisión a los desembolsos efectuados por la 
Municipalidad de San Antonio, ascendentes a $141.528.515, por concepto de 
contrataciones directas efectuadas con el proveedor Tasui S.A, por los servicios 
prestados en arriendo de camiones compactadores debido a desperfecto de 
vehículos similares de propiedad fiscal. 
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RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

De la revisión practicada se determinaron 
las siguientes situaciones: 

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

Como cuestión previa, es útil indicar que el 
control interno es un proceso integral y dinámico que se adapta constantemente a 
los cambios que enfrenta la organización, es efectuado por la alta administración y 
los funcionarios de la entidad, está diseñado para enfrentar los riesgos y para dar 
una seguridad razonable del logro de la misión y objetivos de la entidad; cumplir con 
las leyes y regulaciones vigentes; entregar protección a los recursos de la entidad 
contra pérdidas por mal uso, abuso, mala administración, errores, fraude e 
irregularidades, así como también, para la información y documentación, que 
también corren el riesgo de ser mal utilizados o destruidos. 

En este contexto, el estudio de la estructura 
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitió obtener una 
comprensión del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la 
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones: 

1. Debilidades generales de control interno. 

1.1. Ausencia de manuales de procedimientos. 

Se determinó que la entidad auditada no 
cuenta con un manual de procedimientos que establezca las principales rutinas a 
seguir en el proceso de supervisión y control de las labores relacionadas con el retiro, 
traslado y disposición final de residuos sólidos domiciliarios. 

Lo anterior, no se condice con lo establecido 
en el numeral 44 de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, de este origen, en 
cuanto a que una institución debe tener pruebas escritas de su estructura de control 
interno, incluyendo sus objetivos y procedimientos de control. Asimismo, la 
documentación debe estar disponible y ser fácilmente accesible para su verificación 
por el personal apropiado y por los auditores. 

Igualmente, no se ajusta a lo señalado en el 
numeral 45 de dicha resolución, respecto a que la documentación relativa a las 
estructuras de control interno debe incluir datos sobre sus procedimientos de control, 
información debe figurar en documentos tales como la guía de gestión, las políticas 
administrativas y los manuales de operación y de contabilidad. 

La Municipalidad de San Antonio, en su 
respuesta ratifica lo indicado y añade que, cuenta con un procedimiento de 
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supervisión desarrollado por los inspectores técnicos del contrato, el cual será 
trabajado con la unidad técnica a fin de elaborar el debido manual. 

En atención a que la entidad reconoce la 
situación de que se trata, y teniendo presente que ésta corresponde a hechos 
consolidados, la observación se mantiene. 

1.2. Falta de revisiones y/o monitoreo a los procesos concesionados por parte de 
la Dirección de Control. 

Al respecto, se constató que la Dirección de 
Control, no efectuó durante los años 2020 y 2021, revisiones o controles a la 
concesión de los servicios de recolección, transporte de residuos sólidos 
domiciliarios y servicio de barrido de calles, situación que fue confirmada por doña 

, directora de control de la entidad, a través de 
correo electrónico de fecha 5 de mayo del año 2022, en el cual informó que se 
encuentra en etapa de planificación llevar a cabo una revisión. 

Lo expuesto, constituye una debilidad de 
control interno, apartándose de lo previsto en el N° 38, letra e), de la referida 
resolución N° 1.485, de 1996, en orden a que los directivos deben vigilar 
continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas 
ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuación contraria a los principios de 
economía, eficiencia y eficacia. 

Asimismo, cabe señalar que la 
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control, contenida en el 
dictamen N° 46.618, de 2000, ha manifestado que entre las principales tareas de las 
contralorías internas se encuentran la evaluación sistemática y permanente del 
sistema de control interno de la entidad, además de la revisión periódica y selectiva 
de las operaciones económico-financieras del municipio, todo esto con el fin de 
determinar el cumplimiento de las normas legales y reglamentarias, y la aplicación 
sistemática de controles específicos. 

En su respuesta la Municipalidad de San 
Antonio adjunta el Plan de Auditoría Municipal del periodo 2022-2023, aprobado 
mediante el decreto N° 2.760, de 20 de julio de 2022, el cual indica, que se encuentra 
en ejecución y contempla entre otras revisiones, una “Auditoria al Servicio de Aseo 
Domiciliario de la Comuna, Proceso de Adjudicación, Mantención de Contrato por 
Unidad Técnica, Funcionamiento Operacional del Departamento de DIMAO”. 

En razón a lo expuesto y dado que la 
medida anunciada se encuentra en ejecución, esta observación se mantiene. 

II. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA 

2. Sobre debilidades en la elaboración de la conciliación bancaria. 
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Durante la presente auditoría se examinó la 
conciliación bancaria de diciembre de 2021, correspondiente a la cuenta corriente 
N° , del Banco Estado de Chile, a través de la cual la Municipalidad de 
San Antonio efectúa los pagos por concepto de servicios de aseo de esa comuna, 
detectándose las siguientes situaciones: 

i) Se advirtió que el procedimiento 
conciliatorio efectuado por el municipio se limita a comparar el saldo según libro 
banco con el certificado emitido por la institución bancaria, sin que ello corresponda 
a una conciliación efectiva con el saldo consignado en el libro mayor de la cuenta 
corriente al 31 de diciembre de 2021. 

Sobre este aspecto, cabe agregar que el 
saldo según libro banco -utilizado en la conciliación examinada- es de 
$4.219.069.977, en circunstancias que, conforme a la información proporcionada, el 
saldo del mayor de la cuenta “Fondos Municipales”, asciende a $4.162.708.760, 
presentándose una diferencia de $56.361.217. 

Lo anterior, se aparta de lo previsto en la 
letra e) del numeral 3 del oficio circular N° 11.629, de 1982, que imparte instrucciones 
al sector municipal sobre el manejo de cuentas corrientes bancarias, el cual dispone, 
en lo que interesa, que tal conciliación debe prepararse respecto de los saldos 
contables con los saldos certificados por las instituciones bancarias. 

ii) Además, es preciso indicar que, a la 
fecha de la presente revisión, esto es, 27 de mayo de 2022, no fue proporcionada la 
confirmación bancaria efectuada al banco Estado, la cual fue solicitada al municipio 
en reiteradas ocasiones, con la finalidad de cotejar la totalidad de cuentas corrientes 
que maneja la entidad edilicia en esa institución bancaria. 

Lo descrito en las letras i), ii) precedentes, 
no se condice con los Nos 57 y 60 de la-anotada resolución exenta N° 1.485, de 1996, 
que establece, por una parte, la supervisión competente para garantizar el logro de 
los objetivos, y por otra" que la asignación, revisión y aprobación del trabajo del 
personal, debe tener como resultado el control apropiado de sus actividades, 
incluyendo para eso la observancia de los procedimientos y requisitos aprobados, la 
constatación y eliminación de los errores, los malentendidos y las prácticas 
inadecuadas, la reducción de las probabilidades de que ocurran o se repitan actos 
ilícitos y el examen de la eficiencia y eficacia de las operaciones. 

Al respecto, la entidad edilicia se limita a 
proporcionar la conciliación bancaria al 30 de junio de 2022, de la señalada cuenta 
corriente municipal N° , sin referirse en particular a las objeciones 
planteadas en las letras i) e ii), precedentes. 

Ahora bien, analizada la referida 
documentación se evidencia que consigna un detalle de diversos movimientos, tales 
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como, transferencias, depósitos, abonos, ingresos, pagos, traspasos y rechazos de 
pagos, por un total de $18.696.995, lo que explicaría la diferencia entre el saldo 
contable banco y el libro banco, sin embargo, la conciliación bancaria del mes de 
junio de 2022, sigue siendo elaborada respecto del saldo libro banco, en lugar de 
conciliar el saldo contable con los saldos certificados por las instituciones bancarias, 
conforme a lo prevé la letra e) del numeral 3 del oficio circular N° 11.629, de 1982. 
Además, tampoco remite en esta oportunidad, la confirmación bancaria del Banco 
Estado requerida durante la auditoría. 

En consecuencia, atendido lo expuesto, la 
observación formulada se mantiene. 

3. Recolección de residuos sólidos domiciliarios, limpieza de espacios públicos y 
transporte a disposición final.  

Sobre la materia, cabe indicar que, 
durante el año 2018, el municipio adjudicó a la empresa Tasui S.A el proceso 
licitatorio ID 2755-67-LR18, denominado “Servicios Recolección de Residuos 
Sólidos, Domiciliarios, Limpieza de Espacios Públicos y Transporte a Disposición 
Final, Comuna de San Antonio”, cuyas bases administrativas y técnicas fueron 
aprobadas por el decreto alcaldicio N° 3.125, de 8 de junio de 2018, según se resume 
a continuación: 

Tabla N° 2: Resumen de licitación pública. 

LICITACIÓN 
PÚBLICA 

ID  

DECRETO ALCALDICIO  
VIGENCIA 

DEL 
CONTRATO 

MONTO 
MENSUAL 

$  
BASES 

ADMINISTRATIVAS Y 
TÉCNICAS 

ADJUDICACIÓN 

2755-67-LR18 3125  
de 08/06/2018 

5208  
de 05/09/2018 6 años 128.520.000 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Municipalidad de San Antonio.              

De las validaciones realizadas al 
cumplimiento de las exigencias de las bases que rigieron el proceso licitatorio, se 
detectó lo siguiente: 

3.a Falta de equipamiento e identificación de los vehículos. 

i) En visita a terreno realizada por 
funcionarios de esta Sede Regional, el día 4 de abril de 2022, se observó que 6 
vehículos destinados al servicio de recolección de residuos domiciliarios no 
contaban con una campana u otro sistema que alerte su paso, situación que no se 
ajusta a lo exigido en el numeral 4.2.2, del acápite “Equipamiento e identificación de 
los vehículos”, contenido en las bases técnicas que rigieron el concurso. Su detalle 
se presenta a continuación: 
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Tabla N°3: Vehículos sin sistema de alarma. 
N° VEHICULO PLACA PATENTE TIPO VEHICULO 

90  Camión Recolector 16 MT3 
92  Camión Recolector 8 toneladas 
93  Camión Recolector 16 MT3 
94  Camión Recolector 16 MT3 
95  Camión Recolector 16 MT3 
99  Camión Recolector 16 MT3 

Fuente: Elaboración propia en base a los antecedentes e información proporcionada por el municipio. 

En su respuesta la entidad edilicia señala 
que el sistema de aviso de los camiones recolectores corresponde a bocinas de aire 
instaladas en cada vehículo, las cuales se encuentran operativas y disponibles para 
su revisión. Añade que, no obstante, algunas de ellas presentaron desperfectos 
eléctricos en el mes de junio de la anualidad en curso, lo que ya fue corregido por la 
empresa concesionaria. 

Considerando que la entidad edilicia 
reconoce que en el mes de junio del 2022, algunos camiones recolectores 
presentaron desperfectos en el mencionado sistema, y que, no aporta antecedentes 
que permitan comprobar la mantención realizada por la concesionaria y en 
consecuencia, el estado actual de los vehículos individualizados en la tabla N°3 
precedente, esta observación se mantiene. 

ii) Asimismo, se advirtió que los 
vehículos placa patente  y , no exhibían el logo municipal exigido 
en el numeral 4.2.3, del acápite “Equipamiento e identificación de los vehículos”, de 
las bases técnicas que rigieron el proceso licitatorio. 

Sobre este punto, la entidad edilicia señala 
que los camiones en comento exhiben el logo municipal en las bateas que trasladan, 
y que considerando lo objetado, se incorporará el referido logo en las cabinas de 
dichos vehículos. 

En consecuencia, atendido lo expuesto, la 
observación formulada se mantiene. 

iii) Se determinó que los camiones 
asociados al servicio de recolección de aseo domiciliario no cuentan con reportes de 
GPS, lo que impide mantener un control de su localización y recorridos efectuados 
en el servicio de recolección, además, tal omisión no se ajusta al numeral 4.2.1 
acápite “Equipamiento e identificación de los vehículos”, de las bases técnicas, por 
cuanto, en lo que interesa, exigieron que todos los camiones y vehículos menores 
ofertados en el contrato, debían contar con un sistema de GPS y un medio de 
comunicación mediante radio VHF, celular u otra tecnología vigente. 
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En su respuesta la entidad edilicia sostiene 
que los vehículos de la flota cuentan con sistema GPS y plataforma a disponibilidad 
de la unidad técnica, que puede ser accedida desde el computador o teléfono móvil, 
y añade, que dicho sistema permite generar reportes en tiempo real e histórico de 
localización, recorridos de flota de camiones y de vehículos, acompaña para este 
efecto dos capturas de pantalla con la ubicación de vehículos en el día 29 de julio 
de 2022. 

Sin perjuicio de lo expresado por la entidad, 
cabe indicar que, los antecedentes remitidos -captura de pantallas- no resultan 
suficientes para comprobar la mantención de GPS en todos los camiones y vehículos 
de la flota, como tampoco verificar la función de reportabilidad del sistema, destinada 
a mantener un control de la localización y de los recorridos efectuados en el servicio 
de recolección, por lo cual se mantiene lo objetado. 

3.b Detección de microbasurales en la comuna de San Antonio. 

En inspección realizada el día 3 de abril de 
2022, a las áreas sujetas a concesión de la comuna, se detectó la presencia de 
microbasurales con residuos sólidos de distinta naturaleza, ubicados en los sectores 
de Llolleo, Manuel Bulnes y Los Aromos, cuyo registro fotográfico se exhibe en el 
Anexo N° 1. 

La situación descrita, se aparta del numeral 
15, de la oferta técnica presentada por el concesionario Tasui S.A, que dispone, en 
lo que interesa, que los microbasurales espontáneos corresponden a terrenos con 
superficie inferior a una hectárea, en las cuales se deposita basura periódica, de 
acceso directo, como calles, callejones, riberas de cursos superficiales y cercanos a 
poblaciones. Agrega que esa empresa eliminará los aludidos microbasurales que se 
generen, realizando operativos y empleando el personal de barrido necesario para 
acopiar los desechos dentro de los contenedores open top ubicados en el lugar a 
intervenir, los cuales serán retirados y transportados a disposición final, lo que no se 
evidenció en la validación en terreno efectuada. 

Además, se debe tener presente que la 
presencia de microbasurales en la comuna, no se ajusta a lo dispuesto en la ya 
citada ley N° 18.695, cuyo artículo 25, letra a), b) y d), señala, que la unidad 
encargada del medio ambiente aseo y ornato le corresponderá, en lo que interesa, 
velar por el aseo de las vías públicas, parques, plazas, jardines y , en general de los 
bienes nacionales de uso público existentes en la comuna; por el servicio de 
extracción de basura y proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar 
acciones y programas relacionados con el medio ambiente.  

Del mismo modo, el artículo 11, del Código 
Sanitario, en sus letras a) y b), establece que "Sin perjuicio de las atribuciones que 
competen al Servicio. Nacional de Salud, corresponde, en el orden sanitario, a las. 
municipalidades, reglamentar y controlar las condiciones de limpieza y conservación 
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exterior de las casas-habitación, fábricas, edificios públicos, cuarteles, conventos, 
teatros y otros locales públicos y particulares" (aplica criterio contenido en los 
dictámenes Nos13.554, 44.285 y 48.405, de 2013, 2014 y 2016, respectivamente, de 
la Contraloría General). 

Enseguida, es del caso recordar que según 
el artículo 3°, de la anotada ley N° 18.575, la Administración del Estado -para el caso 
la Municipalidad de San Antonio- está al servicio de la persona humana; su finalidad 
es promover el bien común atendiendo las necesidades públicas en forma continua 
y permanente y fomentando el desarrollo del país a través del ejercicio de las 
atribuciones que le confiere la Constitución y la ley, y de la aprobación, ejecución y 
control de políticas, planes, programas y acciones de alcance nacional, regional y 
comunal, lo cual no estaría sucediendo en la especie, atendido la existencia de 
microbasurales. 

En su respuesta, la entidad edilicia señala, 
en síntesis, que los microbasurales detectados podrían encontrarse en el plazo 
solicitado por la unidad técnica para su retiro, puesto que dicha operación es 
requerida diariamente por el inspector técnico mediante correo electrónico enviado 
a la empresa concesionaria, o también, podría ocurrir que durante la visita se 
estuviera retirando microbasurales en otro punto. Acompaña fotografía de la limpieza 
realizada en las ubicaciones objetadas. 

En virtud de la medida adoptada por el 
municipio, que significó la limpieza de los sectores de Llolleo, Manuel Bulnes y Los 
Aromos, según se evidencia en el registro fotográfico adjunto, corresponde subsanar 
lo observado. 

 
3.c Ausencia de supervisión de los servicios concesionados. 

Se comprobó la ausencia de controles 
respecto de la prestación de servicios de recolección de residuos sólidos, 
domiciliarios, limpieza de espacios públicos y transporte a disposición final en la 
comuna de San Antonio, por cuanto de la revisión practicada se evidenciaron las 
siguientes deficiencias: 

i) Si bien el municipio exigió en el 
numeral 4.2.1, acápite “Equipamiento e identificación de los vehículos”, de las bases 
técnicas, la instalación de sistema GPS en todos los camiones y vehículos menores 
ofertados para servicios de recolección, barrido o supervisión, dicha tecnología no 
es utilizada para apoyar las labores de monitoreo que debe realizar la Dirección de 
Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad, puesto que, no dispone de 
reportes que especifiquen los trayectos o recorridos que efectúa diariamente la flota 
de vehículos, que permitan acreditar la frecuencia de los servicios y horarios de 
recolección. 
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Además, tampoco, consta información de 
recorridos históricos, velocidades, control de detenciones, ubicación, entradas y 
salidas fuera de la zona concesionada, lo que resulta necesario en el proceso de 
monitoreo del servicio prestado, dada la exigencia de uso exclusivo de los camiones 
y equipo ofertado prevista en el numeral 4.1.2 del acápite “Vehículos y Equipamiento 
para Recolección”, de las bases técnicas. 

Lo expuesto, se aparta de lo previsto en el 
N° 38, letra e), de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que los 
directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente 
las medidas oportunas ante cualquiera evidencia de irregularidad o de actuación 
contraria a los principios de economía, eficiencia y eficacia; así como también 
contraviene el N° 72, letra a), del Capítulo V del mismo instrumento, concerniente a 
que la dirección es responsable de la aplicación y vigilancia de los controles internos 
específicos necesarios para sus operaciones, ya que una estructura rigurosa en este 
ámbito es fundamental para controlar la organización, los objetivos, las operaciones 
y los recursos. 

La entidad edilicia en su respuesta reitera 
que el servicio cuenta con un sistema de monitoreo GPS para la flota de camiones 
y vehículos menores, cuya plataforma se encuentra disponible para la unidad 
técnica, pudiendo ser accedida por el director, encargado de contrato e inspector 
técnico. Añade que dicho sistema permite generar reportes en tiempo real que 
incluye recorridos, información histórica, velocidades, detenciones, ubicación, 
entradas y salidas fuera de la zona, adjuntando imagen de la plataforma. 

Sin perjuicio de lo expresado por la entidad, 
cabe indicar que, los antecedentes remitidos no resultan suficientes para evidenciar 
la mantención del sistema GPS y la utilización de esa tecnología en las labores de 
monitoreo que debe realizar la Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la 
Municipalidad, por lo cual se mantiene la objeción. 

ii) De acuerdo con lo establecido en el 
artículo 4° de las bases administrativas que rigieron el proceso licitatorio en estudio, 
se advirtió que la inspección técnica sería ejercida por la Dirección de Medio 
Ambiente Aseo y Ornato, por medio de inspectores técnicos del servicio, nombrados 
para tal efecto por la municipalidad, designación que no se encuentra aprobada 
mediante acto administrativo, lo cual fue corroborado mediante correo electrónico de 
25 de marzo de 2022, emitido por don , Director de 
Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la Municipalidad de San Antonio. 

Lo señalado, no se ajusta al criterio 
manifestado en la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control 
contenido, entre otros, en el dictamen N° 79.234, de 2014, en armonía con el 
principio de escrituración que rige a los actos de la Administración del Estado, 
consagrado en el artículo 5° de la ley N° 19.880, conforme al cual las decisiones que 
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adopten las municipalidades deben materializarse en un documento escrito y 
aprobarse mediante decreto alcaldicio, por lo que la expresión formal de la voluntad 
de la entidad edilicia solo puede perfeccionarse con la expedición del respectivo acto 
administrativo, siendo este el que produce el efecto de obligar al municipio conforme 
a la ley. 

En su respuesta, la municipalidad confirma 
la situación objetada e informa que será regularizada con la unidad de recursos 
humanos, en consecuencia, la observación se mantiene. 

4. Incumplimiento al principio contable de devengado. 

Se constató que la entidad edilicia no reflejó 
oportunamente el devengo de los servicios de recepción, descarga y traslado de 
residuos, toda vez, que 12 decretos de pago ascendentes a $366.748.875, fueron 
contabilizados y tramitados durante el mes de marzo del año 2022, en circunstancias 
que los servicios prestados corresponden a diferentes meses del año anterior, tal 
como se expone en la siguiente tabla. 

Tabla N°4: Decretos de pagos por servicios sin contabilizar oportunamente 

MES DE PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO 

DECRETO PAGO 

N° FECHA MONTO                
$ 

Noviembre de 2021 

687 14/3/2022 22.101.420 
686 14/3/2022 47.837.142 
684 14/3/2022 35.175.620 
685 14/3/2022 16.474.637 

Octubre de 2021 

601 5/3/2022 15.693.130 
602 5/3/2022 18.679.386 
603 5/3/2022 45.571.684 
599 4/3/2022 33.510.601 

Diciembre de 2021 

825 28/3/2022 38.280.118 
826 28/3/2022 17.929.932 
827 28/3/2022 23.432.407 
829 28/3/2022 52.062.798 

TOTAL 366.748.875 
Fuente: Elaboración propia en base a los decretos de pago proporcionados por la Municipalidad de San Antonio. 

Lo expuesto, no se ajusta a la resolución 
N°3, Sistema de Contabilidad General de la Nación, Sector Municipal, de 2020, que 
reconoce el principio contable de devengo, señalando que las transacciones y otros 
hechos económicos deben reconocerse en los registros contables cuando estos 
ocurren y no en el momento en que se produzca el flujo monetario o financiero 
derivado de aquellos, y estipula que la información financiera de la entidad debe ser 
una representación fiel de los hechos económicos, lo que se alcanza cuando la 
descripción del hecho es completa, neutral y libre de error significativo. 

En concordancia con lo anterior, se debe 
tener presente que atendido el principio de juridicidad que rige las actuaciones de 
los organismos de la Administración del Estado, las obligaciones se entienden 
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devengadas en el momento que ellas sean exigibles, esto es, con la recepción del 
bien o la prestación efectiva del servicio, conforme a las estipulaciones convenidas 
(aplica criterio contenido en el dictamen N° 12.612, de 2010, de la Contraloría 
General). 

La entidad edilicia manifiesta, en resumen, 
que el pago de los aludidos servicios ha estado condicionado a los avances en la 
Asociación de Municipalidades de la Provincia de San Antonio (AMPSA), cuya 
finalidad es que las 6 comunas mantengan convenios individuales con la asociación, 
y que, a su vez, esta última suscriba el contrato con la empresa VEOLIA Spa. Añade, 
también, que los cambios de autoridades comunales han generado retrasos debido 
a la espera de firmas y aprobaciones de los Concejos Municipales.  

Pues bien, considerando que lo informado 
no desvirtúa el devengo extemporáneo de los referidos servicios, se mantiene lo 
objetado. 

5. Demora en el pago a proveedores. 

Se comprobó que en los siguientes casos la 
municipalidad auditada incumplió los plazos para pagar las prestaciones convenidas 
con el proveedor Veolia SpA, hecho que vulnera el artículo 79 bis, del aludido N°250, 
de 2004, donde se estipula que, salvo en el caso de las excepciones legales que 
establezcan un plazo distinto, los pagos a los proveedores por los bienes y servicios 
adquiridos por las entidades, deberán efectuarse por éstas dentro de los 30 días 
corridos siguientes a la recepción de la factura o del respectivo instrumento tributario 
de cobro: 

Tabla N° 5: Detalle de facturas pagadas con retraso. 

DOCUMENTO TRIBUTARIO DECRETO DE PAGO FECHA DE 
TRANSFEREN-

CIA 

DÍAS 
DEMORA 

PAGO N° FECHA MONTO $ N° FECHA 
757 31/1/2021 34.785.993 1006 26/4/2021 6/5/2021 95 
766 28/2/2021 33.569.312 1007 26/4/2021 18/5/2021 79 
768 31/3/2021 34.482.557 1008 26/4/2021 18/5/2021 48 
838 31/8/2021 33.103.621 2245 7/9/2021 28/10/2021 58 
846 30/9/2021 33.770.755 3140 19/11/2021 16/2/2022 139 
854 31/10/2021 33.510.601 599 4/3/2022 10/3/2022 130 
860 30/11/2021 35.175.620 684 14/4/2022 23/3/2022 113 
869 31/12/2021 38.280.118 825 28/3/2022 11/4/2022 101 

21207 31/1/2021 47.313.095 1015 27/4/2021 6/5/2021 95 
21264 28/2/2021 45.653.696 1016 27/4/2021 10/5/2021 71 
21399 31/3/2021 46.899.185 1017 27/4/2021 12/5/2021 42 
22203 31/8/2021 45.021.473 2247 7/9/2021 28/10/2021 58 
22330 30/9/2021 45.931.008 3143 19/11/2021 16/2/2022 139 
22394 31/10/2021 45.571.684 603 5/3/2022 10/3/2022 130 
22593 30/11/2021 47.837.142 686 14/3/2022 23/3/2022 113 
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DOCUMENTO TRIBUTARIO DECRETO DE PAGO FECHA DE 
TRANSFEREN-

CIA 

DÍAS 
DEMORA 

PAGO N° FECHA MONTO $ N° FECHA 
22744 31/12/2021 52.062.798 829 28/3/2022 4/4/2022 94 

Fuente: Elaboración propia en base a los decretos de pago proporcionados por el municipio. 

Dado que la municipalidad no se pronuncia 
en su respuesta sobre la materia, se mantiene la objeción planteada. 

III. EXAMEN DE CUENTAS 

En la presente auditoría se comprobó el 
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que rigen los gastos 
examinados, la veracidad y fidelidad de las cuentas, la autenticidad y pertinencia de 
la documentación respectiva, la exactitud de las operaciones aritméticas y de 
contabilidad, y que el gasto fuese autorizado por funcionario competente, en relación 
con los servicios de aseo en la comuna prestados a la Municipalidad de San Antonio 
por la empresa Tasui S.A. y Veolia SpA, al tenor de lo dispuesto en los artículos 95 
y siguientes de la ley N° 10.336. 

6. Sobre aumento de los servicios contratados. 

De acuerdo con el artículo 8, Aumentos, 
Disminuciones de Contrato y Servicios Extraordinarios, de las bases administrativas 
que rigieron el proceso licitatorio en análisis, la municipalidad se reserva el derecho 
de ordenar al concesionario que aumente o disminuya los servicios previamente 
contratados.  

Agrega, que los aumentos de contratos 
podrían obedecer a la construcción de nuevas viviendas que implique crear nuevos 
recorridos con frecuencia y horario distinto a los licitados, aumento o disminución de 
la frecuencia de recolección en determinados sectores del área licitada, 
incorporación de nuevos sectores al servicio de barrido o lavado de aceras, nuevo 
mobiliario urbano, nuevos papeleros o puntos verdes y por nuevas frecuencias de 
operativos de limpieza. 

Siendo ello así, en el contrato en análisis se 
aprobaron las siguientes modificaciones durante el periodo auditado: 

Tabla N° 6: Aumento de los servicios contratados. 

N° DECRETO FECHA AUMENTO  FECHA 
INICIAL VALOR MENSUAL  

527 30/1/2020 

Nuevas viviendas, conjunto habitacional 
Mirador I y Mirador II (256 viviendas); 
Puerto del Sol (256 viviendas); Cumbres 
II (192 viviendas); Mirador Baquedano III 
(300 viviendas); Villa El Trigal (191 
viviendas), varios sectores (19 viviendas). 

1/2/2020 $ 2.768.892 
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N° DECRETO FECHA AUMENTO  FECHA 
INICIAL VALOR MENSUAL  

1.690 4/5/2020 

Nuevas viviendas y la necesidad de 
ampliar rutas, se contrata camión de 19 
m3, año 2017, equipado con caja 
compactadora de carga trasera y alza 
contenedor con flota completa, para 
redistribuir frecuencias. 

1/5/2020 $ 6.490.000 

2.621 22/7/2020 
132 viviendas en conjunto habitacional 
Cumbres de Miramar III, primera etapa, 
ampliándose el contrato. 

1/8/2020 $ 329.868 

1.089 24/3/2021 

Ocupaciones irregulares en distintos 
sectores de la comuna, alcanzando las 
3.969 familias según el último catastro 
realizado por la Unidad de Gestión 
Habitacional de la SECPLA, 
observándose proliferación de basurales, 
se incorpora camión ampliroll para cubrir 
la demanda. 

1/4/2021 

 
$ 4.986.100 (*) 

$ 6.500.000 (*)  

1.090 24/3/2021 

Servicio de viajes de camión ampliroll 
para traslado de contenedor tipo “Open 
top” entre “Centro de recepción de 
Residuos Voluminosos” y “Centro de 
Reciclaje”. 

1/4/2021 $1.071.000 (**) 

Fuente: Elaboración propia en base a los antecedentes e información proporcionada por la Municipalidad de San Antonio. 
(*) Valor durante los meses de abril hasta mayo $4.986.100 y a partir del mes de junio $6.500.000. 
(**) Valor neto por viaje es de $22.500, estimándose un total de 40 viajes mensuales. 

Sobre la materia, en relación con las 
modificaciones del contrato, se constataron las situaciones que a continuación se 
detallan: 

6.a Tal como se indica en la tabla N°6 
precedente, mediante el decreto alcaldicio N° 527, de 30 de enero de 2020, la 
autoridad comunal autorizó el aumento del contrato por un total mensual de                    
$ 2.768.892, lo que se fundamentó en la incorporación de nuevas viviendas durante 
el año 2019 en la comuna. 

No obstante lo expresado, se advirtió que 
los conjuntos habitacionales “Puerto del Sol” y “Cumbres II”, que adicionan en cada 
caso, 256 y 192 nuevas viviendas, presentan certificados de recepción definitiva de 
obras que datan del año 2017, en circunstancias que el anotado decreto alcaldicio 
N° 527, hace referencia a residencias incorporadas a la comuna durante la anualidad 
2019, lo que impide establecer si éstas formaban parte o no, del contrato inicial 
suscrito con el proveedor, lo que no se aviene con el numeral 1 letra a.a) del citado 
artículo 8 de las bases administrativas, que dispone, que los aumentos podrán 
efectuarse por la construcción de nuevas viviendas, que implique crear nuevos 
recorridos con frecuencia y horarios distintos a los licitados, lo cual no aparece 
evidenciado en el caso señalado. 

En su respuesta la municipalidad sostiene, 
en síntesis, que los conjuntos habitacionales en comento fueron completamente 
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habitados en el año 2019, oportunidad en que fue necesaria la implementación de 
los nuevos recorridos y significó la ampliación del contrato.  

Sin perjuicio de los argumentos esgrimidos, 
es del caso señalar, que la entidad edilicia no remitió documentación que permita 
acreditar lo indicado, como tampoco se refiere a la incorporación o no de dichos 
condominios en el contrato inicial suscrito con el proveedor, razón por la cual se 
mantiene lo objetado. 

6.b Además, se constató que el 
municipio a través de los decretos alcaldicios Nos 527, del 30 de enero de 2020 y 
2.621, del 22 de julio de la misma anualidad, aprobó el aumento del contrato suscrito 
con la empresa Tasui S.A, estableciendo el pago retroactivo de los servicios 
prestados por ese proveedor -tabla N°5-, situación no ajustada a las bases de 
licitación del “Servicios Recolección de Residuos Sólidos, Domiciliarios, Limpieza de 
Espacios Públicos y Transporte a Disposición Final, Comuna de San Antonio”, cuyo 
numeral N°4, del artículo 8°, estableció que la ampliación o disminución operativa 
del servicio regiría desde la fecha de emisión del decreto alcaldicio que así lo 
disponga. 

La situación descrita implica una 
contravención al principio de estricta sujeción a las bases que deben regir estos 
procesos, conforme lo previsto en el artículo 10 de la ya citada ley Nº 19.886. A 
mayor abundamiento, la jurisprudencia administrativa de la Contraloría General, 
contenida en los dictámenes N°s 43.722, de 2013, y 91, de 2021, entre otros, ha 
precisado que el principio de estricta sujeción a las bases implica que las mismas 
deben observarse de modo irrestricto, y constituyen el marco jurídico aplicable a los 
derechos y obligaciones tanto de la Administración como de los oponentes al 
correspondiente certamen, al que tienen que ceñirse obligatoriamente las partes que 
participan en un proceso de esa naturaleza, a fin de respetar la legalidad y 
transparencia que deben primar en los contratos que celebre aquella. 

Tabla N° 7: Aumento retroactivo de los servicios contratados. 

N° DECRETO FECHA AUMENTO DE 
SERVICIOS 

PERIODO 
RETROACTIVO 

TOTAL 
MESES 

RETROACTIVOS 

MONTO 
RETROACTIVO 

($) 

527  30/1/2020  

256 viviendas en conjunto 
habitacional Mirador I y 
Mirador II 

Febrero 2019 a 
enero 2020 12 meses 7.676.928 

256 viviendas en conjunto 
habitacional Puerto del 
Sol 

Mayo 2019 a 
enero 2020 9 meses 3.373.650 

192 viviendas en conjunto 
habitacional Cumbres II 

Febrero 2019 a 
enero 2020 12 meses 5.757.696 

300 viviendas en conjunto 
habitacional Mirador de 
Baquedano III 

Julio 2019 a 
enero 2020 7 meses 5.247.900 

191 viviendas en conjunto 
habitacional Villa El Trigal 

Agosto 2019 a 
enero 2020 6 meses 2.386.545 
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N° DECRETO FECHA AUMENTO DE 
SERVICIOS 

PERIODO 
RETROACTIVO 

TOTAL 
MESES 

RETROACTIVOS 

MONTO 
RETROACTIVO 

($) 

2.621 22/7/2020 
132 viviendas en conjunto 
habitacional Cumbres de 
Miramar III, primera etapa 

Febrero a julio 
del año 2020 6 meses 1.979.208 

TOTAL 26.421.927 
Fuente: Elaboración propia en base a los antecedentes e información proporcionada por la Municipalidad de San Antonio. 

Sobre la materia, el municipio señala que 
respecto del precitado artículo 8 de las bases administrativas, también previó, en el 
numeral 3, que en el caso de los aumentos o disminuciones indicados en la letra 
a.a), esta se pagará o descontará según corresponda, a contar del día 1 de enero y 
1 de julio de cada año, conforme a la certificación mensual respectiva. 

No obstante, lo argumentado por la entidad 
edilicia, cabe señalar que de la lectura de los numerales del artículo 8, aparece que 
la ampliación requiere de un acto administrativo que lo disponga, y en ese sentido, 
el aludido numeral 3 debe entenderse que regirá desde el año de ese decreto 
alcaldicio, que en la especie es el año 2020, por lo que la observación se mantiene.  

7. Contrataciones directas efectuadas con el proveedor Tasui S.A. 

La Municipalidad de San Antonio, realizó 
contrataciones con el proveedor Servicios Tasui S.A, a través de la modalidad de 
trato directo por la suma total de $ 21.244.435 -tabla N° 8-, que fueron fundados 
invocando el procedimiento excepcional conforme los artículos 8°, letra c) de la ley 
N° 19.886, y 10, número 3, del decreto N° 250, de 2004, que señalan dicho 
tratamiento "en casos de emergencia, urgencia o imprevisto, calificados mediante 
resolución fundada del jefe superior de la entidad contratante".  

El detalle de las contrataciones directas es 
el siguiente: 

Tabla N° 8: Tratos directos invocando la causal del artículo 10, N°3. 
DECRETO ALCALDICIO APRUEBA TRATO DIRECTO DECRETO DE PAGO 

N° FECHA SERVICIO PRESTADO N° MONTO 

4.658 21/12/2020 

Arriendo de camión tolva de 7 m3, conductor y dos 
peonetas para el retiro de residuos voluminosos y 
asimilables desde distintos puntos de la comuna, 
entre el lunes 28 de diciembre de 2020 al martes 26 
de enero de 2021.  

210 4.307.800 

4.831 10/11/2020 
Servicio de movimiento de residuos domiciliarios y 
voluminosos que deben considerar 1 retroexcavadora 
y 2 camiones tolva de 16 M3, en un plazo de 3 días.  

120 4.013.235 

654 15/2/2021 

Servicio de arriendo de 1 camión tolva de 7 M3, 
conductor y dos peonetas para retiro de residuos 
voluminosos dispuestos en la vía pública, a contar del 
15 de febrero de 2021 y hasta el 27 de febrero de 
2021.  

523 12.923.400 

TOTAL 21.244.435 
Fuente: Elaboración propia sobre la información proporcionada por la Municipalidad de San Antonio. 
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Al respecto, corresponde señalar lo 
siguiente. 

7.a Falta de fundamentación en las contrataciones. 

Los decretos alcaldicios que aprueban las 
aludidas contrataciones sustentan la aplicación de la modalidad del trato directo en 
el contexto de estado de emergencia por COVID-19 y en la necesidad de mantener 
las condiciones sanitarias mínimas y de aseo de la ciudad, en los diferentes sectores 
de la comuna donde se encuentran dispuestos residuos voluminosos en la vía 
pública. 

En este sentido, no es posible constatar en 
qué medida la situación sanitaria producto del COVID-19, impacta en la causal de 
los actos administrativos que se observan, que cita razones de retiro de residuos 
voluminosos dispuestos en la vía pública, debiendo añadir que tal servicio constituye 
una obligación de los municipios conforme al artículo 3°, letra f), de la ley N°18.695, 
sobre funciones de aseo y ornato de la comuna, lo que no está condicionado a la 
declaración de estado de catástrofe. 

En relación con lo anterior, cabe hacer 
presente que cualquiera sea la causal que se invoque para un trato directo, no basta 
para fundamentarlo la sola referencia a disposiciones legales y reglamentarias sino 
que, dado el carácter excepcional de esta modalidad, se requiere la demostración 
efectiva y documentada de los motivos que justifican su procedencia, debiendo 
acreditarse de manera suficiente la concurrencia simultánea de todos los elementos 
que configuran las hipótesis contempladas en la normativa cuya utilización se 
pretende, lo que, de la documentación tenida a la vista, no consta que se cumplió en 
los casos indicados (aplica criterio contenido entre otros, en los dictámenes Nos 
17.208, de 2013, y 15.869, de 2015, ambos de esta Entidad Fiscalizadora). 

En su respuesta, la entidad edilicia señala 
que el servicio de limpieza de espacio público se enmarca en el informe del Fondo 
para las Naciones Unidas de la Infancia, UNICEF, del año 2020, el que trata temas 
de agua, saneamiento, higiene y medidas de Prevención y Control de las Infecciones 
en hogares y espacios públicos, con motivo del COVID-19. 

Ahora bien, analizado el citado informe, se 
advierte que su objetivo es reducir la exposición a la enfermedad en entornos 
comunitarios y espacios públicos vulnerables, además de la transmisión en hogares 
y comunidades que acogen a los pacientes y sus contactos, siendo la principal 
intervención la de garantizar la disponibilidad de instalaciones para el lavado de 
manos, junto con la disponibilidad continua de agua para todos los fines de higiene 
y limpieza, sin que, en la especie, aquellos argumentos, permitan modificar la 
objetado, esto es, la fundamentación de la modalidad de trato directo en el contexto 
de estado de emergencia por COVID-19, por lo que se mantiene lo planteado. 
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7.b Falta de definición del servicio contratado. 

Sobre el particular, se debe señalar que las 
mencionadas contrataciones -para el retiro de residuos voluminosos dispuestos en 
la vía pública- previeron su ejecución a requerimiento de la unidad técnica municipal, 
sin especificar ni establecer los sectores sujetos a operación, situación que impide 
determinar con precisión, si estos servicios se encuentran contemplados en el ya 
citado proceso licitatorio ID N° 2755-67-LR8, denominado “Servicios Recolección de 
Residuos Sólidos, Domiciliarios, Limpieza de Espacios Públicos y Transporte a 
Disposición Final, Comuna de San Antonio”, adjudicado al mismo proveedor Tasui 
S.A. 

Lo expuesto, se aparta del principio de 
control contenido en el artículo 3° y 5°, ambos de la referida ley N° 18.575, que 
prescribe que las autoridades y funcionarios deberán velar por la eficiente e idónea 
administración de los medios públicos y por el debido cumplimiento de la función 
pública, agregando su inciso segundo, que los órganos de la Administración del 
Estado deberán cumplir sus cometidos coordinadamente y propender a la unidad de 
acción, evitando la duplicación o interferencia de funciones. 

Además, se atenta con lo estipulado en el 
N° 46 de la referida resolución exenta N° 1.485, de 1996, que indica que la 
documentación sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa y 
exacta y facilitar el seguimiento de la transacción o hecho (y de la información 
concerniente) antes, durante y después de su realización. 

Dado que la municipalidad no se pronuncia 
en su respuesta sobre la materia, se mantiene la objeción planteada. 

7.c Prestaciones contempladas en la oferta. 

A través de las contrataciones directas ya 
individualizadas en la tabla N°8 precedente, la municipalidad requirió servicios del 
proveedor Tasui S.A, para al retiro de residuos voluminosos dispuestos en diversos 
puntos de la comuna. 

No obstante, y tal como ya se indicó, el retiro 
de basura periódica o eventual, de acceso directo, como calles, callejones, riberas 
de cursos superficiales, cercanos a poblaciones y en superficies inferiores a una 
hectárea, fue contemplado en el numeral 15, sobre eliminación de microbasurales 
espontáneos presentado en la oferta del mismo proveedor Tasui S.A, en el marco 
del proceso de licitación ID N° 2755-67-LR8, denominado “Servicios Recolección de 
Residuos Sólidos, Domiciliarios, Limpieza de Espacios Públicos y Transporte a 
Disposición Final, Comuna de San Antonio”. 

A mayor abundamiento, los numerales 15.1 
y 15.3, de ese documento, indicaron que la empresa eliminaría los microbasurales 
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espontáneos que se generan, realizando operativos empleando el personal de 
barrido necesario para acopiar los desechos dentro de los contenedores open top 
ubicados en el lugar a intervenir, los cuales serán retirados y transportados a 
disposición final con el camión polibrazo destinado a esa labor, y que en el caso de 
que el microbasural sea detectado por la unidad técnica, el plazo para que la 
empresa lo retirase sería de 8 horas máximo desde la notificación. 

De lo expuesto, es posible colegir que los 
servicios contratados a través de la modalidad de trato directo por la suma de 
$21.244.435, se encontraban contemplados en la oferta presentada por el proveedor 
Tasui S.A, en el marco de la licitación ID N° 2755-67-LR8, sin que esa entidad 
recurriera a dichos servicios, situación que se aparta de lo dispuesto en los artículos 
2° de la ley N° 18.575, y 56 ,de la ley N°10.336, así como el decreto ley N° 1.263, de 
1975, en tanto los desembolsos con cargo a fondos públicos solo pueden emplearse 
para las situaciones y fines previstos en el ordenamiento jurídico.  

Dado que la municipalidad no se pronuncia 
en su respuesta sobre la materia, se mantiene la objeción planteada. 

8. Falta de antecedentes que impiden corroborar la pertinencia de los pagos 
efectuados a Tasui S.A. 

Durante el periodo en análisis la 
Municipalidad de San Antonio desembolsó la suma de $ 3.218.602.477 -Anexo N°2- 
por concepto de los servicios de recolección de residuos sólidos domiciliarios, 
limpieza de espacios públicos y transporte a disposición final, los que se encuentran 
respaldados de acuerdo a la documentación estipulada en el artículo 29 de las bases 
administrativas que regularon el proceso, esto es, planillas de imposiciones 
previsionales de los trabajadores, listado de contratados para la concesión del 
servicio, certificado de cumplimiento de obligaciones laborales, informe de toneladas 
retiradas y depositadas en relleno sanitario e informe operacional del rendimiento, 
entre otros antecedentes. 

Cabe expresar que los citados 
antecedentes no acompañan la hoja de ruta de los camiones con información del 
recorrido, como tampoco del voucher de ingreso de disposición final de cada camión 
ya sea recolector o plano, donde se señala la fecha, horario, detalle del camión y 
peso de la carga en toneladas, según lo previsto en el numeral 11.4, sobre 
Transporte a Disposición Final, de las citadas bases técnicas que rigieron el proceso 
licitatorio. 

A su vez, es del caso indicar que los 
informes que respaldan la prestación, si bien consignan un detalle diario de las 
toneladas ingresadas totalizadas por camión recolector, no entregan indicación del 
mencionado voucher de ingreso, cuya información debía ser incorporada en el 
informe operacional del rendimiento del mes o cuando lo requiera la unidad técnica, 
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de conformidad con el numeral 11 sobre Transporte a Disposición Final del reseñado 
pliego de condiciones. 

Lo expuesto, no se ajusta a lo dispuesto en 
el artículo 2º, letra c), de la anotada resolución N° 30, de 2015, referido a que toda 
rendición de cuentas debe estar constituida por los egresos con la documentación 
auténtica o la relación y ubicación de esta cuando proceda, que acrediten todos los 
desembolsos realizados, y a lo señalado en el artículo 10 del mismo texto normativo, 
que dispone que el expediente de rendición de cuentas debe acreditar las 
operaciones informadas, correspondientes a una rendición específica. 

En su respuesta, la municipalidad señala 
que de acuerdo con las bases administrativas los anotados voucher de ingreso 
deberán ser incorporados en el informe operacional de rendimiento del mes, o 
cuando lo requiera la Unidad Técnica, y que ante el abultamiento que significa 
presentar los citados documentos en forma mensual, éstos son solicitados a la 
empresa y guardados por la Unidad Técnica. Además, adjunta informe de operación 
con detalle de toneladas ingresadas. 

Sin perjuicio de lo indicado por la entidad, 
en orden a que la documentación de voucher actualmente es mantenida por la 
Unidad Técnica, considerando que el informe de operación -que respalda la 
prestación- no entrega indicación del anotado voucher de ingreso, como tampoco se 
pronuncia sobre la hoja de ruta de camiones, esta observación se mantiene. 

9. Contrato de Servicio de Transferencia, Transporte y Disposición Final de 
Residuos Sólidos Domiciliarios y Voluminosos. 

Como cuestión previa, es necesario indicar 
que la Municipalidad de San Antonio, mediante el decreto alcaldicio N° 1.280, de 
2021, modificado por el decreto N° 5.133, de la misma anualidad, aprobó una 
contratación directa con la empresa Veolia Residuos Urbanos Valparaíso SpA, para 
el servicio de Transferencia, Transporte y Disposición Final de Residuos Sólidos 
Domiciliarios y Voluminosos, estableciendo como plazo de vigencia desde el 1 de 
noviembre de 2020 hasta el 31 de julio de 2021 o hasta que la Asociación de 
Municipalidades de la Provincia de San Antonio licite el servicio antes detallado o 
genere un convenio transitorio que permita a las comunas asociadas contar con 
dichas prestaciones. 

Además, la referida contratación definió que 
el lugar de disposición final sería el Relleno Sanitario “El Molle”, ubicado en 
Valparaíso o en su defecto el Relleno Sanitario “Santiago Poniente”, ubicado en la 
región Metropolitana, y estableció que los valores de la prestación serían, en lo que 
interesa, de 1,029 UF + IVA por tonelada de residuos voluminosos. A continuación 
se detalla para el resto de los servicios contemplados: 
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Tabla N° 9: Valores a pagar por toneladas de residuos sólidos y residuos 
voluminosos. 

CONCEPTO PAGO EN NOVIEMBRE DE 
2020 

PAGO A PARTIR DE 
DICIEMBRE DE 2020 

Transferencia 
0,5416 UF +IVA por tonelada 

0,135 UF +IVA por tonelada 
Transporte 0,392 UF +IVA por tonelada 

 Residuos Voluminosos 1,029 UF + IVA por tonelada 1,029 UF + IVA por tonelada 
Disposición Final 0,343 UF exento de IVA 0,343 UF exento de IVA 

Cargo Fijo Trasvase 176 UF exento de IVA No corresponde 
Fuente: Elaboración propia en base a antecedentes proporcionados por la Municipalidad de San Antonio. 

Por su parte, con fecha 1 de diciembre de 
2020, la Asociación de Municipalidades de la Provincia de San Antonio, “AMPSA”, 
RUT N°53.333.021-5, firmó con el citado proveedor Veolia Residuos Urbanos 
Valparaíso SpA, RUT N° 76.395.745-4, el “Convenio de Gestión Integral de 
Residuos domiciliarios y Asimilables”. 

De esta manera, el anotado convenio 
precisó, que Veolia SpA operaría una estación de trasvase de residuos ubicada en 
la comuna de Cartagena la cual recibiría todos los residuos de las comunas de la 
citada provincia para luego trasladarlos a los rellenos sanitarios autorizados “El 
Molle” y “Santiago Poniente”, agregando que el acuerdo regiría para cada uno de los 
municipios que se acogieran a contar del 1 de diciembre de 2020, hasta el 31 de 
diciembre del año 2021, pudiendo prorrogarse tácita y sucesivamente por periodos 
de 1 año cada uno. 

Anadió, su articulo séptimo que las 
municipalidades que forman parte de la AMPSA manifiestan que no resulta 
obligatorio acogerse al presente convenio, y que sólo podrían hacerlo en la medida 
que el presente acuerdo resulte económicamente más beneficioso que sus propios 
contratos de gestión de residuos. 

En este contexto, a través del decreto 
alcaldicio N°4.842, de 31 de diciembre de 2021, la entidad edilicia aprobó el Acuerdo 
de Concejo N°304, de la Sesión Ordinaria N°32 de esa anualidad, donde por 
unanimidad del Concejo Municipal acordó la firma del convenio de adhesión entre la 
Ilustre Municipalidad de San Antonio y la Asociación de municipios de la Provincia 
de San Antonio, para el Trasvase, Transporte y Disposición Final de Residuos 
Sólidos Domiciliarios. 

Hechas las precisiones anteriores, cabe 
indicar que, durante el periodo en estudio los desembolsos efectuados al aludido 
proveedor alcanzaron la suma de $ 1.335.834.616 -Anexo N°3-, que se encuentran 
respaldados, entre otros antecedentes, con el detalle de la fecha de ingreso, placa 
patente del camión y el peso del material recibido. 
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El examen efectuado a los pagos realizados 
determinó que 754,03 toneladas, por un total de $ 27.549.518 -Anexo N°4-, 
corresponden al ingreso y descarga de residuos voluminosos en el vertedero desde 
camiones cuyas placas patentes pormenorizadas en el Anexo N°5, no fueron 
informadas como parte de la flota del municipio, perteneciendo en algunos casos a 
la Municipalidad de Cartagena y en otros a particulares, por lo que tal desembolso 
no se ajusta al mencionado artículo 2º, letra c), de la resolución N° 30, de 2015. 

Sobre el particular, la entidad en su 
respuesta indica que los ingresos y descargas de residuos de los vehículos descritos 
en el anexo N°5, corresponden a contratos y/u operativos instruidos por la 
Municipalidad de San Antonio, de esta forma, las placas patentes  y  
91, pertenece al proveedor , que presta servicios de limpieza 
de quebradas y aguas lluvias; JSRZ 51, PPCH 12 y VJ54 26, a la Sociedad Rafael 
Pablo y Cía. Ltda., que efectúa la mantención de las áreas verdes, EJTO 59 16, al 
Ejército de Chile por cooperación en operativo de limpieza en lonja pesquera; y DF 
BB 33, corresponde a una tolva de la propia municipalidad. 

Considerando que la entidad no adjunta los 
antecedentes y respaldos que permitan acreditar lo señalado, se mantiene el 
alcance formulado. 

CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de San Antonio, ha 
aportado antecedentes que han permitido salvar parte de las situaciones planteadas 
en el Preinforme de Observaciones N° 283, de 2022, de este Organismo de Control. 

En efecto, la observación señalada en el 
numeral 3.b, referido a la detección de microbasurales en la comuna de San Antonio, 
se da por subsanada, considerando las explicaciones y antecedentes aportados por 
la entidad edilicia. 

Sobre aquellas objeciones que se 
mantienen, la entidad auditada deberá adoptar las acciones y medidas con el objeto 
de dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, 
entre las cuales se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes: 

1. Respecto a lo expuesto en el numeral 
6, sobre aumento de los servicios contratados, donde se determinó que la ampliación 
del contrato por un total mensual de $ 2.768.892, se fundamentó en la incorporación 
de nuevas viviendas del año 2019, no obstante, los certificados de recepción 
definitiva datan del año 2017, hecho que también impide establecer si tales viviendas 
forman parte del contrato inicial suscrito con el proveedor, y además, la existencia 
de aumentos de contratos que establecieron el pago retroactivo de los servicios 
prestados por la suma de $ 26.421.927, lo que no se ajusta al numeral 4 del artículo 
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8 de las bases de licitación (AC), corresponde que la entidad edilicia, instruya un 
sumario administrativo, a fin de determinar las eventuales responsabilidades que 
pudieran asistirles a los funcionarios involucrados en las situaciones representadas, 
debiendo remitir una copia del decreto alcaldicio que ordena su inicio a la Unidad de 
Seguimiento de la Fiscalía de este Organismo de Control, y a esta Sede Regional, 
en el plazo de 15 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe. 

Sin perjuicio de lo expuesto, corresponde 
que, en lo sucesivo, esa municipalidad dé cumplimiento al principio de estricta 
sujeción a las bases que deben regir estos procesos conforme lo previsto en el 
artículo 10 de la ley N°19.886. 

2. Acerca de lo observado en el 
numeral 7.c, sobre que los servicios de retiro de residuos voluminosos dispuestos 
en diversos puntos de la comuna, contratados mediante trato directo por la suma de 
$21.244.435, fueron contemplados en el numeral 15, sobre eliminación de 
microbasurales espontáneos presentado en la oferta del mismo proveedor Tasui 
S.A, en el marco de la licitación ID N° 2755-67-LR8, denominado “Servicios 
Recolección de Residuos Sólidos, Domiciliarios, Limpieza de Espacios Públicos y 
Transporte a Disposición Final, Comuna de San Antonio” (AC), corresponde que la 
entidad edilicia acompañe los antecedentes y razones técnicas fundadas que 
justifican tal omisión, lo anterior en un plazo de 30 días hábiles contados desde la 
recepción de este informe, vencido el cual, y en caso de no aclararse lo descrito, 
esta Sede Regional procederá a formular el reparo pertinente, por el monto de 
$21.244.435, en virtud de lo prescrito en los artículos 95 y siguientes de la ley N° 
10.336. 

3. Respecto a lo observado en el 
numeral 9, sobre contrato de servicio de transferencia, transporte y disposición final 
de residuos sólidos domiciliarios y voluminosos, en que el examen efectuado a los 
pagos determinó que 754,03 toneladas, por un total de $ 27.549.518, corresponden 
al ingreso y descarga de residuos voluminosos en el vertedero de camiones cuyas 
placas patentes no fueron informadas como parte de la flota del municipio, y que, en 
su respuesta, informa que tales vehículos corresponden a contratos y/u operativos 
instruidos por dicho municipio (C), la entidad edilicia deberá proporcionar la 
documentación que permita sustentar lo indicado, acreditando aquello en un plazo 
de 30 días hábiles contados desde la recepción de este informe, vencido el cual, y 
en caso de no aclararse, esta Sede Regional formulará el reparo pertinente, en virtud 
de lo prescrito en los artículos 95 y siguientes de la ley N°10.336. 

4. Por su parte respecto de lo indicado 
en los numerales 7.a y 7.b , sobre contrataciones directas efectuadas con el 
proveedor Tasui S.A por la ya citada suma de $21.244.435, en que se determinó la 
fundamentación de la contratación en el contexto de emergencia sanitaria por el 
COVID-19, sin que sea posible constatar en qué medida impacta en la causal de los 
actos administrativos que se observan (C), corresponde que la entidad edilicia, en lo 
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sucesivo, adopte las medidas necesarias para ajustarse estrictamente a la normativa 
que rige la materia, evitando la reiteración de hechos como los detectados. 

5. En lo concerniente al numeral 3.a, 
relativo a la falta de equipamiento e identificación de los vehículos, determinándose, 
que 6 camiones recolectores no contaban con sistema de alarma; 2 vehículos no 
exhibían el logo municipal exigido; y no se evidenció la mantención de reportes de 
GPS, destinados a informar la localización y el recorrido efectuado en el servicio de 
recolección (C), corresponde que la entidad edilicia, proporcione la documentación 
que permita sustentar las mejoras informadas en el equipamiento de vehículos y en 
la obtención de reportes GPS, y además comprobar el estado actual de la flota de 
camiones, lo que deberá ser acreditado mediante el Sistema de Seguimiento y 
Apoyo CGR en el plazo de 60 días hábiles. 

6. Tratándose de lo observado en el 
numeral 3.c, sobre ausencia de supervisión de los servicios concesionados, en que 
no se evidenció que la tecnología de GPS fuera utilizada para apoyar las labores de 
monitoreo que debe realizar las Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato de la 
Municipalidad, y a su vez, se advirtió que la designación de los inspectores técnicos 
del servicio, no se encuentra aprobada mediante acto administrativo (C), 
corresponde que la entidad edilicia establezca los controles necesarios para la 
correcta ejecución de los servicios y proceda a documentar las labores de monitoreo 
que anuncia, implementadas mediante la tecnología GPS, asimismo, deberá 
regularizar la designación de los inspectores técnicos, remitiendo el respectivo acto 
administrativo, todo lo cual deberá ser acreditado a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo CGR. 

7. Respecto de lo observado en el 
numeral 2, sobre debilidades en la conciliación bancaria, en que se advirtió que se 
limita a comparar el saldo según libro banco con el certificado emitido por la 
institución bancaria, sin que ello corresponda a una conciliación efectiva con el saldo 
consignado en el libro mayor de la cuenta, y que, además, no fue proporcionada la 
confirmación bancaria del Banco Estado (C), corresponde que la entidad edilicia, 
arbitre las medidas necesarias para corregir las deficiencias anotadas ajustando su 
proceder al mencionado oficio circular N° 11.629, de 1982, que imparte instrucciones 
sobre el manejo de cuentas corrientes bancarias, evitando que situaciones de similar 
naturaleza se repitan en el futuro. 

8. En cuanto a lo observado en el 
numeral 8, en que se determinó que los desembolsos efectuados por los servicios 
de recolección de residuos sólidos domiciliarios, limpieza de espacios públicos y 
transporte a disposición final, no acompañan la hoja de ruta de camiones y el 
voucher de ingreso de disposición final requerido en el numeral 11.4 de las bases 
técnicas (C), corresponde que la entidad edilicia, en lo sucesivo, dé cumplimiento a 
lo informado en orden a incluir la anotada documentación en el proceso de validación 
y pago, como también incorporar la indicación del voucher de ingreso en los informes 
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que respalden la prestación, todo ello a objeto de evitar la reiteración de los hechos 
señalados. 

9. Acerca de lo observado en el 
numeral 1.1, sobre ausencia de un manual de procedimientos que establezca las 
principales rutinas a seguir en el proceso de supervisión y control de las labores 
relacionadas con el retiro, traslado y disposición final de residuos sólidos 
domiciliarios (MC), corresponde que esa entidad edilicia concrete la acción que 
informa, esto es, elaborar el aludido manual en conjunto con la unidad e inspectores 
técnicos del contrato, lo que deberá ser acreditado por la Dirección de Control de 
esa entidad, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR. 

10. Respecto de lo observado en el 
numeral 1.2, sobre falta de revisiones y/o monitoreo a los procesos concesionados 
por parte de la Dirección de Control, lo que se aparta de lo previsto en el N° 38, letra 
e), de la referida resolución N° 1.485, de 1996 (MC), corresponde que la entidad 
edilicia, informe sobre el avance del citado Plan de Auditoría Municipal del periodo 
2022 -2023, lo que deberá acreditar a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo 
CGR. 

11. Sobre lo objetado en el numeral 4, 
referido al incumplimiento del principio de devengado, en que se determinó que 12 
decretos de pago que suman $366.748.875, fueron contabilizados y tramitados 
durante el mes de marzo del año 2022, en circunstancias que los servicios prestados 
corresponden a diferentes meses del año anterior (MC), corresponde que la entidad 
edilicia, en lo sucesivo dé cumplimiento a la resolución N°3, Sistema de Contabilidad 
General de la Nación, Sector Municipal, de 2020, que reconoce el principio contable 
de devengo, señalando que las transacciones y otros hechos económicos deben 
reconocerse en los registros contables cuando estos ocurren y no en el momento en 
que se produzca el flujo monetario o financiero derivado de aquellos. 

12. Acerca de lo señalado en el numeral 
5, sobre demora en el pago de proveedores (MC), corresponde que la entidad 
edilicia, en lo sucesivo, proceda a saldar oportunamente sus obligaciones, 
procurando que los pagos no excedan de los 30 días corridos siguientes a la 
recepción de la factura o respectivo instrumento tributario. 

Finalmente, para aquellas observaciones 
que se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el 
“Informe de Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo 
N° 6, las medidas que al efecto implemente la Municipalidad de San Antonio, 
deberán acreditarse y documentarse en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, 
que esta Entidad de Control puso a disposición de las entidades públicas, según lo 
dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6 de junio de 2018, de este origen en un plazo 
de 60 días hábiles, o aquel menor que se haya indicado, contado desde la recepción 
del presente informe. 
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Respecto de aquellas observaciones que se 
mantienen y que fueron categorizadas como MC en el citado “Informe de Estado de 
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas deberá ser 
informado por las unidades responsables al Encargado de Control/Auditor Interno, a 
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 días hábiles, 
quien a su vez deberá acreditar y validar en los siguientes 30 días hábiles la 
información cargada en la ya mencionada plataforma, de conformidad a lo 
establecido en el aludido oficio N° 14.100, de 2018. 

Transcríbase a la Alcaldesa, Secretaria 
Municipal y a la Directora de Control, todas de la Municipalidad de San Antonio, a la 
Unidad de Seguimiento de la Fiscalía de la Contraloría General y a las Unidades de 
Seguimiento y de Planificación de Control Externo, ambas de esta Sede Regional. 

 

Saluda atentamente a Ud., 

 

Firmado electrónicamente por:
Nombre: VICTOR RIVERA OLGUIN
Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo
Fecha: 07/10/2022
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ANEXO N° 1 

MICROBASURALES DETECTADOS EN VISITA DE FISCALIZACIÓN 

 Sector de LloLleo. 

  

  

Fuente: Elaboración propia a partir de visita a terreno efectuada por comisión fiscalizadora de esta Sede 
Regional. 
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 Sector Manuel Bulnes.  

  

  

Fuente: Elaboración propia a partir de visita a terreno efectuada por comisión fiscalizadora de esta Sede 
Regional. 
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 Sector Los Aromos. 

  

  

Fuente: Elaboración propia a partir de visita a terreno efectuada por comisión fiscalizadora de esta Sede 
Regional. 
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ANEXO N° 2 

DECRETOS DE PAGO POR 
SERVICIOS RECOLECCIÓN RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS Y LIMPIEZA DE 

ESPACIOS PUBLICOS Y TRANSPORTE DISPOSICIÓN FINAL, 
PAGADOS A LA EMPRESA TASUI S.A, EN EL AÑO 2021. 

 

N° 
N° 

DECRETO 
DE PAGO 

FECHA 
DECRETO N° FACTURA MES DE PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO 
MONTO          

$ 

1 317 18/2/2021 8.300 ene-21 146.020.278 

2 639 19/3/2021 8.405 feb-21 146.020.278 

3 918 16/4/2021 8.570 mar-21 146.020.278 

4 1099 11/5/2021 8.682 abr-21 151.220.578 

5 1435 15/6/2021 8.777 may-21 151.167.028 

6 1722 21/7/2021 8.883 jun-21 151.167.028 

7 1924 9/8/2021 8.995 jul-21 154.087.434 

8 2298 16/9/2021 9.118 ago-21 155.654.885 

9 2677 20/10/2021 9.257 sep-21 155.547.785 

10 2890 10/11/2021 9.378 oct-21 155.547.785 

11 3399 14/12/2021 9.504 nov-21 155.547.785 

12 169 16/1/2022 9.679 dic-21 1.550.601.335 

TOTAL 3.218.602.477 

Fuente: Elaboración propia en base a la información remitida por la entidad edilicia. 

  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
 

 

35 

 

 

ANEXO N° 3 

DECRETOS DE PAGO POR  
SERVICIOS DE RECEPCIÓN, DESCARGA Y TRASLADO DE RESIDUOS 

VOLUMINOSOS A RELLENO SANITARIO EL MOLLE VALPARAÍSO,  
PAGADOS A EMPRESA VEOLIA SPA, EN EL AÑO 2021. 

 

N° 
N° 

DECRETO 
DE PAGO 

FECHA N° 
FACTURA GLOSA  MONTO        

$ 

1 1006 26/04/2021 757 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de enero 2021 

34.785.993 

2 1009 26/04/2021 21.206 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de enero 2021 

12.285.174 

3 1012 26/04/2021 21208 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de enero 2021 

16.294.569 

4 1015 27/04/2021 21207 

Servicio de traslado de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de enero 2021 

47.313.095 

5 1010 26/04/2021 21265 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de febrero 2021 

15.426.483 

6 1013 26/04/2021 21263 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de febrero 2021 

15.722.908 

7 1016 27/04/2021 21264 

Servicio de traslado de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de febrero 2021 

45.653.696 

8 1011 26/04/2021 21397 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de marzo 2021 

17.799.718 

9 1014 26/04/2021 21398 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de marzo 2021.  

16.149.958 

10 1017 27/04/2021 21399 

Servicio de traslado de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de marzo 2021  

46.899.185 

11 1007 26/04/2021 766 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de febrero 2021 

33.569.312 

12 1008 26/04/2021 768 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de marzo 2021 

34.482.557 

13 1118 07/05/2021 776 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de abril 2021 

30.616.782 
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14 1119 07/05/2021 21610 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de abril 2021.  

14.341.644 

15 1120 07/05/2021 21611 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de abril 2021 

18.211.867 

16 1121 07/05/2021 21612 

Servicio de transporte de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de abril 2021.  

41.641.910 

17 1420 08/06/2021 809 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de mayo 2021 

31.341.049 

18 1421 08/06/2021 21726 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de mayo 2021 

14.680.398 

19 1422 08/06/2021 21727 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de mayo 2021 

13.769.648 

20 1423 08/06/2021 21728 

Servicio de transporte de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de mayo 2021.  

42.623.826 

21 1675 07/07/2021 818 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de junio 2021.  

31.444.812 

22 1676 07/07/2021 21934 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de junio 2021 

14.729.039 

23 1677 07/07/2021 21935 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de junio 2021 

15.501.665 

24 1678 07/07/2021 21936 

Servicio de transporte de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de junio 2021.  

42.765.993 

25 1957 09/08/2021 826 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de julio 2021 

31.897.589 

26 1958 09/08/2021 22003 

Servicio de transporte de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de julio 2021.  

43.380.191 

27 1959 09/08/2021 22004 
Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso al mes de julio 2021 

17.179.161 

28 1982 11/08/2021 22002 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de julio 2021 

14.938.553 
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29 2245 07/09/2021 838 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de agosto 2021 

33.103.621 

30 2246 07/09/2021 22202 

Servicio de transferencia de residuos 
sólidos domiciliarios de la comuna de San 
Antonio en planta trasvase correspondiente 
al mes de agosto 2021 

15.503.346 

31 2247 07/09/2021 22203 

Servicio de transporte de residuos sólidos 
domiciliarios de la comuna de San Antonio 
a relleno sanitario correspondiente al mes 
de agosto 2021 

45.021.473 

32 2248 07/09/2021 22204 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de agosto 2021 

19.168.664 

33 3140 19/11/2021 846 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de septiembre 2021 

33.770.755 

34 3141 19/11/2021 22328 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de septiembre 2021 

15.817.868 

35 601 05/03/2022 22392 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de octubre 2021 

15.693.130 

36 685 14/03/2022 22591 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de noviembre 2021 

16.474.637 

37 3142 19/11/2021 22329 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de septiembre 2021 

25.322.231 

38 602 05/03/2022 22393 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de octubre 2021 

18.679.386 

39 687 14/03/2022 22592 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de noviembre 2021 

22.101.420 

40 3143 19/11/2021 22330 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de septiembre 2021 

45.931.008 

41 603 05/03/2022 22934 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de octubre 2021.  

45.571.684 

42 686 14/03/2022 22593 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de noviembre 2021 

47.837.142 

43 599 04/03/2022 854 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de octubre 2021 

33.510.601 
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44 684 14/03/2022 860 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de noviembre 2021 

35.175.620 

45 825 28/03/2022 869 
Servicio de disposición final de residuos 
sólidos domiciliarios correspondiente al mes 
de diciembre 2021. 

38.280.118 

46 826 28/03/2022 22742 
Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
mes de diciembre 

17.929.932 

47 827 28/03/2022 22743 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de diciembre 2021 

23.432.407 

48 829 28/03/2022 22744 

Servicio de recepción, descarga y traslado 
de residuos voluminosos a relleno sanitario 
el molle de Valparaíso, correspondiente al 
mes de diciembre 2021.  

52.062.798 

TOTAL 1.355.834.616 
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ANEXO N° 4 

VALOR TOTAL MENSUAL POR INGRESO DE VEHICULOS NO 
PERTENECIENTES AL CONTRATO CON VEOLIA SPA. 

MES  PROPIETARIO CANTIDAD 
TONELADAS VALOR UF* 

TOTAL, 
CONCEPTO 
RESIDUOS 

VOLUMINOSOS 

Enero 

 1,06 

29.968 

31.766 
Municipalidad de San Antonio 16,46 493.273 

 4,82 144.445 
 7,12 213.372 

Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 38,92 1.166.354 

Febrero 

Municipalidad de San Antonio 10,51 

30.137 

316.740 
 6,18 186.247 

 9,1 274.247 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 44,54 1.342.302 

Marzo 
Banco de Chile 14,72 

30.247 
445.236 

Municipalidad de San Antonio 7,77 235.019 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 25,55 772.811 

Abril 

Banco de Chile 21,95 

30.349 

666.160 
 5,77 175.114 

 4,54 137.784 
 3,82 115.933 

Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 26,16 793.930 

Mayo 

Banco de Chile 4,62 

30.472 

140.781 
Municipalidad de San Antonio 5,72 174.300 

 5,22 159.064 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 29,96 912.941 

Junio 

Banco de Chile 13,05 

30.571 

398.952 
 16,05 490.665 

Municipalidad de San Antonio 23,88 730.035 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 29,27 894.813 

Julio 

Banco de Chile 11,74 

30.621 

359.491 
 4,25 130.139 

Municipalidad de San Antonio 4,23 129.527 
 15,05 460.846 

Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 39,42 1.207.080 

Agosto 
 0,91 

30.803 
28.031 

Municipalidad de San Antonio 9,88 304.334 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 57,31 1.765.320 

Septiembre 

 2,74 

30.961 

84.833 
Municipalidad de Cartagena 1,85 57.278 
Municipalidad de San Antonio 29,02 898.488 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 45,02 1.393.864 

Octubre 
 3,77 

31.262 
117.858 

Municipalidad de San Antonio 16,22 507.070 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 39,07 1.221.406 

Noviembre 
Banco de Chile 4,2 

31.655 
132.951 

 1,07 33.871 
Municipalidad de San Antonio 20,9 661.590 
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MES  PROPIETARIO CANTIDAD 
TONELADAS VALOR UF* 

TOTAL, 
CONCEPTO 
RESIDUOS 

VOLUMINOSOS 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 31,98 1.012.327 

Diciembre 
Banco de Chile 26,36 

31.891 
840.647 

 0,22 7.016 
Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 12,06 384.604 

TOTAL, NETO 23.150.855 
IVA 19% 4.398.663 

TOTAL + IVA 19% 27.549.518 
   Fuente: Elaboración propia en base a la información proporcionada por el municipio.                           

*considerado calculo residuos voluminosos: valor de la UF fecha de pago (calculo 1,029UF+IVA por tonelada), 
conforme a contrato. 
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ANEXO N° 5 

DETALLE DE INGRESOS AL VERTEDERO VEHICULOS NO PERTENECIENTES 
AL CONTRATO CON VEOLIA SPA. 

PLACA 
PATENTE 

PROPIEDAD CONFORME A 
INFORMACIÓN OBTENIDA 
PAGINA REGISTRO CIVIL 

Nº_TICKET FECHA TIPO TONELADAS 

  100176 28/01/2021 Voluminosos 1,06 
  106937 21/04/2021 Voluminosos 0,64 
  107003 22/04/2021 Voluminosos 0,84 
  107081 23/04/2021 Voluminosos 1,07 
  107226 26/04/2021 Voluminosos 1,52 
  107319 27/04/2021 Voluminosos 0,98 
  107529 30/04/2021 Voluminosos 0,72 
  109543 01/06/2021 Voluminosos 0,98 
  109613 02/06/2021 Voluminosos 1,12 
  109690 03/06/2021 Voluminosos 0,59 
  109745 04/06/2021 Voluminosos 1,09 
  109884 07/06/2021 Voluminosos 1,22 
  109934 07/06/2021 Voluminosos 0,95 
  109990 08/06/2021 Voluminosos 0,56 
  110087 09/06/2021 Voluminosos 0,75 
 Municipalidad de Cartagena 117001 20/09/2021 Voluminosos 1,85 
 Municipalidad de San Antonio 98109 02/01/2021 Voluminosos 0,89 
 Municipalidad de San Antonio 98106 02/01/2021 Voluminosos 0,99 
 Municipalidad de San Antonio 98220 04/01/2021 Voluminosos 0,76 
 Municipalidad de San Antonio 98371 06/01/2021 Voluminosos 0,59 
 Municipalidad de San Antonio 98519 08/01/2021 Voluminosos 0,24 
 Municipalidad de San Antonio 98726 11/01/2021 Voluminosos 1,01 
 Municipalidad de San Antonio 98709 11/01/2021 Voluminosos 1,84 
 Municipalidad de San Antonio 98858 12/01/2021 Voluminosos 0,56 
 Municipalidad de San Antonio 98891 13/01/2021 Voluminosos 3,11 
 Municipalidad de San Antonio 99079 15/01/2021 Voluminosos 2,72 
 Municipalidad de San Antonio 99259 18/01/2021 Voluminosos 0,78 
 Municipalidad de San Antonio 99389 19/01/2021 Voluminosos 0,06 
 Municipalidad de San Antonio 99457 20/01/2021 Voluminosos 0,07 
 Municipalidad de San Antonio 99571 21/01/2021 Voluminosos 1,07 
 Municipalidad de San Antonio 99538 21/01/2021 Voluminosos 1,77 
 Municipalidad de San Antonio 100781 05/02/2021 Voluminosos 1,24 
 Municipalidad de San Antonio 100813 05/02/2021 Voluminosos 1,28 
 Municipalidad de San Antonio 101105 09/02/2021 Voluminosos 0,92 
 Municipalidad de San Antonio 101128 09/02/2021 Voluminosos 1,38 
 Municipalidad de San Antonio 101256 10/02/2021 Voluminosos 1,79 
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PLACA 
PATENTE 

PROPIEDAD CONFORME A 
INFORMACIÓN OBTENIDA 
PAGINA REGISTRO CIVIL 

Nº_TICKET FECHA TIPO TONELADAS 

 Municipalidad de San Antonio 101343 11/02/2021 Voluminosos 0,85 
 Municipalidad de San Antonio 101940 17/02/2021 Voluminosos 0,15 
 Municipalidad de San Antonio 102028 18/02/2021 Voluminosos 1,86 
 Municipalidad de San Antonio 102121 19/02/2021 Voluminosos 0,92 
 Municipalidad de San Antonio 102148 19/02/2021 Voluminosos 0,12 
 Municipalidad de San Antonio 104322 15/03/2021 Voluminosos 0,49 
 Municipalidad de San Antonio 104423 16/03/2021 Voluminosos 0,71 
 Municipalidad de San Antonio 104619 18/03/2021 Voluminosos 0,62 
 Municipalidad de San Antonio 104690 19/03/2021 Voluminosos 0,57 
 Municipalidad de San Antonio 104887 22/03/2021 Voluminosos 0,99 
 Municipalidad de San Antonio 104901 22/03/2021 Voluminosos 1,16 
 Municipalidad de San Antonio 104992 23/03/2021 Voluminosos 1,64 
 Municipalidad de San Antonio 105128 25/03/2021 Voluminosos 0,57 
 Municipalidad de San Antonio 105394 29/03/2021 Voluminosos 1,02 
 Municipalidad de San Antonio 107814 05/05/2021 Voluminosos 1,01 
 Municipalidad de San Antonio 108330 13/05/2021 Voluminosos 1,62 
 Municipalidad de San Antonio 108391 14/05/2021 Voluminosos 1,95 
 Municipalidad de San Antonio 108560 17/05/2021 Voluminosos 1,14 
 Municipalidad de San Antonio 109505 01/06/2021 Voluminosos 2,73 
 Municipalidad de San Antonio 109583 02/06/2021 Voluminosos 2,55 
 Municipalidad de San Antonio 109692 03/06/2021 Voluminosos 1,04 
 Municipalidad de San Antonio 109734 04/06/2021 Voluminosos 1,02 
 Municipalidad de San Antonio 110461 15/06/2021 Voluminosos 2,66 
 Municipalidad de San Antonio 110430 15/06/2021 Voluminosos 2,08 
 Municipalidad de San Antonio 110422 15/06/2021 Voluminosos 1,54 
 Municipalidad de San Antonio 110406 15/06/2021 Voluminosos 0,07 
 Municipalidad de San Antonio 110488 16/06/2021 Voluminosos 2,44 
 Municipalidad de San Antonio 110548 17/06/2021 Voluminosos 2,43 
 Municipalidad de San Antonio 110622 18/06/2021 Voluminosos 0,89 
 Municipalidad de San Antonio 110611 18/06/2021 Voluminosos 1,03 
 Municipalidad de San Antonio 110985 25/06/2021 Voluminosos 0,11 
 Municipalidad de San Antonio 111183 29/06/2021 Voluminosos 0,09 
 Municipalidad de San Antonio 111155 29/06/2021 Voluminosos 0,58 
 Municipalidad de San Antonio 111274 30/06/2021 Voluminosos 1,15 
 Municipalidad de San Antonio 111243 30/06/2021 Voluminosos 1,47 
 Municipalidad de San Antonio 111313 01/07/2021 Voluminosos 0,12 
 Municipalidad de San Antonio 111607 06/07/2021 Voluminosos 0,24 
 Municipalidad de San Antonio 111619 06/07/2021 Voluminosos 0,17 
 Municipalidad de San Antonio 111675 07/07/2021 Voluminosos 0,34 
 Municipalidad de San Antonio 111686 07/07/2021 Voluminosos 0,03 
 Municipalidad de San Antonio 111698 07/07/2021 Voluminosos 0,32 
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PLACA 
PATENTE 

PROPIEDAD CONFORME A 
INFORMACIÓN OBTENIDA 
PAGINA REGISTRO CIVIL 

Nº_TICKET FECHA TIPO TONELADAS 

 Municipalidad de San Antonio 112906 26/07/2021 Voluminosos 1,13 
 Municipalidad de San Antonio 113004 27/07/2021 Voluminosos 1,27 
 Municipalidad de San Antonio 113202 30/07/2021 Voluminosos 0,61 
 Municipalidad de San Antonio 113576 04/08/2021 Voluminosos 1,35 
 Municipalidad de San Antonio 113640 05/08/2021 Voluminosos 1,19 
 Municipalidad de San Antonio 113711 06/08/2021 Voluminosos 1,31 
 Municipalidad de San Antonio 113857 09/08/2021 Voluminosos 0,58 
 Municipalidad de San Antonio 114214 13/08/2021 Voluminosos 1,12 
 Municipalidad de San Antonio 114397 16/08/2021 Voluminosos 1,16 
 Municipalidad de San Antonio 114496 17/08/2021 Voluminosos 0,71 
 Municipalidad de San Antonio 114860 23/08/2021 Voluminosos 1,05 
 Municipalidad de San Antonio 114881 23/08/2021 Voluminosos 0,73 
 Municipalidad de San Antonio 114950 24/08/2021 Voluminosos 0,14 
 Municipalidad de San Antonio 115455 31/08/2021 Voluminosos 0,54 
 Municipalidad de San Antonio 115556 01/09/2021 Voluminosos 1,04 
 Municipalidad de San Antonio 115708 03/09/2021 Voluminosos 5,71 
 Municipalidad de San Antonio 115860 06/09/2021 Voluminosos 0,47 
 Municipalidad de San Antonio 115911 06/09/2021 Voluminosos 1,69 
 Municipalidad de San Antonio 115965 07/09/2021 Voluminosos 0,81 
 Municipalidad de San Antonio 116066 08/09/2021 Voluminosos 0,47 
 Municipalidad de San Antonio 116390 13/09/2021 Voluminosos 1,69 
 Municipalidad de San Antonio 116469 14/09/2021 Voluminosos 3,12 
 Municipalidad de San Antonio 116564 15/09/2021 Voluminosos 1,08 
 Municipalidad de San Antonio 116611 15/09/2021 Voluminosos 0,32 
 Municipalidad de San Antonio 116946 20/09/2021 Voluminosos 3,46 
 Municipalidad de San Antonio 117066 21/09/2021 Voluminosos 0,43 
 Municipalidad de San Antonio 117178 22/09/2021 Voluminosos 1,65 
 Municipalidad de San Antonio 117342 24/09/2021 Voluminosos 0,69 
 Municipalidad de San Antonio 117412 25/09/2021 Voluminosos 0,81 
 Municipalidad de San Antonio 117453 25/09/2021 Voluminosos 0,01 
 Municipalidad de San Antonio 117546 27/09/2021 Voluminosos 3,08 
 Municipalidad de San Antonio 117687 28/09/2021 Voluminosos 1,14 
 Municipalidad de San Antonio 117754 29/09/2021 Voluminosos 1,35 
 Municipalidad de San Antonio 118212 05/10/2021 Voluminosos 0,89 
 Municipalidad de San Antonio 118259 05/10/2021 Voluminosos 1,06 
 Municipalidad de San Antonio 118314 06/10/2021 Voluminosos 1,82 
 Municipalidad de San Antonio 118870 13/10/2021 Voluminosos 1,91 
 Municipalidad de San Antonio 118891 13/10/2021 Voluminosos 0,39 
 Municipalidad de San Antonio 118920 13/10/2021 Voluminosos 2,64 
 Municipalidad de San Antonio 119056 15/10/2021 Voluminosos 0,39 
 Municipalidad de San Antonio 119357 19/10/2021 Voluminosos 0,37 
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PLACA 
PATENTE 

PROPIEDAD CONFORME A 
INFORMACIÓN OBTENIDA 
PAGINA REGISTRO CIVIL 

Nº_TICKET FECHA TIPO TONELADAS 

 Municipalidad de San Antonio 119375 19/10/2021 Voluminosos 0,49 
 Municipalidad de San Antonio 119411 19/10/2021 Voluminosos 1,69 
 Municipalidad de San Antonio 119497 20/10/2021 Voluminosos 1,33 
 Municipalidad de San Antonio 119552 21/10/2021 Voluminosos 3,24 
 Municipalidad de San Antonio 120,446 02/11/2021 Voluminosos 0,73 
 Municipalidad de San Antonio 120,468 02/11/2021 Voluminosos 0,44 
 Municipalidad de San Antonio 120,565 03/11/2021 Voluminosos 0,84 
 Municipalidad de San Antonio 120,58 03/11/2021 Voluminosos 0,37 
 Municipalidad de San Antonio 120,695 04/11/2021 Voluminosos 0,96 
 Municipalidad de San Antonio 120,74 04/11/2021 Voluminosos 0,63 
 Municipalidad de San Antonio 120,78 05/11/2021 Voluminosos 0,61 
 Municipalidad de San Antonio 120,815 05/11/2021 Voluminosos 0,72 
 Municipalidad de San Antonio 121,046 08/11/2021 Voluminosos 0,97 
 Municipalidad de San Antonio 121,195 10/11/2021 Voluminosos 0,82 
 Municipalidad de San Antonio 121,242 10/11/2021 Voluminosos 2,01 
 Municipalidad de San Antonio 121,275 11/11/2021 Voluminosos 1,56 
 Municipalidad de San Antonio 121,358 12/11/2021 Voluminosos 0,72 
 Municipalidad de San Antonio 121,545 15/11/2021 Voluminosos 0,89 
 Municipalidad de San Antonio 121,754 17/11/2021 Voluminosos 0,13 
 Municipalidad de San Antonio 121,901 19/11/2021 Voluminosos 0,86 
 Municipalidad de San Antonio 122,095 22/11/2021 Voluminosos 1,04 
 Municipalidad de San Antonio 122,216 23/11/2021 Voluminosos 1,15 
 Municipalidad de San Antonio 122,266 23/11/2021 Voluminosos 2,12 
 Municipalidad de San Antonio 122,4 25/11/2021 Voluminosos 1,19 
 Municipalidad de San Antonio 122,481 26/11/2021 Voluminosos 0,73 
 Municipalidad de San Antonio 122,719 29/11/2021 Voluminosos 1,41 
  98565 08/01/2021 Voluminosos 1,01 
  98551 08/01/2021 Voluminosos 0,81 
  98533 08/01/2021 Voluminosos 1,67 
  98512 08/01/2021 Voluminosos 1,33 
  101886 17/02/2021 Voluminosos 1,67 
  101899 17/02/2021 Voluminosos 1,48 
  101933 17/02/2021 Voluminosos 1,24 
  101956 17/02/2021 Voluminosos 1,79 
  106112 09/04/2021 Voluminosos 1,64 
  106135 09/04/2021 Voluminosos 1,86 
  106152 09/04/2021 Voluminosos 1,04 
  112606 21/07/2021 Voluminosos 2,28 
  112647 22/07/2021 Voluminosos 1,89 
  112662 22/07/2021 Voluminosos 2,25 
  112674 22/07/2021 Voluminosos 3,52 
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  112679 22/07/2021 Voluminosos 2,54 
  112683 22/07/2021 Voluminosos 2,57 
  98566 08/01/2021 Voluminosos 1,96 
  98560 08/01/2021 Voluminosos 1,56 
  98534 08/01/2021 Voluminosos 1,81 
  98511 08/01/2021 Voluminosos 1,79 
  101887 17/02/2021 Voluminosos 1,22 
  101906 17/02/2021 Voluminosos 1,24 
  101931 17/02/2021 Voluminosos 3,18 
  101949 17/02/2021 Voluminosos 1,87 
  101968 17/02/2021 Voluminosos 1,59 
  106115 09/04/2021 Voluminosos 1,69 
  106136 09/04/2021 Voluminosos 0,84 
  106154 09/04/2021 Voluminosos 1,29 
  107865 06/05/2021 Voluminosos 4,25 
  107889 06/05/2021 Voluminosos 0,97 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 98210 04/01/2021 Voluminosos 2,87 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 98381 06/01/2021 Voluminosos 2,61 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 98692 11/01/2021 Voluminosos 2,89 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 98831 12/01/2021 Voluminosos 2,71 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 98918 13/01/2021 Voluminosos 2,15 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99017 14/01/2021 Voluminosos 1,92 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99104 15/01/2021 Voluminosos 2,13 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99376 19/01/2021 Voluminosos 2,44 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99579 21/01/2021 Voluminosos 2,16 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99565 21/01/2021 Voluminosos 1,96 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99537 21/01/2021 Voluminosos 1,93 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99528 21/01/2021 Voluminosos 1,63 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99675 22/01/2021 Voluminosos 1,99 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99867 25/01/2021 Voluminosos 2,58 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 100117 28/01/2021 Voluminosos 3,36 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 100262 29/01/2021 Voluminosos 2,51 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 100442 01/02/2021 Voluminosos 3,01 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 100576 03/02/2021 Voluminosos 4,68 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 100675 04/02/2021 Voluminosos 2,47 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 100834 05/02/2021 Voluminosos 3,04 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 101059 08/02/2021 Voluminosos 2,75 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 101238 10/02/2021 Voluminosos 3,57 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 101373 11/02/2021 Voluminosos 4,03 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 101678 15/02/2021 Voluminosos 3,14 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 101834 16/02/2021 Voluminosos 2,97 
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 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 101963 17/02/2021 Voluminosos 0,03 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 102216 20/02/2021 Voluminosos 3,54 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 102487 23/02/2021 Voluminosos 2,39 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 102542 23/02/2021 Voluminosos 3,14 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 102657 24/02/2021 Voluminosos 2,84 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 102803 26/02/2021 Voluminosos 2,94 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 103059 01/03/2021 Voluminosos 2,73 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 103129 01/03/2021 Voluminosos 2,12 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 103290 03/03/2021 Voluminosos 2,24 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 103504 05/03/2021 Voluminosos 3,27 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 103602 06/03/2021 Voluminosos 2,11 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 103900 10/03/2021 Voluminosos 2,47 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 104051 11/03/2021 Voluminosos 3,16 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 104143 12/03/2021 Voluminosos 2,28 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 104309 15/03/2021 Voluminosos 1,54 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 104458 16/03/2021 Voluminosos 0,34 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 104642 18/03/2021 Voluminosos 3,29 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 106573 16/04/2021 Voluminosos 4,78 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 106678 17/04/2021 Voluminosos 0,43 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 106849 20/04/2021 Voluminosos 3,94 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 107049 23/04/2021 Voluminosos 3,76 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 107209 26/04/2021 Voluminosos 4,29 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 107376 28/04/2021 Voluminosos 4,19 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 107496 29/04/2021 Voluminosos 4,77 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 107690 03/05/2021 Voluminosos 3,94 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 107800 05/05/2021 Voluminosos 2,54 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 107908 06/05/2021 Voluminosos 2,85 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 108013 08/05/2021 Voluminosos 0,33 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 108208 11/05/2021 Voluminosos 3,35 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 108446 14/05/2021 Voluminosos 1,31 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 108400 14/05/2021 Voluminosos 3,19 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 108585 18/05/2021 Voluminosos 2,44 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 108773 20/05/2021 Voluminosos 2,27 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 108948 24/05/2021 Voluminosos 3,61 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 109109 26/05/2021 Voluminosos 3,74 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 109251 28/05/2021 Voluminosos 0,39 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 109504 01/06/2021 Voluminosos 2,22 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 109785 05/06/2021 Voluminosos 2,86 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 109927 07/06/2021 Voluminosos 1,99 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 110022 08/06/2021 Voluminosos 2,46 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 110125 10/06/2021 Voluminosos 3,17 
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 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 110273 12/06/2021 Voluminosos 2,26 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 110462 15/06/2021 Voluminosos 4,38 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 110670 19/06/2021 Voluminosos 2,54 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 110950 24/06/2021 Voluminosos 4,03 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 111177 29/06/2021 Voluminosos 3,36 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 111309 01/07/2021 Voluminosos 3,64 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 111502 05/07/2021 Voluminosos 3,29 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 111568 05/07/2021 Voluminosos 2,41 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 111718 07/07/2021 Voluminosos 4,04 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 111936 12/07/2021 Voluminosos 4,31 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 112068 13/07/2021 Voluminosos 2,27 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 112265 17/07/2021 Voluminosos 3,99 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 112434 19/07/2021 Voluminosos 2,06 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 112903 26/07/2021 Voluminosos 1,37 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113104 28/07/2021 Voluminosos 3,56 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113192 30/07/2021 Voluminosos 2,67 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113283 31/07/2021 Voluminosos 2,59 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113396 02/08/2021 Voluminosos 3,25 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113494 03/08/2021 Voluminosos 2,44 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113539 04/08/2021 Voluminosos 1,93 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113638 05/08/2021 Voluminosos 0,29 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113720 06/08/2021 Voluminosos 4,08 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113913 09/08/2021 Voluminosos 3,23 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114189 13/08/2021 Voluminosos 3,77 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114224 13/08/2021 Voluminosos 1,66 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114251 13/08/2021 Voluminosos 1,43 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114277 14/08/2021 Voluminosos 1,28 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114317 14/08/2021 Voluminosos 1,39 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114401 16/08/2021 Voluminosos 4,02 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114565 18/08/2021 Voluminosos 4,08 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 114745 20/08/2021 Voluminosos 4,02 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115029 25/08/2021 Voluminosos 5,46 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115219 27/08/2021 Voluminosos 5,18 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115409 30/08/2021 Voluminosos 4,38 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115493 31/08/2021 Voluminosos 2,86 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115521 01/09/2021 Voluminosos 1,75 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115553 01/09/2021 Voluminosos 2,16 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115574 01/09/2021 Voluminosos 1,62 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115733 03/09/2021 Voluminosos 5,36 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 115913 06/09/2021 Voluminosos 2,01 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 116092 08/09/2021 Voluminosos 4,62 
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 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 116166 09/09/2021 Voluminosos 2,88 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 116301 11/09/2021 Voluminosos 0,46 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 116481 14/09/2021 Voluminosos 4,14 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 116577 15/09/2021 Voluminosos 3,09 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 116816 18/09/2021 Voluminosos 0,41 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117083 21/09/2021 Voluminosos 3,68 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117258 23/09/2021 Voluminosos 3,65 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117347 24/09/2021 Voluminosos 0,35 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117550 27/09/2021 Voluminosos 4,12 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117728 29/09/2021 Voluminosos 4,34 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117855 30/09/2021 Voluminosos 0,38 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117915 01/10/2021 Voluminosos 1,56 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 117943 01/10/2021 Voluminosos 0,46 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 118080 04/10/2021 Voluminosos 2,68 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 118215 05/10/2021 Voluminosos 3,08 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 118376 07/10/2021 Voluminosos 3,63 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 118478 08/10/2021 Voluminosos 1,21 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 118723 12/10/2021 Voluminosos 2,03 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 118800 12/10/2021 Voluminosos 2,05 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 119046 15/10/2021 Voluminosos 3,58 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 119239 18/10/2021 Voluminosos 3,43 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 119379 19/10/2021 Voluminosos 2,37 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 119534 21/10/2021 Voluminosos 3,68 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 119723 23/10/2021 Voluminosos 2,75 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 119960 26/10/2021 Voluminosos 2,89 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 120044 27/10/2021 Voluminosos 0,89 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 120177 29/10/2021 Voluminosos 2,78 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 120,462 02/11/2021 Voluminosos 2,73 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 120,642 03/11/2021 Voluminosos 3,03 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 120,788 05/11/2021 Voluminosos 3,04 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,037 08/11/2021 Voluminosos 2,93 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,091 09/11/2021 Voluminosos 1,73 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,266 11/11/2021 Voluminosos 3,32 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,373 12/11/2021 Voluminosos 2,83 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,609 15/11/2021 Voluminosos 3,04 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,708 16/11/2021 Voluminosos 0,69 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,87 18/11/2021 Voluminosos 0,33 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 121,956 19/11/2021 Voluminosos 1,07 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 122,166 22/11/2021 Voluminosos 3,01 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 122,268 23/11/2021 Voluminosos 1,91 

1 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 122,49 26/11/2021 Voluminosos 2,32 
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 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 123,205 04/12/2021 Voluminosos 1,59 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 124,116 14/12/2021 Voluminosos 3,16 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 124,713 20/12/2021 Voluminosos 1,96 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 124,827 22/12/2021 Voluminosos 1,46 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 124,952 23/12/2021 Voluminosos 1,67 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 125,332 28/12/2021 Voluminosos 2,22 
  110356 14/06/2021 Voluminosos 0,39 
  110427 15/06/2021 Voluminosos 0,68 
  110504 16/06/2021 Voluminosos 0,07 
  110569 17/06/2021 Voluminosos 0,39 
  110613 18/06/2021 Voluminosos 0,56 
  110809 22/06/2021 Voluminosos 0,57 
  110894 23/06/2021 Voluminosos 0,12 
  110954 24/06/2021 Voluminosos 5,58 
  111229 30/06/2021 Voluminosos 0,43 
  111318 01/07/2021 Voluminosos 0,67 
  111384 02/07/2021 Voluminosos 0,53 
  111555 05/07/2021 Voluminosos 0,33 
  111603 06/07/2021 Voluminosos 0,28 
  111983 12/07/2021 Voluminosos 1,07 
  112119 14/07/2021 Voluminosos 0,02 
  112171 15/07/2021 Voluminosos 0,28 
  112405 19/07/2021 Voluminosos 0,42 
  112498 20/07/2021 Voluminosos 0,32 
  112588 21/07/2021 Voluminosos 0,02 
  112672 22/07/2021 Voluminosos 0,31 
  113627 05/08/2021 Voluminosos 0,45 
  115369 30/08/2021 Voluminosos 0,46 
  115697 03/09/2021 Voluminosos 0,36 
  116404 13/09/2021 Voluminosos 0,46 
  117249 23/09/2021 Voluminosos 0,43 
  117281 23/09/2021 Voluminosos 0,18 
  117328 24/09/2021 Voluminosos 1,31 
  120349 31/10/2021 Voluminosos 1,38 
  120362 31/10/2021 Voluminosos 2,39 
  121,153 09/11/2021 Voluminosos 0,99 
  121,831 18/11/2021 Voluminosos 0,08 
  123,097 03/12/2021 Voluminosos 0,22 
 Banco de Chile 104733 19/03/2021 Voluminosos 1,69 
 Banco de Chile 104877 22/03/2021 Voluminosos 1,91 
 Banco de Chile 104977 23/03/2021 Voluminosos 1,93 
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 Banco de Chile 105071 24/03/2021 Voluminosos 2,58 
 Banco de Chile 105165 25/03/2021 Voluminosos 1,78 
 Banco de Chile 105215 26/03/2021 Voluminosos 2,08 
 Banco de Chile 105390 29/03/2021 Voluminosos 0,29 
 Banco de Chile 105562 31/03/2021 Voluminosos 2,46 
 Banco de Chile 105638 01/04/2021 Voluminosos 2,93 
 Banco de Chile 105830 05/04/2021 Voluminosos 2,54 
 Banco de Chile 105965 07/04/2021 Voluminosos 1,48 
 Banco de Chile 106061 08/04/2021 Voluminosos 3,33 
 Banco de Chile 106186 10/04/2021 Voluminosos 2,48 
 Banco de Chile 106307 12/04/2021 Voluminosos 2,19 
 Banco de Chile 106392 13/04/2021 Voluminosos 2,28 
 Banco de Chile 106503 15/04/2021 Voluminosos 3,14 
 Banco de Chile 106537 15/04/2021 Voluminosos 0,52 
 Banco de Chile 107394 28/04/2021 Voluminosos 1,06 
 Banco de Chile 108650 18/05/2021 Voluminosos 1,24 
 Banco de Chile 108615 18/05/2021 Voluminosos 1,53 
 Banco de Chile 109188 27/05/2021 Voluminosos 1,85 
 Banco de Chile 110455 15/06/2021 Voluminosos 1,76 
 Banco de Chile 110585 17/06/2021 Voluminosos 2,62 
 Banco de Chile 110623 18/06/2021 Voluminosos 1,34 
 Banco de Chile 110673 19/06/2021 Voluminosos 1,32 
 Banco de Chile 110848 22/06/2021 Voluminosos 1,49 
 Banco de Chile 111036 26/06/2021 Voluminosos 0,66 
 Banco de Chile 111026 26/06/2021 Voluminosos 1,54 
 Banco de Chile 111150 29/06/2021 Voluminosos 2,32 
 Banco de Chile 111376 02/07/2021 Voluminosos 2,14 
 Banco de Chile 111717 07/07/2021 Voluminosos 1,04 
 Banco de Chile 111857 10/07/2021 Voluminosos 0,84 
 Banco de Chile 112003 12/07/2021 Voluminosos 1,43 
 Banco de Chile 112555 21/07/2021 Voluminosos 1,82 
 Banco de Chile 112632 22/07/2021 Voluminosos 2,23 
 Banco de Chile 112715 23/07/2021 Voluminosos 1,98 
 Banco de Chile 112791 24/07/2021 Voluminosos 0,26 
 Banco de Chile 122,55 26/11/2021 Voluminosos 2,05 
 Banco de Chile 122,749 29/11/2021 Voluminosos 1,94 
 Banco de Chile 122,87 30/11/2021 Voluminosos 0,21 
 Banco de Chile 123,078 03/12/2021 Voluminosos 0,24 
 Banco de Chile 123,175 04/12/2021 Voluminosos 1,45 
 Banco de Chile 123,372 06/12/2021 Voluminosos 2,45 
 Banco de Chile 123,495 07/12/2021 Voluminosos 1,98 
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 Banco de Chile 123,632 09/12/2021 Voluminosos 1,75 
 Banco de Chile 123,735 10/12/2021 Voluminosos 2,28 
 Banco de Chile 123,828 11/12/2021 Voluminosos 1,04 
 Banco de Chile 124,123 14/12/2021 Voluminosos 1,81 
 Banco de Chile 124,182 15/12/2021 Voluminosos 0,42 
 Banco de Chile 124,278 16/12/2021 Voluminosos 0,19 
 Banco de Chile 124,386 17/12/2021 Voluminosos 0,33 
 Banco de Chile 124,491 18/12/2021 Voluminosos 3,65 
 Banco de Chile 124,71 21/12/2021 Voluminosos 2,33 
 Banco de Chile 125,341 28/12/2021 Voluminosos 2,21 
 Banco de Chile 125,538 29/12/2021 Voluminosos 2,18 
 Banco de Chile 125,707 31/12/2021 Voluminosos 2,05 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 99556 21/01/2021 Voluminosos 1,08 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113131 29/07/2021 Voluminosos 0,88 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113140 29/07/2021 Voluminosos 0,51 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113193 30/07/2021 Voluminosos 1,29 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113208 30/07/2021 Voluminosos 0,54 
 Soc. Rafael de Pablo y Cía. Ltda. 113567 04/08/2021 Voluminosos 2,56 

TOTAL 754,03 
Fuente: Elaboración propia en base a planilla de ingresos al vertedero durante el año 2021, proporcionadas por el municipio, 
adjunta a los decretos de pago. 
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ANEXO N° 6 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL DE AUDITORÍA N° 283, DE 2022 

A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORÍA GENERAL 

N° DE 
OBSERVACIÓN 
Y EL ACÁPITE 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓN NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA 
OBSERVACIÓN O VERIFICAR MEDIDAS 

ADOPTADAS 

MEDIDA 
IMPLEMENTADA 

Y SU 
DOCUMENTA-

CIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
Y/O 

COMENTARIOS 
DE LA ENTIDAD 

6 Acápite III 

Respecto de la ampliación del contrato por un 
total mensual que se fundamentó en la 
incorporación de nuevas viviendas del año 2019, 
en circunstancias que sus certificados de 
recepción definitiva son del año 2017 y  
aumentos de contratos que establecieron el pago 
retroactivo de los servicios. 

AC 

Instruir un sumario administrativo, a fin de determinar 
las eventuales responsabilidades que pudieran 
asistirles a los funcionarios involucrados en las 
situaciones representadas, debiendo remitir una 
copia del decreto alcaldicio que ordena su inicio a la 
Unidad de Seguimiento de la Fiscalía de este 
Organismo de Control. 

   

7.c Acápite III 

Respecto de residuos voluminosos dispuestos en 
diversos puntos de la comuna, contratados bajo 
la modalidad de trato directo por la suma de 
$21.244.435, los cuales fueron contemplados en 
el numeral 15, sobre eliminación de 
microbasurales espontáneos presentada en la 
oferta del mismo proveedor Tasui S.A, licitación 
ID N° 2755-67-LR8,  

AC 

Acompañar los antecedentes y razones técnicas 
fundadas que justifican tal omisión, lo anterior en un 
plazo de 30 días hábiles contados desde la 
recepción de este informe, vencido el cual, esta Sede 
Regional, procederá a formular el reparo pertinente, 
por el monto de $21.244.435. 

   

3.a Acápite II Respecto de la falta de equipamiento e 
identificación de los vehículos. C 

Proporcione la documentación que permita sustentar 
las mejoras en el equipamiento de vehículos y  
reportes GPS, que informa en su respuesta. 
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DE LA ENTIDAD 

3.c Acápite II 

Respecto de la ausencia de supervisión de los 
servicios concesionados, y la falta de 
designación de los inspectores técnicos del 
servicio. 

C 

Establecer los controles necesarios para la correcta 
ejecución de los servicios y documentar las labores 
de monitoreo, que anuncia implementadas mediante 
la tecnología GPS, y regularizar la designación de los 
inspectores técnicos. 

   

 

B) OBSERVACIONES QUE SERÁN VALIDADAS POR EL ENCARGADO DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD 

Nº DE 
OBSERVACIÓN 
Y EL ACÁPITE 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓN NIVEL DE COMPLEJIDAD REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 

1.1 Acápite I 

Respecto de la ausencia de un manual de procedimientos 
que establezca las principales rutinas a seguir en el proceso 
de supervisión y control de las labores relacionadas con el 
retiro, traslado y disposición final de residuos sólidos 
domiciliarios 

MC Concrete la acción que informa, esto es, elaborar el aludido manual en conjunto con 
la unidad e inspectores técnicos del contrato.  

1.2 Acápite I Respecto de la falta de revisiones y/o monitoreo a los 
procesos concesionados por parte de la Dirección de Control. MC Informar sobre el avance del citado Pan de Auditoría Municipal del periodo 2022 -

2023. 

 






