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Adjunto remito a Ud., para su conocimiento 
y fines pertinentes, Informe Final N° 370, de 2017, debidamente aprobado, sobre 
auditoría a las transferencias realizadas al sector privado, por parte de la 
Municipalidad de Panguipulli. 

Sobre el particular, corresponde que se esa 
autoridad adopte las medidas pertinentes e implemente las acciones que en cada 
caso señala, tenientes a subsanar las situaciones observadas. Aspectos que 
verifican en una próxima visita que practique en esa entidad, este organismo de 
Control. 
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y fines pertinentes, Informe Final N°  370, de 2017, debidamente aprobado, sobre 
auditoría a las transferencias realikadas al sector privado, por parte de la 
Municipalidad de Panguipulli, con el fin de que en la primera sesión que celebre el 
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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 370, de 2017, 
Municipalidad de Panguipulli 

Objetivo: Practicar—una auditoría y un examen-de cuentas a las transferencias 
corrientes al sector privado efectuadas por la Municipalidad de Panguipulli, entre el 
1 de enero y el 31 de diciembre de 2016. Asimismo, efectuar una cuadratura a los 
ingresos de la Corporación Municipal de Panguipulli al 31 de diciembre de ese año. 

Preguntas de Auditoría: 

• ¿Las rendiciones de cuentas de los recursos transferidos a receptores distintos 
a la Corporación Municipal de Panguipulli se ajustan a los objetivos para los 
cuales fueron concedidos y fueron realizadas conforme lo exige la normativa 
aplicable en la especie? 

• ¿El municipio ha ejecutado acciones para requerir la rendición o reintegro de los 
recursos transferidos no rendidos por los receptores o que fueron rendidos y 
rechazados? 

• ¿Los receptores de las transferencias entregadas por la Municipalidad de 
Panguipulli están inscritos de conformidad a la ley N° 19.862? 

• ¿El Municipio controla el correcto uso de los récursos transferidos a la 
Corporación Municipal de Panguipulli? 

Principales Resultados: 

• Se verificó que el municipio aceptó rendiciones de cuentas por gastos por 
alimentación presentadas por 8 organizaciones, por un total de $6.838.637, sin 
considerar la restricción establecida en su propio reglamento de subvenciones 
al respecto. Lo mismo ocurrió con los egresos informados por la Corporación de 
Adelanto de la Comuna de Panguipulli, por $4.856.254, relacionados con un 
proyecto distinto al financiado y con la rendición presentada el contratista Jorge 
Gallardo Vera, quien no acreditó el desembolso de $267.551, sin que el ente 
edilicio lo haya requerido. Por lo que deberá solicitar la restitución de tales 
recursos, remitiendo los respectivos comprobantes de ingreso y contables, en 
un plazo de 30 días hábiles. 

En caso de no cumplirse lo indicado, esta Contraloría Regional procederá a dar 
inicio al correspondiente juicio de cuentas, de conformidad con lo dispuesto en 
los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. 

• Se constató que el municipio desconoce la composición de los saldos de las 
cuentas NOS 121.06.01, "Deudores por Transferencias Corrientes al Sector 
Privado" y 114.03, "Anticipos a Rendir", por $642.543.664 y $102.289.973, 
respectivamente, sin realizar las acciones de cobranza necesarias. Por su parte, 
se verificó que entregó ayudas sociales, en aportes para la vivienda y entrega 
de mediaguas, por montos de $13.327.475 y $4.259.967, sin contar con los 
correspondientes informes que demostraran el estado de vulnerabilidad de los 
_beneficiarios. 

Por lo antes expuesto, esa repartición deberá incoar un procedimiento 
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disciplinario, a fin de determinar las eventuales responsabilidades 
administrativas que pudieran derivarse de los hechos detectados, informando de 
ello en un plazo de15 días hábiles. 

• Se advirtió la existencia de 52 transferencias pendientes de rendición, otorgadas 
entre los años 2014 y 2016, por un monto de $57.141.000, sin que se demuestre 
que se hayan hecho las acciones de cobro pertinentes, ante lo cual ese 
municipio deberá acreditar la rendición de esos montos o su restitución, e 
informar los resultados de ello a esta Entidad de Control, en un plazo de 30 días 
hábiles, para ser verificado por la Unidad de Seguimiento. 

• Se comprobó que el municipio realizó 8 transferencias al contratista Jorge 
Gallardo Vera, por un total de $53.695.182, sin que éste se encontrara ingresado 
en el registro de la ley N° 19.862. 

• Se validó que 8 transferencias efectuadas a la Corporación Municipal de 
Panguipulli, entre los años 2014 y 2016, por un total de $58.294.924, fueron 
rendidas entre el 17 de marzo y el 4 de abril de 2017, mientras que otras 6 
organizaciones rindieron un total de $351.359.000, con hasta 165 días de 
retraso. Además, se comprobó que ese municipio transfirió a la Corporación 
Nacional Forestal, Corporación de Adelanto de la Comuna de Panguipulli y 
Corporación Municipal de Deportes y Recreación Panguipulli, un total de 

y/ 
 $140.711.000, teniendo estas instituciones fondos pendientes de rendiciones, 

por lo que, en lo sucesivo, ese órgano edilicio deberá ajustar sus procedimientos 
a lo establecido en la resolución N° 30, de 2015, de esta Entidad de Control. 
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AUDITORÍA A LAS TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR PRIVADO EN LA MUNICIPA-
LIDAD DE PANGUIPULLI. 

  

VALDIVIA, 
	O SEP 2911 

En cumplimiento del plan anual de 
fiscalización de este Ente de Control para el año 2017 y en conformidad con lo 
establecido en los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336 de Organización y 
Atribuciones de la Contraloría General de la República, y el artículo 54 del decreto 
ley N° 1.263, de 1975, Orgánico de Administración Financiera del Estado, se efectuó 
una auditoría en la Municipalidad de Panguipulli, a las partidas devengadas en el 
subtítulo 24,.ítem 01, Transferencias Corrientes al Sector Privado y una cuadratura 
a los ingresos de la Corporación Municipal de Panguipulli. El equipo que ejecutó la 
fiscalización fue integrado por los señores Nicolás Allende Chacón, Juan Mella 
Roldán y Edison Guerra Ramírez, auditores y supervisor, respectivamente. 

JUSTIFICACIÓN 

Se ha estimado necesario revisar las 
transferencias corrientes al sector privado que realizó la Municipalidad de Panguipulli 
los años 2013, 2014 y 2015, ya que fue el ente edilicio que entregó mayores montos 
por este concepto en la región, esto es $4.404.000.000, $5.101.000.000 y 
$5.391.000.000, respectivamente, considerando entre estos aportes los traspasados 
a la corporación municipal de salud y educación de esa comuna. 

ANTECEDENTES GENERALES 

De conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 1° de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, estas 
son corporaciones autónomas de derecho público, con personalidad jurídica y 
patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local 
y asegurar su participación en el progreso económico, social y cultural de las 
respectivas comunas. 

La citada entidad está constituida por el 
alcalde, que es su máxima autoridad, quien desempeña la dirección y administración 
superior y la supervigilancia de su funcionamiento y por el concejo municipal, órgano 
de carácter normativo, resolutivo y fiscalizador, encargado de hacer efectiva la 
participación de la comunidad local y de ejercer las atribuciones que señala la 
precitada ley. 

LA SEÑORA 
LARITZA DENISE PREISLER ENCINA 
CONTRALOR REGIONAL DE LOS. RÍOS 
PRESENTE  

,-) 
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Acorde con lo dispuesto ene! artículo 4°, de 
dicha norma, los municipios en el ámbito de su territorio podrán desarrollar 
directamente o con otros órganos de la Administración del Estado, entre otras 
funciones, las relacionadas con asistencia social. A su turno, la letra g) del artículo 
5°, del referido texto legal, previene que las entidades edilicias tienen entre sus 
atribuciones la de otorgar subvenciones y aportes para fines específicos a personas 
jurídicas de carácter público o privado, sin fines de lucro, que colaboren directamente 
en el cumplimiento de sus funciones. 

De igual forma, el artículo 23 de la misma 
normativa determina que, cuando exista corporación municipal a cargo de la 
administración de servicios traspasados, como es el caso, a la unidad de servicios 
de salud, educación y demás incorporados a la gestión municipal, le corresponderá 
asesorar al alcalde y al concejo con relación a los aportes o subvenciones a dichas 
corporaciones, con cargo al presupuesto municipal. 

Luego, corresponde apuntar que según se 
establece en la letra g) del artículo 65, de la mencionada ley, el alcalde requerirá el 
acuerdo del concejo para conceder las mencionadas subvenciones y ponerles 
término. 

Precisado lo anterior, es dable indicar que el 
municipio efectúa aportes a la comunidad con recursos provenientes del 
presupuesto municipal -subtítulo 24, ítem 01, Transferencias Corrientes al Sector 
Privado-, destinados principalmente a subvenciones y ayudas sociales, los cuales 
se encuentran regulados por un reglamento interno. 

Cabe mencionar que, con carácter 
reservado, el 9 de junio de 2017, fue puesto en conocimiento de la autoridad edilicia, 
el preinforme de observaciones N° 370, de 2017, con la finalidad que formulara los 
alcances y precisiones que a su juicio procedieran, lo que se concretó mediante el 
oficio N° 900, de fecha 3 de julio de 2017, que anexa documentos de sustento de las 
respuestas entregadas, todo lo cual ha sido considerado en el presente informe final. 

OBJETIVO 

La fiscalización tiene por objeto realizar una 
auditoría y un examen de cuentas a las transferencias efectuadas por la 
Municipalidad de Panguipulli, con cargo a las partidas devengadas en el subtítulo 
24, ítem 01, Transferencias Corrientes al Sector Privado, del presupuesto municipal, 
para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2016. 

Asimismo, efectuar una cuadratura a los 
aportes recibidos por la Corporación Municipal de Panguipulli en el citado periodo. 

La finalidad de la revisión fue determinar si 
las transacciones cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias, se 
encuentran debidamente documentadas, sus cálculos son exactos y están 
adecuadamente registradas. Todo lo anterior en concordancia con la ley N° 10.336, 
de Organización y Atribuciones de la Contraloría General de la República. 

4 
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METODOLOGÍA 

El examen se ejecutó de acuerdo con las 
disposiciones contenidas en la resolución N° 20, de 2015, que Fija las Normas que 
Regulan las Auditorías efectuadas por este Organismo de Fiscalización, y con los 
procedimientos de control sancionados por la resolución exenta N° 1.485, de 1996, 
que Aprueba Normas de Control Interno, ambas de esta procedencia, como 
asimismo, con los artículos 131 y 132 de la ley N° 10.336, de Organización y 
Atribuciones de la Contraloría General de la República, incluyendo la solicitud de 
datos, el análisis de documentos y otros antecedentes, junto con la aplicación de las 
pruebas de auditoría que se estimaron necesarias en las circunstancias. Asimismo, 
se practicó un examen de cuentas relacionado con la materia en revisión. 

Igualmente, debe señalarse que las 
observaciones que este Organismo de Control con ocasión de las fiscalizaciones 
que realiza se califican en diversas categorías, acorde a su grado de complejidad. 
En efecto, se entiende por Altamente Complejas (AC) o Complejas (C) si de acuerdo 
a su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades 
funcionarias comprometidas, entre otros aspectos, son consideradas de especial 
relevancia por esta Contraloría General; en tanto, se clasifican como Medianamente 
Complejas (MC) o Levemente Complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto 
en esos criterios. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

En relación a los antecedentes 
proporcionados por la entidad auditada, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 
2016, se efectuaron 326 transferencias a entidades privadas, distintas a la 
Corporación Municipal de Panguipulli, por un monto total de $627.101.427, 
registradas en 4 cuentas contables, las partidas sujetas a examen se determinaron 
según distintos criterios para cada una de las cuentas, obteniéndose una muestra 
de 45 aportes, siendo sus egresos asociados a la suma de $526.293.617, 
equivalente a un 83,92% del universo antes identificado. Los referidos criterios se 
explican a continuación: 

• Cuenta N° 215.24.01.004: registros iguales o mayores a $600.000. 
• Cuenta N° 215.24.01.007: registros mayores a $9.000.000. 
• Cuenta_N° 215.24.0_1_008.  no incluida 
• Cuenta N° 215.24.01.999: todos los registros. 

Además, se realizó una cuadratura a los 
fondos recibidos por la Corporación Municipal de Panguipulli, los que, de acuerdo 
con la información proporcionada por el municipio y otras entidades públicas en 
respuesta a la circularización realizada por este Organismo de Control, ascienden a 
$13.880.206.053. 

Adicionalmente, se analizaron partidas 
claves correspondientes a 10 transferencias por un total de $2.750.000. Entonces, 
el total examinado, muestra y partidas claves, alcanza un total de 55 transferencias, 
por un monto global de $529.043.617, esto es un 84,36% del citado universo. El 

5 
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detalle se presenta en el Anexo N° 1. 

TABLA N° 1 
UNIVERSO Y MUESTRA 

TRANSFERENCIAS 
CORRIENTES AL 

SECTOR PRIVADO 

UNIVERSO MUESTRA 
PARTIDAS 

CLAVE 
TOTAL 

 
EXAMINADO 

($) 
N° 

(*) 
($) 

N°. 
(*) 

1$) 
N° 
(*) 

- 
($) 

N° 
(*) 

215.24.01.004 
Organizaciones 
Comunitarias  

37.750.000 89 15.500.000 14 2.750.000 10 18.250.000 24 

215.24.01.007 
Asistencia Social a 
Personas Naturales 

124.990.166 179 55.771.383 4 0 55.771.383 4 
. 

215.24.01.008 
Premios y Otros 

9.339.027 31 0 0 0 • 0 
0 

215.24.01.999 
Otras transferencias 

al sector privado 
455.022.234 27 455.022.234 27 0 455.022.234 27 

TOTAL 627.101.427 326 526.293.617 45 2.750.000 10 529.043.617 55 
Fuente: Registros contables proporcionados por el municipio. 
(*) Cantidad de transferencias. 

De igual forma, es necesario agregar que, 
durante la fiscalizacióri y de acuerdo a lo señalado por el director de administración 
y finanzas, señor Miguel Chaparro Guzmán, en nóminas de fecha 14 de marzo de 
2017, se advirtió la existencia de 40 transferencias pendientes de rendición, por un 
total de $74278.350, que fueron realizadas los años 2014 y 2015, fuera del periodo 
en estudio, por lo que no se incluyeron en el .universo revisado, sin embargo, se 
analizaron como partidas adicionales. Los detalles se exponen en el Anexo N° 2. 

La información utilizada fue proporcionadá 
por el municipio y puesta a disposición de esta Contraloría Regional el 6 de abril de 
2017, mediante certificado de entrega de rendiciones, emitido por el jefe de 
contabilidad y presupuesto, señor Roberto Gutiérrez Leal. 

RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

Los aspectos más relevantes del trabajo 
efectuado se exponen a continuación: 

I. 	ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

1. 	Procedimiento de entrega de ayuda por subsidio de vivienda 

De las validaciones realizadas en la 
Municipalidad de Panguipulli se constató que en el reglamento de ayuda social de la 
entidad, aprobado mediante el decreto alcaldicio N° 518, de 17 de febrero de 2016, 
no se contempla un procediMiento que regule los aportes municipales a personas 
naturales destinado a postulaciones de viviendas, en cuanto a requisitos, criterios de 
selección y monto a entregar, lo cual es corroborado por el encargado de la unidad 
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de viviendas, don José Cádiz Alarcón, mediante certificado N° 2 de fecha 14 de 
marzo de 2017. 

Lo expuesto vulnera lo dispuesto en el 
Capítulo III, Normas Específicas, letra a), numeral 44, de la resolución exenta 
N° 1.485, de 1996, de esta Contraloría General, el cual dispone que, "Una institución 
debe tener pruebas escritas (1) de su estructura de control interno, incluyendo sus 
objetivos y procedimientos de control, y (2) de todos los aspectos pertinentes de las 
transacciones y hechos significativos. Asimismo la documentación debe estar 
disponible y ser fácilmente accesible para su verificación al personal apropiado y a 
los auditores". 

En su oficio de contestación, el municipio 
señala haber comenzado con las gestiones para realizar la modificación del 
instrumento que regula el proceso de entrega de ayudas sociales, adjuntando el 
memorándum N° 97, de 30 de junio de 2017, mediante el cual el director de control 
requiere al director de desarrollo comunitario, administrador municipal, director de 
administración y finanzas, departamento de organizaciones comunitarias y asesor 
jurídico, actualizar dicho documento. 

Considerando que las medidas indicadas 
por el ente edilicio no han sido concretadas a la fecha del presente informe, se 
mantiene lo observado. 

2. 	Auditorías sobre la materia examinada 

Durante el examen, se advirtió que la 
dirección de control de esa entidad no ha efectuado auditorías o revisiones sobre la 
utilización de los recursos transferidos a la Corporación Municipal de Panguipulli, 
durante los años 2014, 2015, 2016 y 2017, lo cual tampoco fue incluido en la 
planificación de esos periodos. 

En virtud de lo anterior, es del caso afirmar 
que la no realización de auditorías por parte de esa corporación edilicia contraviene 
lo consignado en el numeral 38, de la aludida resolución exenta N° 1.485, de 1996, 
en cuanto a que el servicio debe vigilar continuamente sus operaciones y adoptar 
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o 
de actuación contraria a los principios de economía, eficiencia o eficacia, utilizando 
métodos y procedimientos para garantizar que sus actividades cumplan con los 
objetivos de la entidad. 

Asimismo, el punto 72, del referido cuerpo 
normativo, establece que la dirección es responsable de la aplicación y vigilancia de 
los controles internos específicos, necesarios para sus operaciones, por lo que debe 
ser consciente de que una estructura rigurosa en este ámbito es fundamental para 
controlar la organización, los objetivos, las operaciones y los recursos. 

Al respecto, esa entidad adjunta una 
modificación al plan de auditorías de la dirección de control para el año 2017, 
aprobado mediante el decreto alcaldicio N° 1.569, de 16 de junio de 2017, el cual 

7 
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incluye la fiscalización del otorgamiento de subvenciones municipales a la 
corporación municipal de educación y salud, por lo que se subsana lo objetado. 

II. 	EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA 

1. Análisis de saldo de cuentas 

Se advirtió que el Departamento de 
Finanzas de la Municipalidad de Panguipulli, no mantiene un análisis de las cuentas 
121.06.01, Deudores por Transferencias Corrientes al Sector Privado y 114.03, 
Anticipos a Rendir, las cuales, al 31 de diciembre de 2016, anotan un saldo de 
$642.543.664 y $102.289.973, respectivamente, desconociendo su composición, lo 
cual fue corroborado por el nombrado director de esa unidad, mediante los 
certificados Nos 78 y 82, de fechas 14 y 16 de marzo respectivamente. 

En este contexto, cabe precisar que tal 
situación incumple el principio de exposición contenido en el oficio N° 60.820, de 
2005, de este Organismo de Control, sobre Normativa del Sistema de Contabilidad 
General de la Nación, donde se señala que "Los estados contables deben contener 
toda la información necesaria para una adecuada interpretación de las situaciones 
presupuestaria y económica-financiera de las entidades contables". 

En su respuesta, el municipio indica que las 
direcciones de control y administración y finanzas se encuentran realizando un 
análisis de dichas cuentas, a fin de determinar las instituciones y personas que 
mantienen rendiciones de cuentas pendientes. 

La solución informada por esa autoridad, de 
ser implementadas surtirán efectos en procesos futuros, toda vez que a la fecha no 
han sido concretadas, por lo cual se mantiene lo observado. 

2. Transferencias de fondos a la Corporación Municipal de Panguipulli 

A partir de lo comunicado por el municipio 
respecto a las transferencias realizadas a la Corporación Municipal de Panguipulli 
durante el año 2016, con fondos propios y con recursos provenientes de otras 
entidades públicas, como asimismo, con la información entregada por distintos 
servicios públicos de la región de Los Ríos en respuesta a la circularización 
efectuada por esta Contraloría Regional, se comparó tales datos con las órdenes de 
ingreso proporcionadas por la Corporación Municipal de. Panguipulli, advirtiéndose 
las siguientes diferencias: 
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TABLA N° 2 
DETALLE DE LA CIRCULARIZACIÓN A LAS TRANSFERENCIAS DE FONDOS 

MUNICIPALES Y DE OTROS SERVICIOS PÚBLICOS REALIZADAS A LA 
CORPORACIÓN MUNICIPAL DE PANGUIPULLI 

DETALLE 

TRANSFERENCIAS 
INFORMADAS POR 

EL MUNICIPIO Y 
OTRAS ENTIDADES 

PÚBLICAS 
($) 

INGRESOS 
INFORMADOS 

POR LA 
CORPORACIÓN 

($) 

DIFERENCIA 
 ($) 

Transferencias realizadas por la Municipalidad de Panguipulli 
Aporte Servicio de Salud Valdivia 4.436.184.566 4.383.600.070 52.584.496 

Aporte Municipal Salud y Educación 773.770.724 

1.248.487.215 5-3.118.772 

Tesoro Público - Servicio de Salud de 
Valdivia - SUBDERE (Tesorería 

General de la República) 
105.354.586 

Tesoro Público - Educación (Tesorería 
General de la República) 

156.295.789 

Aplicación - Programa SENDA - 
Previene en la Comunidad y Actuar a 

Tiempo  

, 
42.846.540 

Aplicación.- Programa Residencia 
Familiar - Convenio JUNAEB 

89.166.139 

Aplicación - Programa de Salud Oral - 
Convenio JUNAEB 

35.866.399 
 

Aplicación - Programa CECI 
Cultruncahue - Convenio JUNJI 

9.000.000 

Aplicación - Programa 4 a 7 año 2016 - 
Convenio SERNAM 

12.700.000 
 

Aplicación - Programa Promoción de la 
Salud 2016-2018 - Seremi Salud Los 

Ríos 
20.368.266 

Transferencias efectuadas-directamente a la Corporación 

7.508.512.680 

MUnicipal de Panguipulli 

7.495.492.772 13.019.908 
Secretaría Regional Ministerial de 

• 	Educación 
Secretaría Regional Ministerial de 

Educación Administración 
- 112.951.022 -112.951.022 

Junta Nacional de Jardines Infantiles - 
JUNJI 

683.731.752 824.152.617 -140A20.865 

Junta Nacional de Auxilio Escolar y 
Becas - JUNAEB 

6.408.612 - 6.408.612 

TOTAL ($) 13.880.206.053 14.064.683.696 - 
Fuente: Libros mayores contables asociados a los fondos transferidos por la Municipalidad de Panguipulli a la 
Corporación Municipal de Panguipulli, respuesta de "Servicios públicos a circularizaciones y órdenes de ingreso 
proporcionadas por esa corporación. 

Lo anterior, no se ajusta a lo indicado en el 
artículo 5° de la ley N° 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales, de la 
Administración del Estado, sobre el principio de coordinación entre los organismos 
públicos, ya que se desconoce la totalidad de los montos efeCtivamente transferidos, 
sobre lo cual ese municipio no ha adoptado las medidas de control suficientes para 

5...,c,  conocer el efectivo uso de los recursos públicos en los 'fines para los que fueron.  
estinados. 
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En el oficio de respuesta, respecto .a los 
aportes realizados por el Servicio de Salud Valdivia, se adjuntan 13 órdenes de 
ingreso generadas por la corporación, las cuales dan cuenta de la recepción de 
transferencias por $4.376.828.918, provocándose una diferencia de $59.355.648 
respecto a lo indicado por el municipio, explicando que ello se debe a que la entidad 
receptora no tenía claridad sobre a qué asignación correspondería tal monto, el que 
se mantenía en sus arcas, siendo afectados a la cuenta del área de salud el 3 de 
julio de 2017. 

Agrega que, en relación a los aportes 
municipales en salud y educación, existe una diferencia de $12.815.838, debido a 
que el municipio reconoció una transferencia por ese monto en la fecha del 
respectivo decreto de pago -27 de diciembre de 2016-, sin embargo, dicha cifra fue 
entregada a la corporación el 9 de enero de 2017, por lo cual ésta la consideró como 
ingreso de la presente anualidad. 

Respecto al resto de transferencias 
realizadas por la municipalidad a la corporación, se adjuntan los comprobantes que 
demuestran que los fondos informados por cada una de las partes se encuentran 
cuadrados, por lo cual, considerando la información proporcionada en esta 
oportunidad y las explicaciones entregadas sobre las diferencias detectadas, se 
subsana lo objetado respecto a esas transferencias. 

Luego, relativo a los aportes realizados 
directamente a la corporación municipal por otros servicios públicos, el informe 
realizado por ese orgariismo privado -adjunto a la respuesta del municipio-, indica 
que los fondos recibidos desde la Secretaría Regional Ministerial de Educación, 
incluyendo subvención regular, reliquidaciones, programas, asignaciones, bonos 
trimestrales y subvención escolar preferencial, ascienden a $8.301.497.751, 
generándose una diferencia de $792.985.071, sobre lo indicado por el municipio. 

Asimismo, manifiesta que los montos 
informados como "Secretaría Regional Ministerial de Educación Administración", 
corresponden a la asignación del 10% asociada a la administración central, según 
lo indicado en el convenio de igualdad de oportunidades de la Subvención Escolar 
Preferencial, los cuales se encuentran contenidos en los recursos mencionados en 
el párrafo anterior, sin incluir antecedentes que demuestren lo indicado. 

En relación a los fondos recibidos desde la 
JUNJI, la corporación declara registrar $710.161.508, es decir, $26.429.756 sobre lo 
informado por el citado servicio. 

Por último, la corporación adjunta los 
comprobantes de ingreso de los $6.408.612 otorgados por la JUNAEB, 
subsanándose la anotada diferencia. 

Entonces, teniendo presente lo analizado 
en los párrafos precedentes, se mantiene lo observado respecto a las diferencias 

It
.._ detectadas en los montos informados por la Secretaría Regional Ministerial de 

Educación y la JUNJI con lo presentado por la Corporación Municipal de Panguipulli, 
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por lo cual, ese municipio, deberá, en un plazo de 30 días contados desde la 
recepción del presente oficio, remitir un informe donde se aclaren tales discrepancias 
de conformidad con el citado principio de coordinación entre los organismos 
públicos, lo que será validado por la Unidad de Seguimiento de esta Contraloría 
Regional. 

3. 	Evaluación de subvenciones 

De acuerdo a lo estipulado en los artículos 
8° y 9° del Reglamento para Otorgar Subvenciones Municipales, el cual fue 
aprobado mediante el decreto alcaldicio N° 2.420, de 2009, la entrega de 
subvenciones se realizará previa evaluación y aprobación por parte de la Secretaría 
Comunal de Planificación, SECPLAN. 

Ahora bien, de la revisión practicada, se 
detectó que la nombrada secretaría no ha efectuado evaluaciones a los proyectos 
subvencionados, tal cómo lo indicó su director, señor Patricio Castro Gómez, en 
reunión sostenida el 6 de abril de 2017 y consignado en acta de igual data, lo que 
contraviene el citado reglamento. 

En relación a lo anterior, es dable indicar 
que la falta de evaluación en comento provoca riesgos sobre la viabilidad del 
desarrollo del proyecto subvencionado, o bien, que éste no colabore al cumplimiento 
de las funciones y objetivos municipales, por lo que no se verifica la observancia a 
lo precisado al respecto en la mencionada letra g) del artículo 5° de la ley N° 18.695. 

Por lo tanto, dicha situación, no se ajusta a 
lo dispuesto en el artículo 1 1 , de la citada ley N° 18.575, en cuanto a que "Las 
autoridades y jefaturas, dentro del ámbito de su competencia y en los niveles que 
corresponda, ejercerán un control jerárquico permanente del funcionamiento de los 
organismos y de la actuación del personal de su dependencia.", control que se 
extiende "...tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos 
establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones". 

Al respecto, la entidad adjunta el 
memorándum N° 235, de 3 de julio de 2017, donde el director de la secretaría 
comunal de planificación, señor Patricio Castro Gómez, señala que ha delegado a 
una funcionaria de su dependencia la evaluación de las subvenciones que les sean 
atingentes técnicamente, los que deberán ser remitidos por parte del director de 
desarrollo comunitario en forma previa a la entrega del aporte correspondiente. 

Asimismo, el municipio indica haber 
comenzado gestiones para actualizar el aludido reglamento, modificándolo en 
cuanto a la evaluación, la cual será realizada por una comisión técnica que esté 
directamente relacionada con el motivo de la subvención. 

Con su respuesta ese organismo reconoce 
la situación observada, comunicando las acciones que emprenderá para evitar que 
estas ocurran nuevamente, sin embargo, como dichas medidas tendrán impacto a 
futuro sin corregir los hechos objetados, se mantiene la observación. 
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4. 	Contabilización de las operaciones 

4.1. Registro contable de las rendiciones de cuenta 

A partir del estudio practicado, se 
determinaron las siguientes situaciones:* 

a) Se evidenció que las 5 rendiciones de 
cuenta presentadas por la Corporación de Adelanto de la Comuna de Panguipulli, 
entre el 3 de agosto de 2016 y el 7 de febrero de 2017, fueron contabilizadas el 16 
de febrero de 2017, es decir, con un desfase desde su recepción de hasta 188 días, 
tal como se expone en la Tabla N° 3. 

TABLA N° 3 
CONTABILIZACIÓN DE RENDICIONES DE CUENTA OBSERVADAS 

ENTIDAD 
RECEPTORA 

DECRETO DE PAGO RENDICIÓN DE CUENTAS 

N° FECHA 
MONTO 

($) 
FECHA 

MONTO 
'($) 

FECHA DE 
CONTABILIZACIÓN 

Corporación 
. de Adelanto 
de la Comuna 
de Panguipulli 

791 14/03/2016 100.000.000 
03/08/2016 67.248.030 16/02/2017 
04/11/2016 32.751.970 16/02/2017 

2.165 29/06/2016 35.000.000 07/11/2016 35.000.000 16/02/2017 
2.405 15/07/2016 42.000.000 01/12/2016 42.000.000 16/02/2017 

4.180 07/12/2016 65.000.000 07/02/2017 65.000.000 
11/02/2017 y 
16/02/2017 

Fuente: Decretos de pago, expedientes de rendiciones de cuentas y libros mayores contables, proporcionados 
por la Municipalidad de Panguipulli. 

Lo expuesto vulnera el principio contable de 
exposición contenido en el oficio N° 60.820, de 2005, de este Organismo de Control, 
sobre Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nación, el que indica 
que "Los estados contables deben contener toda la información necesaria para una 
adecuada interpretación de las situaciones presupuestaria y económica-financiera 
de las entidades contables". 

Asimismo, se contraviene el principio de 
celeridad, establecido en el artículo 7° de la ley N° 19.880, que Establece Bases de 
los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Órganos de la 
Administración del Estado, donde se precisa que "El procedimiento, sometido al 
criterio de celeridad, se impulsará de oficio en todos sus trámites. Las autoridades y 
funcionarios de los órganos de la Administración del Estado deberán actuar por 
propia iniciativa en la iniciación del procedimiento de que se trate y en su 
prosecución, haciendo expeditos los trámites que debe cumplir el expediente y 
removiendo todo obstáculo que pudiere afectar a su pronta y debida decisión". 

Al respecto, el municipio confirma el retraso 
en el procedimiento contable, explicando que ello se debe a demoras en la revisión 
de las rendiciones respectivas por tratarse de aportes de altos montos, agregando 
que instruirá a los departamentos involucrados en estas labores para su agilización, 
a fin de cumplir con la normativa atingente. 

'71---
En su respuesta el municipio admite el 

flecho objetado e informa sobre medid as que llevará acabo en el futuro, sin que 
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solucionen la falta de oportunidad de los aludidos registros, se mantiene la 
observación. 

b) Tal-como se aprecia en la citada Tabla 
N° 3, la rendición de los $65.000.000 transferidos por el municipio el 7 de diciembre 
de 2016, presenta 2 registros contables, de fechas 11 y 16 de febrero de 2017., 

La duplicación de registros anteriormente 
descrita, no se ajusta al nombrado principio de exposición, puesto que distorsiona 
los estados contables. 

En su oficio la autoridad edilicia señala que 
corregirá el citado error contable. 

Debido a que la medida informada no ha 
sido concretada, se mantiene la observación, debiendo ese municipio efectuar los 
ajustes correspondientes a dichas anotaciones y remitirlos, en un plazo de 30 días 
hábiles, a esta Contraloría Regional, lo que será comprobado por la Unidad de 
Seguimiento. 

c) De igual forma, se constató que las 
rendiciones de cuenta entregadas por la Corporación Municipal de Deportes y 
Recreación Panguipulli, de fechas 3 de junio y 22 de noviembre de 2016, a la fecha 
de la auditoría no habían sido ingresadas en la contabilidad, según se detalla en la 
siguiente tabla: 

TABLA N° 4 
AUSENCIA DE CONTABILIZACIÓN DE RENDICIONES DE CUENTA 

ENTIDAD 
RECEPTORA 

DECRETO DE PAGO RENDICIÓN DE CUENTAS 

N° FECHA 
MONTO 

($) 
FECHA 

MONTO 
($) 

FECHA DE 
CONTABILIZACIÓN 

Corporación 
Municipal de 
Deportes y 
Recreación 
Panguipulli 

395 03/02/2016 27.898.000 

. 

03/06/2016 

. 

24.509.379 Sin registro 

1.980 10/06/2016 37.598.000 22/11/2016 35.572.351 Sin registro 

Fuente: Decretos de pago, expedientes de rendiciones de cuentas y libros mayores contables, proporcionados 
por la Municipalidad de Panguipulli. 

La situación planteada, infringe los 
principios de exposición y celeridad mencionados en los párrafos precedentes. 

Tal como consta en la letra a) del presente 
numeral; el municipio indicó que_laAilación en la_generación de los registros en 
cuestión se produce por la demora en la revisión de las rendiciones de cuentas, sin 
embargo, no adjunta los documentos que acrediten que se hayan realizado esas 
anotaciones. 

Por lo expuesto, se mantiene la 
observación, debiendo esa entidad edilicia, en lo sucesivo, efectuar las anotaciones 
contables oportunamente, cumpliendo con los aludidos principios de exposición y 
celeridad. Así también, tendrá que, en un plazo de 30 días hábiles, remitir a este 
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Órgano de Control los registros contables de las rendiciones de cuentas en comento, 
los cuales serán validados por la Unidad de Seguimiento. 

4.2. Registro de las adquisiciones de mediaguas 

Se constató que el municipio efectuó el 
registro contable de las obligaciones por la compra de mediaguas en una fecha 
posterior a la adquisición de éstas, según se presenta en la Tabla N° 5. 

TABLA N° 5 
DETALLE DE LAS FECHAS DE CONTABILIZACIÓN Y RECEPCIÓN DE 

MEDIAGUAS 

CUENTA 
CONTABLE 

NOMBRE 
FECHA DE 
DEVENGO 

FECHA DE 
RECEPCIÓN DE 

MEDIAGUAS 
CANTIDAD 

MONTO 
($) 

215.24.01. 
007.012 

Asistencia Social 
Mediaguas de 
Emergencia 

07/04/2016 17/03/2016 7 9.939.923 

 11/05/2016 11/04/2016 7 9.939.923 

TOTAL ($) 14 19.879.846 
Fuente: Decretos de pago N" 1.180 y 1.603, de 7 de abril y 11 de mayo de 2016, respectivamente, 
proporcionados por la Municipalidad de Panguipulli. 

Lo anotado no concuerda con el principio 
contable de devengado, contenido en el citado oficio N° 60.820, de 2005, de este 
Organismo de Control, el cual dispone que "La contabilidad registra todos los 
recursos y obligaciones en el momento que se generen, independientemente de que 
éstos hayan sido o no percibidos o pagados". 

Asimismo, se transgrede el referido 
principio de celeridad, consignado en el artículo 7° de la aludida ley N° 19.880. 

En su respuesta, la entidad señala que los 
registros contables se realizaron cuando los bienes fueron recibidos por el 
bodeguero municipal y adjunta las actas de recepción de parte del entonces 
encargado del departamento de emergencias, de fechas 11 de marzo y 1 de abril, 
respectivamente. Así también, explica que las datas anotadas en la Tabla N° 5, 
corresponden al ingreso de la factura a ese municipio. 

Los argumentos entregados por esa entidad 
no son consistentes con los antecedentes que acompañan, toda vez que las fechas 
en ellos precisadas siguen siendo diferentes a las cuales se realizaron los aludidos 
devengos, por lo que se mantiene lo observado, debiendo en lo sucesivo ajustar su 
actuar sobre la materia a lo establecido en el mocionado oficio N° 60.820, de 2005, 
de este Ente de Control. 

5. 	Imputación contable de las adquisiciones de bienes 

Del estudio efectuado, se detectó que los 
gastos del año 2016, por la compra de mediaguas, por un monto de $19.879.846, 
fueron imputados en la cuenta contable N° 215.24.01.007.012, denominada 
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"Asistencia Social Mediaguas de Emergencia", como se muestra en la precitada 
Tabla N° 5. 	_ 

Al respecto, cabe señalar que los gastos en 
estudio debieron consignarse en el subtítulo 22, denominado bienes y servicios de 
consumo, el cual, tal como lo precisa el mencionado decreto N° 854, de 2004: 
"Comprende los gastos por adquisiciones de bienes de consumo y servicios no 
personales, necesarios para el cumplimiento de las funciones y actividades de los 
organismos del sector público...", específicamente en el ítem 12, asignación 999 
"Otros", ya que se advirtió que éstas fueron adquiridas como stock, toda vez que los 
informes sociales relacionados con la entrega de éstas, presentan fechas 
posteriores a la respectiva compra. 

En su oficio del municipio indica que la 
adquisición en cuestión no corresponde a un stock, puesto que la compra obedeció 
a una necesidad manifiesta de emergencia para ir en ayuda inmediata a las familias 
necesitadas. 

No obstante lo planteado por la entidad 
edilicia, se reitera que los informes sociales relativos a los beneficiarios de tales 
bienes presentan fechas posteriores a su compra, no constando la existencia de 
documentos previos a ésta que den cuenta de la necesidad social a satisfacer, por 
lo que se mantiene lo objetado, debiendo esa institución, en adelante, efectuar las 
imputaciones contables conforme a la normativa vigente. 

III. EXAMEN DE CUENTAS 

1. 	Registro de deudores por transferencias realizadas a entidades del sector 
privado 

Sobre la materia, cabe hacer presente que 
el oficio N° 36.640, de 2007, de la Contraloría General de la República, sobre 
Procedimientos Contables para el Sector Municipal, señala en el procedimiento 
E-06, que las transferencias corrientes otorgadas a entidades privadas por las que 
se debe rendir cuenta, deben registrar sus obligaciones de pago efectuando un cargo 
en la cuenta N° 121.06.01, "Deudores por Transferencias al Sector Privado" y luego, 
a rendirse los gastos por parte de los receptores de los recursos, se debe abonar 
esa cuenta, saldando sus anotaciones. 

Asimismo, es necesario destacar que lo 
anterior no comprende las transferencias realizadas a la Corporación Municipal en 
materias de educación y salud, toda vez que éstas no se deben registrar en la 
aludida cuenta, reconociendo el gasto en forma directa en la cuenta 
N° 541.01, conforme lo dispuesto en el procedimiento E-07 de la citada normativa. 

Ahora bien, efectuadas las precisiones 
normativas, es necesario mencionar que, de acuerdo a lo comunicado por el alcalde, 
señor Rodrigo Valdivia Orias, en el punto N° 17 del oficio N° 216, de fecha 6 de 
febrero de 2017, el municipio mantenía un saldo pendiente de rendición de 
transferencias realizadas a instituciones del sector privado distintas a la Corporación 
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Municipal de Panguipulli, de $91.501.000 al 31 de diciembre de 2016, no obstante, 
a esa fecha el Balance de Comprobación y Saldos presenta un saldo deudor de 
$642.543.664 en la cuenta N° 121.06.01, evidenciándose una diferencia de 
$551.042.664 entre lo informado y lo registrado en la cuenta en cuestión. 

Al respecto, el municipio manifiesta que los 
$91.501.000 informados contemplan únicamente aquellas instituciones que, a esa 
data, no presentaban antecedentes que acreditaran rendiciones por los aportes 
recibidos y que en los $551.042.664 se incluyen rendiciones que se encontraban en 
revisión por la dirección de control, que a la fecha se han ido rebajando, además de 
otros registros que se están analizados por dicha unidad y la dirección de 
administración y finanzas. 

En consideración que el municipio reconoce 
la existencia de la aludida diferencia en la cuenta en estudio, la que estaría en 
revisión, se mantiene la observación, debiendo esa entidad aclarar la composición 
del monto registrado en ella y proceder a depurar esa información, informando sobre 
tal situación a esta Entidad de Control en un plazo de 30 días hábiles, adjuntando 
un detalle de las transferencias que conforman dicha cifra, junto con los respaldos 
de las acciones realizadas para su regularización, lo que será verificado por la 
Unidad de Seguimiento. 

2. 	Registro de fondos pendientes de rendición 

	 -Cucntá N° .1-a1.06.01, Deudores par Transferencias Corrientes al Sector_ 
Privado 

Se verificó que la Municipalidad de 
Panguipulli, registra al 31 de diciembre de 2016, en el Balance de Comprobación y 
Saldos, un saldo deudor de $642.543.664 en la cuenta N° 121.06.01, Deudores por 
Transferencias Corrientes al Sector Privado, según se expone en la Tabla N° 6. 

2.2. 	Cuenta N° 114.03, Anticipos a Rendir 

,,/..

.Se advirtió que, al 31 de diciembre de 2016, 
el Balance de Comprobación y Saldos del municipio, presenta un saldo deudor de 
$102.289.973, tal como se aprecia en la siguiente tabla: 

16 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

TABLA N° 6 
RESUMEN DE LOS SALDOS DE LAS CUENTAS 114.03 Y 121.06.01 AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2016. 

CUENTA 
N° NOMBRE DE CUENTA 

SALDO 
AÑO 2015 

($) 

MOVIMIENTOS 
AÑO 2016 

($) 

SALDO AL 31  
DE DICIEMBRE 

DE 2016 
($) 

121.06.01 

Deudores por 
Transferencias 

Corrientes al Sector _ 
Privado 

507.995.746 134.547.918 642.543.664 

114.03 Anticipos a Rendir ' 	99.525.863 2.764.110 102.289.973 
TOTAL ($) 607.521.609 137.312.028 744.833.637 

Fuente: Libros mayores de las cuentas Nos 121.06.01 y 114.03 del año 2016, proporcionados por la Municipalidad 
de Panguipulli. 

Respecto a los numerales 2.1 y 2.2, se 
comprobó que el municipio no cuenta con procedimientos o acciones para requerir 
la rendición o recuperación de tales activos. 

Lo previamente anotado atenta contra el 
numeral 5.3, de la resolución N° 759, de 2003, de la Contraloría General de la 
República, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendición de Cuentas, y la letra 
a) del artículo 27, de su resolución N° 30, de 2015, que reemplazó a la primera para 
aquellos traspasos que tengan lugar a contar del 1 de junio del año 2015, que 
previenen que las unidades operativas otorgantes serán responsables de exigir la 
rendición de cuentas de los fondos entregados a las personas o entidades del sector 
privado, proceder a su revisión para determinar la correcta inversión de los fondos 
concedidos y el cumplimiento de los objetivos pactados. 

Agrega el artículo 27 de la referida 
resolución N° 30, de 2015, que las rendiciones de cuentas deberán efectuarse en 
los plazos estipulados en el respectivo acto que aprueba la transferencia. 

Cabe además señalar que tal situación 
genera que los estados financieros de ese municipio demuestren un activo mayor 
que el correspondiente, lo cual infringe el principio contable de exposición, 
establecido en el oficio circular N° 60.820, de 2005, ya citado, en torno a que los 
estados contables deben contener toda la información necesaria para una adecuada 
interpretación de la situación presupuestaria y económica financiera de las entidades 
contables, precisando que la información contable contenida en los estados 
financieros debe cumplir con una serie de atributos, que hacen que la misma sea útil 
para los usuarios, relevante y oportuna, confiable, fiel, completa y comparable, entre 
otras. 

En su respuesta, para ambos casos, la 
entidad edilicia señala estar revisando y validando los saldos de las citadas cuentas 
a fin de corregir y determinar la composición de éstas. Agrega que dará una 
instrucción a las direcciones de control y de administración y finanzas para mantener 
actualizados los montos que se entreguen a instituciones privadas y a terceros, junto 
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con implementar una plataforma informática que permita validar y controlar cada 
proceso, identificando claramente los registros que componen cada cuenta. 

En relación a lo indicado por el municipio, es 
necesario manifestar que éste no se refiere a la carencia de procedimientos o 
acciones para requerir la rendición o recuperación de los montos otorgados, además 
confirma que requiere determinar y corregir la composición de las cuentas en 
estudio, por lo que se mantiene lo observado, debiendo comunicar, en un plazo de 
30 días hábiles, a esta Contraloría Regional, el desglose de esas cuentas, además 
de generar y aplicar un mecanismo para la exigencia de las rendiciones y/o la 
devolución de los fondos no rendidos, lo que será validado por la Unidad de 
Seguimiento. 

Asimismo, el municipio deberá incoar un 
procedimiento disciplinario, a fin de determinar las eventuales responsabilidades 
administrativas que pudieran derivarse de los hechos detectados, remitiendo a este 
Órgano de Control, en un plazo de 15 días hábiles, el acto administrativo que así lo 
acredite. 

3. 	Rendiciones de cuenta de la Corporación Municipal de Panguipulli 

3.1. Expedientes de rendición de cuentas 

De las validaciones realizadas se constató 
que la Municipalidad de Panguipulli no cuenta con los expedientes originales de las 
rendiciones de cuentas presentadas por la Corporación Municipal de Panguipulli, 
manteniendo en su poder la documentación en fotocopias, situación que es 
confirmada por el director de control de ese ente-edilicio, don- Manuel Huenchuleo 
Mora, en su certificado de 12 de mayo de 2017, indicando que para esos efectos se 
respaldan los documentos en copia fiel del original. 

Así entonces, se requirió al secretarid 
municipal, que es quien autentifica los citados antecedentes, que explicara dicho 
proceso, precisando éste, a través de su certificado N° 146, de 12 de mayo de 2017, 
que él como ministro de fe, en algunos casos, tanto para la mencionada corporación 
como para otras organizaciones comunitarias, para los efectos de las rendiciones de 
cuentas, timbra las fotocopias de la documentación sin tener a la vista los originales, 
lo que queda consignado bajo la leyenda de "Es copia fiel del documento que he 
tenido a la vista". 

La situación antes planteada, no se ajusta a 
lo establecido en el artículo 4°, de la mencionada resolución N° 30, de 2015, en 
cuanto a que "para efectos de la documentación de cuentas en soporte de papel se 
considerará autenticó solo el documento original, salvo que el juez en el juicio 
respectivo y por motivos fundados, reconozca este mérito a otro medio de prueba, 
de acuerdo con lo dispuesto en los artículos 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975, y 
95 de la ley N° 10.336". 

En este mismo sentido, conviene recordar 
que el citado artículo 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975, establece que "los 
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ingresos y gastos de los servicios o entidades del Estado deberán contar con el 
respaldo de la documentación original que justifique tales operaciones y que acredite 
el cumplimiento de las leyes tributarias, de ejecución presupuestaria y de cualquier 
otro requisito que exijan los reglamentos o leyes especiales sobre la materia." Lo 
que no ocurrió para los casos en estudio. 

A su vez, el procedimiento implementado 
por el secretario municipal para la validación que se indica, desvirtúa lo precisado en 
el inciso segundo del citado artículo 4° de la resolución 30, en cuanto a que "...en 
casos calificados por la Contraloría General, podrán aceptarse en subsidio de 
aquellos, copias o fotocopias debidamente autentificadas por el ministro de fe o el 
funcionario autorizado para ello.", toda vez que, por una parte es una práctica 
habitual y por otra no se demuestra que se hayan tenido a la vista los documentos 
originales para realizar esa certificación. 

Por otro lado, los hechos planteados no se 
ajustan a lo indicado en la letra c) del artículo 27, de la citada resolución N° 30 de 
2015, que, precisan en lo que importa, que es deber de la entidad otorgante 
"mantener a disposición de la Contraloría General, los antecedentes relativos a la 
rendición de cuentas de las transferencias. En casos calificados y autorizados por el 
Organismo Fiscalizador, dichos documentos podrán encontrarse en poder de la 
persona o entidad receptora para el respectivo examen". 

En su oficio de contestación, la entidad 
señala que, a propósito de la presente fiscalización, ha requerido a la citada 
corporación la entrega de las rendiciones de cuenta de los años 2016 y 2017 en 
formato original. 

Considerando que, a la fecha, las acciones 
comunicadas nó han sido implementadas, se mantiene lo observado, debiendo ese 
municipio, en lo sucesivo, exigir y mantener las rendiciones de cuenta presentadas 
por la Corporación Municipal de Panguipulli con la documentación original de 
respaldo. 

3.2. Oportunidad en la rendición de cuentas 

Se comprobó que la Corporación Municipal 
de Panguipulli mantenía rendiciones pendientes por 8 transferencias realizadas 
entre los años 2014 y 2016, por un total de $58.294.924, las que fueron presentadas 
al municipio entre el día 17 de marzo y el 4 de abril de 2017. El detalle se expone en 
la siguiente tabla: 
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TABLA N° 7 
TRANSFERENCIAS REALIZADAS A LA CORPORACIÓN MUNICIPAL DE 

PANGUIPULLI RENDIDAS EXTEMPORÁNEAMENTE 

ÁREA MOTIVO 
DECRETO DE PAGO 

SALDOS RENDIDOS 
EN FORMA 

EXTEMPORÁNEA 

N° FECHA 
MONTO 

($) 
FECHA 

MONTO 

Educación 

Proyecto construcción 
sala de clases y cierre 
pasillo Escuela María 

Alvarado Garay 	_ 

1.801 

• 

14/04/2014 30.000.000 17/03/2017 30.000.000 

Educación sala pre básico 
Escuela Rehueico 

1.802 
Proyecto construcción  

14/04/2014 17.000.000 04/04/2017 17.000.000 

Administración 
General 

Proyecto ampliación 
taller mecánico 

1.811 15/04/2014 3.184.350 04/04/2017 3.184.350 

Administración 
General 

Aporte para reparación 
ascensores CESFAM 

2.792 19/06/2014 3.500.000 04/04/2017 3.500.000 

Salud 
Aporte municipal área 
salud operativo médico 

2.395 10/06/2015 4.000.000 17/03/2017 4.000.000 

Aporte JUNJI 
Gastos operación 

. 4.427 26/12/2016 2.000.000 21/03/2017 103.688 

SENDA 
Gastos operación 

SENDA 
. 4.427 26/12/2016 1.000.000 21/03/2017 6.886 

Pasajes 
Coñaripe 

Gastos apoyo pasajes 
beneficiarios Coñaripe.  

4.427 26/12/2016 500.000 21/03/2017 500.000 

TOTAL ($) 	 . 	• 58.294.924 
Fuente: Libros mayores contables asociados a los fondos transferidos por la Municipalidad de Panguipulli a la 
Corporación Municipal de Panguipulli y expedientes de rendición de cuentas. 

Lo anteriormente expuesto vulnera lo 
establecido en el numeral 5.3, de la citada resolución N° 759, de 2003, y la letra a) 
del mencionado artículo 27, de la resolución N° 30, de 2015, ya citadas, que 
previenen que las unidades operativas otorgantes, en este caso el municipio, serán 
responsables de exigir la rendición de cuentas de los fondos entregados a las 
personas o entidades del sector privado, proceder a su revisión para determinar la 
correcta inversión de los fondos concedidos y el cumplimiento de los objetivos 
pactados. 

A su vez, no se ajusta a lo dispuesto en el 
artículo 18, de la señalada resolución N° 30, de 2015, en lo referido a que los 
servicios no entregarán nuevos recursos económicos cuando la persona o entidad 
receptora de los mismos, no hayan rendido cuenta de la inversión de los fondos ya 
concedidos, lo cual no acontece en la especie, toda vez que se advirtió que el 
municipio realizó transferencias a esa corporación durante los años 2015 y 2016, 
pese a que los citados montos se encontraban pendientes de rendición. 

Al respecto, la entidad señala que debido a 
queda aludida corporación administra la salud y la educación de la comuna, realizó 
los nuevos aportes pese a la falta de rendición de las transferencias entregadas 
previamente, a fin que cuente constantemente con recursos para poder llevar a cabo 
su obligación, cubriendo oportunamente las necesidades de la población. 
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Lo expuesto por ese organismo, no 
justifican la falta de acciones para exigirle a la aludida entidad privada las rendiciones 
de los fondos transferidos, por lo que se mantiene la observación, debiendo, en 
adelante, tomar las medidas necesarias para dar cumplimiento a la normativa legal 
que rige la materia en estudio. 

4. 	Rendiciones de cuenta de otras entidades privadas (cuentas presupuestarias 
Nos 215.24.01.004 y 215.24.01.999) 

4.1. Cobranza de transferencias no rendidas 

De la revisión practicada se detectó que, a 
la fecha de la auditoría, se mantenían 52 transferencias pendientes de rendición, por 
una cifra global de $57.141.000, entregadas entre los años 2014 y 2016, según se 
muestra en la Tabla N° 8, los detalles se exponen en el Anexo N° 3. 

TABLA N° 8 
TRANSFERENCIAS PENDIENTES DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

AÑO CANTIDAD DE TRANSFERENCIAS 
MONTO 

 
($) 

2014 . 	 16 8.280.000 
2015 19 8.314.000 
2016 17 40.547.000 
Total 52 57.141.000 

Fuente: Registros contables, decretos de pago de transferencias y nóminas de 
transferencias pendientes de rendición proporcionados por el municipio. 

Al respecto, es necesario precisar que, de 
acuerdo a lo informado por el jefe de contabilidad y presupuesto, señor Roberto 
Gutiérrez Leal, en reunión sostenida el día 5 de abril de 2017 y consignado en acta 
de igual data, la cobranza de transferencias pendientes de rendición no está 
asignada a alguna unidad o funcionario específico del municipio, indicando además 
desconocer quién efectúa dichas labores. 

Lo expuesto precedentemente, vulnera la 
letra a) del artículo 27 de la aludida resolución N° 30, de 2015, en cuanto a que las 
unidades operativas otorgantes de transferencias a personas o entidades del sector 
privado serán responsables de exigir rendición de cuentas de los fondos. 

De igual forma, es menester plantear que se 
contraviene el artículo,27 de la anotada ley N° 18.695, que encarga a la unidad de 
administración y finanzas recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que 
correspondan, entre éstos, las restituciones de fondos transferidos y no rendidos. 

4.2. Informe de rendición de cuentas 

Del examen practicado a las rendiciones de 
los fondos otorgados, se detectó que, respecto al convenio firmado con la Dirección 
Regional de Los Ríos de la Corporación de Asistencia Judicial de la Región del Bío 
Bío, se transfirieron $4.421.052, a través del decreto de pago N° 3.146, de fecha 7 
de septiembre de 2016, ante lo cual dicha entidad presentó como rendición de 
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cuenta el comprobante de ingreso de la citada cifra sin incluir un informe que 
especifique y acredite los desembolsos realizados con los fondos otorgados, siendo 
ello aprobado por él municipio. 

En relación a lo anterior, es necesario 
indicar que la nombrada corporación debe rendir cuenta documentada del manejo 
de los fondos puestos a su disposición por la Municipalidad de Panguipulli, en 
conformidad con los artículos 85 .y siguientes de la mencionada ley N° 10.336, y 
artículo 51 y siguientes del aludido decreto ley N° 1.263, de 1975, según lo expresa 
el dictamen N° 25.170, del año 1994, de este Órgano de Control. 

Considerando las precisiones realizadas, la 
situación expuesta en los numerales 4.1 y 4.2, del presente acápite, no se ajusta a 
lo establecido en el artículo 2° de la citada resolución N° 30, de 2015, el cual indica 
que toda rendición de cuenta debe estar constituida, entre otros antecedentes, por 
el o los informes de rendición de cuentas y por los comprobantes de egresos con la 
documentación auténtica o la relación y ubicación de ésta cuando proceda, que 
acrediten todos los desembolsos realizados, asimismo se vulneran los literales a) y 
b), de su artículo 27, que previenen que las unidades operativas otorgantes de 
transferencias a personas o entidades del sector privado serán responsables de 
exigir rendición de cuentas de los fondos otorgados y deberán proceder a su revisión 
para determinar su correcta inversión. 

Así también, demuestran la falta de 
acciones por parte del municipio para exigir las rendiciones en comento o, en su 
caso, la restitución de los recursos cuyo gasto no ha sido justificado, dando cuenta 
de este modo de una vulneración a la obligación que tiene todo funcionario público 
de mantener el debido cuidado y resguardo del patrimonio y bienes públicos, en 
virtud de los artículos 60 y 61 de la nombrada ley N° 10.336. 

Sobre el numeral 4.1, el municipio señala 
haber comenzado con la cobranza de los recursos no rendidos, adjuntando 
documentos que dan cuenta de la solicitud de rendición de 14 de las 52 aludidas 
transferencias, además, menciona que la dirección de control requirió a la dirección 
de administración y finanzas implementar un proceso de seguimiento y cobranza de 
las subvenciones otorgadas, según consta en el memorándum N° 94, de 30 de junio 
de 2017. 

Debido a que las acciones informadas por la 
entidad no fueron efectuadas oportunamente y que en la actualidad se encuentran 
en desarrollo, se mantiene la observación, debiendo ese municipio realizar los 
cobros respectivos, con el objeto de acreditar, la rendición de esos montos o su 
restitución, informando los resultados de ello a esta Entidad de,Control, en un plazo 
de 30 días hábiles, para que sea verificado por la Unidad de Seguimiento. 

En relación al punto 4.2, el municipio 
confirma que parte de las obligaciones de la citada corporación era enviar los 
informes estadísticos mensuales y. uno final, relativos a las prestaciones entregadas 
a lo's vecinos de esa comuna, adjuntando, en esta ocasión esos documentos y el 
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correo electrónico del día lunes 3 de julio de 2017, a través del que le fueron 
remitidos de parte de la dirección regional de la aludida corporación. 

En consideración de que esa entidad 
edilicia en su respuesta acompaña los documentos que se exigen en el convenio en 
estudio, se subsana la observación. 

4.3. Rendición de gastos en alimentación 

De acuerdo a lo estipulado en el artículo 25 
del Reglamento para Otorgar Subvenciones Municipales, el cual fue aprobado 
mediante el decreto alcaldicio N° 2.420, de 2009, "...no será posible la rendición de 
cuentas de las respectivas subvenciones, la presentación de facturas, boletas o 
cualquier otro documento que den cuenta de gastos por concepto de alimentación 
de cualquier naturaleza (colaciones, cocktail, bebidas alcohólicas, analcohólicas, 
café, té, tortas, animales, etc.)". 

No obstante lo anterior, de la revisión 
practicada, se comprobó que el municipio aprobó la rendición de 118 boletas y 
facturas, presentadas por 8 organizaciones, que contienen gastos en alimentación, 
por un total de $6.838.637, no ajustándose a lo indicado en el citado reglamento. El 
detalle se presenta en el Anexo N° 4. 

Al respecto, la entidad comunica que 
comenzó la actualización del citado reglamento, a fin de modificar las restricciones 
de gastos a financiar. 

En cuanto a la respuesta entregada por esa 
autoridad comunal, se debe precisar que las modificaciones que se realicen al 
referido instrumento, no resarcirán las situaciones que se objetan, toda vez que éstas 
tienen que ver con las vulneraciones al manual actual y vigente que rige la materia 
en estudio, por lo que se mantiene la observación, debiendo ese organismo requerir 
a las organizaciones individualizadas en el Anexo N° 4, del presente informe, la 
restitución de los recursos utilizados en dichos conceptos, dando cuenta de ello a 
esta Entidad de Control, en un plazo de 30 días hábiles, lo que será validado por la 
Unidad de Seguimiento. 

Si vencido el aludido plazo no se diera 
cuenta del reembolso a las arcas municipales de los recursos señalados, esta 
Contraloría Regional, procederá a dar inicio al correspondiente juicio de cuentas por 
la suma antes indicada, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 95 y 
siguientes de la anotada ley N° 10.336. 

4.4. Garantías para transferencias otorgadas para el desarrollo de proyectos 

La Municipalidad de Panguipulli, mediante 
el decreto alcaldicio N° 2.666, de fecha 25 de junio de 2015, aprobó la suscripción 
de 5 convenios con la Corporación de Adelanto de la Comuna de Panguipulli, a fin 1

,  

de entregar aportes, los que durante el año 2016 ascendieron a $242.000.000, para 
la realización de los proyectos denominados "Plan Comunal Vive la Música en 
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Panguipulli", "Funcionamiento Casona Cultural de Panguipulli", "Taller de Oficios", 
"Fiscalización, Educación y Promoción de la Pesca en los Ríos Enco, Fuy, San Pedro 
y Mañío" y "Teatro con Cine Digital para Panguipulli". Tal como se presenta en la 
Tabla N° 9, 

Ahora bien, de la revisión de los citados 
convenios, se advirtió que éstos no exigen la entrega de alguna caución para 
garantizar que los recursos transferidos sean utilizados para los fines' estipulados, 
dicha falta de resguardo contraviene el artículo 5°, inciso primero, de la nombrada 
ley N° 18.575, de acuerdo al cual las autoridades y funcionarios deberán velar por el 
debido cumplimiento de la función pública y por la idónea administración de los 
mediós públicos, adoptando las medidas de cuidado y resguardo necesarias de 
éstos, según se precisa en los artículos 60 y 61 de la aludida ley N° 10.336. 

TABLA N° 9 
PROYECTOS FINANCIADOS A LA CORPORACIÓN DE ADELANTO DE LA 

COMUNA DE PANGUIPULLI 

PROYECTO 	 
FECHA  DE  
CONVENIO 

 DECRETO DE' 
APROBACI-ÓN 

FINANCIAMIENTO 
—AÑO 2016'• 	 

($) N° FECHA 
Plan Comunal Vive la Música en 

Panguipulli 	. 

, 
19/06/2015 2.666 25/06/2015 

• 

57.000.000  

15.000.000  

70.000.000 

Funcionamiento Casona Cultural 
de Panguipulli 

Taller de Oficios 30.000.000 
Fiscalización, Educación y 

Promoción de la Pesca en los 
Ríos Enco, Fuy, San Pedro y 

Mañío 
Teatro con Cine Digital para 

Panguipulli , 	70.000.000 

TOTAL ($) 242.000.000 
Fuente: Decreto alcaldicio N° 2.666, de 2015, proporcionado por el municipio. 

En su respuesta, la entidad indica haber 
instruido al departamento de organizaciones comunitarias, a la dirección de 
administración y finanzas y a la administración municipal, no entregar nuevos 
recursos a las instituciones que no hayan rendido la totalidad de los fondos 
otorgados previamente, a menos que respalden los saldos no rendidos con alguna 
caución, conforme a lo indicado al respecto en la nombrada resolución N° 30, de 
2015. 

En relación a lo expuesto, cabe hacer 
presente que la situación observada en el presente numeral no tiene relación sobre 
la infracción de la normativa que regula la rendición de cuentas, sino que se enfoca 
en la falta de una administración idónea de los medios públicos que mantenga el 
cuidado y resguardo necesario de éstos en cuanto a entregar grandes sumas de 
dinero a una institución privada sin exigir una caución que asegure el cumplimiento 
de los objetivos por los cuales se efectuaron los aportes correspondientes, de lo cual 
nada indica el municipio, por lo cual se mantiene lo objetado, debiendo esa entidad, 
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en lo sucesivo, adoptar las medidas necesarias para requerir garantías que 
aseguren el correcto uso de los fondos proporcionados a privados. 

4.5. Rendición de cuentas por gastos en proyecto distinto al financiado 

De la revisión practicada, se advirtió que, a 
través del decreto de pago N° 2.165, de 28 de junio de 2016, el municipio entregó 
$27.000.000 a la C-arporación -de Adelanto de la-Comuna de Panguipulli, para el 
financiamiento del proyecto "Funcionamiento Casona Cultural de Panguipulli", cuya 
rendición de cuentas fue aprobada por ese ente edilicio, pese a que incluía 7 boletas 
de honorarios, por un total de $4.856.254, correspondientes a asesorías y servicios 
profesionales relativos al proyecto "Teatro con Cine Digital para Panguipulli", los 
detalles de las citadas boletas se presentan en la Tabla N° 10. 

TABLA N° 10 
RENDICIÓN DE GASTOS DE PROYECTO DISTINTO AL AUTORIZADO 

N° 
FECHA DE 

RENDICIÓN 

BOLETA DE 
HONORARIOS PRESTADOR DE SERVICIOS MONTO 

($) N° FECHA NOMBRE RUN 
1 

08/11/2016 

. 

7 12/02/2016 

Alfredo Cruz 
Manzano 5.209.298-1 

777.777 
2 8 14/04/2016 777.777 
3 11 20/07/2016 389.000 
4 10 20/07/2016 389.000 
5 9 21/07/2016 389.000 
6 11 09/05/2016 Claudia Vásquez 

Fernández 
13631.697-4 . 

467.033 
7 12 06/06/2016 1.666.667 

TOTAL ($) 4.856.254 
Fuente: Expedientes de rendición de cuentas proporcionados por el municipio. 

Al respecto, es menester señalar que el 
artículo 27 de la antedicha resolución N° 30, de 2015, en su letra b), indica que las 
unidades operativas otorgantes serán responsables de revisar las rendiciones de 
cuentas para determinar la correcta inversión de los fondos otorgados y el 
cumplimiento de los objetivos previstos en el acto que ordena la transferencia, lo que 
no ocurrió en la especie. 

En su oficio de contestación, el municipio 
adjunta el certificado N° 277 B, de 16 de noviembre de 2016, emitido por la secretaria 
municipal (S), en cuanto al acuerdo tomado por el concejo de esa comuna con fecha 
15 de noviembre de 2016, mediante el cual se redistribuyen los aportes realizados 
por la entidad edilicia a la aludida corporación durante esa anualidad, definiendo un 
monto de $0 para el proyecto "Teatro con Cine Digital para Panguipulli", que 
originalmente contaba con $70.000.000 asignados. 

Los argumentos que presenta el ente 
edilicio no explican el hecho que se objeta, toda vez que la observación realizada 
dice relación con el gasto efectuado en un proyecto diferente al aprobado mediante 
el acto administrativo que otorga los fondos, por lo que se mantiene la observación, 
debiendo ese municipio solicitar la restitución de los recursos en comento, ya que 
fueron utilizados en fines distintos a los autorizados, remitiendo a esta Contraloría 
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Regional, en un plazo de 30 días hábiles, los comprobantes de ingreso y contables 
que lo acrediten, lo que será comprobado por la Unidad de Seguimiento. 

De no darse cumplimiento a lo solicitado, 
esta Contraloría Regional, procederá a dar inicio al correspondiente juicio de cuentas 
por la suma antes indicada, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 95 y 
siguientes de la anotada ley N° 10.336. 

4.6. Entrega de nuevos fondos a entidades con rendiciones pendientes 

De la revisión efectuada, se evidenció que 
el municipio, mediante los decretos de pago Nos 1.980, 2.165, 2.405, 2.692 y 4.053, 
todos de 2016, realizó 5 transferencias a la Corporación Nacional Forestal, 
Corporación de Adelanto de la Comuna de Panguipulli y Corporación Municipal de' 
Deportes y Recreación Panguipulli, entre el 29 de junio y el 29 de diciembre de 2016, 
por un total de $140.711.000, sin que dichas entidades hayan rendido 
completamente los aportes realizados previamente a través de los decretos de pago 
Nos 395, 758 y 791, todos de 2016, según se detalla en el Anexo N° 5. 

Sobre lo anterior, es necesario señalar que 
la aludida resolución N° 30, de 2015, en su artículo 18 estipula que, para 
transferencias en cuotas -como son los casos en cuestión- "...no procederá el 
otorgamiento de nuevos recursos mientras no se haya rendido cuenta de la 
transferencia anterior, salvo para el caso de las transferencias a privados, en las 
cuales, aun cuando no se haya rendido la remesa anterior, se podrá obtener la 
siguiente, en la medida que se garantice, a través de vale vista, póliza de seguro, 
depósito a plazo o de cualquier otra forma que asegure el pago de la garantía de 
manera rápida y efectiva, la parte no rendida de la respectiva cuota, debiendo fijarse 
un plazo para dicha rendición o para la ejecución de esa caución", lo que no fue 
cumplido. 

Al respecto, la entidad confirma la situación 
observada, manifestando haber entregado los fondos en cuestión a fin de permitir 

_dar_continuidad y_buen servicio_ a Jos objetivos de las citadas instituciones. Agrega 
que instruyó al departamento de organizaciones comunitarias, a la dirección de 
administración y finanzas y a la administración municipal, a .no otorgar nuevos 
recursos a quienes no hayan rendido la totalidad de los fondos proporcionados 
previamente o que los saldos sean respaldados con alguna caución conforme a la 
aludida normativa. 

Las medidas informadas por el municipio no 
corrigen los hechos objetados, sino que más bien, una vez implementadas, tendrán 
efecto en los futuros procesgs sobre la materia, por lo que se mantiene la 
observación, debiendo ese órgano edilicio ajustar su actuar a lo dispuesto en el 
citado artículo 18 de la resolución N° 30, de 2015. 

4.7. Rendición de fondos por monto menor a la transferencia respectiva 

De conformidad con los literales a) y b), del 
artículo 27 de la citada resolución N° 30, de 2015, las unidades operativas otorgantes 
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de transferencias a personas o entidades del sector privado serán responsables de 
exigir rendición de cuentas de los fondos otorgados y deberán proceder a su revisión 
para determinar su correcta inversión. 

Dicho lo anterior, es necesario hacer 
presente que, de la revisión efectuada, se detectó que mediante el decreto de pago 
N° 2.164, de 28 de junio de 2016, el municipio transfirió $4.638.106 al señor Jorge 
Gallardo Vera, para destinarlo al pago de un bono al personal de aseo porel mes de 
junio, sin embargo, en la rendición de cuentas respectiva, efectuada el día 14 de julio 
de esa anualidad, se declara haber recibido la suma de $4.370.555, adjuntado 
comprobantes de egreso por dicha cantidad, sin rendir los $267.551 restantes, no 
advirtiéndose que ese municipio haya efectuado alguna diligencia para su 
restitución. 

En su respuesta, la entidad señala haber 
requerido la restitución de los aludidos $267.551 al mencionado contratista. 

Considerando que el monto en cuestión no 
ha sido percibido por el municipio, se mantiene lo objetado, debiendo remitir a este 
Órgano de Control, en un plazo de 30 días hábiles, los comprobantes de ingreso y 
contables que acrediten la recepción de los recursos en comento, lo cual será 
validado por la Unidad de Seguimiento. 

En el evento de que esto no se concretara 
dentro del plazo señalado, esta Contraloría Regional, procederá a dar inicio al 
correspondiente juicio de cuentas por la suma antes indicada, de conformidad con 
lo dispuesto en los artículos 95 y siguientes de la anotada ley N° 10.336. 

4.8. Plazos de rendición de cuentas 

Sobre la materia, la letra a) del artículo 27 
de la resolución N° 30, de 2015, establece que las unidades operativas otorgantes 
de transferencias serán responsables de exigir rendición de cuentas de los fondos 
otorgados a las personas o entidades  del sector privado, la que deberá efectuarse 
en los plazos señalados en el respectivo acto que apruebe la transferencia, y si éste 
nada dice, la rendición deberá ser mensual, dentro de los quince primeros días 
hábiles administrativos del mes siguiente al que se informa. 

Ahora bien, de la revisión practicada, se 
detectó que las rendiciones de cuentas de 12 transferencias de fondos, por un total 
de $351.359.000, relacionadas a 6 entidades, no cumplieron con los plazos 
estipulados en el respectivo convenio o bien en forma mensual como indica la citada 
normativa, según correspondiera, presentando retrasos de hasta 165 días. Los 
detalles se presentan en el Anexo N° 6. 

El municipio reconoce lo planteado, 

l
indicando que, en adelante, realizarán seguimientos y acciones de cobranza a los 
aportes entregados, notificando a quienes presenten retrasos en la materia. 
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Al respecto; es necesario señalar que lo 
indicado da cuenta de acciones futuras, por lo cual se mantiene lo observado, 
debiendo esa entidad, en lo sucesivo, exigir que las rendiciones de cuentas sean 
presentadas conforme a los plazos consignados en los respectivos convenios, o 
bien, en la citada normativa, según corresponda. 

4.9. Comprobantes de ingreso 

De la revisión efectuada a las 45 
transferencias que componen la muestra en estudio, se verificó que 35 de ellas se 
encontraban rendidas, de las cuales en 33 casos, por un total de $414.366.978, no 
contienen los respectivos comprobantes de ingreso generados por los entes 
receptores de los fondos transferidos por el municipio. Los detalles se presentan en 
el Anexo N° 7. 

Respecto a lo anterior, cabe recordar que el 
artículo 2° de la mencionada resolución N° 30, de 2015, indica que toda rendición de 
cuenta estará constituida, entre otros antecedentes, por los comprobantes de 
ingresos con la documentación auténtica o la relación y ubicación de ésta cuando 
proceda, asimismo, su artículo 27, sobre transferencias a personas o entidades del 
sector privado, estipula que "...la transferencia se acreditará con el comprobante de 
ingreso de la entidad que recibe los recursos firmado por la persona que la percibe, 
el que deberá especificar el origen de los caudales recibidos". 

En su respuesta, la entidad confirma la falta 
de los aludidos documentos en los expedientes de rendición de cuentas, agregando 
que, como la mayoría de las organizaciones receptoras de los fondos transferidos 
cuentan con una libreta de ahorros sin mantener una contabilidad ordenada, se 
establecerá un "formato tipo" de comprobante de ingreso, el que deberá adjuntarse 
a las rendiciones que entreguen los beneficiariós respecto a las subvenciones que 
reciban. 

Respecto a lo planteado por la institución, 
es menester señalar que, en lo sucesivo, la documentación con la que se pretenda 
acreditar tal traspaso de recursos debe emanar del representante legal de cada 
organización, y acreditar fehacientemente que esos fondos fueron recepcionados 
por éstas, ya sea directamente o a través de la aludida cuenta de ahorro, dando así 
complimiento a la.referida normativa. 

4.10. Convenio de transferencias 

Del examen practicado, se detectó que el 
municipio efectuó 3 transferencias a la Corporación Municipal de Deportes y 
Recreación Panguipulli, por un total de $83.609.000, lo que, si bien se encuentra 
aprobado por el decreto alcaldicio N° 311, de 2016, no tienen un convenio en el que 
se exprese la voluntad de los terceros en asumir las obligaciones y compromisos por 
la administración y uso de los recursos entregados. Los detalles se presentan en la 
Tabla N° 11. 
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Respecto a la situación anotada, es 
necesario manifestar que, al otorgar fondos sin generar un documento donde el 
receptor asuma las responsabilidades necesarias sobre el correcto uso de éstos, el 
municipio no está velando por la eficiente e idónea administración de los medios 
públicos y por el debido cumplimiento de la función pública, conforme al artículo 5, 
inciso primero, de la citada ley N° 18.575. 

TABLA N° 11 
TRANSFERENCIAS REALIZADAS POR EL MUNICIPIO A LA CORPORACIÓN 

MUNICIPAL DE DEPORTES Y RECREACIÓN PANGUIPULLI 

NOMBRE 

DECRETO ALCALDICIO 
QUE APRUEBA LAS 
TRANSFERENCIAS 

DECRETO 
DE PAGO.  

N° 
FECHA MONTO 

($) 
N° FECHA 

Corporación Municipal 
de Deportes y 

Recreación Panguipulli 
311 01/02/2016 

395 03/02/2016 27.898.000 
1.980 10/06/2016 37 598.000 
4.053 29/11/2016 18.113.000 

TOTAL ($) 83.609.000 
Fuente: Registros contables y decretos de pago proporcionados por el municipio. 

En su oficio de contestación la entidad 
confirma lo expuesto, indicando que a contar de la presente anualidad se generarán 
convenios para cada subvención. 

Como lo indicado no ha sido implementado, 
se mantiene lo observado, debiendo esa municipalidad, en lo sucesivo, confeccionar 
tales documentos donde ambas partes plasmen sus respectivas obligaciones antes 
de entregar los aportes correspondientes. 

4.11. Devolución dé montos transferidos y no utilizados 

El artículo 31 de la nombrada resolución 
N° 30, de 2015, establece que "Toda rendición de cuentas no presentada o no 
aprobada por el otorgante, u observada por la Contraloría General, sea total o 
parcialmente, generará la obligación de restituir aquellos recursos no rendidos, 
observados y/o no ejecutados, sin perjuicio de las responsabilidades y sanciones 
que determine la ley". 

Considerado lo anterior, a partir de la 
revisión realizada, se detectó que el municipio realizó 3 transferencias a la 
Corporación Municipal de Deportes y Recreación Panguipulli, por un total de 
$83.609.000, ante lo que dicha institución efectuó 3 rendiciones de cuenta por un 
monto global de $81.037.211, debiendo hacer devolución de los $2.571.789 no 
utilizados, sin embargo, se advirtió que, a través del comprobante de ingresos 
N° 57.693, de fecha 3 de febrero de 2017, se reintegraron $2.773.198, es decir, un 
exceso de $201.409, los detalles se presentan en la Tabla N° 12. 
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TABLA N° 12 
RESTITUCIÓN DE FONDOS NO UTILIZADOS POR LA CORPORACIÓN 

MUNICIPAL DE DEPORTES Y RECREACIÓN PANGUIPULLI.  

DECRETO DE PAGO 
RENDICIÓN DE 

 
CUENTAS 

MONTO A 
DEVOLVER 

($) 

MONTO 
DEVUELTO 

($) 

MONTO.  
DEVUELTO 

EN 
EXCESO 

($) 

N° FECHA 
MONTO 

($) 
FECHA 

MONTO 
,t, 
\s" 

395 03/02/2016 27.898.000 03/06/2016 24.509.379 

1.980 10/06/2016 37.598.000 22/11/2016 35.573.351 

4.053 29/11/2016 18.113.000 03/02/2017 20.954.481 

TOTAL ($) 83.609.000 81.037.211 2.571.789 2.773.198 201.409 
Fuente: Decretos de pago y expedientes de rendición de cuentas proporcionados por el municipio. 

Lo previamente expuesto demuestra una 
falta de control efectivo, por parte de la autoridad comunal, sobre las rendiciones de 
cuenta recibidas respecto a los recursos transferidos, lo que no se ajusta a lo previsto 
en los artículos 5° y 11, de la citada ley N° 18.575, en cuanto a que las autoridades 
y funcionarios tendrán que velar por la eficiente e idónea administración de los 
medios públicos, y asimismo ejercer un control jerárquico sobre la eficiencia y 
eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como de su 
legalidad y oportunidad. 

Al respecto, la entidad señala que la 
situación anotada se debe a un-  error de cligitación en la aprobación- de las 
respectivas rendiciones, el cual no fue corregido en su momento, correspondiendo 
el monto observado a un exceso de rendición de $1.094 respecto al fondo aprobado 
para gastos operaciones y de $200.315 para el caso de "premios, implementación 
deportiva, vestuario deportivo", sumando éstos la cifra en cuestión. 

Atendida la explicación del municipio y 
analizados los antecedentes entregados en esta oportunidad, se subsana lo 
objetado. 

4.12. Registro de receptores de fondos públicos 

Sobre la materia, la ley N° 19.862, ¿fue 
Establece Registros de las Personas Jutídicas Receptoras de Fondos Públicos, 
precisa en su artículo 1°, que los órganos y servicios públicos incluidos en la Ley de 
Presupuestos y los municipios que efectúen transferencias, deberán llevar un 
registro de las entidades receptoras de dichos fondos. Agregando enseguida que 
"En el caso de las entidades que reciban, fondos públicos con cargo a la partida 
presupuestaria Tesoro Público, la obligación corresponderá a la institución que 
apruebe la transferencia o que sancione la asignación de los fondos 
correspondientes.". 

Así también, se indica que "En todo caso, 
deberán registrarse las entidades que sean susceptibles de recibir recursos públicos 
contemplados en la Ley de Presupuestos o aquellas con derecho a crédito fiscal 
reguladas en el artículo 8° de la ley N° 18.985, en el artículo 69 de la ley N° 18.681, 
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en el artículo 3° de la ley N° 19.247, y en el Párrafo 5° del Título IV, de la ley 
N° 19.712". 

A su turno, el artículo 6°, de ese texto legal, 
indica que "A las entidades a las que se refiere esta ley sólo se les podrá entregar 
recursos públicos o conceder franquicias tributarias una vez que se encuentren 
inscritas en el registro correspondiente y, en todo caso, únicamente a partir de la 
vigencia señalada en el artículo 1° transitorio.", mientras que el inciso siguiente 
establece que "Se aplicará a los funcionarios públicos que otorgaren recursos 
públicos a alguna de las entidades a que se refiere esta ley no inscrita en los 
Registros que se establecen, la sanción que corresponda de acuerdo al estatuto 
administrativo que los rija.". 

Continua además, indicando "Por su parte, 
las entidades no inscritas en el registro correspondiente que reciban recursos 
públicos, deberán devolverlos reajustados con más el interés máximo 
convencional.". 

Luego, el artículo 10 del decreto N° 375, de 
2003, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la citada normativa, 
establece que las anotaciones en comento deberán ser realizadas en el "Registro 
Central de Colaboradores de las Municipalidades", dependiente de la Subsecretaría 
de Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio del Interior y Seguridad 
Pública, llevado por medios computacionales. 

Ahora bien, efectuadas las revisiones de los 
registros de las entidades que récibieron fondos de parte del municipio en el periodo 
en estudio, se detectó que el señor Jorge Gallardo Vera, contratista proveedor del 
servicio de aseo municipal, recibió 8 transferencias por un total de $53.695.182, para 
destinarlo al pago de un bono al personal de su dependencia, de conformidad con 
lo dispuesto en la ley N° 20.882, de Presupuestos del Sector Público Año 2016, 
específicamente a lo establecido en su partida 05, capítulo 05, programa 03, 
subtítulo 24, asignación 403, glosa 01, literal b), además de lo definido en la 
resolución N° 40, de 2016, de la Subsecretaría de Desarrollo Regional y 
Administrativo, sin encontrarse ingresado en el nombrado registro, vulnerándose de 
esta manera las normativas señaladas en los párrafos precedentes. Los detalles se 
presentan en la Tabla N° 13. 
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TABLA N° 13 
TRANSFERENCIAS REALIZADAS A ENTIDAD NO ANOTADA EN EL REGISTRO 

DE RECEPTORES DE FONDOS PÚBLICOS 

FONDOS 
RECEPTOR DE  

RUN 
DECRETO DE PAGO 

N° FECHA 
MONTO 

($) 

Jorge Gallardo 
Vera 

15.850.111-2 

1.885 06/06/2016 23.190.526 
2.164 29/06/2016 4.638.106 
2.594 29/07/2016 4.370.555 
2.980 30/08/2016 4.370.555 
3.436 29/09/2016 4.370.555 
3.750 28/10/2016 4.370.555 
4.089 30/11/2016 4.192.165 
4.442 29/12/2016 4.192.165 

TOTAL ($) 53.695.182 
Fuente: Decretos de pago proporcionados por el municipio. 

En su respuesta, el municipio precisa que el 
artículo 2° de citada ley N° 19.862, estipula que "Para los efectos de esta ley se 
entenderá por transferencias las subvenciones a personas jurídicas...", condición 
que no posee el señor Jorge Gallardo Vera, por lo que no es susceptible de ser 
incorporado al referido registro. 

Al respecto, es necesario señalar que la 
citada glosa 01 de la ley N° 20.882, estipula que "Dichas municipalidades transferirán 
los citados recursos a las empresas proveedoras del servicio de recolección y/o 
transporte de residúos sólidos domiciliarios y/o servicio de' barrido de calles, los que 
serán destinados-por éstas exclusivamente_a sus trabajadores... ". 

A lo anterior, se agrega que la Municipalidad 
de Panguipulli, durante el año 2016, contrató al señor Gallardo Vera para la provisión 
de mano de obra en labores de aseo municipal, verificándose que, mediante la 
revisión del decreto de pago N° 4.479, de 29 de diciembre de 2016, se le pagó la 
factura N° 250, por los servicios que presta a través del personal de su dependencia, 
lo que demuestra que el vínculo contractual entre el ente edilicio y el aludido 
contratista es como persona jurídica y no en la calidad que se arguye. 

Considerando lo planteado en el párrafo 
precedente, se mantiene lo objetado, debiendo esa entidad, en lo sucesivo, solo 
hacer transferencias a las personas jurídicas inscritas en el respectivo registro, 
conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.862. 

5. 	Asistencia social (cuenta presupuestaria N° 215.24.01.007) 

5.1. Aportes municipales destinados para postulaciones de vivienda 

Se determinó que durante el año 2016, esa 

+entidad otorgó un total de $13.327.475 en ayudas municipales a personas naturales 
destinado para sus postulaciones a subsidios de vivienda. El resumen se presenta 
en la siguiente tabla: 
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TABLA N° 14 
DETALLE DE APORTES MUNICIPALES DESTINADOS PARA LA POSTULACIÓN 

A SUBSIDIOS DE VIVIENDA. 

COMITÉ DE VIVIENDA CANTIDAD DE BENEFICIARIOS APORTE TOTAL  
($) 

Ñi Ruka Coñaripe 37 3.200.000 
Paraíso de Coñaripe 69 8.185.572 

Villa Llonquén 13 1.941.903 
TOTAL ($) 119 	, 13.327.475 

Fuente: Decreto de pago N° 2934 de fecha 24 de agosto de 2016, proporcionados por la Municipalidad de 
Panguipulli. 

Al respecto, de la revisión de los 
antecedentes que respaldan el aporte entregado por la municipalidad a cada 
beneficiario, solo consta la existencia de 3 documentos denominados "Síntesis 
socioeconómica comunitaria", en los cuales se resume la historia de cada uno de los 
comités y se indica de forma general que cada uno de los grupos pertenece al 40% 
de la población con menores ingresos y/o mayor vulnerabilidad a nivel país según la 
caracterización económica dada por el instrumento social de hogares. 

Consultado al encargado de vivienda de la 
Municipalidad de Panguipulli sobre los informes individuales de cada uno de los 
beneficiarios, este mediante certificado N° 1 de fecha 14 de marzo de 2017, señala 
que éstos no se realizaron, existiendo solo como respaldo las mencionadas síntesis 
socioeconómicas, elaboradas por la profesional trabajadora social de la entidad 
patrocinante municipal, doña Evelyn Millán Flandes. 

5.2. Entrega de mediaguas 

De la revisión a los expedientes de entrega 
de 14 mediaguas, se advirtió que en 3 de éstos, cuyos bienes ascienden a un monto 
de $4.259.967, el informe social acompañado se encuentra en blanco. El detalle se 
presenta en la siguiente tabla: 

TABLA N° 15 
DETALLE DE LA ENTREGA DE MEDIAGUAS SIN INFORMES SOCIALES. 

NOMBRE RUN UBICACIÓN 
FECHA DE 
ENTREGA 

VALOR MEDIAGUA 
($) 

Gloria Angélica Peña 
Seguel 

16.214.283-6 Camino a  
Chauquén 

04/03/2016 1.419.989 

Telma Ester Vega 
Sáez 

6.302.350-7 Liquiñe Alto 25/05/2016 1.419.989 

Sergio René 
Hernández Ñanculipe 

14.551.045-7 
Sector Los 

Ñadis 
28/09/2016 1.419.989 

. TOTAL ($) 4.259.967 
Fuente: Actas de entrega de mediaguas proporcionadas por la Municipalidad de Panguipulli. 

En este contexto, respecto a los numerales 

4, 
 5.1 y 5.2, cabe precisar que el artículo 4°, letra c) de la citada ley N° 18.695, dispone 
	 que "las entidades edilicias, en el ámbito de su territorio, podrán desarrollar, 
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directamente o con otros órganos de la Administración del Estado, funciones 
relacionadas con la asistencia social y jurídica". 

A su turno, el dictamen N° 8.507, de 2001, 
de la Contraloría General, señala que el concepto de asistencia social debe 
entenderse como los medios indispensables para paliar las dificultades de las 
personas que carecen de los elementos fundamentales para subsistir, 
correspondiendo al municipio evaluar las condiciones en que se encuentran los 
requirentes de la asistencia social, a través de los correspondientes informes 
sociales, pudiendo para tales efectos elaborar y aplicar los métodos, sistemas y 
procedimientos que estime más adecuados, siempre que ellos sean objetivos y de 
aplicación general, resguardando la igualdad de los beneficiarios y evitando 
discriminaciones arbitrarias, que importen una desviación de la facultad en comento. 

En su respuesta, la entidad adjunta los 
informes individuales de los 119 beneficiarios indicados en el numeral 5.1 y los 3 
relacionados al punto 5.2, todos confeccionados entre el 21 y el 29 de junio de 2017 
por las asistentes sociales, doña Constanza Espinoza Anabalón y doña Pilar Alarcón 
Manquepillán. 

En relación a lo anterior, cabe manifestar 
que la información contenida en tales antecedentes debió justificar la entrega de los 
beneficios en cuestión al momento de su otorgamiento, por lo cual los documentos 
generados en esta ocasión no constituyen un respaldo a las situaciones planteadas, 
por lo que se mantiene la observación, debiendo esa entidad, en adelante, elaborar 
los informes individuales oportunamente, de modo de ser considerados en el 
procedimiento de toma de decisiones sobre las necesidades sociales a satisfacer. 

A su vez, el municipio deberá incoar un 
procedimiento disciplinario, a fin de determinar las eventuales responsabilidades 
administrativas que pudieran derivarse de los hechos detectados, remitiendo a este 
Órgano de Control, en un plazo de 15 días hábiles, el acto administrativo que así lo 
acredite. 

IV. CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Panguipulli ha 
aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido subsanar las 
observaciones contenidas en los numerales 2, del acápite I "Ambiente de Control 
Interno" y 4.2 y 4.11, del acápite III "Examen de Cuentas", así como se ha subsanado 
parcialmente lo objetado en el punto 2 del capítulo II "Examen de la materia 
auditada", en cuanto a las transferencias realizadas a la Corporación Municipal de 
Panguipulli por la Municipalidad de esa comuna y por la JUNAEB, hechos planteados 
en el Preinforme de Observaciones N° 370, de 2017. 

En lo que atañe a lo planteado en el capítulo 
III "Examen de cuentas", puntos 4.3 "Rendición de gastos en alimentación" (C), 
donde se objeta que se aceptaron rendiciones por esos conceptos por un total de 
$6.838.637, pese a que el reglamento municipal que regula la materia no los permite, 
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4.5 "Rendición de cuentas por gastos en proyecto distinto al financiado" (C), en el 
que se acredita la aprobación de la rendición de $4.856.254 por boletas de 
honorarios relacionadas a un proyecto no financiado y 4.7 "Rendición de fondos por 
monto menor a la transferencia respectiva" (C), sobre la falta de rendición de 
$267.551 entregados para el pago de un bono al personal de aseo, esa entidad 
deberá gestionar las acciones necesarias para la restitución de los anotados montos, 
remitiendo en un plazo de 30 días hábiles, contados desde la recepción de este 
informe, los comprobantes de ingreso y contables que acrediten la percepción de 
esos- fondos en arcas municipales, siendo ello constatado por la Unidad de 
Seguimiento de esta Contraloría Regional. 

De cumplirse el mencionado plazo sin que 
se haya concretado el aludido requerimiento, esta Contraloría Regional dará inicio al 
respectivo juicio de cuentas, conforme a lo previsto en los artículos 95 y siguientes 
de la referida ley N° 10.336. 

En lo concerniente a las situaciones 
detectadas en el acápite III "Examen de cuentas", numerales 2.1 "Cuenta 
N° 121.06.01, Deudores por Transferencias Corrientes al Sector Privado" (AC)1  y 2.2 
"Cuenta N° 114.03, Anticipos a Rendir" (AC), además de las observaciones NOS 5.1 
"Aportes municipales destinados para postulaciones de vivienda" (C)2  y 5.2 "Entrega 
de mediaguas" (C), esa repartición deberá incoar un procedimiento disciplinario, a 
fin de determinar las eventuales responsabilidades administrativas que pudieran 
derivarse de los hechos detectados, informando de ello en un plazo de 15 días 
hábiles a esta Entidad de Control. 

Respecto de aquellas observaciones que se 
mantienen, se deberán adoptar medidas con el objeto de dar estricto cumplimiento 
a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima 
necesario considerar, a lo menos, las siguientes: 

1. En virtud de lo estipulado en el 
acápite I "Aspectos de control interno", numeral 1 "Procedimiento de entrega de 
ayuda por subsidio de vivienda" (C), referente a la falta de un protocolo que regule 
los aportes municipales a personas naturales destinado a postulaciones de 
viviendas, confeccionar un instrumento que regule el proceso de entrega de la 
ayudas sociales de que se trata, ajustándose de esa forma a lo dispuesto en el citado 
Capítulo III, Normas Específicas, letra a), numeral 44, de la resolución exenta 
N° 1.485, de 1996. 

2. De acuerdo a lo señalado en el 
acápite II "Examen de la materia auditada", el municipio tendrá que efectuar lo 
siguiente: 

Respecto al punto 1 "Análisis de 
saldo de cuentas" (C), donde se advirtió que no se mantiene un análisis de las 
cuentas NOS 121.06.01, Deudores por Transferencias Corrientes al Sector Privado y 

1  (AC) Altamente compleja 
2  (C): Compleja 
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114.03, Anticipos a Rendir, realizar el análisis de dichas cuentas a fin de determinar 
las instituciones y personas que mantienen rendiciones de cuentas pendientes, 
conservando dicha información actualizada y confiable para una adecuada 
interpretación de las situaciones presupuestaria y económica-financiera, conforme 
al principio de exposición, contenido en el aludido oficio N° 60.820, de 2005, de este 
Organismo de Control. 

En atención a lo señalado en el 
numeral 2 "Transferencias de fondos a la Corporación Municipal de Panguipulli" 
(MC)3, sobre diferencias entre las transferencias informadas por la Corporación 
Municipal de Panguipulli y por las entidades otorgantes, aclarar las discrepancias 
observadas en cuanto a lo indicado por la Secretaría Regional Ministerial de 
Educación de Los Ríos y la JUNJI, respecto a los recursos traspasados en el periodo 
en estudio, de conformidad con el citado principio de coordinación .entre los 
organismos públicos, contenido en el artículo 5° de la ley N° 18.575, informando de 
ello a esta Contraloría Regional, en un plazo de 30 días hábiles, lo que será validado 
por la Unidad de Seguimiento. 

Sobre lo anotado en el punto 3 
"Evaluación de subvenciones" (C), donde se acreditó que la SECPLAN no evalúa los 
proyectos subvencionados conforme a lo estipulado en el reglamento municipal que 
rige la materia, en lo sucesivo, efectuar las evaluaciones respectivas de forma previa 
a su otorgamiento, cumpliendo lo indicado en el protocolo vigente y demostrando 
que los aportes colaboren con el cumplimiento de las funciones y objetivos 
municipales, llevando acabo, además, el debido control jerárquico que deben ejercer 
la autoridad sobre el funcionamiento de los organismos y la actuación del personal 
de su dependencia, según se plantea en el artículo 11, de la citada ley N° 18.575. 

En lo concerniente a la situación 
plasmada en el numeral 4.1 `=Registro contable delas rendiciones de cuenta" (C), 
letras a) sobre la demora en el registro contable de las rendiciones recibidas, en 
adelante, agilizar las revisiones de rendiciones de cuentas, contabilizándolas 
oportunamente de modo de cumplir con los principios de exposición y celeridad, 
contenidos en el nombrado oficio N° 60.820, de 2005; de esta Contraloría General y 
en el artículo 7° de la aludida ley N° 19.880, respectivamente. 

Respecto de los literales b) sobre la 
duplicidad del registro por $65.000.000 y c) en cuanto a la falta de ingreso a la 
contabilización de las rendiciones entregadas por la Corporación Municipal de 
Deportes y Recreación Panguipulli, remitir a este Órgano de Control, en un plazo de 
30 días hábiles, los registros contables que demuestren la corrección de las 
situaciones mencionadas, lo cual será validado por la Unidad de Seguimiento. 

En atención a lo señalado en el 
numeral 4.2 "Registro de las adquisiciones de mediaguas" (MC), respecto al registro 
contable de dicho procedimiento en forma posterior a la respectiva compra, en lo 
sucesivo, efectuar las anotaciones contables de los bienes adquiridos de acuerdo al 
principio de devengado, contenido en el mencionado oficio N° 60.820, de 2005, de 

(MC): Medianamente compleja 
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esta Contraloría General y al referido principio de celeridad. 

En lo pertinente al punto 5 
"Imputación contable de las adquisiciones de bienes" (MC), en donde se advirtió que 
la compra de mediaguas fue registrada en la cuenta contable N° 215.24.01.007.012, 
denominada "Asistencia Social Mediaguas de Emergencia", no ajustándose a lo 
dispuesto en el mencionado decreto N° 854, de 2004, en adelante, efectuar esos 
procedimientos de acuerdo a lo dispuesto por la aludida normativa. 

3. 	En cuanto a lo, consignado en el 
acápite III "Examen de cuentas", la entidad auditada deberá efectuar lo siguiente: 

- En lo que atañe al punto 1 "Registro 
de deudores por transferencias realizadas a entidades del sector privado" (C), donde 
se evidenció una diferencia de $551.042.664 entre lo informado por el municipio por 
transferencias pendientes de rendición y lo anotado en la citada cuenta 
N° 121.06.01, así como lo expuesto en los puntos 2.1 "Cuenta N° 121.06.01, 
Deudores por Transferencias Corrientes al Sector Privado" y 2.2 "Cuenta N° 114.03, 
Anticipos a Rendir", ambas sobre la falta de procedimientos o acciones para requerir 
la rendición o recuperación de los activos registrados en las respectivas cuentas, 
remitir, en un plazo de 30 días hábiles, un detalle de las transferencias que 
conforman los montos registrados en esas cuentas, junto con los respaldos de las 
acciones realizadas para su regularización, conforme a la normativa de rendición de 
cuentas vigente, lo que será verificado por la Unidad de Seguimiento de este Ente 
de Control. 

- Respecto al punto 3.1 "Expedientes 
de rendición de cuentas", en donde se objeta que el municipio acepta rendiciones 
de cuenta de la Corporación Municipal de Panguipulli en copias, en lo sucesivo, 
exigir y mantener tales antecedentes en formato original, de manera de cumplir con 
lo exigido al respecto en la mencionada resolución N° 30, de 2015. 

En lo concerniente a la situación 
presentada en el,punto 3.2 "Oportunidad en la rendición de cuentas" (MC), sobre el 
retraso en la rendición de cuentas de la Corporación Municipal de Panguipulli, de 
hasta 3 años, en adelante, tomar las medidas necesarias para requerir que los 
aportes realizados a esa corporación sean rendidos dentro de los plazos aplicables, 
de acuerdo a la nombrada resolución N° 30, de 2015. 

- Conforme al numeral 4.1 "Cobranza 
de transferencias no rendidas" (C), donde se comprobó la existencia de 52 
transferencias pendientes de rendición por un total de $57.141.000, efectuar 
acciones de cobro, exigiendo la totalidad de rendiciones de cuentas pendientes o la 
restitución de los respectivos recursos, informando los resultados de esa gestión, en 
un plazo de 30 días, para que sea verificado por la Unidad de Seguimiento de esta 
Contraloría Regional, de modo de cumplir con lo indicado al respecto en la aludida 
resolución N° 30, de 2015 y en los artículos 60 y 61 de la referida ley N° 10.336. 

4._ 	 En virtud de lo expuesto en el punto - 
4.4 "Garantías para transferencias otorgadas para el desarrollo de proyectos" (C), 
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sobre la falta de exigencia de alguna caución para la entrega de grandes sumas de 
dinero mediante transferencias, en lo sucesivo, adoptar las medidas necesarias para 
requerir garantías que aseguren el correcto uso de los fondos proporcionados a 
entes privados. 

- Respecto al punto 4.6 "Entrega de 
nuevos fondos a entidades con rendiciones pendientes" (C), en donde se advirtió 
que el municipio entregó $140.711.000, mediante 5 transferencias, a 3 entidades 
que mantenían pendiente de rendición fondos proporcionados previamente lo que 
no se ajusta a lo previsto en el artículo 18 de la aludida resolución N° 30, de 2015, 
en lo sucesivo, abstenerse de entregar nuevos recursos a las entidades que no 
hayan dado cumplimiento a dicha normativa, o bien, que los saldos pendientes sean 
respaldados con la entrega de alguna caución. 

En lo concerniente a la situación 
presentada en el punto 4.8 "Plazos de rendición de cuentas" (MC), en cuanto a que 
12 transferencias, por un total de $351.359.000, relacionadas a 6 entidades, no 
cumplieron con los plazos de rendición establecidos, en adelante, exigir que las 
rendiciones sean presentadas conforme a los plazos estipulados en los respectivos 
convenios, o bien, en la citada resolución N° 30, de 2015, según corresponda. 

- En lo que atañe al punto 4.9 
"Comprobantes de ingreso" (C), en-  donde se objetó la falta de exigencia del 
municipio de los comprobantes de ingreso a. las entidades receptoras, por un total 
de $414.366.978, en lo sucesivo, exigir y mantener los comprobantes de ingresos 
en cada expediente de rendición de cuentas según se dispone en el artículo 2 de la 
mencionada resolución N° 30, de 2015. 

- Conforme al numeral 4.10 "Convenio 
de transferencias" (C), relativo a la falta de un convenio en el que se exprese la 
voluntad de la Corporación Municipal de Deportes y Recreación Panguipulli a asumir 
las obligaciones y compromisos por la administración y uso de los recursos 
entregados, en adelante, suscribir convenios para cada subvención a otorgar, donde 
ambas partes plasmen sus respectivas obligaciones antes de entregar los aportes 
correspondientes, velando de esa forma por la eficiente e idónea administración de 
los medios públicos y por el debido cumplimiento de la función pública, conforme al 
artículo 5, inciso primero, de la citada ley N° 18.575. 

- En relación al numeral 4.12 "Registro 
de receptores de fondos públicos" (C), respecto a que el señor Jorge Gallardo Vera, 
contratista proveedor del servicio de aseo municipal, recibió 8 transferencias por un 
total de $53.695.182, sin encontrarse en el Registro Central de Colaboradores de las 
Municipalidades, en lo sucesivo, validar que para tales efectos las personas jurídicas 
receptoras de fondos municipales, se encuentren debidamente inscritas en el 
registro exigido por la referida ley N° 19.862 y su reglamento. 

En lo pertinente a los numerales 5.1 
"Aportes municipales destinados para postulaciones de vivienda" y 5.2 "Entrega de 
mediaguas", donde se evidenció que los antecedentes que justifican el otorgamiento 
de tales beneficios se encontraban incompletos, en adelante, elaborar los informes 
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sociales individuales oportunamente, de modo de ser considerados en el 
procedimiento de toma de decisiones sobre las necesidades sociales a satisfacer. 

Finalmente para aquellas observaciones 
que se mantienen, se deberá remitir el "Informe de Estado de Observaciones" de 
acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 8, en un plazo de 15 o 30 días, según 
corresponda, informando las medidas adoptadas y acompañando los antecedentes 
de respaldo respectivos. 

Transcríbase al Alcalde, Secretario 
Municipal y Director de Control, todos de la Municipalidad de Panguipulli. 

Saluda Atentamente a Ud., 
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. 	ANEXO N° 1 
TRANSFERENCIAS INCLUIDAS EN LA MUESTRA Y PARTIDAS CLAVE 

N° 
CUENTA 

N° 
ENTIDAD RECEPTORA 

DECRETO DE PAGO 

N° FECHA 
MONTO 

($) 

1 215.24.01.004 Club Deportivo Riñimapu 198 14/01/2016 1.200.000 

2 215.24.01.004 Club Deportivo. Cobras de Panguipulli , 366 02/02/2016 1.000.000 

3 215.24.01.Q04 Comunidad Indígena Manuel Curilef 366 02/02/2016 600.000 

4 215.24.01.004 Club Aéreo de Panguipulli 	. 366 02/02/2016 6.000.000 

5 215.24.01.004 
Unión Comunal de Agrupaciones Adultos 

Mayores Panguipulli 
1.385 29/04/2016 1.000.000 

6 215.24.01.004 
Agrupación de Artesanos Salto de HIlii0,- 

Huilo de Neltume 
1.385 29/04/2016 600.000 

7 215.24.01.004 Junta de Vecinos Ruca-Ñanco de Pucura 1.385 29/04/2016 600.000 

8 215.24.01.004 Junta de Vecinos Villa Palguín 1.385 29/04/2016 600.000 

9 215.24.01:004 Junta de Vecinos Villa Los Presidentes .1.385 29/04/2016 600.000 

10 215.24.01.004 AgruPa_ción Kolping Juvenil Coñaripe 1.385 29/04/2016 600.000 

11 215.24.01.004 
Centro de Padres y Apoderados y Familia 

. 	de Huitag 
4.020 30/11/2016 900.000 

12 215.24.01.004 Junta de Vecinos R-7 Choshuenco 3.180 12/09/2016 600.000 

13 215.24.01.004 
Comité de Adelanto Los Coihues de 

Coñaripe 
3.180 12/09/2016 600.000 

14 215.24.01.004 
Agrupación de Mujeres Pequeñas 

Empresarias de Neltume 3.180 12/09/2016 600.000 

15 215.24.01.007 
Varios - becas municipales - 118 

beneficiarios 1.765 25/05/2016 22.564.062 

16 215.24.01.007 Constructora Jorge Gallardo Vera E.I.R.L. 1.180 12/04/2016 9.939.923 

17 215.24.01.007 Constructora Jorge Gallardo Vera E.I.R.L. 1.603 12/05/2016 9.939.923 

18 215.24.01.007 Varios aportes (vivienda) - 119 beneficiarios 2.934 29/08/2016 13.327.475 

19 215.24.01.999 Corporación Nacional Forestal 	• 758 „ 07/04/2016. 8.000.000 

20 215.24.01.999 Corporación Nacional Forestal 2.692 12/08/2016 8.000.000 

21 215.24.01.999 Corporación Nacional Forestal 4.154 07/12/2016 8.000.000 

22 215.24.01.999 Cuerpo de Bomberos de Panguipulli 2.659 04/08/2016 16.500.000 
23 215.24.01.999 Cuerpo de Bomberos de Panguipulli 2.729 24/08/2016 897.000 

24 215.24.01.999 Cuerpo de Bomberos Forestales de 
Choshuenco 2.317 15/07/2016 ' 	2.750.000 

25 215.24.01.999 Cuerpo de Bomberos Forestales de 
Choshuenco 

4.138 05/12/2016 2.750.000 

26 215.24.01.999 ClUb Deportivo, Social y Cultural Municipal 70 02/02/2016 5.000.000.  
27 215.24.01.999 Comité de Agua Potable de Huellahue 2.399 20/07/2016 2.400.000 

28 215.24.01.999 Centro de Ayuda Fraterna San Sebastián 3.493 1.9/10/2016 10.000.000 

29 215.24.01.999 
Corporación de Adelanto de la Comuna de 

Panguipulli 
791 14/03/2016 100.000.000 

30 215.24.01.999 
Corporación de Adelanto de la Comuna de 

Panguipulli 2.165 29/06/2016 35.000.000 

31 215.24.01.999 
Corporación de Adelanto de la Comuna de . 

' 	Panguipulli 2.405 15/07/2016 42.000.000 

32 215.24.01.999 
Corporación de Adelanto de la Comuna de 

• 
Panguipulli 4.180 07/12/2016 65.000.000 

. 33 215.24.01.999 
Corporación Municipal de Deportes y 

ReCreación Panguipulli 395 03/02/2016 27.898.000 
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ANEXO N° 1 
TRANSFERENCIAS INCLUIDAS EN LA MUESTRA Y PARTIDAS CLAVE 

(CONTINUACIÓN) 

N° 
CUENTA 

N° 
ENTIDAD RECEPTORA 

_ 
. 

DECRETO DE PAGO 

N° FECHA  
MONTO 

($) 

34 215.24.01.999 
Corporación Municipal de Deportes y 

Recreación Panguipulli 
1.980 10/06/2016 37.598.000 

35 215.24.01.999 
Corporación Municipal de Deportes y 

Recreación Panguipulli 
4.053 29/11/2016 18.113.000 

36 215.24.01.999 Jorge Gallardo Vera 1.885 06/06/2016 23.190.526 

37 215.24.01,999 Jorge Gallardo Vera 2.164 '29/06/2016 4.638.106 

38 215.24.01.999 Jorge Gallardo Vera ' 2.594 29/07/2016 4.370.555 

39 215:24.01.999 Jorge Gallardo Vera 2.980 30/08/2016 4.370.555 

40 215.24.01.999 Jorge Gallardo Vera  3.436 29/09/2016 4.370.555, 

41 215.24.01.999 Jorge Gallardo Vera 3.750 28/10/2016 4.370.555 

42 215.24.01.999 Jorge Gallardo Vera 4.089 30/11/2016 4.192.165 

43 215.24.01.999 Jorge Gallardo Vera 4.442 29/12/2016 4.192.165 

44 215.24.01.999 
Corporación de Asistencia Judicial de la 

Región del Río Bío 
3.146 09/09/2016 4.421.052 

45 215.24.01.999 Club Deportivo, Social y Cultural Municipal 2.730 25/08/2016 7.000.000 

46 215.24.01.004 Comunidad Indígena We Nag Mapu 366 02/02/2016 200.000 

47. 215.24.01.004 Agrupación de Mujeres Ilusión 1.385 29/04/2016 200.000 

48 215.24.01.004 Centro General de Padres Bocatoma 1.385 29/04/2016 300.000 

49 215.24.01.004 
Comunidad Indígena Tripay Maripán Coz 

Coz 
1.385 29/04/2019 400.000 

50 215.24.01.004 
Agrupación de Desarrollo Productivo San 

Francisco 
2.828 18/08/2016 200.000 

51 215.24.61.004 Unión Comunal de JJ.VV. Pariguipulli 3.362 26/09/2016 300.000 

52 215.24.01.004 
Centro de Padres y Apoderados y Familia 

de Huitag 
4.463 29/12/2016 300.000 

53 215.24.01.004 Agrupación dé Adulto Mayor Ñancul 3.168 09/09/2016 250.000 

54 215.24.01.004 
Centro de Padres Escuela Tecnológica 

Intercultural Mirador 
3.180 12/09/2016 500.000 

55 215.24.01.004 Agrupación Adulto Mayor Vida Feliz 3.180 12/09/2016 100.000 

TOTAL ($) 529.043.617 
Fuente: Registros contables proporcionados por el municipio: 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 2 
TRANSFERENCIAS EFECTUADAS LOS AÑOS 2014 Y 2015 CONSIDERADAS 

COMO PARTIDAS ADICIONALES 

N° AÑO INSTITUCIÓN 
MONTO 

 
($) 

1 2014 , 	Corporación Municipal de Panguipulli 30.000.000 
2 2014 Corporación Municipal de Panguipulli '17.000.000 
3 2014 COrporación Municipal de Panguipulli 3.184.350 
4 2014 Corporación Municipal de Panguipulli 3.500.000 
5 2015 Corporación Municipal de Panguipulli 4.000.000 

Subtotal Corporación Municipal de Panguipulli , _ 57.684.350 
6 2014 Agrupación de Mujeres Rayén Mahuisa de Lago Neltume 300.000 
7 2014 Junta de Vecinos Entre Lagos de Coñaripe 500.000 
8 2014 - 	 Club Deportivo Unión de Melefquén 1.000.000 
9 2014 Asociación Deportiva Local. Fútbol Campesino Panguipulli 500.000 
10 2014 Club Deportivo Social y Cultural Carrerista Coñaripe 300.000 
11 2014 Club Deportivo Juventud de Chauquén 300.000 
12 2014 Club de Rayuela Paraíso de Panguipulli 200.000 
13 2014 Centor de Padres y apoderados Liceo Fernando Santiván 500.000 
14 2014 • 	 Universidad Austral de Chile 2.000.000 

15 '2014 Centro de Padres y Apoderados Escuela N° 61 Padre Enrique 
Romer de Coñaripe  500.000 

16 2014 Comité de Adelanto Ruca Cien Clen 300.000 
17 2014 Agrupación de Huasos Recuperando Nuestras Raíces de Coñaripe 300.000 
18 2014 Junta de Vecinos N° 9 Ñancul Bajo 80.000 
19 2014 "Club Deportivo Voleibol Pumas 600.000 
20 2014 Consejo de Desarrollo. Local del Consultorio de. Coñaripe 300.000 
21 2014 JJ.VV.-Padre Hurtado 600.000 
22 2015 JJ.W. De Calafquén 300.000 
23 2015 JJ.W. Bosque Nativo 1.000.000 
24 2015 JJ.W. Llonquén 300.000 
25 2015 JJ.W. N° 9 Ñancul Bajo 300.000 
26 2015 JJ.W. Liquiñe 600.000 
27 2015 Agrupación de Artesanos y Gastronómicos Kudén 300.000 
28 2015 Club de Huasos Laboral de Panguipulli 550.000 
29 2015 Centro Cultural Organizador del Festival de la Madera de Neltume , 1.000.000 
30 2015 Agrupación de Mujeres Rayén Antu Llonquén 190.000 
31 2015 Grupo Musical Kutral de Panguipulli 230.000 
32 2015 Comité de Adelanto del Sector Linoico 500.000 

33 2015 Comité de Adelanto y de Desarrollo Integral Campesino Chauquén 
Alto 194.000 

34 2015 Asociación de Fútbol Amateur de Panguipulli 800.000 
35 2015 Club Deportivo Eduardo Muñoz 300.000 
36 2015 Club Deportivo Asodén de Nelturne , 400.000 
37 2015 Agrupación A.M. el Copihual de Carirriñe 250.000 
38 2015 Club Deportivo Campero de Panguipulli 250.000 
39 2015 Club Deportivo Culán 250.000 
40' 2015 Club Deportivo Naval de Panguipulli 600.000 

Subtotal otras entidades privadas 16.594.000 
TOTAL ($) 74.278.350 

municipio 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 
TRANSFERENCIAS PENDIENTES DE RENDICIÓN, AÑOS 2014, 2015 Y 2016 

/N° AÑO INSTITUCIÓN 
MONTO 

 
($) 

1 2014 Agrupación de Mujeres Rayén Mahuisa de Lago Neltunne 300.000 
2 2014 Junta de Vecinos Entre Lagos de Coñaripe 500.000 
3 2014 Club Deportivo Unión de Melefquén 1.000.000 
4 2014 Asociación Deportiva Local Fútbol Campesino Panguipulli 500.000 
5 2014 Club Deportivo Social y Cultural Carrerista Coñaripe 300.000 
6 2014 Club Deportivo Juventud de Chauquén 300.000 
7 2014. Club de Rayuela Paraíso de Panguipulli 200.000 
8 2014 Centro de Padres y Apoderados Liceo Fernando Santiván 500.000 
9 2014 Universidad Austral de Chile 2.000.000 

10 2014 Centro de Padres y Apoderados Escuela N° 61 Padre Enrique Romer de Coñaripe 500.000 
11 2014 Comité de Adelanto Ruca Clen Clen 300.000 
12 2014 Agrupación de Huasos Recuperando Nuestras Raíces de Coñaripe 300.000 
13 2014 Junta de Vecinos N° 9 Ñancul Bajo 80.000 
14 2014 Club Deportivo Voleibol Pumas 600.000 
15 2014 Consejo de Desarrollo Local del Consultorio de Coñaripe 300.000 
16 2014 J,J.W. Padre Hurtado 600.000 
17 2015 JJ.W. De Calafquén 300.000 
18 2015 JJ.W. Bosque Nativo 1.000.000 
19 2015 JJ.VV. Llonquén 300.000 
20 2015 JJ.W. N° 9 Ñancul Bajo : 300.000 
21 2015 11.W. Liquiñe 600.000 
22 2015 Agrupación de Artesanos y Gastronómicos Kudén 300.000 
23 2015 Club de Huasos Laboral de Panguipulli 550.000 
24 201.5 Centro'Cultural Organizador del Festival de la Madera de Neltume 1.000.000 
25 2015 Agrupación de Mujeres Rayén Antu Llonquén 190.000 
26 2015 Grupo Musical Kutral de Panguipulli 230.000 
27 2015 Comité de Adelanto del Sector Linoico 500.000 
28 2015 Comité de Adelanto y de Desarrollo Integral Campesino Chauquén Alto 194.000 
29 2015 Asociación de Fútbol Amateur de Panguipulli 800.000 
30 2015 Club Deportivo Eduardo Muñoz 300.000 
31 2015 Club Deportivo Asodén de Neltume 400.000 
32 2015 - 	 Agrupación A.M. el Copihual de Carirriñe . 250.000 
33 2015 Club Deportivo Campero de Panguipulli 	 , 250.000 
34 2015 Club Deportivo Culán 250.000 
35 2015 : Club Deportivo Naval de Panguipulli 600.000 
36 2016 Club Deportivo Riñimapu 1.200.000 
37 .2016 Agrupación de Artesanos Salto de Huilo-Huilo de Neltume 600.000 
38 2016 Agrupación Kolping Juvenil Coñaripe 600.000 
39 2016 , 	.Corporación Nacional Forestal 8.000.000 
40 2016 Cuerpo de Bomberos de Panguipulli 16.500.000 
41 2016 Cuerpo de Bomberos de Panguipulli 897.000 
42 2016 Centro de Ayuda Fraterna San Sebastián 10.000.000 
43 2016 Comunidad Indígena We Nag Mapu 	, 200.000 
44 2016 Agrupación de Mujeres Ilusión 200.000 
45 2016 Centro General de Padres Bocatoma . 	300.000 
46 2016 Comunidad Indígena Tripay Maripán Coz Coz - 	400.000 
47 2016 Agrupación de Desarrollo Productivo San Francisco 200.000 
48 2016 Agrupación de Adulto Mayor Ñancul 250.000 
49 .2016 Centro de Padres Escuela Tecnológica Intercultural Mirador 500.000 
50 2016 Agrupación Adulto Mayor Vida Feliz 10,0.000 
51 2016 Unión Comunal de JJ.W. Panguipulli 300.000 
52 2016 Centro de Padres y Familias Huitag 300.000 

TOTAL ($) 57.141.000 
Fuente: Registros contables, decretos de pago de transferencias y nóminas de transferencias pendientes de 
rendición proporcionados por el municipio. 
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NOMBRE 
Carolina  Segura  Pulgar  
Rendic  Hermanos  S.A.  
Rendic  Hermanos  S.A.  
Carolina  Segura  Pulgar  
Carolina  Segura  Pulgar  

Baeza  Arias  Liliana  del C.  y  Otro  
Apola  Andrea  Toledo  Manríquez  ,  

Carolina  Segura  Pulgar  
Baeza  Arias  Liliana  del C.  y  Otro  

Carolina  Segura  Pulgar  
Rendic  Hermanos  S.A.  ' 

Comercial Amar  Hermanos  y  Cía.  Ltda.  
Carolina  Sedura  Pulgar  
Carolina  Segura  Pulgar  
Nora  Sepúlveda  Cerda  
Carolina  Segura  Pulgar  

Baeza  Arias  Liliana  del C.  y  Otro  
Rendic  Hermanos  S.A.  

Eliana  Del Tránsito  Urdiles  Godoy  
Baeza  Arias  Liliana  del C.  y  Otro  

Eliana  Del Tránsito  Urdiles  Godoy   
Carolina  Segura  Pulgar  

Baeza  Arias  Liliana  del C.  y  Otro  
Carolina  Segura  Pulgar  
Carolina  Segura  Pulgar  
Carolina  Segura  Pulgar  
Carolina  Segura  Pulgar  

Comercial Café Ipanema  Ltda.  
Baeza  Arias  Liliana  del C.  y  Otro  

Carolina  Segura  Pulgar  
Carolina  Segura  Pulgar  
Carolina  Segura  Pulgar  

Baeza  Arias  Liliana  del C.  y  Otro  
Carolina  Segura  Pulgar  
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NOMBRE 
Supermercado  Santa  Victoria  Ltda.  
Supermercado  Santa  Victoria  Ltda.  
Supermercado  Santa  Victoria  Ltda.   

María  González  Núñez  
Supermercado  Santa  Victoria  Ltda.  

Eloisa  Maripán  Vergara  
Eloisa  Maripán  Vergara  

Rendic  Hermanos  S.A.  

Rendic  Hermanos  S.A.  
Rendic  Hermanos  S.A.  
Rendic  Hermanos  S.A.  

,  Comercial Amar  Hermanos  y  Cía  Ltda.  
Antonio  Alves  Reyes  

Comercial Fouad Malki E.I.R.L.  
Salvador  Alejandro  Rozas  Arelland  

Comercial Fouad Malki  É.I.R.L.  
Salvador  Alejandro  Rozas  Arellano  

Juvenal Aliro  Secan  Cauripán  
Salvador  Alejandro  Rozas  Arellano  

Comercial Amar  Hermanos  y  Cía  Ltda.  
.  Alimentos  Fruna  Ltda.  

Salvador  Alejandro  Rozas  Arellano  
Rendic  Hermanos  S.A.  

Gloria  Isabel Nova  Ulloa  
Salvador  Alejandro  Rozas  Arellano  

Oscar  Bustamante Correa  
Germán  Joel Araneda  Flores  

Rendic  Hermanos  S.A.  
i 	Marisol  Del Carmen  Rivas  Jara  

Marisol Del Carmén  Rivas  Jara  
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NOMBRE  
Abarrotes  Económicos  S.A.  

Administración  de  Supermercados  Express  Ltda.   
Rendic  Hermanos  S.A.  
Rendic  Hermanos  S.A.  

Eugenio  Hitschfeld Álvarez   
Sociedad Maruf Puali e   Hijos  Ltda.   

Distribuidora  Maxcerdo  Ltda.  
Distribuidora  Maxcerdo  Ltda.   
Abarrotes  Economicos  S.A.   

Administración  de  Supermercados  Express  Ltda.   
	 Clorinda  Nurolgia  Pérez  Sáez  

Clorinda  Nurolgia  Pérez  Sáez  
Clorinda  Nurolgia  Pérez  Sáez   
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77.000.000 

55.71.1.000 

140.711.000 

OBSERVACIÓN 

El 12 de  agosto  dé 2016 se  
entregaron  nuevos  recursos  por  
$8.000.000 sin  haberse  rendido  

completamente  de  la  
transferencia  anterior.   

Los  días  29 de  junio  y  15  de  julio  
de  2016,  se  realizaron  

transferencias  por  un  total de  
• $77.000.000,  sin  haberse  
rendido  el  aporte  entregado  

previamente.   
Con  fecha  10 de  junio  y  29 de  

noviembre  de  2016,  se  
entregaron  nuevos  fondos  por  un  
total de  $55.711.000 sin  haberse  

rendido  la  totalidad de  las  
transferencias  anteriores.   
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COMENTARIO 

Rendición  presentada  el año  2017 

Rendición  presentada  el año  2017 

No  presenta  rendiciones  los  meses  de  
 	mayo  y  junio  de  2016 	 

No  presenta  rendiciones  los  meses  de  
	 septiembre  y  octubre  de  2016 	

j  

Rendición  presentada  el año  2017 

No  presenta  rendiciones  entre  los  meses  
de  abril y  julio,  además  de  los  'meses  de  

septiembre  y  octubre,  todos  de  2016 
No  presenta  rendiciones  entre  los  meses  

de  julio  y  octubre  de  2016 
]  No  presenta  rendiciones  entre  los  meses  

de  agosto  y  noviembre  de  2016 
No  presenta  rendición  en  enero  de  2017  
No  presenta  rendiciones  entre  los  meses  

de  marzo  y  mayo  de  2016 	
No  presenta  rendiciones  entre  los  meses  

de  julio  y  octubre  de  2016  
LNo  presenta  rendiciones  én  diciembre  de  

2016 ni en  enerdde  2017 

PLAZO  APLICABLE 

Durante  el año  
presupuestario  2016,  

según  convenio.  	 
Durante  el año  

presupuestario  2016,  
según  convenio.   

Mensual,  según  
,  resolución  30,  de  

2015,  CGR 

Durante  el año  
presupuestario  2016,  

según  convenio.   

Mensual,  según  
resolución  30,  de  

2015,  CGR 

Mensual,  según  
resolución  30,  de  

2015,  CGR 
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La  entidad deberá remitir,  
dentro  de  30 días,  los  

registros  contables  que  
demuestren  el ajuste  

realizado  para  la  corrección  
del  error  en  cuestión.  
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Se  comprobó que  la  entidad 
registró 2 veces  la  rendición  de  
los  $65.000.000  transferidos  a  
la  Corporación  de  Adelanto  de  
la  Comuna  de  Panguipulli el  7  

de  diciembre  de  2016,  no  
ajustándose  a l principio  de  
exposición,  contenido  en  el 

oficio  N° 60.820,  de  2005,  de  
este  Organismo  de  Control.  
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La  entidad informó un  saldo  
pendiente  de  rendición  de  
transferencias  realizadas  a  

instituciones  del sector  privado  
de  $91.501.000 al 31 de  
diciembre  de  2016,  no  

obstante,  a  esa  fecha  el 
Balance  de  Comprobación  y  

Saldos  presenta  un  sa ldo  
deudor  de  $642.543.664 en  la  

cuenta  N° 121.06.01 
evidenciándose  una  diferencia  

de  $551.042.664. 	.  
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FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE RESPALDO 

COMPLEJIDAD 

¿-3' 
¿.5-  

REQUERIMIENTO  PARA 
SUBSANAR LA 
OBSERVACIÓN 

SOLICITADA POR  
CONTRALORÍA GENERAL 

EN INFORME FINAL 	 

Efectuar  acciones  de  cobro,  
exigiendo  la  totalidad de  
rendiciones  de  cuentas  

pendientes  o  la  restitución  
de  los  respectivos  recursos,  
informando  los  resultados  

de  esa  gestión  en  un  p lazo  
de  30 días.  

MATERIA DE LA  
OBSERVACIÓN 

La  entidad presenta  52 
.  transferencias  efectuadas  entre  

los  años  2014 y  2016,  por  un  
total de  $57.141.000,  pendientes  
de  rendición,  contraviniendo  el 

artículo  27 de  la  citada  
resolución  30,  de  2015,  el 

artículo  27 de  la  aludida  ley  
N° 18.695 y  los  artículos  60  y  61 
de  la  nombrada  ley  N° 10.336.   

Se  advirtió que  la  entidad aceptó 
rendiciones  por  gastos  en  

alimentación  por  un  total de  
$6.838.637,  vulnerando  el 

artículo  25 del Reglamento  para  
Otorgar  Subvenciones  

Municipales,  aprobado  mediante  
el decreto  a lcaldicio  N° 2.420,  

de  2009.  
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MEDIDA 
IMPLEMENTADA Y 

SU 
DOCUMENTACIÓN 

DE RESPALDO 

COMPLEJIDAD 

Ú
 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA  
OBSERVACIÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORÍA GENERAL 

EN INFORME FINAL  

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

Se  detectó que  la ,  entidad no  
generó informes  individuales  de  
los  postulantes  a  subsidios  de  

vivienda  antes  de  entregar  
dichos  beneficios,  además  

mantenía  en  blanco  los  informes  
sociales  relacionados  a  la  

entrega  de  3 mediaguas,  no  
ajustándose  a  lo  indicado  en  el 
dictamen  N° 8.507,  de  2001,  de  

la  Contraloría  General 

N° 
OBSERVACIÓN 
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