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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 964, de 2018 
Corporación Municipal de Panguipulli 

Objetivo: La auditoría tuvo por objeto realizar una revisión al proceso de control 
financiero en la Corporación Municipal de Panguipulli, respecto a la administración 
de los recursos transferidos por los Ministerios de Educación y Salud, y por la 
Municipalidad de Panguipulli, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 
de diciembre de 2017, verificar que el control financiero haya sido llevado a cabo de 
manera eficiente y eficaz manteniendo un adecuado equilibrio económico y que 
hubiese rendido oportunamente los fondos otorgados por esa entidad edilicia. 

Preguntas de Auditoría: 

• ¿Efectuó esa corporación municipal el control financiero de manera eficiente y 
eficaz manteniendo un adecuado equilibrio económico? 

• ¿Administra y controla adecuadamente esa entidad privada los recursos 
transferidos por aporte municipal y aquellos provenientes de los Ministerios de 
Educación y Salud? 

• ¿Rinde el organismo auditado de manera oportuna los aportes otorgados por la 
Municipalidad de Panguipulli, en concordancia a las disposiciones legales vigentes? 

Principales Resultados: 

• Del análisis realizado a la información contable de esa entidad, se advierten una 
serie de inconsistencias entre los montos expuestos en los balances y los mayores 
contables, como así también cuentas cuyo saldo al final del periodo 2017, no se 
condice con la clasificación a la que pertenece, por lo que no fue posible verificar 
que la contabilidad de esa entidad privada sea íntegra y confiable, motivo por el que 
esa corporación deberá emprender acciones concretas para mejorar sus 
procedimientos, con el fin de que su información contable sea fidedigna y demuestre 
su real situación financiera y presupuestaria. 

• Se determinó, de los antecedentes aportados por ese organismo, que para las 
áreas de Salud y Educación presentó un déficit presupuestario de $307.645.000. 
Además, se constató una subestimación en dichas áreas por un monto de 
$820.059.000 y sobreestimación de ingresos por la suma de $9.860.000. 

En consideración a lo expuesto, la corporación deberá en adelante realizar un 
estudio acabado previo a la formulación de su presupuesto, siendo también 
responsabilidad, del alcalde, en su calidad de Presidente de ese ente privado, velar 
por un equilibrio presupuestario y financiero. 

• Del estudio efectuado al archivo extracontable que mantiene el ente auditado 
respecto a la deuda flotante, esa corporación remitió una serie de versiones de la 
misma fuente de información, representando necesariamente un alcance a la 
revisión que se pretendía realizar a esa partida. 

• Sumado a ello, se verificó que el ente auditado no dio cumplimiento al plazo 
establecido en el artículo 2° de la ley N° 19.983, que Regula la Transferencia y 
Otorga Mérito Ejecutivo a la Copia de la Factura, para realizar el pago de sus 
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obligaciones con terceros. 

En referencia a lo anotado, se reitera que la corporación deberá mejorar sus 
procedimientos contables y de respaldo de las transacciones con la finalidad de que 
la información que proporcione para efectos de futuras fiscalizaciones o bien para la 
toma de decisiones sea integra y fiable y no se reiteren situaciones como las 
descritas en el futuro. Asimismo, pagar sus compromisos con los proveedores en los 
plazos dispuestos en la citada normativa. 

Con todo, considerando lo enunciado en los párrafos precedentes, conviene hacer 
presente que el alcalde, quien preside la Corporación Municipal de Panguipulli, 
tendrá que velar por que se incorporen controles o implementen acciones con el 
objeto de que esa entidad utilice adecuadamente el sistema contable y reporte 
información que permita analizar su situación financiera, conforme a lo dispuesto en 
el dictamen N° 71.717, de 2013. 

• Del análisis efectuado a las conciliaciones bancarias de las 20 cuentas corrientes 
que maneja esa corporación municipal, se constató que sólo el reporte asociado a 
la cuenta N° 71909000119, se encontraba confeccionado a la fecha solicitada, esto 
es, mayo de 2018. 

Por su parte, se detectó que las conciliaciones bancarias de las cuentas NOS 
71909000348 "Administración Central" y 71909000127 "Servicio de Bienestar del 
Personal", no fueron elaboradas, no siendo posible verificar que a través de esos 
informes el auditado llevara a cabo un adecuado control sobre sus saldos bancarios, 
por lo que el organismo tendrá que asegurarse de llevar un estricto control sobre 
esas líneas de disponibilidades, evitando desfases en la confección de esos reportes 
y por sobre todo que se dejen cuentas sin análisis por periodos prolongados. 

• Se corroboró que las 3 cuentas corrientes seleccionadas en la muestra 
presentaron un saldo en las conciliaciones bancarias que difiere de lo exhibido en el 
Balance de Comprobación y de Saldos al 31 de diciembre de 2017, por lo que esa 
entidad tendrá que, en adelante, elaborar tales informes reflejando los saldos que se 
correspondan con el respectivo estado financiero. 

• Se verificó que la corporación no transfirió de forma oportuna a la cuenta 
exclusiva los aportes provenientes por conceptos de PIE, además se advirtió que los 
aportes transferidos a esa cuenta superan el total de fondos traspasados de acuerdo 
a lo informado por la SEREMI de Educación, por lo que la entidad privada deberá 
realizar los traspasos al momento de sean percibidos tales recursos, por el monto 
mensual que corresponda, velando por su correcta administración, lo que además 
es responsabilidad de esa autoridad edilicia. 

• De la revisión de las rendiciones de cuentas realizadas por esa entidad privada a 
los aportes otorgados por la Municipalidad de Panguipulli, se advierten 
inconsistencias entre los informes de rendición y los respaldos que acreditan los 
gastos, debiendo tanto la corporación, como la Municipalidad de Panguipulli, adoptar 
los controles y/o revisiones que procedan, con el objeto de que las transacciones 
cuenten con la documentación que respalde el expediente de egreso, dando 
cumplimiento al artículo 2° de la resolución N° 30, de 2015, de la Contraloría General 
de la República. 
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SALUD. 

  

VALDIVIA, 	j 	2013 

En cumplimiento del plan anual de 
fiscalización de esta Contraloría Regional para el año 2018, y en conformidad con lo 
establecido en la ley N° 10.336, de Organización y Atribuciones de esta Contraloría 
General, se efectuó una auditoría al proceso de control financiero en la Corporación 
Municipal de Panguipulli y a los fondos transferidos desde ese municipio y de los 
Ministerios de Salud y Educación, durante el periodo comprendido entre el 1 de 
enero y el 31 de diciembre de 2017. El equipo que ejecutó la fiscalización fue 
integrado por la señorita Natalia Rodríguez Leiva, don Jorge Jara Luengo, y la 
señora Nicole Vega Albornoz, auditores y supervisora, respectivamente. 

JUSTIFICACIÓN 

Del análisis ejecutado sobre los informes 
contables remitidos por la Corporación Municipal de Panguipulli a esta Contraloría 
Regional, se advirtió que los Estados de Resultados de las áreas de Salud y 
Educación reflejan un resultado del ejercicio positivo en el año 2017. De igual modo, 
de los estados presupuestarios de la entidad se advierte que en esa anualidad 
dispusieron de M$5.756.783 y M$9.518.897 para las mencionadas áreas. 

Sin perjuicio de ese saldo favorable, la 
corporación informó a este Organismo de Control que tiene problemas con el sistema 
contable que utilizan para sus registros ya que no les permite emitir un Balance de 
Comprobación y de Saldos y, á través de ese reporte, conocer la situación financiera 
real de la entidad, por lo se estimó necesario realizar una auditoría al control 
financiero que se ejerce sobre los recursos que se administran. 

Asimismo, a través de esta auditoría esta 
Contraloría General busca contribuir a la implementación y cumplimiento de los.17,  
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las 
Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicación de la pobreza, la 
protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. 

A LA SEÑORA 
\--SANDRA ESTAY CONTRERAS 

--s)  CONTRALOR REGIONAL DE LOS RÍOS (S) 
PRESENTE  
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En tal sentido, esta revisión se enmarca en 
el ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sólidas, meta 16.6, crear a todos los 
niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas. 

ANTECEDENTES GENERALES 

La Corporación Municipal de Panguipulli, es 
una persona jurídica de derecho privado, sin fines de lucro, creada bajo el amparo 
del decreto con fuerza de ley N° 1-3.063, de 1980,, del entonces Ministerio del 
Interior, mediante el decreto N° 343, de 12 de abril de 1982, del Ministerio de Justicia. 

Su objetivo es administrar y operar servicios 
en las áreas de Educación, Salud y Atención de menores, que haya tomado a su 
cargo la Municipalidad de Panguipulli, conforme al artículo 3° de sus estatutos, 
formalizados por el decreto N° 1.070 de 11 de noviembre de 1982. 

Según lo dispuesto en el artículo 15 del 
decreto con fuerza de ley N° 1-3.063, de 1980, del entonces Ministerio del Interior, la 
Contraloría General de la República fiscalizará las personas jurídicas de derecho 
privado a que se refiere el artículo 12, de acuerdo a las facultades que le otorga el 
artículo 25 de su Ley Orgánica. 

Enseguida, los dictámenes Nos 69.268 y 
16.073 de 2010 y 2017 respectivamente, han precisado que, de conformidad con los 
artículos 25 de la ley N° 10.336 y 136 de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional 
de Municipalidades, la Contraloría General de la República se encuentra facultada 
para fiscalizar a tales entidades en lo que se refiere al uso y destino de sus recursos, 
sea que estos provengan de subvenciones y aportes del Estado otorgados por ley a 
título permanente o de ingresos propios obtenidos por cualquier vía. 

No obstante, como se puntualizará en el 
dictamen N° 78.180, de 2014, de la Contraloría General de la República, atendido 
que tales entidades no integran la Administración del Estado, la facultad de 
interpretar, así como la de fiscalizar la aplicación de la normativa de carácter laboral 
que rige a los servidores que se desempeñan en ellas, corresponde exclusivamente 
a la Dirección del Trabajo. 

Respecto de la autoridad comunal, esta 
Entidad de Control, mediante su dictamen N° 71.717, de 2013, ha precisado, entre 
otros; que el Alcalde, en su calidad de, presidente de las mencionadas entidades 
privadas, no ejerce una actividad de carácter particular, sino el desarrollo de una 
función pública, propia de su cargo como autoridad, por cuanto tal participación ha 
sido ordenada por la ley en atención a razones de interés público, estando aquel, 
bajo tal perspectiva, sujeto a responsabilidad civil, penal y administrativa, y que al 
ejercer tal presidencia debe someterse a los principios que rigen el desempeño de 

..51.

1._ la función pública, especialmente los de juridicidad y probidad, con arreglo a lo 
establecido en los artículos 6° y 7° de la Constitución Política de la República; 2° y 
52 de la ley N° 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la 
Administración del Estado; y 40, inciso final, de la ley N° 18.695, arbitrando las 
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medidas tendientes a que la actuación de esas entidades privadas se desarrolle 
dentro del marco jurídico vigente. 

' Luego, el articulo 67 letra a) de la referida 
ley N°18.695, señala que el alcalde deberá dar cuenta pública al concejo la cual se 
efectuará mediante informe escrito, que deberá hacer referencia al 'balance de la 
ejecución presupuestaria y el estado de situación financiera, indicando la forma en 
que la previsión de ingresos y gastos se ha cumplido efectivamente, como, 
asimismo, el detalle de los pasivos del municipio y de las corporaciones municipales 
cuando corresponda. 

Por otro lado.  , el artículo 27 letra c) de la 
citada normativa, prescribe que a la unidad encargada de la administración y 
finanzas le corresponderá, entre otras cosas, informar trimestralmente al concejo 
sobre el detalle mensual de los pasivos acumulados desglosando las cuentas por 
pagar por el municipio y las corporaciones municipales. Al efecto, dichas 
corporaciones deberán informar a esta unidad acerca de su situación financiera, 
desglosando las cuentas por pagar. 

De igual forma, el artículo 29) letra d), 
establece que a la unidad encargada del control interno le corresponderá colaborar 
directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras. Para 
estos efectos, emitirá un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio 
programático presupuestario; asimismo, deberá informar, también trimestralmente, 
sobre el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de cotizaciones 
previsionales de los funcionarios municipales y de los trabajadores que se 
desempeñan en servicios incorporados a la gestión municipal, administrados 
directamente por la municipalidad o a través de corporaciones municipales, de los 
aportes que la municipalidad debe efectuar al Fondo Común Municipal, y del estado 
de cumplimiento de los pagos por concepto de asignaciones de perfeccionamiento 
docente. En todo caso, deberá dar respuesta por escrito a las consultas o peticiones 
de informes que le formule un concejal. 

En otro orden de consideraciones, el 
artículo 15 del título IV del citado cuerpo estatutario, el directorio de la aludida entidad 
corporativa estará compuesto de 4 miembros, cuyos cargos serán concejales, 
además del presidente, que será el respectivo Alcalde, quien ejercerá sus funciones 
por sí mismo o por intermedio de la persona que él estime conveniente. 

Luego corresponde apuntar que según se 
establece en la letra i) del artículo 79 de la aludida ley N°18.695, se debe elegir, en 
ún solo acto, a los integrantes del directorio que le corresponda designar a la 
municipalidad en cada corporación o fundación en que tenga participación, 
cualquiera sea el carácter de ésta o aquélla. Estos directores informarán al concejo 
acerca de su gestión, como asimismo acerca de la marcha de la corporación o 
fundación de cuyo directorio formen parte. 
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Por su parte, el artículo 26, del título V, del 
mismo texto, señala que el Secretario General de la corporación es un funcionario 
designado por el directorio y de su exclusiva confianza, que no formará parte del 
mismo y será un cargo remunerado. El artículo 27, indica sus deberes y atribuciones, 
cargo que actualmente ejerce doña Norka Lillo Bahamonde. 

Es dable mencionar que, con carácter 
reservado, el 30 de noviembre de 2018, fue puesto en conocimiento de la 
Corporación Municipal de Panguipulli, el Preinforme de Observaciones N° 964, de la 
presente anualidad, con la finalidad que formulara los alcances y precisiones que a 
su juicio procedieran, lo que se concretó'a través del oficio N° 2.807, de 2018. 

Asimismo, la Municipalidad de Panguipulli 
emitió sus descargos por medio del oficio N° 1.964, de 14 de diciembre de 2018. 

OBJETIVO 

La auditoría tuvo por objeto realizar una 
revisión al proceso de control financiero en la Corporación Municipal Panguipulli, 
respecto a la administración de los recursos transferidos por los Ministerios de 
Educación y Salud, y por la Municipalidad de Panguipulli, en el periodo comprendido 
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017, verificar que el control financiero 
haya sido llevado a cabo de manera eficiente y eficaz manteniendo un adecuado 
equilibrio económico y que haya rendido oportunamente los fondos otorgados por 
esa entidad edilicia. 

La finalidad de la revisión fue determinar si 
las transacciones cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias; se 
encuentran debidamente documentadas; sus cálculos son exactos y están 
adecuadamente registradas. Todo lo anterior, en concordancia con los artículos 135 
y 136 de ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, la ley N° 
10.336, de Organización y Atribuciones de la Contraloría General de la República, y 
la resolución N° 30, de 2015, de esta Entidad de Control, que Fija Normas de 
Procedimiento sobre Rendición de Cuentas. 

METODOLOGÍA 

El examen se practicó de acuerdo con la 
metodología de auditoría de este Organismo Fiscalizador contenida en la resolución 
N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorías Efectuadas por esta 
Entidad Fiscalizadora, y la realización de pruebas de auditoría en la medida que se 
estimaron necesarias, orientados esencialmente respecto de los atributos de 
legalidad, respaldo documental e imputación de las operaciones. 

Igualmente, debe señalarse que las 
observaciones que este Organismo de Control con ocasión de las fiscalizaciones 
que ejecuta se califican en diversas categorías, acorde a su grado de complejidad. 
En efecto, se entiende por Altamente Complejas (AC) o Complejas (C) si de acuerdo 
a su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades 
funcionarias comprometidas, entre otros aspectos, son consideradas de especial 
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relevancia por esta Contraloría General; en tanto, se clasifican como Medianamente 
Complejas (MC) o Levemente Complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto 
en esos criterios. 

La información utilizada fue proporcionada 
por esa entidad y puesta a disposición de esta Contraloría Regional en sucesivos 
oficios y correos electrónicos siendo el último de ellos emitido con fecha 20 de 
noviembre de 2018 por el Jefe del Departamento de Administración y Finanzas, 
señor Adolfo Farfal Sáez. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

En relación a los antecedentes 
proporcionados por la entidad auditada, en el año 2017, la Corporación Municipal de 
Panguipulli recibió proveniente de esa municipalidad la suma de $460.800.000, 
correspondientes a aportes para las áreas de Salud y Educación, los que fueron 
revisados en un 100%, conforme se desglosa a continuación: 

TABLA N° 1 
UNIVERSO Y MUESTRA 

MATERIA ESPECIFICA 
UNIVERSO MUESTRA TOTAL EXAMINADO 

($) N°** ($). N° ($) 	N° 
Ingresos área Salud (*) 

Ingresos área de 
Educación (*) 

Cuentas Corrientes 

256.798.000 

204.002.000 7 

20 

256.798.000 

204.002.000 

7 

7 

3 

	

256.798.000 1 	- 	.7 

	

204.002.000 1 • 	7 

- 	3 
Fuente: Informes de aportes recibidos en el año 2017, proporcionado por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del 
Departamento de Administración y Finanzas de la Corporación Municipal de Panguipulli a través del correo 
electrónico de 27 de agosto de 2018. 
(*): El detalle de las transferencias recibidas por la Corporación Municipal de Panguipulli se muestra en el Anexo 
N° 1. 
(**) Número de aportes efectuados por la Municipalidad de Panguipulli por las pareas de Salud y Educación 
respectivamente. 

De igual modo, esa Corporación Municipal 
informó que a la fecha de la presente fiscalización, administran 20 cuentas 
corrientes, sobre las que se procedió a revisar la existencia de conciliaciones 
bancarias, y respecto de 3 de ellas, las que se utilizan en los programas del Ministerio 
de Educación, FAEP, SEP y PIE, se verificó la existencia de partidas en conciliación 
y los saldos contables asociados en esos reportes. 

RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

Del examen practicado, se determinó lo 
siguiente: 

EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA 

1. 	De la información contable 

Cabe señalar que por medio del certificado 
N° 666, de fecha 6 de septiembre de 2018, el señor Adolfo Farfal Sáez, Jefe del 
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Departamento de Administración y Finanzas, indicó que la corporación utiliza el 
sistema CAS Chile para el registro de su contabilidad que, según agrega, se ciñe al 
Sistema de Contabilidad General de la Nación, por lo tanto, sus procedimientos y 
plan de cuentas, están regulados por las instrucciones impartidas por la Contraloría 
General de la República mediante los oficios circulares Nc's 60.820, de 2005, sobre 
Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nación, y 36.640, de 2007, 
Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal. 

1.1. Saldos contables 

En ese contexto, revisados los balances 
presupuestarios del año 2017 de Educación y Salud, se advirtió que al menos 13 
cuentas presentan diferencias respecto a los mayores que alimentan dichos 
reportes, las que ascienden a M$3.242.774 y M$2.319.840 en Educación y Salud, 
respectivamente, según consta en la siguiente Tabla: 

TABLA N° 2 
DIFERENCIAS ENTRE BALANCES Y MAYORES CONTABLES 

ÁREA CÓDCGO CUENTA 

SALDO 
SEGÚN 

BALANCE 
(M$) 

SALDO SEGÚN 
MAYOR 

CONTABLE 
(M$) 

DIFERENCIAS 
(M$) 

Educación 

215-21-00 Gastos en personal 6.862.642 6.153.506 709.136 
215-22-00 Bienes y servicios de consumo 244.811 30.419 214.392 
215-23-00 Prestaciones de seg. social 2.387 - 2.387 
215-24-00 Transferencias corrientes 2.235.627 16.094 2.219.533 
215-29-00 Adq. de activos no financieros 177 - 177 
215-31-00 Iniciativas de inversión 76.986 - 76.986 
215-34-00 Servicio de la deuda 20.163 - 20.163 
TOTALES EDUCACIÓN ($) 9.442.793 6.200.019 3.242.774 

Salud, 

215-21-00 Gastos en personal 3.661.906 3.696.239 -34.333 
215-22-00 Bienes y servicios de consumo 568.533 120.933 447.600 
215-23-00 Prestaciones de seg. social -  105.834 0 105.834 
215-24-00 Transferencias corrientes 1.339.127 0 1.339.127 
215-29-00 Adq. de activos no financieros 9.503 3.521 5.982 
215-31-00 Iniciativas de inversión 84 0 84 
215-34-00 Servicio de la deuda 455.544 0 455.544 

TOTALES SALUD ($) 6.140.531 3.820.692 2.319.839 
Fuente: Balances y mayores contables al 31 de diciembre de 2017, proporcionados por la Corporación Municipal 
de Panguipulli. 

Dicha situación fue representada ante el 
mencionado señor Farfal Sáez, Jefe de Administración y FinanzaS de la Corporación 
Municipal de Panguipulli, solicitándole en diversos correos electrónicos que 
proporcionara las razones y circunstancias que originaron tal situación, lo que, 
concluida la revisión no fue explicada, en función de lo que no es posible verificar 
que la contabilidad de esa entidad se ajuste a las citadas regulaciones del Sistema 
de Contabilidad General de la Nación. 

En cuanto a la materia, el auditado adjunta 
el certificado N° 1.016, de 2018, suscrito por el nombrado jefe de finanzas, en el que 
se señala que el saldo según balance que se muestra en la Tabla N° 2, corresponde 
a los egresos devengados, mientras que la columna del saldo según mayor contable 
hace referencia a las obligaciones pendientes por cumplir, lo que no sería 
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comparable entre sí, estimando adecuado realizar una comparación entre la deuda 
exigible contenida en el Balance Ejecución Presupuestaria del año 2017 y los 
respectivos mayores, prueba de aquello incorpora en su informe dos tablas en las 
que se determinan diferencias entre los saldos de Balance y los antedichos mayores 
por M$6.144.700 y M$3.327.627, en las áreas de Educación y Salud, 
respectivamente, las que serían reflejo de un reestudio de las mismas partidas 
observadas en el aludido cuadro. 

A su turno, esa entidad agrega a su 
respuesta un análisis de la deuda exigible contenida en el Balance Ejecución 
Presupuestaria del año 2017, de lo que se desprenden una serie de inconsistencias 
y diferencias de saldos para ambas áreas, las que son explicadas, según indica, por 
errores del sistema contable utilizado, desfases en la imputación de los pagos entre 
el año 2017 y 2018, la ausencia de registro de facturas, a la falta de ajustes contables 
de cierre y a traspasos parciales de información entre un ejercicio, entre otros 
motivos. 

Con todo, resulta pertinente apuntar que los 
argumentos invocados por esa entidad, no son acompañados de estados 
financieros, presupuestarios ni por mayores contables que los respalden, conforme 
a lo que no se puede acreditar que las cifras a las que se alude se funden en informes 
debidamente emitidos por los sistemas contables utilizados. 

Igualmente, cabe precisar que en la Tabla 
N° 2 se muestra un comparativo de la información contable proporcionada por el 
propio auditado, en la que efectivamente constan por un lado las obligaciones 
devengadas en el año y por otra los saldos expuestos por los mayores contables de 
igual periodo, los que según se acreditó no incorporan pagos en el subtítulo 21, 
quedando en evidencia las debilidades de registro en esa entidad, por lo que de 
realizarse un contraste entre la deuda exigible y los mayores contables tenidos a la 
vista, las diferencias detectadas se incrementarían, como lo dejó demostrado el 
señor Farfal Sáez en su contestación. 

Conforme a lo anterior, no es posible 
aseverar que las explicaciones entregadas guarden relación con el fondo de lo 
observado en este numeral, ya que no se hacen cargo de aclarar la falta de fidelidad 
de la información contable que maneja esa institución, debiendo señalar además 
que el propio análisis efectuado por la Corporación Municipal de Panguipulli, dicho 
sea de paso, en base a cifras distintas a las tratadas en este punto, arroja una serie 
de diferencias atribuibles a la falta de rigurosidad de los procedimientos contables 
ejecutados, errores en el traspaso de información y falta de oportunidad en el reflejo 
de las transacciones que se ejecutan. 

1.2. Saldos según la naturaleza de la cuenta 

En relación a esta materia, se constató la 
existencia de 41 cuentas que al 31 de diciembre de 2017, presentan saldos 
acreedores y deudores, respectivamente, debiendo ser deudor y acreedor, de 
conformidad con los principios y normas contables que las rigen, situación que resta 

5  

confiabilidad a la información reflejada en el Balance de Comprobación y de Saldos 
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vulnerando el Principio Contable Generalmente Aceptado de exposición, el cual 
señala que los estados financieros deben de contener toda la información básica y 
adicional que sea necesaria para una adecuada interpretación de la situación 
financiera y de los resultados económicos. 

Lo anterior demuestra que la información 
contable dispuesta no proporciona fiabilidad suficiente para el desarrollo de la 
presente auditoría. En el Anexo N° 2, se detallan las cuentas cuyos saldos no 
corresponden a su naturaleza. 

Ese organismo en su respuesta, señala que 
las cuentas de activo presentan saldo acreedor debido a problemas en los asientos 
de cierre y apertura, lo que provocó que la deuda flotante no se traspasara de 
manera completa en el sistema CAS Chile, agregando que en la columna débito no 
se incluyeron los saldos iniciales de banco lo que generó las diferencias detectadas. 

En relación a las cuentas de pasivo, esa 
corporación alude a problemas en el proceso de pago de remuneraciones con el 
mencionado software, motivo por el que han debido utilizar cuentas de,aplicación al 
momento de emitir los decretos de pago, las que posteriormente son cuadradas con 
las cuentas presupuestarias de remuneraciones a través de traspasos manuales, lo 
que implicaría una alta carga laboral para el personal que procesa esa información. 

En consecuencia, de lo anterior, el auditado 
establece que se hace imperativo cambiar el proveedor del sistema, por lo que han 
iniciado gestiones con otra empresa a fin de que se realice la migración de datos y 
la corrección de los mismos, lo que permitiría superar las complejidades tenidas 
hasta el momento. Asimismo, para el caso del pago de remuneraciones estima 
necesario reformular en su totalidad el proceso de carga y pago de remuneraciones, 
lo que permitiría generar reportes correctos y efectuar adecuados procesos y cierres 
contables, para un apropiado análisis de estados financieros. 

En el contexto de la respuesta otorgada, 
resulta necesario señalar que tanto los descargos como las medidas que propone la 
Corporación Municipal de Panguipulli, apuntan a la eventual solución de las 
situaciones observadas en el futuro, y no demuestran que se hayan adoptado 
medidas concretas con la finalidad de regularizar la información que se observó en 
este numeral. 

Por otra parte, en el entendido de que el 
sistema CAS Chile es ampliamente utilizado en el país, pesé a los descargos 
realizados por esa corporación, no se advierten las circunstancias especiales que 

kTh
podrían haber generado las inconsistencias contables que se advierten en este 
informe, resultando forzoso atribuir tales situaciones a la falta de control, resguardo, 

portunidad y eficiencia de las actuaciones de esa entidad. 
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En defiriitiva, ante la carencia de medidas 
concretas y un evidente incumplimiento al principio de exposición contenido en el 
oficio circular N° 60.820, de 2005, en las observaciones contenidas en los numerales 
1.1 y 1.2, corresponde mantener ambas observaciones, por lo que esa entidad 
tendrá que llevar a cabo las acciones que sean necesarias para que en adelante, el 
sistema contable reporte de manera fiable e íntegra, la situación financiera de la 
corporación, información que se requiere para la evaluación y toma de decisiones 
para la administración de esos recursos públicos. 

2. 	Situación presupuestaria de la Corporación Municipal en las áreas de 
Educación y Salud. 

De la información proporcionada por la 
Corporación Municipal de Panguipulli, respecto de los informes analíticos de las 
variaciones de la ejecución presupuestaria correspondientes al año 2017, se 
constató lo siguiente: 

2.1 Déficit presupuestario 

El examen llevado a cabo al Balance de 
Ejecución Presupuestaria de la Corporación Municipal de Panguipulli de las. áreas 
de Salud y Educación, determinó que, al 31 de diciembre de 2017, percibió ingresos 
por un total de $15.275.680.000, en tanto sus gastos devengados fueron de -
$15.583.325.000, lo que da cuenta de una ejecución de gastos por sobre los 
ingresos percibidos, sin que se hayan efectuado las modificaciones presupuestarias 
para mantener el equilibrio, produciéndose un déficit de $307.645.000 

TABLA N° 3 
SITUACIÓN PRESUPUESTARIA AREA SALUD Y EDUCACIÓN AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2017 

ÁREA 
INGRESOS 	- 

PERCIBIDOS 

($) 

GASTOS 
DEVENGADOS 

($) 

DÉFICIT (-) /SUPERÁVIT (+) 
AL 31-12-2017 

($) 
Salud 5.756.783.000 6.140.532.000 -383.749.000 

Educación 9.518.897.000 9.442.793.000 76.104.000 
TOTAL ($) 15.275.680.000 15.583.325.000 307.645.000 

Fuente: Balance de Ejecución Presupuestaria al 31 de diciembre de 2017 de la Corporación Municipal de 
Panguipulli, proporcionado por la Jefe de Administración y Finanzas de dicha institución. 

En efecto, al término del ejercicio 2017, los 
ingresos percibidos en el área Salud, totalizaron la suma de $5.756.783.000, 
equivalente al 104,64% del presupuesto vigente de ese año. En cuanto a los gastos 
devengados a la misma fecha, se verificó que éstos ascendieron a un monto total de 
$6.140.532.000, equivalentes al 111,62% del presupuesto vigente, lo que implica un 
déficit presupuestario de $383.749.000. 

11 
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2.2 Estimación de ingresos presupuestarios año 2017 

2.2.1. Subestimación de ingresos 

Sobre el particular, del análisis practicado al 
Balance de Ejecución Presupuestaria al 31 de diciembre de 2017, se determinó una 
subestimación en las partidas de ingresos presupuestados y los efectivamente 
percibidos en las áreas de Salud y Educación por un monto de $820.059.000, 
cuantías que se encuentran concentradas en los subtítulos 05, Transferencias 
Corrientes, 06, Rentas de la Propiedad, y 08, Otros Ingresos Corrientes, situación 
que se expone en los siguientes cuadros: 

TABLA N° 4 
SUBESTIMACIÓN DE INGRESOS PRESUPUESTARIOS ÁREA EDUCACIÓN AL 

31 DE DICIEMBRE DE 2017 A NIVEL DE SUBTÍTULOS 

CLASIFICADOR 
SUBTÍTULO 

PRESUPUESTO 
VIGENTE 

($) 

INGRESOS 
PERCIBIDOS 

($) 

SALDO 
 

PRESUPUESTARIO 
AL 31-12-2017 

($) 
05 Transferencias corrientes 8.856.564.000 9.404.476.000 -547.912.000 
06 Rentas de la propiedad 8.016.000 9.663.000 -1.647.000 

08 Otros ingresos corrientes 99.649.000 104.758.000 -5.109.000 
TOTALES ($) 8.964.229.000 9.518.897.000 -554.668.000 

Fuente: Balance de Ejecución Presupuestaria al 31 de diciembre de 2017 de la Corporación Municipal de 
Panguipulli, proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas de dicha institución. 

TABLA N° 5 
SUBESTIMACIÓN DE INGRESOS PRESUPUESTARIOS ÁREA SALUD AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2017 A NIVEL DE SUBTÍTULOS 

CLASIFICADOR 
SUBTÍTULO 

PRESUPUESTO 
VIGENTE 

($) 

INGRESOS 
PERCIBIDOS 
- 

($) 

SALDO 
 

PRESUPUESTARIO 
AL 13-12-2017 

($) 
05 Transferencias corrientes 5.314.931.000 5.580.322.000 -265.391.000 

Fuente: Balance de Ejecución Presupuestaria al 31 de diciembre de 2017 de a Corporación .Municipal de 
Panguipulli, proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas de dicha institución. 

2.2.2. Sobreestimación de ingresos 

Seguidamente, se constató que, a la misma 
fecha, esto es 31 de diciembre de 2017, se presentan sobreestimaciones de ingresos 

resupuestarios por sobre los percibidos, por un monto de $9.860.000, a saber, los 
que se detallan a continuación: 
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TABLA N° 6 
SOBREESTIMACIÓN DE INGRESOS PRESUPUESTARIOS AREA SALUD AL 31 

DE DICIEMBRE DE 2017 A NIVEL DE SUBTÍTULO 

NOMBRE CUENTA 
PRESUPUESTO 

VIGENTE 
($) 

INGRESOS 
PERCIBIDOS 

($) 

SALDO 
PRESUPUESTARIO 

AL 31-12-2017 

($) 
07 Ingresos de operación 67.051.000 61.067.000 5.984.000 
08 Otros ingresos corrientes 119.270.000 115.394.000 3.876.000 

TOTALES ($) 186.321.000 176.461.000 9.860.000 
Fuente: Balance de Ejecución Presupuestaria al 31 de diciembre de 2017 de la Corporación Municipal de 
Panguipulli, proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas de dicha institución. 

En relación a los numerales 2.1, 2.2.1 y 
2.2.2 la entidad privada no emitió respuesta, por lo que se mantiene lo objetado, 
debiendo en lo sucesivo, realizar un estudio para determinar con mayor precisión los 
ingresos que estima percibir, así como de los compromisos que se pretenden 
adquirir, para contar con un presupuesto equilibrado y real que le permita dar 
cumplimiento a sus obligaciones. 

3. 	Deuda flotante. 

3.1. Inconsistencias en la información presentada 

Sobre este aspecto, el nombrado señor 
Farfal Sáez,. proporcionó con fecha 20 de septiembre de 2018, un archivo 
extracontable utilizado para registrar las facturas que fueron devengadas en el año 
2017 y quedaron pendientes de pago al 31 de diciembre de esa anualidad, las que 
en el área de Salud alcanzaron un monto de $436.011.864, mientras que el área de 
educación, totalizaron la suma de $55.318.985, sin embargo, dicho archivo no 
contenía el estado en que se encontraba cada documento. 

Más tarde, a solicitud de este Órgano de 
Control, el 5 de octubre del presente año, el mencionado jefe de Administración y 
Finanzas remitió el análisis por cuenta de la deuda flotante de ambas áreas, en el , 
que esta vez sí se incorporó el dato requerido, no obstante, ese informe no se 
encontraba detallado por número de factura y, además, omitió aquellos documentos 
pendientes de pago a agosto de 20.18. 

Luego, el 11 de octubre, el señor Farfal 
Sáez adjuntó nuevamente el análisis por cuenta del área Salud, en el cual se 
incorporaron los antecedentes faltantes, pero la información volvió a presentar 
inconsistencias, esta vez, reférente a la fecha de emisión de la factura. 

En relación a lo anterior, cabe señalar que 
mediante certificado N° 797, de fecha 18 de octubre de 2018, el citado jefe de 
administración y finanzas, argumenta que la cuenta dé deuda flotante para el área 
de Salud registra diferencias, debido a que durante el cierre del año 2014, la deuda 
no fue traspasada completamente, lo que implicó mantener una planilla 
extracontable Excel con el detalle de los pasivos, la cual se actualiza con cada pago, 
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el que posteriormente se refleja en el sistema contable de forma manual por cada 
boleta o factura. 

Añade que solicitó asistencia a la 
plataforma de CAS Chile para reingresar los datos al sistema, sin que a la fecha se 
haya obtenido una solución al respecto. 

Sin perjuicio de que esa entidad manifiesta 
que el problema proviene de un fallo del nombrado sistema, eso no explica porque 
esa corporación carece de archivos que cuenten con la totalidad de la información 
requerida para el análisis y control de la deuda flotante, según se expuso en párrafos 
precedentes. 

Por lo tanto, es dable hacer presente que los 
hechos expuestos representan un alcance a la revisión de la deuda flotante, por 
cuanto las planillas que fueron presentados para la revisión por esa corporación, 
carecen de integridad y fiabilidad. 

En su respuesta, el auditado reitera las 
explicaciones que a su juicio han causado los problemas de reportabilidad 
ampliamente abordados en el presente informe, añadiendo que en el caso de las 
remuneraciones del personal estas se llevan en cuentas de aplicación, lo que 
distorsiona la información entregada para análisis del equipo de fiscalización. 
Además, vuelve a señalar que se está gestionando un cambio de sistema contable 
para regularizar los hechos refutados. 

Considerando que esa entidad no ha 
implementado acciones que corrijan la situación observada y a que solo reafirma 
que sus reportes carecen de confiabilidad, se mantiene lo observado, por lo que 
tendrá que concretar las gestiones que le permitan contar con información completa, 
oportuna y fiable. 

3.2. Pago de la deuda flotante 

Tal como se indicó previamente, el 
organismo auditado, mediante un archivo Excel extracontable, comunicó que la 
deuda flotante correspondiente al año 2017 del área Salud, ascendió a un monto de 
$436.011.864, mientras que en el área de Educación totalizó la suma de 
$55.318.985. 

En este sentido, conviene hacer presente 
que, en atención a las dificultades expuestas en el numeral anterior, no fue posible 
determinar el monto de la deuda que aún se encuentra pendiente de pago en esa 
corporación. 

Ahora bien, con la finalidad de verificar la 
oportunidad del pago a los proveedores, en relación a los plazos establecidos en el " 
artículo 2° de la ley N° 19.983, que Regula la Transferencia y Otorga Mérito Ejecutivo 
a la Copia de la Factura, donde se precisa que "La obligación de pago del saldo 
insoluto contenida en la factura deberá ser cumplida en cualquiera de los siguientes 
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momentos: 1) A la recepción de la factura; 2) A un plazo desde la recepción de la 
mercadería o prestación del servicio, pudiendo establecerse vencimientos parciales 
y sucesivos; 3) A un día fijo y determinado, y que en ausencia de mención expresa 
en la factura y su copia transferible de alguno de los plazos señalados, se entenderá 
que debe ser pagada dentro de los treinta días siguientes a la recepción”; se examinó 
documentalmente una muestra de 96 facturas devengadas en el año 2017 y pagadas 
en el siguiente periodo, advirtiéndose lo siguiente: 

a) Se detectó que en el caso del área de Salud, el archivo Excel en el cual se 
registraron los pasivos y que fue utilizado para desarrollar 'el análisis, presenta 
inconsistencias, toda vez que no se consigna la fecha de emisión del documento 
mercantil, la que solo pudo ser corroborada una vez que se tuvo acceso a los 
antecedentes en formato papel, constatándose que las 86 facturas seleccionadas y 
que están anotadas como deuda flotante del año 2017, corresponden a deudas de 
años anteriores que tampoco se encuentran reflejadas en el Balance de 
Comprobación y Saldos. 

Al respecto, es dable mencionar que esa 
entidad privada desembolsó $19.290.287 en el año 2018, por deudas contraídas 
desde el 2004 en adelante, según se muestra en el Anexó N° 3, lo que denota que 
no solo se incumplió con los plazos para saldar sus obligaciones con terceros, sino 
que adémás el registro utilizado para tales efectos carece de fiabilidad, integridad y 
seguridad. 

Sobre el particular, la entidad privada no se 
pronuncia sobre lo objetado en cuanto a la falta de confiabilidad de la información, 
mientras que para los casos representados en el Anexo N°3, esa entidad privada 
reconoce lo observado, indicando en lo que interesa que los retrasos se debieron a 
la deuda contraída con la empresa CENABAST, señalando que los recursos que se 
reciben cada año resultan insuficientes para saldar esa deuda, agregando que con 
el fin de lograr disminuir esta brecha presupuestaria, la corporación estableció un 
convenio con la nombrada empresa, con el fin de generar un plan de pagos 
mensuales por el saldo impago que al 30 de noviembre de 2017 asciende a un monto 
de $268.011.911, adjuntando en esta oportunidad dicho documento. 

Lps argumentos entregados, por ese 
organismo no desvirtúan el asunto objetado y considerando que se trata de una 
situación consolidada, se mantiene lo observado, debiendo ese ente privado, en 
adelante, ajustarse a lo previsto en la normativa ya citada, efectuando el pago a los 
proveedores en forma oportuna. 

b) En el caso del área de educación, se escogieron 10 partidas para su análisis 
comprobándose que en todos los casos el pago se efectuó de forma extemporánea, 
lo que se evidencia en el Anexo N° 4. 

En consideración a que esta entidad privada 
no se pronuncia sobre las situaciones refutadas, se mantiene íntegramente la 

bservación, debiendo esa corporación municipal en adelante, ajustarse a lo previsto 
en la normativa ya citada, efectuando el pago a los proveedores en forma oportuna. 
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Ahora bien, de lo expuesto en los numerales 
anteriores de este acápite, es posible concluir que la Corporación Municipal de 
Panguipulli no presenta información contable que cuente con atributos fiabilidad y 
seguridad razonable para su análisis y por lo tanto se desconoce la situación 
presupuestaria y financiera real de la entidad auditada, sin que se advierta que la 
autoridad edilicia haya emprendido acciones o requerido regularizaciones sobre la 
materia, siendo del caso recordar lo dispuesto en el dictamen N° 71.717, de 2013, 
de la Contraloría General de la República, el cual ha precisado, en lo pertinente, que 
el Alcalde, en su calidad de, presidente de las mencionadas entidades privadas, no 
ejerce una actividad de carácter particular, sino el desarrollo de una función pública, 
propia de su cargo como autoridad, por cuanto tal participación ha sido ordenada por 
la ley en atención a razones de interés público, estando aquel, bajo tal perspectiva, 
sujeto a responsabilidad civil, penal y administrativa, y que al ejercer tal presidencia 
debe someterse a los principios que rigen el desempeño de la función pública, 
especialmente los de juridicidad y probidad, con arreglo a lo establecido en los 
artículos 6° y 7° de la Constitución Política de la República; 2° y 52 de la ley N° 
18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del 
Estado; y 40, inciso final, de la ley N° 18.695, arbitrando las medidas tendientes a 
que la actuación de esas entidades privadas se desarrolle dentro del marco jurídico 
vigente. 

4. 	Conciliaciones bancarias 

4.1. Confección de las conciliaciones bancarias 

Requerida de información sobre sus 
cuentas corrientes, la Corporación Municipal de Panguipulli, detalló un total de 20 
cuentas corrientes que a la fecha de la presente fiscalización son administradas por 
esa entidad, según se expone en el Anexo N° 5. 

Asimismo, se solicitaron las conciliaciones 
bancarias de la totalidad de esas cuentas a mayo de 2018, verificándose lo siguiente: 

a) 	De los antecedentes entregados por el auditado, se constató que dichos 
informes no se encuentran actualizados, y que solo el correspondiente a la cuenta 
corriente N° 71909000119, fue confeccionado a mayo de 2018, mientras que los 

, 	restantes casos están preparados al mes de marzo de esa anualidad y en uno de 
ellos a enero de 2017, conforme se muestra en la Tabla: 
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TABLA N° 7 
ESTADO DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS A MAYO DE 2018 

N° 
N° CUENTA 
CORRIENTE ÁREA USO 

ULTIMA 
CONCILIACIÓN 

REALIZADA 
1 71909000046' Educación . 	Fondos Presupuestarios - 	Marzo 2018 
2 71909000054 Educación Fondos Extrapresupuestarios Marzo 2018 
3 71909000062 Educación PIE Marzo 2018 
4 71909000071 Salud Fondos Presupuestarios Marzo 2018 
5 71909000089 Salud Fondos Extrapresupuestarios Marzo 2018 
6 71909000097 Administración Administración Centrar Enero 2017 
7 71909000101 Administración Proyectos de Naturaleza Privada Marzo 2018 
8 71909000119 Junji 	y Fondos Vía Transferencia de Fondos Julio 2018 
9 71909000127 Servicio Bienestar Servicio de Bienestar del Personal No entregada 

10 71909000143 Educación FAGEM Marzo 2018 
11 71909000160 Educación Senda Marzo 2018 
12 71909000178 Educación SEP Marzo 2018 
13 71909000194 Salud Promos - alimentación Saludable Marzo 2018 
14 71909000216 Administración Proyectos diversa índole Marzo 2018 
15 71909000348 Administración Administración Central No entregada 
16 71909000364 Educación Liceos Bicentenarios Marzo 2018 
17 71909000372 Administración Proyectos naturaleza Pública Marzo 2018 

18 71909000381 Junji Programas de Junji que su 
naturaleza no sea VTF Marzo 2018 

19 71909000399 Educación Proyectos Area Educación Marzo 2018 
20 71909000402 Educación Convenios de la Junaeb Marzo 2018 	, 

Fuente: Conciliaciones bancarias proporcionadas por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de 
Administración y Finanzas de esa entidad. 

Lo anterior, demuestra una falta de 
oportunidad en la administración y control de las cuentas corrientes que administra 
esa corporación, lo que cobra relevancia dado el riesgo involucrado en los 
significativos recursos financieros que son transferidos a esa entidad. 

b) 	Por su parte, se detectó que las conciliaciones bancarias de las cuentas 
N" 71909000348 "Administración Central" y 71909000127 "Servicio de Bienestar del 
Personal", no fueron confeccionadas, no siendo posible verificar que a través de 
esos informes el auditado lleva a cabo un adecuado control sobre sus saldos 
bancarios. 

4.2. Segregación de funciones 

Asimismo, del estudio de la totalidad de las 
conciliaciones bancarias entregadas por la Corporación Municipal de Panguipulli, se 
observa que en éstas no quedan consignados los nombres y cargos de las personas 
involucradas en su confección, revisión y aprobación. 

A lo anterior cabe agregar que, consultado 
don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Área de Administración y Finanzas de esa 
corporación, mediante el certificado N° 667, de 6 de septiembre de 2018, indicó que 
el funcionario encargado de elaborar, revisar y aprobar las conciliaciones bancarias 
es don Cesar Barría Navarrete, cuyo cargo es encargado de tesorería. 
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Dicho eso, queda de manifiesto que no 
existe una adecuada segregación de funciones en la preparación de los informes de 
que trata, lo que no solo queda demostrado por la ausencia de registro de los 
involucrados, sino que también al verificar que es el propio encargado de tesorería 
quien los efectúa. 

En la respuesta entregada por el ente 
auditado, referente a los numerales 4.1 letras a) y b) y 4.2, la Corporación Municipal 
de Panguipulli no emite descargos ni adjunta nuevos antecedentes, por lo que 
corresponde mantener íntegramente todas las observaciones, debiendo ese ente 
edilicio verificar que las conciliaciones bancarias de la totalidad de las cuentas 
corrientes que administra esa corporación se mantengan al día y se deje constancia 
en ellas de una adecuada segregación de funciones, tras lo cual tendrá que enviarlos 
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en no más de 60 días hábiles 
contados desde la recepción del presente Informe, lo que será validado por la Unidad 
de Seguimiento de esta Contraloría Regional. 

4.3. Cuentas contables asociadas a las cuentas corrientes bancarias 

Posteriormente, el citado señor Farfal Sáez, 
remitió los Balances de Comprobación y Saldos de esa entidad al 31 de diciembre 
de 2017 para las áreas de Educación y Salud, constatándose que en ellos se 
registran 12 y 7 cuentas contables vinculadas a banco, respectivamente. 

Ahora bien, del contraste de ambos 
registros, se detectó que las 20 cuentas corrientes informadas, difieren de las 19 
cuentas contables consignadas en ese balance, tanto en la cantidad de éstas como 
en los montos que se exponen en ambas fuentes de información, no siendo posible 
realizar una vinculación fidedigna de sus saldos, y con ello corroborar que en la 
contabilidad se incluya la totalidad de los recursos que la Corporación Municipal de 
Panguipulli administra en las respectivas instituciones bancarias. Las discrepancias 
se detallan en los Anexos NOS 7 y 8. 

4.4. Saldos contables de.las cuentas corrientes administradas por la corporación 

Resulta pertinente mencionar que del 
listado de cuentas corrientes informado por la Corporación Municipal de Panguipulli, 
se seleccionó como muestra para ser analizada, las correspondientes a los 
NOS 71909000062, 71909000143 y 71909000178, que se vinculan'a los programas 
de educación PIE, FAEP (FAGEM) y SEP. 

Sobre las cuentas antes indicadas se 
procedió a verificar que los saldos contables registrados en los Balances de 
Comprobación y Saldos al 31 de diciembre de 2017 cuadren con lo mostrado en las 
conciliaciones bancarias a igual periodo, determinándose que en la totalidad de ellas 
no cuadran ambos reportes, advirtiéndose diferencias de hasta $1.522.646.324, 
según se detalla en la siguiente Tabla: 
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TABLA N° 8 
CONTRASTE DE SALDOS CONTABLES ENTRE CONCILIACIONES Y BALANCE 

N° - N° CUENTA 
CORRIENTE 

ÁREA FINALIDAD 

SALDO 
CONTABLE EN 
CONCILIACIÓN 

BANCARIA 

($) 

SALDOS 
CONTABLE 

EN BALANCE 

($) 

DIFERENCIA 

($) 

1 71909000062 Educación PIE 176.304.092 418.847.748 -242.543.656 
2 71909000143 Educación FAGEM 652.935.563 186.834.637 466.100.926 
3 71909000178 Educación SEP 720.174.609 -578.914.445 1.291089.054 

TOTALES ($) 1.549.414.264 26.767.940 1.522.646.324 
Fuente: Conciliaciones bancarias y balances proporcionados por la Corporación Municipal de Panguipulli. 

En su oficio de respuesta, no se incluyen 
descargos vinculados a las irregularidades detalladas en los numerales 4.3 y 4.4, 
resultando forzoso mantener ambas observaciones, debiendo ese ente edilicio 
acreditar, que esa corporación refleja en sus estados contables igual cantidad de 
cuentas corrientes como contables y que ambas puedan ser claramente trazables, 
así como también que las conciliaciones bancarias reflejen él saldo contable que se 
expone en los balances de la entidad, lo que deberá ser acreditado en el Sistema de 
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo máximo de 60 días hábiles, desde la 
recepción del presente informe, lo que será verificado por la Unidad de Seguimiento 
de esta Contraloría Regional. 

*5. 	Rendiciones de cuentas por los aportes otorgados por la Municipalidad de 
Panguipulli 

5.1. Comprobantes de ingresos 

De la revisión practicada a las 7 
transferencias que componen la muestra en estudio por un monto de $460.800.000, 
se evidenció que, en 6 casos, por un total de $391.605.000, no contienen los 
respectivos comprobantes de ingreso generados por el ente receptor de los fondos 
transferidos por el municipio, según se muestra en el Anexo N° 9. 

Respecto a lo anterior, cabe recordar que el 
artículo 2° de la anotada resolución N° 30, de 2015, indica que toda rendición de 
cuenta estará constituida, entre otros antecedentes, por los comprobantes de 
ingresos con la documentación auténtica o la relación y ubicación de ésta cuando 
proceda, asimismo, su artículo 27, sobre transferencias a personas o entidades del 
sector privado, estipula que "...la transferencia se acreditará con el comprobante de 
ingreso de la entidad que recibe los recursos firmado por la persona que la percibe, 
el que deberá especificar el origen de los caudales recibidos". 

En su oficio de respuesta, la entidad privada 
acompaña las copias de las órdenes de ingresos correspondiente a los 6 casos 
detallados en el aludido Anexo N° 9, que aun cuando no fueron remitidas según lo 
exige la nombrada resolución N° 30, fueron aportadas en esta oportunidad, 
subsanándose lo reprochado. 
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5.2. Respaldos que sustentan las rendiciones 

De la revisión de las rendiciones de cuentas 
realizadas por esa entidad privada a los aportes otorgados por la Municipalidad de 
Panguipulli, se advierten inconsistencias entre los informes de rendición y los 
respaldos que sustentan los gastos, por un monto total de $255.854.082, siendo 
pertinente mencionar que en algunos de los casos observados, se acreditan pagos 
de cotizaciones previsionales por montos superiores al saldo por rendir, no siendo 
posible determinar aquellos trabajadores por los cuales se efectuó el pago que se 
pretende justificar. El detalle se expone en el Anexo N° 10. 

Al respecto, resulta útil señalar que la letra 
c) del artículo 2° de la resolución N° 30, de 2015, de la Contraloría General de la 
República, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendición de Cuentas, 
establece que toda rendición de cuentas estará constituida, entre otros, por "los 
comprobantes de egresos con la documentación auténtica o la relación y ubicación 
de esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados". 

Agrega ese mismo artículo que "el 
funcionario, persona o entidad responsable de la rendición, deberá agregar toda la\ 
documentación o información que permita acreditar los ingresos, egresos o 
traspasos de los fondos respectivos", características que no se cumplen en la 
especie. 

Asimismo, el artículo 10, de la nombrada 
normativa previene que se entenderá por expediente de rendición de cuentas la serie 
ordenada de documentos, atributo que no cumplen los informes presentados por esa 
corporación. 

En su oficio de contestación, la corporación 
señala, en lo que interesa, que dado que el pago de cotizaciones previsionales es 
unificado y se realiza una transacción por cupón emitido en el portal Previred, el 
expediente cuenta con la totalidad de los funcionarios que se declaran y no es 
posible hacer la segregación dependiendo del origen de los recursos con los cuales 
se financian tales obligaciones laborales. 

Cabe hacer presente que la respuesta del 
servicio auditado es insuficiente para subsanar lo observado, toda vez que 
solamente se refiere a un aspecto de lo representado, esto es, el pago de 
cotizaciones previsionales por montos superiores al saldo por rendir, y no al aspecto 
de fondo, siendo del caso mencionar que no se cuestiona que dichos desembolsos 

4_...  Se hayan llevado a cabo por la totalidad del personal, sino que las rendiciones de 
cuentas no detallan el nombre de los funcionarios y los montos que se pretende 
justificar. 
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5.3. Rendiciones sin documentación de respaldo 

Se observó que la Corporación Municipal de 
Panquipulli, para las subvenciones municipales otorgadas que se detalla en el Anexo 
N° 11, adjuntó el correspondiente informe de gastos, sin embargo, no remitió la 
documentación que respalda las rendiciones de cuentas efectuadas, entre ellos, 
comprobantes de egreso, facturas, decretos de pagos; etc., por lo que los egresos 
que totalizan un monto de $70.953.000, no se encuentran acreditados. 

Lo expuesto vulnera lo establecido en el 
artículo 2°, letra c), de la resolución N°30, de 2015, de la Controlaría General de la 
República, que indica que la documentación de' la rendición de cuentas estará 
constituida por los comprobantes de egresos, que deben contener la documentación 
auténtica o la relación y ubicación de esta cuando proceda, que acredite todos los 
desembolsos ejecutados, situación que no aconteció en la especie. 

En relación a lo anterior, cabe hacer 
presente que, la entidad privada en su oficio de respuesta aporta los expedientes 
individualizados en el Anexo N°11, no obstante, analizado el contenido de los 
documentos adjuntos, se advierten inconsistencias entre los informes de rendición y 
los respaldos que sustentan los gastos, situación que además fue observada en el 
numeral 5.2 del presente informe. 

Respecto a las observaciones formuladas 
en los numerales 5.2 y 5.3, se mantiene lo objetado, motivo por el cual, tanto esa 
entidad privada, como la, municipalidad en su rol de otorgante de los recursos, 
deberán adoptar los controles y/o revisiones que procedan, con el objeto de que las 
transacciones cuenten con la documentación que respalde el expediente de egreso, 
dando cumplimiento al citado artículo 2° de la resolución N° 30, de 2015, de la 
Contraloría General de la República. 

5.4. Entrega de nuevos fondos 

De la revisión de las transferencias de 
fondos realizadas por la Municipalidad de Panguipulli a la entidad privada, se advirtió 
que mediante los decretos alcaldicios N°5 1.274 y 1.978, de 19 de mayo y 1 de agosto 
de 2017, esa entidad edilicia autorizó la entrega de aportes por montos de 
$2.500.000 y de $1.000.000, correspondiente a los Programas Salas JUNJI y 
segunda cuota de SENDA, respectivamente. 

Ahora bien, a través de los decretos de pago 
Nos 1.628 y 2,410, de fecha 19 de mayo y 1 de agosto de 2017, se concretaron esos 

\., traspasos, aun cuando esa corporación tenía rendiciones pendientes por la suma de 
$500.730 y $47.710, provenientes de periodos anteriores, situación que se 
demuestra en la tabla siguiente: 
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TABLA N° 9 
MONTOS PENDIENTES DE RENDICIÓN 

N° 

APORTE MUNICIPAL DETALLE RENDICIÓN 

OBSERVACIÓN 
ITEM 

MONTO 
OTORGADO 

($) 

FECHA 
RENDICIÓN 

MONTO 
RENDIDO 

($) 

SALDO 
PRÓXIMA . 

RENDICIÓN 
($) 

1 JUNJI 2.500.000 19-05-2017. 1.999.270 500.730 

Con fecha 19 de mayo de 2017 
mediante decreto alcaldicio 

N°1274, la municipalidad 
 

autorizó nuevo aporte a la 
corporación por un monto de 

$2.500.000. 

2 
SENDA 
Cuota 
N°2 

1.000.000 23-08-2017 952.290 47.710 

Con fecha 22 de septiembre de 
2017 mediante decreto 

alcaldicio N° 1978 la 
municipalidad autorizó nuevo 

aporte municipal a la 
corporación por un monto de 

$1.000.000. 
TOTAL 548.440 

Fuente: Rendiciones de cuentas proporcionadas por la Corporación Municipal de Panguipulli 

En ese contexto, cabe destacar que el 
artículo 18 de la resolución N° 30, de 2015, de la Contraloría General de la 
República, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendición de Cuentas, indica 
que los servicios no entregarán nuevos fondos a rendir, sea a disposición de 
unidades internas o a cualquier título a terceros, cuando la rendición se haya hecho 
exigible y la persona o entidad receptora no hubiese rendido cuenta de la inversión 
de cualquier fondo ya concedido, salvo en casos debidamente calificados y 
expresamente fundados por la unidad otorgante. 

Agrega el inciso segundo de ese mismo 
artículo que, en el caso de existir transferencias en cuotas, no procederá el 
otorgamiento de nuevos recursos mientras no se haya rendido cuenta de la 
transferencia anterior, salvo para el caso de las transferencias a privados, en las 
cuales, aun cuando no se haya rendido la remesa anterior, se podrá obtener la 
siguiente, en la medida que se garantice, a través de vale vista, póliza de seguro, 
depósito a plazo o de cualquier otra forma que asegure el pago de la garantía de 
manera rápida y efectiva, la parte no rendida de la respectiva cuota, debiendo fijarse 
un plazo para dicha rendición o para la ejecución de esa caución, lo que no consta 
que ocurriera en este caso. 

En su respuesta, el director de control de la 
Municipalidad de Panguipulli comunicó por medio del certificado N° 18, de 14 de 
diciembre de 2018 que, producto de una revisión efectuada por este Órgano 
Fiscalizador a esa entidad edilicia, que consta en el Informe Final N° 370, de 2017, 
se emprendieron acciones tendientes a minimizar el riesgo de entregar nuevos 
fondos a los organismos que tengan saldos pendientes de rendición, como por 
ejemplo, la confección del nuevo reglamento que regula los procedimientos de 

k otorgamiento de subvenciones municipales aprobado por medio del decreto 
alcaldicio N° 2.720 de octubre de 2017, sin embargo dichas medidas fueron llevadas 
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a cabo con posterioridad a la fecha de las transferencias objetadas en la Tabla N° 9 
del presente informe. 

No obstante, pese a que ese ente edilicio ha 
implementado gestiones con la finalidad de evitar que se entreguen nuevos fondos 
cuando existen recursos sin rendir, estas fueron ejecutadas en un periodo posterior 
al analizado en el presente numeral, por lo que corresponde mantener el hecho 
refutado, debiendo esa repartición municipal, velar que, en el futuro, la asignación 
de fondos se ajuste a lo dispuesto en el citado artículo 18, de la resolución N° 30. 

5.5. Presentación de las rendiciones 

Sobre la materia, la letra a), del artículo 27 
de la resolución N° 30, de 2015, menciona que las unidades operativas otorgantes 
de transferencias serán responsables de exigir rendición de cuentas de los fondos 
otorgados a las personas o entidades del sector privado, la que deberá efectuarse 
en los plazos señalados en el respectivo acto que apruebe la transferencia, y si éste 
nada dice, la rendición deberá ser mensual, dentro de los quince primeros días 
hábiles administrativos del mes siguiente al que se informa. 

Al respecto, el nombrado convenio suscrito 
entre las partes y aprobado por el decreto alcaldicio N°973, de 21 de abril de 2017, 
en su punto quinto previene que toda rendición deberá ser presentada durante el 
año presupuestario 2017, de acuerdo a la citada resolución N°30, de 2015. 

Ahora bien, de la revisión practicada, se 
detectó que las rendiciones de cuentas indicadas en el Anexo N° 12, por un total de 
$83.609.040, no cumplieron con los plazos estipulados en la normativa señalada 
precedentemente, teniendo una demora que va desde los 4 a los 65 días. 

Sobre el particular, la entidad privada 
reconoce lo objetado, argumentando que tales retrasos se producen al realizar la 
validación de las copias de los documentos por un ministro de fe, puesto que los 
expedientes originales son entregados a la Unidad de Control del municipio. 

Por su parte, el director de administración y 
finanzas de la Municipalidad de Panguipulli señala mediante-certificado N° 52,-  de 6 
de diciembre de 2018 que, el convenio establece que las rendiciones deberán ser 
entregadas dentro del año calendario, por lo que los documentos objetados en el 
Anexo N° 12 están dentro del plazo, agregando que no corresponde aplicar la regla 
general de los 15 días siguientes al mes en que fueron transferidos. 

La respuesta entregada por el aludido 
director no resulta atendible toda vez que la cláusula quinta del convenio a la cual 
hace referencia, establece que "toda rendición deberá ser presentada durante el año 
presupuestario 2017", sin embargo, tal indicación no puede ser entendida como un 
plazo para efectuar el proceso de rendición, tal y como lo ha comprendido la entidad 
auditada la cual reafirma estar sujeta a los plazos establecidos en la citada 
resolución N° 30, al no explicitarse otra condición en el convenio. 
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En atención a los argumentos esgrimidos 
por la corporación y por el director de control de la Municipalidad de Panguipulli, y a 
que se trata de hechos consolidados, se mantiene lo objetado, debiendo esa entidad 
privada en lo sucesivo, ajustarse a los plazos de rendición establecidos en el 
convenio, lo que debe estar claramente expresado, para evitar la reiteración de 
situaciones como las detectadas en el futuro. 

6. Convenio que otorga fondos provenientes del Ministerio de Salud 

Se advirtió que, para el año 2017, no existe 
un convenio suscrito entre la Corporación y la Municipalidad de Panguipulli por los 
recursos transferidos desde el Ministerio de Salud, situación que fue confirmada por 
el Jefe de Administración y Finanzas de esa entidad privada, don Adolfo Farfal Sáez, 
mediante correo electrónico de fecha 20 de noviembre de 2018. 

Respecto a la situación anotada, es 
necesario manifestar que, al otorgar fondos sin generar un documento donde el 
receptor asuma las responsabilidades necesarias sobre el correcto uso de éstos, el 
municipio no está velando por la eficiente e idónea administración de los medios 
públicos y por el debido cumplimiento de la función pública, conforme al artículo 5, 
inciso primero, de la citada ley N° 18.575. 

En relación a este aspecto, el administrador 
municipal, por medio de certificado S/N de 17 de diciembre de 2018, indicó que se 
instruyó la suscripción de un anexo de convenio de colaboración entre ese municipio 
y la aludida corporación, relativo al traspaso de los recursos provenientes del 
Ministerio de Salud, agregando que actualmente el documento se encuentra en 
proceso de aprobación. 

Dado que la entidad comunal aún no cuenta 
con el convenio comprometido debidamente formalizado, se mantiene lo objetado a 
la espera de que el acuerdo entre las partes y el acto administrativo que lo decreta 
sean subidos en el sitio de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo no superior a 60 
días hábiles, desde la recepción del presente informe, lo que tendrá que verificar la 
Unidad de Control Interno municipal. 

7. Acciones de control ejercidas por la Municipalidad de Panguipulli 

7.1. Sobre los aportes municipales otorgados 

Sobre la materia, resulta pertinente recordar 
que el artículo 135, de la ley nombrada N° 18.695, establece respecto a las 
corporaciones, que "La fiscalización de estas entidades será efectuada por la unidad 
de control de la municipalidad, en lo referente a los aportes municipales que les sean 
entregados". Asimismo, el artículo 136 de ese texto legal apunta que esa unidad de 
control municipal tendrá la facultad fiscalizadora, en cuanto al uso y destino de los 
recursos. 
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En ese tenor, requerido de información don 
Manuel Huenchuleo Mora, Director de 'Control de la Municipalidad de Panguipulli, 
mediante el certificado N° 12 de 3 de septiembre de 2018, informó que en el periodo 
auditado, no se han llevado a cabo auditorías ni validaciones relacionadas a la 
Corporación Municipal. 

Agrega en su oficio que el plan de auditoria 
interna del año 2018, aprobado mediante el decreto alcaldicio N° 258, de 25 de enero 
de esa anualidad, contempla la ejecución de procedimientós de control sobre la 
materia denominada "Otorgamiento de subvenciones municipales a la corporación 
municipal de educación y salud" en cuanto a las cuotas del año 2017, los que según 
describe, no han sido realizadas a la fecha de la presente auditoría, argumentando 
la carga de trabajo y la falta de personal en esa dirección. 

A su turno, verificado el mencionado plan de 
fiscalización interna, se constató que la evaluación se concentrará en revisar los 
"requisitos de otorgamiento" y la "documentación de respaldo", de las aludidas 
subvenciones. 

Con todo, no se observa que el municipio a 
través de la anunciada dirección de control haya efectuado revisiones sobre los 
aportes municipales ni al uso o destino de los, fondos que requiere la citada 
normativa. 

7.2. Informes trimestrales de la Dirección de Control Interno 

Sobre la materia, la letra d) del artículo 29 
de la ley N° 18.695, establece que a la unidad encargada del control interno le 
corresponderá, entre otros, la de "Colaborar directamente con el concejo para el 
ejercicio de sus funciones fiscalizadoras. Para estos efectos, emitirá un informe 
trimestral acerca del estado de avance del ejercicio programático presupuestario; 
asimismo, deberá informar, también trimestralmente, sobre el estado de 
cumplimiento de los pagos por concepto de cotizaciones previsionales de los 
funcionarios municipales y de los trabajadores que se desempeñan en servicios 
incorporados a la gestión municipal, administrados directamente por la municipalidad 
o a través de corporaciones municipales, de los aportes que la municipalidad debe 
realizar al Fondo Común Municipal, y del estado de cumplimiento de los pagos por 
concepto de asignaciones de perfeccionamiento docente". 

En ese contexto, revisados los informes 
trimestrales comprendidos entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, emanados 
por la Dirección de Control de la Municipalidad de Panguipulli, se advirtió que éstos 
se limitan a informar los montos pagados por concepto de perfeccionamiento 
docente y los montos correspondientes a las cotizaciones previsionales declaradas 
y pagadas en cada trimestre, sumas que a su vez son remitidas por la Corporación .5.,,  
de que se trata, sin entregar mayor detalle y/o un análisis generado por la unidad 
edilicia respecto a esos pagos. 
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Asimismo, analizadas las actas de Concejo, 
en las que se deja plasmada la entrega de los reportes en estudio, solo consta que 
éstos fueron cedidos sin advertirse una manifiesta colaboración de la dirección de 
Control Municipal con el Concejo Municipal en concordancia a lo estipulado en la 
aludida normativa. 

A su turno, resulta pertinente indicar que el 
informe correspondiente al cuarto trimestre del año 2017 hace alusión a los pagos 
previsionales de los méses de junio, julio y agosto de esa anualidad y no a los meses 
que se pretendía informar. 

Con todo, de la revisión de los antecedentes 
proporcionados por la Municipalidad, no se advierte que la información revelada a 
ese ente colegiado pueda ser utilizada como un insumo que facilite la labor del 
concejo municipal. 

A su vez, demuestra, de parte del director 
de control de ese municipio, una ausencia de colaboración adecuada, 
proporcionando informes con imprecisiones y carentes de análisis y medios de 
prueba que los sustenten, pues solo corresponde a un traspaso de información en 
un rol de intermediario entre la Corporación y el Concejo, vulnerando de ese modo 
lo dispuesto en el referido artículo 29, de la ley N° 18.695, en cuanto a colaborar con 
ese cuerpo colegiado en su función fiscalizadora. 

Por su parte, corresponde hacer presente 
que tanto el alcalde como los jefes de unidades, deben mantener un control jerárquico 
permanente del funcionamiento de las unidades y de la actuación del personal de su 
dependencia, extendiéndose dicho control a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento 
de los fines establecidos, y a la legalidad y oportunidad de las actuaciones, de 
conformidad con lo ordenado en los artículos 11, de la ley N° 18.575 y 61, letra a), de 
la ley N° 18.883. 

En respuesta al numeral 7.1, el director de 
control municipal ratifica que a la fecha del presente informe no se han realizado 
revisiones a los fondos otorgados por esa casa edilicia, reiterando que esto se debió 
a la falta de personal y a la alta carga laboral, razones ya expuestas en el 
mencionado certificado N° 12. 

Además, comunica que en el primer 
semestre del año 2019 se efectuará la auditoría interna denominada "Otorgamiento 
de subvenciones municipales a la corporación municipal de Educación y Salud". 

En cuanto a lo señalado en el numeral 7.2, 
el nombrado funcionario a través del certificado N° 20, de fecha 14 de diciembre de 
esta anualidad, menciona que el informe del último trimestre del año 2017, si bien 
hace alusión a los meses de junio, julio y agosto, esto se debe a un error de digitación, 
puesto que los montos y los respaldos si corresponden al periodo que se pretendía 

‘ comunicar, sin embargo, admite que los antecedentes proporcionados al Concejo 
Municipal carecen de análisis, argumentando que lo objetado es una oportunidad 
para efectuar mejoras en su gestión, por lo que en adelante, incorporará a los 
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informes trimestrales, los antecedentes de respaldo suficientes para sustentarlos. 

Si bien se acoge la respuesta de la entidad, 
sobre el error de transcripción de datos en el informe del cuarto trimestre, cabe hacer 
presente que, en atención a que la aludida dirección no ha efectuado controles sobre 
los recursos transferidos y a que no ha implementado acciones concretas para 
desvirtuar los hechos expuestos respecto de los informes trimestrales presentados al 
concejo, se mantiene lo objetado, debiendo la autoridad municipal, en conformidad 
a lo reseñado en el citado artículo 11 de la ley N° 18.575, velar para que en el futuro, 
se ejerzan las facultades de fiscalización que recaen en la Dirección de Control. 

7.3. Informes emanados de la Dirección de Administración y Finanzas 

Se solicitó a don Miguel Chaparro Guzmán, 
Director de Finanzas de la Municipalidad de Panguipulli, los reportes emitidos desde 
esa unidad al Concejo Municipal en referencia a las obligaciones y pasivos de la 
Corporación, frente a lo que el aludido funcionario, mediante el certificado N° 38 de 
29 de agosto de 2018, señaló que, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 
el 31 de diciembre de 2017, no se han emitidos informes sobre la especie ya que 
esa Corporación no ha adjuntado los antecedentes necesarios para hacerlo. 

A lo anterior, el director de finanzas 
argumenta que se requirió al jefe de finanzas y a la directora ejecutiva de esa 
entidad, vía correo electrónico, que proporcionaran la información necesaria para 
subsanar dicho incumplimiento y que en adelante se remitieran los antecedentes de 
manera oportuna. 

Lo indicado precedéntemente no se apega 
a lo previsto en la letra c) del artículo 27 de la citada ley N° 18.695, que establece 
que a la dirección de finanzas le corresponderá, entre otras cosas, informar 
trimestralmente al concejo sobre el detalle mensual de los pasivos acumulados 
desglosando las cuentas por pagar por el municipio y las corporaciones municipales, 
lo que no se habría cumplido conforme a lo ya apuntado. 

En su respuesta, el secretario municipal 
manifestó, por medio del certificado N° 382, de 6 diciembre de 2018, que el día 25 
de septiembre de esa anualidad, hizo' entrega a cada uno de los miembros del 
Concejo Municipal, copia del informe de pasivos de la corporación, correspondiente 
al periodo comprendido desde enero de 2017 a septiembre de 2018, sin adjuntar el 
mencionado documento en esta oportunidad. 

Atendido que ese municipio no ha aportado 
antecedentes que respalden la entrega del reporte de pasivos por parte de la 
Dirección de Administración y Finanzas, se mantiene lo objetado, debiendo cargar 
el documento del que se trata en el Sistema de Apoyo y Seguimiento CGR, en un 
plazo no superior a 60 días hábiles, desde la recepción del presente informe, lo que 
será verificado por la Unidad de Seguimiento de esta Entidad de Control. 
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7.4. Sobre la labor de la Dirección de Administración y Finanzas 

El artículo 23 de la ley N° 18.695, Orgánica 
Constitucional de Municipalidades, estipula que "La unidad de servicios de salud, 
educación y demás incorporados a la gestión municipal tendrá la función de asesorar 
al alcalde y al concejo en la formulación de las políticas relativas a dichas áreas". 

Agrega en su inciso segundo que "Cuando 
la administración de dichos servicios sea ejercida directamente por la municipalidad, 
le corresponderá cumplir, entre otras funciones la contemplada en la letra b) de ese 
artículo, la que consiste en "Administrar los recursos humanos, materiales y 
financieros de tales servicios, en coordinación con la- unidad de administración y 
fina nza.s". 

Lo anterior, se complementa estableciendo 
que "Cuando exista corporación municipal a cargo de la administración de servicios 
traspasados, y sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso primero, a esta unidad 
municipal le corresponderá formular proposiciones con relación a los aportes o 
subvenciones a dichas corporaciones, con cargo al presupuesto municipal, y 
proponer mecanismos que permitan contribuir al mejoramiento de la gestión de la 
corporación en las áreas de su competencia". 

En ese contexto, requerido de información, 
don Miguel Ángel Chaparro Guzmán, Director de Administración y Finanzas de la 
Municipalidad de Panguipulli, informó mediante el certificado N° 38 de 29 de agosto 
de 2018, que las propuestas de mejora que se abordan en la normativa antes citada, 
no se han llevado a cabo, ya que, a juicio de ese funcionario, solo corresponde 
efectuarlas cuando los servicios traspasados son administrados directamente por el 
municipio, situación que no acontece en esa entidad edilicia, agregando que sin 
perjuicio de lo anterior, esa dirección participa activamente en la elaboración del 
presupuesto, donde se analizan los aportes anuales a la aludida corporación. 

No obstante, de lo apuntado por el señor 
Chaparro Guzmán, no se advierte que la dirección que ese funcionario representa 
cumpla con el rol otorgado por la mencionada letra b) del artículo 23, en cuanto a 
generar proposiciones con relación a los aportes o subvenciones, como tampoco se 
observa que haya propuesto mecanismos que permitan contribuir al mejoramiento 
de la gestión. 

Respecto a lo anotado, el aludido director de 
administración y finanzas manifestó en el certificado N° 54, de 10 diciembre del 
presente año, que la generación de proposiciones con relación a aportes o 
subvenciones se realiza en el periodo de formulación presupuestaria efectuando un 
análisis de lo solicitado por la corporación, sin que se levanten actas de las jornadas 
de trabajo. 

A su vez, argumenta que constantemente 
se ha apoyado a esa entidad privada en la gestión de los recursos financieros, 
reducción de costos y estrategias para conseguir nuevos fondos, no obstante, no se 
cuenta con documentación que demuestre tales aseveraciones, añadiendo que en 
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adelante se documentarán las, reuniones que se sostengan con la Corporación 
Municipal de Panguipulli relativas a la materia. 

Sin perjuicio de lo indicado por el señor 
Chaparro Guzmán, en esta ocasión no se han aportado antecedentes que respalden 
sus afirmaciones, por lo que corresponde mantener íntegramente la observación 
formulada, por lo que en adelante esa dirección deberá ejecutar las labores 
encomendadas en la citada ley N° 18.695. 

7.5. Sobre la función fiscalizadora del Concejo Municipal 

Sobre la materia, la letra j) del artículo 79 de 
la ley N° 18.695, señala que al Concejo. Municipal le corresponderá, entre otras 
funciones, solicitar informe a las empresas, corporaciones, fundaciones o 
asociaciones municipales, y a las entidades que reciban aportes o subvenciones de 
la municipalidad. En este último caso, la materia del informe sólo podrá consistir en 
el destino dado a los aportes o subvenciones municipales percibidos. Los informes 
requeridos deberán ser remitidos por escrito dentro del plazo de quince días. 

Ahora bien, consultado al respecto, don 
Juan Eugenin Eugenin, Secretario Municipal de Panguipulli, informó mediante el 
Memo N° 83, de 30 de agosto de 2018, que, en el periodo examinado, los señores 
concejales de esa comuna han cursado 4 consultas vinculadas a la Corporación 
Municipal. 

En ese tenor, analizados los apuntados 
requerimientos se observa que estos hacen alusión a consultas sobre las 
condiciones de infraestructura de un colegio, sobre el proyecto de construcción de 
una escuela, sobre la matrícula del año 2018 y sobre un incidente informático 
ocurrido en esa corporación, no obstante, ninguna de ellas hace referencia al destino 
dado a los aportes o subvenciones entregados por la Municipalidad de Panguipulli, 
por lo que no se logró acreditar que el Concejo Municipal haya ejercido en propiedad 
la facultad que como se indicó, le confiere la aludida letra j) del artículo 79 de la ley 
N° 18.695. 

En su respuesta, la autoridad adjunta el 
certificado N° 132, de 6 de diciembre de 2018, suscrito por el citado secretario 
municipal, quien corrobora que en el periodo mencionado, no existe solicitud alguna 
por parte del Concejo Municipal sobre el destino d_ e los aportes o subvenciones 
municipales percibidos por la corporación. • 

Considerando que ese cuerpo colegiado no 
ha hecho uso de la facultad dada en la letra j) del artículo 79, de la aludida ley 
N° 18.695, se mantiene lo advertido en el presente numeral, por lo que ese Concejo 
Municipal, deberá en el futuro, ejercer las atribuciones que la ley le otorga para 
ontrolar el destino de los fondos entregados por esa entidad edilicia. 
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8. 	De los aportes provenientes del Ministerio de Educación 

8.1. 	Programa de Integración Escolar 

De acuerdo a lo informado por la 
Corporación Municipal de Panguipulli durante el año 2017, esta percibió ingresos 
destinados al Programa de Integración Escolar, PIE, por un total de $755.113.320. 

No obstante, la cuantía informada por la 
SEREMI de Educación de Los Ríos, fue por la suma de $727.396.978, observándose 
una diferencia de $27.716.342, sobre lo manifestado por ese organismo privado, a 
saber, conforme al resumen que se muestra en la siguiente Tabla y cuyo detalle 
consta en el Anexo N° 13: 

TABLA N° 10 
DIFERENCIA ENTRE LOS MONTOS INFORMADOS POR LA SEREMI DE 

EDUCACIÓN Y LA CORPORACIÓN APORTES PIE 

MES DEL APORTE 
MONTO INFORMADO 
POR LA SEREMI DE 

EDUCACIÓN ($) 

MONTO INFORMADO 
POR LA CORPORACIÓN 

($) 

DIFERENCIA 
($) 

Enero 59.461.412 62.903.108 - 	3.441.696 
Febrero 59.301.739 62.743.705 - 	3.441.966 
Marzo 59.678.181 63.256.073 . 	- 	3.577.892 
Abril 47.011.666 49.885.541 - 	2.873.875 
Mayo 46.489.541 48.279.310 - 	1.789.769 
Junio 78.140.990 66.064.635 12.076.355 
.Julio 62.491.359 66.504.247 - 	4.012.888 
Agosto 62.825.413 66.878.494 - 	4.053.081 

Septiembre 62.518.639 66.522.184 - 	4.003.545 
Octubre 62.483.831 66.498.627 - 	4.014.796 

Noviembre 62.435.604 66.648.631 - 	4.213.027 
Diciembre 64.558.603 68.928.765 - 	4.370.162 

TOTALES ($) 727.396.978 755.113.320 - 	27.716.342 
Fuente: Datos proporcionados por la SEREMI de Educación de' Los Ríos y la Corporación Municipal de 
Panguipulli. 

En su respuesta, el señor Adolfo Farfal 
Sáez, jefe de administración y finanzas de esa corporación, remitió una nueva 
planilla de ingresos percibidos por concepto de fondos PIE, la que al ser analizada 
presenta nuevas inconsistencias con los fondos informados por la SEREMI de 
Educación. 

Lo anterior, reafirma la falta de control que 
esa entidad privada lleva sobre los aportes que récibe destinados a este programa 

,educativo, razón por la cual se mantiene lo objetado, debiendo esa corporación en 
adelante, implementar acciones que le permitan contar con un registro adecuado de 
los fondos recibidos. 
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8.2. Programa de Subvención Escolar Preferencial 

8.2.1 Comprobante de ingreso 

De la revisión practicada a los ingresos 
provenientes de la SEP, se determinó que de acuerdo a los registros de la Secretaría 
Regional Ministerial, en adelante SEREMI, de Educación de Los Ríos y de la 
Corporación Municipal de Panguipulli, existe un ingreso por concepto de la 
mencionada subvención en el mes de junio por un monto equivalente a $26.427.776, 
que no se encuentra respaldada, ya sea mediante comprobante de depósito, cartola 
bancaria u otro. 

Sobre el particular, corresponde precisar 
que la letra b) del artículo 2° de la resolución 30, de 2015, de la Contraloría General 
de la República, que Fija Normas de Procedimientos Sobre Rendición de Cuentas, 
en cuanto a que toda rendición de cuentas estará constituida por " Los comprobantes 
de ingresos con la documentación auténtica o la relación y ubicación de ésta cuando 
proceda, que acrediten los ingresos percibidos por cualquier concepto", situación 
que no acontece en la especie. 

8.2.2. De los aportes otorgados 

Por otra parte, con la finalidad de ejecutar el 
programa de Subvención Escolar Preferencial, SEP, para esa anualidad, la 
corporación percibió gin total de $1.493.658.417, sin embargo, la SEREMI 
respectiva, comunicó que, para el nombrado programa, transfirió la suma de 
$1.478.320.331, generándose una diferencia de $15.338.086, sobre lo indicado por 
ese organismo privado, según se muestra en el cuadro a continuación. 

TABLA N° 11 
DIFERENCIA ENTRE LOS MONTOS INFORMADOS POR LA SEREMI DE 

EDUCACIÓN Y LA CORPORACIÓN APORTES SEP 

MES DEL APORTE 
MONTO INFORMADO 
POR LA SEREMI DE 

EDUCACIÓN ($) 

MONTO INFORMADO 
POR LA CORPORACIÓN 

($) 

DIFERENCIA 
($) 

' Enero 113.716.864 113.716.864 . 	 - 
Febrero 113.716.864 113.716.864 - 
• Marzo 113.716.864 113.716.864 - 

Abril 120.992.107 120.992.107 - 
Mayo 120.173.583 120.173.583 - 
Junio 157.067,427 157.067.427 - 
Julio 109.429.863 123.446.449 14.016.586 

Agosto 125.072.356 126.393.856 1.321.500 
Septiembre 123.974.016 123.974.016 - 

Octubre 131.350.179 131.350.179 - 
Noviembre 120.958.457 120.958.457 - 
Diciembre 128.151.751 128.151.751 - 

TOTALES ($) 1.478.320.331 1.493.658.417 15.338.086 
Fuente: Datos proporcionados por la SEREMI de Educación de Los Ríos y la Corporación Municipal de 
Panguipulli. 
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Lo expuesto en los numerales 8.2.1 y 8.2.2, 
denotan una falta de control sobre los recursos destinados por esa cartera Ministerial 
para el desarrollo de programas educativos específicos, por cuanto no se tiene 
claridad de los recursos recepcionados lo que necesariamente afectará el 
presupuesto e inversión de los mismos. 

En virtud de lo anotado en el numeral 8.2.1, 
la corporación municipal remitió los comprobantes de depósito que sustentan las 
transferencias provenientes de la SEP, correspondiente al mes de junio por el monto 
de $26.427.776, por lo que, en consideración a los nuevos antecedentes que se 
acompañan, esta Contraloría Regional subsana la observación. 

En su respuesta al numeral 8.2.2, el jefe de 
administración y finanzas manifestó, por medio del certificado N° 1.021, de 17 
diciembre de 2018, que para el mes de julio se generó una diferencia de 
$14.016.586, por cuanto la SEREMI de .Educación no consideró el aporte 
correspondiente de los alumnos preferentes. 

Por otra parte, respecto a la diferencia 
presentada en el mes de agosto, esa entidad privada reconoce lo objetado, 
señalando que esto se debe a un error de digitación. 

Dado que el orgánismo auditado aporta 
antecedentes que demuestran que en el mes de julio de 2017 percibió el monto total 
informado en el presente informe, y por tanto se trata de un error que proviene de 
los registros de la respectiva SEREMI, y a que esa corporación ha detectado y 
corregido la diferencia presentada en el mes de agosto de esa anualidad, se subsana 
lo observado. 

9. 	Cuenta corriente exclusiva para administrar los recursos del PIE 

Del análisis efectuado a los ingresos 
provenientes del PIE, se puede advertir que la Corporación Municipal de Panguipulli 
no transfirió de forma oportuna los recursos otorgados por el Ministerio de Educación 
a la cuenta exclusiva N° 71909000062 que mantiene para este concepto. 

Además, del examen practicado se 
evidenció que el registro de ingresos que mantiene la corporación respecto a esa 
subvención, presenta diferencias con los montos traspasados a la mencionada 
cuenta corriente exclusiva, y que fueron informados por el señor Adolfo Farfal Sáez, 
Jefe de Administración y Finanzas de la corporación en certificado N° 808 de fecha 

de octubre de 2018. El detalle se expone en la Tabla siguiente: 
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TABLA N° 12 
TRASPASOS DE RECURSOS PIE A LA CUENTA CORRIENTE EXCLUSIVA 

• 

MES CORRESPONDIENTE 
DE.SUBVENCION 

FECHA TRANSFERENCIA 
MONTO TRANSFERIDO A LA 

CUENTA CORRIENTE 
EXCLUSIVA ($) 

Enero 03-05-2017 
148.439.636 

Febrero 03-05-2017 
Marzo 18-08-2017 

133.615.777 
Abril 18-08-2017 
Mayo 29-09-2017 56.970.223 
Junio 19-10-2017 78.140.985 
Julio 19-12-2017 78.558.806 

Agosto 19-12-2017 79.106.787 
Septiembre No transferido - 

Octubre No transferido - 
Noviembre No transferido - 
Diciembre No transferido - 

TOTAL 574.832.214 
Fuente: Datos proporcionados por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de Educación Municipal de 
Panguipulli. 

En su respuesta, el nombrado jefe de 
administración y finanzas, por medio del certificado N° 1.022, de fecha 17 de 
diciembre de 2018, remite copia de la orden de ingreso N° 250, de 10 de diciembre 
de esa anualidad, con la cual pretende acreditar el traspaso de los fondos PIE de los 
meses de octubre, noviembre y diciembre de 2017, por un monto de $239.032.973 
a la cuenta corriente exclusiva. 

No obstante, es del caso hacer presente 
que en esta oportunidad el auditado no adjuntó cartolas- bancarias o comprobantes 
de depósitos que respalden la gestión realizada, sumado al hecho de que el monto 
transferido más los aportes ya remitidos a esa cuenta corriente, totalizan la suma de 
$813.865.187, cantidad que supera al total de fondos transferidos por la SEREMI de 
Educación para ese año. 

Concordante 	con 	lo 	anotado 
precedentemente, corresponde mantener la observación formulada, por lo que esa 
corporación tendrá que utilizar, en adelante, la cuenta corriente exclusiva creada 
para administrar los recursos PIE, y llevar a cabo tales traspasos de forma ordenada 
y por los montos que correspondan, de otro modo, no se advierten las razones para 
mantener aperturada la cuenta bancaria en cuestión. 

10. Control de los bienes 

Solicitados los informes que acrediten el 
procedimiento de control de inventarios realizado por la corporación en las áreas de 
Salud y Educación, se advirtió que durante el año2017 y de enero a mayo de 2018, 
no se desarrollaron revisiones físicas y/o control de especies por parte de esa 
entidad privada, toda vez que, requeridas las actas de dichos procedimientos, solo 
se proporcionó un libro de visitas en el cual se consigna entre otras cosas, las bajas 
e los bienes de cada dependencia, por lo que es posible señalar que el control de 
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éstos se lleva a cabo de forma parcializada y en relación a los bienes que deben ser 
descontados del registro, pero no sobre la totalidad de ellos, situación que fue 
corroborada por la encargada de control de inventario, doña Marlene Cancino 
Encina, en acta suscrita de fecha 5 de octubre del 2018: 

En consideración a que esta entidad privada 
no se pronuncia sobre las situaciones objetadas, se mantiene íntegramente la 
observación, debiendo esa corporación municipal adoptar en lo sucesivo, medidas 
correctivas tendientes a establecer un sistema de control y correcta identificación de 
tales especies. 

CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo, la Corporación Municipal de Panguipulli 
ha aportado antecedentes que permiten subsanar las observaciones planteadas en 
el Preinforme de Auditoría N° 964, de 2018 de esta Contraloría Regional, precisadas 
en los numerales 5.1 "Comprobantes de ingresos", 8.2.1 "Comprobante de ingreso" 
y 8.2.2 "De los aportes otorgados" del acápite Examen de la Materia Auditada. 

En tanto, corresponderá adoptar medidas 
para dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que rigen la 
materia revisada, entre las cuales se estima oportuno acatar, a lo menos, lo 
consignado a continuación: 

1. 	De acuerdo a lo señalado en el 
Acápite I, Examen de la Materia Auditada, esa Corporación tendrá que: 

. - 	Respecto 	a 	las 	situaciones 
contenidas en los numerales 1.1 "Saldos contables" (MC) y 1.2 "Saldos según la 
naturaleza de la cuenta" (MC), en los que se aborda una serie de inconsistencias 
entre las cifras expuestas en los balances y los mayores contables, como así 
también cuentas cuyo saldo al final del periodo 2017, no se condice con la 
clasificación a la que pertenece, mejorar sus procedimientos contables, con el fin de 
que la información contable de esa entidad sea fidedigna y no genere dudas sobre 
su representatividad de la real situación contable y presupuestaria de esa entidad, 
debiendo mantener a la vista y dar estricto cumplimiento a las disposiciones 
establecidas en el mencionado oficio circular N° 60.820, de 2005, especialmente lo 
relativo al principio de exposición. 

Sobre lo apuntado en el numeral 2, 
que incluye los puntos 2.1, "Déficit presupuestario" (AC), al 31 de diciembre de 2017, 
por $307.645.000, 2.2.1 "Subestimación de ingresos" en las área de Salud y 
Educación por la suma de $820.059.000 (AC) y 2.2.2 "Sobreestimación de ingresos" 
(AC) por la suma de $9.860.000, esa corporación deberá en adelante, realizar un 
estudio para determinar con mayor precisión los ingresos que estima percibir, así 
como de los compromisos que se pretenden adquirir, para contar con un 
presupuesto equilibrado y real que le permita dar cumplimiento a sus obligaciones. 
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- De acuerdo a lo descrito en el 
numeral 3.1 "Inconsistencias en la información presentada" (AC), en el que se da 
cuenta de una, serie de versiones sobre una misma fuente información 
proporcionadas por esa Corporación, representando necesariamente un alcance a 
la revisión que se pretendía realizar a la deuda flotante de esa entidad, mejorar los 
procedimientos contables y de respaldo de las transacciones con la finalidad de que 
la información que proporcione para efectos de futuras fiscalizaciones o bien para la 
toma de decisiones sea íntegra y fiable y no se reiteren situaciones como la descrita 
en el futuro. 

- En consideración a lo advertido en 
los literales a) y b) del numeral 3.2 "Pago de la deuda flotante" (C), referente al 
retraso detallado en el Anexo N°3 por un monto total de $19.290.287, en adelante, 
ajustar sus procedimientos de acuerdo a lo establecido en el artículo 2° de la ley N° 
19.983 y realizar los desembolsos correspondientes en un plazo no superior a 30 
días contados desde la recepción dela factura o, en su defecto, de acuerdo a lo 
pactado, evitando dilaciones. 

En referencia a lo planteado en los literales 
a) y b) del punto 4.1 "Confección de las conciliaciones bancarias" (C), en los que se 
acreditó la existencia de cuentas corrientes sin esos informes y en algunos casos se 
encontraban desactualizados, esa corporación tendrá que asegurarse de llevar un 
estricto control sobre esas líneas de disponibilidades, evitando desfases en la 
confección de esos reportes y por sobre todo que se dejen cuentas sin análisis por 
periodos prolongados. 

- Al tenor de lo expuesto en el numeral 
4.2 "Segregación de funciones" (C), en el que se establece que esa entidad no deja 
establecido en las conciliaciones una adecuada separación de labores ya que no se 
establecen en esos documentos la identificación ni rúbrica de los que participan en 
el proceso de confección, revisión y aprobación, adecuar la preparación de esos 
informes conciliatorios, para que en adelante, se deje constancia de las personas 
que ejecutan cadá una de las acciones, evitando que dicha función recaiga en un 
solo individuo, mitigando los riesgos que eso involucra. 

- En cuanto a lo expuesto en los 
puntos 4.3 "Cuentas contables asociadas a las cuentas corrientes bancarias" (C) y 
4.4 "Saldos contables de las cuentas corrientes administradas por la corporación" 
(C), en los que se determinó que la entidad auditada no mantiene igual cantidad de 
cuentas corrientes en el banco respecto a las cuentas contables de sus balances y 
que los saldos de ese informe no son consistentes con los expuestos en las 
conciliaciones bancarias, apegarse estrictamente a lo establecido en el oficio circular 
N° 60.820, de 2005, particularmente en lo que dice relación con el principio de 
exposición, con la finalidad de demostrar que sus estados contables reflejan 
fielmente las cuentas corrientes que administran y que esa información sea útil y 

, oportuna para la preparación de las conciliaciones bancarias mensuales que debe 
jecutar esa entidad. 
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Asimismo, y de manera independiente a las 
medidas ya señaladas, respecto a lo descrito en los numerales 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4 fa 
este ente edilicio deberá acreditar que las conciliaciones bancarias de esa 
Corporación se encuentran al día, con una adecuada segregación de funciones y los 
saldos contables son consistentes entre esos reportes y los balances de esa entidad, 
lo que deberá ser acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un 
plazo máximo de 60 días hábiles desde la recepción del presente informe, lo que 
será validado por la Unidad de Seguimiento de esta Contraloría Regional. 

- En atención a lo refutado en los 
numerales 5.2 "Respaldos que sustentan las rendiciones" (C) y 5.3 "Rendiciones sin 
documentación de respaldo" (C) , en donde se advierten inconsistencias entre los 
informes de rendición y los respaldos que sustentan los gastos, en lo sucesivo, la 
corporación y la Municipalidad de Panguipulli, adoptar los controles y/o revisiones 
que procedan, con el objeto de que las transacciones cuenten con la documentación 
que respalde el expediente de egreso, dando cumplimiento al citado artículo 2° de 
la resolución N° 30, de 2015, de la Contraloría General de la República. 

Respecto al punto 5.4 " Entrega de nuevos 
fondos " (C), en donde se advirtió que el municipio autorizó la transferencia de 
nuevos aportes, aun cuando la entidad privada mantenía pendiente de rendición 

▪ fondos por un total de $548.440, lo que no se ajusta a lo previsto en el artículo 18 de 
la aludida resolución N° 30, de 2015, en lo sucesivo, abstenerse de entregar nuevos 
recursos a las entidades que no hayan dado cumplimiento a dicha normativa. 

- En lo concerniente a la situación 
presentada en el punto 5.5 " Presentación de las rendiciones " (MC), en cuanto a 
que las rendiciones detallas en el Anexo N° 12, por un total de $83.701.000, no 
cumplieron con los plazos de rendición establecidos, en adelante, la Municipalidad 
de Panguipulli tendrá qué exigir que las rendiciones sean presentadas conforme a 
los plazos estipulados en los respectivos convenios, o bien, en la citada resolución 
N° 30, de 2015, según corresponda. 

- Conforme al numeral 6 "Convenio 
que otorga fondos provenientes del Ministerio de Salud " (MC), relativo a la falta de 
un convenio en el que se exprese la voluntad de la corporación y la Municipal de 
Panguipulli a asumir las obligaciones y compromisos por la administración y uso de 
los recursos entregados desde el Ministerio de Salud, en adelante, suscribir 
convenios para cada subvención a otorgar, donde ambas partes plasmen sus 
respectivas obligaciones antes de entregar los aportes correspondientes, velando de 
esa forma por la eficiente e idónea administración de los medios públicos y por el 
debido cumplimiento de la función pública, conforme al artículo 5, inciso primero, de 
la citada ley N° 18.575. 

En función de las irregularidades que se 
tratan en este numeral, la Dirección de control Interno de la Municipalidad de 
Panguipulli, deberá acreditar mediante el mencionado Sistema de Seguimiento y 
Apoyo CGR, que el convenio de que trata se encuentra debidamente suscrito, para 
lo que tiene un plazo de 60 días hábiles, desde la recepción del presente informe. 
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Ahora bien, en atención a las 
observaciones formuladas en los numerales 7.1, 7.2, 7.3 y 7.4, denominadas "Sobre 
los aportes municipales otorgados" (C), "Informes trimestrales de la Dirección de 
Control Interno" (C), "Informes emanados de la Dirección de Administración y 
Finanzas" (C) y "Labor de la Dirección de Administración y Finanzas" (C), que tratan 
sobre las facultades de fiscalización y control dadas a las unidades municipales 
sobre la entidad auditada, se hace necesario reiterar que esa autoridad edilicia debe 
actuar en conformidad a lo señalado en el artículo 11 de la ley N° 18.575, Orgánica 
Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado, que previene 
que las autoridades y jefaturas, dentro del ámbito de su competencia y en los niveles 
que corresponda, ejercerán un control jerárquico permanente del funcionamiento de 
los organismos y de la actuación del personal de su dependencia y que este control 
se extenderá tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos 
establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones. 

En particular sobre la observación 7.3, la 
esa entidad edilicia tendrá que remitir a través del mencionado Sistema de 
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo no superior a 60 días hábiles, los 
antecedentes que respalden la entrega del reporte de pasivos por parte de la 
Dirección de Administración y Finanzas, lo que será verificado por la Unidad de 
Seguimiento de esta Sede Regional. 

- Considerando lo anotado en el 
numeral 7.5 (C), "Sobre la función fiscalizadora del Concejo Municipal", referente a 
que ese cuerpo colegiado no ha hecho uso de las atribuciones que la ley N° 18.695 
le ha asignado respecto de las corporaciones municipales, en adelante, deberá 
procurar ejercer tales facultades velando por el destino de los fondos por esa entidad 
edilicia. 

- Conforme al numeral 8.1 "Programa 
de Integración Municipal " (MC), relativo a la diferencia producida en la cuantía 
informada por la entidad privada y la SEREMI de Educación de los Ríos, por la suma 
de $27.716.342, en adelante, implementar acciones que le permitan contar con un 
registro adecuado de los fondos recibidos. 

- Al tenor de lo expuesto en el numeral 
9, "Cuenta corriente exclusiva para administrar los recursos del PIE" (MC), referente 
a la falta de oportunidad de esa corporación para efectuar los traspasos a la cuenta 
bancaria PIE, realizar los traspasos al momento de sean percibidos tales recursos 
en las arcas de esa entidad privada, por el monto mensual que corresponda, velando 
por su correcta administración. 

- Conforme al numeral 10 "Control de 
los bienes " (MC), relativo a la falta de revisiones y/o control de bienes por parte de 
esa entidad privada, la corporación deberá adoptar medidas correctivas tendientes 
a estableces un sistema de control y correcta identificación de tales especies. 
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Finalmente, para aquellas observaciones 
que se mantienen, que fueron categorizadas como (AC)1  y (C), se deberá remitir el 
"Informe de Estado de Observaciones" de acuerdo al formato adjunto en el Anexo 
N° 14, en un plazo que ahí se indica, contado en días hábiles desde la recepción del 
presente informe, comunicando las medidas adoptadas y acompañando los 
antecedentes de respaldo respectivos. 

Respecto de aquellas observaciones que se 
mantienen y que fueron categorizadas como (MC) y (LC), la responsabilidad 
asociada a la validación de, las acciones correctivas emprendidas, será de la unidad 
de auditoría interna de ese organismo, lo que deberá ser acreditado en el Sistema 
de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control pondrá a disposición de 
las entidades públicas a contar del 2 de julio de 2018. 

Remítase a la Secretaria General de la 
Corporación Municipal de Panguipulli y al Director de Control Interno Municipal de 
Panguipulli. 

Saluda atentamente a Ud. 

1  (AC): Altamente compleja 
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ANEXO N° 1 
UNIVERSO Y MUESTRA 

ÁREA ITEM 
CUOTA N° 

1 
(M$) 

CUOTA N° 
2 

(M$) 

CUOTA N° 
3. 

(M$) 

CUOTA N° 
4' 

(M$) 

CUOTA N° 
5 

(M$) 

CUOTA N° 
6 

(M$) 

CUOTA N° 
7 

(M$) 

TOTALES 
POR ÁREA 

(M$) 

Salud 

Municipal 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 

256.798 

Senda 1.000 - - 1.000 2.000 1.000 
Pasajes 83 

Asig. Médicos 5.040 5.040 5.040 5.040 5.040 5.040 
Asig. Med. Coñaripe 1.390 1.390 1.390 1.390 1.390 1.390 

Aux. De Servicio 848 848 848 848 848 848 
Func. SAPU 3.333 - - 3.333 3.333 3.333 

Bienestar Salud 
. 	_ 

- -  1.000 1.000 
Farmacia Comunal 1.975 - 1.975 3.950 1.975 

Secretaria Bienestar - - - 1.000 1.000 
Contratación Camioneta 840 - 

SUBTOTAL ÁREA SALUD ($) 44.509 37.278 37.278 43.586 48.561 - .45.586 

Educación 

.. 

Municipal 30.917 30.917 30.91'7 30.917 30.917 15.000 15.917 

204.002 
JUNJI 2.500 2.500 - 2.500 2.500 2.500 

Las Lumas 1.000 1.000 • 	1.000 1.000 1.000 1.000 
SUBTOTAL ÁREA EDUCACIÓN ($) 34.417 34.417 31.917 34.417 34.417 15.000 19.417 

Fuente: Informes de aportes recibidos en el año 2017, proporcionado por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de Administración y Finanzas de la 
Corporación Municipal de Panguipulli a través del correo electrónico de 27 de agosto de 2018. 
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ANEXO N° 2 
CUENTAS CONTABLES CUYOS SALDOS NO CORRESPONDEN A SU NATURALEZA 

TIPO 
CUENTA 

CUENTAS DESCRIPCION - DEBITO CREDITO 
SALDO 

DEUDOR 
SALDO 

ACREEDOR 

Activo 

111-02-00-000-000-000 Banco Estado 14.236.466.200 21.424.472.583 0 7.188.006.383 
111-02-01-000-000-000 Banco Estado Fondos Presupuestarios 8.937.219.720 16.858.032.771  0 7.920.813.051 

• 
111-02-06-000-000-000" Banco Estado Sep 1.264.109.462 1.843.023.907 0 578.914.445 
111-02-07-000-000-000 Banco Estado Fondos Conace. 48.496.492 49.256.171 .0 759.679 

Pasivo 

214-00-00-000-000-000 Depósitos De Terceros 5.873.534.379. 731.840.377 5.141.694.002 0 
214-10-00-000-000-000 Retenciones Previsionales 417.525.932 . 	14.453 417.511.479 0 
214-10-01-000-000-000 ' 	Cotizaciones Previsionales 	' 243.579.542 0 243.579.542 - 	O 
214-10-02-000-000-000 Isapre 65.804.895 0 65.804.895 0 
21410-03-000-000-000 • I.N.P. 74.695.075 0 74.695.075 0 
214-10-05-000-000-000 Seguro Accidente Del Trabajador 19.874.066 0 19.874.066 O 
214-10-08-000-000-000 Aporte Ley 20.305 13.572.354 14.453 13.557.901 0 
214-11-00-000-000-000 Retenciones Tributarias 36.589.443 21.084.522 15.504.921 0 
214-11-03-000-000-000 Impuesto Unico A La Renta 30224.807 0 30.224.807 0 

, 214-12-00-000-000-000 Retenciones Voluntarias 5.410.343.485 86.933 5.410.256.552 0 
• 214-12-01-000-000-000 Pago De Remuneraciones Liquidas 5.008.595.713 0 5.008.595.713 0 

214-12-02-000-000-000 Prestamos Con Finahcieras 75.426.452 86.933 75.339.519 0 

214-12-03-000-000-000 
Prestamos Con La Caja De 

Compensación 
92.714.249 0 92.714.249 0 

2,14-12-04-000-000-000 Bienestar  - 	54.593.479 0 54.593.479 0 
214-12-05-000-000-000 Otros Descuentos Voluntarios 179.013.592 0 179.013.592 0 
214-13-00-000-000-000 RetenCiones Judiciales Y Similares 8.939.169 0 8.939.169 0 
214-13-01-000-000-000 ' Retenciones Judiciales 8.939.169 0 8.939.169 0 

Fuente: Mayores contables proporcionados por la Corporación Municipal de Panguipulli. 
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ANEXO N° 2 
CUENTAS CONTABLES CUYOS SALDOS NO CORRESPONDEN A SU NATURALEZA (CONTINUACIÓN) 

TIPO 
CUENTA CUENTAS DESCRIPCION DEBITO CREDITO SALDO 

DEUDOR 
SALDO 

ACREEDOR 

Activo 
111-02-01-000 Banco Estado Fondos Presupuestarios 5.503.757.016 9.763.129.850 0 4.259.372.834 
111-02-02-000 Banco Estado Fondos Extrapresupuestarios 1.320.646.548 2.567.054.155 0 1.246.407.607 

111-02-03-000-000 Banco Programa Alimentación Saludable 20.757.467 24.579.177. 0 3.821.710 

Pasivo 

21Z-10-01-000-000 Descuentos Previsionales 142.940.482 0 142.940:482 o 
214-10-02-000-000 Isapreá 32.832.115 0 32.832:115 0 
214-10-03-000-000 I.N.P. 44.773.514 0 44.773.514 0 
214-10-05-000-000 Seguro Accidente Del Trabajador • 	11.428.923 0 11.428.923 0 
214-10-08-000-000 Aporte Ley 20305 	 . 3.519.041 0 3.519.041 -O 
214-11-00-000-000 Retenciones Tributarias 49.570.613 43.186.207 6.384.406 0 
214-11-01-000-000 Impuesto Unico A La Renta. 29.378.562 0 29.378.562 0 
214-12-01-000-000 Pago De Remuneraciones Liquidas 3.068.989.778 0 3.068.989.778 O 
214-12-02-000-000 Prestamos Con Financieras 41.043.256 0 41.043.256 0 
214-12-03-000-000 Prestamos Con La Caja De Compensación , . 17.237.591 \ 	0 17.237.591 0 
214-12-04=000-000 Bienestar 10.912.843 0 10.912.843 0 
214-12-05-000-000 Otros Descuentos Voluntarios 126.881.032 0 126.881.032 .0 
214-12-08-000-000 Bienestar Salud 33.468.954 0 33.468.954 0 

215-21-02-001-027_ 
Asignación Por Desempeño En Condicidnes 

Difíciles 	 , 
0 -19.058.213 1,9.058.213 0 

215-22-04-010-000 
Materiales Para Manteñimiento Y Reparación De 

Inmu 
3.549.198 3.533.728 15,470 0 

" 215-24-01-003-001 Prog. Sur Neltume 2016 4.918.882 4.820.362 98.520 0 
221-92-00-000-000 Cuentas Por Pagar De Gastos Presupuestarios 83.850.479 0 83.850.479 0 

Fuente: Mayores contables proporcionados por la Corporación Municipal de Pariguipulli. 
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ANEXO N° 3 
PAGO DE FACTURA EN FORMA EXTEMPORÁNEA ÁREA SALUD 

N° 
N° 

DOCUMENTO 
RUT 

NOMBRE 
PROVEEDOR ' 

FECHA EMISIÓN 
N ° 

COMPROBANTE 
EGRESO 

FECHA 
EGRESO 

DÍAS CON 
DESFASE EN 

EL PAGO 

MONTO 
($) 

1 942712 61.608.700-2 CENABAST 11/11/2004 9061 05/06/2018 4.954 4.655 
2 947063 61.608.700-2 CENABAST 07/12/2004 9061 05/06/2018 4.928 28.149 
3 947064 61.608.700-2 CENABAST 07/12/2004 9111 10/07/2018 4.963 142.967 
4 947065 61.608.700-2 CENABAST 07/12/2004 9061 , 05/06/2018 4.928 4.382 
5 947055 61.608.700-2 CENABAST 07/12/2004 9061 05/06/2018 4.928 97.498 
6 947056 61.608.700-2 CENABAST 07/12/2004 9061 05/06/2018 4.928 2.193.566 
7 947057 61.608.700-2 CENABAST 07/12/2004 9061 05/06/2018 4.928 46.038 
8 947060 61.608.700-2 ' CENABAST 07/12/2004 9061 05/06/2018 4.928 27,637 
9 947062 61.608.700-2 CENABAST 07/12/2004 9061 05/06/2018 4.928 1.971 

10 948227 61.608.700-2. CENABAST 15/12/2004 9061 ' 05/06/2018 4.920 43.769 
11 948228 61.608.700-2 CENABAST 15/12/2004 9061 05/06/2018 4.920 218.847 
12 1028895 61.608.700-2 CENABAST 11/08/2006 9061 05/06/2018 4.316 68.473 
13 1032609 61.608.700-2 CENABAST 06/09/2006 9061 . 05/06/2018 4.290 429.371 
14 1032740 61.608.700-2 CENABAST  07/09/2006 9061 05/06/2018 4.289 68.473 
15 1032741 61.608.700-2 CENABAST 07/09/2006 9061 05/06/2018 4.289 3.424 
16 1036335 61.608.700-2 CENABAST  05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 182.753 
17 1036334 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 	• 29.456 
18 1036333 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4,261 732.569 
19 1036332 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 226.101 
20 1036204 61.608.700-2 	' CENABAST 05/10/2006 , 9061 05/06/2018 4.261 79.083 
21 1036341 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 530.551 
22 1036338 ' 	61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 855.055 
23 	- 1036336 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 957 
24 1036342 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 185.811 
25 1036202 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 . 	79.083 
26 1036203 61.608.700-2 CENABAST 05/10/2006 9061 05/06/2018 4.261 79.083 
27 1041011 61.608.700-2 CENABAST 07/11/2006 9061 05/06/2018 4.228 90.772 
28 1041012 61.608.700-2 CENABAST 07/11/2006 9061 05/06/2018 - 4.228 896.848 
29 1041014 61.608.700-2 CENABAST 07/11/2006 9061 05/06/2018 4.228 476.819 

Fuente: Datos extraídos del detalle de deuda flotante al 31 de agosto de 2018 de la Corporación. Municipal de Panguipul i, proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas 
de dicha institución. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 
PAGO DE FACTURA EN FORMA EXTEMPORÁNEA ÁREA SALUD (CONTINUACIÓN 

N° N° 
DOCUMENTO ' 	RUT NOMBRE 

PROVEEDOR 
FECHA 

EMISIÓN 
N° COMPROBANTE 

EGRESO 
FECHA 

-EGRESO 

DÍAS CON 
DESFASE EN 

EL PAGO 

 MONTO 
'($) 	

- 

30 1041016 61.608.700-2 CENABAST 07/11/2006 9061 05/06/2018 4.228 670.522 
31 1041017 61..608.700-2 CENABAST 07/11/2006 9061 05/06/2018 • 4:228 29A56 
32 1041018 61.608.700-2 CENABAST 07/11/2006 9061 05/06/2018 4.228 258.211 
33 1041019 61.608.700-2 CENABAST 07/11/2006 9061 05/06/2018 4,,228 2.204 
34 1048296 61.608.700-2 . CENABAST 03/01/2007 911 1 10/07/2018 4.206 8:366 
35 1048300 . 61,608.700-2 CENABAST 03/01/2007 9111 10/07/2018 4.206 7.568 
36 1653009 61.608.700-2 CENABAST , 02/02/2007 9111 10/07/2018 4.176 127.874 
37 1053010 -61.608.700-2 	- CENABAST 02/02/2007 9111 10/07/2018 4.176 112.19,1 
38 1057015 61.608.700-2 CÉNABAST 06/03/2007 9111 10/07/2018 4.144 1.790.328 
39 1057016 61.608.700-2 CENABAST 06/03/2007 • .9111 .10/07/2018 4.144 44.139 
40 1057017 61.608.700-2 CENABAST 06/03/2007 .• 9111 10/07/2018 4.144 ' 313.777 
41 1057d21 61.608.700-2 CENABAST 06/03/2007 9111 10/07/2018 4.144 , 243.251 
42 1057022 . 61.608.700-2 CENABAST 06/03/2007 9111 10/07/2018 4.144 719.262 
43 1057023 61.608.700-2 CENABAST ' 06/03/2007 9111 10/07/2018 4:144 44.139 
44 . 	1057024 61.608.700-2 CENABAST 06/03/2007 9254 09/08/2018 4.174  171.311 
45 1057018 61.608.700-2 CENABAST 06/03/2007 9111 - 10/07/2018 4.144 - 581.405 
46 1057019 61.608.700-2 CENABAST " 06/03/2007 	, 9111 10/07/2018 4.144 143.132 
47 1057014 61.608.700-2 CENABAST 06/03/2007 9111 10/07/2d18 4.144 382.711 
48 1058682 61.608.700-2 CENABAST 15/03/2007 9254 09/08/2018 4.165 . 	68.473 
49 . 1061312. 61.608.700-2 CENABAST 04/04/2007 9111 10/07/2018  4.115 80.653 
50 1061313 61.608.700-2 1  CENABAST 04/04/2007 9254 09/08/2018 4.145 433.447 
51 1061286 61.608.700-2 CENABAST 04/04/2007 9254 09/08/2018 4.145 8.401 
52 1061304 61.608.700-2 CENABAST '' 04/04/2007 , _ ' 	9111 10/07/2018 4.115 242-.077 
53 1061305 61.608.700-2 CENABAST 04/04/2007 9254 09/08/2018 4.145 1.005.707 
54 1061307 61.608.700-2 , 	CENABAST 04/04/2007 ' 9254 09/08/2018 , 4.145 183.737 
55 1061308 61.608.700-2 CENABAST 04/04/2007 9254 - 09/08/2018' .4.145 158.083 
56 1061309 61.608300-2 CENABAST 04/04/2007 9254 09/08/20181  4.145 112.229 
57 1061310 61.608/00-2 . CENABAST 04/04/2007 9254 ' 09/08/2018 4.145 5.002 
58 1061311 61.608.700-2 CENABAST 04/04/2007 9254 - 09/08/2018 4.145 159.586 

Fuente: Datos extraídos del detalle de deuda flotante al 31 de agosto de 2018 de la Corporación Municipal de Panguipulli, proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas 
de dicha institución. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 
PAGO DE FACTURA EN FORMA EXTEMPORANEA ÁREA SALUD (CONTINUACIÓN)  

N° 
N° 

DOCUMENTO 
RUT 

NOMBRE 
PROVEEDOR 

FECHA 
 EMISIÓN 

N° COMPROBANTE 
EGRESO 

FECHA 
EGRESO 

DÍAS CON 
DESFASE EN 

EL PAGO 

MONTO 
($) 

59 1061314 61.608.700-2 ' CENABAST 04/04/2007 	. 9254 09/08/2018 4.145 210.609 
60 1061315 • 61.608.700-2 CENABAST 04/04/2007 9111 10/07/2018 4.115 16.359 
61. 1061448 61.608.700-2 CENABAST 04/04/2007 - 	9254 09/08/2018 4.145 45.324 
62 1061587 61.608.700-2 CENABAST 05/04/2007 9254 09/08/2018 , 	4.144 20.230 
63 1065307 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 • 9254 09/08/2018 4.112 44.139 
64 1065318 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 9254 09/08/2018 4.112 281.860 
65 1065323 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 9254 09/08/2018 4.112 202.213 
66 1065324 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 • 9254 d9/08/2018 4.112 432 
67 1065161 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 9254 09/08/2018 4.112 4.141 
68 1065296 61.608.700-2• CENABAST 07/05/2007 9254 09/08/2018 4.112 425.724 
69 1065298 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 9254 09/08/2018 4.112 .44.139 
70 1065301 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 9254 09/08/2018 4.112 146.519 
71 1065306 61.608.700-2 CENABAST 07/05/2007 9254 09/08/2018 4.112 109.180 
72 1065765 61.608.700-2 CENABAST 10/05/2007 9254 09/08/2018 4.109 20.230 

• 73 1069654 61.608.700-2 CENABAST 04/06/2007 9254 09/08/2018 4.084 192.544 
74 1069655 61.608.700-2 " CENABAST 04/06/2007 9254 09/08/201$ 4:084 1.191 
75 1069656 61.608.700-2 CENABAST 04/06/2007 9254 09/08/2018 4.084 77.525 
76 1069635 61.608.700-2 CENABAST 04/06/2007 .9254 09/08/2018 4.084 4.582 
77 1069636 61.608.700-2 CENABAST 04/06/2007 9254 09/08/2018 4.084 21.211 
78 1069658 61.608:700-2 CENABAST • 04/06/2007 9254,  09/08/2018 4.084 44.139 
79 1126011 61.608.700-2 CENABAST 02/07/2008 9254 09/08/2018 3.690 	- 250.831 
80 1126013 61.608.700-2 CENABAST 02/07/2008 9254 09/08/2018 3.690 12.264 
81 1126014 61.608.700-2 CENABAST 02/07/2008 - 	9254 09/08/2018 3.690 221.176 
82 1126015 61.608.700-2 CENABAST 02/07/2008 9254 09/08/2018 3.690 7.968 
83 1126012 61.608.700-2 CENABAST 02/07/2008 9254 09/08/2018 3.690 796.699 
84 1127338 61.608.700-2 CENABAST 12/07/2008 9254 09/08/2018 3.680 47.481 
85 ' 1130933 61.608.700-2 CENABAST 05/08/2008 9254 09/08/2018 3.656 62.693 
86 , 1132562 61.608.700-2 CENABAST 	19/08/2008 9254 09/08/2018 3.642 47.481 . 

'TOTAL ($) 19.290.287 
Fuente: Datos extraídos del detalle de deuda flotante al 31 de agosto de 2018 de la Corporación Municipal de Panguipulli, proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas 
de dicha institución. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 4 
PAGO DE FACTURA EN FORMA EXTEMPORÁNEA ÁREA EDUCACIÓN 

N° 
N° 

FACTURA 
RUT NOMBRE PROVEEDOR 

FECHA 
EMISIÓN 
FACTURA 

N° 
DECRETO 

FECHA 
DECRETO 

FECHA 
PAGO 

FACTURA 

DÍAS CON 
DESFASE 

EN EL PAGO 

MONTO 
FACTURA 

1. 132046 81629800-8 Cooperativa Eléctrica 
Paillaco Limitada 

31/12/2017 384 21/01/2018 21/02/18 52 1.190 

2 76 76694766-2 Comercial Rodríguez Y 
Provost Spa 

20/11/2017 344 09/02/2018 12/02/18 84 217.009 

3 6035189 99520000-7 Copec S.A. 12/12/2017 174 12/01/2018 13/01/18 32 1.800.000 

4 787 15273052-7 Riadi Cosmelli Isa.Jesüs 27/11/2017 333 09/02/2018 12/02/18 77 888.001 

5 423621 96579800-5 Essal S.A. 22/11/2017 189 29/01/2018 01/02/18 71 1.705.563 

6 363 76048404-0 Sociedad Comercial Don 
Jorge Ltda 

08/11/2017 342 09/02/2018 12/02/18 96 983.660 

7 529122 93002000-1 Talleres Graficos Smirnow 
S.A. , 

02/11/2017 347 09/02/2018 12/02/18 102 3.023.326 

8 8721440 96719620-7 Adt Security Services S.A. 01/02/2017 988 28/05/2018 26/07/18 540 31.317, 

9 4768605 76073162-5 " Sociedad Austral De 
Electricidad S.A. 

14/11/2017 211 30/01/2017 01/02/18 79 1.093.148 

10 431779 96579800-5 Essal S.A. 21/12/2017 207 29/01/2018 29/01/18 39 1.812.815 

TOTAL($) 11.556.029 
Fuente: Datos extraídos del detalle de deuda flotante área educación al 31 de agosto de 2018 de la Corporación Municipal de Panguipulli, proporcionado por el Jefe de Administración 
y Finanzas de dicha institución. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 5 
CUENTAS CORRIENTES ADMINISTRADAS POR LA CORPORACIÓN MUNICIPAL DE PANGUIPULLI 

N° 
CUENTA 

CORRIENTE 
ÁREA USO 

1 71909000046 Educación Fondos Presupuestarios 
2 71909000054 Educación Fondos Extrapresupuestarios 
3 71909000062 Educación PIE 
4 71909000071 Salud Fondos Presupuestarios 
5 71909000089 Salud Fondos Extrapresupuestarios 
6 71909000097 Administración Administración Central 
7 71909000101 Administración 	' Proyectos de Naturaleza Privada 
8 71909000119 Junji Fondos Vía Transferencia de Fondos 
9 71909000127 Servicio Bienestar Servicio de Bienestar del Personal 
10 71909000143 Educación FAGEM 
11 71909000160 Educación Senda 
12 71909000178 Educación SEP 
13 71909000194 Salud Promos - alimentación Saludable 
14 71909000216 Administración Proyectos diversa índole 
15 71909000348 Administración Administración Central 
16 71909000364 Educación Liceos Bicentenarios 
17 71909000372 Administración Proyectos naturaleza Pública 
1,8 71909000381 Junji Programas de Junji que su naturaleza no sea VTF 
1.9 71909000399 Educación Proyectos Area Educación 
20 71909000402 Educación Convenios de la Junaeb 
Fuente: Detalle de cuehtas corrientes administradas por la Corporación Municipal de Panguipulli, proporcionado por 
don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de Administración y Finanzas de esa entidad. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA . 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 6 
ESTADO DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS A LA FECHA DE LÁ PRESENTE FISCALIZACIÓN 

N° 
CORRIENTE ÁREA USO 

LTIMA 
 

ULTIMA 
CONCILIACIÓN 

REALIZADA 
1 71909000046 Educación Fondos Presupuestarios Marzo 2018 
2 71909000054 Educación " 	Fondos Extrapresupuestarios Marzo 2018 
3 71909000062 Educación PIE Marzo 2018 
4 71909000071 Salud Fondos Presupuestarios Marzo 2018 
5. 71909000089 Salud Fondos Extrapresupuestarios Marzo 2018 
6 71909000097 Administración Administración Central Enero 2017 
7 71909000101 Administración Proyectos de Naturaleza Privada Marzo 2018 
8 71909000119 Junji Fondos Vía Transferencia de Fondos Julio 2018 
9 71909000127 Servicio Bienestar Servicio de Bienestar del Personal No entregada 
10 71909000143 Educación FAGEM Marzo 2018 
11 71909000160 Educación Senda Marzo 2018 
12 71909000178 Educación SEP Marzo 2018 
13 71909000194 Salud 	- ProMos - alimentación Saludable Marzo 2018 
14 71909000216 Administración Proyectos diversa índole Marzo-2018 
15 71909000348 Administración Administración Central No entregada 
16 71909000364 Educación. Liceos Bicentenarios Marzo 2018 
17 71909000372 Administración 	_ Proyectos naturaleza Pública Marzo'2018 

18 71909000381 Junji 
Programas de Junji que su naturaleza 

no sea VTF 
Marzo 2018 

19 71909000399 Educación Proyectos Area Educación Marzo 2018 
20 71909000402 Educación Convenios de la Junaeb Marzo 2018 
Fuente: Conciliaciones bancarias proporcionado por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de Administración y Finanzas 
de esa entidad. 



• CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 7 
SALDOS CONTABLES EN LAS CONCILIACIONES BANCARIAS 

N° CUENTA 
CORRIENTE 

ÁREA ' 

1 

USO 

SALDO 
CONTABLE 

SEGÚN 
TESORERIA 

1 71909000101 Administración 	• Proyectos de Naturaleza Privada 27.966.644 
2 71909000372 , 	Administración Proyectos naturaleza Pública 113.200.845 
3 71909000046 Educación Fondos Presupuestarios 184.990.950 
4 71909000054 Educación Fondos Extrapresupuestarios 128.394.006 
5 71909000062 Educación PIE , 176.304.092 
6 71909000143 Educación FAGEM 652.935.563 
7 71909000160 Educación Senda 13.791.923 
8 71909000178 Educación SEP 720.174.609 
9 71909000364 Educación Liceos Bicentenarios 17.950.995 
10 71909000399 Educación Proyectos Area Educación 477.372.708 
11 71909000402 Educación Convenios de la Junaeb 4.723.741 
12 71909000119 Junji Fondos Vía Transferencia de Fondos _ 27.486.600 

13 71909000381 Junji 
Programas de Junji que su 

naturaleza no sea VTF 7.227.328 

14 71909000071 Salud Fondos Presupuestarios , 	1.213.217 
15 71909000089 Salud 	- Fondos Extrapresupuestarios 221.041.056 
16 71909000194 Salud Promos - alimentación Saludable 8.188.393 
17 71909000097 Administración . Administración Central Sin conciliación a 

diciembre 18 71909000216 Administración Proyectos diversa índole 
19 71909000348 Administración Administración Central 

No entregada 
 20 71909000127 Servicio Bienestar Servicio de Bienestar del Personal 

Fuente:.Conciliaciones bancarias proporcionado por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de Administración y 
Finanzas de esa entidad. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 8 
SALDOS CONTABLES DE CUENTAS CORRIENTES SEGÚN BALANCES 

N° ÁREA N° CUENTA 	• 
CONTABLE DENOMINACIÓN 

, 
SALDO SEGÚN 

BALANCE 
1 

Salud 

111-02-01-000-000-000 Banco Estado Fondos Presupuestarios -4.259.372.834 
2 111-02-Q2-000-000-000 Banco Estado Fondos Extrapresupuestarios -1.246.407.607 
3 111-02-03-000-000-000 Banco Programa Alimentación Saludable -3.821.710 
4 111-02-18-000-000-000 Banco,Estado Administración Central 63.7.38.592 
5 111-02-20-000-000-000 Banco Estado Conace-Previene 13.037.367 
6 111-02-21-000-000-000 Banco Estado Educación Presupuestaria , 32.165.701 
7 111-02-22-000-000-000 Banco Estado Junaeb 4.400.580 
8 

_ 

• 
Educación 

111-02-01-000-0Ó0-000 Banco Estado Fondos Presupuestarios 	. -7.920.813.051 
9 111-02-02-000-000-000 Banco Estado Fondos Extrapresupuestarios 63.873.647 

10 111-02-03-000-000-000 Banco Estado P.I.E. 418.847.748 
11 111-02-04-000-000-000 Banco Estado FAGEM 186.834.637 
12 111-02-06-000-000-000 Banco Estado SEP -578.914.445 
13 111-02-07-000-000.-000 Banco Estado Fondos Conace -759.679 
14 111-02-09-000-000-000 Banco Estado Proyectos Mineduc 477.372.708 
15 111-02-10-000-000-000 Banco Estado Administración 55.184.696 
16 111-02-11-000-000-000 Banco Estado Proyectos Educación -0 
17 111-02-12-000-000-000 Banco Estado Educación Junaeb . 	13.733.708 
18 111-02-13-000-000-000 Banco Estado Salud Extrapresupuestaria 59.355.648 
19 111-02-14-000-000-000 ' 	Banco Estado Salud Presupuestaria 37.278.000 

Fuente: Balances al 31 de diciembre de 2017 proporcionado por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de Administración y Finanza 
de esa entidad. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 
RENDICIONES SIN COMPROBANTE DE INGRESO 

N° CUOTA ITEM MONTO ($) 
MONTO TOTAL 

APORTE ($) N° DECRETO FECHA 
DECRETO  

¿PRESENTA 
COMPROBANTE 
DE INGRESO? 

1 

SALUD CUOTA N°1 

SUBVENCIÓN REGULAR 
MUNICIPAL 37.278.000 

44.509.000 1.306 27-04-2017 

NO 

SENDA 1.000.000 NO 
PASAJES 83.000 NO 

-FUNC. SAPU - 	3.333.000 NO 
FARMACIA COMUNAL 1.975.000 NO 

CONTRATACION CAMIONETA 840.000 NO 

EDUCACIÓN CUOTA 
N°1 

APORTE MUNICIPAL 30.917.000 
34.417.000 1.306 27-04-2017 

NO 
LAS LUMAS 1.000.000 NO 

JUNJI 2.500.000 NO 

2 

SALUD CUOTA N°2 SUBVENCIÓN REGULAR 
MUNICIPAL 37.278.000 37.278.000 1.628 19-05-2017 NO 

EDUCACIÓN CUOTA 
N°2 

APORTE MUNICIPAL 30.917.000 
34.417.000 1.628 19-0,5-2017 

NO 
LAS LUMAS 1.000.000 NO 

JUNJI 2.500.000 NO 

4 

SALUD CUOTA N°4 

SUBVENCIÓN REGULAR 
. 	MUNICIPAL 37.278.000 

43.586.000 

' 

2.410 01-08-2017 NO 

SENDA Cuota N°2 1.000.000 2.410 01-08-2017 NO 
SAPU Cuota N°2 3.333.000 2.410 01-08-2017 NO 

FARMACIA COMUNAL 1.975.000 2.410 01-08-2017 NO 

EDUCACIÓN CUOTA 
'  N°4 

APORTE MUNICIPAL 30.917.000 
34.417.000 2.410 01-08-2017 

NO 
LAS LUMAS 1.000.000 NO 

JUNJI Cuota N°3 2.500.000 NO 

- 	5 SALUD CUOTA N°5 

SUBVENCIÓN REGULAR 
MUNICIPAL Cuota N°5 

37.278.000 

48.561.000 3.027 22-09-2017 

NO 

SENDA Cuota N° 3 y 4 2.000.000 NO 
SAPU cuota N°3 3.333.000 NO 

FARMACIA COMUNAL Cuota 
N°3 y4 3.950.600 • NO 

Fuente: Expedientes de rendición de cuentas proporcionado por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departamento de Administración y Finanzas de esa entidad. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

, 	UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 
RENDICIONES SIN COMPROBANTE DE INGRESO (CONTINUACIÓN) 

N° CUOTA ITEM MONTO ($) 
MONTO'TOTAL 

APORTE ($) 
N° DECRETO 

FECHA 
DECRETO 

 ¿PRESENTA 
COMPROBANTE 
DE INGRESO? 

5 

SALUD CUOTA N°5 

SECRETARIA BIENESTAR 
Cuota N°1 

1.000.000 3.027 NO 

APORTE 
EXTR.MEDICAMENTO 

HUELLAHUE CUOTA N°1 
1.000.000 3.027 22-09-2017 NO 

EDUCACIÓN CUOTA 
N°5 

APORTE MUNICIPAL Cuota 
N°5 

30.917.000 
34. 34.417.000 000 3 . 027 22-09-2017 

NO 

LAS LUMAS Cuóta N°5 1.000.000 NO 
JUNJI Cuota N°4 2.500.000 NO 

6 
- EDUCACIÓN 

ANTICIPO CUOTA 
N°6 

APORTE MUNICIPAL 15.000.000 15.000.000 3.698 29-11-2017 NO 

7 

SALUD CUOTA N°7 

SUBVENCIÓN REGULAR 
MUNICIPAL Cuota N°6 

37.278.000 

45.586.000 

4.030 19-12-2017 
NO 

 

NO 

SENDA Cuota N°5 1.000.000 NO 
SAPU Cuota N°4 3.333.000 NO 

FARMACIA COMUNAL Cuota 
. 	N°5 

1.975.000 000 975. 

SECRETARIA BIENESTAR 
Cuota N°2 

1.000.000 NO 

APORTE 
EXTR.MEDICAMENTO 
HUELLAHUE Cuota N°2 

1.000.000 4.030 19-12-2017 NO 

EDUCACIÓN CUOTA 
N°7 

APORTE MUNICIPAL Saldo 
Cuota N°6 

15.917.000 
19. 19.417.000 000 4 . 4.030 19-12-2017 

NO 

LAS LUMAS Cuota N°6 1.000.000 • NO 
JUNJI Cuota N°5 2.500.000 NO 

TOTAL 391.605.000 
Fuente: Expedientes de rendición de cuentas proporcionado por don Adolfo Farfal Sáez, Jefe del Departam-ento de Administración y Finanzas de esa entidad. 
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ANEXO N° 10 
INCONSISTENCIAS ENTRE EL MONTO RENDIDO Y LA DOCUMENTACIÓN DE RESPALDO 

N°  

APORTES MUNICIPALES DECRETO DE PAGO DETALLE DE RENDICIÓN 

N° DECRETO 
EXENTO 

FECHA ITEM 
MONTO 

($) 
N° 

FECHA 
DECRETO 

FECHA 	
' MONTO 

($) 

MONTO 
QUE 

RESPALDA 
EL GASTO 

($) 

DIFERENCIA 
($) 

1 1029 27-04-2017 
Subvención 	- 

Regular Municipal 
37.278.000 1306 27-04-2017 19-05-2017 37.278.000 71.497.962 34.219.962 

2 1029 27-04-2017 Func. Sapu 3.333.000 1306 27-04-2017 06-06-2017 3.335.644 3.335.644 2.644 

3 1029 , 27-04-2017 Farmacia Comunal 1.975.000 1306 27-04-2017 19-05-2017 1.321.665 1.008.415 313.250 

4 1029 27-04-2017 
Contratación 
Camioneta 

840.000 1306 27-04-2017 23-08-2017 840.000 857.000 17.000 

5 1029 27-04-2017 Aporte Municipal 30.917.000 1306 27-04-2017 19-05-2017 30.917.000 73.846.688 42.929.688 

6 1274 19-05-2017 
Subvención 

Regular Municipal 
37.278.000 1628 19-05-2017 06-06-2017 37.278.000 59.921.778 22.643.778 

7 1274 19-05-2017 Aporte Municipal 30.917.000 1628 19-05-2017' 06-06-2017 30.917.000 73.955 129 43.038.129 

8 1590 20-06-2017 Aporte Municipal 30.917.000 1998 20-06-2017 10-07-2017 30 917.000 76.227.114 45.310.114 

9 1978 01-08-2017 Sapu Cuota N°2 3.333.000 2410 01-08-2017 23-08-2017 3.333.000 3.357.177 24.177 

10 1978 01-08-2017 Farmacia Comunal 1.975.000 2410 01-08-2017 23-08-2017 1.975.000 2.016.830 41.830 

11 1978 01-08-2017 Junji Cuota N°3 2.500.000 2410 01-08-2017 23-08-2017 2.500.000 2.502.388 2.388 

12 2547 22-09-2017 SAPU Cuota N°3 3.333.000 3027 22-09-2017 31-10-2017 3.333.000 3.402.308 69.308 

13 3108 29-11-2017 Aporte Municipal 15.000.000 3698 29-11-2017 12-12-2017 15.000.000 82.241.814 67.241.814 

TOTAL 255.854.082 
Fuente: Rendiciones de cuentas periodo 2017 de la Corporación Municipal de Panguipulli, proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas de dicha institución. 

52 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 11 
RENDICIONES DE CUENTAS SIN RESPALDO 

N° 
APORTES MUNICIPALES DECRETO DE PAGO ¿ADJUNTA 

EXPEDIENTE DE 
RENDICIÓN? 

N° DECRETO 
EXENTO 

FECHA ÍTEM MONTO 
($) 

N° DECRETO 
FECHA 

DECRETO 

1 2547 22/09/2017 Farmacia Comunal Cuota N° 3 y 4 3.950.000 3027 22/09/2017 NO 

2 2547 22/09/2017 	, Secretaria-Bienestar Cuota N°1 1.000.000 3027 22/09/2017 NO 

3 2547 22/09/2017 Aporte Extr.Medicamento 
Huellahue Cuota N°1 1.000.000 3027 22/09/2017 NO 

4 3271 18/12/2017 Subvención Regular Municipal 
Cuota N°6 -37.278.000 4030 19/12/2017 NO 

5  3271 18/12/2017 Senda Cuota N°5 1.000.000 4030 19/12/2017 NO 

6 3271 18/12/2017 Sapu Cuota N°4 3.333:000 4030 19/12/2017 NO 

7 3271 18/12/2017 Farmacia Comunal CUota N°5  ' 1.975:000 4030 19/12/2017 NO 

8 3271 18/12/2017 	' Secretaria Bienestar Cuota N°2 1.000.000 4030 19/12/2017 NO 

9 3271 18/12/2017 Aporte Extr.Medicamento 
Huellahue Cuota N°2 1.000.000 4030 19/12/2017 NO 

10 3271 18/12/2017 Aporte Municipal Saldo Cuota N°6 15.917.000 4030 19/12/2017 ' 	NO 

11 3271 18/12/2017 Las Lumas Cuota N°6 1.000.000 . 	4030 19/12/2017  NO 

12 3271 18/12/2017 Junji Cuota N°5 2.500.000 4030 19/12/2017 NO 

... 70.953.000 

Fuente: Rendiciones de cuentas periodo 2017 de la Corporación Municipal de Panguipulli proporcionado por el Jefe de Administración y Finanzas de dicha institución. 
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ANEXO N° 12 
RENDICIONES DE CUENTAS PRESENTADAS FUERA DE PLAZO 

N° 
CUOTA 

ITEM 

N° DECRETO DE 
PAGO POR MEDIO 

DEL CUAL SE 
REALIZÓ EL 

APORTE 

FECHA 
DECRETO 

PLAZO PARA 
RENDIR 

DÍAS QUE 
 

FECHA 
RENDICIÓN 

DEMORÓ EN SER 
PRESENTADA LA 

RENDICION 

MONTO 
($) 

1 
FUNC. SAPU 1.306 27-04-2017 22-05-2017 06-06-2017 11 3.333.000 

CONTRATACION 
CAMIONETA 

1.306 27-04-2017 22-05-2017 23-08-2017 65 840.000 

2 JUNJI 1.628 19-05-2017 21-6-2017 10-07-2017 12 2.500.000 

5 

SUBVENCIÓN 
REGULAR MUNICIPAL 

Cuota N°5 
3.027 22-09-2017 24-10-2017 ' 31-10-2017 4 37.278.000 

SENDA Cuota N° 3 y 4 3.027 22-09-2017 25-10-2017 31-10-2017 4 2.000.000 

SAPU cuota N°3 3.027 22-09-2017 26-10-2017 31-10-2017 4 3.333.000 

APORTE MUNICIPAL 
Cuota N°5 

3.027 22-09-2017 30-10-2017 31-10-2017 4 30.917.000 

LAS LUMAS Cuota N°5 3.027 22-09-2017 31-10-2017 31-10-2017 4 1.000.000 

JUNJI Cuota N°4 3.027 22-09-2017 • 01-11-2017 31-10-2017 4 2.500.000 

TOTAL 83.701.000 

Fuente: Información proporcionada por la Corporación Municipal de Panguipulli. 

54 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE LOS RÍOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 13 
DIFERENCIAS APORTES PIE INFORMADOS POR LA SEREMI DE EDUCACIÓN 

Y LA CORPORACIÓN 

RBD 
FECHA DE LA 

TRANSFERENCIA 

MONTO INFORMADO 
SEREMI 

($) 

MONTO INFORMADO 
CORPORACIÓN ($) 

DIFERENCIA ($) 

22531 

25-01-2017 4.117.140 4.117.140 0 
27-02-2017 4.117.140 4.117.140 0 
27-03-2017 4.138.659 4.138.659 0 
25-04-2017 3.876.485 3.876.488 -3 
25-05-2017 3.838.395 3.838.394 1 
28-06-2017 5.647.166 4.910.579 736.587 
25-07-2017 4.890,563 4.890.563 0 
25-08-2017 4.861.213 4.861.213 0 
25-09-2017 4.808.626 4.808.626 O 
25-10-2017 4.700.800 4.700.800 O 
27-11-2017 4.701.880 4.701.880 O 
21-12-2017 4.963.217 4.963.217 0 

7049 

25-01-2017 9.732.935 12.129.820 -2.396.885 
27-02-2017 9.670.958 12.067.843 -2.396.885 
27-03-2017 9.747.067 12.238.899 -2.491.832 
25-04-2017 7.236.549 9.226.926 -1.990.377 
25-05-2017 7.416.940 9.405.034 -1.988.094 
28-06-2017 , 14.373.795 .12.498.954 1'.874.841 
25-07-2017 10.397.562 13.196.725 -2.799.163 
25-08-2017 10.344.888 13.155.363 -2.810.475 
25-09-2017 10.275.081 13.045.850 -2.770.769 
25-10-2017 10.191.194 12.954.855 -2.763.661 
27-11-2017 10.155.885 13.091.754 -2.935.869 
21-12-2017 10.742.265 13.798.184 -3.055.919 

7050 

25-01-2017 7.755.673 7.755.673 0 
27-02-2017 7.755.673 7.755.943 -270 
27-03-2017 7.789.653 7.789.653 0 
25-04-2017 6.071.412 6.071.414 -2 
25-05-2017 6.011.386 6.011.375 11 
28-06-2017 9.118.205 7.928.874 1.189.331 
25-07-2017 7.739.057 7.739.057 0 
25-08-2017 7.596 878 7.596.878 0 
25-09-2017 7.577.314 7.577.314 0 
25-10-2017 7.642.042 7.642.042 0 
27-11-2017 7.746.287 7.764.287 -18.Q00 
21-12-2017 8.011.823 8.011.823 0 

7059 

25-01-2017 9.236.736 9.236.736 0 
27-02-2017 9.236.736 9.236.736 0 
27-03-2017 9.294.242 9.294.242 0 
25-04-2Ó17 7.791.608 7.791.613 -5 
25-05-2017 7.681.577 7.681.588 -11 
28-06-2017 9.418.596 8.190.084 1.228.512 
25-07-2017 , 8.418.103 8.418.103 0 
25-08-2017 8.312.458 8.312.458 0 
25-09-2017 8.214 902 8.214.902 0 
25-10-2017 8.433.926 8.433.926 0 
27-11-2017 8.378.456 8.378.456 O 
21-12-2017 8.513.630 8.513.630 0 
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ANEXO N° 13 
DIFERENCIAS APORTES PIE INFORMADOS POR LA SEREMI DE EDUCACIÓN 

Y LA CORPORACIÓN (CONTINUACIÓN) 

RBD FECHA DE LA 
TRANSFERENCIA 

MONTO INFORMADO 
SEREMI 	

($) 

MONTO INFORMADO 
CORPORACIÓN ($) 

DIFERENCIA ($) 

7061 

25-01-2017 3.812.062 3.812.062 0 
27-02-2017 3.812.062 \ 	3.812.062 0 
27-03-2017 3.834.173 3.834.173 O 
25-04-2017 3.291.523 3.291.524 -1 
25-05-2017 3.295.742 3.295.732 10 
28-06-2017 6.038.338 - 	 4.644.873 1.393.465 
25-07-2017 4.685.817 4.685.817 0 
25-08-2017 4.722.921 4.722.921 0 
25-09-2017 4.692.237 4.692.237 0 
25,-10-2017 4.692.616 4.692.616 0 
27-11.-2017 , 	4.654.373 4.654.373 0 
21-12-2017 4.874.250 4.874.250 0 

7062 

25-01-2017 4.540.988 4.540.988 0 
27-02-2017 4.540.988 4.540.988 0 
27-03-2017 4.572.668 4.572.530 138 
25-04-2017 2.888.419 2.888.419 0 
25-05-2017 2.899.581 2.899.580 1 
28-06-2017 5.144.419 4.473.408 671.011 
25-07-2017 4.492.182 4.492.182 0 
25-08-2017 4.526.855 4.526.855 0 
25-09-2017 4.515.838 4.515.838 - 	O 
25-10-2017 4.520.604 4.520.604 0 
27-11-2017 4.485.168 4.485.168 0 
21-12-2017 4.587.986 '4.587.986 0 

7063 

25-01-2017 4.880.543 5.925.354 -1.044.811 
27-02-2017 4.880.543 5.925.354 -1.044.811 
27-03-2017 4.916.091 6.002.289 -1.086.198 
25-04-2017 ,- 	3.972.039 4.855.523 -883.484 
25-05-2017 3.899.507 3.801.206 98.301 
28-06-2017 8.722.871 7.585.107 1.137.764 
25-07-2017 -  6.551.774 7.765.499 -1.213.725 
25-08-2017 6.459.239 7.701.845 -1.242.606 
25-09-2017 6.319.340 7.552.116 -1.232.776 
25-10-2017 6.278.794 7.529.929 -1.251.135 
27-11-2017 6.291.354 7.550.512 -1.259.158' 
21-12-2017 6.564.871 7.879.I14 -1.314.243 

7064 

25-01-2017 2.402.274 2.402.274 O 
27-02-2017 2.402.274 2.402.274 0 
27-03-2017 2.395.128 2.395.128 0 
25-04-2017 1.918.052 1.918.054 ' 	-2 
25-05-2017 1.902.757 1.802.757 100.000 
28-06-2017 2.871.969 2.497.365 374.604 
25-07-2017 2.534.366 . 	2.534.366 0 
25-08-2017 2.505.160 2.505.160 -0 
25-09-2017 2.495.339 2.495.339 0 
25-10-2017 2.479.013 2.479.013 0 
27-11-2017 2.495.930 2.495.930 0 
21-12-2017 2.558.245 • 2.558.245 0 
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ANEXO N° 13 
DIFERENCIAS APORTES PIE INFORMADOS POR LA SEREMI DE EDUCACIÓN 

Y LA CORPORACIÓN (CONTINUACIÓN) 

RBD 
FECHA DE LA 

TRANSFERENCIA 

MONTO INFORMADO 
SE 

($
REMI 

) 

MONTO INFORMADO 
CORPORACIÓN ($) 

DIFERENCIA ($) 

7072 

25-01-2017 835.585 835.585 0 
27-02-2017 835.585 835.585 O 
27-03-2017 840.900 840.900 0 
25-04-2017 753.425 753.425 0 
25-05-2017 758.683 758.683 0 
28-06-2017 1.118.051 860.040 258.011 
25-07-2017 893.702 893.702 0 
25-08-2017 886.938 886.938 0 
25-09-2017 884.186 884.186 0 
25-10-2017 

, 
882.118 882.118 0 

27-11-2017 881.132 881.132 0 
21-12-2017 910.890 910.890 0 

7078 

25-01-2017 832.075 832.075 0 
27-02-2017 832.075 832.075 0 
27-03-2017 844.470 844.470 0 
25-04-2017 854.139 854.139 0 
25-05-2017 - 	" 	854.139 854.139 0 
28-06-2017 1.110.383 854.139 256.244 
25-07-2017 851.794 851.794 0 
25-08-2017 851.794 851.794 0 
25-09-2017 • 	• 851.794 851.794 0 
25-10-2017 854.139 854.139 0 
27-11-2017 854.139 854.139 0 
21-12-2017  875.496 875.496 0 

7083 

25-01L2017 1.590.278 1.590.278 0 
27-02-2017 1.590.278 1.590.278 0 
27-03-2017 1.602.055 1.602.055 0 
25-04-2017 1.391.092 1.391.092 0 
25-05-2017 1.433.425 1.433.425 0 
28-06-2017 2.637.343 2.293.342 344.001 
25-07-2017 2.354.060 2.354.060 0 
25-08-2017 2.305.822 2.305.822 0 
25-09-2017 2.286.423 2.286.423 0 
25-10-2017 2.260.302 2.260.302 0 
27-11-2017 2.333.196 2.333.196 0 
21-12-2017 2.293.120 2.293.120 0 

7085 

25-01-2017 4.046.280 4.046.280 0 
27-02-2017 4.046.280 4.046.280 0 
27-03-2017 4.074.016 4.074.016 O 
25-04-2017 3.115.540 3.115.540 0 
25-05-2017 2.563.234 2.563.234 0 
28-06-2017 5.610.379 4.315.675 .1.294.704 
25-07-2017 3.506.793 3.506193 0 
25-08-2017 4.274.618 4.274.618 0 
25-09-2017 4.378.236 4.378.236 0 
25-10-2017 4.308.817 4.308.817 0 
27-11-2017 4.287.458 4.287.458 0 
21-12-2017 4.320.264 4.320.264 0 
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DIFERENCIAS APORTES PIE INFORMADOS POR LA SEREMI DE EDUCACIÓN 

Y LA CORPORACIÓN (CONTINUACIÓN) 

RBD 
FECHA DE LA 

TRANSFERENCIA 

MONTO INFORMADO 
SEREMI 

($) 

MONTO INFORMADO 
CORPORACIÓN ($) 

DIFERENCIA ($) 

7086 

25-01-2017 1.581.822 1.581.822 O 
27-02-2017 1.581.822 1.581.822 0 
27-03-2017 1.592.208 ' 1.592.208 0 
25-04-2017 1.296.474 1.296.474 0 
25-05-2017 1.321.739 1.321.740 -1 
28-06-2017 1.428.943 1.242.558 186.385 
25-07-2017 1.254.214 - 1.254.214 O 
25-08-2017 , 1.269.439 1.269.439 0 
25-09-:2017 1.284.822 1.284.822 0 
25-10-2017 • 1.289.357 1.289.357 0 
27-11-2017 1.271.523 1.271.523 0 
21-12-2017 1.283.523 1.283.523 0 

7092 

25-01-2017 1.136.288 1.136.288 0 
27-02-2017 1.136.288 1.136.288 0 
27-03-2017 1.142.786 1.142.786 0 
25-04-2017 714.269 714.269 0 
25-05-2017 - 725.105 _ 725.105 0 
28-06-2017 1.226.392 943.378 283.014 
25-07-2017 963.076 963.076 0 
25-08-2017 975.112 975.112 0 
25-09-2017 978.875 978.875 0 
25-10-2017 977.102 977.102 0 
27-11-2017 922.421 922.421 0. 
21-12-2017 1.037.138 1.037.138 0 

7093 

25-01-2017 426.665 426.665 0 
27-02-2017 426.665 426-.665 O 
27-03-2017 430.500 430.500 0 
25-04-2017 240.041 240.041 0 
25-05-2017 240.041 240.041 0 
28-06-2017 449.887 346.066 103.821 
25-07-2017 447.387 447.387 0 
25-08-2017 447.387 447.387 0 
25-09-2017 447.387 447.387 0 
25-10-2017 452.091 452.091 0 
27-11-2017 447.133 447.133 0 
21-12-2017 ' 458.311 • 458.311 0 

7100 

25-01-2017 • 2.534.068 \ ' 2.534.068 0 
27-02-2017 • 2.436.372 2.436.372 0 
27-03-2017 2.463.565 2.463.565 0 
25-04-2017 1.600.599 1.600.600 -1 
25-05-2017 1.647.290 " 	1.647.277 13 
28-06-2017 3.224.253 2.480.193 744.060 
25-07-2017 2.510.909 2.510.909 0 
25-08-2017 2.484.691 , 	2.484.691 0 
25-09-2017 2.508.239 2.508.239 0 
25-10-2017 2.520.916 2.520.916 0 
27-11-2017 2.529.269 2.529.269 0 
21-12-2017 2.563.574 2.563.574 0 

TOTALES 727.396.978 755.113.320 -27.716.342 
Fuente: Documentación proporcionada por la Corporación Municipal de Panguipúlli y la SEREMI de Educación. 
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ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL •° 964 DE 2018 

N° 
OBSERVA 

CIÓN 
SEGÚN 

INFORME 
FINAL 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 

FORMULADA POR LA 
CONTRALORÍA GENERAL EN 

EL INFORME FINAL 

COMPLE- 
JIDAD 

MEDIDA 
IMPLEMENTAD 

A Y SU 
DOCUMENTACI 

ÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE RESPALDO 

OBSERVACIO- 
NES Y/0 

COMENTARIOS 
DE LA ENTIDAD 

Acápite I, 
Examen de 
la Materia, 
letras a) y 

b) del 
numeral 

4.1 

De la revisión de las conciliaciones bancarias de la 
Corporación Municipal de Panguipulli se advirtió que de 
las 20 cuentas corrientes 17 de ellas mantienen esos 

informes desactualizados y en otros 2 casos, el 
auditado no proporcionó reporte alguno. En la tabla N° 
7, del presente Informe se muestra la desagregación 
por cuenta corrientes y el estado de esos informes. 

La Municipalidad de Panguipulli,  
deberá remitir a través del  

Sistema de Seg Apoyo Seguimiento y 	py 
CGR en un plazo de 60 días 

hábiles las conciliaciones  
bancarias de la totalidad de las  

cuentas corrientes administradas  
por esa corporación, no sin antes  
verificar que estas se mantienen 

 
al día, demuestran una adecuada 
segregación de funciones y que 

los saldos contables expuestos en 
 

esos reportes concuerden con lo 
reflejado en el Balance de 

 Comprobación y Saldos. 
 

Lo anterior deberá realizarse 
 

sobre el último cierre mensual 
realizado dentro del plazo 

 otorgado. 
De igual forma deberá remitir los 
estados contables regularizados 
en los que se demuestre que la 

 
contabilidad incluye igual cantidad 

de cuentas corrientes como 
cuentas contables y estas son 
trazables entre sí, siendo ello 

verificado por la Unidad de 
Seguimiento de esta Contraloría 

Regional. 

(C) 
 

(C) 

Acápite 1, 
Examen de 
la Materia, 
numeral 

4.2 

Analizadas la totalidad de las conciliaciones bancarias 
puestas a disposición por esa entidad, se constató que 

esos informes no establecen los nombres, cargos y 
firmas de las personas encargadas de confeccionar, 

revisar y aprobar esos reportes, en consecuencia de lo 
que no se logró acreditar que existiese una adecuad 

segregación de funciones. 

(C) 

Acápite 1, 
Examen de 
la Materia, 
numeral 

4.3 

De la revisión de los saldos bancarios, no se pudo 
relacionar las cuentas corrientes informadas por el 
auditado y las cuentas contables expuestas en los 
balances de comprobación y saldos a diciembre de 

2017, ya que según se demostró, la contabilidad solo 
mantiene 19 de las 20 cuentas corrientes administradas 

y los saldos contables, en casos negativos, no se 
condicen con los certificados bancarios, conforme al 

detalle que se adjunta en los Anexos N° 7 y 8, del 
presente Informe- Final. 

Acápite I, 
Examen de 
la Materia, 
numeral 

4.4 

Estudiadas en profundidad las cuentas corrientes N" 
71909000062, 71909000143 y 71909000178, se 

advirtió que los saldos contables que se señalan en sus 
conciliaciones difieren en $1.522.646.324, respecto a 
los importes incluidos en el Balance de Comprobación 

y Saldos al 31 de diciembre de 2017. 

(C) 
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ANEXO N° 14 
ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N°, 964 DE 2018 (CONTINUACIÓN) 

N° 
OBSERVA 

CIÓN 
SEGÚN 

INFORME 
FINAL 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 

FORMULADA POR LA 
CONTRALORÍA GENERAL EN 

EL INFORME FINAL 

COMPLE- 
JIDAD 

MEDIDA 
IMPLEMENTAD 

A Y SU 
DOCUMENTACI 

ÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE RESPALDO 

OBSERVACIO- 
NES Y/0 

COMENTARIOS 
DE LA ENTIDAD 

Acápite I, 
Examen de 
la Materia, 
numeral 6 

Del estudio de los ingresos percibidos por la 
Corporación Municipal de Panguipulli se advirtió que, 

en el año 2017 no suscribió un convenio con la 
Municipalidad de Panguipulli por los recursos 

transferidos desde el Ministerio de Salud, lo que no se 
ajusta a lo establecido en el artículo 5, inciso primero, 

de la citada ley N° 18.575. 

En un plazo no superior a 60 días 
hábiles contados desde la 

recepción del presente Informe 
Final, la Dirección de Control 
interno de la Municipalidad de 

Panguipulli, deberá adjuntar en el 
Sistema de Seguimiento y Apoyo 
CGR, el convenio debidamente 
suscrito correspondiente a los 
años 2017 y 2018 y los actos 

administrativos que los aprueban. 

(MC) 

• 

- 

Acápite I, 
Examen de 
la Materia, 

numeral 
7.3 

. 

Requerida la Municipalidad, no se logró acreditar que la 
Dirección de Administración y Finanzas haya entregado 
al Concejo Municipal los reportes relacionados con las 
obligaciones y pasivos de la Corporación del año 2017. 
Lo indicado precedentemente no se apega a lo previsto 
en la letra c) del artículo 27 de la citada ley N° 18.695, 
en cuanto a realizar esos informes de manera trimestral. 

Remitir a través del Sistema de 
Seguimiento y Apoyo CGR, los 

informes trimestrales preparados 
por la Dirección de Administración 

 
y Finanzas, dando cuenta de las 

obligaciones y pasivos de la 
Corporación en el año 2017, y los 
oficios que acrediten que fueron 
entregados al Concejo Municipal 
de Panguipulli, en un plazo no 

superior a 60 días hábiles , siendo 
ello verificado por la Unidad de 
Seguimiento de esta Contraloría 

Regional 

(C) 

• 
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