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SIM  N° 18.039/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 812.669/2022
ICRM N° 489/2022

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 145, de 2022, debidamente aprobado,
sobre auditoria a las compras por trato directo, en la Municipalidad de Lo Prado.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se senalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccidon y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE LO PRADO

PRESENTE

Distribucién

Unidad de Seguimiento de la Fiscalia de la Contraloria General de la Republica.
Unidad de Apoyo al Cumplimiento, | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 28/04/2022

Cédigo validaciéon |HBVvpPeC3

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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SIM  N° 18.039/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 812.669/2022
ICRM N° 490/2022

SANTIAGO,

Adjunto, remito a Ud., Informe Final de
Auditoria N° 145, de 2022, debidamente aprobado, con el fin de que, en la primera
sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha de su recepcién, se sirva
ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretaria del concejo y ministra de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias hébiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su protecciéon y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SECRETARIA MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE LO PRADO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 28/04/2022

Cddigo validacién |HBVvpPdBs

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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SIM  N° 18.039/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 812.669/2022
ICRM N° 491/2022

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 145, de 2022, debidamente aprobado,
sobre auditoria a las compras por trato directo, en la Municipalidad de Lo Prado.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su protecciébn y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE LO PRADO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 28/04/2022

Cédigo validacién |HBVvpPddP

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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RESUMEN EJECUTIVO
Informe Final de Auditoria N° 145, de 2022
Municipalidad de Lo Prado

Objetivo: Efectuar una auditoria a los pagos realizados por la Municipalidad de Lo
Prado respecto de las adquisiciones realizadas a través de la modalidad de trato
directo, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de agosto de 2021.

Preguntas de Auditoria:

e ;Cumple la Municipalidad de Lo Prado con la normativa vigente que regula las
compras de bienes y/o servicios?

e ;Se encuentran debidamente documentadas las transacciones, sus calculos son
exactos y estdn debidamente registrados y respaldados los desembolsos
efectuados?

Principales resultados:

o Se determin6é que la municipalidad pagé $12.064.068 a la empresa MAVI
Correo Privado Ltda., por el servicio denominado “Distribucion, Difusion vy
Levantamiento de la Informacion en Terreno”, segun dan cuenta los respaldos de los
egresos asociados, sin adjuntar el detalle de las actividades efectuadas, antecedentes
imprescindibles para acreditar la efectiva prestaciéon del servicio.

La entidad comunal debera acreditar fehacientemente la ejecucién de los servicios
contratados, remitiendo los antecedentes pertinentes por cada estado de pago a esta
Sede Regional, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la emision del presente
informe, vencido el cual, sin que ello ocurra, se formulara el reparo pertinente por la
cifra de $12.064.068, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo
legal.

Asimismo, en futuros contratos, debera exigir que el prestador presente la
especificacion de las actividades realizadas, y la contraparte municipal del contrato,
una certificacién de conformidad detallada acorde a las obligaciones establecidas, que
acredite que los desembolsos se enmarcan en los servicios contratados.

o Se verificd una excesiva dilacién en el inicio de un nuevo proceso licitatorio para
la contratacidn del servicio de mantencién de alumbrado publico de la comuna de Lo
Prado.

Ese municipio debera, en lo sucesivo, arbitrar las medidas pertinentes para que, en
caso de que nuevamente declare desierto un proceso licitatorio, tanto la resolucién de
aquel como el inicio de una nueva actividad de compra se realice en forma expedita,
evitando la excesiva dilacién en su ejecucion, de modo de ajustarse a los principios
de responsabilidad, eficiencia, eficacia, control, celeridad e impulso de oficio.
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o Se comprobd que la entidad comunal emitié, entre los meses de marzo y
diciembre de 2021, 11 6rdenes de compra extendidas de manera fragmentada a la
empresa CAM Chile SpA., por la suma de $153.040.444, por el servicio de mantencion
de alumbrado publico de la comuna.

Ese municipio debera, en lo sucesivo, ajustarse estrictamente a lo establecido en el
articulo 7° de la ley N° 19.886, y 13 del decreto N° 250, de 2004, en el sentido de que
la Administracidbn no puede fragmentar sus contrataciones con el fin de variar el
procedimiento de contratacién.

o Se constat6 que la entidad edilicia contraté 6 veces por la via del trato directo, en
el periodo comprendido entre marzo a diciembre de 2021, a la empresa CAM Chile
SpA., invocando la causal establecida en el articulo 10, N° 7, letra f) del decreto N° 250,
de 2004, en razdn de la confianza y seguridad que se deriva de su experiencia, sin que
aquella se encontrara debidamente justificada.

Ese dérgano comunal debera dejar establecido y suficientemente acreditadas las
causales invocadas para recurrir a un proveedor determinado en razdn de la confianza
y seguridad que este le otorga, ajustandose a lo precisado en la materia por la
jurisprudencia de este Organismo de Control, contenida, entre otros, en el dictamen
N° 9.605, de 2019.

Finalmente, en relacion con las tres observaciones referidas precedentemente, ese
municipio debera incoar un sumario administrativo, a fin de determinar y hacer
efectivas las eventuales responsabilidades administrativas que pudieran asistirle a los
funcionarios involucrados en las situaciones objetadas, remitiendo el decreto alcaldicio
que ordene su inicio a la Unidad de Seguimiento de la Fiscalia de este Organismo de
Control, en el plazo de 15 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.
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SIM  N° 18.039/2021 INFORME FINAL DE AUDITOF}I'A N° 145, DE
REF N° 812.669/2022 2022, SOBRE AUDITORIA A LAS
ICRM N° 488/2022 COMPRAS POR TRATO DIRECTO, EN LA

MUNICIPALIDAD DE LO PRADO.

SANTIAGO,

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago para el afo
2021, y en conformidad con lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
y el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion
Financiera del Estado, se efectu6 una auditoria a las compras realizadas mediante la
modalidad de trato directo, en la Municipalidad de Lo Prado.

JUSTIFICACION

La presente auditoria se planifico teniendo en
consideracion los riesgos identificados en la entidad comunal, los cuales dicen relacién
con la relevancia de los desembolsos por las adquisiciones efectuadas mediante la
modalidad de trato directo respecto del total de compras.

Asimismo, a través de la presente auditoria,
esta Contraloria Regional busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccion
del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca en los
ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas, especificamente, con las metas
N° 16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas.

AL SENOR

RENE MORALES ROJAS

CONTRALOR REGIONAL

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La Municipalidad de Lo Prado es una
corporacion autdbnoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local, asegurar
su participacién en el progreso econémico, social y cultural de la comuna, segun
dispone el articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

Respecto de la materia auditada, es preciso
recordar que los contratos que celebra la Administracion del Estado, a titulo oneroso,
para el suministro de bienes muebles y de los servicios que se requieren para el
desarrollo de sus funciones, se encuentran regulados por la ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y su
reglamento, contenido en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, y
sus modificaciones.

El inciso segundo del articulo 1° de la referida
ley establece que "Para los efectos de esta ley, se entenderan por Administracién del
Estado los 6rganos y servicios indicados en el articulo 1° de la ley N° 18.575, salvo
las empresas publicas creadas por ley y demas casos que senale la ley".

A su turno, el aludido articulo 1° de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, previene, en su inciso segundo, que la Administracién del Estado se
encuentra integrada, entre otras entidades, por las municipalidades.

Asimismo, el inciso primero del articulo 66 de
la ley N°® 18.695, establece que la regulacién de los procedimientos administrativos de
contratacién que realicen las municipalidades se ajustara a la ley de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y sus reglamentos.

Por lo anterior, las respectivas contrataciones
de suministro y servicios de los municipios se rigen por la citada ley N° 19.886 y su
reglamento.

La aludida ley N° 19.886 y su reglamento,
prevén en los articulos 7°, letra c), y 2°, numeral 31, respectivamente, lo que se
entiende por trato o contratacion directa, definiéndolo como aquel “Procedimiento de
contratacién que, por la naturaleza de la negociacion que conlleva, deba efectuarse
sin la concurrencia de los requisitos sefialados para la licitacién o propuesta publica y
para la privada”, agregando el aludido articulo 7°, letra c), del resefiado texto legal,
que "Tal circunstancia debera, en todo caso, ser acreditada segun lo determine el
reglamento”.

Enseguida, el articulo 8° de la anotada ley y
10 del reglamento, establecen los casos en que procedera la contratacion directa,
indicandose, entre otros, si en las licitaciones publicas respectivas no se hubieren
presentado interesados; casos de emergencia, urgencia o imprevisto, calificados
mediante resolucién fundada del jefe superior de la entidad contratante; si solo existe
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un proveedor del bien o servicio; y cuando por la naturaleza de la negociacidn existan
circunstancias o caracteristicas del contrato que hagan del todo indispensable acudir
al trato o contratacion directa de acuerdo a los casos y criterios establecidos en el
reglamento, tales como la contratacibn de consultorias cuyas materias se
encomiendan en consideracion especial de las facultades del proveedor;-la reposicion
o complementacion de accesorios compatibles con modelos ya adquiridos por la
entidad, y la contratacién de servicios especializados inferiores a 1.000 Unidades
Tributarias Mensuales, UTM.

Por medio del oficio N° E195.718, de 18 de
marzo de 2022, de esta procedencia, con caracter confidencial, fue puesto en
conocimiento de la Municipalidad de Lo Prado el preinforme de auditoria N° 145, del
mismo afno, con la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que, a su
juicio procedieran, lo que se concretdé mediante el oficio ordinario N° 702, ingresado a
esta Entidad de Control el 13 de abril de igual afo.

OBJETIVO

Efectuar una auditoria a las compras
realizadas mediante la modalidad de trato directo efectuadas por la Municipalidad de
Lo Prado, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de agosto de
2021.

La finalidad de la revision fue determinar si las
transacciones de compras de bienes y servicios se ajustan al fin para el que fueron
adquiridos y cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias, se encuentran
debidamente documentadas, sus calculos son exactos y estan adecuadamente
registradas.

Asimismo, se realizO un examen de las
cuentas relacionadas con la materia en revision, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, la resolucion N° 30, de 2015, de este
Organismo Fiscalizador, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de
Cuentas, y lo senalado en el decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de
Administracion Financiera del Estado.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo Superior de Control y de las
disposiciones contenidas en la resolucién N° 10, de 2021, que Establece Normas que
Regulan las Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica y Deja
sin Efecto la Resolucidén N° 20, de 2015, de este origen, ademas de los procedimientos
de control aprobados mediante resolucién exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba
Normas de Control Interno de la Contraloria General, considerando los resultados de
la evaluacion de control interno y determinandose la realizacién de pruebas de
auditoria en la medida que se estimaron necesarias.
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Las observaciones que la Contraloria General
formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza, se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por esta Entidad Fiscalizadora; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
esos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, durante el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de agosto de 2021, el monto total de desembolsos por concepto de
compra de bienes y servicios mediante la modalidad de trato directo ascendié a
$449.358.181, correspondiente a 218 compras.

Las partidas sujetas a examen se
determinaron mediante un muestreo analitico, considerando principalmente criterios
de riesgo, materialidad y naturaleza de las transacciones realizadas, cuya muestra
asciende a $345.567.198, lo que equivale al 72,9% del universo antes identificado.

Tabla N° 1
Universo y Muestra
MATERIA Universo Muestra
$ Q (1) $ Q (1)
Compra Agil 72.871.183 159 10.256.928 20
Trato directo 376.486.998 59 335.310.270 39
TOTAL 449.358.181 218 345.567.198 59

Fuente de Informacion: Elaboracién propia sobre la base de la informacién proporcionada por la
Municipalidad de Lo Prado.
(1) Ordenes de compra.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacién, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la mision y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad contra
pérdidas por mal uso, abuso, mala administracién, errores, fraude e irregularidades,
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asi como también, para la informacidén y documentacion, que también corren el riesgo
de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié obtener una
comprensién del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Debilidades generales de control interno
1.1 Falta de acreditacion de usuarios en el Sistema de Informacién

En el preinforme se indicé que la
Municipalidad de Lo Prado mediante el decreto alcaldicio N° 1, de 2 de enero de 2019,
designdé a 11 usuarios para la operacién del sistema de informacién de compras y
contratacidn publica, verificandose al respecto que solo 7 de ellos -los que se detallan
en la tabla N° 2- cuentan con el certificado de acreditacion de competencias técnicas
emitido por la Direccion de Compras y Contratacién Publica, incumpliendo con ello la
exigencia dispuesta en el articulo 5° bis del referido decreto N° 250, de 2004.

Tabla N° 2

Usuarios del Sistema de Informacién de compras y contratacion publica

Nombre Unidad de Compra Perfil
SECPLA Operador
@) Supervisor administrador
SECPLA Supervisor
() Auditor

Fuente de Informacion: Elaboracién propia sobre la base del decreto alcaldicio N° 1, de 2019,
proporcionado por la Municipalidad de Lo Prado.
(*): El decreto alcaldicio no asigna unidad de compra.

Asimismo, la situacion descrita constituye una
debilidad de control que se aparta de lo previsto en los numerales 57 y 58, de la
resolucidén exenta N° 1.485, de 1996, de este Organismo de Control, en cuanto a que
debe existir una supervisiébn competente para garantizar el logro de los objetivos vy,
que los supervisores, en lo que interesa, deben proporcionar al personal las directrices
y la capacitacion necesaria para minimizar los errores, el despilfarro y los actos ilicitos,
y asegurar la comprensién y realizacion de las directrices especificas de la direccion;
como asimismo, lo dispuesto en el numeral 38, de la citada resolucién, en orden a que
los directivos deben velar continuamente por sus operaciones Yy adoptar
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o
actuacion contraria a los principios de eficiencia y eficacia.

La municipalidad en su respuesta indica que
mediante el decreto alcaldicio N° 154, de 24 de marzo de 2022, modificé el decreto
alcaldicio N° 1, de 2019, quedando en definitiva solo los funcionarios usuarios del
sistema de informacién, lo que, una vez verificado, permite subsanar lo observado.
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Il EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
2. Sobre contrato de mantencién de alumbrado publico de la comuna de Lo Prado
2.1 Excesiva demora en el proceso licitatorio

En el preinforme se expuso que mediante el
decreto alcaldicio N° 402, de 10 de junio de 2019, el municipio aprobé las bases de
licitacion y llamé a propuesta publica denominada “Suministro de luminarias y
mantencion de alumbrado publico”, publicada con el ID N° 2413-12-LR19. Luego, por
decreto alcaldicio N° 165, de 6 de marzo de 2020 -esto es 9 meses después-, se
declar6 desierto el proceso de compra, sefialando que los oferentes no cumplieron
con los requisitos técnicos minimos exigidos en las bases, procediendo,
posteriormente, a celebrar sucesivas contrataciones directas con la empresa CAM
Chile SpA.

Luego, durante el ano 2021, la entidad edilicia
efectu6 11 contrataciones mediante la modalidad de trato directo para el servicio de
mantencion de alumbrado publico de la comuna, con la aludida empresa, cuyos
pagos, alcanzaron la suma de $153.040.444, invocando en cada caso las causales
que se detallan en la tabla adjunta.

Tabla N° 3
Contrataciones mediante modalidad de trato directo
Orden de compra Monto Decreto autoriza .
$ trato directo Causal invocada

N° Fecha N° Fecha
2412-113-SE21 9-03-2021 20.468.000 96 26-02-2021 10N° 7, letraf) yl)
2412-114-SE21 | 10-03-2021 20.468.000 96 26-02-2021 10N° 7, letraf) yl)
2412-199-SE21 | 29-04-2021 1.572.985 195 28-04-2021 10 N° 7, letra g)
2412-214-SE21 4-05-2021 20.468.000 204 3-05-2021 10N° 7, letraf) yl)
2412-320-SE21 | 16-06-2021 20.468.000 283 14-06-2021 10N° 7, letraf) yl)
2412-446-SE21 | 16-08-2021 3.330.298 396 16-08-2021 10 N° 7, letra g)
2412-478-SE21 | 25-08-2021 20.468.000 407 25-8-2021 10N° 7, letraf) yl)
2412-509-SE21 3-09-2021 5.078.939 421 2-09-2021 10 N° 7, letra g)
2412-510-SE21 3-09-2021 1.341.199 419 2-09-2021 10 N° 7, letra g)
2412-672-SE21 | 18-11-2021 25.243.842 521 27-10-2021 10N° 7, letraa) yf)
2412-716-SE21 3-12-2021 14.133.181 606 2-12-2021 10 N° 7, letra g)

Total 153.040.444

Fuente de Informacién: Elaboracion propia sobre la base de la informacién contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

De lo anterior, es posible indicar, por una
parte, la demora en la resolucion del proceso de compra, y por otra, la excesiva dilacion
para dar inicio a un nuevo proceso licitatorio, lo que corresponde a una falta de
observancia de los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia, control, celeridad
e impulso de oficio, contemplados en los articulos 3° inciso segundo y 5° de la ley
N° 18.575, y 7° de la ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado.
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También, las demoras del municipio, implico
una vulneracion a los articulos 11 y 12 del Reglamento Municipal de Contrataciones
de bienes y servicios de la Municipalidad de Lo Prado, aprobado por el decreto
alcaldicio N° 470, de 24 de junio de 2018, en cuanto a la adquisicién oportuna de los
servicios contratados.

La entidad edilicia en su respuesta expone
que por la complejidad de la especialidad, los tiempos de analisis y evaluacion de la
licitacibn son mas extensos que otras contrataciones, dada la cantidad de normativa
que la regulan y los aspectos técnicos que se revisan, tales como, admisibilidad de
los oferentes, certificados de ensayos de laboratorio, grados de protecciones épticas
y eléctricas, entre otras, asi como también la oferta econdmica, lo que involucra la
intervencién de diferentes departamentos municipales.

Agrega que, atendido el fallido proceso
licitatorio anterior, fue necesario reformular los aspectos técnicos, administrativos y
econdémicos para la adquisicién y mantencion de todo el parque de alumbrado publico
de la comuna, que consta de 7.000 luminarias, con un costo aproximado de
M$7.800.000, financiado mediante presupuesto municipal, lo que implicaba mantener
un endeudamiento por mas de 10 afnos, disminuyendo asi la posibilidad de inversion
en otras areas de interés comunal, como servicios y ayuda social, entre otras.

Anade que, continuar con el proceso de
licitacion resultaba poco atractivo técnica y financieramente, por la gran inversion que
ello involucraba, lo que impedia que empresas de distintos tamafnos postularan, hecho
que limitaba la competencia y la cantidad de oferentes, lo que no permitia obtener
mejores ofertas econdmicas, mayor transparencia y menor riesgo de colusion.

Continta senalando, que ademas postulé a
fondos del Gobierno Regional Metropolitano como opcion de financiamiento,
presentando el primer y segundo proyecto durante el afo 2019 y 2020,
respectivamente, cuyos recursos, ascendentes a M$1.999.251 y M$2.075.382, fueron
aprobados en noviembre de 2020 y diciembre de 2021, para la adquisicion e
instalacién de luminarias publicas.

Enseguida, indica que, en forma paralela,
durante el afio 2021, se realizd una licitacion publica por la mantencién del 100% del
parque luminico de la comuna, por un periodo de 24 meses, denominada “Mantencion
Alumbrado Publico ID N° 2413-25-LR21”, adjudicada por un monto estimado de
M$234.971.

Expone que, de lo anterior que se desprende,
que realizar los procesos de adquisicién y mantencion separados redujo el costo de
inversiébn a M$2.309.604, lo que equivale a un ahorro del 45% en las arcas
municipales.

Finalmente, indica que resulta del todo
razonable el lapso ocupado en la reevaluacion del proyecto, ya que su propésito fue
facilitar la libre concurrencia y el ahorro en la inversion.
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Sobre lo argumentado por el municipio,
respecto de la complejidad de la evaluacion de las ofertas técnicas, que implicaron la
participacion de terceros y de distintos departamentos municipales, cabe advertir que
no aporta antecedentes que acrediten la oportuna gestién para el analisis de las
ofertas, de modo de no demorar 9 meses en dicho proceso.

Por otra parte, en cuanto a la reformulacién
del proyecto, referido a la adquisicién e instalacion de luminarias publicas, cabe
advertir que el municipio no indico si habia realizado licitacion publica, sin embargo,
revisado el portal del mercado publico, se constatd que el 2 de agosto de 2021 fue
publicado el llamado de la primera parte y adjudicado el 29 de marzo de 2022, esto es
24 meses desde la declaracion de desierta del llamado anterior.

Por su parte, el proceso de licitacion de la
mantencion de las luminarias, si bien el llamado se efectué el 7 de octubre de 2021 y
fue adjudicada mediante decreto alcaldicio N° 641, de 16 de diciembre de 2021,
habian transcurrido 20 meses desde de la declaracion de desierto del citado concurso,
lo que dio origen a los diversos tratos directos.

Atendido lo expuesto, considerando que esa
entidad no aporta antecedentes que desvirtuen lo observado, se mantiene la objecion
realizada respecto de la excesiva dilacién en los procesos licitatorios.

2.2  Sobre fragmentacion

De los antecedentes analizados consta que
las contrataciones efectuadas estan referidas a la prestacion de un mismo servicio,
esto es, la mantencién del alumbrado publico, los que se han requerido a lo menos en
8 meses de 2021, y que dichas contrataciones tienen, en lo sustancial, caracteristicas
similares, por lo que, en principio, no se advierte la existencia de alguna razén que
justifique su contratacion de manera bimensual y no anual, debiendo hacerse
presente, por una parte, que a través de la modalidad escogida por el municipio se
evita la licitacidén publica y, por la otra, se fragmenta la contratacion por el periodo total,
lo que los articulos 7° de la ley N°19.886 y 13 del citado decreto N° 250, de 2004,
prohiben expresamente.

El municipio en su respuesta se refiere al
proceso licitatorio anterior publicado con el ID N° 2413-12-LR19, el que fue declarado
desierto, en razén de los incumplimientos en los niveles de iluminacion establecidos
en el decreto supremo N° 2-2014, que contiene el Reglamento de Alumbrado Publico
de Vias de Transito Vehicular, segun se establecié en el informe de la comision
evaluadora, de acuerdo al andlisis realizado por expertos del Ministerio de Energia.

Agrega, que la mantencién del alumbrado
publico es un servicio que las municipalidades deben realizar conforme a las
disposiciones de la Ley Organica Municipal, y que resulta esencial y primordial que
dicho servicio sea prestado en forma permanente e ininterrumpida.
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Enseguida, manifiesta que acorde al criterio
aplicado en el dictamen N° 32.938, de 2014, de este Organismo de Control, le
corresponde al alcalde, la direccidon y administracion superior del municipio, segun lo
dispuesto en el articulo 56 de la anotada ley N° 18.695, contando con facultades para
adoptar una decision como la de recurrir a un trato directo, la cual incide en aspectos
de mérito, oportunidad y conveniencia, a cuyo respecto no cabe intervencion de este
Ente Fiscalizador, en conformidad con lo prescrito en el articulo 21 B de la ley
N° 10.336.

Anade, que mientras se llevaba a efecto el
nuevo proceso licitatorio se enfrentod a diversas dificultades, entre ellas, que el concejo
municipal de la época, no obstante haber sido informado de los tratos directos
realizados rechazé las adjudicaciones de las licitaciones sin expresion de causa legal,
-sefalando a modo de ejemplo la situacién acontecida respecto de la licitacion de
recoleccion, retiro y transporte de residuos domiciliarios, publicada en septiembre de
2017, la que no tuvo solucion sino hasta el inicio del nuevo periodo alcaldicio, en junio
de 2021-; ademas, indica que las unidades internas tenian interés de realizar las
contrataciones de mantencién del alumbrado publico por periodos mas extensos, sin
embargo los presupuestos presentados por el contratista siempre fueron acotados a
dos meses -acompana 3 memorandums de la direccion de obras municipales, que
sirvieron de fundamento para la contratacion-.

Continva senalando en este mismo orden,
que la pandemia también afect6 el funcionamiento de la municipalidad, toda vez que
el personal que se mantuvo en modalidad de trabajo presencial fue asignado para
hacer llegar los recursos provenientes del Gobierno Central a las familias mas
vulnerables; como asimismo, la investigacién penal que se inici6 a proposito de las
licitaciones de alumbrado publico municipal a nivel nacional, que implicé que ese
municipio adoptara mayores medidas de resguardo; asimismo, reproduce el dictamen
N° 63.030, de 2013, de este Organo de Control, que en lo principal concluye que podra
acudirse excepcionalmente a la contratacion directa contemplada en el articulo 10,
N° 7, letra l) -para el caso, que habiéndose realizado una licitacién publica las ofertas
resultaron inadmisibles-, del reglamento cada vez que concurran los requisitos que la
propia causal exige, sin que aparezca que se haya limitado por el legislador la cantidad
de veces para ello.

Finaliza, indicando que las circunstancias
senaladas fueron ocurriendo sucesivamente en el tiempo y obligd a la autoridad a
adoptar medidas rapidas destinadas a cumplir con el mandato legal encomendado,
toda vez que no se podia paralizar la gestidén municipal, priorizando la operatividad de
la funcién para la satisfaccidén de las necesidades de la comunidad local, pero siempre
al amparo de las normas legales vigentes en materia de compras publicas, indicando
gue mediante decreto alcaldicio N° 478, de 7 de octubre de 2021, se realizo6 el llamado
a licitaciéon publica, ID N° 2413-25-LR21, para la mantencion del alumbrado publico,
servicio que fue adjudicado a través del decreto alcaldicio N° 641, de 16 de diciembre
de esa misma anualidad, que adjunta.
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Como cuestion previa, corresponde aclarar
que los aspectos de mérito, oportunidad y conveniencia a que se refiere el dictamen
N° 32.938, de 2014, de este Organismo de Control, dice relacién con continuar la
restauracion de las dependencias de la alcaldia, lo que claramente corresponde a un
asunto de mérito y conveniencia, que debe ser resuelto por la Administracién,
situacién distinta a haber incumplido la planificacidn anual respecto de las
adquisiciones, y obrando con excesiva demora en el proceso de licitacién, recurriendo
a sucesivos tratos directos, razon por la cual su analisis no aplica al caso en particular.

Enseguida, en cuanto a lo senalado en el
dictamen N° 63.030, de 2013, de esta Entidad de Fiscalizacidén, cabe aclarar que si
bien, la indicada jurisprudencia ha resuelto que se podra acudir excepcionalmente a
esta modalidad de contratacién, sin que aparezca que se haya limitado la cantidad de
veces para ello, las actuaciones y decisiones de los érganos de la administracion del
Estado -en los que se incluyen los municipios-, no pueden fundarse en irregularidades
o infraccién de la normativa, como ocurrié en el caso en comento, al decretar dicho
municipio sucesivos tratos directos como consecuencia de la excesiva demora en el
desarrollo de un nuevo proceso de licitacion, contraviniendo el articulo 9° de la
indicada ley N® 18.575, ya que nuestro sistema juridico institucional descansa en una
premisa basica de derecho publico, que es, la legalidad.

En este sentido, este Organo de Control debe
velar porque las decisiones de la Administracion se cifian al principio de juridicidad
previsto en los articulos 6° y 7° de la Carta Fundamental y 2° de la ley N® 18.575, vale
decir, que se ajusten al ordenamiento juridico en toda su integridad, lo que, como
previamente se expresd, no ocurrio en el caso en andlisis (aplica criterio contenido en
el dictamen N° 23.824, de 2003, de este Organismo de Control).

A mayor abundamiento, los fundamentos
invocados por la entidad edilicia no resultan aplicables, toda vez que se vulnera con
dicho proceder el principio juridico de que nadie puede beneficiarse de su propia
negligencia, ya que bastaria acudir a la aludida causal, para justificar la excesiva
demora en su proceder, vulnerando la regla general aplicable en materia de
contrataciones regidas por la citada ley N° 19.886 (aplica criterio contenido en el
dictamen N° 29.504, de 2001, de este Organo de Control).

Por otra parte, en lo que concierne a que
tuvieron que fragmentar en atencién a que el contratista presenté presupuestos
acotados a dos meses, tampoco resulte atendible lo argumentado, ya que es la
entidad edilicia quien debe definir el periodo y las condiciones técnicas en que se va
a prestar el servicio contratado, reiterandose que la normativa es taxativa al indicar
que la administracién no podra fragmentar sus contrataciones con el proposito de
variar el procedimiento de contratacion.

Asi entonces, conforme a las consideraciones
precedentemente expuestas corresponde mantener la observacion formulada.
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2.3  Sobre la fundamentacién para la seleccién de un proveedor determinado

Enseguida, respecto de fundamentar la
seleccion del proveedor en la letra f) del numeral 7, del articulo 10 del mencionado
decreto N° 250, de 2004, esto es, “cuando por la magnitud e importancia que implica
la contratacion se hace indispensable recurrir a un proveedor determinado en razén
de la confianza y seguridad que se derivan de su experiencia comprobada en la
provision de los bienes o servicios requeridos, y siempre que se estime fundadamente
gue no existen otros proveedores que otorguen esa seguridad y confianza”, esta no
se encuentra debidamente justificada.

En ése sentido, es menester consignar que
de conformidad a la jurisprudencia de esta Entidad de Control, entre otra, el dictamen
N° 9.605, de 2019, cualquiera que sea la causal en que se sustente un eventual trato
directo, al momento de invocarlo, no basta la sola referencia a las disposiciones
legales y reglamentarias que lo fundamenten -como es el caso-, sino que, dado el
caracter excepcional de esta modalidad, se requiere una demostracion efectiva y
documentada de los motivos que justifican su procedencia, debiendo acreditarse de
manera suficiente la concurrencia simultanea de todos los elementos que configuran
las hipdtesis contempladas en la normativa cuya aplicacion se pretende.

Siendo asi, es pertinente indicar que esta
Entidad Fiscalizadora ha precisado que para celebrar un trato directo al amparo de la
citada causal, no basta con la buena impresion que se haya formado el servicio
contratante respecto de la empresa favorecida, como tampoco la circunstancia de
haberse suscrito anteriormente otros convenios similares con la misma, sino que, por
el caracter excepcional que reviste este mecanismo, es preciso acreditar, efectiva y
documentadamente, las razones que motivarian su procedencia, en especial las que
permiten estimar fundadamente que no existen otros proveedores que otorguen la
seguridad y confianza atribuida a la entidad con la que se contrata, aspectos que no
aparecen suficientemente justificados en la situacién en analisis (aplica criterio
contenido en el dictamen N° 91.012, de 2016, de este Organismo de Control).

El municipio en su respuesta indica que dado
el rechazo de las ofertas presentadas por la licitacion realizada en el afno 2019 para la
adjudicacién del servicio de provisidn, instalacion y mantencion de luminarias se tomd
la decision de seleccionar un proveedor determinado, considerando la negativa del
concejo municipal de la época de aprobar la adjudicacion de licitaciones de caracter
importante, a lo que se sumé la pandemia por Covid-19, en que las empresas tenian
escasez de insumos y falta de personal, agregando lo sefialado en el dictamen
N° 6.865, de 2020, de este Organismo de Control, en el que se record6 a que los jefes
superiores de servicio eran quienes debian ponderar las circunstancias de sus
contrataciones “desde la excepcionalidad que configura el caso fortuito de la magnitud
que se enfrenta”.

Sefala, que siendo esencial la naturaleza de
la contratacién, no podia dejar de cumplirse, y considerando que el proceso licitatorio
no pudo llevarse a efecto por las circunstancias descritas, se utiliz6 el medio
excepcional permitido por el ordenamiento juridico, esto es, el trato directo,
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amparandose en la jurisprudencia administrativa de esta Entidad de Control,
contenida, entre otros, en los dictdmenes N°s 31.356, de 2013, y 71.184, de 2014, la
que ha precisado que corresponde a la autoridad administrativa ponderar la
pertinencia de utilizar el trato directo a fin de efectuar las contrataciones de prestacion
de servicios que estime pertinentes.

En cuanto a la fundamentacién, en lo relativo
a la magnitud e importancia de la contratacién, manifiesta que es una funcién legal
mantener el servicio de alumbrado publico, tal como ya lo ha expuesto en los puntos
anteriores.

Enseguida, respecto de la seleccion del
proveedor en razén de la confianza y seguridad, indica que la direccion de obras
municipales inform6 que la empresa CAM Chile SpA, ofrecia certeza que el servicio
se seguiria prestando del mismo modo que se venia recibiendo, toda vez que se trata
del contratista que la empresa ENEL S.A. designé para prestar el servicio en la
comuna de Lo Prado, circunstancia que las otras empresas cotizadas en aquella
oportunidad no tenian en el ultimo tiempo, adjuntando el memorandum N° 95, de 11
de abril de 2022, del director de obras municipales.

Lo anterior, significaba que pese al contexto
adverso por los que atravesaba el pais, el servicio no se veria interrumpido, ya que la
nueva empresa contaba con el personal, los insumos, conocia la comuna y como
debian realizarse los trabajos. Agrega, que de acuerdo a las directrices impartidas por
chilecompras, se estimé que el contratista CAM Chile SpA., contaba con la experiencia
comprobada, habia sido bien evaluado por la municipalidad y que en el mercado no
existian otros oferentes que tuvieran el mismo conocimiento del terreno y las
modificaciones realizadas al alumbrado publico en los ultimos 5 afos, en razén de su
exclusiva condicién de haber sido el ultimo subcontratista designado por la empresa
ENEL S.A. para realizar el servicio en la comuna de Lo Prado.

Sobre lo argumentado por el municipio, cabe
senalar conforme se advierte en los certificados de experiencia laboral extendidos por
Chilectra S.A. y su sucesora ENEL Distribucién Chile S.A., de 2 de junio de 2016y 16
de abril de 2018, respectivamente, que se acompanan al memorandum N° 95, de
2022, del director de obras municipales, la empresa CAM Chile SpA., realizaba el
mantenimiento en la comuna de Lo prado entre los afios 2013 y 2018, lo que prueba
su experiencia en el rubro, sin embargo, de acuerdo a lo consignado en el anotado
memorandum, las otras 2 empresas a las cuales se les solicitaron presupuestos fueron
descartadas por cuanto, la primera, a pesar de haber realizado instalacién de
luminarias en algunas zonas de la comuna no habia realizado la labor de mantencién,
y la segunda, no obstante que por contrato efectud instalaciones para el Servicio de
Vivienda y Urbanismo, no habia tenido relacién directa con el municipio, motivos que
no resultan suficientes para estimar fundadamente que no existen otros proveedores
que otorguen la seguridad y confianza atribuida a la entidad con la que se contrata,
razon por la cual se mantiene la observacién planteada.
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2.4. Inconsistencias entre la oferta y la orden de compra

En el preinforme se indicé que revisados los
antecedentes de respaldo de la orden de compra N° 2412-199-SE21, de 29 de abril de
2021, por $1.572.985, emitida a la sociedad CAM Chile SpA., para trabajos de
mejoramiento de alumbrado publico, se comprobé que solo 1 de las 5 cartas
presupuesto adjuntas en el proceso, todas de la mencionada empresa, coincide con los
requisitos y caracteristicas requeridos por la autoridad en el decreto que autoriza la
contratacidn directa, en cuanto a monto y prestacion a realizar, lo que no se ajusta a lo
dispuesto en el articulo 51 del decreto N° 250, de 2004, toda vez que solo se habria
presentado una unica cotizacion que cumple con la exigencias normativas.

El municipio en su respuesta reproduce el
articulo 51 del decreto N° 250, de 2004, que senala que “los tratos directos que se
realicen en virtud de lo dispuesto en los articulos 10 y 10 bis requeriran de un minimo
de tres cotizaciones de diferentes proveedores, con excepcion de aquellos tratos o
contrataciones directas contenidas en los nimeros 3, 4, 6 y 7 del articulo 10” y adjunta
el decreto alcaldicio N° 195, de 28 de abril de 2021, que autoriza efectuar la
contratacién directa de que se trata, sefialando que este se funda en el articulo 10
N° 7, letra g), esto es, cuando se trata de la reposicibn o complementacion de
equipamiento o servicios accesorios que deben necesariamente ser compatibles con
los modelos, sistemas o infraestructura previamente adquirida por la entidad.

Sin embargo, la entidad edilicia no se refiere
a la situacion observada, esto es, que solo 1 de las 5 cotizaciones, por $168.859,
coincide con los requisitos de la orden de compra, la que en su totalidad asciende a
$1.572.985, por lo que se mantiene la observacion.

3. Sobre emisién de 6rdenes de compra

En el preinforme se comprob6 que, en los
casos sefialados en la tabla N° 4, las 6rdenes de compra se emitieron con un retraso
de hasta 77 dias corridos contados desde la fecha de dictacion del decreto alcaldicio
que autoriz6 el trato directo y ordené la elaboracion de dichos documentos.

Tabla N° 4
Dilacion en la emision de 6rdenes de compra
Orden de compra Decreto Dias
N° Fecha N° Fecha Transcurridos
2412-67-SE21 | 16-02-2021 542 29-12-2020 49
2412-188-SE21 | 23-04-2021 61 5-02-2021 77
2412-218-SE21 5-05-2021 155 31-03-2021 35

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de la informacion contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

Lo anterior, no se aviene con los articulos 3° y
8° de la mencionada ley N° 18.575, que impone a los 6rganos de la Administracién del
Estado el deber de observar los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia, y de
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accionar por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la
simplificacion y rapidez de los tramites, asi como el articulo 7° de la ley N° 19.880,
relativo al principio de celeridad, conforme al cual las autoridades y funcionarios deben
actuar por propia iniciativa para el comienzo del procedimiento de que se trate y en su
prosecucion, haciendo expeditas las actuaciones pertinentes.

En su respuesta el municipio detalla
pormenorizadamente cada caso como sigue:

- Orden de compra N° 2412-67-SE21: No se emitid debido a que el contratista
ENEL S.A., al 29 de diciembre de 2020, fecha en que se dict6 el decreto alcadicio
N° 542, se encontraba en estado inhabil en Chile Proveedores, lo que de acuerdo con
lo sefnalado en el articulo 4° de la ley N° 19.886 impide su contratacion, alcanzando su
estado habil el 16 de febrero de 2021, fecha en que se emitio la orden de compra.

- Orden de compra N° 2412-188-SE21: Fue emitida en plazo ya que corresponde
a la fecha en que se dictd el decreto alcaldicio N° 181, de 22 de abril de 2021, que
complementé el monto de su simil N° 61, de 5 de febrero de esa misma anualidad.

- Orden de compra N° 2412-218-SE21: Se funda en el decreto alcaldicio N°155,
de 31 de marzo de 2021, emitida 4 dias habiles posteriores al envio del certificado por

parte de la unidad técnica -que complementa el monto de la orden de compra N° 2412-
339-SE20-.

Ahora bien, revisados los antecedentes
aportados en esta ocasién por el municipio se levanta la observacion respecto a la orden
de compra N° 2412-188-SE21, por cuanto efectivamente el decreto alcaldicio N° 181,
de 2021, complementé a su simil N° 61, de ese mismo ano.

En tanto se mantiene la observacion respecto
de la emisién de la orden de compra N° 2412-67-SE21, toda vez que, tal como lo
reconoce el municipio el proveedor no se encontraba habilitado para contratar con el
Estado, no obstante lo cual, igualmente prest6 el servicio de instalacion y retiro de
empalmes en ferias navidefias 2020, por lo cual la emision de la anotada orden
constituy6 la normalizacién de un hecho irregular.

De igual manera se mantiene la objecion
respecto del retraso de la emisién de la orden de compra N° 2412-218-SE21, toda vez
que el decreto alcaldicio que le dio origen fue dictado el 31 de marzo de 2021 y la aludida
orden de compra el 5 de mayo de esa anualidad, es decir, con un evidente retraso.

4.  Ordenes de compra emitidas con fecha posterior a la factura o la prestacién del
servicio

En el preinforme se verificd que las érdenes de
compra que se individualizan en la tabla N° 5, fueron elaboradas con posterioridad a la
fecha de las facturas presentadas por los proveedores, lo que resulta improcedente,
por cuanto la emision de la citada orden constituye un antecedente para la formacion
del consentimiento inherente a la compra, por lo que su formalizacién debe
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necesariamente realizarse en forma previa a la de los documentos tributarios
respectivos.

) Tabla N° 5
Ordenes de compra emitidas con posterioridad a la factura
Orden de compra Factura Diferencia Monto
N° Fecha Fecha de dias $ Proveedor
05-02-2021 77 2.928.590
2412-188-SE21 | 23-04-2021 15-02-2021 67 1.660.050
14-12-2020 53 1.660.050 | Rymak
28-01-2021 8 4.257.225 | Ltda.
2412-54-SE21 | 5-02-2021 11-01-2021 25 4.398.240
13-01-2021 23 1.660.050
2412-307-SE21 | 14-06-2021 26-05-2021 19 3.808.000 gex"'"ans

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de la informacién contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

Por otra parte, se constatdé que la orden de
compra N° 2412-280-SE21, fue emitida el 2 de junio de 2021, esto es, en una fecha
ulterior a la estipulada para realizacién del trabajo contratado, conforme lo senala el
decreto alcaldicio N° 243, de 14 de mayo de igual ano, que autorizd la contratacién
directa de don || o' <! servicio de “apoyo operativo y de
transporte al departamento de emergencia por periodo de 7 dias...”, que indica que este
se prestaria desde el 7 al 14 de mayo de 2021.

Las situaciones expuestas no se condicen
con lo dispuesto en el articulo 63 del anotado decreto N° 250, de 2004, en cuanto se
deben requerir previamente a la adquisicién del bien o servicio, las érdenes de
compras respectivas.

En su respuesta el municipio indica lo
siguiente:

- Orden de compra N° 2412-188-SE21: Reitera la explicacion expuesta en el punto
anterior, en el sentido que complementa el monto de la orden de compra N° 2412-54-
SE21, autorizada mediante el decreto alcaldicio N° 61, ambos de 5 de febrero de 2021.

- Orden de compra N° 2412-54-SE21: Solo expone que la orden fue emitida segun
el decreto alcaldicio N° 61, de 2021, el 5 de febrero de 2021. Agrega, que estos
instrumentos se cursan una vez recibida la resolucion que asi lo indica.

- Orden de compra N° 2412-307-SE21: Manifiesta que esta fue emitida el 14 de
junio de 2021, en consideracién del decreto exento N° 1.001, de 10 de junio de 2021,
que renueva por 30 dias el contrato por trato directo con la empresa SERVITRANS
Servicios de Limpieza Urbana S.A. que fuera autorizado por su simil N° 664, de 1 de
abril de 2021, concretado con la emisién de la orden de compra N° 2412-162-SE21,
para el arriendo de camiéon minicargador y operaciones, en virtud de lo sefialado en
articulo 12 del citado decreto N° 250, de 2004, sin embargo no se refiere a la fecha.
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En atencidn a los antecedentes aportados por
el municipio se levanta la observacion respecto a la orden de compra N° 2412-188-
SE21, por cuanto efectivamente es un complemento de la orden de compra N° 2412-
54-SE21.

En cuanto a la orden de compra N° 2412-54-
SE21, cabe advertir que lo sefialado por el municipio no desvirtia la observacion, y
dado que tanto la anotada orden como el decreto que autorizé la contratacion directa
fueron emitidos con posterioridad a las 4 facturas indicadas en la tabla N° 5, lo que
evidencia que los trabajos fueron prestados omitiendo el sistema de compras publicas,
se mantiene la objecion.

Asimismo, se mantiene lo observado
respecto de las 6rdenes de compra N° 2412-307-SE21 y 2412-280-SE21, por cuanto
no se refiere a que la factura fue emitida con antelacién a la anotada orden en el primer
caso, y no se pronuncia sobre el segundo de ellos.

5. Sobre fundamento de trato directo
5.1 Programa “Conmemoracion mes de la mujer 2021, resiste mujer Lopradina”

En el preinforme se sefalé que mediante el
decreto alcaldicio N° 129, de 19 de marzo de 2021, la Municipalidad de Lo Prado aprob6
el programa denominado “conmemoracion mes de la mujer 2021, resiste mujer
Lopradina”, a realizarse durante todo el mes de marzo, acto administrativo que fue
complementado por su simil N° 157, de 5 de abril de igual ano, en cuanto a disponer la
contratacién directa de la empresa ECOGLOW -lo que se concretd con la emision de la
orden de compra N° 2412-170-SE21, por la suma de $1.426.572-, para la compra de
20 atriles de madera y 40 cuadros en tela canvas, para una exposicion en el CESFAM,
invocando como causal el articulo 10, nimero 3, del decreto N° 250, de 2004, que
establece que “en casos de emergencia, urgencia o imprevisto, calificados mediante
resolucion fundada del jefe superior de la entidad contratante, sin perjuicio de las
disposiciones especiales para los casos de sismo y catastrofe contenida en la
legislacion pertinente”, no advirtiéndose antecedentes que justifiguen la concurrencia
de tal causal que permite emplear ese mecanismo excepcional de contratacion, toda
vez que la compra se enmarca dentro de las actividades de un programa municipal
aprobado con anticipacion.

Ademas, la situacién objetada no se ajusta a
lo dispuesto en los articulos 3°, inciso segundo, y 8° de la ley N° 18.575, que imponen
a los Organos de la Administraciéon del Estado el deber de observar los principios de
responsabilidad, eficiencia, eficacia y control en el cumplimiento de sus funciones.

La entidad edilicia en su respuesta sefala que
el programa fue desarrollado en pandemia, por lo que las condiciones para su
realizacion eran inciertas, lo que se concret6 faltando tan solo 12 dias para el término
del mes de la mujer.
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Agrega, que dicha actividad satisfizo
necesidades que fueron en directo beneficio de la comunidad, considerando los
periodos que duraron los confinamientos; afadiendo que ante la premura del tiempo y
la pandemia no resultaba posible la contratacion mediante licitacién, por lo que se
resolvi6 fundamentar por la via de la urgencia la contratacion directa atendido
precisamente a que las condiciones de la provision de las especies quedaron acordadas
con ese proveedor.

Continua mencionado que acorde lo establece
la directiva N°10, de compras publicas, el uso de esta causal se puede realizar cuando
“son casos en que el organismo contratante se ve obligado a contratar algo que no
estaba previsto, pero que es indispensable para satisfacer una necesidad imperiosa e
impostergable. Este proceso implica que el organismo publico emitira una orden de
compra por el sistema www. mercadopublico.cl en forma directa a un proveedor con el
que previamente haya acordado las condiciones”.

Respecto de lo argumentado por ese
municipio, cabe precisar que la documentacién adjunta al citado decreto alcaldicio
N° 129, de 2021, que aprobd el programa en analisis, contiene, entre otros, el
memorandum N° 337, de 16 de marzo de esa anualidad, del director de desarrollo
comunitario, que indica que el programa tiene un costo de $4.476.572, y el certificado
de imputacion presupuestaria de fecha 4 de ese mismo mes y afo, el cual consigna en
su numeral 7 que el monto de $1.426.572 corresponde al trato directo realizado con la
empresa ECOGLOW.

Atendido que el certificado de imputacién
presupuestaria, emitido con fecha 4 de marzo de 2021 ya contenia informacién sobre
la empresa, monto y productos a adquirir contratado mediante trato directo, se mantiene
la observacion.

5.2  Contrato con la empresa CAS Chile S.A.

Como cuestidbn previa, cabe indicar que
mediante el decreto alcaldicio N° 604, de 28 de julio de 2017, la Municipalidad de Lo
Prado adjudico a la empresa CAS Chile S.A. la propuesta publica denominada
“contratacion de servicios de provisién de software y soporte computacional”, por un
periodo de 36 meses. Posteriormente, por decreto alcaldicio N° 540, de 29 de diciembre
de 2020, se efectudé una prérroga de contrato mediante la modalidad de contratacién
directa, con vigencia al 31 de marzo de 2021, invocando como causal el articulo 10,
letra a), nUmero 7 del decreto N° 250, de 2004.

En ese contexto, durante el afo 2021, se
efectuaron 2 prérrogas adicionales, la primera de ellas, para el periodo comprendido
entre el 1 de abril y el 23 de mayo de esa anualidad y la segunda, por 3 meses a contar
del 1 de julio de ese afo, ambas fundadas en la causal sefialada precedentemente.
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Tabla N° 6
Orden de Compra Monto Decreto a_lutoriza Trato _
$ directo Causal invocada
Ne° Fecha Ne° Fecha
2412-153-SE21 | 29-03-2021 | 10.652.880 149 29-3-2021 10 N°7, letra a)
2412-361-SE21 7-07-2021 | 10.652.880 313 5-7-2021 10 N°7, letra a)

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de la informacion contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

Ahora bien, respecto de la justificacién del
trato directo, conforme a los antecedentes, entre ellos, los memorandums N°¢137 y 295,
de 18 de marzo y 24 de junio, ambos de 2021, del director de la secretaria comunal de
planificacion (s), que informa que el contrato con la empresa CAS Chile S.A. “esta pronto
a vencer’y, 74 y 151, de 24 de marzo y 25 de junio de 2021, del director de asesoria
juridica, que mencionan que es necesario continuar con el servicio, por ser
indispensable para brindar un excelente servicio a la comunidad, mientras se lleva a
cabo un nuevo proceso de licitacion, cabe sefalar que no resultan suficientes, puesto
que, tal como ya se senald, segun lo ha manifestado esta Entidad de Control en el
dictamen N° 9.605, de 2019, la sola referencia a las disposiciones legales y
reglamentarias que fundamenten el trato directo, sino que, dado el caracter excepcional
de esta modalidad, se requiere una demostracion efectiva y documentada de los
motivos que justifican su procedencia, debiendo acreditarse de manera suficiente la
concurrencia simultdnea de todos los elementos que configuran las hipétesis
contempladas en la normativa, lo que no ocurre en la especie, al indicar como causal la
inmediatez del término del servicio que se ha estado prestando y exponer que es solo
para “brindar un excelente servicio a la comunidad”.

Ilgualmente, el hecho sefialado no se ajusta a
lo dispuesto en los articulos 3°, inciso segundo, y 8° de la ley N° 18.575, ya citados.

En ese contexto cabe recordar que la entidad
comunal debe arbitrar las medidas necesarias a fin de cautelar que las contrataciones
se dispongan de forma oportuna y, de este modo, que las mismas se ajusten al proceso
de licitacion publica (aplica criterio contenido en los dictamenes N°¢ 34.709, de 2016,
34.880, de 2017, y 8.975, de 2018, todos de este Organo de Control).

La municipalidad en su respuesta indica que
se ha rectificado el error cometido en la transcripcién del aludido decreto alcaldicio
N° 540, de 2020, toda vez que no recogia la fundamentacion real que expuso en su
momento el director(s) de la secretaria comunal de planificacion, quien indico
claramente en el memorandum N° 618, de 21 de diciembre de ese afno, que se solicitaba
la contratacidén por trato directo “mientras se concluyen los procesos de licitacion en
curso a objeto de contratar los servicios de software y soporte computacional para la
municipalidad de Lo Prado”.
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Expone, ademas, que los memorandums
sefalados en la observacion justifican la contratacion directa dado que se encontraba
en proceso la resolucidon una licitacion sobre la materia. Aiiade que el memorandum
N° 151, de 25 de junio de 2021, del director juridico, evidencia los problemas que la
municipalidad tenia en ese entonces para conseguir que concejo municipal otorgara su
aprobacion a la propuesta presentada por el alcalde, incluso siendo rechazadas
infundadamente, debiendo realizar gestiones tendientes a dar continuidad a las
funciones municipales.

Considerando las aclaraciones y
antecedentes aportados, en especial la documentacion proporcionada respecto de la
licitacion denominada “servicio de software y soporte computacional”, publicada con el
ID N° 2413-13-LQ20, autorizada mediante decreto alcaldicio N° 328, de 14 de julio de
2020, y adjudicada mediante su simil N° 387, de 19 de agosto de 2021, periodo en el
cual se efectuaron las prérrogas de contrato, lo que da cuenta, ademas, de que fue una
situacion excepcional y transitoria, es que se levanta la observacion.

6. Falta de suscripcidn de contrato

En el preinforme se expuso que la entidad
edilicia realiz6 5 adquisiciones por montos superiores a 100 UTM, sin que al efecto
suscribiera los respectivos contratos, respecto de los cuales tampoco aporté un acto
administrativo que indicara que los servicios contratados eran de naturaleza estandar
de simple y objetiva especificacién, lo que se opone a lo dispuesto en el articulo 63,
del decreto N° 250, de 2004. El detalle se presenta en la tabla N° 7.

Tabla N° 7
Adquisiciones sin suscripcion de contrato
Orden de Monto Decreto que autoriza
Compra Fecha $ Servicio trato directo
N° N° Fecha
2412-67-SE21 | 16-02-2021 7.294.145 | Instalacion y retiro de 542 | 29-12-2020
empalmes eléctricos
2412-161-SE21 | 31-03-2021 15.961.470 | Arriendo bafios quimicos 154 | 31-03-2021
para uso en ferias libres,
persas
2412-371-SE21 | 13-07-2021 6.274.957 | Reparacion de camién 335 | 12-07-2021
barredor y Aspirador de
calles
2412-483-SE21 | 27-08-2021 7.094.000 | Arriendo bafios quimicos 410 | 26-08-2021
para uso en ferias libres,
persas
2412-494-SE21 | 31-08-2021 5.531.358 | Reparacion camion 413 | 31-08-2021
Ampliroll

Fuente de Informacién: Elaboracion propia sobre la base de la informacién contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.
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Sobre lo expuesto, cabe precisar que el
anotado articulo 63, sefiala que para formalizar las adquisiciones de bienes y servicios
regidos por la ley N° 19.886, se requerira la suscripcion de un contrato, sin perjuicio
de aquello, las adquisiciones superiores a 100 e inferiores a 1.000 UTM, podran
formalizarse mediante la emisidén de la orden de compra y la aceptacion por parte de
esta del proveedor, cuando se trate de bienes de simple y objetiva especificacién y se
haya establecido asi en las respectivas bases de licitacién, lo que no acontecio6 en la
especie.

En relacién con la materia, la jurisprudencia
de este Organismo de Control contenida, entre otros en los dictdmenes N° 98.348, de
2014 y 21.984, de 2016, ha precisado que la regla general para las adquisiciones de
bienes regidas por la ley N° 19.886 esta dada por la obligatoriedad de que su
formalizacién se efectlue a través de la suscripcion de un contrato. Sin embargo,
excepcionalmente, se podran formalizar a través de la emision y aceptacién de una
orden de compra, en la medida que se cumpla con los supuestos a que se refiere la
parte final del inciso primero del articulo 63 del aludido reglamento.

El municipio en su respuesta menciona que
debido a la pandemia, en términos generales, esa entidad edilicia opt6é por llevar a
cabo las contrataciones de este tipo de servicios sin exigir la suscripcion de un
contrato, simplificando el proceso de formalizacion mediante la emision de una orden
de compra que hizo las veces de contrato ocupandose especialmente de que los
proveedores las aceptaran en el sistema, toda vez que ellas efectivamente se referian
a servicios estandar de simple y objetiva especificacion, pero que ciertamente no se
hizo esa alusion de aquello en los términos de referencia.

Continta sefialando, que se ha dispuesto,
que en lo sucesivo, el director de administracion y finanzas y la secretaria comunal de
planificacion, realicen especial supervision respecto de las compras cuyo monto
supere las 100 UTM y sea inferior a 1.000 UTM para que no ocurra nuevamente lo
sucedido. Agrega, que simultdneamente se ha solicitado a la secretaria municipal, que
en adelante, previo a procesar el decreto alcaldicio que autorice este tipo de
contrataciones, deje establecido en la resolucién alcaldicia la alusién a la orden de
compra y que ademas incluya a continuacion la siguiente frase: “Autorizase a contratar
mediante la emisién de una orden de compra que hara las veces de contrato, aun
cuando el precio del bien o servicio supera las 100 UTM pero es inferior a 1000 UTM,
por tratarse de un bien o servicio estandar de simple y objetiva especificacién,
circunstancia que ademas la unidad de compras debera considerar en las respectivas
bases o términos de referencia de la adquisicién”.

En este mismo sentido, dispuso que en los
préximos 5 dias habiles se realice la complementacién de los decretos alcaldicios
sefalados en la tabla N° 7, aun cuando los procesos ya se encuentran finalizados y
con recepcion conforme, para incorporar en ellos la frase antes referida, esperando
con ello que se pueda dar por superada la observacién formulada a este respecto.
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Dado que la accién correctiva anunciada
tendra sus efectos en las contrataciones de la especie que se suscriban en el futuro y
considerando que el hecho objetado constituye una situacién consolidada, se mantiene

la observacion formulada.
7. Control de inventario

En el preinforme se indic6 que mediante la
orden de compra N° 2412-395-AG21, de 21 de julio de 2021, emitida a la empresa
Proveedores Integrales Prisa S.A. se compraron diversos articulos de oficina, entre
ellos, 7 cajas plasticas, las que fueron entregadas sin guia de despacho que lo
acredite, segun se indica en el correo electrénico de 27 de enero de 2021, del
encargado de bodega.

Lo anterior contraviene lo establecido en el
articulo 3°, inciso segundo, de la ya citada ley N° 18.575, que imponen a los Organos
de la Administracion del Estado el deber de observar los principios de responsabilidad,
eficiencia, eficacia y control en el cumplimiento de sus funciones.

El municipio en su respuesta adjunta el
certificado de ingreso N°169, de 26 de julio de 2021, suscrito por el jefe de bodega
central, mediante el cual se acredita la recepcién conforme de todos los articulos
sefalados en la orden de compra N° 2412-395-AG21, dentro de los cuales se
encuentran las 7 cajas plasticas a que se hace referencia en la observacion.

Indica el municipio que el valor de cada una de
esas cajas es de $9.448 mas IVA, de conformidad a lo indicado en la factura
N de' proveedor PRISA S.A., razdn por la cual se considera un bien fungible
no inventariable, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la Contraloria General.

Al respecto, cabe sefalar que la observacion
no hace referencia al inventario de los bienes, sino a la entrega o despacho de los
mismos, una vez ingresados en bodega, los que, de acuerdo al articulo 95 del decreto
alcaldicio N° 470, de 24 de junio de 2018, Reglamento Municipal de Contrataciones de
Bienes y Servicios, deben ser distribuidos “...tan pronto como éstos sean anotados en
el correspondiente registro y emitida la orden de entrega firmada por el Encargado de
la Unidad de Bodega y por el funcionario autorizado para retirar el material por el servicio
a que esta destinado, acreditando este ultimo su recepcion conforme”, sin hacer
distincién si los bienes son o no fungibles, y dado que la entidad no se refiere al hecho
objetado corresponde mantener la observacion.

8. Atraso en el pago de compromisos

En el preinforme se sefialé que de la revision
practicada se comprob6 atrasos en el pago de hasta 163 dias corridos, contados de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 3° de la ley N° 19.983 -que Regula la
Transferencia y Otorga Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura-, que establece que se
tendra por “irrevocablemente aceptada la factura” si no se reclama en contra de su
contenido o de la falta total o parcial de la entrega de las mercaderias o de la
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prestacion del servicio, mediante alguno de los procedimientos y dentro del plazo de
8 dias que alli se establece; en armonia con lo establecido en el articulo 160 del
Cédigo de Comercio, sin que al efecto, conste que la Municipalidad de Lo Prado
hubiere reclamado en los términos exigidos en dicha normativa en contra de las
facturas respectivas, por lo que se entiende que los bienes adquiridos, fueron
debidamente proporcionados a la entidad edilicia. El detalle de lo expuesto se muestra
en el Anexo N° 1.

Sobre el particular, el atraso en el pago de los
compromisos no se ajusta con lo prescrito en el articulo 79 bis del mencionado decreto
N° 250, de 2004, que indica, en lo principal, que los pagos a los proveedores deberan
efectuarse dentro de los 30 dias corridos siguientes a la recepcion de la factura o del
respectivo instrumento tributario de cobro, si es que no se establece en las bases un
plazo distinto, lo que no aplica en la especie; y, a lo dispuesto en el nuevo articulo 2°
quater de la referida ley N° 19.886, incorporada la ley N° 21.131, que Establece Pago
a Treinta Dias, por la recepcion de las facturas a partir de junio de 2021, respecto de
las empresas de menor tamarno.

Asimismo, se denota un incumplimiento de
los principios de eficiencia, eficacia y correcta administracién de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5°, de la ya citada ley N° 18.575.

El municipio en su respuesta indica que el
funcionamiento administrativo y el personal de esa entidad edilicia se centr6 en dar
respuesta a los requerimientos de la poblacién en materias de salud y asistencia social
con motivo de la pandemia por Covid-19.

Agrega, que en ese especial contexto,
ademas, se produjo una merma nunca antes vista en los ingresos propios
permanentes que percibe el municipio quedando casi como Unica fuente de ingresos
el Fondo Comun Municipal, del cual son altamente dependientes.

Continta sefalando, que aquello significo
ajustar todo su quehacer a las necesidades que les apremiaban y que tenian estrecha
relacion con la pandemia, indicando que se priviligié el pago de adquisicién de cajas
de alimento, compra de mascarillas, sanitizaciones para la comuna, alcohol gel, entre
otros, considerando la continuidad del servicio y la atenciéon de los vecinos y sus
funcionarios.

Sin  perjuicio de las explicaciones
proporcionadas por el municipio, dado que no acredita la disminucion de sus flujos
disponibles por fuerza mayor y considerando que se trata de un hecho consolidado se
mantiene la observacion formulada.
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M. EXAMEN DE CUENTAS
9. Falta de acreditacion de recepciéon conforme

En el preinforme se indicé que de la revision
efectuada, se verificé que la entidad edilicia efectué pagos a 4 proveedores por un
total de $26.421.332, por los servicios contratados que se identifican en la tabla
adjunta, respecto de los cuales no se acreditd la recepcion conforme, omision que
incumple lo dispuesto en la letra b), del articulo 96, del Reglamento de Contrataciones
de Bienes y Servicios, aprobado por decreto alcaldicio N° 470, 24 de junio de 2016,
que establece que “una vez recepcionada la factura, sera remitida al departamento de
compras y contrataciones, quien verificard que el total de los valores indicados en la
factura coincida con el total de lo sefialado en la orden de compra y con el certificado
de ingreso de los bienes o la recepcion del servicio respectivo”.

Asimismo, transgrede lo dispuesto en el
articulo 79 bis del aludido decreto N° 250, de 2004, que establece que para proceder
al pago por los bienes y servicios adquiridos, se requerira que previamente la entidad
certifique la recepcidén conforme de aquellos.

Tabla N° 8
Pagos de servicios sin certificacion de recepcion conforme
Proveedor . Decreto de Pago Monto
Nombre RUT N° Servicio N° | Fecha $
Mantencion y

Optimiza

Seguridad SpA 76.854.651-7 | administracion de | 1.835 | 07-05-2021 830.382

servicios informaticos
Servicio de sanitizacion
en copropiedades de la
comuna

1.452 | 13-04-2021 2.695.350

alcohol gel en feria las
torres y santa marta,

- transporte y entregade | 1.934 | 18-05-2021 2.427.600
amonio cuaternario y

retiro de cachureos de

Servicio de entrega de

la comuna
Servicio de mantencion |4 | 59 072021 | 10.234.000
CAM  CHILE de alumbrado publico : M e
SpA 96.543.670-7 | 4o 1a comuna de lo
prado 3.494 30-08-2021 10.234.000
Total 26.421.332

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de la informacién contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

El municipio en su respuesta adjunta,
respecto de la empresa Optimiza y Seguridad SpA., el memorandum N° 125, de 29
de abril de 2021, cuyo respaldo lo constituye el certificado de recepcién conforme de
los servicios prestados -sin numero ni fecha-, ambos del director de la secretaria
comunal de planificacién, mediante el cual solicita dar curso al pago de la factura.
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Asimismo, en relacion al proveedor
esa entidad municipal acompana el certificado N° 20/2021,
de 17 de marzo de 2021, emitido por la directora de medio ambiente y operaciones
comunales, a través del cual otorga conformidad a los trabajos de sanitizacion
efectuados.

En cuanto a los trabajos realizados por el
proveedor || G . < »roporciona el certificado N° 50/2021, de
10 de mayo de 2021 de la aludida directora de medio ambiente y operaciones
comunales, en el cual manifiesta su conformidad por los servicios ejecutados.

Por ultimo, en lo referido a las prestaciones
del proveedor CAM Chile SpA., anexa los certificados N° 04/2021 y 05/2021, ambos
de 25 de junio de 2021, del director de obras municipales, quien da conformidad a los
servicios realizados por la empresa.

Habida consideracion que los documentos
que proporciond en esta ocasién esa entidad edilicia acreditan la recepcién conforme
de los servicios con antelacidn al pago de estos, se subsana lo observado.

10.  Pagos sin especificacion del servicio recibido

En el preinforme se sefnalé que mediante los
decretos de pago que se individualizan en la tabla N° 9, |la entidad edilicia pag6 el total
de $12.064.068 a la empresa MAVI Correo Privado Ltda., por el servicio denominado
“Distribucién, Difusion y Levantamiento de la Informaciéon en Terreno”, segun dan
cuenta los respaldos de los egresos asociados, sin adjuntar el detalle de las
actividades efectuadas, antecedentes imprescindibles para acreditar la efectiva
prestacién del servicio.

Sobre el particular, procede indicar que la
contratacién directa de que se trata se encuentra fundada en el decreto alcaldicio
N° 24, de 19 de enero de 2021, en base al articulo 10, numeral 7, letra a), del decreto
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que establece que “si se requiere
contratar la prérroga de un contrato de suministro o servicios, o contratar servicios
conexos, respecto de un contrato suscrito con anterioridad, por considerarse
indispensable para las necesidades de la Entidad y sé6lo por el tiempo en que se
procede a un nuevo proceso de compras, siempre que el motivo de dicha prérroga no
supere a las 1.000 UTM”.

En este sentido, cabe sefalar que mediante
el decreto alcaldicio N° 75, de 29 de enero de 2019, se adjudicé la propuesta publica
“servicio de difusion, distribuciéon de impresos y levantamiento de informacién en
terreno”, la que en el numeral 2 del Anexo de las bases administrativas establece un
programa referencial, que en lo principal, fija actividades de distribucién de impresos,
como difusién de actividades por perifoneo, distribucion de 35.000 ejemplares de
periédico comunal El Lopradino, de 25.000 volantes e invitaciones para eventos
masivos, 30.000 para fiestas patrias, fin de afio, programas sociales, implementacion
y atencién de stands informativo en diferentes ferias de la comuna.
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Luego, si bien los decretos de pago adjuntan
un certificado de recepciéon conforme, emitido por el jefe de prensa y relaciones
publicas, de conformidad a la exigencia prevista en el numeral 10 de las bases
administrativas, este carece de especificacion alguna que indique las actividades
realizadas, lo que impide verificar que los pagos se enmarcan dentro alguno de los
servicios contratados, definidos en las referidas bases.

Tabla N° 9
Pago sin especificacion de la prestacion recibida
Decreto de pago Monto Factura

N° Fecha $ N° Fecha

890 8-03-2021 2.010.678 . 1-03-2021
1.336 5-04-2021 2.010.678 B 1-04-2021
1.749 4-05-2021 2.010.678 B 3-05-2021
2.259 3-06-2021 2.010.678 | 1-06-2021
2.646 2-07-2021 2.010.678 | 1-07-2021
3.142 3-08-2021 2.010.678 B 2-08-2021

Total 12.064.068

Fuente de Informacién: Elaboracion propia sobre la base de la informacién contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

Lo anterior vulnera lo dispuesto en el articulo
55 del mencionado decreto ley N° 1.263 de 1975, en orden a que los ingresos y gastos
de los servicios y entidades del Estado deberan contar con el respaldo de la
documentacion original que justifique tales operaciones y acredite el cumplimiento de
lo que indica.

El municipio en su respuesta adjunta un
informe de actividades de la citada empresa, elaborado por el jefe del departamento
de prensa y relaciones publicas, como complemento de las certificaciones de los
decretos de pago sefalados en la tabla N° 9, sin numero ni fecha, en el que se indican
los servicios prestados, estos son, toma de temperatura; entrega de alcohol gel a los
personas asistentes a la municipalidad; recepcién de vecinos con necesidades
espontaneas y derivacién a distintas oficinas de la entidad edilicia; acompafnamiento
hasta terminar sus requerimiento; entrega de informacion pertinente para evitar
ingresos innecesarios, con el fin de respetar los aforos al interior del recinto; llamados
telefénicos a vecinos y vecinas para cubrir distintos requerimientos; y respuesta a

través el mail I

Agrega, que la orientacion de los servicios
tiene su fundamento en el hecho publico y notorio de la pandemia Covid-19, ya que
ante la imposibilidad de realizar actividades presenciales, se optd por ocupar este
servicio para resolver situaciones propias de la emergencia, otorgando, ademas, una
rapida respuesta a la comunidad ante requerimientos tales como aquellos asociados
al Registro Social de Hogares, que tuvieron una incidencia importante en la entrega
de ayuda a las familias.
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Al respecto, cabe senalar que las 6
actividades enunciadas en el citado informe resultan ser genéricas, sin que se
pormenoricen lugares, frecuencias, fechas, entre otros aspectos, lo que impide
verificar su efectiva prestacién, por o que se mantiene lo observado.

Atendido lo expuesto se observa la cifra de
$12.064.068, conforme a lo previsto en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 116 de ese mismo
cuerpo normativo.

11.  Pago duplicado de factura

En el preinforme se expuso que mediante los
decretos de pago N°s 821 y 1.101, de 4 y 23 de marzo de 2021, respectivamente, la
Municipalidad de Lo Prado pagé en forma duplicada la factura N° [|jjjilij. de 28 de
enero de 2021, emitida por la empresa Servicios y Transportes Rymak Ltda., por el
servicio de arriendo de bafos quimicos, girando para tales efectos, los cheques
Nes | Yy I 2ambos de la cuenta corrient<jjil]. de! Banco del Estado
de Chile, sin que conste el reingreso de dichos recursos.

Tabla N° 10
Decreto de pago Monto Comprobante de egreso
Ne Fecha $ Ne Fecha
821 4/03/2021 4.257.225 570 4/03/2021
1.101 | 23/03/2021 4.257.225 755 26/03/2021

Fuente de Informacion: elaboracion propia sobre la base de la informacién contenida en los decretos de pago
proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

El municipio en su respuesta senala que la
factura NJJJll. de 28 de enero de 2021, emitida por la empresa Servicios y
Transportes Rymak Ltda. por $ 9.264.150, present6 la nota de crédito N° [}, de 2
de febrero de igual afo, por un monto de $ 749.700, quedando su valor total de pago
en $8.514.450, el que fue enterado en dos pagos de $4.257.225.

Revisados los antecedentes se levanta la
observacién formulada.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo y el inicio de acciones, la Municipalidad de
Lo Prado ha aportado antecedentes que han permitido salvar solo parte de las
observaciones planteadas en el preinforme de auditoria N° 145, de 2022, de esta
Entidad Fiscalizadora.

En efecto, las observaciones sefialadas en
los capitulos |, aspectos de control interno, punto 1.1, referida a la falta de acreditacién
de usuarios en el sistema de informacion de compras y contratacion publica; I,
examen de la materia auditada, numerales 3, sobre emision de la orden de compra
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N° 2412-188-SE21; 4, 6rdenes de compra emitidas con fecha posterior a la factura o la
prestacidén del servicio en relaciéon a la orden de compra compra N° 2412-188-SE21
punto 5.2, contrato con la empresa CAS Chile S.A.; lll, examen de cuentas, numerales
9, falta de acreditacién de recepcién conforme; 11 pago duplicado de factura, se dan
por subsanadas o levantadas, segun sea el caso, considerando las explicaciones y
antecedentes aportados por la entidad edilicia.

No obstante, lo anterior, y en virtud de los
resultados obtenidos en la presente auditoria, una de las observaciones dio lugar a la
siguiente accion.

1. Respecto de lo observado en el
numeral 10, pagos sin especificacion del servicio recibido (AC), esa entidad debera
acreditar fehacientemente la ejecucion de los servicios contratados, remitiendo los
antecedentes pertinentes por cada estado de pago a esta Sede Regional, en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde la emision del presente informe, vencido el cual,
sin que ello ocurra, se formulara el reparo pertinente por la cifra de $12.064.068, en
virtud de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo legal.

2. En relacibn de las observaciones
contenidas en los puntos 2.1, 2.2, y 2.3, excesiva demora en el proceso licitatorio,
sobre fragmentacion, y sobre la fundamentacién para la seleccion de un proveedor
determinado, todos referidos al contrato de mantencion de alumbrado publico de la
comuna de Lo Prado (todas AC), ese municipio debera incoar un sumario
administrativo, a fin de determinar las eventuales responsabilidades administrativas
que pudieran asistirle a los funcionarios involucrados en las situaciones objetadas,
remitiendo el decreto alcaldicio que ordene su inicio a la Unidad de Seguimiento de la
Fiscalia de este Organismo de Control, en el plazo de 15 dias habiles, contado desde
la recepcién del presente informe.

Asimismo, esa Municipalidad de Lo Prado
debera adoptar las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a
las normas legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario
considerar, a lo menos, las siguientes:

3. Acerca de lo consignado en el punto
2.1, excesiva demora en el proceso licitatorio (AC), ese municipio debera, en lo
sucesivo, arbitrar las medidas pertinentes para que, en caso de que nuevamente
declare desierto un proceso licitatorio, tanto la resolucién de aquel como el inicio de
una nueva actividad de compra se realice en forma expedita, evitando la excesiva
dilacién en su ejecucion, de modo de ajustarse a los principios de responsabilidad,
eficiencia, eficacia, control, celeridad e impulso de oficio, contemplados en los
articulos 3°, inciso segundo y 5°, de la ley N° 18.575, y 7°, de la ley N° 19.880.
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4. En lo que concierne a lo sefalado en el
punto 2.2, sobre fragmentacién (AC), la entidad municipal deberd, en lo sucesivo,
ajustarse estrictamente a lo establecido en el articulo 7°, de la ley N° 19.886, y 13, del
decreto N° 250, de 2004, en el sentido de que la administracién no puede fragmentar
sus contrataciones con el fin de variar el procedimiento dispuesto al efecto.

5. Sobre lo observado en el punto 2.3,
fundamentacién para la seleccion de un proveedor determinado (AC), ese 6rgano
comunal deberd dejar establecido y suficientemente acreditadas las causales
invocadas para recurrir a un proveedor determinado en razén de la confianza y
seguridad que este le otorga, ajustandose a lo precisado en la materia por la
jurisprudencia de este Organismo de Control, contenida, entre otros, en el dictamen
N° 9.605, de 2019.

6. En lo que atafe a lo observado en el
numeral 10, pagos sin especificacion del servicio recibido (AC), ese municipio, en lo
sucesivo, debera exigir que el prestador presente la especificacion de las actividades
realizadas, y la contraparte municipal del contrato, una certificacion de conformidad
detallada acorde a las obligaciones establecidas, que acredite que los desembolsos
se enmarcan dentro de los servicios contratados.

7. En relacién con lo expuesto en el punto
2.4, inconsistencias entre la oferta y la orden de compra (C), ese organismo comunal
deberd, en lo sucesivo, contratar las prestaciones de servicios cotizadas a los valores
ofertados por el proveedor seleccionado, ajustdndose a lo previsto en el articulo 51
del decreto N° 250, de 2004.

8. En lo referido a lo objetado en los
numerales 3 y 4, sobre emisiéon de érdenes de compra, y 6rdenes de compra emitidas
con fecha posterior a la factura o la prestacidén del servicio, respectivamente (C), ese
municipio debera arbitrar las medidas necesarias para que, en lo sucesivo solo trate
con proveedores que se encuentren habilitados para contratar con el Estado, en
cumplimiento del articulo 4° de la ley N° 19.886, como asimismo, implementar
procedimientos tendientes a evitar que las prestaciones de servicios se efectien sin
la emision de 6rdenes de compra, como también para que las facturas tengan, como
antecedente previo, una orden de compra que dé cuenta del consentimiento de las
partes para la respectiva adquisicion, en cumplimiento del articulo 63 del decreto
N° 250, de 2004 y de los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia, y de
accionar por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la
simplificacion y rapidez de los tramites, y de celeridad previstos en los articulos 3° y
8°delaley N°18.575y 7° de la ley N° 19.880.

9. Sobre lo indicado en el punto 5.1,
programa “Conmemoracién mes de la mujer 2021, resiste mujer Lopradina”, en el que
se dispuso la contratacion directa invocando como causal el articulo 10, numero 3, del
decreto N° 250, de 2004, en el contexto de un programa (C), ese municipio debera
arbitrar las medidas pertinentes para que, en lo sucesivo, en los programas
planificados por esa entidad no se efectlien compras por trato directo por cuanto las
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actividades y las respectivas necesidades de adquisicidbn, se aprueban con
anticipacién, careciendo del caracter excepcional de dicha modalidad de compra.

10. Respecto del numeral 8, atraso en el
pago de compromisos (C), esa entidad municipal debera, en lo sucesivo, pagar a los
proveedores dentro de los 30 dias corridos siguientes a la recepcion de la factura o
del respectivo instrumento tributario de cobro, conforme a lo prescrito el articulo 79 bis
del mencionado decreto N° 250, de 2004 y observar los principios de eficiencia,
eficacia y correcta administracion de los medios publicos, consagrados en los articulos
3°y5° delaley N° 18. 575.

11. A su turno, en cuanto a lo expresado
en el numeral 6, falta de suscripcion de contrato, para 5 adquisiciones por montos
superiores a 100 UTM e inferiores a 1.000 UTM (MC), esa entidad edilicia debera
materializar las medidas comprometidas en torno a dar cumplimiento a lo establecido
en el articulo 63, del decreto N° 250, de 2004, indicando que se trata de un bien o
servicio de simple y objetiva especificacion, ya sea en las bases de licitacién u otro
acto administrativo, segun corresponda, cuando no se suscriba un contrato de compra
de bienes o prestacion de servicios.

12. Referente lo indicado en el numeral 7,
control de inventario, respecto de la entrega de 7 cajas plasticas desde bodega sin
guia de despacho (LC), ese municipio debera regularizar la salida de dichos bienes
emitiendo el documento establecido en el articulo 95 del Reglamento Municipal de
Contrataciones de Bienes y Servicios de esa entidad edilicia, o el simil que ha definido
para dichos efectos esa reparticion, respecto de lo cual debera informar en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

Finalmente, para aquella observacion que se
mantiene, que fue catalogada como AC, identificada en el “Informe de Estado de
Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 2, las medidas que al
efecto implemente el servicio, deberdn acreditarse y documentarse en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a disposicién de las
entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6 de junio de 2018,
de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o aguel menor que se haya indicado,
contado desde la recepcion del presente informe.

Respecto de aquella observacion que se
mantiene y que fueron categorizada como LC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por las unidades responsables al Director de Control de la Municipalidad de
Lo Prado, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
hébiles, quien a su vez debera acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la
informacién cargada en la ya mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido
en el aludido oficio N° 14.100, de 2018.
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Remitase el presente informe al Alcalde de la
Municipalidad de Lo Prado, a la Secretaria Municipal y al Director de Control, ambos
de dicha entidad edilicia.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |MANUEL ALVAREZ SAPUNAR
Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo
Fecha: 28/04/2022
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ANEXO N° 1

Atraso en el pago de compromisos

Proveedor Decreto de pago Monto
Nombre RUT Ne° Ne Fecha $

Acevedo y Cia. Ltda. | 76.218.200-9 2.851 15-07-2021 501.228
2.498 29-07-2021 10.234.000
. 3.494 30-08-2021 10.234.000
CAM Chile SpA 96.543.670-7 30573 [ 29-07-2021 10.234.000
4522 2-11-2021 10.234.000
B | 47 | 25082021 583.100
Carpas Atenas Ltda. | 76.712.660-3 4.272 18-10-2021 7.499.999
_ 4.730 17-11-2021 3.550.960
CAS Chile 96.525.030-1 4732 | 17-11-2021 3.550.960
L . 3.365 18-08-2021 1.570.800
Méviles de Chile SA. | 96.702.560-7 2 30E 102021 071,000
Servicios y 1.604 28-04-2021 2.928.590
2.890 19-07-2021 1.660.050
transpo&s: Rymak 76.868.110-4 580 18-00-2021 1:660.050
' 1.269 30-03-2021 4.398.240
3.950 29-09-2021 5.950.000
Servitrans Servicio de 3.956 28-09-2021 5.950.000
limpieza urbana S.A. | 76.377.430-9 4.362 27-10-2021 5.950.000
4.359 27-10-2021 5.950.000
3.952 29-09-2021 3.808.000
, - 4.367 27-10-2021 3.808.000
Se?""?‘”s Serk‘)’ icio de | 2¢ 377 430-9 4365 | 27-10-2021 5.950.000
Impieza urbana 4364 | 27-10-2021 5.950.000

34

Factura Dias de Empresa
demoraenel | de menor
Fecha pago tamafio (1)

12-01-2021 158 Si
30-03-2021 88

23-07-2021 40 No
31-07-2021 60

29-07-2021 67

25-06-2021 36 Si
16-08-2021 34 Si
08-06-2021 163 N
09-07-2021 132 °
07-08-2021 37 N
06-08-2021 51 °
13-02-2021 45

23-02-2021 117 S
22-12-2020 34

19-01-2021 42

25-03-2021 167

22-04-2021 153

04-06-2021 116 No
27-04-2021 154

04-06-2021 132

04-06-2021 117

05-08-2021 54

30-06-2021 90
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Proveedor Decreto de pago Monto Factura Dias de Empresa
demoraenel | de menor
Nombre RUT Ne N° Fecha $ N° Fecha pago tamario (1)
, _ 3.816 | 14-09-2021 526.932 | A 10-06-2021 73
Sodedad Torent® | 78.132.3705 | 3751 | 7-09-2021 615468 | | | 1806202 53 No
arciay Cla. Lida. 2.261 4-06-2021 1499400 | [ | 19-03-2021 50

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de la informacién contenida en los decretos de pago proporcionados por la Municipalidad de Lo Prado.

(1): Informacion obtenida del Servicio de Impuestos Internos
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ANEXO N° 2

ESTADO DE OBSERVACIONES INFORME FINAL N° 145, DE 2022

A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA REGIONAL

FOLIO O
MEDIDA .

Ne DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA NUMERACION | OBSERVACIONES
OBSERVACION héggEEF;{lOA%IIEOLI\? CONI\/II\P/EIE JEI)SAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS E%PéEI{\AAEEH;QCD@)m SDE DOCUMENTO |Y/O COMENTARIOS
Y EL ACAPITE ADOPTADAS RESPALDO DE DEL SERVICIO

RESPALDO
Sobre excesiva demora en el Ese municipio debera incoar un sumario
proceso licitatorio, sobre administrativo, a fin de determinar las eventuales
Capitulo Il, | fragmentacion, y sobre la responsabilidades administrativas que pudieran
examen de la | fundamentacién para la asistirle a los funcionarios involucrados en las

materia auditada,
puntos 2.1, 22 y
2.3

selecciébn de un proveedor
determinado, todos referidos
al contrato de mantencién de
alumbrado publico de la
comuna de Lo Prado.

AC: Altamente
complejas

situaciones objetadas, remitiendo el decreto alcaldicio
que ordene su inicio a la Unidad de Seguimiento de la
Fiscalia de este Organismo de Control, en el plazo de
15 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

Capitulo 11,
examen de
cuentas, numeral
10

Pagos sin especificaciéon del
servicio recibido.

AC: Altamente
compleja

Esa municipalidad debera acreditar fehacientemente
la ejecucion de los servicios contratados, remitiendo
los antecedentes pertinentes por cada estado de
pago a esta Sede Regional, en el plazo de 60 dias
hébiles, contado desde la emisién del presente
informe, vencido el cual, sin que ello ocurra, se
formulara el reparo pertinente por la cifra de
$12.064.068, en virtud de lo prescrito en los articulos
95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo
cuerpo legal.
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B) OBSERVACIONES QUE SERAN VALIDADAS POR EL DIRECTOR DE CONTROL DE LA ENTIDAD

N2 DE OBSERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION

Capitulo 1l, examen de la
materia auditada, numeral 7

Control de inventario

LC: Levemente
compleja

Ese municipio debera regularizar la salida de dichos bienes emitiendo el documento
establecido en el articulo 95 del Reglamento Municipal de Contrataciones de Bienes
y Servicios de esa entidad edilicia, o el simil que ha definido para dichos efectos esa
reparticion, respecto de lo cual debera informar en el plazo de 60 dias habiles
contado, desde la recepcion del presente informe.
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