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4 n CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLIC 

-naro) o j 	GABINETE DEL CONTRALOR GENERAL 
CHIL 

REF. N° 10.354/2016 REMITE INFORME DE INVESTIGACIÓN 
ESPECIAL N° 335, DE 2016. 

    

SANTIAGO, 2 4. JUN 1 6 * O 4 7 4 4 O 

Se ha dirigido a este Órgano de Control, el 
Prosecretario de la Cámara de Diputados, remitiendo un requerimiento formulado por 
el diputado don Renzo Trisotti Martínez, quien denuncia supuestas irregularidades en 
gastos en publicidad realizados por la Municipalidad de Iquique. 

Conforme lo solicitado, adjunto se remite el 
Informe de Investigación Especial N° 335, de 2016, que contiene el resultado de la 
fiscalización efectuada sobre el particular, preparada por la Contraloría Regional de 
Tarapacá. 

Transcríbase al diputado Renzo Trisotti M., y a 
la Contraloría Regional de Tarapacá. 

Saluda atentamente a Ud., 

1 
JORGE ESERMUDEZ SOTO) 
Conualot ~1 de la Repúblbs 

AL SEÑOR 
PROSECRETARIO DE LA CÁMARA DE DIPUTADOS 

Qi  VALPARAÍSO  

RTE 
ANTECED 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
GABINETE DEL CONTRALOR GENERAL 

 

REF.: 10.354/2016 
	

TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA.  

SANTIAGO, 24. JUN 16 047441 

Cumplo con remitir a usted, copia del oficio 

N° 	24. JUN 16*047440 de esta Entidad de. Control, para su conocimiento. 

Saluda atentamente a Ud., 

JORGE BERMUDEZ SOTO 
Contralor General de L Repúblitz 

AL SEÑOR 
RENZO TRISOTTI MARTÍNEZ 
DIPUTADO DE LA REPÚBLICA 
CÁMARA DE DIPUTADOS 
VALPARAÍSO  

RTE 
ANTECED 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA l'EPt.) 
GABINETE DEL CONTRALOR GENERAL 

LICA 

REF.: 10.354/2016 	 TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA.  

SANTIAGO, 24 JUN 16
1'047442 

Cumplo con remitir a usted, copia del oficio 

N° 	2  4.  JUN 1 6 *0 4 7 4 4 0 de esta Entidad de Control, para su conocimiento. 

Saluda atentamente a Ud., 

JORGE BERMUDEZ SOTO 
contralor feral delaltepúblita 

A LA SEÑORA 
CONTRALORA REGIONAL DE TARAPACÁ 
PRESENTE  
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REF.: N° 10.354/2016 REMITE INFORME DE INVESTIGACIÓN 
ESPECIAL QUE INDICA. 

   

IQUIQUE, 2 9 JUN 2016 	O 

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y 
fines pertinentes, copia del Informe de Investigación Especial N° 335, de 2016, 
debidamente aprobado, sobre gastos efectuados en publicidad y difusión en ese 
municipio. 

Saluda atentamente a Ud., 

1  EI,A FERNANDEZ RA OS 
101  

ton  ralor Regional Tarapa 
Cont 'abría Regional Tarapacá 

AL SEÑOR 
ALCALDE DE LA 
MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE 

<-07/j'  PRESENTE  (d 	RC 

COV 
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REF.: N° 10.354/2016 TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA. 

  

CONTROL 

30  JUN 2u 

RECZEZDO 

IQUIQUE, • 2 JUN 2016 	3034 

Cumplo con remitir a Ud., copia del oficio 

N° 	3 O 3 1 	de 	
2 9 JUN 2076 
	, de esta Entidad de 

Control, para su conocimiento y fines consiguientes. 

Saluda atentamente a Ud., 

...I:IrraNÁNbEZ R oS 
Ilemional Tara; • cá 

u tral orín Regional Fu- acá 

AL SEÑOR 
DIRECTOR DE CONTROL 

I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE 
PRESENTE  
HRC 



RIELA FERNÁNDEZ i ,,1'.11()S 
Contralor Regional Taritioacii 

Contraloría Regional Tara paca 

AL SEÑOR 
SECRETARIO MUNICIPAL 
MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE 
PRESENTE  

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

Ref. N° 10.354/2016 
TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA. 

IQUIQUE, 2 9 JUN 2016 	3033 

Cumplo con remitir a Ud. copia del oficio 

3031 	29 	JUN 2016  N° 	 de 	 de esta entidad de control, 

con el fin de que, en la primera sesión que celebre el concejo municipal, desde la fecha 

de su recepción, se sirva ponerlo en conocimiento de ese órgano colegiado 

entregándole copia del mismo. 

Al respecto Ud. deberá acreditar ante esta 

Contraloría General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el 

cumplimiento de este trámite dentro del plazo de diez días de efectuada esa sesión. 

Saluda atentamente a Ud., 

HRC 
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REF.: N° 10.354/2016 TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA. 

  

IQUIQUE, 2 9 JUN 20 6 	,3035 

Cumplo con remitir a Ud., copia del oficio 

30.3.1 	de 	 29 JUN 2016  N° 	 , de esta Entidad de 

Control, para su conocimiento y fines consiguientes. 

Saluda atentamente a Ud., 

S" 

OS 
6yntralor Regional Ta apacá 

Contraloría Regional Tara pacá 

A LA UNIDAD DE SEGUIMIENTO 
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACÁ 
PRESENTE  
HRC 
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REF.: N° 10.35412016 TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA. 

  

IQUIQUE, 2 9 JUN 2016 3 :36 

N° 

 

:3031  

 

Cumplo con remitir a Ud., copia del oficio 
2 9 JUN 2016 

de 	 , de esta Entidad de 

   

Control, para su conocimiento y fines consiguientes. 

Saluda atentamente a Ud., 

( 

MARIELA FF,RNÁNDE RAMOS 
Contralor Regional Tarapad 

Contraloría Regional Tanipacii 

A LA UNIDAD TECNICA DE CONTROL EXTERNO 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 
PRESENTE  
HRC 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REF.: N° 10.354/2016 TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA. 

  

IQUIQUE, 2 9  JUN 2016 3037 

Cumplo con remitir a Ud., copia del oficio 

031 	2 	9 JUN 	2016  N° 	 de 	 , de esta Entidad de 

Control, para su conocimiento y fines consiguientes. 

Saluda atentamente a Ud., 

MARIELA FERNÁNDEZ RAMOS 
Contralor Regional Tarapaca 

Contraloría Regional Tarapacá 

prs1A- A LA UNIDAD DE SUMARIOS 
.‘% CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

RESENTE c,.. 
;:a :,o RC 

1/2,(4P 
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Resumen Ejecutivo 

Informe Final de Investigación Especial N° 335, de 2016 

Servicio: Municipalidad de Iquique 

Objetivo: Efectuar una Investigación Especial en la Municipalidad de Iquique 
considerando para ello, la realización de un examen de cuentas de los gastos imputados 
en publicidad y difusión, incurridos durante el período de enero de 2013 a febrero de 
2016. 

Preguntas de la Auditoría: 

• ¿Se cumple con la legalidad del gasto imputado en la cuenta 215.22.07.001 
denominada "Servicios de Publicidad"? 

• ¿Son efectivas las irregularidades denunciadas? 

Principales Resultados: 

✓ En cuanto a la legalidad del gasto, "Gastos Improcedentes - (C)", se advirtió que el 
municipio incurrió reiteradamente en la publicación de anuncios que contravienen la 
normativa que prescribe la destinación de los recursos financieros con que cuentan 
los organismos públicos, motivo por el cual esta Contraloría General formulará el 
reparo pertinente ascendente a un valor total de $ 77.622.207. 

•7  Sobre la acreditación del gasto, "Gastos insuficientemente acreditados - (C)", se 
verificó que esa municipalidad decreto el pago de desembolsos en publicidad y 
difusión por la suma de $ 15.862.750, los cuales a la fecha de esta investigación, no 
se encuentran debidamente acreditados en el expediente de cuentas, razón por la 
cual este Organismo de Control formulará el reparo correspondiente. 

,f Asimismo, esta Contraloría General incoará un proceso sumarial a fin de determinar 
las eventuales responsabilidades administrativas de él o los funcionarios que 
debieron haber velado por el cumplimiento de las normativas vulneradas en ambos 
casos. 

✓ En lo relativo al uso de imagen y frases alusivas al alcalde, se determinó que el 
municipio incorporó en publicaciones con fines propios a esa entidad, frases o 
imágenes alusivas propiamente al alcalde. Por lo cual esta Entidad Fiscalizadora, 
instruye a esa entidad edilicia cumplir con la normativa y jurisprudencia administrativa 
sobre la materia. 
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CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 
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REF. N°: 10.354/2016 INFORME FINAL DE INVESTIGACIÓN 
ESPECIAL. N° 335, DE 2016, SOBRE 
PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN LOS 
GASTOS EFECTUADOS EN PUBLICIDAD Y 
DIFUSIÓN POR PARTE DE LA 
MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE. 

   

IQUIQUE, 
	3 1 MAYO 2016 

Se ha recibido en esta Contraloría Regional de 
Tarapacá el oficio N° 2.013, de 2016, del Prosecretario de. la Cámara de Diputados, 
mediante el cual remite el requerimiento formulado por el parlamentario señor Renzo 
Trisotti Martínez, quien en virtud de la facultad que le confiere el artículo 9° de la ley 
N° 18.918, Orgánica Constitucional del Congreso Nacional, solicita efectuar la revisión 
de la legalidad de los gastos en publicidad realizados por la Municipalidad de Iquique 
durante el periodo comprendido entre los años 2013 a 2016, inclusive, en medios de 
comunicación tanto nacional corno regional. 

JUSTIFICACIÓN 

Es menester señalar que el artículo 9° de la ley 
N° 18.918, Orgánica Constitucional del Congreso Nacional, en lo que interesa, prescribe 
que los organismos de la Administración del Estado y las entidades en que el Estado 
participe o tenga representación en virtud de una ley que lo autoriza, que no formen 
parte de su Administración y no desarrollen actividades empresariales, deberán 
proporcionar los informes y antecedentes específicos que les sean solicitados por las 
comisiones o por los parlamentarios debidamente individualizados en sesión de sala o 
de comisión. 

En consecuencia, atendido lo previamente 
expuesto, se procedió a efectuar la revisión de la legalidad de los gastos en publicidad 
realizados por la Municipalidad de Iquique indicados, a petición del citado parlamentario. 

A LA SEÑORA 
CONTRALOR REGIONAL DE TARAPACÁ 

P~owARFC RESENTE 
r5 9 C 

Iz 	Pc, N°3 
CCYN_ 
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ANTECEDENTES 

El trabajo efectuado, tal como se expuso 
precedentemente, tuvo por finalidad atender el requerimiento del diputado señor Renzo 
Trisotti a esta Contraloría General, respecto del examen de legalidad de los gastos en 
publicidad que la Municipalidad de Iquique incurrió entre los años 2013 a 2016. Para lo 
anterior, un equipo de auditoría de esta Sede Regional, el 11 de febrero de 2016, a 
través del oficio N° 713, de 10 de febrero de la misma anualidad, se constituyó en esa 
municipalidad con la finalidad de iniciar la presente investigación especial y de cuyo 
resultado se da cuenta en el presente informe. 

METODOLOGÍA 

El trabajo se ejecutó de conformidad con las 
disposiciones contenidas en los artículos 131 y 132 de la ley N° 10.336, sobre 
Organización y Atribuciones de la Contraloría General de la República, ello, de acuerdo 
con las normas que regulan las auditorías efectuadas por este Organismo de Control 
aprobadas mediante la resolución N°20, de 2015, e incluyó la solicitud de información, 
documentos y otros antecedentes que se estimaron necesarios en las circunstancias. 
Además, conforme con el artículo 22, de la citada resolución N° 20, de 2015, en la 
presente investigación se efectuó un examen de cuentas selectivo a los gastos 
imputados en la cuenta 215.22.07.001 denominada "Servicios de Publicidad". 

Conjuntamente con lo antepuesto, es dable 
consignar que al tenor del artículo 52, de la referida resolución N° 20, las observaciones 
que la Contraloría General formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza, se 
clasifican en diversas categorías de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, 
se entiende por altamente complejas (AC) / complejas (C), aquellas observaciones que, 
de acuerdo a su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, eventuales 
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por esta 
Institución Superior de Control; en tanto, se clasifican como medianamente complejas 
(MC) / levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en los criterios 
preceptuados anteriormente. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

Conforme a los antecedentes proporcionados 
por la entidad fiscalizada, el monto de los gastos por concepto de publicidad y difusión 
realizados durante el periodo examinado ascendió a $ 371.400.908 y fueron imputados 
a la cuenta 215.22.07.001 denominada "Servicios de Publicidad", correspondiente a la 
asignación presupuestaria 22.07 "Publicidad y Difusión". 

Las partidas sujetas a examen, de los años 
2013, 2014, 2015 y hasta el mes de febrero de 2016, se establecieron mediante un 
muestreo por unidad monetariá, con un nivel de confianza del 95% y una tasa de error 
de 3%, parámetros estadísticos aprobados por esta Contraloría General, cuya muestra 
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asciende a $ 277.221.298, lo que equivale al 74.6% del universo antes identificado, tal 
como se presenta en la siguiente tabla: 

TABLA N° 1 

MATERIA UNIVERSO MUESTRA ESTADÍSTICA 
$ N° REGISTROS $ N° REGISTROS 

Publicidad 371.400.908 281 277.221.298 65 
u   • 	• 	. -- - . 	ro Mayor años 	a 2096 cuenta 	. 	. 1 "Servicios de Publicidad". 

La información utilizada fue aportada por la 
Dirección de Administración y Finanzas de esa entidad edilicia y puesta a disposición 
en su totalidad a esta Entidad Fiscalizadora durante el curso de la investigación, el día 
18 de abril de 2016. 

Cabe mencionar que, con carácter 
confidencial, a través del oficio N° 2187, de 11 de mayo de 2016, fue puesto en 
conocimiento de la autoridad comunal el Preinforme de Investigación Especial 
N° 335, de 2016, con la finalidad que formulara los alcances y precisiones que a su 
juicio procedieran, lo que se concretó mediante los oficios ordinarios N". 470, de 24 de 
mayo y 472, de 25 de mayo, ambos de la misma anualidad, cuyo análisis sirvió para 
elaborar el presente informe final. 

ANÁLISIS 

De conformidad con las indagaciones 
efectuadas, antecedentes recopilados y considerando la normativa pertinente, fue 
posible determinar las situaciones que se exponen a continuación: 

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

Al respecto, es útil destacar que de acuerdo 
con la resolución exenta N° 1.485, de 1996, que aprueba normas de control interno, de 
obligatoriedad para los servicios públicos, según circular N° 37.556, de igual año, ambas 
de este origen, se estableció que el control interno es un instrumento de gestión que se 
utiliza para proporcionar una garantía razonable de que se cumplan los objetivos 
establecidos por la dirección, siendo de su responsabilidad la idoneidad y eficacia del 
mismo. Por lo tanto, el director de toda institución pública debe asegurar el 
establecimiento de una estructura de control adecuada, como así también su revisión y 
actualización permanente para mantener su eficacia. 

Precisado lo anterior, es dable hacer presente, 
que respecto de la materia denunciada, durante la presente investigación especial se 
determinaron las siguientes debilidades: 

1. Del registro inadecuado de las transacciones contables - (MC) 

Efectuadas las validaciones en el municipio, se 
constató la errónea imputación contable de los egresas Nos. 514, de 16 de febrero de 
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2016, correspondiente a 32 suscripciones de esa entidad edilicia al diario regional "La 
Estrella de lquique"; y el 2.636, de 13 de septiembre de 2013, por servicios de 
producción cinematográfica de la obra "Fatamorgana de amor con banda de música", 
hecho que se muestra en detalle en el numeral 1, del acápite III de Examen de Cuentas. 

Lo anteriormente expuesto, evidenció una 
vulneración a lo establecido en el numeral 50 de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, 
de este origen, sobre el "Registro oportuno y adecuado de las transacciones y hechos". 

En relación a lo observado, cabe señalar que 
esa entidad edilicia en su respuesta no se refiere al hecho reprochado, por lo que no 
indica cuales serán la o las medidas de control a adoptar a fin de subsanar la debilidad 
planteada. 

2. Sobre la documentación de respaldo (C) 

Sobre el particular, en la presente investigación 
se constató la existencia de 3 comprobantes de egresos, a saber, los N"- 2.636, de 
2013; 396, de 2014; y 5.309, de 2015, sin la documentación necesaria para acreditar 
los respectivos gastos, situación descrita en mayor detalle en el punto N° 2, del título 
de Examen de Cuentas, del presente informe. 

La situación antes descrita, vulnera lo prescrito 
en el numeral 46 de la nombrada resolución exenta N° 1.485, de 1996, el cual señala 
que la documentación sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa y 
exacta y facilitar el seguimiento de la transacción o hecho (y de la información 
concerniente) antes, durante y después de su realización. 

Al igual que la observación anterior, la 
Municipalidad de lquique no da respuesta en su oficio de contestación. 

3. De la falta de mecanismos de control sobre gastos en publicidad y difusión - (C) 

Se constató que el municipio no mantiene un 
control sobre los gastos incurridos en publicidad y difusión, ello, con la finalidad de que 
al momento de autorizar alguno en dicha materia, la entidad edilicia verifique que ese 
desembolso corresponda a aquel que cumpla con los atributos necesarios para el 
cumplimiento de sus funciones y/o que tenga por objeto informar a los usuarios acerca 
de la forma de acceder a las prestaciones que otorgan, lo que se muestra en el numeral 
3 del acápite de Examen de Cuentas. 

Lo anterior, contraviene la norma de control 
general contenida en la resolución exenta N° 1.485, de este origen, sobre "Vigilancia de 
los controles", en cuyo numeral 38 se indica que los directivos deben vigilar 
continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante 
cualquier evidencia de irregularidad o de actuación contraria a los principios de 
economía, eficiencia y eficacia. Por su parte, el numeral 39, agrega que la vigilancia de 
las operaciones asegura que los controles internos contribuyan a la consecución de los 
resultados pretendidos, debiendo ser incluidos en los procedimientos seleccionados por 
la dirección para controlar las operaciones. Por último, la vigilancia implica también el 
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tratamiento de las actividades de la auditoría y de las propuestas formuladas por los 
auditores internos y externos, con el objeto de determinar las medidas correctivas 
necesarias. 

Al respecto, es dable indicar que esa entidad 
edilicia no se pronunció sobre lo objetado en este numeral. 

Finalmente, sobre este acápite de Control 
Interno, y en virtud de que la Municipalidad de Iquique no dio respuesta a las 
observaciones allí contenidas, las debilidades detectadas se mantienen íntegramente, 
sin perjuicio de que éstas fueron determinadas al momento de efectuarse la presente 
investigación especial, lo que implica que las mismas constituyen hechos consolidados, 
ello, no obstante de que en un futuro proceso de seguimiento referido a este trabajo de 
fiscalización, o bien, en una nueva auditoría sobre la materia, se analicen las acciones 
implementadas por ese municipio. 

II. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA 

1_ Sobre la omisión de publicación del plan anual de compras - (C) 

Considerando el periodo de la presente 
investigación, esto es, años 2013 al 2015, se constató en en la plataforma 
www.mercadopublico.cl, perteneciente a la Dirección de Compras y Contratación 
Pública, que la Municipalidad de Iquique no dio cumplimiento al artículo 12 de la ley 
N° 19.886, de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de 
Servicios, y del Capítulo X de su reglamento, aprobado por el decreto N° 250, de 2004, 
del Ministerio de Hacienda, que establecen, la obligación de publicar en el Sistema de 
Información de las Compras Públicas su plan anual de compras, sin perjuicio que 
requerida la información atingente sobre la materia, no fue aportada a esta Contraloría. 

Por su parte, corresponde hacer presente que 
respecto del periodo 2016, se comprobó que dicho plan se encuentra publicado en el 
citado portal. 

En este punto, es dable consignar que esa 
entidad edilicia a través de la Secretaría Comunal de Planificación, SECOPLAC, 
argumenta en su respuesta que para los años 2014 y 2015, debido al terremoto ocurrido 
el 1 de abril de 2014, esa entidad edilicia quedó exenta de publicar el plan anual de 
compras, en conformidad a lo prescrito en los decretos Nos. 918, de 2014, con el que se 
señala como zona afectada por catástrofe derivada de sismo de gran magnitud a las 
regiones de Arica y Parinacota y Tarapacá y dispone norma de excepción que indica, y 
el N° 376, de 2015, que extiende vigencia de plazo para aplicación de las medidas 
dispuestas por el primer decreto citado. 

Sobre el particular, y de acuerdo a la 
información recabada en el Centro ChileCompra Iquique, es menester informar que 
respecto al plan anual de compras de 2014, el plazo para su publicación en el sistema 
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de información a través de la citada página, www.mercadopublico.cl, venció de manera 
impostergable el día 30 de abril de esa anualidad. 

A su turno, el plazo para la publicación en el 
mismo sitio web, del plan anual de compras del año 2015, venció el 31 de marzo de esa 
anualidad. 

Ahora bien, cabe recordar, tal como lo indica el 
artículo 99 del aludido decreto supremo N° 250, de 2004, que la publicación de dicho 
plan por parte de los organismos que realizan sus contrataciones a través del sistema 
de compras públicas, es obligatoria, situación que en el caso de los servicios públicos 
de esta región se cumplió. Lo anterior, queda evidenciado en la revisión efectuada, a la 
fecha de este examen, en la citada plataforma, respecto de los años 2014, 2015 y 2016. 

Por otra parte, no se evidenció la existencia de 
la excepción para el municipio de la publicación del comentado plan para los años 2014 
y 2015 debido a la catástrofe, ya que no existe acto administrativo emitido por parte de 
la Dirección de Compras y Contratación Pública que prescriba lo señalado respecto de 
la Municipalidad de Iquique. 

Sobre el particular, esta Contraloría General, 
de acuerdo a lo expresado en su jurisprudencia, entiende que por las circunstancias 
excepcionales ocasionadas por una catástrofe, ese municipio pudiere adoptar medidas 
al margen de las normas que rigen esta materia, sin perjuicio de que se proceda 
posteriormente a cumplir con la regularización de los mismos, situación que en la 
especie no se evidenció (aplica dictamen N° 85.726, de 2014). 

Por lo tanto, en atención a lo anteriormente 
señalado, este Organismo de Control, debe mantener el hecho reprochado toda vez 
que la respuesta no permite justificar dicha omisión. 

2. Publicación orden de compra - (C) 

En cuanto a esta materia, es dable consignar 
que de la revisión efectuada a los comprobantes de egreso imputados en la cuenta 
contable denominada "Publicidad y Difusión", se evidenció que en el egreso N° 214, de 
30 de enero de 2014, correspondiente a la publicación del aviso de resultados Fondeve 
2013, por $ 546.710, entre la documentación de respaldo se encontraba la orden de 
compra N° 2404-1868-CM13, correspondiente a aquel servicio y cuyo estado era "no 
aceptada". Al ser consultada en el sistema de información, dicho documento no fue 
habido, vulnerando con ello, lo dispuesto en la letra a), del artículo 57, del decreto 
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, toda vez que la entidad debe publicar la 
orden de compra emitida en la cual se individualice el convenio marco al que accede, 
el bien o servicio que contrata, su número y el monto a pagar. 

En lo pertinente, la SECOPLAC indica que la 
aludida orden de compra, pese a no haber sido aceptada por el proveedor, si existe en 
el registro electrónico de mercado público, la cual es coincidente con los documentos 
de respaldo adjuntos al decreto de pago. 
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Por otra parte, señala, además, que no existen 
registros de que se haya emitido una nueva con posterioridad, con la cual se hubiere 
corregido la original. 

Ahora bien, no obstante los argumentos 
señalados por la municipalidad, cabe hacer presente que de acuerdo a los antecedentes 
observados en el proceso de fiscalización, la orden de compra no se encontraba 
publicada en el sistema, tal como se expone en el anexo N° 5, de este informe. 

En consecuencia, al no poder comprobarse la 
publicación del documento, la respuesta esgrimida por la municipalidad no logra 
desvirtuar lo reprochado, por lo que esta Entidad Fiscalizadora mantiene íntegramente 
lo observado. 

3. Del uso de imagen y frases alusivas al alcalde (C) 

Sobre el particular y del estudio realizado a los 
gastos imputados en la cuenta en comento, es posible advertir que en varias de las 
publicaciones se incorporaron de forma destacada, tanto el nombre como la imagen del 
alcalde de la comuna, por lo que es factible desprender que mediante ello se pretende 
atribuir a su persona la ejecución de actividades que se difunden, y no al resultado del 
cumplimiento de las funciones de la Municipalidad de Iquique como institución edilicia, 
lo que no se ajusta a derecho, a modo de ejemplo se exponen algunas publicaciones 
en el anexo N° 1 de este informe. 

Como cuestión previa, cabe señalar que de 
acuerdo a lo contenido en el decreto ley N° 1.263, de 1975, y en el artículo 3°, inciso 
primero, de la ley N° 19.896 que introduce modificaciones al aludido decreto ley, los 
recursos financieros con que cuentan los organismos públicos deben destinarse 
exclusivamente al logro de los fines propios de tales entidades y, en ese contexto, en 
lo que dice relación específicamente con el rubro de publicidad y difusión, no pueden 
incurrir en otros gastos que los necesarios para el cumplimiento de sus funciones, y en 
aquellos que tengan por objeto informar a los usuarios acerca de la forma de acceder a 
las prestaciones que otorgan. 

Puntualizado lo anterior, es dable indicar, que la 
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Fiscalización, contenida, entre 
otros, en los dictámenes N"- 54.354, de 2008, y 39.717, de 2012, ha precisado, que es 
la entidad edilicia, como institución, quien presta los servicios que se anuncian en 
cumplimiento de sus funciones, y no las autoridades en forma independiente, como 
pudiera entenderse cuando se hace uso de su nombre, de manera que no corresponde 
que la divulgación o difusión incluya imágenes o frases alusivas a aquellos, salvo que, 
en el respectivo contexto, aparezca que ellas se encuentran vinculadas, estrictamente, 
con la necesidad de informar actividades comprendidas dentro de los fines municipales. 

En este orden de consideraciones, no 
corresponde que se incorpore en cualquier época y más aun tratándose de un período 
eleccionario -para el cual esta Entidad de Control ha emitido las instrucciones 
contenidas en el oficio N° 8600, del año en curso-, la imagen de la autoridad edilicia 
orno una práctica reiterada asociada a la difusión de las actividades municipales, toda 
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Sobre esta observación, la Secretaría Comunal 
de Planificación, arguye en lo medular, que la falta de oportunidad se debe a múltiples 
factores, tales como: la dilación de los procedimientos internos de imputación 
presupuestaria, emisión de informe jurídico, emisión tardía de la nota de pedido por 
parte de la unidad técnica solicitante y a la falta de funcionarios en la sección de 
compras. 
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vez que ello podría significar una infracción a las normas relativas al empleo de recursos 
del organismo de que se trata, en beneficio personal o para fines ajenos a los 
institucionales (aplica dictámenes Nos. 24.771, de 2011, y 1.979, de 2012, ambos de 
este origen). 

No obstante lo anterior, es dable señalar que 
durante la investigación se tuvieron a la vista algunos insertos que contienen 
información necesaria para el cumplimiento de sus funciones, por lo que este Órgano 
Fiscalizador entiende que en estos casos no se habría producido la infracción, a modo 
de ejemplo, algunas situaciones se exponen en el anexo N° 2, de este informe. 

Es así entonces que, de conformidad con lo 
expuesto, corresponde que el Alcalde de la Municipalidad de lquique se abstenga en lo 
sucesivo de la práctica señalada, por cuanto su reiteración implica una vulneración a 
las normas relativas al empleo de recursos del organismo de que se trata, en beneficio 
propio o para fines ajenos a los institucionales y en el evento de detectarse a futuro una 
repetición de la anotada conducta, este Órgano de Control instruirá el correspondiente 
proceso disciplinario en contra del jefe comunal y de los demás funcionarios municipales 
involucrados. 

En relación a lo reprochado, la dirección de 
relaciones públicas del municipio, en su respuesta indica que del presente informe se 
han desprendido importantes criterios relativos a la materia de publicaciones, por lo cual 
se ha tomado conocimiento de lo instruido por esta Contraloría Regional. 

En ese orden de ideas, señala que se 
procederá a corregir lo objetado, especialmente en lo acotado respecto a no destacar 
nombre y gráficas, que puedan dar la idea de que lo anunciado sea más un acto 
personalizado de la autoridad comunal que una actividad de la propia entidad edilicia. 

No obstante lo anterior, vale precisar que esa 
Municipalidad si bien informa medidas correctivas, estas, necesariamente deberán ser 
verificadas en un nuevo trabajo que sobre la materia allí se efectúe, por lo tanto, la 
observación formulada debe mantenerse en su totalidad. 

4. Emisión extemporánea de órdenes de compra - (C) 

De la revisión efectuada a las órdenes de 
compra relacionadas con la publicidad y difusión, y tal como se expone en el anexo 
N° 3, se evidenció que la municipalidad transgrede lo señalado en el inciso segundo del 
artículo 10 de la ley N° 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la 
Administración del Estado, ello, debido a la falta de oportunidad en la actuación de la 
entidad respecto de la contrataciones de bienes ylo servicios. 

7:4RAPAC  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

Agrega asimismo, en lo que dice relación con 
la falta de personal en la sección compras, materia de su competencia, que se ha 
solicitado la incorporación de nuevos funcionarios a objeto de dar efectivo cumplimiento 
al principio de oportunidad de las actuaciones administrativas que debe observar esa 
entidad municipal, y en particular, de los procesos de compras que realiza. 

Ahora bien, de la respuesta aportada por ese 
municipio, no se advierten antecedentes concretos que permitan levantar el reproche, 
dado que la falta de personal, tal como se indica en la resolución exenta N° 1.485, de 
1996, de este origen, debe ser compensada con controles que suplan dicha falencia, 
instancia que tampoco se insinúa en la contestación, motivo por el cual, esta Contraloría 
Regional estima necesario mantener lo anteriormente observado. 

III. EXAMEN DE CUENTAS 

En lo pertinente, y como se expusiera en el 
acápite de Universo y Muestra, los gastos en publicidad y difusión que la Municipalidad 
de Iquique imputó en la cuenta 215.22.07.001 "Servicios de Publicidad" durante el 
periodo examinado ascendieron a $ 371.400.908. De lo anterior, esta Contraloría 
procedió a efectuar el respectivo examen de cuentas a una muestra estadística que 
alcanzó un monto de $ 277.221298, suma equivalente al 74.6% del universo antes 
identificado, cuyo objetivo fue verificar el cumplimiento de las normas jurídicas 
establecidas, entre otros, en los artículos 95 y siguiente de la ley N° 10.336, sobre 
Organización y Atribuciones de la Contraloría General de la República. 

Sobre el particular, se detectaron las siguientes 
observaciones: 

1. Error en imputación contable - (MC) 

Examinados los egresos seleccionados en la 
muestra, se evidenció que el N° 514, de 16 de febrero de 2016, por un total de 
$ 2.903.044, correspondiente al pago de 32 suscripciones al diario regional "La Estrella 
de Iquique", se contabilizó en la cuenta 215.22.07.001 "Servicios de Publicidad", en 
circunstancias que de acuerdo con el oficio circular N° 36.640, de 2007, sobre 
procedimientos contables para el Sector Municipal, de este Organismo Fiscalizador, y 
atendida la naturaleza de la transacción, tal desembolso debió imputarse a la cuenta 
215.22.08.010 "Servicios de Suscripción y Similares". 

De igual forma, se constató que el 
comprobante de egreso N° 2636, de 13 de septiembre de 2013, por un monto de 
$ 15.000.000, respecto del pago por servicios de producción cinematográfica de la obra 
"Fatamorgana de amor con banda de música", fue registrado en la contabilidad en la 
cuenta 215.22.07.001 "Servicios de Publicidad", en circunstancias que de acuerdo con 
el citado oficio circular N° 36.640, tal gasto debió ser imputado a la cuenta 
215.24.01.999 "Otras transferencias al sector privado". 
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Conjuntamente con lo anterior, en este último 
caso corresponde señalar, además, que esa entidad edilicia vulneró el principio 
contable de "Exposición", contenido en el oficio CGR N° 60.820, de 2005, ello, por 
cuanto al no reflejar correctamente los gastos efectuados no se cumple con la obligación 
prescrita en el citado principio, respecto de que "Los estados contables deben contener 
toda la información necesaria para una adecuada interpretación de las situaciones 
presupuestaria y económica-financiera de las entidades contables". 

Finalmente sobre este punto, procede observar 
que ambas situaciones vulneran la letra d) del artículo 98 de la comentada ley 
N° 10.336, en la cual se establece "Que el gasto haya sido correctamente imputado 
dentro del presupuesto, ley, decreto o resolución que lo autorice, de modo que 
corresponda al objeto para el cual fueron destinados los fondos". 

En su contestación, la Municipalidad de 
Iquique, a través de su dirección de administración y finanzas, señala que acoge lo 
reprochado respecto al egreso N° 514, de 16 de febrero de 2016, y realizó el ajuste 
contable correspondiente, adjuntando el comprobante de traspaso TR-002040, de 20 
de mayo de 2016, por lo que este Organismo de Control da por subsanada en esta 
instancia la observación al efectuarse la rectificación de la imputación. 

Por su parte, en lo que concierne al egreso 
N° 2636, de 13 de septiembre de 2013, indica que la imputación se refrendó en base a 
los antecedentes proporcionados en su oportunidad, los cuales implicaban en todo 
momento utilizar la cuenta publicidad y difusión. Agrega, asimismo, que no 
correspondería la cuenta 215.24.01.999 "Otras transferencias al sector privado", toda 
vez que existe una contraprestación de servicios, al asistir la obligación de la producción 
de incluir publicidad del logo de la ciudad de Iquique en la producción. 

Ahora bien, de los descargos del municipio es 
dable manifestar que el subtítulo 22, consignado en el Clasificador Presupuestario, 
denominado "Bienes y Servicios de Consumo", comprende los gastos por adquisiciones 
de bienes de consumo y servicios no personales necesarios para el cumplimiento de 
las funciones y actividades de los organismos del sector público, requisitos que no 
concurren respecto del gasto objetado 

A mayor abundamiento, en el caso específico 
de los gastos imputados en el subtítulo 22, ítem 07, es necesario recordar, tal como se 
ha expuesto precedentemente, que el artículo 3°, inciso primero, de la ley N° 19.896, 
en términos generales, prescribe claramente que los recursos financieros con que 
cuentan los organismos públicos deben destinarse exclusivamente al logro de los fines 
propios de tales entidades. 

Seguidamente, y dada la documentación de 
respaldo que acompaña el citado egreso, corresponde manifestar que no se advierte la 
contraprestación de bienes o servicios, por lo tanto, de acuerdo con lo establecido en 
el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, sobre clasificaciones 
presupuestarias, el subtítulo 24 comprende, en lo que interesa, los gastos referidos a 
donaciones u otras transferencias corrientes que no representan la contraprestación de 
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Por lo anterior, y teniendo presente lo prescrito 
en el aludido decreto N° 854, que previene que el ordenamiento dispuesto para los 
rubros establecidos responde, en lo relativo a los gastos, al motivo u objeto que genera 
el egreso de los recursos de que se trate, por lo que es necesario considerar la 
naturaleza del gasto efectuado según el parámetro indicado anteriormente y con ello, 
proceder a su correcta imputación según el clasificador presupuestario. 

En consecuencia, y en mérito de lo expuesto, 
cabe concluir que la observación, respecto del egreso N° 2636, de 2013, debe 
mantenerse en razón a que es un gasto erróneamente imputado, ello, sin perjuicio que 
el mismo, es un hecho consumado, al tratarse de un periodo presupuestario anterior. 

2. Gastos insuficientemente acreditados - (C) 

Del examen a los egresos de la cuenta 
215.22.07.001 denominada "Servicios de Publicidad", se verificó respecto de los 
egresos mostrados en la tabla siguiente, que estos no se encuentran suficientemente 
acreditados por parte de la Municipalidad de Iquique, a saber: 

TABLA N° 2 

N° 
EGRESO PROVEEDOR RUT DETALLE 

MONTO 
PAGADO 

$ 

MONTO 
OBSERVADO 

$ 

2.636/2013 
Rodrigo Urrea Lioi 
índigo Producciones 
E.I.R.L. 

76.112.832-9 

cinematográfica 
 

Servicios 	de 
producción 

e 	la  
„Fatamorgana

obra 
 

de 	amor 	con 
banda 	de 
música" 

15.000.000 15.000.000 

396/2014 
 
 

1 	Cruzacalle 	/ 
1.000 Afiches 

384.370 384.370 

5.30912015 
Empresa Periodística
América S.A. 

76 694.050-1 . 

Avisos 	en 
huincha 	color 
desde el 8 de 
octubre al 6 de 
noviembre, en el 

 

diario 	regional 
"El 	Longino 	de 
Iquique" 

4.783.800 478.380 

TOTAL 15.862.750 
Fuente: Comprobantes de egreso N". 2636, de 2013; 396, de 2014; y 5309, de 2015. Todos aportados por la Municipalidad de 
Iquique. 

Sobre el particular, es menester clarificar que 
en relación al egreso N° 2.636, de 2013, no se evidenció la recepción conforme de la 
película requerida por parte de la Municipalidad de Iquique; en el egreso N° 396 de 
2014, no fue posible validar la recepción del cruzacalle junto a los 1.000 afiches 
comprados por esa entidad municipal; y finalmente del egreso N° 5.309, de 2015, no se 
determinó la finalidad de 3 anuncios que contienen el siguiente mensaje "Tú puedes 
salvar tu vida hazte la mamografía...", ello, al no exponer la función que cumple esa 
publicación. 

En lo pertinente, es dable precisar que lo antes 

anota 	vulnera lo dispuesto en el numeral 3.1, de la resolución N° 759, de 2003, 
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vigente a la fecha de los hechos, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendición de 
Cuentas y el artículo 2°, de la resolución N° 30, de 2015, que deroga la anterior 
resolución citada y vigente a contar del 1° de junio de igual año, ambas de este origen, 
ello, por cuanto la documentación constitutiva de esos gastos, la cual permite certificar 
y constatar que los servicios fueron realizados por las citadas empresas, no resulta 
suficiente para acreditar la erogación efectuada. 

En relación con lo observado, cabe hacer 
presente que esa entidad edilicia no dio respuesta, por consiguiente esta Contraloría 
Regional mantiene en su totalidad lo aquí reprochado. 

3. Gastos Improcedentes - (C) 

En cuanto a esta materia, cabe señalar que del 
examen a los 65 comprobantes de egresos seleccionados en la muestra estadística, se 
evidenció que en 32 de ellos, correspondientes a un valor total de $ 77.622.207, no se 
ajustaron al decreto ley N° 1.263, de 1975, y al aludido artículo 3°, inciso primero, de la 
ley N° 19.896, en que se prescribe que los recursos financieros con que cuentan los 
organismos públicos deben destinarse exclusivamente al logro de los fines propios de 
tales entidades y, en ese contexto, en lo que dice relación con el rubro de publicidad y 
difusión, no pueden incurrir en otros gastos que los necesarios para el cumplimiento de 
sus funciones, y en aquellos que tengan por objeto informar a los usuarios acerca de la 
forma de acceder a las prestaciones que otorgan. 

Asimismo, es dable anotar que según el 
artículo 1° de la ley N° 18.695, las entidades edilicias son corporaciones autónomas de 
derecho público, con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuya finalidad es 
satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participación en el 
progreso económico, social y cultural de las respectivas comunas, para cuyo efecto el 
legislador les ha entregado específicamente ciertas atribuciones. 

En este orden de consideraciones, los artículos 
3° y 4° del mencionado cuerpo legal, establecen las funciones y atribuciones que le 
corresponden a las municipalidades, las que pueden desarrollar, en el ámbito de su 
territorio, directamente o con otros órganos de la Administración del Estado. 

Por lo anterior, del examen realizado se 
desprende que esa entidad edilicia vulneró en esta materia, la normativa legal citada 
precedentemente, toda vez que dicho gasto está condicionado a la necesidad de que 
con ello se cumplan tareas propiamente municipales, de manera que pueden utilizar los 
diversos medios de comunicación solo para dar a conocer a la comunidad local los 
hechos o acciones directamente relacionadas con el cumplimiento de los fines propios 
de las mismas y con su quehacer, que resulte necesario e imprescindible difundir o 
publicitar. 

El detalle de los montos observados se 
muestra en el anexo N° 4 del presente informe. 

Al respecto, cabe señalar que la Municipalidad 
e Iquique, en lo que interesa, no dio respuesta en su oficio de contestación a la 
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presente observación, ni adjuntó antecedentes que acreditaran su actuar, motivo por el 
cual, este Organismo Contralor mantiene el reproche íntegramente. 

CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Iquique ha realizado 
acciones que han permitido salvar parte de las situaciones planteadas en el Preinforme 
de Observaciones N° 335, de 2016. 

En efecto, la objeción consignada en el capítulo 
III "Examen de Cuentas", numeral 1, sobre "Error en imputación contable — (MC)", se 
subsana parcialmente, conforme al ajuste contable TR-002040 realizado por la 
dirección de administración y finanzas de esa entidad edilicia, respecto del egreso 
N° 514, de 2016. 

Por su parte, de aquellas observaciones que se 
mantienen en mérito de lo expuesto en el cuerpo del presente Informe Final, y en 
consideración a que no se aportaron antecedentes suficientes que rebatieran los 
hechos objetados, o bien, no fueron refutadas por la entidad en su respuesta, se 
concluye que la respectiva autoridad deberá adoptar las medidas que en cada caso 
correspondan, con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y 
reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo 
menos, las que se indican a continuación: 

1. En referencia al reproche mencionado 
en los numerales 2 sobre "Gastos insuficientemente acreditados - (C)", y 3 referido a 
"Gastos Improcedentes - (C)", por las sumas de $ 15.862.750 y $ 77.622.207, 
respectivamente, del acápite de "Examen de Cuentas", y dado que esa entidad edilicia 
no respondió en el plazo legal para aquello, y por ende no aporta antecedentes que 
desvirtúen lo observado, este Organismo de Control formulará el reparo pertinente, en 
virtud de [o prescrito en los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organización 
y Atribuciones de la Contraloría General de la República. 

Asimismo, esta Contraloría General incoará un 
proceso sumaria' en esa entidad, a fin de determinar las eventuales responsabilidades 
administrativas de él o los funcionarios que debieron haber velado por el cumplimiento 
de las normativas vulneradas en cada caso. 

2. Respecto de lo observado en el numeral 
1 "Sobre la omisión de publicación del plan anual de compras - (C)", del título de 
"Examen de la Materia Auditada", la Municipalidad de Iquique en lo sucesivo deberá 
publicar en el sistema de Información de las Compras Públicas, o bien, donde lo indique 
la Dirección de Compras y Contratación Pública, su plan anual en el plazo establecido 
para cada año. 

Sin perjuicio de las medidas que debe adoptar 
ese municipio, ante la reiteración de la vulneración de la normativa aplicable, este 
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Organismo Fiscalizador incluirá en el respectivo proceso sumarial citado 
precedentemente la materia tratada, con la finalidad de determinar las 
responsabilidades que originaron el incumplimiento de dicho precepto legal. 

Sobre "Aspectos de Control Interno" 

3. En lo que concierne al reproche 
formulado en el numeral 1 "Del registro inadecuado de las transacciones contables -
(MC)", esa entidad deberá instruir formalmente a quien corresponda, arbitrar las 
medidas necesarias para que en lo sucesivo se cumpla plenamente con la normativa 
vigente sobre la correcta clasificación de las transacciones que se realicen. 

4. En lo atingente a lo informado en el 
numeral 2 "Sobre la documentación de respaldo (C)", la Municipalidad de Iquique 
deberá instruir e implementar los controles necesarios, a fin de respaldar correctamente 
los egresos emitidos por la entidad. 

5. Sobre lo objetado en el numeral 3 "De la 
falta de mecanismos de control sobre gastos en publicidad y difusión - (C)", esa entidad 
municipal deberá ordenar formalmente a quien corresponda, la revisión de la legalidad 
de los requerimientos de bienes y servicios por concepto de publicidad y difusión, 
implementando por ende, los controles necesarios que le permitan llevar a cabo dicho 

requerimiento. 

- Sobre "Examen de la Materia Auditada" 

6. En lo relativo a lo observado en el 
numeral 2 de la "Publicación orden de compra - (C)", esa entidad edilicia debe informar 
formalmente a quien corresponda, para que se vele por el correcto estado de la orden 
de compra, junto con la correcta publicación de la misma en el sistema. 

7. Respecto del reproche contenido en el 
numeral 3 "Del uso imagen y frases alusivas al alcalde - (C)", el municipio deberá 
formalizar instrucciones tendientes a evitar gastos en publicidad y difusión que no se 
ajusten a lo dispuesto en el decreto ley N° 1_263, de 1975, y en el artículo 3°, inciso 

primero, de la ley N° 19.896, ambos preceptos citados en este informe, considerando, 
además, las precisiones contenidas en la jurisprudencia administrativa emanada desde 
este Organismo de Fiscalización. 

8. Sobre lo observado en el punto 4 por la 
"Emisión extemporánea de órdenes de compra - (C)", esa institución deberá ajustarse 
al reglamento sobre contrataciones públicas de la Municipalidad de Iquique, aprobado 
mediante decreto alcaldicio N° 684, de 2009, y con ello, dar cabal cumplimiento a la 
oportunidad de la actuación de la entidad, contenido en el artículo 10 de la ley N° 18.575, 

Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado. 
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Saluda at ntamente a Ud., 

HÉC ORLAMOS C 
efe Control Externo 

Con raloria Regional Tnrapac- 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

Sobre "Examen de Cuentas" 

9. 	Sobre lo objetado en el numeral 1 del 
"Error en imputación contable — (MC)", al ser un hecho consolidado, esa entidad deberá, 
en lo sucesivo imputar los gastos considerando su naturaleza, de acuerdo al clasificador 
presupuestario consignado en el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, 
para proceder a su correcta imputación y presentación en los respectivos estados 
financieros de la entidad. 

Ahora bien, de lo colegido en los puntos 3, 4, 5, 
6 y 7 de este acápite de Conclusiones, este Organismo Superior de Control, verificará 
lo allí requerido en el proceso de seguimiento del presente Informe Final, ello, sin 
perjuicio que su correcta implementación será revisada en una próxima auditoría. 

Por su parte, en relación con las conclusiones 
expuestas en los numerales 8 y 9, esta Contraloría General verificará las medidas que 
allí se solicitan, en una futura auditoría que sobre la materia se efectúe en ese municipio. 

Finalmente, esa municipalidad deberá remitir a 
esta Contraloría Regional, el "Informe de Estado de Observaciones", de acuerdo al 
formato adjunto en anexo N° 6, en un plazo no superior a 60 días hábiles a partir del 
día siguiente a la fecha de recepción del presente Informe Final, comunicando las 
medidas adoptadas y acompañando los antecedentes de respaldo respectivos. 
Requerimientos que serán verificados en la auditoría de seguimiento que en esa 
municipalidad se desarrolle. 

Transcríbase al Alcalde, a la Dirección de 
Control, y al Secretario Municipal de la Municipalidad de Iquique, a la Unidad Técnica 
de Control Externo, de Seguimiento y de Sumarios de esta Contraloría Regional, al 
Prosecretario de la Cámara de Diputados y al diputado señor Renzo Tríso Martínez 
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N° EGRESO FECHA AVISO 

001909 17/07/2013 
Jorge Soria Quiroga, alcalde de Iquique y el honorable cuerpo de 
concejales saludan con especial atención al Sr. Director del diario 21-
El Longino, al cumplir un año más al servicio de la difusión regional... 

001340 30/04/2014 

Mes de la mujer IX festival de la voz Elena Caifarena. 
24 finalistas en competencia 
Orquesta dirigida por Bernardo I laja. 
Artistas invitados: 
Viernes 28 Juan David Rodríguez, sábado 29 Germain de la Fuente 
e Iracundomanía, domingo 30 Douglas. Invita a tí y familia. 
Jorge Soria Quiroga 
Alcalde. 

002914 14/07/2015 Alcalde Jorge Soria Quiroga agradece a iquiqueños ayuda solidaria 

003090 27/07/2015 

Cierran más de 200 oficinas salitreras 
Miles de cesantes, hambre y pobreza... Iquique sufre 
Con 24 años, Jorge Soria Quiroga asume la alcaldía en 1964. 
Jorge Soria Quiroga asume un compromiso con su tierra Sacarla de 
la pobreza en que estaba sumida y para ello, tenía un plan... 

004774 22/10/2015 

No nos cansaremos de repetirlo... usa el cinturón de seguridad usa el 
cinturón de seguridad, usa el cinturón de seguridad, usa el cinturón 
de seguridad. 	Disfruta con prudencial tu eres importante para 
nosotros... un mensaje de tu alcalde, Jorge Soria Quiroga, y el 
Honorable cuerpo de Concejales de la Ilustre Municipalidad de 
Iquique. 

006095 29/12/2015 

Vive con nosotros el 136 aniversario de Iquique. 
Martes 24 víspera del 25 de noviembre 
20:00 horas playa Cavancha 
Concierto gratuito. 

Con aprecio y cariño, Jorge Soria Quiroga, Alcalde. 

006095 29/12/2015 

Subsidio de agua potable 2015 
Requisitos de postulación: 
Ficha de protección social, 
Ultimo recibo de agua potable cancelado o convenio en aguas del 
altiplano, 
Ser dueño o arrendatario de la vivienda. 
No dejes pasar esta oportunidad. 

Con aprecio y cariño, Jorge Soria Quiroga, alcalde. 

006095 29/12/2015 
Premio nacional para el alcalde Jorge Soria 
Gran promotor de la salud y calidad de vida para chile. 
Tu municipio cumple... 

006095 29/12/2015 
Campeonato mundial de bodyboard 
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N°1 
Uso de imagen - Frases alusivas al Alcalde 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

N° EGRESO FECHA AVISO 

Fuente: Earesos cip ra raiont> rnrs+nhh. rm 

diciembre 7-13 
La punta 1 Iquique Tarapacá Chile. 
Chile defiende, en Iquique, su liderazgo a nivel mundial. Entre los 
competidores, 	el 	iquiqueño Yoshua Toledo, 	campeón 	mundial 
categoría junior. 

Invitan, 	alcalde 	Jorge 	Soria 	Quiroga 	y 	honorable 	cuerpo 	de 
concejales. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 2 

Publicaciones que contienen información necesaria para el cumplimiento de las 

funciones municipales. 

N° 
EGRESO FECHA AVISO 

001396 06/06/2013 

Beca deportiva 
"Estanislao Loayzan 
Se invita a los jóvenes deportistas destacados a postular a la beca 
"Estanislao Loayza" 	que cuenten con un mínimo de 5 años de 
residencia en la comuna de Iquique y estén afiliados a un club 
deportivo o asociación deportiva local... 

Jorge Soria Quiroga. 
Alcalde. 

002025 24/06/2014 

Declaración de sucursales año 2014 
Artículo 24: Se entenderá por capital propio el inicial declarado por 
el contribuyente si se tratare de actividades nuevas, o el registrado 
en el balance terminado el 31 de diciembre ... 

Jorge Soria Quiroga 
Alcalde 
Ilustre Municipalidad de Iquique 

000297 04/02/2015 

Convócase a concurso publico N° 002/2014, 
para proveer cargo directivo 
De conformidad al artículo 29, inciso final, de la ley N° 18.695 
Orgánica Constitucional de Municipalidades y al decreto alcaldicio 
N° 1.295/2014, que aprobase las respectivas bases, llámese a 
concurso publico de oposición y antecedentes, para proveer en 
calidad de titular. 

Marcos Pérez Barría 
Alcalde (s) 
Ilustre Municipalidad de Iquique 

001177 07/04/2015 

Condiciones de arriendo de stand para la venta de seguros 
obligatorios automotrices 2015 
Venta de antecedentes: fecha: lunes 2, martes 3 y miércoles 4 de 
febrero de 2015 
Hora: desde las 8:30 a 13:00 hrs. 
Lugar: tesorería municipal 
Ubicación: San Martin N° 107 .._ 

Jorge Soria Quiroga 
Alcalde. 

on. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 
Emisión extemporánea de Órdenes de Compra 

N° DE 
EGRESO  

FECHA 
EGRESO 

FECHA DE PUBLICACIÓN 
EN EL PERIODICO 

N° ORDEN DE 
COMPRA 

FECHA ORDEN 
DE COMPRA 

001790  05/07/2013 16-06-2013 2404-968-CM 13 18-06-2013 
001986  17/06/2014 11-05-2014 2404-703-C M14 30-05-2014 
002025  24/06/2014 23-05-2014 2404-698-CM 14 30-05-2014 
003707  15/10/2014 16-09-2014 2404-1406-CM 14 16-09-2014 
004775  22/12/2014 25-11-2014 2404-1879-CM 14 25-11-2014 
004776  22/12/2014 22-09-2014 2404-1958-CM14 01-12-2014 
000297  04/02/2015 13-12-2014 2404-2131-CM14 22-12-2014 
000361 05/02/2015 15-12-2014 2404-2172-CM14 26-12-2014 
000386  09102/2015 30-11-2014 2404-2096-C M 14 18-12-2014 
000859  13/03/2015 27-12-2014 2404-2255-C M 14 31-12-2014 
001177  07/04/2015 31-01-2015 2404-150-CM15 18-02-2015 
001450 21/04/2015 22-02-2015 2404-364-CM 15 07-04-2015 
001724 30/04/2015 22-02-2015 2404-365-CM 15 07-04-2015 
001829 07/05/2015 11-01-2015 2404-358-CM 15 07-04-2015 
002255 03/06/2015 10-04-2015 2404-735-C M15 18-05-2015 
002320 05/06/2015 17-02-2015 2404-697-C M15 21-04-2015 
002401 10/06/2015 21-05-2015 744582-1-CM15 26-05-2015 

27-05-2015 002457 12/06/2015 26-04-2015 744582-15-CM 15 
002531 18/06/2015 11-05-2015 744582-10-CM15 26-05-2015 
002634 30/06/2015 26-04-2015 744582-4-CM 15 28-05-2015 
002635 30/06/2015 29-04-2015 2404-1089-CM15 03-06-2015 
002905 13/07/2015 30-04-2015 744582-7-CM15 26-05-2015 
002914 14/07/2015 01-04-2015 2404-514-CM15 27-04-2015 
002915 14/07/2015 10-06-2015 2404-1136-CM15 23-06-2015 
003090 27/07/2015 01-04-2015 2404-522-CM15 10-04-2015 
003116 28/07/2015 16-01-2015 2404-1273-CM15 19-06-2015 
003646 31/08/2015 10-07-2015 2404-1615-CM15 06-08-2015 
003878 07/09/2015 16-07-2015 2404-1781-CM15 21-08-2015 
003987 11/09/2015 09-08-2015 2404-1676-CM15 21-08-2015 
004774 22/10/2015 01-07-2015 2404-1344-C M15 21-07-2015 
004790 22/10/2015 01-07-2015 2404-1347-CM15 21-07-2015 
005230 13/11/2015 12-09-2015 2404-2582-CM 15 04-11-2015 
005307 18/11/2015 08-09-2015 2404-2667-CM 15 12-11-2015 
005308 18/11/2015 13-10-2015 2404-2353-CM 15 11-11-2015 
005309 18/11/2015 08-10-2015 2404-2643-CM15 11-11-2015 
005423 24/11/2015 19-09-2015 2404-2054-CM15 01-10-2015 
005462 26/11/2015 01-11-2015 2404-2571-C M 15 11-11-2015 
005786 10/12/2015 15-10-2015 2404-2369-CM 15 11-11-2015 
005787 10/12/2015 13-09-2015 2404-2666-CM 15 12-11-2015 
006095 29/12/2015 07-11-2015 2404-2969-CM 15 18-12-2015 

Comprobantes 
 

000452 
. 

12/02/2016 01-10-2015 2404-2057-CM 15 02-10-2015 
uen e. 	de egresos de tos gastos en Publicidad y Difusión del periodo examinado. 
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ANEXO N°  4 

Detalle  de  los  Gastos  Improcedentes  
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Defunción  

Defunción  

Consultorios  móviles  2013  llevan  la  mejor  salud  a  tu  barrio  

Declaración  publica  

Saludo  día  de  las  glorias  del  ejercito   
Declaración  pu blica   

Hoy  fue  el día  en  que  los  hombres  de  la  débil  Esmeralda  

Defunción  

Participación  

Una  lucha  de  50  años  que  se  hace  realidad 

Una  lucha  de  50 años  q ue  se  hace  realidad  
Puerto  de  salida  al pacifico   
Una  lucha  de  50  años  que  se  hace  realidad  

Pasado,  presente  y  futuro  135 años  Iquique  para  todos  
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PUBLICACIÓN 

Saludo  de  la  Ilustre  Municipalidad en  el mes  de  la  minería  

Conmemoración  Combate  Naval  de  Iquique  

Ahora  o  nunca  

Ahora  o  nunca  

Defunción  

Saludo  a  todos  los  trabajadores  del país  

(1)  Gobierno  de  presidenta  Michelle  Bachelet  respalda  
proyecto  Lobito,  a  través  de  ministra  de  vivienda  y  
urbanismo  	  
(1)  Alcalde  Jorge  Soria  Quiroga  agradece  a  iquiqueños  
ayuda  solidaria 	  
(1)  lquique  contara  con  orquestas  sinfónicas  en  sus  26  
establecimientos  municipales   

(1) 

Ley  de  casinos  aprobó último  trámite  legislativo   

(2) 

Conductores  profesionales   
(1)  Decidamos  juntos  el futuro  de  Iquique   
(1)  Saludo  a  la  Policía  de  Investigaciones  de  Chile  
(1)  Conductores  profesionales   
(1)  Decidamos  juntos  el  futuro  de  Iquique   

(3) 

La  tirana  en  vivo  2015  transmisión  en  directo  
Hoy,  aumenta  el desempleo,  se  van  empresarios  de  Zofri  y  
el  puerto  estatal  está  parado  hace  13 meses  
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PUBLICACIÓN 

(3) 

La  Tirana  en   vivo  2015  transmisión  en  directo   

(1)  La  mejor  noticia  no  es  siempre  la  que  se  da  primero,  
sino,  muchas  veces,  la  que  se  da   mejor  	 
(1)  San  Lorenzo  Tarapacá 2015 transmisión  en  directo   

Llego  el momento  de  iniciar  el peregrinaje  

(1)  Adhesión  con  vivo  entusiasmo  y  esperanzas  a  las  
celebraciones  en  honor  a  San  Lorenzo   

(4) 

Iquique  ayuda  a  los  hermanos  de  Tocopilla   
(3)  Nuevos  contenedores  para  recolección  de  basura  645  ya  
entregados   
(8)  La  Tirana  en  vivo  2015   transmisión  en  directo   

(1) 

La  mejor  noticia  no  es  siempre  la  que  se  da  primero,  
sino,  muchas  veces,  la  que  se  da  mejor   

(2) 

San  Lorenzo  Tarapacá  2015 transmisión  en  directo   
(1)  Adhesión  con  vivo  entusiasmo  y  esperanzas  a  las  
celebraciones  en  honor  a  San  Lorenzo   

(4)  Iquique  ayuda  a  los  hermanos  de   Tocopilla   

(3)  Nuevos  contenedores  para  recolección  de  basura  645  ya  
entregados   
(1)  Municipio  iquiq ueño  inicio  la  más  grande  inversión  
comunitaria  de  las  últimas  décadas   

(1) 

Nuevos  contenedores  para  recolección  de  basura  645  ya  
entregados  	

(2) 

Tu  municipio  cumple,  con  el compromiso  con  el medio  
ambiente   
(4)  Tu  municipio  cumple,  con  el compromiso  con  el medio  
ambiente  
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PUBLICACIÓN 

(1)  Nuevos  contenedores  para  recolección  de  basura  645  ya  
entregados   
En  7 meses  se  amplía  el canal de  panamá y  cambian  las  
rutas  marítimas  que  unen  el mundo.  Chile  se  transforma  en  
país  puerto  y  puente  entre  latino  américay  el Asia  pacifico   

1(1)  Premio  nacional para  el alcalde  Jorge  Soria   
(1)  Nuevos  contenedores  para  recolección  de  basura  645  ya  
entregados  	
(1)  35000 almas  unidas  para  festejar  el aniversario  de  
nuestra  ciudad 	
(1)  Estamos  restaurando  el  paseo  Baquedano   
(1)  Iquique  les  da  las  gracias  hijos  ilustres...  

Compromiso  del gobierno  comunal 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE TARAPACÁ 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 5 
No publicación orden de compra 

IterrdoPublico.cl 

1,11,1•416• Cowarn Ilanw ~es <4 Comp> 

Resultado Órdenes de compra y contrataciones directas 

¿,rire.n 	WC44, 1., sas-Lni 
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OBSERVACIONES 
Y/0 

COMENTARIOS 
DE LA  ENTIDAD 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 

DOCUMENTO DE 
RESPALDO 

MEDI DA 
IMPLEMENTADA Y SU 
DOCUMENTACIÓN DE  

RESPALDO 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR  LA  
OBSERVACIÓN SOLICITADA POR CONTRALORÍA 

GENERAL EN INFORME FINAL 

Instruir  formalmente  las  medidas  necesarias  para  que  
en  lo  sucesivo  se  cumpla  plenamente  con  la  normativa  
vigente  sobre  la  correcta  clasificación  de  las  
transacciones  •ue  se  realicen.   
Instruir  e  implementar  los  controles  necesarios  a  fin  de  
respaldar  correctamente  los  egresas  emitidos  por  la  
entidad.   
Instruir  formalmente  a  quien  corresponda  la  revisión  de  
la  legalidad de  los  requerimientos  de  bienes  y  servicio  
por  concepto  de  publicidad y  difusión.  

Instruir  formalmente  a  quien  corresponda  velar  por  el 
correcto  estado  de  la  orden  de  compra,  a  fin  de  que  
esa  se  encuentre  publicada  en  el  sistema.   
Formalizar  instrucciones  tendientes  a  evitar  gastos  en  
publicidad y  difusión  distintos  a  los  prescritos  en  el 
decreto  ley  N° 1.263,  de  1975,  citado  en  este  informe,  
además  de  las  precisiones  contenidas  en  la  
jurisprudencia  administrativa  de  este  Organismo  de  
Fiscalización.  

NIVEL DE 
COMPLEJIDAD 

Medianamente  
Compleja  

o
 

T
z' 

E 
o 
o
 

Compleja  

Compleja  

Compleja  

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

Del 	registro  
inadecuado  de  
las  transacciones  
contables   
Sobre 	la  
documentación  
de  res  aldo  
De  la  falta  de  

.  mecanismos  de  
control 	sobre  
gastos 	en  
publicidad 	y  
difusión   

Publicación  
orden  de  compra  

Del uso  imagen  y  
frases  alusivas  al 
alcalde  

N° DE 
OBSERVACIÓ 

N 

Acápite  1,  
numeral 1 

Acápite  I,  
numeral 2  

Acápite  1,  
numeral 3 

Acápite  II,  
numeral 2 

Acápite  II,  
numeral 3 

ANEXO N° 6 
Estado  de  observaciones  de  informe  de  Investigación  Especial N° 335,  de  2016 
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