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INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, 
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DEpARTAMENTO DE ADMINISTRACiÓN 
DE EDUCACiÓN MUNICIPAL DE 
PUERTO VARAS . . 

CONTRALORiA GENERAL DE LA RE PlISLlCA 

REGI.ÓN 1(; 

30 JUL 20 18 N° 4.422 
.. PUERTO MONTT, II III~~I~IIIII 

21 020180730~422 

. Cumplo con remitir a Ud., copia del informe 
Jinal de investigación especial N° 1.172, de 2017, sobre eventuales irregularidades 
en el Departamento de A~ministración de Educación Municipal de la·Municipalidad 

. 1 

de Puerto Varas. . 

Sobre el particular, corresponde que esa 
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada 
caso se señalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas. 

DISTRIBUCiÓN: _ 
Unidad de Seguimiento de Fiscalía de la Contraloría General de la República. 
Unidad de Seguimiento de la ~ontraloría Regional de Los Lagos. 
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CE N° 599/2018 
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REMITE INFORME ' FINAL' DE 
II\JVESTIGACIÓ~ ESP,ECIAL N° 1.172, 
DE .2017, SOBRE EVENTUALES 
IRREGULARIDADES EN EL COLEGIO 
"MIRADOR- DEL LAGO" , , 

\ ESTABLECIMIENTO . DEPENDIENTE 
DEL DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACiÓN DE EDUCACiÓN 
MUNICIPAL DE PUERTO VARAS. 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

.PUERTO MONTT. 30 JUL l~jl:flt~I~114.423 
21020180730442~ 

. , 
~Cumplo con remitir a Ud. , copi~ del 

rnfo.tme final de investigación especial N° 1.172, de ' 2017. sobre eventuales 
irregularidades en el Departamento de Administración dé Educación Municipal de 
la MunicipaliClad de Puerto Varas , para que en la primera sesión que celebre el 
Concejo, Municipal, desde la. fecha de . recepción .del presente oficio, s.e sirva 
pOnerlo en conocimiento de ese Órgano Cólegiado, en~régándole copia ·clel mismo, 
acorde. con-lo previsto en,el artículo 55 de la ley N° 18,695, Orgánica Constitucional 
de Municipalidades. 

. ' , Dicho trámite deberá acreditarse ¡:¡nte 
esta Contraloría Regional; en su calidad de Secretario del Concejo y ministro de fe, 
dentrp del plazo de 10 días de 'efectuada esa sesión. . , 

A LA SEÑORA 
SECRETARIA MUNICIPAL . 
MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS 
PUERTO VARAS 
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INVESTIGACiÓN ESPECIAL ~o 1.172, DE 
2017, - SOBRE . EVENTUALES 

,IRREGULARIDADES , EN EL COLEGIO 

/ 

y 

"MIRADOR DEL LAGO", 
ESTABLECIMIENTO' DEPENDIENTE DEL 
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACiÓN 
DE EDUCACiÓN MUNICIPAL DE PUERTO 
VARAS. , 

CONTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLlCt;\ 

, REGiÓN 10 

30 JUL 20H~ N° 4.424 

PUERTO MONTT, 1IIIIf~(~11111 
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Cumplo con remitir a Ud., copia de!.iriforme . 
final de investigación espeCial N° 1.172, de 2017, sobre eventuales irregularidades 
en el Departamento de IAdminístración·de Educación Municipal de la Municipalidad\ 
de Puerto Varas. 

A LA SEÑORA 
DIRECTORA DE CONTROL (S)' 
MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS 
PUERTO VARAS 
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SUPFRINTF.NOENCIA DE ELECTRICIDAD 
Y COMBUSTIBLES - PUERTO MONTT

3 0 JUL 2018 L'

INGRESO N'

REMITE INFORME FINAL DE 
INVESTIGACIÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 
2017, ' SOBRE EVENTUALES
IRREGULARIDADES EN ÉL COLEGIO 
"MIRADOR DEL LAGO”, ‘
ESTABLECIMIENTO DEPENDIENTE DEL 
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN 
DE EDUCACIÓN' MUNICIPAL , DE 
PUERTO VARAS.’

PUERTO MONTT,

CONTRALORIA GENERAL OE LA REPÚBLICA 

REGIÓN 10

30 JUL 2018

21020180730442A

N° 4.425

Cumplo con remitir a Ud., copia del informe 
final de investigación especial N° 1.172, de 2017, sobre eventual'es irregularidades 
en el Departamento de Administración de Educación Municipal de la Municipalidad 
de Puerto Varas.

AL SEÑOR
DIRECTOR REGIONAL "
SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES
REGIÓN DE LOS LAGOS
PRESENTE

I . 

CONTRALORíA GENERAL DE'LA REPÚBLICA , .. , . 

CONTRALORIA REGIONAL pE LOS LAGOS 
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

CE N° 601 /2018 

SIlPFRINTF.NOENClA DE ELECTRICIDAP) . 
V (OMBUSTlBtES· PUERTO MONTT 

3 O JUL 2018 ,...., 

INGRESO N" , 

.. 

.. 

REMITE INFORME FINAL DE 
INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 
2017, . SOBRE' EVENT~ALES 
IRREGULARIDADES EN EL COLEGIO 
"MIRADOR DEL LAGO" . , 
ESTABLECIMIENTO DEPENDIENTE DEL 
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACiÓN 
DE EDUCACiÓN' MUNICIPAL ,DE 
PUERTO VARAS.' 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

PUERTO MONTT, 
30 JULj]ililllllli 4425 

21020180730442~ 

Cumplo con remitir a Ud., copia del informe 
final de investigación especial N° 1.172, de 2017, sobre eventuales irregularidades 
en el Departamento de Administ.ración de Educación Municipal de la Municipalidad 
de Puerto Varas. . . 

Saluda atentamente a Ud., 

, ."os 

AL SEÑOR 
DIRECTOR REGIONAL . 
SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES 
REGiÓN DE LOS LAGOS 
PRESENTE 

.n.lc.~ 
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Resumen Ejecutivo Informe Fi.nal de Investigación Especial N° 1.172, de 2017, 
Departamento de Administración de Educación MunicipaL de Puerto Varas. 

, " ' " ' 

Objetivo: Realizar una investigación acerca de· los hechos denunciados por el ex 
Diputado don Felipe de Mussy Hiriart, que dicen relación con la existencia de 
eventuales filtraciones de aguas lluvias en la techumbre producto de supuestas 
,irregularidades en la ,ejecución, del proyecto "Habilitación Sala Prebásica Colegio 
Mirador del Lago", adjudicado por el municipio de Puerto Varas en el año 2015 y la 
falta de implementos necesarios en el aludido establecimiento de educación, 
dependiente del pepartamento de -Administración de Educación MUl1icipal, DAEM 
de Puerto Varas, entre ellos, un pizarrón en una sala de kínder. , 

Preguntas de la Investigación: , 
• ' ¿Existen dE?ficiencias constructivas que provoquen filtraciones de aguas lluvias 

en las salas de clases del Colegio Mirador del Lago y/O que afecten su correcto 
funcionamiento? ' 

• ¿Ha suministrado el DAEM de Puerto Varas, los insumos básicos para el 
de~arrollo de las, actividades educativas en dicho establecimiento? 

• ¿Fueron correctamente ejecutadas las obras realizadas; cumpliendo con la 
normativa necesaria para que entren en fuhcionam'iento? 

, Principales Resultados: 

• Se comprobó que, al día 6 de diciembre de 2017, existen rastros de aguas lluvia, 
, humedad' y filtraciones en diversas zonas del cielo y paredes de la sala de 
fonoaudiología del Colegio Mirador del Lagó -cuyos defectos' se producen con 
ocasión de la. ejecución dE3 los trabajos realizados por la empresa Socied,ad de 
Ingeniería y Construcción Marcela Carmen Martínez Muñoz E.I.R.L., a través de 
un trato directo-;' ~demás, se verificó que el QAEM de Puerto Varas no ha 
realizado las reparaciones de la techumbre, correspondientes al sector que 

,'cubre la sala' N° 15, ubic;:¡da en el segundo nivel del referido centro educativo, 
cuyos trabajos fueron pactados mediante contratación . directa con' el señor 
Cristian Luis Tacuil Torres, todo lo cual vulnera el numeral 2, del artículo 9°, del 
decreto N° 548, de 1989, del entonces Ministerio' de Educación Pública, por lo 
qué la autoridad' edilicia deberá implementar las acciones necesarias para 
corregir las deficiencias detectadas, informando documentadamente de ello a 
esta' Contraloríca Regional en el plazo ' de 60 días hábil~s, contado desde la 
recepción del presente informe. A su vez, corresponde que la jefatura comunal 
incorpore estas materia's en el sumario administrativo que ordenó instruir, para " 
determinar las eventuales responsabilidades administrativas en los hechos 
antes reseñados,Jemitiendo el decreto alcaldicio que así lo disponga, a la 
Unidad de Seguimiento de Fiscalía de este Organismo Contralor, en un plazo de 
15 días hábiles. . 

• Se ,comprobó, de acuerdo a lo señalado po( la 'Superintendencia de Educación 
de Los Lagos, en el acta de fiscalización N° 161001879, de 2016"que la sala de 

~~AAl~~' clases de kínder cuent'!l con un equipo de calef9cción elécfrico y empotrado en . 
\:}~ ~D~ altura, sin, riesgo para la comunidad educativa, y que el pizarrón cumple con la ' t1 ""lOA ' . . ormativa correspondiente, por lo que se desestima, en esta parte la denuncia . 

. o COftl ROl E 1 N ~ • 
-¡ CONT RAt 'ti . - • 
• c$. IECIO' aE ,ti ~ 
~D_ ~ AliOl .... ,.,,"/ - . 
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\ 

• Se constató que el équipamiento de la sala prebásica -consistente en perchas, 
' e~pejo, mesa, silla y estantes para educadoras, y casilleros-, fueron 

confeccionados por personal de ese e,stablecimiento educacional, o recibidos 
por donaciones, o' bien por reubicaciones de bienes desde la ,sala de 
computación; y solo cuatro sillas para párvulos se adquirieron mediante la orden 
de compra N° 2853-42-CM17, lo que no se ajusta a lo establecido en el artículo 
68 del reglamento interno municipal. Además, se verificó que las espeéi'es 
ubicadas en la sala de prebásica, no cuentan con un número de inventario, Id 
que contraviene lo establecido en él oficio circular N° 60.820, de 2005, de esta 
Contr,aloría General. Atendido lo expuesto, la autoridad edilicia deberá, por una 
parte, velar, en' lo ~ucesivo, por el cumplimiento de lo dispuesto 'en el al':.ldido 
artículo 68, del reglamento interno municipal;,y por otra, enviar a esta Contraíoría 
Regional, en el plazo de 60días hábiles contado desde la recepción (fel presente 
informe, el registro actualizado del inventario del citado recinto educativo que 
incorpore la identificación de todos sus bienes. ' 

• La inspección técnica de obras no cobró al contratista las multas asociadas a la 
no renovación de la bóleta de garantía por fiel cumplimiento ,de contrato y 
correcta ejecución de la obra, y tampoco por incumplimiento de plazo 
contractual, por un' total dé $ 2.554.307, infringiendo con ello el numeral 21 de 
las referidas bases, por lo que esta Contralorfa Regional formúlará el 
corresp(:mdiente reparo por la suma antes señalada, acorde a lo dispuesto en 
los artículos 85, 95 Y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo 
previsto en el artículo 116 del citado cuerpo legal. Además de lo an~erior, 
corresponde que la jefatura ,comunal implemente las acciones correctivas 
necesarias para velar por la correcta y qport~na, aplicación de las sanciones que 
dispongan los p~iegos de condiciones de las contrataciones que a futuro celebre. 

• EI -DAEM de Puerto Varas permitió, por una parte, que la obra denominada 
"Habilitación Sala Prebásica Colegio Mirador del Lago", comenzara a ejecutarse 
sin contar Con el ,permiso de edificación; y por otra, ' que entrara en 
funcionamiento sin tener la recepción municipal , situacio'nes que infringen los 
articulas 116 y 145 de la Ley Generalge Urbanismo y Construcciones; el número 
2 del artículo 1.32 y los artículos 1.4.1, Y 5.2.7, todos de la Ordenanza General 
de Urbanismo y Construcciones; y el artícuJo-24, letra a), números 2 y 4, de la 
'ley N° 18.695, por lo que procede que estas materias sean incluidas ' en 'el 
sumario administrativo' antes referido, debiendo" asimismo, la autoridad edilicia 
arbitrar las acciones necesarias para impedir su ocurrencia ·en el futuro. 

' . Se detectó que la comisión de recepción provisoria recibió la obra sin contar con 
la recepción del sistema ,sanitario por parte de la Secretaría Regional Ministerial, 

, SEREMI, de Salud.de Los Lagos, lo' que contraviene elartículo 20, del decreto 
N° 236, de 1926, del entonces Ministerio de Higiene, Asistencia, Previsión y 
Trabajo; y sin disponer de la certificación eléctrica de la Superintendencia de 
Electricrdad y Combustibles, SEC, de la Región de Los Lagos, vulnerando con 
ello, el artículo 223 de la Ley General 'de Servicios Eléctricos, contenida en el 
decreto con fuerza de ley N° '4120.018, de 2006, del ex Ministerio de Economía, 

~ ~ , Fomento y Reconstrucción. Por lo expuesto, procede que estas materias sean 
6~~'i;.R f. o~ 'ncorporadas en el ,proceso disciplinario antes mencionado, junto con remitir a 

NO ::ti 
, ta Entidad de Control, las a~torizaciones de la SEREMI de Salud y de la SEC, 
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antes indicadas, en el plazo de 60 días hábiles contado desde la recepción del 
presente infoTme.. . , . . " . 

. . 
\ . 

. . 
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REFS. N°S 205.018/2016 
100.773/2018 

INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN,. 
ESPECIAL N° 1.172, DE 2017, SOBRE 
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN 
EL COLEGIO "MIRADOR DEL LAGO", 
ESTABLECIMIENTO DEPENDIENTE 
DEL DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACiÓN DE EDUCACiÓN 
MUNICIPAL DE PUERTO VARAS. 

PUERTO MONTT, 1 ¡j JUlo 20K 

Se ha dirigido a esta Con,traloría General, 
el Prosecretario de la Cámara de Diputados, dOI) Luis Rojas Gallardo, a 
requerimiento del entonces Diputado don Felipe de Mussy Hiriart, denunciando 
algunas situaciones que dieron origen a' una investigación especial, ~uyos 
resultados constan en, el presente documento. . 

El equipo que ejecutó la fiscalización fue 
integrado por los señores Gustavo Triviño Muñoz y Diego Burgos Turra, como 
fiscalizadores; y don Oscar Fuenzalida Escudero, como supervisor. 

JUSTIFICACiÓN. 

Atendido que los hechos. denunciados 
dan cuenta de presuntas irregularidades relativas a la ejecución de trabajos de 
reparaciones llevadas a cabo por el Departamento de Administración de 
Educación Municipal, DAEM, de Puerto Varas, referidas a filtraciones de aguas 
lluvias en la techumbre del Colegio Mirador del Lago; así como a ,'la falta de 
implementos necesarios para desarrollar las correspondientes actividades 
educativas, lo que conllevaría eventuales incumplimientos de las obligaciones 
funCionarias administrativas y técnicas por parte de dicha repa.rticiólTl edilicia y de 
la Dirección de Obras Municipales, DOM¡ de la Municipalidad de Puerto Varas, se 
consideraron tal,es circunstancias fundamentos, suficientes para realizar la 
presente. i~vestigación especial. 

Asimismo, a través de esta investigación, 
esta Contraloría General, busca contribuir a la i,mplementación y cumplimiento de 
los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, DDS, aprobado~ por la Asam~lea 
General de las Naciones Unidqs en su Agenda 2030, para la erradicación de la 
pobreza, la protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. 

, \ 
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, En tal sentido, esta revisión se enmarca 
, en los DOS, N°S 4, Educación de Calidad; y 16, Paz, Justicia e Instituciones 

Sólidas. 

ANTECEDENTES GENERALES 

, El trabajo efectuado tuvo como finalidad 
indagar respecto . de los hechos denunciados por el ex Diputado antes ( 
mencionado, referidos a filtraciones de aguas lluvias en la techumbre y la ausencia 
de implementos necesarios para el Cole'gio Mirador del Lago, citando,' a modo de' 
ejemplo, la falta de un pizarrón en una sala de,kíflder. 

En este contexto, se determinó· que la 
Municipalidad de Puerto Varas, por medio del decreto alcaldicio N° 1.957, de 2 de 
abril de 2015, dispuso la licitación pública y aprobó las bases administrativas y 
técnicas del proyecto "Habilitación Sala Prebásica Colegio Mirador del Lago", a 

. través del sitio web www.mercadopublico.cl. código ID N° 2853-40-LE15, cuyo 
proceso fue adjudicado a la empresa Naviera e Inversiones Puerto Varas Limitada, 
pór medio del decreto alcaldicio N° 2.255, de 20 de abril de 2015, por la suma de 
$ 20.388.693, IVA1 incluido, con un plazo de ejecución de 30 días corridos a contar 
del acta de entrega de terreno, la, que tuvo lugar el' 18 de mayo de 2015, fijando 
como fecha de término el día 17 de junio de igual año, con cargo al Plan de 
Iniciativas de Revitalización, ' otorgado por el ~inisterio d~ _Educación a la 
Municipalidad de Puerto Varas; de conformidad al convenio de transferencia de 
recursos entre ambas entidades, en el marco del Fondo de Apoyo a la Educación 
Pública Municipal de Calidad, de 15 de noviembre de 2013, aprobado por el 
decreto N° 652, del mismo año, del citado ministerio, y sus modificaciones, 
sancionadas mediante los decretos N°S 280 Y 353, ambos de 2015,-y 37 de 2016, 
todos del mism,o.origen. 

- El 'contrato de ejecución de obras se 
celebró el 4 de mayo de 2015, y fue aprobado por el decreto alcaldicio N° 2.850, 
de la misma anüalidad. En cuanto a las modificaciones de obra, tuvo lugar un 
aumento de plazo por 10 días hábiles, autorizado a través del certificado de 16 de 
junio de 2015, de doña Paulin'a Coelho -Araya, inspectora técnica de obras, 
quedando fijaqa la fecha de término contractual para el 1 de julio del mismo año. . . 

Cabe mencionar que,' con carácter de 
reservado, fue puesto en conocimiento del.Alcalde de la Municipalidad de Puerto 
Varas, a través del oficio N° 255,' de 2018, de este origen, el preinforme de 
observaciones N° 1.172, de 2017, con la finalidad que formulara los alcances y 
precisiones que a su juicio probedieran, lo que se materializó a través del oficio 
ordinario N° 179, de 8 de febrero de 2018, de esa entidad edilicia, cuyós 
argumentos y antécedentes de respaldo fueron considerados para la elaboración 
del presente documento. 

5 
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METODOLOGíA 
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El trabajo se ejecutó de conformidad con 
las disposiciones contenidas en los artículos 131 y 132, de la ley N° 10.336, sobre 
Organización y Atribuciones de esta Contraloría General de la República, y de 
acuerdo con la metodología de auditoría y. los procedimientos s~ncionados 
mediante la resolución N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las 
Auditorías Efectuadas por este Organismo Contralor, y la resolución exenta 
N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de Control Interno· de esta Entidad de 
Control, ambas de esta Institución Fiscalizadora, e incluyó la realización de un 
examen de cuentas, conforme con lo establecido en el artículo 95 y siguientes de 
la ley precitada, y el artículo 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975, 'Orgánico de 
Administración Financiera del Estado, como asimismo la' solicitud de datos, toma 

. de declaraciones, informes y otros documentos que se estimó necesarios . 
. \ 

Las observaciones, que este Organismo 
de Control formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en 
diversas categorías, de acuerdo con su grado de complejidad2. ,En efecto, se 
entiende por Altamente Gomplejas/Complejas, aquellas observaciones que, de 
acuerdo a su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, eventuales 
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia .por la 
Contraloría General; en tanto, se clasifican como Medianamente 
complejas/Levemente complejas, aquellás que tienen menor impacto en esos 
criterios. 

/ 

Lo ' anterior, d~ conformidad a lo 
establecido en el artículo 52 de la aludida resolución N° 20, de 2015; de este 
origen. 

. , 

ANÁLlSI~ 
. 

De conformidad con las indagaciones 
efectuadas, antecedentes recopilados y considerando la normativa pertinente, el 
análisis de los hechos' denunciados permitió ,determinar las situaciones que se 
exponen a continuación. . 

Los antecedentes ,fueron proporcionados- I 

por el Departam~nto de Administración de Educación Municipal de Puerto Varas, 
y puestos a disposición de esta Entidad de Control en sucesivas entregas d~ 
documentación siendo la última el4 de diciembre de 2017, según consta en acta 
firr'!lada por el funcionario don Jorge Millado Parra. 

I 
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1. ASPECTOS qE CONTROL INTERNO. 

1. Concentración de funciones. 
\ 

Se determinó, para" el proyecto 
"Habilitación Sala Preb,ásica Colegio Mirador del Lago", una concentración de 
tareas asignadas a doña Paulina Coelho Araya, quien durante el año 2015 cumplió 
la función de Encargada de Proyectos e Ihfraestructura en el DAEM de Puerto 
Varas, ya que realizó la inspección técnica de la obra -según con~ta e~ el acta de 
entrega de terreno de 18. de mayo de 2015-, y además integró las comisiones 
técnica de evaluación de las ofertas y la de recepción provisoria, según consta en 

.., los'decretos alcaldicios N°S 1.957, de 2 de abril, y 5.691, de 27 de octubre, ainbos 
de 2015, de ese origen, respectivamente, lo que vulnera los numerales 54, 55 Y 
56, sobre "División de las Tareas" de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, de 
este Organismo de Control, que indica, en lo que interesa, que las tareas y 
responsabilidades, principales ligadas a la autorización, tratamiento, registro y 
revisión de las transacciones deben ser aS,ignadas en forma sistE.1mática a 
personas diferentes; ello con el fin de asegurar un equilibrio eficaz entre los 
poderes. Además, expresa qu~ en el caso de una pequeña organización que no 
tenga suficiente~ empleados para la aplicación de esta técnica, la dirección debe 
ser consciente del riesgo que ello implica y compensar el defecto con otros 
controles.' > 

2. . Actos administrativos. 

-Se comprobó, en base a ,las validaciones 
registradas en el acta de fiscali~ación N° 1, de ,5 de djciembre de 2017, de esta 
procedencia, que para la obra denominada "Habilitación Sala Prebásica Colegio 
Mirador del Lago", el citado DAEM de Puerto Varas, no aprobó mediante acto 
administrativo el acta de entrega de terreno, 'el acta de recepción provisoria de 28 
de octubre de 2015, y la designación de la inspectora técnica de obras, cuya 
funciÓn la ejerció de hecho doña Paula Coelho Araya, lo que transgrede lo 
dispuestó en el artículo 3° de la ley N° 19.880, que Establece Bases 'de los 
Procedimientos Administ'rativos que rigen los Actos de '16s Órganos de la 
Administración dE!l Estado, en cuanto .. señala" -que se entiende por acto 
administrativo las decisiones formales que emitan los órganos de la Administración 
del Estado, en los cuales se contienen las declaraciones de voluntad, realizadas 
en el ejercicio de una potestad pública, lo que resulta concordante con lo previsto 
en el artículo ~ 2 de la ley N° 18.6~5, Orgánica Constitucional de Municipales, que 
señala, que las resóluciones que adopten las municipalidades se dénominarán 
ordenanzas, reglamentos, municipales, decretos alcaldicios o instrucciones. 

- I 

Además, incumple lo establecido en el 
numeral 43 de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, de este Organismo de 
Control, que previene que "las estructuras de control interno y todas las 

. transacciones y hechos significativos deben est~r claramente documentadas y la 
, ;~~RA (. () documentación debe estar disponible para su verificación", 

~
. ~v ~' '(:' • 
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. En reláción a lbs numerales 1 y 2 
precedentes, . la ehtidad edilicia responde que ,estas materias han ' sido 
responsabilidad de ,la administración anterior y de los ft.mcionarios antes 
mencionados, quienes,' casi en su totalidad, ya no cumplen funciones ni prestan 
servicios en este municip.io. 

Las explicaciones señaladas por el 
municipio son insuficientes para desvirtuar los alcances formuladós, y dado que' 
se trata de situaciones consolidadas que no son susceptib'les de enmendar, se 
mantienen las observaciones. consignadas en los puntos 1. y 2 antes citados, 
debiendo ese municipio, por una parte, arbitrar las acciones necesarias para velar 
por la debida división de la~ tareas en el DAEM, en especial, aquellas relacionaqas 
con el tratamiento, registro y revisión de las transacciones; y por otra, emitir los 
correspondientes decretos alcaldicios, en particular, la designación del inspector ..... 
técnico de obras y actas de recepción 'provisoria. 

'3: Registro de cauciones. 

, Se constató, a través del certifícado de 1 
de diciembre de 2017, emitido por don M'arcos Villarroel Cáceres, Jefe de 
Administración y Finanzas del DAEM de Puerto Varas, que respecto de las obras 
que ese departamento contrata, no se contabilizan lás boletas de garantías 
-seriedad de la oferta, fiel cumplimiento de contrato y correcta ejecución de las 
obras-, presentadas por los contratistas, 1.0 que incumple la mater-ia "Registros de 
Responsabilidades o Derechos Eventuales", con,tenida en el oficio circular 
N° 60.820, de 2005, de la Contraloría General de la Repúblic.a, sobre Normativa 
del Sistema de Contabilidad General de la Nación, que establece que las 
operaciones que constituyan eventuales responsabilidades o derechos por 
compromisos y garantías que no afectan la estructura patrimonial, deben reflejarse 

, en las cu~ntas o registros especiales habilitados 'para estos efectos. 

I - En su respuesta, ese ente edilicio replica 
que ésta materia. ha sido responsabilidad de la administración anterior, 

" Atendido lo anterior y dado que ese 
órgano comunal no se pronuncia sobre el hecho' objetado, se mantiene la 
observación , debiendo esa municipalidad implementar las medidas que resulten 
necesarias para que las cauciones presentadas por proveedores y contratistas en 

'el DAEM, sean contabilizadas y custodiadas por ese departamento, confe1rlne a la 
normativa contable antes mencionada. 

' 1\. EXAMEN DE LA MATERIA INVESTIGADA. 

1. Interyenciones en el Colegio Mirador del Lago. 
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-
de 2016, 'en ca9a caso, don José Vidal Mansilla, director del titado establecimiento 
educácior)al, dio cuenta al director del DAEM, de que' los distintos trabajos de 
ampliación y reparación de techumbre" no, contarían con recepción definitiva; que I 

existían filtraciones en la techumbre de las nuevas salas -- de prebásica y de 
fonoaudiología y en las salas N~ 15 Y de computación, ubicadas en el segundo 
nivel del citado centro educacional; que habrían trabajos incompletos por parte de 
la empresa Naviera e Inversiones Puerto Varas Limitada, ya que el , cierre 
perimetral no contaría. ,con 'todos los anclajes, y no se habría ejecutado eL, 
enéamisado con planchas de zinc en el frontis del gimnasio; que existían 
irregularidades en el sistema eléctrico y había un contenedor impidiendo el libre 
acceso a ese nuevo recinto, el cual'estaría ubicado a nivel de suelo; sin bases que 
eviten su rápido' deterioro~ ,que el cierre del Ié!do norte del acceso al colegio se 
encontraría inconcluso; además ~olicitó que gestionara la regularización y 
aprobación del permiso de edificación y el reconocimiento del Ministerio de 
Educación por la ampliación del colegio'.Filtraciones en la sala de prebásica y de 
fonoaudiología.. 

, a) ' El proyecto denominado 
"Habilitaéiól) Sala ' Prebasica Colegio Mirador del Lago", fue recepcionado 
provisoriamente sin observaciones COI) fecha 28 de octubre de 2015A por la 
cornisión de recepción, ' pese a los defectos posteriormente detectados por la 
administración del citado colegio. ' 

Dicha comlslon de recepción fue 
conformada por don Manuel Quezqda Villegas, director del DAEM de la época; 
don Javier Soto Villarroel, director subrogantede aquél entonces de la Secretaría 
de Planific¡:lción Comunal, SECPLAC, de Puerto Varas; doña Paulina Coelho 
Araya,1 ex arquitecto del DAEM; y doña Maritza Uribe Higuera, ex administradora, 
municipal-. . 

, 
,Lo anterior, incumple lo establecido en el 

numeral 23.1 .1 de las bases administrativas, que señalan, en lo que interesa, que 
si de la inspección técnica que haga la 'comisión receptora de las obras resulta que 
los trabajos no están ejecutados en conformidad a los planos y especificaciones 
técnicas o existen fallas o se han empleado materiales defectuosos o 
inadecuados, la comisión deberá elevar un informe detallado de las observaciones 
a la autoridad competente, notificará al contratista rryediante un acta de 
obs~rvaciones y le fijará además un plazo para que ejecute, a su cuota, las 
,reparaciones necesarias. 

b) Enseguida, yen este mismo orden de 
acontecimientos, se verificó qu~ debido a los defectos señalados en la 
observación anterior, halladqs.por la administración del colegio y no advertidas por 
la comisión de recepción del contrato ahí mencionado, el referido DAEM de Puerto 
Varas contrató, a través de trato directo, a la empresa Sociedad de I.ngeniería y 

---=~ . Construcción Marcela del Carmen Martínez Muñoz E.I.R.L., el cual fue aprobado 
ú{~~t:.RA~ or decreto alcaldicio N° 5.343, de 15 de 'noviembre de 2016, de ese.mt.micipio, 

¡ Il' (t'p ra realizar las obras de reparación a los trabajos ejecutados 'en el proyecto 
f¡ ~ U"IO~ 'P ' " 
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"Habilitación Sala Prebásica Colegjo Mirador del Lago", las que se detallan en el 
anexo N° 1, del presente informe, en'el Colegio Mirador del Lago, por la suma de 
$ 13.414.088.Asimismo, yen cuanto a lo señalado, la situación establecida vulnera 
también el numeral 23.1, recepción provisoria, de las bases administrativas, las 
que establecen entre otras cosas, que una vez terminados los trabajos el 
contratista solicitará por escrito la recepción de la ohra al inspector fiscal , quien 
deberá verificar dicho término y el fiel cumplimiento de los planos y 
especificaciones. 

Por lo demás, contraviene el punto 17 del 
pliego de condiciones, que ihdica que "el inspector técnico de la obra deberá velar 
por la correcta ejecución del proyecto ciñéndoseestrictame'nte a las Bases 
Administrativas Generales y demás antecedentes de licitación", y el numeral 3 de 
ías especificaciones técnicas, que dispone que "la inspección técnica de obras 
exigirá una adecuada terminación en los encuentros de las diversas superficies: 
muros con muros, cielos co'n muros, muros con pavimentos, juntas por cambios 
de materiales, o por cortes en un mismo material, juntas de dilatación, etc.", y"que 
el contratista deberá consultar las adecuadas cubrejúntas, cornisas, pilares, 
junquillos, etc., y subsanar los defectos, aunque no exista un detalle específico en 
el proyecto". 

Permiso de edificación. 

Se determinó que la inspección técnica de 
obras permitió que el contrato denominado "Habilitación Sala Prebásica Colegio 
Mirador del ' Lago", comenzara a ejecutarse con la entrega de terreno, el 18 de 
mayo de 2015, sin contar 90n el respectivo permiso de edificación, el cual fue 
emitido el 12 de enero de' 2016, por la Dirección de Obras Municipales de esa 
comuna, y cuya obtención dependía del contratista según el punto 12.1 de las 
bases administrativas, situación que infringe el artículo 116 de la Ley General de 
Urbanismo y Construcciones, LGUC, aptobada por el decreto con fuerza de ley 
N° 458, de 1976, del Ministerio de Vivienda 'y Urbanismo, MINVU, así como lo 
dispuesto en el número 2 ' del artículo 1.3.2 y el artículo 1.4.1, ambos de la 
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, OGUe, sanCionada 
mediante el decreto N° 47, de 1992, del mismo origen; en relación con el artículo 
24, letra a), número 2, de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de 
Municipálidades. . " 

1.2. Libro de obras. 

Al respecto, se comprobó lo siguiente: 
. 

, . a) La inspección técnica no registró 
en el libro de obras del contrato, el plazo para la instalación del letrero del proyecto, 
lo que contraviene el numeral 13 de las bases administr.ativas. 
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Prebásica Colegio Mirador del Lago", vulnerando con ello el numeral 1.2.7 de la 
Ordenanza General 'de Urbanismo y Construcciones. 

c) La anotación contenida en el folio 
N° 5, del libro de obras, no cuenta con la firma ni fecha de quien la realizó, lo que 
vulnera el citado artículo 1.2.7, de la mencionada OGUe. que dispone, en lo que 
interesa, que las anotaciones deberán quedar debidamente -firmadas, fechadas y 
plenamente individualizado el nombre de la persona que las realiza, quien deberá 
quedarse con·una copia de respaldo. 

1.3. Hormigones. 

Se verificó, a través del correo electrónico 
de 6 de diciembre de 2017, de don Jorge Millado Parra, funcionario del área 
técnica del citado DAEM de Puerto Varas, que la inspección técnica de .obras no 
le requirió al contratista la ejecución de ensayes de hormigón, lo que vulnera el 
punto 5.1.2 de la norma NCh199~.Of89 "Hormigón - Evaluación Estadística de la 
Resistencia Mecánica", aprobada mediante decreto exento N° 34, de 1989, del 
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que señala, en lo que interesa,.que si el plan 
de muestreo para el hormigón fresco no está especificado deberá usarse, por lo 
menos, lo indicado en esa disposición normativa, I~ cual resulta aplicable en la 
especie según el numeral 1.2 de las especificaciones técnicas. 

1.4. Aumentos de plazo. 

De los antecedentes tenidos a la vista, se 
éonstató lo siguiente: 

a) La inspección técnica de obrás 
aprobó, a través de un certificado emitido el16 de junio de 2015, un aumento de 
plazo por 10 días hábiles, a causa de supuestas destemplanzas climáticas, las 
que no fueron debidamente acreditadas, lo que. no' permite verificar que estos 
hechos correspondan a las causales que justifican un aumento de plazo, 
establecidas en el numera! 15.1 de las bases adm\l'}istrativas, a saber, situación 
climática de emergencia (ca~ástrofe o fuerza ,mayor), modificación de proyecto 
autorizada poC el mandante, y obras extraordinarias. ' 

\ 

b) En base a las validaciones 
registradas eh el acta de fiscalización N° 1, de 5 de diciembre de 2017, ,de este 
origen, se constató que el DAEM de Puerto Varas no suscribió un nuevo pacto de 
voluntades ó un anexo de contrato que modificara las condiciones original~s, con 
objeto de establecer formalmente el aumento de plazo por 10 días " hábiles. 
Además, la inspección técnica, tampoco emitió un informe técnico favorable al 
respecto, todo lo cual cOr:Jtraviene ,los numerales 15.1, 15.2 Y 16.2 de las bases 
administrativas generales. 

c) El citado aumento de plazo nO contó 
, <.<' fl la autorización del alcalde, sino que únicamente fue aprobado a través,del 

I l ' U"'040t.~ , : 3 CONT ROL EXTE N . 11 
~ CON1RAlO ~ 
's;. m,o~ DE l S cf' 

1-0 UGOI {' 

~, 'li
1J 

ccastillog
Resaltado



CONTRALÓRíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
cONTRALqRíA REG.IONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

certificado emitido el16 de junio de 2016, por la inspección técnica, lo que vulnera 
los numerales 14 y 15.1 de las citaaas bases administrativas, que disponen, en lo 
que interesa, que cualquier solicitud de ampliación de plazo deberá ser informada 
oportunamente, adjuntando los antecedentes correspondientes para su an'álisis al ' 
mandante, a quien le corresponde conceder dichas extensiones. Además, no se 
aviene a lo establecido en el artículo 56 de la ley N° 18.695, que dispone que "el . , 

... 

alcalde es la máxima autoridad de la municipalidad y en tal ' calidad le 
corresponderá su dirección' y administración superior y la supervígilancia de su 
funcionamiento", 

1.5, Recepción municipal. 

Se determin9 que el aludido DAEM de 
Puerto Varas, permitió , que la obra denominada "Habilitación Sala Prebásica 
Colegio Mirador del Lago", se encuentre en funcionamiento sin contar con 
recepción municipal, según cohsta en las consideraciones consignadas en el acta 
de fiscalización N° 1, de 5 de diclembre de 2017, de esta procedencia, 
contraviniendo con ello el número 4, del literal a), del artículo 24, de la aludida ley 
N° 18.695, la cual prevé que a la unidad encargada de la~ obras municipales, le 
corresponde .recibir tales trabajos y autorizar su uso, lo que resulta concordan1e 
con el inciso primero d~1 artículo 5,2,7 de la citada Ordenanza General de 
Urbanismo y Construcciones y el.artículo 145 de la Ley General de Urbanismo y 
Construcciones, que seña.lan, en lo pertinente, que ninguna obra podrá ser 
h,abitada o destinada a uso alguno antes de su · recepCión definitiva parcial o total. 

1.6. Recepción próvisoria . 

De acuerdo a las validaciones 
consignadas en el acta de fiscalización N° 1, de 5 de diciembre de 2017, de esta 
Entidad de Control,' se comprobó que la comisión de recepción provisoria, 
designada al efecto mediante el decreto alcaldicio N° 569, de 27 de 'oétLibre de 
2015, de ese órgano comunal, -conformada por don Manuél Quezada Villegas, . 
diréctor DAEM de la época; don Javier Soto Vill~Jroel, director (S) de aquél 
entonces de la Secretaría de PlanificaCión Comunal, SECPLAC, de Puerto Varas; 
doña Paulina Coelho Araya, ex arquitecto del DAEM; y doña Maritza Uribe 
Higuera, ex administradora municipal-, realizó la recepcion provisoria de la obra el 
día 28 del mismo mes y año, sin contar con la recepción del sistema sanitario por 
la Secretaría Regional Ministerial, SEREMI, de Salud de la Región de Los Lagos, 
lo que contraviene el artículo 20, del decreto ' tN° 236, de ,1926, del entonces 
Ministerio de Higiene, Asistencia, Previsiqn y Trabajo, que aprobó el Reglamento 
General de Alcantarillados Particulares. . 

_ , A su vez, 'la citada comisión no contó con 
la certificación eléctrica de la Superintendencia de, Electricidad y Combustibles de 
la Región de Los Lagos, SEC, en el que conste la correcta inscripción de la 

. instalación de los seNicios domiciliarios de electricidad, más la copia de los 
~ royectos visados, vulnerando con ello el artículo 2231. de la Ley General ,de. 
~~~ 1. rvidos Eléctricos. (LGSE) -contenida en el decreto cen fuerza de ley 
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N° 4/20.018, de 2006, del ex Ministerio pe Economía, Fomento y Reconstrucción, ' 
que fija eL texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de 
léy N° 1, de 1982, del Ministerio de Minería-, que señala, qble para energizar 
nuevas instalaqiones eléctricas dist~ntas a las señaladas el) el artículo 72-17, sus 
propietarios deber,án comunicar a la citada SEC tal circunstancia en los plazos' y, 
acompañando además los antecedentes requeridos, según lo establezca e! 
reglamento. Es responsabilidad de los propietarios de todo tipo de instalaciones 
eléctricas el cumplir con las normas técnicas y, reglamentos que se establezcan 
en virtud de la presente ley; el no cumpiim'iento de estas normas o reglamentos 
podrá ser sancionada pór la Superintendencia con multas y/o desconexión de las 
instalaciones correspondientes, en ,conformidad a lo que establezcan los 
reglamentos respectiv<?s. 

Además, tampoco se advierte que. para 
esa instancia el DAEM haya contado con la carpeta de los planos de construcción 
actualizados con todas las modificaciones aprobadas opórtunamente, que se 
hubiesen efeCtuado en el curso del desarrollo de los trabajos; y sin los manuales 
de uso de intervenciones (eléctricos, água potable, otros). 

'. 

. Todo1lo anterior, transgrede los literales h) 
e i), del numeral 23.1 de la~· ~ases·administrativas. 

, Sin perjuicio de lo expuesto, cabe h,acer 
presente que las b,as,es administrativas, en su letra f), del mencionado punto 23.1, 
identifican erróneamente al Servicio de Salud como resp'onsable de la recepción 
sanitaria; sin embargo, en base al ref~rido ar:tículo 20, del decreto N° 236, de 1926, 
dicha facultad recae en la mencionadá SEREMI de Salud. 

En relación a los numerales 1.1, 
filtraciones en la sala de prebásica y de fonoaudiología; 1.2, permisos de 
edificación; 1.3, libro de óbras, letras a), b) y c); 1.4, hormigones; 1.5, aumentos ' 
de plazo, letras a), b) y c); 1.6, recepción municipal; y 1.7, recepción provisoria 'del 
capítulo 11, la entidad edilicia responde reiterando que estas materias han sido 
responsabilidad de la, administración anterior y de los ~ funcionarios antes 
mencionados, quienes, casi en su totalidad, ya no cumplen funciol1es ni prestan 
servicios en ese municipio. 

, Sobre' el particular, revisado el Sistema de 
Información y Control d~1 Personal de la Administración del Estado, SIAPER, que 
mantiene' y administra esta Entidad Fiscalizadora, se advierte que el señor 
Quezada Villegás, se incorporó a la Subsecretaría de Educación sin sol~ción de , 
continuidad; la señora Coelho Araya, fue contratada a contar del 28 de julio de 

, 2016 Y hasta el 15 de diciembre del mismo' año, como arq'uitecto, por la Junta 
Naciona~ ,de Jardines Infantiles, con solución de continuidad; en tanto, el señor 
Soto Villarroel y la señora Uribe Higueras, fueron nombrad.os como serVidores del 

,,_ ,_ estamento profesional en calidad de titulares en la Municipalidad .Sle Puerto Varas, 
./~f.RALO carde con la ley N° 18.883, sobre Estatuto Administrativo para Funcionarios 

i ~ nicipales, en los grados 9.y 7, en cada caso, los que fueron sancionados por 
11 ~ U"'04t:0 
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medio de los decretos alcaldicios N°S 4.077, de 2014, y 523, de 2012, 
respectivamente, sin que const~ ceses de funciones . . 

Por 19 expuesto, se mantienen las 
observaciones; debiendo la jefatura comunal ordenar la, instrucción de un sumario 
administrativo para determinar las eventuales responsabilidades administr:ativas 
en los hechos antes reseñados, debiendo remitir el decreto alcaldicio que así lo 
disponga, a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de este Organismo Contralor, 
en un plazo de 15 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe. 

Ademá.s de lo anterior, corresponde que 
esa autoridad I;3dilicia implemente las acCiones correctivas tendientes a exigir la 
correcta ejecución de los trabajos que contrate; a impedir la materialización de las 
obras sin contar con el permiso de edificación correspondiente, así como su 
funcionamiento sin te'ner la recepción de las obras; a mantener el oportuno y 
completo registro del libro de obras; a requerir a los 'contratistas la realización de 
los ensayes de hormigones pertinentes, cuando proceda; a velar por el -estricto 
cumplimiento a las bases administrativas y especificaciones técnicas que rijan los 
contratos; a elaborar a tiempo las modifjcaciones de contratos de plazo y/o de 
obras y dictar los actos administrativos que los sancionen; y por último, con'tar con 
la carpeta de' los planos de construcción actualizados con todas las modificaciones 
aprobadas oportunamente. 

Finalmente, procede que ese ,órgano 
comunal óbtenga, a la brevedad, el certificado de recepción municipal,' así como 
la ' recepción del sistema sanitario por parte de la SEREMI de Salud, y , la 
certificación eléctrica de la SEC,- informando documentadamente de ello a esta 
Contraloría Regional en 'el plazo de 60 días hábiles, una vez recibido el presente 
informe. 

\ Sin perjuicio de ello, se remitirá copia del 
presente documento a la SEC para su conocimiento y fines que estime pertinente. 

1.7. Recepción definitiva. 

De acuerdo a lo informado por el señor 
Jorge Millado Parra, funcionario del área técnica del DAEM de Puerto Varas, 
mediante un correo electrónico de 14 de diciembre de 2017, se comprobó que, a 
esa data, la referida repartición municipal no había realizado la recepción definitiva 
del contrato en estudio, la cual debió haber tenido lugar un año después de la 
recepción provisoria, de 28 de octubre de 2015, lo que vulnera el punto 23.2, de 
las bases administrativas. 

La entidad edilicia contesta, que el 
, contratista no presentó los proyectos de especialidades y tampoco concurrieron 

sus profesionales a firmar como lo exige la normativa, cada uno de esos proyectos, 
> • • ~éAA-~de m~nera que ~ebió h~cerse cargo de contratar los servicios profesionales de , 

'-'\1" ~y; 1. () rceros que realizaran dlch¡:¡ labor. ' -
"Ú ~ U"fOAO "p 

g Co/H ROl f~TfRN :o 
el GONTRAlORIA '( 
~ mil'. OE LO' ~ U 
\. 1-.0 t "CO. ~C6 :) * '11')' 

14 

I 

. , 
. / 

ccastillog
Resaltado



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

., 

Agrega, que la a,dministración bnterior se 
desenvolvió en el más completo desorden administrativo y financiero, lb cual les 
ha impedido disponer de los recursos y antecedentes necesários para realizar 
dicho trámite, adjuntando el certificado de traspaso a deuda corriente de los saldos 
de las cuent~s por pagar de ejecución presupuestaria, que informa una deuda 
flotante de $ 121.971.813, al 31 de diciembre de 2017. 

,Añade que, en ese escenario 
presupuestario, resultó indispensable priorizar acciones en el OA5M a fin de 
asegurar la continuidad y calidad del serviCio, de manera· que recién para el año 
2018, cuentan con una disponibilidad presupuestaria algo más holgada y habiendo 
solucionado vía tratos directos aque.llos aspectos y detalles pendientes de la 
ejecución -de la obra, será posible en el médiano plazo ' realizar las gestio~es con 
profesionales idóneos que regularicen la situación del colegió Mirador del Lago, 
obteniendo la recepción definitiva, lo cual daráinrtlediató conocimiento a este. ~ 
Organismo de C'Ontrol. 

Los argumentos esgrimidos por la 
municipalidad resultan insuficientes para desvirtuar los alcances formulados, por 
lo que se mantiene la observación, .toda vez que no se ha re~lizado la recepción 
definitiva del contrato en estl!dio, . debiendo esa jefatura comunal arbitrar las 
aéciones necesarias para que, en lo sucesivo, las obras que realice cuenten con 
él proceso de recepción corresRondiente. . 

Además de lb anterior; corresponde que 
esta materia sea abordada en el proceso disciplinario que debe ordenar instruir la 
autoridad edilicia, en virtud de lo con~ignado en los numerales 1.1, filtraciones en 
la sala de prebásica y de fonoaudiología; 1.2, permisos de edificación; 1.3, libro' 

, de obras, letras a), b) y c);.1.4, hormigones; 1.5, aumentos de plazo, letras a), b) 
y c); 1.6, recepción municipal; y 1.7, recepciónprovisoria del capítulo 11. 

, . 
11.8. Trabajos incompletos. 

En el oficio or.dinario N° 88, de 6 de abril 
de 2016, de don José Vidal Mansilla, director del Colegio Mirador del Lago, dirigido 
al director del OAEM de Puerto Varas, informa trabajos pendientes por parte del 
contratista a cargo de la$- obras, en orden a que éste lÍo habría' instalado todos los 
anclajes en el cierre perimetral,'y tampoco habría ejecutado el encamisado COI} 

planchas de zinc en el frontis del gimnasio. 

Al respecto, es dable señalar que los 
trabajos indicados por el referido director no formaban parte de la licitación 
efectuada bajo el código ID N° 2853-40-LE15, por el mencionado OAEM, para el 
proyecto denominado "Habilitación Sala Prebásica Colegio Mirado'r del Lago"; por . 
lo que procede desestimar, en esta parte, la denuncia: 
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, 
fecha 3, de abril de 2017, suscrito entre la Municipalidad de Puerto Varas y don 
Juan Daniel Catalán Várgas, sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 2.317, 
de 15 de mayo de 2017, de ese origen, atendió los requerimientos solidtados y 
reparó él cerco perimetral del colegio, según consta en el acta de visita, sin fecha, 
suscrita por el 'citado direetor del establecimiento educac,ional. 

. Por su parte, don Jorge Millado Parra, 
funcionario del área técnica del citado DAEM de Puerto Varas, proporcionó a esta 
Contral~xía; Regional de Los Lagos, ' mediante ~acta de entrega de documentación 
N° 2/2017, de 5 de diciembre de '2017, la postulación refectuada por ese DAEM al 
Fondo de Apoyo a la Educación Pública de 2017, de 19 de julio de igval año, ante 
la SEREMI de Educación de Los Lagos, para reparar y reponer la fachada norte 
del frontis del gimnasio, e instalar un cierre 'lateral traslúcido en la circulación I 

techada del acceso principal al establecimiento, sin que se adviertan 
observaciones sobre la matéria. 

2. Tratos directos. 

2.1. Intervención eléctrica, traslado de contenedor y trabajos de techumbre. 
. , 

En relación a lo consignado en los oficios 
ordinarios N°S 28 Y 268, de 8 de marzo y 1 de Julio, ambos 'de 2016 j 

respectivamente, de don José Vidal Mansilla, director del citado establecimiento) 
dirigidos al DAEM de Puerto Varas, mediante los cuales denunció presuntas 
irregularidades en el sistema eléctrico del Colegio Mirador del Lago, y que existiría 

. un contenedor impidiendo el libre acceso a las salas nuevas de prebásica, ubicado , 
a nivel ,de suelo, sin b~ses que 'eviten su rápido deterioro, ' se determinó ' lo 
siguiente. ' 

a) Como ya se indicara en el nUll'léral 
1.1, del presente capítulo 11, la entidad edilicia realizó una contratación directa con 
la empresa Sociedad de Ingeniería y Construcción Marcelá 'del Garmen Martínez 
'Muñoz E,I.R.L. , para ejecutar el reemplazo de la techumbre de la sala prebásica 
y de los circuitos eléctricos del C01egio Mirador del Lago, por , la suma' de 
$ 13.414,088, IVA incluido, con un ' plazo de ejecución de 30 días corridos, 
financiada ,con 'recursos d~ 1 Ministerio de Educación, bajo el programa Fondo de 
Apoyo a la Educación Pública, FAEP, lo que fue aprobado.por decreto alcaldicio 
N° 5.343, de 15 de ,noviembre de 2016, de ese municipio, cuyo servicio consistió 
en el traslado de un contenedor, el cambio de techumbre del sector de prebásica 
y ,del tablero eléctrico del referido establecimiento educacional, la confécción de 
una gatera y trabajos eléctricos en las salas de prebásica, fonoaudiología y baño, 
justificando dicha modalidad de Contratación en lo d.ispuesto en el artículo 10, 
N° 3, del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el 
reglamento de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de 
Suministro y PrestaCión de Servicios, esto es, en casos de emergencia, urgencia 
o imprevisto, calificados mediante resolución fundada del jefe superior de la 

/-:;:.-~ ~tidad contratante, sin perjuicio de las disposiciorles especiales para los casos 
,.,j(;;<.~~RA L , ismo y catástrofe contenida en la regislación pertinente. , 
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Al respecto, esta Entidad de Control ha 
concluido a través de los dictámenes N°S 69.865, de 2012; 89.541, de 20,14, y 
10.172, de '2017, entre otros, que cualquiera que ,sea la causalen que se sustente 
un eventual trato directo, al momento de invo,carla, no basta la sola referencia a 
las disposiciones legales y reglamentarias que 'lo fundamenten, sino que, dado su 
carácter excepcional, se requiere una demostración efectiva-y documentada de 
los motivos que justifican su procedencia, debiendo acreditarse de manera 
suficiente la concurrencia simultánea !le todos los elementos que configuran las 
hipótesis contempladas 'en la normativa cuya aplicación se pretende, lo que no 
acontece en la especie. 

, , En efecto, en los considerandos -del citado 
acto ,administrativo se indica, en lo que interesa, que en virtud de la situación 
financiera por la que atraviesa el DAEM le ha sido imposible celebrar un convenio 
de suministro para - las reparaciones y/o mantenciones' de los diferentes 
establecimientos de 'la comuna; que, para asegurar la ejecución 'e implementación 
de los proyectos den,ominados "Movámonos por la Educación Pública", y por la 
magnitud e importancia que implica. la inversión de recursos en los ' 
establecimientos educacionales I~ es indispensable ejecutar los serviqios antes 
del término del año escolar; que, requiere_con urgencia responder al requerimiento 
de ese centro educacional, evitando de ese modo el reintegro de recursos al 

_ Ministerio de Educación; y que por lás movilizaciones que se desarrollan a nivel 
,nacional por parte de los funcionarios públicos le ha sido imposible la tramitación 
de un llamado a licitación, debiendp analizar otras alternativas de adquisición, 

A su' vez, es dable consignar, lo prescrito 
en el artículo 62, N° 7, de la ley N° 18:575, Orgánica Constitucional de Bases 
Generales de la Administración del Estado, que establece que transgreden 
especialmente el principio de probidad administrativa quienes omitan o eludan la 
prop~esta pública'en los casos que la ley,la disponga. 

La entidad comunal no se pronunció 
sobre este asunto en su respuesta, por lo que se mantiene la observación; no 
obstante, por trata'rse de un hecho consolidado que no es posible de revertir, 
corresponde que la autoridad edilicia arbitre las medidas administrativas 
pertinentes, a fin de, ajustarse estrictamente a lo dispuesto en la Citada ley 
N° 19.886, Y su reglamento contenido en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio 
de Hacienda, ,así como a la jurisprudencia administrativa de esta Institución 
Fiscalizadora referida a la contratación por trato directo. • 

b) Pese a la realización de los 
trabajos autorizados mediante el referido decreto altaldicio N° 5,343, de 2016, de 
ese órgano comunal, relacionados con reparaciones a la'techumbre; durante la 
visita a terreno, efectuada por personal de esta Contraloría Regional de Los Lagos, 
el día 6 de diciembre de 2017, se verificó la existencia de rastros dé agua lluvia, 
humedad y filtraciones en diversas' zonas del cielo y paredes de la sala de 

~~lAA~ I fónoaudiología, lo que vurnera'el numeral 2, del artículo 9°, del decreto N° 548, de 
/~ '0((;. o~ (" :1 989, del entonces Ministerio de Educación Pública, que dispone que tanto los 
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edificios como 'Ios recintos deberán.tener la estructura de 10$ pisos, los muros, los 
cielos y la techumbre en buen -estado, de modo que cumplan con el objeto de su 
diseño . y construcción, no presenten riesgo y , garanticen la , seguridad de lol' 
usuarios; y el punto 2° del referido decreto alcaldicio N° Q.343, de 2016, que 
identificó los trabajos que 'debía realizar la contratista, entre ellos, la reparación de 
la techumbre. 

, Al igual que el literal precedente, la . 
municipalidad no sé pronunció sobre esta materia en su respuesta, por lo que se 
mantiene la observaciqn consignada en la 'Ietra b), debiendo la autoridad comunal 
implementar las acciones necesartas para ,corregir las deficiencias detectadas, 
tales como rastros de agua lluvia, humedad y filtraciones en di\{ersas zonas del 
cielo y paredés de la sala de fonqaudiología,. informando documentadamente de 
ello 'a esta Contraloría Region~1 en el plazo de 60 días hábiles contado desde la 
re_cepción del presente informe. 

. c) Se comprobó que el DAEM de , 
Puérto Varas permitió que la empresa Sociedad de Ingeniería y Construcción 
Marcela del Carmen Martínez Muñoz E. 1. R.L. , interviniera y modificara el tablero , 
eléctrico del Colegio Mirador del lago, sin contar con la autorización de la referida 
SEC, lo que vulnera el artículo 223, ,de la Ley General de Servicios Eléctricos 
(LGSE) -contenida en el decreto con fu~rza de ley N° 4/2'0.018, de '2006, del ex 
Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción, que fija el texto refundido, 
coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 1, de 1982, del 
Ministerio de Minería-, que señaja, que' para energizar nuevás instalaciones 
eléctricas distintas a las señaladas en el artículo '72-17, sus pr9pietarios deberán 
comunicar a la 'citada SEC tal circunstancia én los pla:z;oS' y ~compañando además 
los antecedentes. requ!3ridos, según lo establezca el reglamento. Es 
responsabilidad de los propietarios de todo tipo de instalaciones eléctricas el 
cumplir con las normas técnicas y reglamentos que se establezcan en virtud de la 
presente' ley; el' no ' cumplimiento 'de estas normas o reglamentos podrá ser. 
sancioría'da por la Superintendencia con ' multas, y/o desconexión de las 
instalaciones correspondientes, en conformidad a lo que establezcan los 
Jeglamentos respectivos. 

Además, contraviene lo indicado en el 
literal e), del artículo 154, del decreto N° 327; de 1997, que fija el Reglamento de, 
la LGSE, que consagra, que toda operación, alteraCión o modifica'Ción efectuada 

' en una instalación o en alguna de sus partes, con infracción 'de las normas y 
procedimientos establecidas at efecto por la ley, los reglamentos o las normas 
técnicas, será sancionada conforme al· decreto ,N° 119, de 1989, :..del ,entonces ' 
Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción; dentro de las cuales se 
contempla, el conectar a la red una instalación qüe' no ha sido declarada 
reglamentariamente, o darle suministro a través de una caja de empalme o 
medidor q, ue no cumpla las normas técnicas vigentes. 

I • , ' 

~AA _, El municipio tampoco se ~~firió sobre este 
/' G~~ L to en su respuesta, por lo que se fllantiene la observación, debiendo ese 
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órgano comunal adoptar las medidas necesarias para impedir qu~ los contratistas 
intervengan y/o modifiquen los tableros eléctricos de los establecimientos y/o 
dependencias del DAEM, sin .contar con la autorización de I~ SECo 

Sin perjuiCio de ello, se remitirá copia del 
presente. informe a· la Superintendencia de Electricidad y Combustible para su 
cónocimiento y fines que estime pertinente. 

Finalmente, en relación a 16s hechos 
objetcidos en las letras a),' b) y-c) precedentes, corresponde que la autoridad 
edilicia incorpore estas materias en el proceso disciplinario que. debe ordenar 
instruir, en virtud de lo consignado en los 'numerales 1.1" filtraciones en la sala de 
prebásica y de fonoauéliología; 1.2, permisos de edificación; 1.3, libro de obras; 
letras a), b) y c); 1.4, hormigones; 1.5, aumentos de plazo, letras a), b) y c); 1.6, 
recepción municipal; y 1.7, recepción provisorta del capítuio 11. 

/ 

.d) Igualmente, es dable señalar que 
tras la visita realizada a terrero por personal de esta Contraloría Regional de L.os 
Lagos, el día 6 de diciembre de 2017, se constató que el contenedor había sido 
reubicado .sobré soleras de ,hormigón, en ~una zona que permite el libre acceso a 
las salas de prebásica y de fonoaudiología, sin que se adviertan observaciones 
que formular sobre la especie. 

2.2. Filtraciones en las salas de computé;ición y la N'" 15. 

De la indagatoria realizada durante la 
presente investigación, se tomó conocimiento de la cana de fecha 26 de mayo de 
2Q16, de la comunidad educativa del C611egio Mirador del Lago, representada por 
doña Marlys Moré;lles Villarroel, Presidenta del ,Centro General de Padres y 
Apoderados; doña Paola Miquel Wilson, representante del Consejo de Profesores; 
doña Kriss Molina Soto, representante del Centro de Alumnos; y don José Vidal 
Mansilla, director del ,aludido. establecimiento, dirigida. al señor Leonardo de la 
Prida Sanhueza, Intendente de. la Región de Los Lagos; al ex alcalde de. Puerto . 
Varas, don Alvaro Berger Schmidt; a do'n Luis. Urrutia Pérez, ex director de 
SECPLAC; y a don :Manuel Rivera Altamirano, consejero regional, y de los oficios 
ordinarios N°S 7 Y 88, de 12 de enéro y 6 de abril, ambos de 2016, -respectival'Dente, 
suscritos por el mencionado director, remitidos al DAEM, señalando supu'estas 
filtraciónes en la techumbre de las salas N° 15 Y de computación,.ubicadas en el 
segundo nivel de dicho colegio. 

r 

Efectuadas las validaciones de rigor, se 
advirtió que el municipio, luego de, haber declarado desierta la licitación pública, 
código ID N° 2853-1'9-L 117, para el proyecto "Reparación de Techumbre del 
Colegio Hosita- Novaro y Cónservaqión de Techumbre del Colegio Mirador del 
Lago" mediante el decreto alcaldicio N° 3.446, de 4 de agosto dé 2017, por no 
presentarse oferentes, autorizó mediante el mismo acto administrativo, un, trato 

, ú G~\,\~RAL () - irecto con don Cristian Luis Tacuil Torres, por la suma de $ 1.7:06.460, IVA 
J~"l' U"'OAO «'<i luido, y por el plazq de 2 días, corridos, para instalar planchas acanaladas' 5V, 
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prepintadas con tornillos autoperforantes de 3 pulgadas" en la techumbre del 
segundo piso, en el sector de la sala de computación, y hojalatería en el cortamuro , 
de la cubierta, justificando dicha contratación en lo establecido en el artículo 1 (J, 
N° 7, letra 1) del reglamento de la citada ley N° 19.886, que indica "Cuando 
habiendo realizado una licitación pública previa para el suministro de bienes o 
contratación de servicios no se recibieran ofertas o éstas resultaran inadmisibles 

. por no ajustarse a los requisitos esenciales establecidos en las bases y la 
contratación es indispensable para el organismo", sin advertir observaciones que 
formular sobre esta materia. 

No obstante; se comprobó, según las 
verificaciones contenidas en el acta de fiscalización ~O 2, de 6 de diciembre de 
2017, de este origen, que a esa data, el DAEM de Puerta Varas no había realizado 
las reparaciones de la techumbre, correspondientes al sector que cubre la sala 
N° 15, ubicada en el segundo nivel del Colegio Mirador del Lago, constatándose 
rastros de filtraciones de agua en el cielo del recinto, en circunstancia, de que 
dicho requerimiento fue solicitado mediante la cítada carta de 26 de mayo de 2016, 

. lo que vtllnera el citado numeral 2, del artículo 9°, del decreto N° '548, de 1989 1 del 
entonces Ministerio de Educación Pública, que dispone que tanto los edificios 
como los recintos deberán tener' la estrüctura de los pisos, los muros, los cielos y 
la techumbre en buen estado, de modo que cumplan con el objeto de su diseño y 
construcción, no presenten riesgo y garanticen la seguridad de los usuarios 
(Anexo N° 2). 

I 

Además, contraviene el punto 2, del 
, . decreto alcaldicio N° 3.446, de 2017, de la Municipalidad de Puerto Varas, que 

consideraba como exigencia la reparación de la cubierta del Colegio Mirador del 
I,.ago. 

. La municipalidad no se pronunció sobre 
esta materia en su respuesta, por lo que se mantiene la observación, debiendo la 
autoridad ,comunal implementar las acciones necesarias para corregir las 
deficiencias detectadas, tales como rastros de filtraciones de agua en el delo del 
sector que cubre la sala N° 15 de dicho reeinto educacional, informando 
documentadamente de ello a esta Contraloría Regional en el plazo de 60 días 
hábiles contado desde la recepción del presente informe. -

I 

3. Cierro del acceso al 'recinto. 

En la citada carta de 26 de mayo de 2016, 
de la comunidad educativa del Colegio Mirador del Lago, y en el oficio ordinario 
N° 7, de 12 de enero de 2016, dirigido al DAEM, del mencionado director de ese 
colegio, se hace alusión a que se debe terminar el cierro del lado norte de la 
techumbre de lentrada al Colegio Mirador del Lago. 

Como antecedente previo, cabe señalar 
. . ~A ~e el mencionado DAEM de Puerto Varas, construyó un acceso metálico tec~ado 

/0(y~ ~ ortado por 6 pilares empotrados en fundación de hormigón, ubicado en la 
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entrada del Colegio Mirador del Lago, mediante el convenio, suscrito entre la 
Municipalidad de Puerto Varas y doña Jesica Verónica Castillo Aguilar, producto 
de la licitación I pública para el "suministro de servicios de estructuras metálicas" 
efectuada bajo el código ID N° 2853-38-LE15, con una duración de .12 meses a 
contar de I~ ·fecha de adjudicación, el 'que fue sancionado a través del decreto 
alcaldicio N° 2.115, de 10 de abril de 2015, de ese,órgano comunal. 

\ 

, Sin perjuiéio de ello, se comprobó, ,a 
través de' las validaciones consignadas en el acta de fiscalización N° 2, de 6 de 
diciembre de 2017, de este origen, que el OAEM de Puerto Varas permitió la 
construcción del citado acceso techado al Colegio,Mirador del Lago, sin contar con 
el permiso de edificación respectivo, lo que infringe los artísulos 116 de la Ley \ . 
General de Urbanismo y Construcciones, LGUC, aprobada por el decreto con 

- fuerza de ley N° 458, de 1976,' del Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el número 
2 del artículo 1.3.2 y el artículo 1.4,1, ambos de la Ordenanza General ,de 
Urbanismo y Construcciones, OGUC, sancionada mediante el decreto N° 47, de 
1992, del mismo origen; y el art,ículo 24, letra a)" número 2, de la ley N° 18.695. ' 

El municipio tampoco se refirió sobre este 
asunto en su respuesta, y dado que la situación de la especie corresponde a un 
hecho consolidado que no es posible de salvar, procede mantener la observación, 
debiendo ese ente comunal adoptar las medidas que en rigor'procedan, con el 
objeto de impedir la materialización de las obras ~in contar con el permiso de 
edificación correspondiente. " ',' , I 

Además de lo anterior, corresponde que 
esta matei"ia sea ",abordada en el proceso disciplinario que debe ordenar in~truir la 
autoridad edilicia, en virtud de lo consignado en los Íll,lmerales 1.1, filtraciones en 
la sala de prebásica y de fonoaudiología; 1.2, permisos de edificación; , 1.3, libro 
de obras, letras a), b) y c); 1.4, hormigon.es; 1.5, aumentps de plazo, letras a), b) 
y c); 1.6, recepción municipal;. y 1.7, recepción provisoria del capítulo 11'. , 

\ ' 

4. Equipamiento de la sala de prebásica. 

En relación · a esta materia, de las 
diligencias efectuadas tanto en el colegio 'como en e( municipio, se tomó 
conocimiento del oficio ordinario N° 28, del 8 de marzo de 2016, de don José Vidal 
Mansilla, director del citado establecimiento educacional, dirigido al Jefe del 
DAEM, don Luis Caucao Muñoz, mediante el cual solicitó una serie de insumos 
para el funcionamiento de la sala de prebásica, cuyo detalle consistió en 1 pizarra 
y borrador; 30 perch,as para chaquetas y mochilas; 2 repisas y 30 perchas para el _ 
,baño; 1 espejo ,de 195x95 cm; mesa y silla para educadoras; calefacción; 2 
estantes para materiales de educadoras; 2 estantes con 30 casilleros para los 
niños; y 4 sillas para párvulos. 

Sobre el particular, don José Rogel Lara, , 
,~;~ Encargado Regional de Fiscalización de la SuperintendE;mcia de Educación de la, 

.,# ~~~ L 0«, egión de Los Lagos, adjuntó en su correo electrónico ,de fecha 5 de diciembre.de 
d l' U"'04D D (' , 

\ 
g GO,.T ROl EXTQRM, 21 
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2017, el 'acta de fiscalización N° 161001879, de 11 de octubre de 20~6, que 
señala, entre otras cosas, que la sala de prebásica ,cuenta con un equipo de 
calefacción eléctrico y empotrado en altura, sin riesgo para la comunidad 
educativa, y que el pizarrón cumple con la normativa correspondiente, por lo que 
se desestima, en esta parte, la denuncia. 

En cua~to a los demás insumas, el citado 
director adjuntó a su correo electrónico de 7 de diciembre de 2017, una carta de 
igual fecha, que señala que las 30 perchas para chaquetas y mochilas fueron 
confeccionadas por personal del establecimiento educacional, en base a 
cáncamos instalados sobre una tabla de madera y adosad,a a la pared; el e~pejo 
fue donado por trabajadores del colegio; la ,mesa, silla y 2 estantes para 
educadoras_y los 2 estantes con 30 casilleros fueron reubicados desde la sala de 
computación; y las cuatro sillas para párvulos se adquirieron mediante la orden de , . , 
compra N° 2853-42-CM17. 

{ ( Lo anterior, contraviene el, artículo 68, del 
reglamento interno municipal vigente, aprobado por el decreto alcaldicio N° 4.045, 
de 21 de agosto de 2014, de la Municipali9ad de Puerto Varas, que señala, que el 
DAEM "debe asegurar las condiciones óptimas para el desarrollo del proceso 
educativo en los establecimientos de enseñanzas, municipales, administrando, 
para el efecto los establecimientos de educación que la municipalidad posee y 
apoyando la generación de una política comunal de educación", el cual, además 
indica en el literal c), del mismo articulado, que deberá "administrar los recursos 
humanos, materiales y financieros necesarios para el normal desarrollo de las 
actividades educativas". ' . 

\ 

Finalmente, se verificó, mediante el 
inventario proporcionado a través del correo electrónico de 7 de diciembre de 
2017, por doña Cristina Navarro Alvarado, encargada de inventario del citado 
colegio, q'ue las especies ubicadas en la sala de prebásica, no cuentan con 
número que las individualice, lo que contraviene lo establecido para la Adquisición 
de Bienes de Uso, en el oficio Circular N° 60.820, de 2005, de esta Contraloría 
General, sobre Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nación, que 
en lo pertinente-señala que " ... cualesquiera sean los valores de los bienes muebles 
debe ·mantenerse un control' administrativo, que incluya el recuento físico de las 
especies". ' 

En su respuestá, la entidad edilicia señala 
que, de acuerdo a lo informado por el director del Colegio Mirador del Lago, la falta 
de equipamiento de la sala 'de prebásica ocurrió en el tr~nscurso del año 2016, 
antes de que asumiera la nueva administración >j en circunstancias económicas 
totalmente adversas para el rhunicipio, con un déficit y desorden administrativo. 

Añade que, al8 de febrero de 2018, dicha 
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. Revisados los antecedentes que 
acompaña a su respuesta ese ente edilicio, no existe un documento que dé cuenta 
de las acciones realizadas- por e~ DAEM para atender los requerimientos 
formulados por el direcJor 'del mencionado establecimiento educacional, ni que las 
especies antes individualizadas se encuentren inventariadas, por lo que se 
mantienEtn las observaciones, debiendo la autoridad edilicia, por una parte, velar 
por el cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 68, del reglamento interno 
municipal; y por otra, enviar a esta Contraloría Regional, en el plazo de 60 días 
hábiles contado desde la recepción del presente informe, el registro actualizado 
del inventario' del citado recinto educativo que incorpore la identificación de todos 
sus bienes. I 

111. EXAMEN DE CUENTAS. 

1. Habilitación Sala Prebásica Colegio Mirador del Lago. 

1.1. Multas. ' 

! 

La inspección técnica de obras no cobró 
I • 

al corítratista las multas asociadas a la no renovación de la boleta de garantía por 
, fiel cumplimiento de contrato y correcta ejecución de la obra, indicada en los 
puntos 11.1 Y 15.2 de las bases administrativas, que señalan, en lo que interesa, 
que se deberá mantener vigente hasta 60 qías hábiles posteriores a la culminación 
,del ' respectivo contrato, ¡y ampliar su vigencia en caso de aumento ·de plazo por 
igual extensión que el aumento concedido, todo esto por un total de $ 2.297.162, 
infringiendo con ello el numeral 21 de las referidas bases, que señala, entre otras 
consideraciones, que ante los citados incumplimientos se aplicará una multa diaria 
de 1/1000 (uno por mil) del valor neto del contrato, incluiqos todas las 
modificaciones, cuyo detalle se indica a ·continuación. 

En efecto, el instrumento bancario 
N° 6599812, del Banco del Estado de Chile, en adelante Banco Estado, emitida el 
27 de abril de 2015, y con vigencia hasta el 27 de mayo de 2016, por la suma de 
$ 1.019.985, no fue renovada por el aumento de plazo de 10 días hábiles 
autorizado por la referida inspectora tél;nica de obras, el 16 de junio de 2015, 
totalizando una multa por $ 2.297.162. 

. . 
MULTA POR NO RENOVACiÓN DE LA BOLETA DE FIEL CUMPLIMIENTO Y CORRECTA ' 

EJECUCiÓN 
AUTORIZA RECEPCiÓN DIAS DE NO VALOR NETO 

. VALOR 
VALOR 

AUMENTOS 
PROVISORIA 

RENOVA-
CONTRATO ($) 

DIARIO · 
MULTA ($) 

DE PLAZO CIÓN MULTA ($) 
16-06-2015 28-10-2015 134 / 17.142.598 17.143 2.297.162 

. . . 
Fuente: Elaboración prppla sobre la base de los antecedentes proporcionados por el mUnicipio . 

, 
Asimismo, cabe señalar que el plazo 

contractual, considerando el aumento de 10 días hábiles, venció 'el 1 de julio 2015; 
sin embargo, a esa data, el contratista no había dado cumplimiento a todas las 
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-
exigencias ,contractuales señaladas en el numeral 23.1, de las bases 
administrativas para la recepción 'provisoria de las obras, entre ellas, la 
presentación de certificados emitidos por la SEC y por la autorldad sanitaria, según 
consta en las consignaciones registradas eh el acta de fiscalización N° 1, de 5 de 
diciembre de 2017, de este origen. . ' 

Además, la cláus!Jla octava del contrato 
que rigió el citado proyecto, aprobado por el decreto alcaldicio N° 2.850, de 2015, 
señala que su duración y vigencia se r.nantendrá hasta la recepción provisoria de 
la obra. ' 

Enseguida, el numeral 21 de las bases 
administrativas generales, lestableció que la multa de 1/1000 aplicaría en el caso 
de término de la obra después del vencimiento contractual, cobrándosele una 
multa por cada día de atraso con tope de 15 días corridos, configurándose, en la ­
especie dicho incumplimiento afecto a una penalización de $ 257.145. 

I 

. MULTA POR ATRASO CONTRACTUAL 
VENCIMIENTO 

RECEPCiÓN OlAS DE 
, VALOR 

CONTRAC-· 
VALOR NETO 

DIARIO 
VALOR 

" PROVISORIA ATRASO CONTRATO ($) 
MULTA($l 

MULTA ($) . 
TUAL 

01-07-2015 28-10-2015 15 17.142.598 17.143 257.145 
.. ... 

Fuente: Elaboraclon propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por el mUnicipio . 

i , Sobre este asunto la municipalidad no se 
pronunció en su r~spuesta, por lo que se mantiene la observación, atendido lo cual 
esta Contraloría Regional formulará el correspondiente reparo por la suma de 
$ 2.554.307, acorde a lo dispuesto en los artículos 85, 95 Y siguientes de la ley 
N° 10.336. Ello sin perjuicio de lo previsto en el artículo 116 del citado cuerpo legal. 

Además de lo anterior, corresponde que 
la jefatura comunal implemente las acciones correctivas necesarias para' velar por 
la correcta y oportuna aplicación de las multas que se' dispongan en los pliegos de ' 
condiciones que rijan las contrataciones que a 'futuro celebre. ' 

, 1.2. Garantías. 

a) La boleta de garantía' por fie'l 
cumplimiento de contrato y correcta ejecución de obras, correspondiente al 
instrumento· N° 6599812, del Banco Estado, emitida el 27 de abril de 2015, y con 
vigencia al 27 de mayo de 2q16, por la suma de $ 1.019.98.5, no cumple con la 
condición de ser pagadera a la vista y tampoco con el plazo estipulado para ello, 
todo lo cual contraviene el numeral 11.1 de las bases administrativas, según el 
cual su duración debía cubrir el plazo contractual más doce meses adicionales, 

,) esto es, hasta el17 de junio de 2016, de conformidad al siguiente detalle: 

.\ 
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BOLETA DE FIEL CUMPLIMIENTO Y CÓRRECTA EJECUCiÓN' 

INICIO 
PLAZO 

T~RMINO VIGENCIA DE 12 
CONTRACTUAL CONTRACTUAL MESES 

18-05-2015 
30 dias 

17-06-2015 17-06-2016 
corriCtos 

" , . , 
Fuente: Elaboraclon PropIa sobre la base de los antecedel!tes proporcIonados por el mUniCIpIO, 

b} De acuerd,o a lo informado por don 
Jorge Millado Parra, funcionario del área técnica del citado DAEM de Puerto 
Varas, a través de su correo electrónico de ,11 de diciembre de 2017, se constató ' 
la inexistencia de antecedentes que acrediten que el aludido DAEM de Puerto 
Varas ylo la inspección técnica de obras hayan solicitado la renovación de Iq boleta 
de garantía por fiel cumplimiento de contrato y correcta ejecución de las obras, a 
causa del.auniento de plazo de 10 días hábiles, lo que contraviene el numeral 11.1 ' 
de las bases a/dministrativas, que consagra, en lo que interesa, que en caso de 
renovación del contrato, y cuando la boleta tenga una fecha de vencimiento 
anterior al término'de dicha renovación, el contrat~do deberá reemplazarla, dentro ' 
de los últimos cin'co días de vigencia de la misma, por ' otra de iguales ' 
características, que cumpla con el plazo de vigencia referido, so pena del término 
anticipado del contrato sin derecho a indemnización alguna .. 

Además, vulnera el . numeral 17 de las 
bases administrativas generales, en orden a que el inspector técnico de obréis 
deberá, entre otras cosas: velar por la correcta ejecución del proyecto, ciñéndose 
estrictamente a las bases administrativas generales y demás antecedentes de 
licitación. 

_ , En relación a los héchos objetados en los 
literales a) y b) precedentes, la entidad edilicia no se pronunció sobre ellos; por lo 
que sé mantienen las observaciones allí consignadas, debiendo ese órgano 
comunal velar por el cumplimiento de las características, condiciones, plazos, 
montos, entre, otros, de las garantías que di~ponga en las bases administrativa~ 
que regulen las contrataciones que a futuro celebre con terceros. 

1.3. Pagos. 

Se comprobó, que con motivo de la obra 
denominada "Habilitación Saia Prebásica Colegio Mirador del lago", la empresa 
Naviera e Inversiones Püerto Varas Limitada, factorizó su factura N° 34, de 3 de 
agosto de 201.5; por un monto de $ 20.399.693, IVA Inclüido, la que actualmente 
se encuentra impaga y es objeto de , un ' juicio ejecutivo en contra de la 
Municipalidad de Puerto Varas., en causa Rol N° C-1547-2016, en 'el Juzgado de 
Letras de Puerto Varas, el que se e(lcuentra en tramitación, por lo que en ' virtud 
de lo dispue~to en el artículo 6°', de la ley N° 1'0.336, de Organización- y 
Atribuciones de la Contraloría General de la República, este Órgano Fiscalizador 
se encuentra impedido de intervenir en asuntos que sean de conocimiento de los 

._. Tribunales de Justicia~ 

{§:~~;:!;J3~ % 
\: <t ca~TRAlORIA ~ 
~ AEGlO. lE to. ~ 
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1=1 mUnicipiO responde que la autoridad 
'edilicia dispuso la instrucción de un proceso disciplinario al efecto, que comprende ., 
esta materia, así como las irregularidades administrativas a la época de. la 
ejecución de la obra, de todo lo cual dará oportuno conocimiento a este Organismo 
Fjscalizador para efec!os de información, seguimiento y control. 

, Revisados 16s antecedentes que 
acompaña a su oficio de respuesta, no se advierte el decreto alcaldicio con el cual 
ordenó incoar el proceso disciplinario que informa, por lo que se mantiene la 
observación, debiendo la jefatura comunal remitir a la Unidad de Seguimiento de 
Fiscalía de este Organismo Contralor, en un plazo de 15 dí~s hábiles, contado 
desde la recepción del presente informe, el acto administrativo que así lo 
disponga, incluyendo en este las situaciones objetadas en los numerales 1.1, 
filtraciones en la sal~ de prebásica y de fonoaudiología; 1.2, permisos de 
edificaci6n; 1.3, libro de obra~, letras a), b) y c); 1.4, hormigones; 1.5, aumentos 
de plazo, letras a), b) y c); 1.6, recepción municipal; 1.7, recepción provisoria; 1.8, 
recepción definitiva; 2.1, intervención eléctrica, traslado de contenedor y trabajos 
de techumbre, letras a), b) y c); Y 3, cierro del acceso al recinto, todas del capítulo 
11. 

, A su vez, corresponde que esa entidad 
edilicia arbitre las-acciones correctivas pertinentes para intervenir oportunamente 
en las causas judiciales que sea requerida, -atendiendo los principios de control, 
responsabilidad, eficiencia, eficacia, coordinación e impulsión de oficio. 

I ; 

CONCLUSIONES 

En relación a los siguientes , hechos 
investigados que no derivaron en observaciones, se verificó lo siguiente: 

1. En cuanto a ,los eventuales trabajos 
pendientes por parte' del contratista a cargo de las obras, en orden a que éste no 
habría instalado todos los anclajes en el cierre perimetral -y tampoco habría 
ejecutado el encamisado con planchas de zinc en el frontis del gimnasio, cabe 
señalar qúe est~s no formaban parte de la licitación del proyecto "Habilitación Sala 
Prebásica Colegio Mirador de Lago", por lo que procede desestimar, en esta parte, 
la denuncia. Sin perjuicio de ello, el DAEM, celebró un contrato con don Juan 
Daniel Catalán Vargas, para la reparé!ción del cerco perimetral del colegio, lo cual 
se produjo sin que se adviertan objeciones. A su vez, se advirtió la postulación de 
ese departamento al Fondo de Apoyo a la Educación Pública del año 2017, ante 
la SEREMI de Educación de Los Lagos, para reparar y reponer la fachada norte 
del frontis del gimnasio, e instalar un cierre' lateral traslúcido en la circulación \ 
techada del · acceso principal al establecimiento, sin que tampoco se detecten 
observaciones sobre la materia. 

2. Tras la visita realizada el terreno por 
.. ~___ personal de esta Contraloría Regional de Los Lagos, el día 6 de diciembre de 

I.,,~~~, 17, se constató que el contenedor -había sido reubicado sobre soleras de ' 
IÍ~ ((-
ir ~ - U~IO~O ~'V . 
I g CON' ROl EX-TE f 
" 4. CONT R~l ORI ~ D 
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hormigón, en una zona que permite el libre acceso a las salas de prebásica y de 
fonoaudiología, sin que se adviertan observaciones que formular en la especie. 

~ I • 

Atendidas las consideraciones expuestas' 
,en el desarrollo del presente trabajo, cabe concluir que la Municipalidad de Puerto 
Varas, si bien ha aportado antecedentes, no han sido suficientes para desvirtuar 
las situaciones planteadas en eí Preinforme de Observaciones N° 1.1'72, de 2017, 
de esta procedencia, por lo que deberá adoptar las medidas pertinentes con el 
objeto de dar c~mplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, 
entre las cuales, se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes: 

I 1. En relación al n.umeral 1..1, multas, 
del acápite 1\1, examen de cuentas, esta Cohtraloría Regiona.l formulará el 
correspondiente reparo por la suma de $ 2.554.307, acorde a lo dispuesto en los 
artículos 85, 95 Y siguientes de la', ley N° 10.336. Ello sin perjuicio de lo previsto en 
el artículo 116 det citado cuerpo legal (AC). 

. ' . Además de lo anterior, corresponde que 
la jefatura comunal implemente las acciones correctivas nece~arias para velar por 
la correcta y oportuna aplicación de las multas que se dispongan en los pliegos de 
cóndiciones que rijan las contrataciones que a futuro1celebre . . 

2. Respecto de lo determinado en los 
numerales 1.1, filtraciones en la sala de prebásica y de fonoaudiología; '1.2, 
permisos de edificación; 1.3, libro de obras, letras a), b) y c); 1.4, hormigones; 1.5, 
aumentos de ' plazo, letras a),b) y c); 1.6, recepción municipal; 1.7, recepción 
provisoria; 1.8, recepción definitiva; 2.1, interVención eléctrica, traslado de 
contenedor y trabajos de techumbre, letras a), b) y c); y 3, cierro del acceso al 
recinto, todas del capítulo 1\, examen de I? materia investigada; y el punto 1.3, 
pagos, dehaludido acápite 111, corresponde que la autoridad edilicia incluya estas 
materias en el sumario administrativo al que aludió en su respuesta, a fin de 
determinar las eventuales responsabilidades administrativas en los hechos allí 
reseñados, rémitiendo el acto administrativo que así lo disponga, a la .Unidad de 
Seguimiento de Fiscalía de este ' Organismo Contralor, en el plazo de 15 días . 
hábjles, contado a partir de la recepción del presente documento (AC). 

3. En lo que atañe a los numerales 1, 
concentración de funciones, y 2, actos administrativos, del capítulo 1, aspectos de 
control , interno; ese municipio, en lo sucesivo, deberá por una parte, arbitrar las 
acciones necesarias para velar por la debida división de las tareas en el DAE:M, 
en especial, aquellas, relacionadas con el tratamiento, ' registro y revisión de las 
transacciones; y por otra, emitir los correspondientes deqretos alcaldicios, en 
particular, la designación del inspector técnico de <;>bras y actas 'de recepción 
provisoria (C), i . 

_ 4. " Acerca de ~o consignado. en el" / 
v~~~AA L~ unto 3, registro de cauciones, del mencionado capítulo 1, corresponde que esa 

... ~ «' unicipalidad implemente las medidas qüe resulten necesarias para que las 
{ Q;" UIII040 'V ' • 
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cauciones presentadas por proveedores y contratistas en el DAEM, sean 
",' contabilizadas y custodiadas por ese departamento, conforme a la normativa 

contables antes mencionada (Me) . 
• 

5. En relación a los numerales 1.1, 
filtraciones en la sala de prebásica y de fonoaudiología; 1.2, permisos de 
edificación; 1.3, libro de obras, letras a), b) y c); 1.4, horrr¡igones; y 1.5, aumentos 
de plazo, letras a), b) y c), todas del capítulo 11, examen de la materia investigada, 
corresponde que la autoridad edilicia implemente las acciones correctivas 
tendientes a exigir la correcta ejecución de los trabajos que contrate; a impedir la 
materialización "de ¡as obras sin contar con el permiso de edificación 
correspondiente, así como su funcionamiento sin tener la recepción de las obras; 
a mantener el oportuno y completo registro del libro de obtas; a requerir a los 
contratistas la realización de , los ensayes de hormigones pertinentes, cuando 
pro"c,eda; 'a velar por el estri~to cumplimiento a las bases administrativas y 
especificaciones técnicas que rijan los contratos; a elaborar a tiempo las 
modificaciones de contratos de plazo y/o de obras y dictar los actos administr?ltivos 
que los sancionen; y por último, contar con la carpeta de I~s planos d~ 
construcción actualizados c~n todas las modificaciónes aprobadas oportunamente 
(Ae). ' 

6. Sobre lo expuesto en los 
numerales, 1.6, recepción municipal; y 1.7, recepción provisoria, ambos del 
capítulo 11, corresponde que esa entidad edilicia obtenga, "a la brevedad, el 
certificado de recepción municipal, así como la recepción del sistema sanitario por 
parte de la SEREMI de Salud, y la certificación eléctrica de la SEe, informando 
documentadamente de elfo a esta Contraloría Regional en el plazo de 60 días 
hábiles, una vez rec,ibido el presente informe (Ae). 

7. En cuanto a lo verificado en el 
numeral 1.8, recepción definitiva, del acápite 11, la jefatura comunal deberá arbitrar 
las acciones necesarias para que, en lo sucesivo, las obras que realice cuenten 
~on el p~oceso de recepción corres¡:¡>ondiente (e). 

8. En lo que respecta a lo constatado 
,en la letra a), del punto 2.1, intervención eléctrica, traslado del contenedor y 
trabajos de techumbre, del capítulo 11, corresponde que la autoridad edilicia arbitre 
las medidas administrativas pertinentes, a , fin de ajustarse estrictamente a lo 
dispuesto en la citada ley N° 19.886, Y su reglamento contenido en el decreto 
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, así como a la ,jurisprudencia 
administrativa de esta Institución Fiscalizadora referida a la contratación por trato 
directo (AC). 

9. Sobre lo expuesto en la letra b), 
del mismo punto y capítulo precedente, la autoridad comunal deberá implementar 
las acciones necesarias para corregir las deficiencias detectadas, tales como 
rastros de agua lluvia, humedad y filtraciones en diversas zonas del cielo y paredes 

o .... ~\:!ÁAL ' " la sala de fonoaudiología, informando documentadamente de ello a esta 
. ~ 

¡ l U"IOAO~'V 
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Contraloría Regional en el plazo de 60 días hábiles contado desde la recepción 
del presente informe (AC). 

10. Acerca de lo observado en el 
literal c), de igual punto y acápite anterior, ese órgano comunal deberá adoptar las 
medidas necesarias para impedir que los contratistas intervengan y/o modifiquen 
los tableros eléc~ricos de los establecimientos y/o dependencias del DAEM, sin 
contar con la autorización de la SEC (AC). 

Sin perjuicio ,de ello, se remitirá copia del 
presente informe a la Superintendencia de Electricidad y Combustible para su 
conocimiento y fines que estime pertinente, en relación a lo señaladQ en los 
números 6 y 10 de las conclusiones. . 

, 11. En lo concerniente a lo indicado en 
el 'punto,2.2, filtraciones en las salas de computación y la N° 15, del capítulo 11, la­
autoridad comunal deberá implementar las acciones necesarias para corregir las 
defíciencias detectadas, tales como rastros de filtraciones de agua en el cielo del 
sector que cubre la sala, N° . 15 de dicho recinto educacional, inform~ndo 
documentadamente de ello a esta Contraloría Regional en el plazo de 60 días 
hábiles contado desde la recepción del presente informe (MC), , . 

,\ 12. En relación a lo objetaCio en el 
numeral 3,- cierro del acceso al recinto, del acápite 11, esé ente comunal déberá 
adoptar las medidas que en 'rigor procedan, con el objeto de ir1}pedir la 
materialización de las obras sfn contar con el permiso de edificación 
correspondiente (AC). • 

13. . En cuanto a lo verificado en el 
punto 4, equipamiento de la sala de prebásica, del capítulo], la autoridad edilicia 
deberá, por una parte, velar por el cumplimiento ge-lo dispuesto en el artículo 68, 
del reglamento interno municipal; y por otra, env,iar a esta Contraloría Regional, 
en el plazo de 60 días hábiles contado desde·fa recepción del presente informe, el 
registro actual~zado del inventario del citado' recinto educativo que incorpore la 
identificación de todos los bienes del Colegio Mirador del Lago (MC). .'-

14. En lo que atañe al punto 1.2, 
garantías, del capítulo 111, examen de 'cuentas, ese órgano comunal deberá velar 

, por el cumplimiento de las características, condiciones, plazos, montos, entre 
otros, de las garantías que disponga en las bases/.administrativas que regulen las 
contrataciones que a futuro celebre con terceros (C). • 

\ 

15. Sobre lo expuesto en el numeral 
1.3, pagos, del mismo capítulo 111, corresponde que esa entidad edilicia remita a la 
Unidad de Seguimiento de Fiscalía de este' Organismo de Control, en un plazo de 
15 días' hábiles, contados desde la recepción, del presente informe el acto, 
administrativo que así lo disponga, incluyendo en este las situaciónes objetadas' 

_ _ en los numerales 1: 1, filtraciones en la sala de prebásica y de fonoaudiología; 1.2, 
I J.~~ permisos de edificación; 1.3, libro de obras, letras, a), b) Y c); 1.4, hormigones; 1.!)., 

:' '~V" UNIDAD \<' <v umentos de plazo, letr~s a), b) y e); 1.6, recepción, municipal; 1.7, recepción 
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provisoria; f 1.8, . recepción definitiva; 2.1 , intervención eléctricC!, traslado 
contenedor y trabajos de techumbre, letras a) , b) , y c) ; y 3 cierro del acceso al 
rednto, todos del capítulo ' 11. De igual m()do, deberá arbitrar las' acciones 
correctivas pertinentes para intervenir oportunamente en las causas judiciales que 
sea requerida, atendiendo los principios de control , responsab'itidad, eficiencia, 
eficacia, coordinación e impulsión de oficio (AC). 

Finalmente, para las observaciones que 
se manti~nen , la Municipalidad de Puerto Varas deberá remitir el "Informe de 
Estado de Observaciones" de acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 3, en un 
plazo máximo de 60 días hábiles o el que se haya establecido, contado desde la 
recepción ' del presente documento, informando las medidas adoptadas y 
acompañando los antecedentes de respaldo respectivos. . 

Remítase al Prosecretario de la Cámara 
de Diputados; al Alcalde, al Concejo Municipal y al Director de Control, t090S de 
la Municipalidad de Puerto Varas y a la. Dirección Regional de la Superintendencia 

~ de Electricidad y Combustible de Los Lagos. 

~
#?E.AAI. 0«,1}. 

~ U/"OAO C; 
9 CONTROt EXT[RNO ::o 
el CONT IiALORIA !iJ 
• ~ UGIOII OE tal ~ 

1--0 ucoa ~(f) 
~ .• '<1')' 

. . 

Saluda atentamente a Ud. " 

Karlna Cáraenas Mor.1ga 
Jefe Unidad 

(onlrol F<temn ( .... 
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ANI;XO N° 1 

COMPARACiÓN DE OBRAS CONTRATADAS POR TRATO DIRECTO Y LAS 
CONTENIDAS EN LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LA LICITACiÓN 

PARA LAS REPARACIONES DE LA TECHUMBRE EN EL COLEGIO MIRADOR 
DEL LAGO. 

\ 

DETALLE DE TRABAJOS DE 
CONTRATACiÓN POR TRATO 

DJRECTO \ 

Techumbre prebásica: 
- Retiro teja asfáltica. 
- Suministro, reemplazo costaneras 

y os,b en deterioro. 
- Suministro e instalación de barrera 

de humedad 
- Suministro e instalación de zinc 

prepintado PV4'(34 M2). 
- Retiro hojalajería existente. 
- Suministro e instalación de 

hojalatería. 
- Sellos Sika Flex. 

Techumbre pas¡1I0 prebásicp: 
- Retiro de teja asfáltica. 
- Suministro, reemplazo costaneras 

y osb en deterioro. 
- Suministro e instalación de barrera 

de htJmedad 
- Suministro e instalación de zinc. 

prepintado PV4 (24 M2) . 
- Retiro hojalatería existente. 
- Suministro e instalación de 

hojalatería. 
- Sellos Sika Flex. 
- Traslado contenedor. 

Traslado Tablero general y prebásica: 
- Desmontaje del tablero existente . 

DETALLE DE TRABAJOS 
CONSIGNADOS EN LAS 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LA 
L1CI'TACIÓN PÚBLICA 

2.4-3 Estructura de techumbre. 
Las costaneras correspondientes a la sala 
prebásica y al patio de lu'z tendrán 3x2" de 
escuadría; las costaneras que conforman 
el corredor serán de 2x2" de escuadría. 
Cada cercha mantendrá una distancia ,de 
un metro entre ellas. Se considerará para 
revestir la techumbre , placas de O.S.B. 
estructusal. de 11,1 mm, sobre el cual se 
dispondrá papel fieltro asfáltico de 10 lbs y 
posteriormente para la cubierta PV4 
prepintado. Todos los materiales 

. anteriormente especificados deben 
instalarse según las recomendaciones del 
fabricante y cuidando no dejar vacíos 
entre las piezas. 

-

. . 

. 

• ' - Suministro, fabricación e 
instalación de tablero eléctrico. 

- -Reconexión de circuitos a tablero 
,general. 

- Diagnóstico, de circuitos eléctricos. 

Fuente: ElaboraCión propia sobre la base de la Información contetllda en la orden de compra N°: 2853-560-
SE16 i¡ especificaciones técnicas de arql;Jitectura Habilitación Sala Prebásica Colegio Mirador de Lago. 
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ANEXO N° 1 

COMPARACiÓN DE OBRAS CONTRATADAS POR TRATO DIRECTO Y LAS 
CONTENIDAS EN LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS bE LA LICITACiÓN 

PARA LAS REPARACIONES DE LA TECHUMBRE EN EL COLEGIO MIRADOR 
DEL LAGO (C.ONTINUACIÓN) 

DETALLE DE TRABAJOS DE 
CONTRATACiÓN POR TRATO 

DIRECTO ' 

Sala prebasica, sala fonoaudiología, baño: 
- Suministro y fabricación gatera ' 

entretecho. 
I - Suministro e instalación acometida 

prebásica. 
- Suministro, desmontaje revest. , 

centro enchufe. 
- Suministro, cableado y 

canalización de la instalación. 
- Suministro e instalación de centros 

iluminación. 
• . - Suministro e instalación centro aire 

l' acondicionado. 
- Desmontaje emparrillado· cielo 

pasillo prebásica. 
- Suministro, cableado, canalizado 

pasillo prebásica. 

DETALLE DE TRABAJOS 
CONSIGNADOS EN LAS 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LA 
LICITACiÓN PÚBLICA ' 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la InformaCión contenida en..la orden de compra Na: 2853-560-_ 
SE16. y. especificaciones técnicas de arquitectura Habilitación Sala Prebásica Colegio Mirador de Lago. 
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- . . ,. , \ 

VISITA A TERR~NO COLEGIO MIRADOR DEL LAGO, GOMUNA D_E PUERTO 
VARAS 

Fo~ografía N° 3: Filtración acceso !3 salar 
. N° 15. 

Fotografía N° 4: Filtración acceso a .sala 
N°15. . 

. . 

l. 
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N" DE 
OBSER­
VACiÓN 

1.1. 
Filtraciones 
en la sala 
prebásica y 
de 
fonoaudiolo­
gía. 

\ . 
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

, \ ANEXO N° 3 . . 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Se advierte que el proyecto denominado "Habilitación Sala 
Prebásica Colegio Mirador del Lago", fue recepcionad~_ 
provisoriamente sin observaciones con fecha 28 de octubre de 
2015, por la comisi6n de ' recepción, pese a los defectos 
posteriormente detectados por la administración deí citado 
colegio. Al re~pecto, se verificó que el referido DAEM de Puerto 
Varas contrató, a través' de trato directo, a la empresa Sociedad 
de Ingeniería y Construcción Marcela del Carmen Martínez 
Muñoz E.I.R.L., aprobada por el decreto alcaldicio N° 5.343, de 
15 de noviembre de 2016, de ese municipio, para realizar las ­
obras que no habían quedado correctamente ejecutadas según 
se detallan en el anexo N" 1 en el Colegio Mirador del Lago, por 
la suma de $ 13.414.088. 

Lo anterior, contraviene los numerales 17, 23.1 Y 23. t.1, de las. 
bases administrativas, y el numeral 3 de las especificaciones 
técnicas del proyecto. 

.... 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA 
OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GÉNERAL 

EN INFORME FINAL 

Procede que la autoridad 
edilicia incluya esta materia 
en el sumario administrativo 
al que aludió en su respuesta, 
para determinar, las 
eventuales responsabilidades 
administrativas en los hechos 
antes re~efiados , - debiendo 
remitir el decreto alcaldicio 
que así lo disponga, a la 
Unidad de Seguimiento de 
Fiscalía de este Organismo 
Contralor, en un plpzo de 15 
días hábiles, contado desde 
la recepción del presente 
informe. 
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¡ANEXO N° 3 

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACIÓÑ ESPECIAL N° 1.1(2, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 

WDE 
OBSERVACiÓN 

11 - 1.2. Permiso 
de edificación. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

.Se determinó que la inspección técnica de 
obras permitió que el contrato denominado 
"Habilitació!1 SalaPrebásica Colegio Mirador 
del Lago", comenzara a ejecutarse el18 de 
mayo de 2015, sin contar con la emisión del 
respectivo permiso de edificación, el cual fue 
emitido el 12 de enero de 2016, por la 
Dirección de Obras Municipales de esa 
comuna,_ y cuya obtención dependía del 
contratista según el punto 12.1 de las bases 
administrativas, situación que infringe el 
artículo 116 de la Ley-General de Urbanismo 
y Construcciones, LGUC, aprobada por el 
decreto con fuerza de ley W 458, de 1976, 
del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 
MINVU, así como lo dispuesto en el número 
2 del artículo 1.3.2 y el artículo 1.4.1, ambos 
de la Ordenanza General de Urbanismo y 
Construcciones, OGUC, sancionada 
mediante el-- decreto :W 47, de 1992, del 
mismo origen; y el artículo 24, I~tra a), 
número 2, de la ley W 18.695. 

" 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA 

_ OBSERVACiÓN 
SOLICITADA POR 

CONTRALORIA GENERAL 
EN INFORME FINAL 

Corresponde que esta 
materia sea abordada -en el 
proceso disciplinario que 
ordenó instruir la autoridad 
ediliCia, en virtud de lo 
consignado en los numerales 
1. 1, filtraciones en la sala de 
prebásica _ y de 
fonoaudiología; 1.2, 

, permisos de edificación; 1.3, 
libro de obras, letras a), b) y 
e); 1.4, hormigones; 1.5, 
aumentos de plazo, letras a), 
b) y c); 1.6, recepción 
,municipal; y 1.7, recepción 
provisoria del capítulo 11. 
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ANEXO N° 3 

'\ 

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL I'NFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017'(CONTINUACIÓN) 

WDE 
OBSERVACiÓN 

11 - 1.3. Libro de 
obras. 

t~FlML ()~-G \ ((' 

! ,~\ <v 
U g CONT ROL EXTERNO :c 1 

4. , CONT RAlOR1~ !lJ 
'~~ mIo. Df LO' ~ ,1-

0 
UIlOS ~ 

~~f) 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Al respecto, se comprobó lo siguiente:' 
a) La inspec6i6n técnica río registró en el 
libro de obras del coAtrato, el plazo para la 
instalación del letrero del proyecto, lo que 
contraviene el numeral 13 de las bases 
administrativas. 
b) La carátula dellíbro de obras no consignó 
el número y fecha del1permiso municipal del 
proyecto "Habilitación Sala Prebásica 
Colegio Mirador del Lago", vulnerando con 
ello el numeral 1.2.7 de la Ordenanza 
General de Urbanismo y ConstrblCciones. 
c) La anotación contenida en él folio W 5, 
del libro de obras, no cuenta con la firma ni 
fecha de quien la realizó, lo que vulnera el 
citado artículo 1.2.7, de la mencionada 
OGUC que dispone, en lo que ¡'nteresa, que 
las anotaciones deberán quedar 
debidamente firmadas, fechadas y 
plenamente indi,vidualizado el nombre de la 

, persona que las realiza , quien deberá 
quedarse con una co~ia de respaldo. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA 
OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORIA GENERAL 

EN INFORME FINAL 

Corresponde gue esta materia 
sea abordada en el proceso 
disciplinario que ordenó 
instruir 113 autoridad edilicia, en 
virtud de lo consignado en 10s 
numerales 1.1 , filtraciones en 
la sala de prebásica y de 
fónoaudiología ; 1.2, permisos 
de edificación; 1.3, libro de 
obras, letras a), b) y c) ; 1.4, 
hormigones; 1.5, aumentos de 
plazo; letras a), b) y c); 1.6, 
recepción municipal; y 1.7, 
recepción provisptia del 
capitulo 11. 
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO -

ANEXO N° 3 

ESTADO DE OBSERV~CIONES DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACIÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 

WDE 
, OBS'ERVACIÓN 

11 1.40 
Hormigones. 

MATERIA DE LÁ OBSERVACI6N 

Se verificó, a través del correo 
electrónico de 6 de diciembre de 2017, 
de' don Jorge Millado Parra; funcionario 
del área ,técnica del citado DAEM de 
Puerto Varas, que la inspección técnica 
de obras no le, requirió al contratista la 
ejecución de ensayes de hormigón, lo 
que vulnera el punto 5,1,2 de la norma 
NChf 99ROf89 "Hormigón - Evaluación 
Estadistica de la Resistencia Mecánica", 
aprobada mediante" decreto exento 
W 34, de 1989, del Ministerio de 
Vivienda y Urbanismo, que señala, en,lo 
que interesa, que si el plan de muestreo 
para el hormigón fresco' no está 
especificado deberá us¡:¡rse, por lo 
menos, lo indicado en esa disposición 
normativa, lo cual resulta aplicable en la 
especie según el numeral 1.2 de las 
especificaciones técnicas. 

, 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA 

OBSERVACiÓN SOLICITADA 
POR CONTRALORíA . 

GENERAL EN INFORME FINAL 

Corresponde que esta materia 
sea abordada en el proceso 
disciplinario que ordenó instruir 
la autoridad edilicia, en virtud de 
lo consignado en los numerales 
1. ~, filtraciones en la sala de 
prebásica y de fonoaudiología; 
1.2, permisos de edificación; 1.3, 
libro de obras, letras a), b) y c) ; 
~.4, hormigones; 1.5, aumentos 
de plazo, letras a), b) y c); 1.6, 
recepción, municipal; Y 1.7, 
recepción provisoria del capitulo 
11 . 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORiA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 

ESTADO-DE OBSERVACIONÉS DEL-INFORME FiNAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 
I 

No' DE 
OBSERVA-

CiÓN 

11 1.5. 
Aumentos de 
plazo. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Al respecto, se constató lo siguiente: 
a) La inspección técnica de obras aprobó, a través de un 
certificado emitido el16 de_junio de 2015, un aumento de " 
plazo por 10 dlas hábiles¡ debido a supuestas 
destemplanzas climáticas, las que no fuer.on debidamente. 
acreditadas, lo que no permite verificar que estos hechos 
correspondan a las causales que justifiquen el aumento de 
plazo, establecidas en el nUl'!1eral 15.1 de las bases 
administrativas. 
b) En base ,a las validaciones registradas en el acta· de 
fiscalización W 1, de 5 de diciembre de 2017, de este 
orig.en, el DAEM de Puerto Varas no suscribió un nuevo 
pacto de voluntades o un anexo de contrato que 
modificara las condiciones contra idas originalmente, con 
objeto de establecer formalmente el aumento de plazo por 
10 días hábiles, lo cual cofltraviene el numeral 15.2 y 16.2 
de las ba~es administrativas_generales. 
c) El citado aumento de plazo no contó con la autorización 
del alcalde, sino que únicamente fue aprobado a través 
del certificad_º emitido el 16 de junio de 2016, por )a 
inspección técnica, lo quallulnera los numerales 14 y 15.1 
de las citadas bases administra.tivas. Además, no se 
aviene a lo establecido en el artículo 56 de la ley 
N" 18.695,. gue dispone que_ "el alcalde es la máxima 
autoridad de la 'municipalidad y en tal calidad le 
corre_spondera su dirección y -administración superior y la 
su ervi ilancia de su funcionamiento· . 

REQUERIMIENTO 
PARA SUBSANAR LA 

OBSERVACiÓN 
SOLICITADA POR 

CONTRALORiA 
- GENERAL EN 
INFORME FINAL 

Corresponde que esta 
materia sea , abordada 
en el proceso 
disciplinario que ordenó 
instruir 'la autoridad 
edilicia, en virtud de lo 
consignado en los 
numerales ,1.1, 
filtraciones en la sala de 
prebásica y de 
fonoaudiología; 1.2, 
permisos de edificación; 
1.3, libro de obras, 
letras a), b) y c) ; 1.4, 
hormigones; 1.5, 
aumentos de plazo, 
letras a), b) y c); 1.6, 
re'tepción municipal; y 
1.7, recepción 
provisoria del capítulo 
11. 
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"/ 
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- DAD DE LA 
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CIÓN 
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Compleja 

¡. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 
. ' 

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) '-

, 

N" DE 
OBSERVACiÓN 

11 
Recepción 
Municipal. 

1.6. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

. Se determinó que el aludido DAEM de 
Puerto Varas, permitió que la obra 
denominada "Habilitación Sala 
prebásica Colegio Mirador del Lago", se 
encuentre en funcionamien'to sin contar 
con recepción municipal, según consta 
en las consideraciones consignadas en 
el 'acta de fiscalización N" 1, de 5 de 
diciembre de 2017, de este origen, 
contraviniendo con ello el número 4, del 
literal a), del artículo 24, de la ley 
N" 18.695,' Orgánica Constitucional de 
Municipalidades, la cual prevé que a la 
unidad encargada de las obras 
municipales, le corresponde recibir tales 
trabajos y autorizar su uso, lo que resulta 
concordante con ,el inciso primero del 
artículo 5.2.7 de la citada Ordenanza 
General de Urbanismo y Construcciones 
y el artículo 145 de la Ley General de 
Urbanismo y' Construcciones, que 
señalan, en lo que interesa, que ninguna 
obra podrá ser hqbitada o destinada a 
uso alguno antes de' su recepción 
definitiva parcial o total. 

. REQUERIMIENTO PARA 
, SUBSANAR LA 

_ ÓBSERVACIÓN SOLICITADA 
POR CONTRALORíA 

GENERAL EN INFORME FINAL 

Al respecto, corresponde que 
ese órgano comunal obtenga, a 
la brevedad, el certificado de 
recepción· monicipal, enviando 
una copia del citado documento 
a esta Contraloría Regional, en 
el plazo de 60 días hábiles, a 
contar de la recepción del 
'presente informe final. 
Además, procede que esta 
materia sea, abordada en el 
proceso disciplinario que ordenó 
instruir la autoridad edilicia, en 
virtud de lo consignado en los 
numerales 1.1, filtraciones en la 
sala de prebásica y de 
fonoaudiología; 1.2, permisos de 
edificación; 1.3, libro de obras, 
letras a), b) y c); 1.4, hormigones; 
1.5, aumentos de plazo, letras a), 
b) y c); 1.6, recepción municipal; 
y 1.7, recepción provisoria del 
capítulo 11. . 
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DOCUMENTA-· 

CiÓN DE 
RESPALDO 

, I 

FOLIO O 
NUMERA- OBSI;:RVACIONES COMPLEJI-

CIÓN Y/Ó DAD DE LA 
DpCUMEN- COMENTARIOS OBSERVA-

TODE DE LA ENTIDAD- CIÓN 
RESPALDO 

AltaIT)ente 

1 
, Compleja 

. , 

'" 

, 

--. 



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 

ESTADO DE OaSERVACION!=S DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 
, , 

WDÉ 
OBSERVA­

CiÓN 

" 1.7. 
Recepción 
provisoria. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Se comprobó que la comlSlon de recepclon 
provisoria, designada al efecto mediante el decreto 
alcaldicio N° 569, de27 de octubre de 2015, de ese 
órgano comunal, -conformada por don Manuel 
Quezada Villegas, directqr .DAEM de la epoca; don 
Javier 'Soto Villarroel, director (S) de aquel entonces 
de la Secretaría de Planificación Comunal, 

. SECPLAC, de Puerto yaras; doña Paulina Coelho 
Araya, ex arquitecto del DAEry1; y doña Maritza Uribe 
Higuera, ex administradora municipal- real1zó la 
recepción provisoria de la obra el dia 2,8 de ig.ual mes 
y año, sin contar con la r~cepción del sistema 
sanitario por la Secretaría Regional Ministerial, 
SEREMI, de Salud de la Región de Los Lagos, lo que 
contraviene el ártículo 20, del decreto N" 236, de 
1926, del entonces Ministerio de Higiene, Asistencia, 
Previsión y Trabajo, que aprobó el Reglamento 
General de Alcantarillados Particulares. A su vez, la 
citada comisión no contó con la certificación electrica 
de la Superintendencia de Electricidad y 
Comb'ustibles de la Región de Los Lagos, SEC, 
vulnerando con ello. el artículo 223, de la Ley General 
de Servicios , Electricos (LGSE) -contenida en el 
decreto con fuerza de ley N" 4/20.018, de 2006, del 
ex Ministerio de Economía, Fomento y 
Reconstrucción. Todo lo anterior, transgrede los 
literales ' h) e i) , del numeral 23.1 de las bases 
administrativas: 

REQUERIMIENTO PARA 
S UBSANAR LA 
OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORIA GENERAL 

EN INFORME FINAL 
Procede que ese órgano 
comunal remita . a esta 
Contralorja Regional .la 
recepción del sistema 
sanitario por parte de la 
SEREMI de Salud, y la 
certificación eléctrica de la 
SEC, en el plazo de 60 dlas 
hábiles contado desde la 
recepción del . presente 
informe: 
Además, corresponde que 
esta materia sea abordada 
en el proceso disciplinario 
que ordenó instruir la 
autoridad ediliqa, en virtud 
de lo consig,nado en fas 
numerales 1.1, filtraciones eh 
la sala de prebásica , y de 
fonoaudiología ; 1.2, 
permisos de edificación; 1.3, 
libro de obras, letras a), b) y 
c); 1.4, hormigones; 1.5, 
aumentos de plazo, letras a), 
b) y c); 1.6, recepción 
municipal; y 1.7, recepción 
provisoria del capítulo !I, 

::! u",Q.AO V .' 
,~Q; corn RO~~~ " 40 
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MEDIDA 
IMPLEMEN-
TADA y SU 

, DOCUMEN-
TACIÓN DE 
RESPALPO 

.. 

I 

FOLIO O 
NUMERA- OBSERVACIONES COMPLEJI-

CIÓN Y/O DAD DE LA 
DOCUMEN" COMENTARIOS OBSERVA-

TODE DE LA ENTIDAD CIÓN 
RESPALDO 

Altamente 
Compleja 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 

'1. • 

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 
, , I 

. 
WDE 

OBSERVACiÓN 
MATERIA DE LA 
OBSERVACiÓN 

11 
Recepción 
definiti~a 

1.8. I De aGuerdo ' a lo informado 
por el señor Jorge Millado 
Parra, funciónario del área 
técnica del DAEM' de Puerto 
Varas, mediante un, correo 
electrónico de 14 de 
diciembre de 2017, se 
comprobó que, a esa data, 
la referida repartición 
municipal no ha realizado la 
recepción definitiva del 
contrato en estudio, la 'cual 
debió haber tenido lugar un 
año después de lá 
recepción provisoria, de 28 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA 
OBSERVACiÓN SOLICITADA POR 

CONTRALORíA GENERAL EN INFORME 
FINAL 

Corresponde que esta materia sea abordada 
en el proceso'discipli"nario que ordenó instruir 
la autoridad edilicia" en virtud de lo 
consignado en los numerales 1.1 ,filtraciones 
en la sala de prebásica y de..fonoaudiología; 
1.2, permisos de edificación; 1c3, libro de 
obras,\letras a), b) y c); 1.4, hormigones; 1.5, 
aumentos de plazo, letras a), b) y c); 1.6, 
recepción municipal; y 1.7, recepción 
provisoria defcapítulo 11. 

MEDIDA 
IMPLEM,ENTA-

DAYSU 
DOCUMENTA-

.CIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERA- OBSERVACIONES 

CIÓN YIO 1 
DOCUMEN- COMENTÁRIOS 

TODE DE LA ENTIDAD 
RESPALDO 

COMPLEJI-
DAd DE LA 
OBSERVA-

CIÓN 

Altamente 
Compleja 

de octubre de 2015, lo que 
vulnera ei punto 23.2, de las 
bases administrativas. ~~~~--~~~~~~~" 

.. 
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CONtRALORíA GENERAL.DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 

N" DE 
OBSERVA­

CiÓN 

11 2.1. 
Intervención 
eléctrica, 
traslado. de 
cóntenedor y 
trábajos de 

I techumbre, 
letras a), b) y 
c) . 

! c:>~\,\~R~. () 

I~S' ~o~é' l a: 'V 
t O CO . • O" 

·' ~.~2G,~:AQlEO~~ , ~ 
.~ unba ~ 

", :) 111 ~O 

... 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

a) La entidad edilicia realizó una contratación 
directa con la empresa Sociedad de Ingeniería 
y Construcción Marcela del Carmen Martínez 
Muñoz E.I.R.L., para ejecutar el reemplazo de 
la techumbre de la sala prebásica y de los 
circuitos eléctricos del Colegio Mirador del 
Lago, por la suma de $ 13.414.088, IVA 
incluido, con un plazo de 30 días corridos, 
financiada 'con recursos del Ministerio de 
Educación, bajo el programa FAEP 
b) Durante la visita a terreno, efectuada por 
personal de esta Contraloría Regional de Los 
Lagos, el día 6 de diciembre de 2017, 'se 
verificó la exístencia de rastros de agua lluvia, 
humedad y filtraciones en diversas zonas del 
cielo y paredes de la sala de fonoaudiología, lo 
que vulnera el numeral 2, del artículo 9°, del 
decreto N" 548, de 1989, del entonces 
Ministerio de Educación Pública, 
c) Se comprobó que el DAEM de Puerto Varas 
permitió que la empresa Sociedad de 
Ingeniería y Construcción Marcela del Carmen 
Martínez Muñoz E.I.R.L., interviniera y 
modificara el , tablero eléctrico del Colegio 
Mirador del Lago, sin contar con la autorización 
de la SEC, lo que vulnera el artículo 223, de la 
Lev General de Servicios EléctriCos. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FiNAL 

En relación a los hechos o.bjetados 
en las letras a), b) y c) 
precedentes, . corresponde que la 
autoridad edilicia incorpore estas 
materias en el proceso 
disciplinario que ordenó instruir, en 
virtud de lo consignado en los 
numerales 1.1, filtracione~ en la 
sala de prebá'sica y de 
fQnoaudiología; 1.2, permisos de 
edificación; 1.3, libro de obras, 
letras a), b) y c); 1.4, hormigones; 
1 :5, aumentos de plazo, letras a), 
b) y c); 1.6, recepción municipal; y 
1.7, recepción provisoria del 
capítulo 11. 

Además, deberá implementar las 
acciones necesarias para corregir 
los rastros de agua lluvia, 
humedad y filtraciones en diversas 
zonas del cielo y paredes de la 
sala de fonoaudiología, 
informaRdo, documentadamente 
de ello en 60 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente 
informe. 
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DAD DE LA 
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CiÓN 
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Compleja 
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UNIDAD'DE CONTROL EXTERNO 
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ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL DEJNVESTIGACION ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACION) 

W.oE 
OBSERVA­

CiÓN 
MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

11 2.2. . Se advirtió que el mUnicipiO, luego de haber declarado 
Filtraciones • desierta la licitación pública para el proyecto "Reparación de. 
en las salas Techumbre del Colegio ROSIta Novara y ConserVación de 
de Techumbre del Colegio Mirador del Lago", mediante -el 
computación decretó alcaldicio N° 3.446, de 4 de agosto de 2017, 

• I Y la N°15. autorizó, a través del citado acto administrativo, un' trato 
directo con don Cristian Luis Tacuil Torres, por la suma de 
$ 1.706.460, IVA incluido, y por el plazo de 2 dias corridos, 
para instalar planchas acanaladas 5V prepintadas con 
tornillos autoperforantes de 3 pulgadas, en la techumbre del 
segundo piso, en el sector de la sala de computación, y 
hojalatería en el cortamuro de la cubierta, justificando dicha · 
contratación en lo establecido en el artículo 10, W 7, letra 1) 
del reglamento de la citada ley W 19.886. No obstante, se 
comprobó, según las validaciones contenidas en el acta de 
fiscalización W 2, de 6 de diciembre de 2017, de este 
origen, que a esa datá, el DAEM de Puerto Varas no ha 
realizado las reparaciones de la techumbre, 
correspondientes al sector que cubre la sala W 15, lo que 
vulnera e) citado numeral 2, del artículo 90

, del decreto 
N° 548, de 1989, del entonces Mir:listerio de Educación 
Pública, que dispone que tanto los edificios 'como los 
recintos deb'erán tene'r la estructura de los pisos, los muros, 
los cielos y la techumbre en buen estado, de modo que 
cumplan con el objeto de su diseño y construcción, no 
pr~senten riesgo y garanticen la seguridad de los usuarios 
Anexo W 2). 

REQUERIMIENTO 
PARA SUBSANAR 
LA OBSERVACiÓN 
SOLICITADA POR -

CONTRALORIA 
GENERAL EN 

INFORME FINAL 
Al respecto, la 
autoridad comunal 
deberá implementar 
las acciones 
necesarias para 
corregír las 
deficiencias 
detectadas, tales 
como rastros de 
filtraciones de agua 
en el cielo del sector 
que cubre la sala 
W 15 de dicho r~cinto 
educacional, 
informando 
documentadamente 
de ello a . esta 
Contraloría Regional 
en el plazo de 60 días 
hábiles cóntado 
desde la recepcióri del 
presente informe. 
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RESPALDO 
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COMPLEJI­
DAD DE LA 
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CiÓN 
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Compleja 
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 

WDE 
OBSERVACiÓN MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

11 - 3. Cierro del I Se comprobó, a través de las 
acceso del recinto validaciones consignadas en el acta de 

fiscalización W 2, de 6 de diciembre de 
2017, de este origen, que el DAEM de 
Puerto Varas permitió la construcción de 

1I un acceso techado al Colegio Mirador del 
Lago, sin contar con el permiso de 
edificación, lo que infringe los artículos 
116 de la Ley Geñeral de Urbanismo y 
Construcciones; el número 2 del articulo 
1.3.2 y el articulo 1.4.1, ambos de la 
Ordenanza General d~ Urbanismo y 
Construcciones; y el artículo 24, letra a), 

I número 2, de la ley W 18.695, Orgánica 
Constitucional de Municipalidades. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA 

OBSERVACiÓN SOLICITADA 
POR CONTRALORíA 

GENERAL EN INFORME FINAL 

Corresponde que esta materia 
sea abordada en el proceso 
disciplinario que ordenó instruir 
la autoridad edilicia, en virtud de 
lo consignado en los numerales 
1.1, filtraciones en la sala de 
prebásica y de fonoaudiología; 
1.2, permisos de edificación; 1.3, 
libro de obras, letras a), b) y c); 
1.4,. hormigones; .1 .5. aumentos 
de plazo, letras a), b) y c); 1.6, 
recepción municipal; y 1.7, 
recepción provisoria del capítulo 
11 . 

, 
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DOCUMENTA­

CiÓN DE 
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DOCUMEN­
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RESPALDO 

OBSERVACIONES 
YIO 

COMENTARIOS 
DE LA ENTIDAD 

COMPLEJI­
DAD DE LA 
OBSERVA-

CiÓN 

Altamente 
< 1 Compleja 
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACiÓN ESPECIAL N° 1.172, DE 2017 (CONTINUACIÓN) 

·1 
WDE 

OBSERVACiÓN 

11 4. 
Equipamiento de 
la sala 
prebásica. 

.1 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓN 

El citado director, adjuntó a su correo electrónico 
de 7 de diciembre de 2b17, una carta de igual 
fecha, que señala que 30 perchas para 
chaquetas y mochilas fueron confeccionadas por 
personal del establecimiento educacional , en 
base a cáncamos instal.ados sobre una tabla de 
madera y adosada a la pared; el espejo fue 
donado por trabajadores del colegio; la mesa, 
silla y ' 2 estantes para educadoras y los 2 
estantes con 30 casilleros fueron reubicados 
desde la sala de computación; y las cuatro sillas 
para párvulos se adquirieron mediante la orden 
de compra W 2853-42-CM17, lo que contraviene 
el articulo .68, del reglamento interno municipal 
vigente. " 

Finalmente, se verificó, mediante el inventarió 
proporcionado a trav~s del correo electrónico de 
7 de diciembre de 2017, por doña Cristina 
Navarro Alvarado, encargada de inventario del 
citado colegio, que las especies ubicadas en la 
sala de prebásica, no cuentan eón número que 
las individualice, lo que contraviene lo 
establecido para la Adquisición de Bienes de 

~~RÁl "'. Uso, en el oficio circular W 60.820, de·2005, de 
ú~ «' esta Contraloria General, sobre Normativa del 

I~.!! U"IOAD (' -Sistema de Contabilidad General de la Nación. 

: g COftT ROL EXl RNp ~( 
c1 CON' RAL ~JJ O 
~ CECIOI DE Ol ~, ' 
~40 I LAcua ~ 
·~t.!.~, 

-' 

REQUERIMIENTO 
PARA SUBSANAR LA 

OBSERVACiÓN 
SOLICITADA POR 
CONTRALORIA. 

GENERAL EN INFORME 
FINAL 

Al respecto la autoridad 
edilic\a deberá enviar a 
esta Contraloría 
Regional, en el plazo de 
60 días hábiles contado I 

desde la recepción del 
presente informe, el 
registro actualizado del 
inventario del citado 
recinto educativo que 
incorpore la identificación I 
de todos sus bienes. 

...:: 
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MEDIDA FOLIO O 
IMPLEMENTA- NUMERA- OBSERVACIO- COMPLEJI-

DAYSU CIÓN NES YIO DAD DE LA 
DOCUMENTA- DOCUMEN- COMENTARIOS OBSERVA-

CIÓN DE' TODE DE LA ENTIDAD CIÓN 
RESPALDO RESPALDO 

Medianamente 
compleja 

, 

, I I . 

, I 

I 
~ 

I 

.. 

" 
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Resaltado
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, ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL DE'INVESTIGACIÓN ESPECIAL N° 1.172,DE 2017 (CONTINUACIÓ.N) 

, 

WDE 
OBSERVACiÓN 

111-1.1. Multas. 

..lJ 

. ~~~p.A.t O~~ 

ti" ~~~ ¡'l UftlMO <''V~ .. 
, O COItUI.Ol ElI1ERNO ~ 
'i COtlT R ~llll\l~ !ti 
~ RtGIOI oE I.OS ~ 
'~1-n "GOl " - ~O ~t) 

.~_"! ¿; 

l· 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Se verificó que la inspección técnica de 
obras no cobró al contratista las multas 
asociadas a la no renovación de la boleta 
de garantía por fiel cumplimiento ,de 
contrato y correcta ejecución de la obra, 
y tampoco por incumplimiento de plazo 
contractual, por U{l total de $ 2.554.307, 
infringiendo con ello el numeral 21 de las 
referidas bases administrativas. 

.. 
" 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA 

OBSERVACiÓN SOLICITADA 
POR CONTRALORIA 

GENERAL EN IÑFORME FINAL 

Al respecto, esta Contraloría 
Regional formulará el 
correspondiente reparo por la 
suma de $ 2.554,247, acorde a lo . 
dispuesto en los artículos 85, 95 
Y siguientes de la ley W 10.336. 
Ello sin perjuicio de lo previsto en 
el artículo 119 del citado cuerpo 
legal. . 
Además de lo anterior, 
corresponde que la jefatura 
comunal implemente las 
acciones correctivas necesarias­
para velar por la correcta y 
oportuna aplicación ' de las 
multas que se dispongan en los 
pliegos de condiciones que rijan 
las contrataciones que a futuro 
celebre, 
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MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Se comprobó, que con motivo de la obra 
deñominada "Habilitación Sala Pre-básica 
Colegio Mirador del Lago", la empresa Naviera 
e Inversiones Puerto Varas Limitada, factorizó 
su factura N" 34, de 3 de agosto de 2015, por 
un monto de $ 20.399.693, IVA Incluido, la que 

. 1 actualmente se encuentra impaga y es objeto 
de un juicio ejecutivo en contra de la 
Municipalidad de Puerto Varas, en caUGa Rol · 
N" C-1547-2016, en el Juzgado de Letras .de 
Puerto Varas, el que se encuentra en 
tramitación, por lo que en virtud de lo dispuesto 
en el artículo 6°, de la ley W 10.336, de 
Organización. y Atribuciones de la Contraloría 
General de la República,~ este Órgano 
Fiscalizador se encuentra impedido' de 
intervenir en asuntos que sean de conocimiento 
de los Tribunales de_Justicia. 

" 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA 

OBSERVACiÓN SOLICITADA 
POR CONTRALORIA 

GENERAL EN INFORME 
FINAL 

Corresponde que esta materia 
sea abordada en el proceso 
disciplinario que ordenó instruir 
lá autoridad edilicia, en virtud 
de lo consignado en los 
numerales 1.1, filtraciones en 
la sala de prebásica y de 
fonoau,diología; 1.2, permisos 
de edificación; 1.3, libro de 
obras, letras a), b) y e); 1.4, 
hormigones; 1.5, aumentos efe 
plazo, letras a), b) y c); 1.6, 
recepción . municipal; Yo' 1.7, 
recepción provisoria del 
capítulo 11 . 
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MEDIDA 
IMPLEMEN-
TADAYSU 
DOCUMEN-
TACIÓN DE 
RESPALDO 

.. 

" 
FOLIO O , 

NUMERA- OBSERVACIONES COMPLEJI-
CIÓN YIO - DAD DE LA 

DOCUMEN- COMENTARIOS OBSERVA-
TODE DE LA ENTIDAD' CIÓN 

RESPALDO 
Altamente • Compleja 
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