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CONTRALORíA GENE'RAL 'DE LA REPÚBLICA 
CONTRALQR[A REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO ' 

I 

·ptRA N° 14.000/2017 
REF, N°106.063/2017 
CE N°· 602/2018 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

C:ONTRALORIA GENERAL DE I_A REPÚBLICA 

REGI6N 10 

30 JUL 20'18 N° 4.426 

PUERTO,MONTT, 1\11 R:~t~l\ lit 
210201807304426 

I 

Adjunto, remfto a Ud., ' para su 
conocimiento y fines pertinentes, IMorme Final N° 1.014, de 2017, debidamente 
aprobado, sobre auditoría a los recursos de la Ley N° 20.248, referida a la 
Subvención Escolar_ Preferencial, en el' Departamento de' Administración de 
Educación Municipal de Puerto Varas~ . 

Al SEÑOR 
ALCALDE 

Saluda atentamente a Ud., 

MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS 
PUERTO VARAS 
C/c.a: , 
Unidad de Seguimiento de Fiscal7a de la Conttalorla General de la República. 
Unidad de Seguimiento de la Contraloría Regionál de.Los Lagos. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE.CONTR'oL ÉXTERNO 

CE. N° 6q3 / 2018 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

CONTRALORIA G¡::NERAL DE LA REPÚBliCA 

REGiÓN 16 

PUERTO MOND, 3OJU'i¡5iml~¡\4427 
2'020'B0730~427 

, Adjunto, remito' a Ud., copia del Informe 
Final N° 1.014, de 2017~ debidamente aprobado, con el fin de que, en la primera· 
sesión que celebre el concejo municipal, desde la fecha de su recépción, se sirva 
ponerlo en conocimiento de ese órgano colegiado, entregándole 'c9pia -del mismo. " 

Al respecJo, Ud. deberá acre'ditar ante 
'esta ~Contraloría General, en su calidad de secretario del conQejo Y ministro de fe, 
el 'cumplimiento de este trámite dentro del plazo de diez días de efectuada esa 
sesión. 

... 

A LA SEÑORA . 
SECRETARIA MUNICIPAL 
MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS 
PUERrO VARAS 

Saluda atentamerte'8 Ud., 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXT~RNO . - -, . 

CE N°· 604/2018 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. -

PUERTO MONTT, 

CONTRALORiA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN lO 

:>,0 JUL 2018 N° 4.428 

. 1\\\ l,li!~I\ \\\ . 
21020180730<1 428 

. Adjunto, . remito· a Ud., para su 
conocimiento y fines pertinentes, copia del Informe . Final N° 1.0.14, de 2017, 
debidamente aprobado, sobre auditoría a los recursos de la L~y N° 20.248, ~eferida 
a la Subvención Escolar Preferencial, en el Departamento de Administración, de 
Educaci6n Municipal de Puerto Varas. 

Saluda atentamente a Ud., 

" 

" 

A LA SEÑORA 
DIRECTORA DE CONTROL (S) 
MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS 
PUERTO VARAS 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA' 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REF. N° 181.724/2016 
CE. N° 605 /2018 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

PUERTO MONTT, 

I 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

210201807304429 

Adjunto, remito a Ud., para su 
conocimiento y fines pertinentes, copia del Informe Final .. N° 1.014, de 2017, 
debidamente aprobado, sobre auditoría a los recursos de la Ley N° 20.248, referida 
a la Subvención Escolar Preferencial, en el Departamento de Administración de 
Educación' Municipal de PuertD Varas. . 

I 

AL SEÑOR · 
FELIPE DE MUSSY HIRIART 
LOS ARRAYANES N°·350, CASA 7, 

- CONDOMINIO LAS PATAGUAS, 
PUERTO VARAS 

\ 

Saluda at~ntamente a Ud., 

.. 
: 



CONTRALORíA GENERAL DE 'lA REPÚBLICA 
CONTRALORí~ REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REF. N° 106.271 /2017 
CE. N° 606/2018 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

PUERTO MONTT, 

C(¡NTRAlORi~GENERAl DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN le 

:;'OJUL2018· N° 4.430 

1\\\I:lt~I\\\\. 
2102018073Qo\430 

Adjunto, remito a Ud., para· su 
• conocimiento y fines pertinentes, copia der Informe Final N° 1.014, de 2017, 

deBidamente aprobado, sobre auditoría a los recurs9s de la Ley N° 20.248, referida 
a la Subvención Escolar Preferencial, en el Oepartamento de Administ'3ci~n de 
Educación Municipal de Puerto Varas. I 

Saluda atentamente a Ud., 

/ 

ecretaría Ministerial de Educacióri 
alón d~s Lagos 
~ . 

~<...'l> ~OJt;) H-'(,04, .• ".., .. :9" ~~~~- 01'8:,_ ...... S_M __ 

Fimul~~~ '\. ~ O JUl. 2018 
, .. 

AL SEÑOR 
SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE EDUCACiÓN 
REGIQN DE LOS LAGOS 
PRESENTE 
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---------------------

CONTRALORíA S'ENERAL DE LA REPÚBL~CA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

607/2018 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

PUERTO MONTT, 
/ , 

COmRA.LORIA ~ENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

30 JUL 1111~i:ll~iI4431 
210201e07304431 

. Adjunto, remito a Ud., para su 
conocimiento y fines pertinentes, copia del Informe Final N° 1.014, de 2617, 
debidamente aprobado, sobre auditoría a los' recursos de la Ley N° 20.248, referida 
a la Subvención Escolar Preferencial, en el Departamento d~ Ádministración de . 
Educación Municipal de Puerto Varas. . 

.' I 

Saluda atentamente a Ud., 

A LASEÑdRA 
AUDITOR INTERN8 

. , 

\ 

SECRETARíA REGIONAL MINISTERIAL DE EDUCACiÓN 
REGiÓN DE LOS LAGOS 
PRESENTE 

, ......... ~ , ... 

. ... -: 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS ~AGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REF. N° 106.329/2017 
CE. N°· 608/2018 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

PUERTO MONTT; 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 
30 JUL 2018 N° 4:432 

1\\\~,ll~I\\\I. 
2'020'807304'32 

Adjunto, remito a Ud., para su 
conocimiento y fines pertinentes, copia' del Informe Final N° 1.014, de 2017, 
debidame'nte aprobado, sobre auditoría a los recursos de la Ley N° 20.248, referida 
a la Subvención Escolar Preferencial, en el Departamento de Administración de' 
Educación Municipal de Puerto Varas. . 

AL SEÑOR 
DIRECTOR REGIONAL (S) 

Saluda atentamente a Ud . 

/ 
I 

~/' 

.. I 
/~ 

SUPERINTENDENCIA DE EDUCACiÓN ESCOLAR 
REGiÓN DE LOS LAGOS 
PRESENTE 
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.... 
, . -

.. CONTRALORfA GENERAL 'DE LA REPÚBLICA, . . , 
. '", CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS . 

- UNIDAD DE CONTROL EXTERN'O '1 .• 

',. . ' 

609' /2018 REMITE iNFORME FINAL QUE INDICA. 
\' . 

. I '. 

. " . . 
. CONTRALORIA GENERAL DELA ~ERÚBLICA, 

" , REGleN 10 

. 30 JUL 2018 N" 4.433 ' 

, 11111~i~11111 ,. v· PU'ERT6 MONTT, 
I • 2102018Ó7304433 

, .. 
'. , . ,. : " Adjunto, remito' a Ud.,': para sú 

'co,nocimiento y fine,s pertinentes, copiadel'lnforme Final 'N° 1.,014, de 2017, 
debidamente aprobado, sobre ?uditoría,a los recursos de la Ley N° 20.248, referida 

~ a .Ia Subven<i:ión Escqlar Preferencial, en el D~Pélrtamento de Administración de 
. Edúcación Municipal de Puerto Varas. " '.' ,.'. \, . . • 

, . 
Saluda atentamente a Ud., 

\ , . 
.' , , 

.' . 

.. .... 

. , 

" 

-., 

- .1 

, RECiBIDO,' 
, [~~~l~J ': 
. 'o . SIE. , 

. F/CI/\JA De PARTes . 

-' . ", 
" 

!. ' ;l ......:....D.R. ,,~A~~~." '\ 
¿bgl~~~~NTERNO . .k\.[\i ";-- ~~ ~~' é 

SUPERINTENDENCIA DE E'buCACIÓN ESCOLAR - \ " ". y 

REGlÓN DE LOS LAGOS 
PRESENTE 

} , 

, 

. , 

; . 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REF. N° 103.009/2016 
- CE. -N° 610/2018 . 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 
I 

PUERTO MON~, 

CON TRALO RiA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

30 JUL 2018 N" 4.434 

11I111f.~I"" 
210201 807304434 

Adjunto, remito a _ Ud., para su 
conocimiento y fines pertinente,s, copia del Informe Final N° 1.014, de 2017, 
debidamente aprobado, sobre .auditoría a los recursos de la Ley N° 20.248, referida 
a la Subvención Escolar Prefereflcial, en el Departamento de Administración de 
Educación Municipal de Puerto Varas. '1 

A LA SEIJ\JORA 
ROSA ILLANES LEAL 
CARCONFU@YAHOO.COM 
PRESENTE 

Saluda atentamente a 'Ud ., 

• N I r- ~ . 
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~. 

CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

REF. N° W 4.587/2016 
CE. N° 611 /2018 

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGION 10 

I 

30 JUL 2018 N" 4.435 

1\\\I~ml\\\\ PUER.TO MONTT, 
21020'8073C44~~ 

Adjunto, remito ' a Ud., para su 
conocimiento y fines. pertinentes, copia del" Informe Final N° 1.014, de 2017, 
debidamente aprobado, sobre auditoría a lbs ~recursos de la Ley N° 20.248, referida 
a la Subvención Escolar Preferencial, en el Departámento de Administracion de 

. I 

Educación Municipal de Puerto Varas. 

Saluda atentamente a Ud., 

A LA SEÑORA 
CAROLINA RIVERA TORRES 
CAROllNA.RIVERA.T.CR@GMAIl.COM 
PRESENTE ' 



i 

CONTRAL.ORfA GENERAL DE LAREPÚeLlCA 
. CONTRALORIA REGION'AL DE LOS LAGQS . 

UNIDAD ÓE CONTROL EXTERNO . 

REF. N° W 3A54 1 20/17 REMttE INFORME FINAL QUE INDICA. 
. . • ," I ' 

. . CE. N° 612/2018 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

30 JUL2018 W 4.436 

PUERTO MONTT, IIIII~I~IIIII 
210201807:lO<1~ .16 

- . 

, Adjunto, . remito a,' Ud:, ---, para ' su' 
conocimiento y fines pertinentes, copia del Informe Fin.al N°. 1.014, de 2017, 
debidamente aprobado, sobre éluditoría a los .. recursos de la l,.eyN° 20.248, refe'rida 
a la Subvención Escolar ·Preferencial,. en el Departamento de Administración de 
Educación Municipal de PuertoVaras. . 

I ' 

.: 

AL SEÑOR 
RECURRENTE 
PRESENTE' . 

Saluda atentamente a Ud: .• '. . 

I 

I 



CONTRAlORfA G'ENERAL, DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

, UNIDAD' DE CONTROL EXTERNO 

REF. N° W 3.272/2017 
CE. ,N,o 613/~018 

REMITE INFORME,FINAL QUE-INDICA. I 

P~ERTO MONTT, 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

30 JUL 2018 W 4.437 

1111111~1111I 
2102018073D4437 

Adjuntó, remito a; Ud., para su 
conocimiento ' y fines pertinentes, copia del lf1forme Final N° 1.014, de~2017, 
debidamente aprobado, sobre auditorfa a los recursos d~la Ley N° 20.248, referida' . 
a la Subvención Escolar Pr:eferencial , 53n el Departamento de Administración de '-. 
Educación Munisipal de Puerto Varas. . 

Sal~da atentamente el Ud., 

/ 

" 

AL SEÑOR 
" RECURRENTE 

PRESENTE 

\ , 



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

CE. ,No 614/2018 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

REGiÓN 10 

30 JUL2018 .. N° 4,438 

PUERTO MONTT,. . 1111~:~r.~11111 I 

2'0201807304438 

, Adjunto, remito a - Ud., para - su 
conocimiento y fines pertinentes, copia del Inf()rme Final N° 1.014, de 2017, 
debidamente aprobado, sobre auditoría a los reéursos de la Ley N° 20'.248, referida 
a la Subvención Escolar. Preferencial, en el Departam'ento de Administración de 
Educación Municipal de Puerto Varas. ' ' 

S~luda atentamente a Ud., 

( 

" 

ALSEÑQR 
JORGE RADDATZ HERNÁNDEZ 

, FISCAL ADJUNTO JEFE 
F:ISCALíA LOCAL DE PUERTO VARAS 
MINISTERIO PÚBLICO 
PUERTO VARAS' 

, . , 
. ....... 1\ 

~} 

i 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO· 

, Resumen Ejecutivo Informe Final N° 1.014, de.2017 
Departamento de 'Administración de Educación Municipal de' Puerto Varas 

, . , 
Objetivo: Verificar que los recursoS de la Subvención Escolar Preferencial, SEP, 
entregados por el Ministerio de Educación, hayan sido percibidos, aplicados y 
rendidos de acuerdo a las disposiciones establecidas en la ley N° 20.248, su 
reglamento y las modificaciones contenidas, en la ~ey N° 20.550, en eJ Departamento 
de Administración Municipal de Puerto Varas, en adelante DAEM¡ durante el período 
comprendido entre el1 de enero y el 31 d~ diciembre de 2016. Ad~más, se incluyó 
las denuncias formuladas por el entonces Diputado don Felipe De Mussy Hiriart, de 
las señoras Rosa 11Ianes Leal y Carolina Rivera Torres, y dos personas acogidas a 
reserva de identidad. 

Preguntas de la auditoría. 

• ¿Fueron utilizados los recursos trar)sferiqos por el Ministerio de Educación en los 
fines para los cUales fueron traspasados? 

• ¿Permiten los contr-oles implementados por la municipalidad tener un manejo 
eficiente y eficaz de los recursos recibidos y de slj ejecución? 

• ¿Efectúa la entidad las rendiciones de los fondos SEP de acuerdo a la normativa 
vigente? "-

Principales resultados: 

• Se advirtió que al 31 de diciembre de 2016, .la cuenta corriente N° 67812212, del 
Banco Santander, habilitad~ por ese DAEM para la administración exclusiva de 
fondos SEP, registraba un. saldo de $ 374.267.090 1 monto que no cubre · el 
remanente del programa ascendente a $ 859.951.716, determinándose ' una 

~ diferencia ascendente el $ 485.684.626, debiendo ese DAEM restituir a la citada 
cuenta cprriente, la discrepancia detectada, informando documentadamente de 
ello a este Organismo de Contr0I, al término del plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la recepCfién del presente informe, remitiendo para tal efecto, los , 
comprobantes contables y cartolas bancarias que den cuenta de ello. Sin perjuicio 
de lo anterior, esta Contraloría Regional remitirá copia del presente informe al 
Ministerio Público, para los fines que estime ¡¡>ertinente. 

• Se constató que,el DAEM de Puerto Varas pagó y rindió remuneraciones por 
$ 17.970.829, sin disponer de un decreto alcaldicio o un contrato de trabajo, que 
sirva de base para el pago de las remuneraciones con cargo a la SEP; además, 
pagó y rindió remuneraciones por $ 165.737.861, a 26 trabajadores, p'ara quienes, 

I en su contratación, no se lasoci,a a alguna acción conteClida en el plan de 
mejoramiento educativo del establecimiento respectivo; a su vez, incluyó en la 
rendición de los recursos S!=P del Colegio Grupo Escolar, las remuner.aciones del 
mes de junio de 2016 de doña Roxana Cabrera Herrera, por $ 391.282, quien ha 
se desempeñó en dicho, establecimiento educacional; finalmente, pagó y rindió 

, ,-l.l.HAl con cargo a~ Liceo Pedro Aguirre Cerda, un !~tal de $ 287.200, correspondiente ,a. 
'" 1,)'-" 0(" . , los honorarios de don Pedro Rogel Gonzalez, cuyo contrato no contempla al 

.::-' U'!:I) ' j¿? eferido centro de e'ducación. 
:..' GOri ' 11: I 1.' ~ \ I ,/ 

':: e! 1'1fII 1' L I , f 

--:. ~ :>f¡" 1 ~J 11; t JO .... ,1 

. 'f~ ~~:\~ ,,~I v.., .. / 
.. ~ 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

Todas las situaciones antes señaladas vulneran lo dispuesto en el inciso tercero 
del artículo 8° bis de la ley N° 20.2'48, debiendo, por tanto, esa entidad edilicia 
efectuar las rectificaciones pertinentes a las rendiciones de cuentas presentadas 
ante la Superintendencia de Educación, S~PEREDUC, rebajando los gastos 
antes mencionados, realizando el reintegro respectivo a la -cuenta corriente 
bancaria exclusiva para la administración de la subvención escolar preferencial, 
enviando a este Organismo de Control, en el plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente informe, los comprobantes de egreso y cartolas 
bancarias que así lo confirmen. En tanto, corresponde que la I aludida 
superintendencia informe docum,entadamente a esta Contraloría Regional, en el 
mismo plazo antes consignado, el a\Jance de la revisión de la rel}dición de cuentas 
de ese ente edilicio incorporando, por cierto, las situaciones antes objetadas. , . 

• Se determinó que 90 desembolsos, por $ 42.319.594, no están asociados a 
alguna acción contenida en los planes de mejoramiento educativo, PME, de los 
establecimientos educacionales de la comuna: Además, se verificaron 8 gastos 
rendidos, los que totalizan $ 2.345.066, cuyo expediente de pago no se condice . 
con lo expuesfo en los PME. Tales situaciones no se ajustan a lo 'establecido en 
la letra e) , del artículo 9°, de la ley N° 20.248, debiendo ese órgánp comunal 
efectuar las Tectificaciones pertinentes a las rendiciones de cuentas presentadas 
ante la SUPEREDUC, rebajando los gastos antes mencionados, realizando el 
reintegro respectivo a la cuenta corriente bancaria exclusiva para la 
administración de la subvención escolar .preferencial, enviando a este Organismo 
de Control, en el mismo plazó ya citado, los comprobantes de egreso y-cartolas 
bancarias que así lo confirmen. A su vez, la a~udida superintendencia deberá 
informar documentadamente a esta Contraloría Regional, en igual plazo, ·el 
avance de la revisión de la rendición de cuentas de ese ente edilicio, incorporando 
las situaciones ántes objetadas . 

• Se evidenció qu~, en el mes de mayo de 2016, no fueron transferidos los r,ecursos' 
SEP, situación que no se ajusta a lo establecido en el artículo 15 de la ley 
N° 20.248, ' debido a que el sostenedor no realizó de manera oportuna la 
declaración de asistencia. Además, se constató que tres directores de 
establecimientos educacionales no visaron las rendiciones de cuentas de los 
recurs,os SEP correspondientes a-l año 2016, debiendo el DAEM arbitrar (as 
acciones pertinentes para enviar oportunamente los antecedentes requeridos por 
el Ministerio de Educación; así como exigir la firma del director del establecimiento 
educacional correspondiente de la rendición de cuentas. . ! 

,/, 

I 



. PTRA. N° 
REFS. N°S 

. , 

CONTRALORíA GENERAL DE LA, REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO ' 

14.000/2017 
103.009/2016 
181.724/2016 
W 4.587 / 2016 
W 3.454 / 2017 
'W 3.272 / 2017 
106.271 /2017 
106.329/2017 

INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, 
SOBRE AUDITORíA A LOS RECURSOS 
DE LA LEY N° 20.248, REFERIDA A LA 
SUBVENCiÓN ESCOLAR 
PREFERENCIAL, EN EL 
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAciÓN , 
DE EDUCACiÓN MUÑICIPAL DE 
PWERTO VARAS. 

PUERTO MONTT, 2 9 .. ~¡t 2018 

En cumplimiento del, plan anual de 
fiscalización de esta Contraloría Ge~eral para el año 2017, yen conformidad con lo 
establecido en lós artículos 95 y siguientes de· la ley N° 10.336, de Organización y 
Atribuciones de esta Entidad de Control, y 54 del decreto ley N° '1.263, de 1975, 
Orgánico de Administración Financiera del Estado, se efectuó uha auditoría a los 
recursos ' provenientes de la Subvención Escolar Preferencial, SEP, en , el 
Departamento de Administración de Educación Municipal, DAEM, de Puerto Varas: 

El equipo que ejecutó la auditoría ,fue 
integrado por los señores Sebastián Suzarte Gálvez y Mario Guerrero Uribe y doña ' 
Verónica Álvaréz Torres, auditores y supervisoraí respectivaménte. 

JUSTIFICACiÓN . . . 

En atención, por una parte, a las 
modificaciones introducidas por la ley N° 20.845 -sobre Inclusión Escolar que regula 
la admisión de los y las estudiantes, elimina el Financiamiento Compartido y prohíbe 

, el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado-, a la ley 
N° 20.248, la cual estableció, entre otros aspectos, un incremento del 20% de 
recursos para la Subvención Escolar Preferencial por alumnos prioritarios, y nuevos 
aportes por concepto de alumnos preferentes; y, por otra, los resultados de informes 
de auditoría efectuados en añqs anteriores por esta Entidad Fiscalizadora, en los 
cuales se han detectado irregularidades en la aplicación de los citados recursos, este 
Organismo de Control en uso de sus atribuciones constitucionales y legales, ha 
estimado ,necesario realizar una auditoría a los montos otorgados en virtud ge la 
mencionada SEP. " . 

. Además, se incluyó las I denuncias 
formuladas por el entonces, Diputado don Felipe De Mussy Hiriart, de las se'ñoras 
Rosa IlIanes Leal y Carolina Rivera Torres, y dos personas acogidas a reserva de 
identidad; quienes solicitan investigar las rendiciones de gastos de los recursos . 
asignados por el Ministerio de Educación, aumento de las adquisicione~ por el 

. , 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALQRIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

sistema de compras públicas, incremento de los costos de mantención de sus 
vehículos y reajustes de remuneraciones del personal, desde el año 2013, sin 
cumplir la normativa vigente, especialmente de las personas que individualiza; no 
pago de horas con cargo a la subvención escolar preferencial y de descuentos 
voluntarios a la Caja de Compensación Los· Andes, Cooperativa del Personal de la 
Universidad de Chile Ltda. -Coopeuch-, cuptas de los seguros de vida y de la 
Fundación Arturo López Pérez; descuentos en las remuneraciones por licencias 
médicas de la señora Rivera Torres; , y contratación del encargado de 
comunicaciones OAEM, don Héctor Oaniel Quintana Rantul. ' 

Asimismo, a través de la presente auditoría, 
esta Contraloría General, busca contribuir a la implementación y cumplimiento de los 
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, OOS, aprobados por-la Asamblea General de 
las NaCiones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicación de la pobreza, la 

- protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. ' 

En tal sentido, la revisión se enmarca en los 
OOS, N°S 4, Educación de Calidad y 16, Paz, Justicia ~ Instituciones Sólidas. 

, , 

ANTECEDENTES GENERALES 

La Municipalidad de Puerto Varas, es una 
corporación de derecho público, cOn personalidad jurídica y patrimonio propio, cuya 
frnalidad es satisfacer las' necesidades de la comunidad local y asegurar su 
participación en el p'rogreso económico, social y cultural de la comuna, según 
dispone el artículo 1 ° dé la ley N° ,18.695, Orgánica Constitucional de 
Municipalidades. Oicha entidad' está constituida por el Alcalde, que es su máxima 
autoridad, quien ejerce la dirección y administración supeJior y la supervigilancia de 
su funcionamiento y por el Concejo Municipal, órgano colegiado- de carácter 
normativo, resolutivo y fiscalizador, encargado de hacer efectiva la participación de 
la comunidad 109al y, de ejercer las atribuciones que señala la precitada ley. 

Sobre la materia auditada, cabe indicar que 
la ley N° 20.248, Ley de Subvención Escolar Preferencial, crea una subvención 
educacional denominada preferencial, para el mejoramiento ' de la calidad de . la 
educación de los. establecimientos educacionales subvencionados y establece que 
aquella está destinada a los alumnos prioritarios y preferentes que curse'n primer o 
segundo nivel de transici6n de la educación parvularia, educaCión general básica y , 
enseñanza media" definiendo en su artículo 2°" que tienen calidad de alumnos ' 
prioritarios aquellos para quienes la si,tuación socioeconómica de sus hogares 
dificulte sus posibilidades d~ enfrentar el proceso educativo, la que se detérmin~ 
anualmente por el Ministerio de Educación, MINEOUC, de acuerdo a los parámetros 
que la propia ley est~blece. 

_ , Por sll parte, el artículo 2° bis, del texto en 
estudio, introducido por la ley N° 20.845, ya citada, prescribe que para los efectos 

_ _ de la aplicación de la subvención 'escolar preferencial se ent~nderá por alumnos 

út~~:~;~t~E: :refe~entes a aquellos estudiantes que :0 tengan calidad de alumno prioritario y 
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cuyas famjlias ·pertenezcan' al 80% más vulnerable .del total nacional, según el 
instrumento de caracterización-social vigente. 

De esta forma, dan origen al beneficio los 
alum,,!os y alumnas que se encuentren en una situación de vulnerabilidad 
socioeconómica, matriculados en los establecimientos eduGacionales clasificados 
como autónomos, emergentes o en recuperación, que se encuentren adscritos al 
programa. Precisando lo anterior y según lo dispone su artículo 7°, los sostenedores 
de los establecimientos educacionales, para acceder al sistema de subvención 
escolar preferencial, previamente deben suscribir con el Ministerio de Educación un 
"Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa"; en el que asumen 
compromisos en materia de no discriminación e igualdad de oportunidades, y se 
comprometen a lograr resultadps educativos de calidad, sosteniblesen el tiempo, 
por uñ período mínimo de 4 años, los que, en las condiciones previstas en su artículo 
r bis" incorporado por la ley N° 20.550, podrán renovarse por igual período. 

En este contexto, la ley N° 20.550, antes 
mencionada, incorporó el artículo decimoquinto transitorio, ~para efectos de permitir 
la primera renovación de los aludidos ·convenios, alterando las exigencias previstas 
para elloen la ~etra c) de su artículo r bis, relafivás a la acreditación del porcentaje 
de gasto de tales recursos V el uso dado. a aquellos. 

A~ora bien,' en virtud de los· convenios en 
cuestión; los sostenedores se obligan a presentar al Ministerio de Educación, y 

. cumplir, un -Plan de M~joramiento Educativo, PME, elaborado por la comunid,ad del 
establecimiénto educacional, que contemple acciones en las áreas de, gestión del 
currículum, liderazgo escolar, convivencia escolar o gestión de recursos en la 
escuela, ' definidas en el artículo 8° de la citada ley N° 20.248, las que pueden ser 
modificadas, excepcionalmente·, cuando se produzcan cambios en las condiciones 
que se tuvieron en consideración para su fqrmulación, y solo se materializarán, una 
vez cumplida la obligación de presentar el Plán de Mejoramiento respectivo, no 
estableciéndose un plazo perentorio al respecto. " 

Por·su parte, el artículo 6° de la "referida ley 
N° 20.248, enumera los requisitos que deben cumplir "los sostenedores de los 
establecimientos ectucacionales a que se refiere su artículo 4°, para que puedan 
impetrar el beneficio de que se trata, entre los cuales menciona, en su letra e), 
"Destinar la subvención y los aportes que contempla esta ley a la implementación de 
las medidas comprendidas 'en el Plan" de Mejoramiento Educativo, con especial 
énfasis en los alumnos prioritarios, e impulsar una asistencia técnico-pedagógica 
especial para mejorar el rendimiento escolar de los alumnos con bajo rendimiento 
académico". 
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por la ley, por lo que la procedencia legal de la utilización de los respectivos recursos 
dependerá del contenido concreto del plan de mejoramiento a que se encuentre 
sujeto el plantel de enseñanza de que se trate. 

Ahora bien, respecto de la materia la 
MUI'licipalidad de Puerto Varas, a través del DAEM, administra 19 establecimientos 
adscritos a la subvención escolar preferencial, cuyo detalle se presenta en el anexo 
N° 1. . 

Con carácter confidencial, mediante el oficio 
N° 6.469, de 17 de noviembre de 2017, de esta procedencia, fue puesto en 
conocimiento del Alcalde de la Municipalidad de Puerto Varas, el preinforme de 
observaciones N° 1.014, del año en curso, con la finalidad de que formulara los 
alcances y precisiones que a su juiCio procedieran, lo que se materializó. de forma 
extemporánea, a través del ordinario N° 1.566, de 11 de diciembre de 2017, del 
citado municipio. . 

~ A su turno~, ' por medio de los oficios 
N°S 7.085 Y 7.086, ambos de 2017, de este origen, se le dieron a conocer las 
observaciones de su competencia, al Secretario Regional Ministerial de Educación 
y al Director Regional de la Superintendencia de Educación, ambos de la Región de 
Los Lagos, con el objeto de que informaran sobre ellas, lo que se materializó a través 
de los , oficios ordilJarios N°S 3.295 Y 1.7:86, de 20 y 22 de diciembre de 2017, 
respectivamente. 

Los argumentos y antecedentes de 
respaldo informados por la Munlcipalidad de Puerto Varas, la Secretaría Regional. 
rytinisterial, SEREMI, de Educación y la Dirección Regional de la~Superintendencla 
de Educación, SUPEREDUC, ambos de la Región de Los 'Lagos, fueron 
considerados para la elaboración del presente ·informe. 

OBJETIVO 

" La fiscalización tuvo por objeto efectuar una 
auditoría a los recursos entregados por el Ministerio de Educación y ejecutados por 
el Departamento de Administración de Educación Municipal , DAEM, de Puerto 
Varas, en virtud de la ~ey N° 20.248, su reglamento y las modificaciones contenidas 
en la ley N° 20.550, verificando el cumplimiento de las disposiciones legales y 
reglamentarias que rigen -el ingreso, aplicación y rendición de los recursos 
involucrados, junto con comprobar la veracidad y fidelidad de las cuentas, la 
autentiéidad de la documentación de respaldo y ta exactitud de las operaciones 
aritméticas 'y de contabilidad, durante el período comprendido entre el 1 de enero y 
el 31 de diciembre de 2016. . 

6 
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I . El examen se practicó de acuerdo con · la 
Metodología de Auditoría de este Organismo Fiscalizador, los procedimientos 
sancionados mediante la re~olución N° 20, de 2015, que.fija normas que regulan las 
auditorías efectuadas por la Contraloría General de la República; y de la resolución 
exenta N° 1.485, de 1996, de este o'rigeh, qüe aprueba Normas de Control Interno 
de esta Entidad de Control, e incluyó la realización de un examen de cuentas, 
conforme con lo establecido en los artículos ~5 y siguientes de la ley N° 10.336, de 
Organización y Atribuciones de esta Entidad de Control, y el artículo 54 del decreto 
ley N° 1.263, de 1975, Orgánico de Administración Financiera del Estado, así como 
evaluaciones de control interno respecto de .Ias ,materias examinadas y visitas a 
terreno, determinándose la realización de pruebas de auditoría en la medida que se 
estil'J1aron necesarias. 

Las observaciones que la Contraloría 
General formula con ocasión de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en . 
diversas categorías, de acuerdo con su grado de complejidad1. En efecto, se 
entiende por · Altamente Complejas/Complejas, aquellas observaciones que, de 
acuerdo a su magnitud, reiteración, ' detrimento " patrimonial" eventuales 
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por esta 
Entidad Fiscalizadora; en tanto, se clasifican como Medianamente 
ComplejaslLevemente Complejas, aquellas que tiene menor impacto en esos , 
criterio~. 

Lo anter~or, de conformidad' a lo establecido 
en el artículo 52 'de la citada resolución N° 20, de 2015, de este Organismo de 
Control. 

UNIVERSO Y MUESTRA 

De co~formidad con los antecedentes 
proporcionados por la Superintendencia de Educación, el monto de los recursos 
transferidos por concepto de subvenció!lescolar preferencial a la Municipalidad de 
Puerto Varas, entre el1 de enero al 3.1 de diciembre de 2016, ascendieron a la suma 
de $ 1.140.233.079, los que se revisaron én un 100%. ' ' 

En' ,cuanto a los gastos rendidos por 
conc'epto de subvención escolar preferenciaf por parte-de ese municipio, totalizaron 
$ 3.616.772.603, de los cuales $ 1.977.411.739, corresponden a gastos por 
remuneraciones, y $1.639.360.864 a otros gastos asociados a la implementa'ción,de 
las medidas comprendida~ en los Planes de Mejoramiento Educativo. 

De acuerdo con criterios establecidos parla 
. Unidad de Lineamientos de la División de Auditoría de esta Contraloría General, se 

determinó la' selección de 5 establecimientos administrados por el DAEM de Puerto , . 
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Varas, considerando en primera instancia, aquellos centros educativos que para el ' 
año 2016, se encontraban en una condición distintá al 1er año del convenio N° 3 
suscrito entre ese DAEM y la Secretaría Regional Ministerial de Educación de Los 
Lagos, determinándose 2 en esa condición, mientras que los 3 restantes, fueron 
seleccionados considerando el mayor nivel de gastos rendidos. 

, De dicho análisis, se estableció un universo 
de gastos en bienes y.servicios por un monto de $ 189.554.219; en remuneraciones 
de $ 269.685.625, además de las erogaciones efectuadas por administración central, 
que ascendieron a $ 1.800.219, mientras que las remuneraciones por este mismo 
concepto, totalizaron $ 51.267.268. 

Los desembolsos por concepto ' de gastos 
sujetos a examen, se determinaron mediante muestreo estadístico por registro y 
estratificado, ambos cc;>n un nivel de .. confianza del 95% y una tasa de error de 3%, 
parámetros estadísticos aprobados por esta Entidad 'Fiscalizadora, cuya muestra 
ascendió a la. suma de $ 42.232.220. Asimismo, se consideró la revisión de 11 
partidas clave, por un total de $ 4.303.971, Y que corresponden a, gastos rendidos 
en el periodo 2016; no obstante, la fecha de factura o documento de respaldo 
corresponde al año 2015. . 

En cuanto a las remuneraCio~es, la muestra 
fue obtenida analíticamente considerando aquellos funcionarios q'Ue durante el año 

. 2016 percibieron los 25 montos más altos, los que alcanzaron la cantidad de 
$ 142.458.933. 

A su yez, de los desembolsos rendidos 
como administración central, que incluyen gastos en bienes y servicios por un monto 

'de $ 1.800.219, se consideró la re\l'isión del 100% de estas erogaciones. Por su 
parte, en lo que respecta a las remuneraciones pagadas por el mismo concepto, la 
m~estra fue determinada analíticamente, considerando a aquellos trabajadores que 
percibieron remuneraciones durante el año 2016, pagadas y rendidas con cargo a la 
SEP, y que su monto total anual, supere el.1 0% del total de gastos rendidos por 
concepto de. remuneraciones de Administración Central, los que ascienden a 
$ 41.249.757. 

El "detalle de los montos indicados en los 
I 

párrafos precedentes, se presenta ¡3 continuación: 

UNIVERSO MUESTRA PORCENTAJE 
MATERIA ESPECíFICA % EN $ N° EN $ N° 

Ingresos 1.140.233.079 19 1.140.233.079 19 100 -

Gastos Ror Remuneraciones 269.685.625(1) 112(2) 142.458.933 25. 53 '. 

~ 
L _ • Otros G.astos . 
~ Gastos Administración , 

189 . 554~219 411 (3) 42.232.220 94 22 
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MATERIA ESPECiFICA 
UNIVERSO MUESTRA PORCENTAJE 
EN $ N° EN $ N° % 

Remuneraciones 
51 .267.268 9 41.249.757 5 80 Administración Central . , .. .' " ' . 

Fuente de Informaclon: Elaboraclon p~opla sobre la base de la Informaclon proporcionada por la Supenntendencla 
de Educación mediante oficio N" 1.499 de 7 de agosto de 2017. 
Nota (1): Remuneraciones anuales pagadas de los establecimientos seleccionados. 
Nota (2) : Cántidad de funcionarios docentes y no docentes de los establecimientos revisados. . 
Nota (3): Número de documentos tributarios rendidos por los establecimientos auditados. 
Nota (4): Número de documentos tributarios rendidos por el DAEM por concepto de Administración Central. 

. Por otra parte, para la realiza-ción de las 
validaciones en terreno se·vjsitaron los 5 planteles educacionales seleccionados, a 
saper: Liceo Pedro Aguirre Cerda, Escuela Rural Janequeo, Escuela Grupo Escolar, 
Colegio Mirador del Lago y Colegio Rosita Novaro de Novard, cuyo propósito fue 
verificar que los bienes adquiridos con fondos de la precitada subvención se 
encontraran físicamente y que su ' uso se ajuste a los fines establecidos en el Plan 
de Mejoramiento Educativo ,correspondiente, además de verificar que el personal'" 
exista y haya efectuado las actividades por las que fueron contratados'. ' 

La información utilizada en la presente 
auditoría fue proporcionada por don Felipe Silva Landeros, Asesor Jurídico del 
DAEM de Puerto , Varas, y puesta a disposición- de esta Contraloría General; 
mediante correo electrónico de 16 de ago'sto de 2017, así como en sucesivos correos 
electrónicos de funcionarios del DAEM de Puerto Varas, siendo el último de ellos el 
día ,15 de noviembre de 2017, enviado por, don 'Miguel Hernández Guerreo, 
funcionario del Departamento de Administración y Finanzas de la referida 

>dependencia. , , 

RÉSUL TADO DE LA AUDITORíA, 

Del examen practicado se determinaron las 
siguientes observaciones: ., 

1. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO. 

1. Conciliaciones bancarias. 
I 

De acuerdo a lo informado por doña Doris 
. Cárcamo Ulloa, encargada de Contabilidad del DAEM de Puerto Varas, mediante 
correo electrónico de 4 qe octubre de 2017, ese departamento no efectuó tanto para. 
el año 2016, como para los meses de enero a septiembre de 2017, las conciliaciones 
banca~ias de las cuentas corrientes que dispone, y que se detallan a continuación, 
situación que no cumple con lo establecido en la letra e), del numeral 3, del oficio 
circular N° 11.629, de 1982, de esta Contraloría General de la República, que 
imparte instrucciones al sector municipal sobre manejo de cuentas corrientes 

". bancarias. 
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W CUENTA 
FINANCIERA CORRIENTE 

. DENOMINACiÓN CUENTA 
-

67812204 I Hábilitación Educacional , 
678121.90 DAEM 
67812212 Fondos SEP 
67812220 Fondos Extrapresupuestarios 

Banco 67812280 Fondos Capital 
Santander 68673712 Fondos PIE . 68673739 Fondos Liceo PAC 

68673720 Fondos Proyectos 
- 67812239 Fondos Jar.dines 

71866165 FAEP 
" Fuente: Elaboraclon propia, de acuerdo a lo Informado por la Encargada de Contabilidad 

del DAEM de Puerto Varas. 

En su respuesta , la autoridad comunal 
manifiesta que mediante los memorándums N°S 13 Y 32" de 19 de junio y 4 d~ 
diciembre de 2017, la Directora del DAEM de Puerto Varas,encomendó a doña 
Mónica Castillo Torres, funcionaria de ese departamento de educación, la realización 
de 'las conciliaciones bancarias. 

Atendidos los argumentos expuestos, estos 
no permiten desvirtuar el reproche formulado, por lo que se mantiene lo objetado, 

.debiendo ese DAEM elaborar las conciliaciones bancarias pertinentes, con el objeto 
de dar cumpiimiento a lo instruido por este Otganismo de Control a través del citado 
oficio circular N° 11.629, de 1982, debiendo informar documentadamerlte su 
cumplimiento a esta Contraloría Regional, al término del plazo de 60 días hábiles, 
contado desde la recepción del presente documento. 

2. Dirección de Control MunicipaL 

I La Dirección de Control de la Municipalidad . 
de Puerto Varas no ha efectuado arqueos periódicos a las disponibilidades de fondos 
y documentos valorizados del DAEM, así como tampoco recuentos físicos, tanto de 
bienes del activo fijo como de materiales y bienes de uso o consumo u otros, de 
acuerdo a \0 informado por la Directora de, Control (S), doña Yasnina Torres Heinz, 
mediante correo electrónico de 25 de septiembre de 2017, hecho que vulnera el 
principio de control consagrado en el articulo 3° de la ley N° 18.575, Orgánica 
Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado y lo~ numerales 
38, 39, 59 Y. 60 de la aludida resolución exenta N° 1.485, de 1996, de este origen. 

La autoridad edilicia, responde que, a través 
del, oficio ordinario N° 1.563, de 11 de diciembre de 2017, se instruyó al Director de 
Control Municipal disponer- a la brevedad las acciones pertinentes, con el objeto de 
contar en el futuro con dicha información actualizada. 

Analizadas las consideracion~s expuestas 
_~_ . por la autoridad comunal y dado que se trata de acciones que se aplicárán en el 

,/~~~El. futu r,?, se mantiene la observación, correspondiendo que, acorde a las necesidades 
i ~ 0«' 
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y prioridades que determine dicho-ente'edilicio, la aludida dirección de'control realice 
una planificación anual de las activid~des de fiscalización y auditorías, entre ellas, el 
arqueo de fondos y documentos valorizados, además ' de recuentos a los bienes 
físicos y de materiales de 'uso y consumo que dispone el DAEM. 

3. Procedimientos disciplinarios. 

De forma previa, es menester señalar que el 
DAEM de Puerto Varas dispone de un libro de procedimientos disciplinarios, el cual 
fue puesto a disposición de este Organismo de Control a través del oficio ordinario 
N° 1.687, de 6 de octubre de 2017. 

Ahora bien, analizado el mentado registro, 
se constató la -existencia de 8 procesos dis~iplinarios, los que se detallan a 
continuación, y que, a la fecha de la fiscalización, a saber, 6 de octubre de 2017, no 
han sido concluidos: 

, , 
I 

N° 
TIPO 

FISCAL INSTRUCTOR DECRETO . FECHA 'FECHA 
PROCEDIMIENTO QUE LO DECRETO VENCIMIENTO 

lNSTRUYE . 
Irma Hernández Díaz 216 19-01-2017 26-01-2017 

Breve Jeanette Rojas Parra 449 03-04-2017 10-04-2017 
investigación 

. 
Felipe Silva Landeros 2.794 16-06-2017 23-06-2017, 

. Sergio Mansilla Beyer 3.993 28-08-2017 04-09-2017 

F~lipe Jofré Rodríguez 
5.126 29-11-2013 30-12-2013 

Sumario 5.253 06-12-2013 07-01-20j4 
Administrativo 

José Vidal Mansilla 
5.272 13-11-2014 12-12-2014 
5'.639 21-10-2015 18-11-2015 .. . . 

Fuente: Elaboraclon propia, en base al libro de procedimientos disciplinarios, proporcionado por el DAEM de . 
Puerto Varas. . 

En este contexto, es menester considerar, 
en armonía con eicriterio contenido, entre otros, en el dictamen N° 22.516, de 2017, 
d,e esta Contraloría General, que si bien la ' demora en la instrucción de un. 
procedimiento disciplinario no constituye un vicio que afecte su validez, por cuanto 
no incide en aspectos esenciales. del mismo, ello no obsta a perseguir la 
responsabilidad administrativa de quien o quienes originaror:1 tal dilación . . 

, 
Lo anterior, en atención a la obligación que 

les asiste a los funcionarios de la Administración del Estado, tie acuerdo con lo 
'dispuesto en los artículos 7° 'Y 8° de la ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos 

, Administrativos, que rigen lbs Actos de los Órganos de la Administración del Estado, 
concerniente a los principios de celeridad, el éual implica impulsar de oficio el 
procedimiento, imponiendo el deber de actuar por propia iniciativa en lá iniciación y 

. ',' prosecución del mismo, .y el conclusivo, én cuya virtud el proceso debe terminar con 
la dictación de un acto decisorio que se pronuncie sobre la cuestión de fondo y en ·el 

:;.,~~f\~ l""'ó~ual se exprese la voluntad del órgano. . 
.C) < 
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En su ~ contestación, la jefatura comunal 
indica que, se realizó una capacitación para nuevos fiscal~s, el 7 de diciembre de 
2017. 

Agrega, que en los --próximos días se 
revisarán los procedimientos disciplinarios, a fin de determinar en qué casos resulta 
conveniente nombrar nuevos fiscales, según corresponda. Añade, que se apercibirá 
a los fiscales con procesos en notorio retardo, a fin de hacer eventualmente efectiva 
su responsabilidad funcionaria. 

-
Al tenor de lo expuesto, dado que las 

medidas informadas son de aplicación futura, se mantiene la observación, debiendo 
la jefatura comunal, por una parte, arbitrar las medidas necesarias para agilizar el 
término de los procedimientos disciplinarios antes menCionados; y por otra, remitir a 
esta Contraloría Régional, enel plazo de 30 días hábiles, contado desde la recepción 
del presente informe, los decretos alcaldicios que" al menos, designen. los nuevos 
fiscales. 

4. Autorización de las adquisiciones. 

. ,a) S~ verificó que en 41 gastos rendidos ' 
equivalentes a $ 14.837.127, revisados los expedientes de pago, no fue habido algún 
documento que dé cuenta de la autorización por parte de un funcionario competente 
de ese DAEM, para efe~tuar la,compra analizada. El detalle de las adquisiciones se 
detalla en el anexo N° 2. 

1 ' b) Por su parte, para las 52 erogaciones que 
se detallan en el anexo N° 3, las que totalizan $ 28.373.259,1,8 autorización para las 
referidas adquisiciones o contrataciones de que se trata, hpcen referencia solo al 
cargo de quien autoriza, sin indicar el ,nombre de dicho funcionario. 

Lo expuesto en los literales a) y b), . 
precedentes, no se ajusta a lo dispuesto en el número 53, d~ la resolución exenta 
N° 1.485, de 1996, de este Organismo de Control, que aprueba las Normas de 
'Control Interno de la Contraloría General de la República, que señala, en lo que 
interesa que la autorización es la principal forma de asegurar que sólo se efectúen 
transacciones y hechos válidos de conformidad con lo previsto por la dirección; que 
la autorización debe estar documentada y ser comunicada explícitamente a los 
directivos y a los empreados, incluyendo los términos y condicionés específicos 
conforme a los cuales se concede una autorización; y que la conformidad con los 
térininos de una autorización significa que los empleados ejecutan las tareas que les 
han sido 'asignadas de ' acuer\do ,con , las directrices y dentro del ámbi,to de 
competencias establecido por la dirección o la legislación. 

- ' 

r 
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lo objetado, además de elaborar un manual de procedimientos para 'la adquisición 
de .bienes y servicios. ' . 

Al tenor del lo expuesto, dado que las 
medidas informadas son de aplicactón futura, se mantiene la observación, debiendo 
esa entidad edilicia materializar, a la brevedad, el mencionado manual de 
procedimientos de adquisiciones -incluyendo en ese instrumento a los respcmsables 
de las autorizaciones de las compras de bienes y/o contratación de prestáciones de 
servicjos-, remitiendo a esta Contralóría 'Regional, en el plazo de,60 días hábile~, 

- contado desde la recepción del presente informe, el decreto alcaldicio que lo 

\ 

apruebe. ' 

5. Formalización de las contrataciones de personal. 

Se verificó que los 7 contratos que se 
indican en el anexo N° 4, no han sido aprobados a través de un decreto alcaldicio, 
situación que incumple lo Ilrevisto en el artículo 3° de la ley N° ,19.880,' en 
concordancia con el artículo 12 de la ley N° 18.695. 

, El Alcalde contesta que mediante el oficioP 
ordinario N° 2.131, de '11 de didembre de 2017, la Directora del DAEM instruyó a la 
Encargada de Personal, doña Ana Bri"to Yaeger, para que regularice dichas 
contrataciones, gen~rando los actos administrativos pertinentes y registrando estos 
en SIAPER. 

Sóbre lo expuesto, considerando que las , 
acciones planteadas son de aplicación futura, procede mantener la observación, 
debiendo ese órgano comunal 'infQrmar documentadamente a este Organismo de 
Control, en el plazo de 60 días hábiles contado desde la recepción del presente 
informe, los actos administrativos que aprueban las contrataciones del personal que 
se individualizan en el anexo N° 4, así como los comprobantes de registro de estos 
en el Sistema de Información y Control del Personal de la Admihistración del Estado, 
que administra esta Contraloría General de la República. 

6. Inutilización de la documentación de respaldo. 

Se identificaron facturas' y documentación 
que respaldan ,los decretos de pago, los qlle no se encontraban inutilizados, 
situación que podría inducir a 'una eventual dupl~cidad en el pago, lo que no se 
condice con lo dispuesto en el numeral 37, de la resolución, exenta N° 1.485, de 
1996, de esta Contraloría General de la República. 

La autoridad edilicia contesta que a través 
del oficio ordinario N° 2.132, dé 1'1 de diciembre de 2011, se instruyó ' al 
Departamento de Finanzas de ese DAEM, gestionar la confección de un timbre para 
inutilizar la- documentación. ' 

. Sobre lo expuesto, considerando que -el 
descrito correspond.e a una situación consolidada, procede mantener la 
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. observación, debiendo ese órgano comunal velar por el cumplimiento de las medidas 
informadas, referidas a inutilizar la documentación contenida eñ el expediente de 
pago mediante el correspondiente timbre, a fin de evitar la duplicidad en el" P¡8go o . 
rendición. 

11. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA. 

1. Convenios de igualdad de oportunidades y excelencia e~ucativa. 

, Sobre el particular, mediante los correos 
electrónicos de 16 de octubre, 2 y 8 de agosto, todos de 2017, se solicitó a la Jefa 
de la Unidad Jécnica Pedagógica del DAEM de Puerto Varas, doña Jeannete Rojas 

. Parra, la remisión de los convenios vigentes para el año 2016, suscritOs entre la 
Municipalidad de Puerto'Varas y la Secretaría Regional Ministerial de Educación de 
Los Lagos, sin. obtener respuesta al 14 de noviembre de 2017, hecho que no se 
apega a lo dispuesto en el artículo 12, de la resolución N° 20, de 2015, de este 
Organismo - Contralor, que contiene el Reglamento de Auditoria, Asimismo, lo 
expuesto se aparta de lo señalado en el artículo 9° de la ley N° 10.336, de 
Organización y Atribuciones de esta Contraloría General. , 

En su . contestación, la autoridad ·comunal 
manifiesta que mediante el oficio ordinario N° 2.133, de 11 de diciembre de 2017, se 
ordenó a la Jefa de la Unidad Técnico Pedagógica del DAEM de Puerto Varas, 'remitir 
copia de los Convenios de Igualdad de Oportunidades y de su aprobación a esta 
Contraloría Regional, materia que ya se encontraba en proceso de ejecución y que 
será materializada en los próximos días. ' 

Los argumentos esgrimidos por el municipio 
no perr:niten desvirtuar los reproches formulados, dado que no aporta el mencionado 
acuerdo de voluntades, por lo que corresponde mantener lo observado, debiendo el 
DAEM remitir a este Órgano de Control, al término del ptazo de 60 días hábiles, 
contado desde la recepción del presente documento, copia de los convenios 
vigentes para el año 2016, suscritos entre ese municipio y el Ministerio de ~ducación, 
junto con los actos administrativos pertinentes que los aprueban. 

2. Planes de Mejoramiento Educativo. 

La letra d), del artículo r de la ley 
N° 20.248, en lo pertinente, obliga al sostenedor a presentar al Ministerio de 

•. Educación y cumplir un Plan de Mejoramiento Educativo, elaborado con el director 
del estableci'l1iento y el resto de la comunidad, que contemple acciones en las áreas 
de gestión del currículum, liderazgo escolar, convivencia escolar o gestión , de 
recursos en la e~cuela, de conformida~ a lo dispuesto en el artículo 8° del mismo 
texto legal. El mencionado Plan debe ser PJesentado conjuntamente a la Agencia de 
Calidad de la Educación. 

Efe~tuadas las validaciones pertinentes, a 
avés de la ' plataforma web del MINEDUC, denominada Plan. de Mejoramiento 

I 
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Educativo, disponible en la dirección htlp:/Ipme2.mineduc.cl/, se verificó el 
cumplimiento de la obligación referida a la presentación del indicado plan, 'ante el 
Ministerio de Educación. 

A su turno, es del caso señalar" que el 
DAEM de Puerto Varas no aportó evidencia que permita verificar: el cumplimiento del 
'la obligación que le asiste de remitir los planes de mejoramiento educativos de los 
establecimientos educaciones adscritos a la Subvención Escolar Preferencial a la 
Agencia de la Calidad de la Educación, contraviniendo dicho accionar, lo estableGido . 
en la letra d), del artículo 7° de la lE;}y N° 20.248. ' 

, En su respuesta, la aútQridad edilici~ indica 
que a través del citado oficio ordinario N~ 2.133, de 11 de diciembre de 2017, se 
in_struyó a la Jefa de la Unidad Técnico Pedagógica de ese DAEM,' remitir los planes 
de mejórarpiento educativo a la Agencia d.e ,la Calidad de la Educación, señalando 

'1 asimismo, que informará opo,rtunamente de su cumplimiento. 

Por su parte, la SEREMI, de Educación de 
, Los Lag.os, en su .respuesta, indica que la obligación contemplada en el artículo 7~ 

letra d), relativa a la presentación del PME a la Agencia de Calidad, es una obligación 
cuyo cumplimiento corresponde al Sostenedor y no al Ministerio de Educación, por 
lo que no se ,le puede imputar el incumplimiento de una, óbligación que le compete a 
su contraparte del convenio. 

_ Agrega, que el artículo 21, inciso tercero de 
la ley N° 20.248 de 2008, establece que corresponde a la Superintendencia de 
Educación la evaluación ' anual del cumplimiento dé las obligaCiones legales que 
establece el Convenio de Igualdap de Oportunidades y Excelencia Educativa para 
el sost~nedor. 

Al tenor de lo expuesto, dado que las 
medidas informadas por el municipio aún no se concretan, se mantiene la 
observación, debiendo esa entidad -edilicia enviar a esta Contra lo ría Regional, en el 
plazo de, 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe, el ,oficio l' 
con el Gual remitió los planes qe mejoramiento educativos de los ·establecil)lientos ' 
educacionales adscritos a la SUQvención ~scolar Preferen'cial, a .Ia Agencia de la 
Calidad de la Educación. I 

3. Obligaciones del sostenedor. 

, a) En relc;lción a los establecimientos 
educacionales~ Escuela Rosita Novaro de Novaro; Escuela Rural Janequeo, Colegio 
Mirador del Lago y Liceo Pedro Aguirre Cerda, el DAEM de Puerto V~ras no 
proporcionó evidencia que ' confirme la presentación a la comunidad estolar, de la 
rendici9n de cuentas de los recursos percibidos durante el año 2016, por concepto 
de la Subvención. Escolar Preferencial, situación que no se ajusta a Lo establecido 

~~;:RA~""'''' en la letra a) del artículo r de I.a ley N°, 20.248. 
G ~ . (" 
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_ La autoridad edilicia responde que mediante 
el oficio ordinario N° 2.134, de 11 de diciembre de 2017, se ordenó al Departamento 
,de Finanzas informar a la comunidad de los citados establecimientos educacionales, 
sobre el monto de los recursos percibidos por concepto de Subvención Escolar 
Preferencial durante el año 2016. 

Sobre lo expuesto, considerando que las 
acciones informada~ son de aplicación futura, procede mantener la observación, 
debiendo ese órgano comunal enviar a este Organismo de Control, en el plazo de 
60 días hábites contado pesde la recepción del presente informe, la evidencia que 
confirme la presentación' a la comunidad escolar, de la rendición de cuentas de los 
recursos percibidos durante el año 2016, por concepto de la Subvención Escolar 
Preferencial. 

b) Por ,su parte, se determinó que en los 
establecimientos educacionale~: Colegio Mirador del Lago y Escuela Rural 
Janequeo, no hay evidencia que acredite, el funCionamiento efectivo, en cada uno de 
estos, del Consejo Escolar, Consejo de Profesores y del Centro General de Padres 
y Apoderados, hecho que no se apega a lo estipulado en la letra b), del ya citado 
artículo 7~ de la ley N° 20.248. 

-
. La jefatura comunal contesta que a través 

del oficio ordin~rio N° 2.135, de 11 de.diciembre de 2017, se instruyó a la En~argada 
de Convivencia Escolar, del DAEM, doña Marcela Ocampo Castillo, para que adopte 
la§) medidas tendientes a poner en funcionamiento' el Consejo Escolar, Consejo de 
Profesores y Centro Genéral de Padres y Apoderados en los citados 
establecimientos educacionales. ' 

\ 

Atendido los argumentos esgrimidos por 
\ esa entidad edilicia, cabe mantener la observación,\ debiendo el municipio dar 

cumplimiento a las acciones comprometidas, .referidas a poner en funcionamiento el 
Consejo Escolar, Consejo de Profesores y Centro General de Padres y Apoderados 
de los aludidos establecimientos educacionales, informando documentadamente de 
ello a este Organismo dé Control en el plazo de 60 días hábiles contado desde'la 
ree-epción del presente informe. 

4. Cumplimiento de la ley de ,compras y contratación pública. 

a) lEn relación a las licitaciones públicas 
que se indican a continuación, y ' que totalizan gastos rendidos por la suma ge 

. $ 11.297~845 , según se getalla en el anexo N° 5, el DAEM dé Puerto Varas no 
/ requirió en las bases administrativas correspondientes, la acreditación por parte de 

los oferentes respecto de saldos insolutos de remuneraciones o 'cotizaciones de 
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en 
los últimos dos años y la oportunidad en que ellos serán requeridos, situación que 
no se apega a lo establecido en el numeral 9, del artíéulo 22 del decreto N° 250, de 

~.~E.AA7 ·~004, del Ministerio de Hacien~a: que. contiene el .R.eglamento de .I~ ley N° 1 ~.~86, 
/7 ú«;. Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestaclon de ServicIos,. 
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DECRETO ALCALDICIO 

DENOMINACiÓN 
QUE APRUEBA BASES 

ADMINISTRATIVAS 
, ' N° FECHA 

Convenio suministro de internet 15 MB. 1.097 117-02-2015 
Convenio de suministro de internet 2 MB. 1.099 17-02-2015 
Sistema Informático de Gestión Escolar. 1.566 13-03-2015 

Arriendo de piscina Escuela Grupo Escolar 1.572 13-03-2015 
Taller de Natación Escuela Grupo Escolar 

2.749 26-05-2016 
Puerto Varas . , , . 

Fuente: Elaboración propia, en base a la mformaclon publicada en el p0rtal web de Mercado Publico . 

. En. su respuesta, el edil indica que mediante 
el citado ofiCio ordinario N° 2.130, de 11 de diciembre de 2017, se instruyó a la 
Encargada de Adq'uisiciones de ese OAEM, doña Viviana Olavarría Ruiz, .dar 
cumplimiento a lo ordenado en el artículo 22, numeral 9, del decreto N° 250, de 2004, 
def Ministerio \de Hacienda, añadiendo que lo solicitado quedará reflejado en el 
manual de procedimiento de adquisiciones. ' '. 

~ Atendidas las consideraciones expuestas, y 
considerando que lo objetado corresponde a un hecho_consolidado, que no es 
susceptible de ser subsanado, corresponde mantener la observación, debiendo esa 
entidad ,edilicia'materializar, a la brevedad, el mencionado manual de procedimientos 
de adquisiciones -incluyendo en ese instrumento lo establecido en el numeral 9, del" 
artículo 22 del decreto N° 250, de'2004-, remitiendo' a esta Contraloría 'Regional, én 
el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe, Un 
ejemplar de dicho manual y el decreto alcaldicio que lo aprueba. 

I 

b) A través dél decreto de pago N° 270, 
de 22 de abril de 2016,. emitido por un total de $ 1.568.053, el OAEM de Puerto Varas 
pagó al proveedor CVT Telecomunicaciones Ltda., RUT 77:950.980-K, entre otros 
documentos, . la factura N° 11.140, de 14 de abril de 2016, por $ 900.000, 
correspondiente al servicio de internet provisto paré¡! el mes ' de marzo de esa 
anualidad, contratado para diversas escuelas del municipio. 

Al respecto, es preciso señalar que revisado 
el mentado decreto de pago, no fue habida la orden de compra pertinente, situación 
que no cumple con lo establecido en el apartado 111, . Contrato, . de las bases 
administrativas que regulan el pro~eso concursallO N° 2853-20-LE15,. derióminado 
"Convenio de suministro de internet 2 MBit , aprobado mediante decreto alcaldicip 
N° 1.099, de 17 de febrero de 2015; asimismo, lo expuesto no se aviene a lo 
dispuesto en el artículo 63,. del decreto r.J0 250, de '2004, del Ministerio de Hacienda, 
-dado que se trata de servicios de simple y objetiva especificación. 

El Alcalde responde que mediante el ofiOió 
ordinario N° 2.136, de 11 de diciembre de 2017, la Directora del OAEM de Puerto 

~,-...,-~ Varas solicitó al Encargado de Finanzas de esa dependencia, don Julio Riquelme 
(j~~ AAl () . ansilla, los antecedentes de respaldo de la compra ID N° 2853-20-LE15, como 
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asimismo le informe si dicha orden de compra fue cargada en el portal de compras 
públicas. . 

Agrega, que una vez agotados los medios 
para contar con la referida documentación, procederá a informar fundadamente . 
sobre-las acciones concretas a seguir y las que .se hayan implementado. 

AnaliZados los argumentos expuestos por 
esa entidad edilicia, estos no permiten desvirtuar el alcance formulado y, dado que 
se trata de una situación consolidada ,que no es posible enmendar, ' la observación 
se mantiene, debiendo el DAEM de Puerto Varas arbitrar las medidas correctivas 
necesarias para que en las sucesivas compras que efectúe .. las órdenes de compra 
sean emitidas en el portal web de mercado público, ajustando su 'proceder a lo 
precitado en la normativa que regula la materia y a lo dispuesto en las bases 
administrativas de tales concursos, 

111. EXAMEN DE CUENTAS. 

1. Ingresos. 

1.1. Transferencias recepcionadas por el DAEM de Puerto Varas. 
. 

Los recursos transferidos por el, Ministerio 
de Educación al DAEM de Puerto Varas en el año 2016 por' concepto de la 
Subvención Escolar Preferencial, ascendieron a $ 1.140.233.079, cuyo detalle por 
establecimiento se indica a continuación: " . 

RBD NOMBRE 
TOTAL 

EN $ 

i720-8 Liceo Pedro Aguirre Cerda 174.842.089 
7722-4 Colegio Rosita Novaro de Novaro Puerto Varas 171 .021.528 
7723'-2 Escuela Grupo Escolar 212.157:400 
7724-0 Colegio Nueva Braunau 136:600.632 
7725-9 Escuela Rural Colonia Río Sur , 56.944.327 
7726-7 Escuela Rural Santa María 9.696.902 
7727-5 Escuela Rural Tres Puentes 670.880 
7728-3 Escuela Rural Rodolfo Luckheide Hoffmann 159.060 
7729-1 Escuela Rural José Werner Meixner 4.831.210 
7730-5 Escuela Rural Reinaldo Raddatz Harrich .4.469.992 
7732-1 Escuela Rüral Janequeo 4.637.808 
7738-0 Escuela Rural Hardy Minte Bartsch 5.519.724 
7739-9 Escuela Rural Ella Minte De Roth 1.1S5.585 
7740-2 Escuela Rural Epson De Ensenada 46.955.456 
7741-0 Escuela Rural Ricardo Roth Schutz 9.954.825 
7756-9 Escuela Rural Cristo Rey 6.508.928 
7761-5 ~scuela Rural Las Camelias -:;:- 8.269.671 
7765-8 Escuela R~ral La Península , 1.270.379 
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. 
TOTAL 

)~ NOMBRE 
EN $ . 

Colegio Mirador Del Lago , 284.536.683 
, TOTAL $ 1.140.233.079 

.. .. 
Fuente: Elaboraclon pmpla, en base a la mformaclon proporcionada por la Superintendencia 
de ,Educación, y lo verificado en las cartolas bancarias de la cuenta corriente N" 67812212, 
denominada Fondos SEP, del Banco Santander. 

" 1.2. Oportunidad de la transferen,cia de los recursos. 

Analizadas las liquida¿iones de 
subvenciones proporcionadas por el DAEM de Puerto Varas, se evidenció que en el 
mes de mayo de 2016, no fueron transferidos los recursos SEP para dicha 
mensualidad, situációri que no se ajusta a lo establecido en el artículo 15 de la ley 
N° 20.248, el que previene, en lo que interesa, que "Los sostenedores de 
establecimientos educacionales clasificados como autónomos o emergentes 
percibirán meosualmente la subvención escolar preferencial establecida ~n esta 
ley ... ". El detalle de las transferencias mensuales se muestra a continuación: 

MES 
MONTO TRANSFERID'O 
EN EL AÑO 2016 EN $ 

Enero 69.985.727 
Febrero " . 

70.368.422 
Marzo 100.134.635 
Abril 102.186.971 
Mayo O 
Junio 217.885.205 
Julio 111 . 130.330 
Agosto . 98.593:193 
Septiembre 91.983.491 
Octubre 85.302'.204 
Noviembre . 88.750.942 
Diciembre 103.911.959 
TOTAL ANO 2016 1.140.233.079 .. ' ., 
Fuente: Elaboraclon propia sobre la base de la mformaclon 
proporcionados por el DAEM de Puerto Varas. 

El edil responde que mediante el oficio 
ordinario N° 2.138, de 11 de diciembre de 2017, se instruyó al señor Marcos Villarroel 
Cáceres, funcionario dependiente del Departamento de Finanzas de ese DAEM, 
informar respecto de la ' inexistencia de antecedentes respecto de montos 
traspasados en el mes de mayo de 2016, y verificar si fue tranSferido en el mes de 
junio del, mismo año. , 

Por su parte, la SEREMI de Educación de la 
Región de Los Lagos contesta que el hecho que nq se hubiese transferido recursos 
SEP al DAEM de Puerto Varas en el mes de mayo de 2016, tiene su causa en que ' 

, . el sostenedor no realizó de manera oportuna la declaración de asist~ncia, lo que 
l' impide a la Unidad de Pago de Subvenciones rea,lizar 'transferencias de 
• (;)"(..~E.RAc. 0«' \ subvenciones educacionales. Añade que, de conformidad a lo ~nterior, la falta de 
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I 

oportunidad de la transferencia no es imputable a esa Secretaría Regional 
Ministerial. 

Agrega, que se debe tener presente que 
dichas subvenciones fueron transferidas en el mes de junio.cle 2016. ' 

Los . argumentos esgrimidos por esa 
municipalidad no permiten desvirtuar el ' alcance formulado, puestó que ía 
oportunidad en la 'transferencia de la SEP para el mes de mayo de 2016, obedeció 
a la falta de presentación de manera adecuada de la declaración de asistencia de 

I esa mensualidad, lo que se suma a que es un hecho consolidado, que no ~s 
susceptible de ser enmendado, por Jo que procede mantener la observación, 
debiendo ese órgano comunal arbitrar las acciones correctivas necesarias para 
enviar, oportunamente, los antecedentes requeridos por el Ministerio de Educación. 

. En su respuesta, el edil señala que a través 
del citado oficio ordinari9 N° 2.138, de 2017, la Directora del DAEM instruyó al señor 
Villarroel Cáceres, con objeto que este confeccione los comprobantes de ingresos 
de los -recursos SEP percibidos Em el año 2016, ' y posteriormente los remita a la 

, SEREMI de .Educación de Los' Lagos cuidando que, en lo sucesivo, se cum'pla con 
esa obligación. . 

'- A su turno, la SEREMI de Educación de la 
Región de Los Lagos en su respuesta, indica que la obligación de remitir los 
comprobantes .de ingresos de la resolucj6n N° 30 de 2015 de la 'Contraloría General 
de la República, es imputable al sostenedor y no a la Secretaría Regional Ministerial 
de Educación. Agrega, que la norma exige ala entidad que recibe los recursos emitir ' 
el indic~do comprobante, razón por la cual su incumplimiento no puede ser atribuido 
a esa Secretaría. ' 

Los argumentos esgrimidos por la SEREMI 
de Educación de Los Lagos, no desvirtúan el hecho objetado, puesto que el í;lrtículo 
-26 de la citada resolución N° 30, en su inciso primero indica que "El servicio 

c~A~'"( ~otorgante rendirá cuenta de la tran.sferencia con el comprobante de ingreso emitido 
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por el organismo receptor, .el que deberá especificar el origen de ,los recursos", lo 
que no aconteció en la especie. 

Por lo expuesto, se mantiene la 
observación, debiendo, por una parte, el municipio remitir a la SEREMI de Educación 
los comprobantes de ingresos por las transferencias percibidas en el 'año 2016 por" 
concepto de la SEP; y por otra, ese órgano regional deberá exigir el cumplimiento 
de lo establecido en el artículo 26 de la aludida resolución N° 30,'de 2015, de esta 
Contraloría General, informando, ambas entidades, de su obserVancia a esta Sede 
Regional, en el plazo de 60 días hábiles contado desde la recepción del presente 
informe. ' - ' 

1.4. Registro y depósito en cuenta corriente exclusiva. 

En base a las cartolas bancarias 
proporcionadas por el DAEM de Puerto Varas, se comprobó que los recursos fueron 

, depositados vía transferencia electrónica, en la cuenta corriente exclusiva para 
. fondos SEP N° 67812212, del Banco Santander, que dispone ese departamento, nó 
determinándose observacioneS que formular. . 

1.5. Registro contable. 

. Los ingresos percibidos por el conc.epto en 
examen, fueron contabilizados en I~ cuenta contable ~o ,115-05-03-003-002-001, 
denominada "Subvención Escolar Preferencial, ley N° 20.248", sin determinar 
observaciones que formular. ' 

2. Gastos. 

2.1. Falta de asociación de contrataciones .de personal a una acción contenida en 
los PME. 

. La revisión practicada permitió constatar los 
hechos· que a continuación se indican: 

a) Revisadas las carpetas de personal, 
se constató que el DAEM ·de Puerto Varas, para los funcionarios que se detallan a 
continuación, ·durante el año 2016 pagó y" rindió remuneraciones por $' 17.970.829, 
aun cl;lando no disponía de un decreto alcaldicio o un contr~to de trabajo que sirva 
de b~se para el pago de las remuneraciones con cargo a la SEP, situación que 
infringe lo dispuesto en el artículo 8° bis, de la ley N° 20.248. 

,. 
REMUNERACiÓN , 

RUT NOMBRE ' . PAGADA 2016 . , , EN ($) . 
16.46Q.XXX-X Rosa Zúñiga Barría , 5.041.675 
17.632.XXX-X Jocelyne Soto Soto 4.973.136 
16.994.XXX-X Nikolle Hernández Fernández 4.032.773 
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REMUNERACiÓN , 
NOMBRE PAGADA 2016 

EN ($) 
9.730.XXX-X Roxana Cabrera Herrera . 3.923.245 

, TOTAL . 17.970.829 .. 
Fuente: Elaboraclon propia, en consideración a las carpetas de personal 
proporcionadas por el DAEM de Puerto Varas. 

. Ademas, pugna con lo dispuesto en los 
·puntos 2:1.t, 2.1.2 y 2.3.1, del instructivo de control y respaldo de gastos .2016- , 
2017, de 15 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educación, los que 
señalan que el expediente qu~ sustenta el egreso deberá adilmtar el máximo de 
antecedentes, por ejemplo, vqucher de la salida- de dinero, factura, boleta de 
compraventa, boleta de prestación de servicios, recibos o comprobantes, orden de 
compra, cotizaCiones, guía de despacho y cualquier otro documento que sustente o 
permita acreditar la transacción realizada y en 'materia de pago de remuneraciones, 
entre ' otros, considerará los contratos, anexos de contratos y carpetas ct>n 
antecedentes actualizados de ·cada trabajador. 

A su vez, incumple el artículo 2° de la 
resolución N° 30, de 2015, de este Órgano Fiscalizador, que fija normas sobre 
rendición de cuentas, que dispone, en lo que interesá, que toda rendición de cuentas 
debe esté;lr constituida por los comprobantes de egreso con ,la documentación 
auténtica o la relación y ubicación de ésta cuando corresponda, que acrediten todos " 
los desembolsos realizados; y, además,· cuando proceda, el funcionario, persona o 
entidad responsable de la rendición, deberá agregar toda la documentaCión o 
información que permita acreditar los egresos de los fond.os respectivos. 

b) Por su parte, se evidenció, que el 
DAEM de Puerto Varas pagó y rindió remuneraciones equivalentes a·$ 165.737.861, 
correspondientes a 26 trabajadores contratados por ese depart~mento, los que se 
individualizan en el anexo N° '6, .para quienes su contratación, no se asocia a alguna 
acción contenida en el plan de mejoramiento educativo del establecimiento 
educacional respectivo, situación que vulnera lo señalado en el inciso tercero del 
artículo 8° bis de la ley N° 2Q:248. 

c) Se verificó que el DAEM de Puerto 
, Varas incluyó en la rendición de los recursos SEP, año 2016, correspondiente al ' 

Colegio Grupo Escolar, las ~emuneraciones del mes de junio de 2016 de doña 
Roxana Cabrera Herrera, asc~ndentes a $ 391,282, equivalentes a 40 horas SEP . 

. 
Al respecto, a través de la validaGión en 

terreno, la directora (S) del referido establecimiento educacional, doña ~Iadys 
Alvarado Godoy, informó que la señora Cabrera Herrera no se ha desempeñado en 
ese establecimiento educacional. 

Lo expuesto no se ajusta a lo establecido en 
¿;' ---E-A ' "- el ya citado artículo 8° bis, de la ley N° 20.248, toda vez que dicha erogación .no se 

~
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asocia a una acción contenida en el Plan de Mejoramiento Educativo del Colegip 
Grupo Escolar. 

Respecto a las situaciones indicadas en los 
literales b) y c) del numeral en análisis, estas no se ajustan al artículo 6°, letrá e), de 
la ley N° 20.248, que prevé para que los sostenedores de establecimientos 
educacionales a que se refiere el artícuro 4° puedan impetrar el beneficio -de la 
sub\{ención escolar preferencial, deberán "Destinar la subvención y los é!portes que 
contempla esta ley a la implementación de las medidas comprendidas en el Pla,n de 

. Mejoramiento Educativo, con especial énfasis en los alumnos prioritarios, e impuls~r 
una asistencia técnico pedagógica especial para mejorar el rendimiento escolar de 
los alumnos con bajo rendimiento ,académico". 

Adelllás, no se aviene a lo concluido por la 
jLJrisprudencia administrativa de esta Entidad de Control contenida, .entre otros, en 
los dictámenes N°S 34.603, de 2013, y 21.894, de 2015, que señala que los caudales 
percibidos por concepto de esa subvención estatal deben ser invertidos en el 
cumplimiento de la finalidad educativa \ específica fijada por la ley, por lo que su 
utilización dependerá del contenido de los planes de mejoramiento educativo a que 
se encuentren sujetos los establecimientos educacionales de que,se trate. 

En relación a lo objetado en las letras' a), b) 
y c), precedentes, el Alcalde responde que mediante el oficio 'ordinario N° 2.139, de 
2017, se instruyó ,a don Hugo Guelco Vargas, funcionario del Departamento d,e 
Finanzas de ese DAEM, p.ara que confeccione los contratos y decretos alcaldicios 
que regularicen las contrataciones observadas en la letra a):' 

Agrega, que instruyó pa'ra que, en lo 
sucesivo, se adopten las medidas tendientes a evitar disociaciones entre los 
contratos de per;sonal y el programa que s-irven. 

Añade, en relación a la situación de doña 
Roxana Cabrera Herrera, que se ordenó a través del citado oficio ordinario N° 2.139, 
de 2017, que se informe si dicha funcionaria prestó servicios en el establecimiento 
Grupo Escolar de Puerto Varas durante el año 2016, y en caso que así ,Sé 

compruebe, se acompañarán los antecedentes que .den cuenta la contratación y su 
pertinencia, 'con, algu_na acción contenida en el PME de ese establecimiento 
educacional. 

- d) Se verificó que el DAEM de Puerto 
Varas, a través dél decreto de pago N° 507, de 29 de juniQ 'de 2016, por $ 753.900, 
pagó a don P,edro Rogel González"la boleta de honorariOs N° 2, de la misma data, . 
correspondiente a los servicios convenidos, según se indica en el contrato suscrito 
el1 de junio de 2016, aprobado mediante decreto alcaldicio N° 3.282, d~ 24 de 'junio ' 
de la ·misma anualidad, en calidad de monitor de taller de Futsal masculino para los 
establecimientos educacionales: Colegio Rosita Novaro de Novaro, Escuela G,rupo 

~=;::;:;",,-

~~f.RAL () scolar, Colonia Río Sur, Epson Ensenada, Colegio Miragor del Lago y Colegio 
~ G_ eva Braunau. 
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En tal sentido, se advirtió que ese DAEM, 
para la boleta de honorarios antes indicada rindió con cargo al Liceo Pedro Aguirre 

. " Cerda, un total de $ 287.200; no obstante, que el contrato suscrito no contempla, en 
su cláusula segunda, al referido colegio. 

'-- Lo ant~rior no da oumplimiento a lo 
señalado en el artículo 8° bis de la ley N° 20.248, el cual dispone, en lo relevante, 
que las contrataciones, incrementos y aumentos de hora deberán estar vinculados 

_ a las acciones y metas esp~cíficas dél Plan de fy1ejoramiento Educativo, PME, lo que 
no aconteció en la especie 

Asimismo, dicho gasto . no fue asociado a 
una acción contenida en el Plan de Mejoramiento Educativo del ya citado Liceo 
Pedro Aguirre Cerda, 'situación que contraviene lo establecido en el artículo 6°, letra 

I • , \ 

e), de la ley N° 20.248. . . 

. En su 'contestación, el edil m'anifiesta que a 
través del oficio ordinario N° 2.140, de 11 de diciembre de 2017, se instruyó al señor 
Marcos Villarroel Cáceres, funcionario dependiente del Departamento de Finanzas, 
para que realice la imputación del gasto del citado ex funcionario 'al establecimiento 
que corresponda. 

. Las explicaciones otorgadas por' ese ente 
edilicio resultan insuficientes para desvirtuar los alcances formulados, por lo que se 
mantienen las observaciones consignadas en los literales a) , b), c) y d) antes 
referidas, toda vez que no aportan antecedentes que confirmen que las personas 
que.allí se individualizan habrían prestado labore's efectivas para la implementación 
de las medidas comprendidas en los PME de los centros educacionales con SEP, 
debiendo ese órgano comunal efectuar las rectificaciones pertin'entes a las 
rendiciones de cuentas presentadas ante la SUPEREDUC, rebajalJdo los gastos 
antes rilenciona<;los, realizando el reintegro respectivo a la yuenta corriente bancaria 
exclusiva para la administración de la subvención escolar preferencial, enviando a' 
este Organismo de Control, en el plazo de 60 días hábiles, contado desde .la 
recepción del presente informe, los comprobantes de egreso y cartolas bancadas 
que así lo confirmen. 

En tanto, corresponde qué ia SUPEREDl,JC 
I • informe documentadamente el esta Contraloría Regional, en el mismo pla-zo antes. 

consignado, el avance de la revisión de la rendición de cuentas de ese ente edilicio, . 
incorporando por cierto las situaciones antes objetadas. 

Además de lo anterior, corresponde que el 
DAEM adopte las acciones tendientes a que, en lo sucesivo, en las contrataciones 
de personal ,con cargo a la Subvención Escolar Preferencial, las funciones que 
ejecuten se asocien a alguna acción contenida en el plan de mejoramiento educativo 
del establecimiento educacional respectivo, lo que deberá quedar plasmado eh el 

'" ~~A~ontrato ?,e trabajo· ylo el decreto alcaldicio que sancione el nombramiento ylo 

~
~ trataclorl. . 
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-
2.2. Falta de asociacióf) del gasto rendido a una acción contenida en los PME. 

. . a) De la revisión efectuada a los gastos 
rendidos por concepto de la Subvención Escolar Preferencial año 2016, se 
determinó que en 90 casos, los que se detallan en el anexo N° 7, que equivalen a 
$ 42:319.594, las adquisiciones no están asociadas a alguna acción contenida en ' 
los planes de mejoramiento educativo de los establecimientos educacionales de la 
comuna, lo que no se ajusta a lo establecido en la letra ~), del artículo 6°, de la ley 

. N° ·20.248. .' . 
\ I 

b) Se verificó que para 8 gastos 
rendidos, los que totalizan $ 2.345.066, Y se detallan en el anexo N° 8, no existe 
asociación a alguna de las acciones contenidas en el plan de mejoramiento 
edu.Qativo, toda vez que lo indicado en el expediente de pago, no ~e condice con lo 
expuesto en los PME correspondientes, situación que contraviene lo establecido en 
el artículo 6°, letra e), de la ley N° 20.?48. 

, Sobre lo expuesto en las letr~s a) y b), 
'precedentes, el Alcalde contesta que mediante el mismo oficio .ordinario N° 2.140, 
de· 2017, la Directora dél DAEM ordenó al señor Marcos Villarroel Cáceres, . que 
asocie a alguna acción contenidFl en l.os PME, los gastos objetados por este 
Organismo. 'de Control y que se detallan en los anexos N°S 7 Y 8, del presente 
documento. 

Al respecto, cabe tener presente lo 
establecido en e.1 artíc.ulo 31, de la me!",cionada resolución N° 30, de 2015, de este 
Organismo de Control, en cuanto dispone que: liTada rendición de cuentas' no 
presentada o no aprobada por el otorgante, u observada por la Contraloría General, 
sea total o 'parcialmente, generará la obligación de restituir ' aquellos recursos no 
rendidos, observad.os y/o no ejecutados, ' sin perjuiCio de las responsabilidades y 
sanciones que determine la leyll .. 

Lo expuesto por la jefatura comunal resulta 
insuficiente .para desvirtuar los alcances formulados, por lo que se mantie'nen las 
observaciones consignadas en Iqs' literales a) y b), precedentes/ toda vez que no 
aportan antecedéntes-que confirmen la ,acción del PME a que están-asociados los 
gastos que se indican en los anexos N°S 7 Y 8, debiendo ese órgano comunal 
efectu'ar Iqs rectifiéaciones pertinentes a, las rendiciones de cuentas presentadas 
ante la SUPEREDUC, rebajando los gastos 'antes mencionados, realizando el 
reintegro respectivo a la cuenta corriente bancaria exclusiva para la administraCión 
de la subvención escolar preferencial, enviando a este Organismo de Control, en el 
plazo· de 60 días ' .hábiles, contado desde la recepción ' del presente infotme, los 
comprobaotes de egreso y cartolas bancarias qué así lo confi~men. . 
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, 
Además de lo anterior, corresponde que el 

DAEM adopte las acciones tendIentes a que, en lo sucesivo, tddos los gastos que 
realice estén debidamente asociados a las acciones contenidas en los PME de los 
establecimientos educacionales beneficiarios de la SEP. 

2.3. Pago de bienes y servitios adquiridos. 
I 

a) Se comprobó que a través del 
decreto de pago N° 506, de 2016, emitido por $ 573.600, el DAEM de Puerto Varas 
pagó a don' Pedro Rogel González, la boleta de honorarios N° 226, de 29 de junio\ 
de 2016, con motivo de los servicios de "Monitor de campeonato futsal, con cargo a 
I~ SEP"por el período de junio de 2016. 

. Por su parte, mediante el decreto de pagó 
N° 1.719, de 2016, ese DAEM pagó a I.a prest~dora de s'ervicios a honorarios, doña 
Yenes! Tejos Troncoso, un total de $ 28.070, correspondiente a la boleta de 
honorarios N° · 447, de 19 de diciembre de 2016, por servicios adicionales de 
psicología, diciembre 2016. ' , 

Establecido lo anterior, es preciso señalar 
que para dichas erogaciones, ese DAEM no dispone deun contrato a honorarios 
súscrito entre los prestadores de servicios antes inqividualizados y esa dependencia 
municipal, _ hecho que no se aviene con lo dispuesto en el artículo 4° de la ley 
N° 18.883. 

En ese contexto" la jurisprude[lcia 
administrativa, contenida entre otros, en el dictamen N° 2.288, de 2014, de esta 
Contraloría General, ha manifestado.que de conformidad con lo previsto en el citado 
artículo 4°, inciso tercero, de ·Ia ley N° 18.883, Estatuto Administrativo para 
Funcionarios Municipales, los servidores a honorarios se rigen por las reglas que 
establezca el respectivo atu'erdo y no íes son' aplicables las disposrciones contenidas 
en dicho cuerpo normativo. . 

Agrega el referido dictamen, que las 
personas contratadas a honorarios en la Administración; no revisten la calidad de 
funcionarios públicos y el propio convenio constituye el marco de los derechos y 
obligaciones de quiel)es fa celebran, en armonía con lo dispuesto en el artículo 1,.545 
del Código Civil, que exige a las partes ceñirse estrictamente' a los términos pactados 
(aplica criterio contenido en los dictámenes N°S 12.473, de '2002,' y 7.266, de 2005, 
ambos de este Organismo de Control) . . 

El Alcalde responde que en el citado oficio 
. ordinario N° 2.140, de 2017, se instruyó al señor Villarroel Cáceres, para que 
coordine las acciones con el objeto de materializar, en forma retroactiva, las 
contrataciqnes a honorarios indicadas y confeccionar los respectiVos decretos de 
regularización. ' ' 

26 • I 
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, Atendido , que esa entidad comunal 
reconoce el hecho objetado, se mantiene la observación, debiendo ~~e DAEM 
concretar las acciones ,comprometida~ y énviar ~ este Organismo de Control,· eo el 
plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción deJ presente informe, los 
antecedentes que regularicen. las contrataciQnes antes' señaladas, registrando los 
actos administrativos qLte las aprueben en el Sistema de' Información y Control del 
Pe~so~al de la Administración del Estado. 

. . b) Mediante el decreto de pago N° 161, 
de 3 de marzo de 2016, el DAEM de Puerto Varas pagó a don Pedro Navarro García, 
la boleta de honorarios N° 52, d,e la misma data, 'por un total de $ 649.300. 

I 

Al respecto, revisado el referido documento, 
se verificó que el desembolso fue realizado a través de la cúenta corriente 
N° 67812190, denominada, DAEM, girando para tal efecto el cheque N° 2.375, el 
cual fue cobrado el día 4 de marzo de 2016, según da cuenta la cartola N° ,69, de la 
referida cuenta corriente; no obstante, tal erogación fue rendida en la SEP, h~cho ' 
que contraviene lo establecido en el artículo 33 bis, de la ley N° 20.248. 

, , 
, 

En. su respuesta, el edil manifiesta que a 
través del mismó ofjció,ordinario N° 2.140, de 2017, la Directora del DAEM ordenó 
el traspas,o de los fondos desde la cuenta corriente bancaria de subvención regula'r 
DAEM a la cuenta SEP,con el objeto de regularizar lo observado. -

. Las explicaciones otorgadas. por ese ~nte 
edilicio resultan insuficientes para desvirtuar el ~Icance formulado; por lo que se 
mantiene la observación, toda vez que no aporta antecedentes que acrediten la 
devolución de dichos fondos a la cuenta \ corriente N° 67812190, debiendo ese 
órgano comunal efectuar los aju~tes contables pertinentes, enviando a este 
Organismo de Control, en el plazo .de 60 días hábiles, contado desde la recepción 
del presente informe, los comprobantes de egreso y cartolas bancarias que así lo 
confirmen. . ' . " 

En tanto, corresponde que la SUPEREDUC 
informe dpcumentadamente a esta Contraloría Regional, en el mismo plazo antes 
consignado, el avance de la revisión de la rendición de cuentas de ese ente-edilicio. 

2.4. Bienes inmoyilizad~s adquiri80s durante el ~ñO 2016. 
, I 

Sobre el particular, mediante el decreto de 
pago N° 1.697, de 23 de diciembre de 2016, el DAEM de Puerto Varas pagó al 
proveedor CRECIC S.A., RUT N° 87.019.000-k, la factura N° 124.305, por 
$ 2.433.293, correspondiente a la adquisición de una impresora marca RICOH, 
ITu;)delo 03344 Duplicadora, la cual se encuentra ubicada en la secretaría del Colegio 
Grupo Escolar y ha sido ingresada al inventario de ese establecimiento educacional. ' 

\ 
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'Al respecto, de acuerdo a lo manifestado 
por doña Gladys Alvarado Godoy, directora (S) del Colegio Grupo Escolar, a través 
de los oficios ordinarios N°S 62, de 13 de ,marzo; 213, de 23 de junio; 282, de 6 de 
septiembre; y 304, de 2 de octubre, todos de 2017, la. dirección de ese 
establecimiento educacional informó al DAEM el estado de la máquina adquirida,' sin 
obtener respuesta a la fecha de inspección en terreno, a saber 7 de noviembre de 
201'7: 

, En este contexto, es útil señalar que en 
atención a lo previsto en-los artículos 3° y 5° de la léy N° 18.575, los Órganos de la 
Administración del Estado deben observar los principios de responsabilidad , 
,efkiencia y 'eficacia, debiendo sus autoridades' y funcionarios velar por la eficiente e 
idónea admini~tración de los medios públicos ~, lo que implica observar el correcto 
resguardo de los fondos públicos y tomar todas las medidas, necesarias para tal 
objeto, lo que no se ~precia cumplido en la especie. ' 

La jefatura comunal responde que mediante 
el oficio ordinario N° 2.145, de 11 de diciembre de 2017, se instruyó a la Encargada 
de Adquisiciones de ese DAEM, doña Viviana Olavarría Ruiz, para que proceda a la 
brevedad a disponer la contratación de servicio técnico necesario para dejar dicha 
impresora operativa. Añade, que se trata de aun bien adquirido con cargo a la SEP, 
los que no son posibles de mantener y reparar con dichos fondos, debiendo utilizarse 
recursos de la subvención regular, cuya disponibilidad ha sido limitada para el año 
2017. ' .. 

Las explicaciones otorgadas por ese ente 
edilicio' resultan ·insuficienres para desvirtuar el hecho objetado, toda vez que no se 
han efectuado las regularizaciones correspondientes, y la medida informada no~está 
concretada , por 10 que se mantiene la observación, debiendo ese órgano comunal 
efectuar la reparación enunciada, .enviando a este Organismo de Control, en el plazo 
de 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe, los 
comprobantes contables y técnicos que así lo confirmen. 

2.5. Remuneraciones del personal SEP . 

. a) Se constató que para el mes de 
marzo de 2016, el DAEM de Puerto Varas no pagó ni rindió las remuneraciones del 
personal contratado para realizar labores SEP, con recursos de esta subvención, . . 
situación confirmada por don Carlos Rodríg,uez Hernández, Encargado de r 

Remuneraciones de ese departamento, mediante correo electrónico de 18 deo' 
octubre de 2017, situación que no se apega a lo s,eñalado en el artículo 8° bis de la 
ley N° 20.248. 
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mes de 'marzo de 2016, instruy~ndo, además, adoptar las medidas pertinentes para ' 
que la situación observada 'no se repita en el futuro. 

, 
-

. b) -A través del correo electrónico de 23 
de octubre de 2017, el Encargado de Remuneraciones ant~s individualizado, 
proporcionó el detalle de los haberes paga"dos durante el año 2016 al personal 
contrata~o para. desempeñarse en el marco de la Subvención Escolar Preferencial, 
los que totalizan $ 426 .~28.866, cifra que no se condice con lo rendido por el DAEM 
de Puerto Varas por concepto de remuneraciones SEP de su personal 'para el año 
2016, los que ascienden a $ 337.014.909, det~rminándose una diferenCia de 

. $ 89.913.957, de gastos pagados con recursos de la Subvención Escolar , 
Preferencial, situación que no-se aviene con lo dispuesto en el artículo 8° bis de la 
ley N° 20.248. . 

, El Alcalde manifiesta , en su contestación, 
que a través del citado oficio ordinario N° 2.141, de 2017, se instruyó a la Unidad 
Remuneraciones para que proceda a cotejar los costos qe remuneraciones SEP y , 
el monto 'de aqueHos ítems que se financian por normas espeeiales, como Bono'de 
Reconocimiento Profesional , y otros, que podrían explicar la dife~encia entre lo 
pagado y lo rendido. De todo ello se remitirán a la breve9ad ~s conclusiones aJas 
que arribe este Servicio y los documentos de respaldo en su caso. 

Las eXp'licaciones entregadas por la jefatura 
comunál resultan insuficientes para desvirtuarlos alcances formulados en las letras 
a) y b) precedentes, por lo que s"e mantienen las observaciones allí consignadas, 
toda vez que no aportan bntecedentes que acr~diten la corrección de los hec~os 
objetados, debiendo ese órgano comunal efectuar las rectificaciones pertinentes a 
las ' rendiciones de cuentas presentadas ante la SUPEREPUC, enviando a este
Organismo de Control, en el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepeión 
del presente informe, los comprobantes contables que confirmen las 
regúlarizacioñes informadas. 

. . En tanto, corresponde que fa SUPEREDUC , 
informe documentadamente a esta Contraloría Regional, en el mismo plazo antes 
consignado, el resultado de' la revisión de la rendición de cuentas de ese órgano . . 

comunal, incorporando por,cierto la situación antes objetada. 
I 

3. Rendición. 

3.1. Recursos gastados y remanentes no utilizados. 

La auditoría efectuada permitió establecer 
que, al 31 de diciembre de 2016, la cuenta corriente N° 67812212, del Banco 
Santander, habilit~da por ese ,ÓAEM para el manejo exclusivo de fondos SEP, 
registraba un saldo de $ 374.267.090, monto que no cubre el remanente del 
program~ e.n comento, ascendente a $ 859.951 .716, determinándose una diferencia 
de $ 485.684.626, ,la que se detalla a continuación: " 

I I • 
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. , 
MONTO 

CONCEPTO 
EN ($) 

Saldo inicial 358.919.991 
Transferencias 2016 1.140.233.079 
Total Ingresos 1.499.153.070 
Gastos Recursos Humanos (338.717.246) 
Gastos Adquisición de bienes y servicios (247.416:62.1) 
Gastos Administración central . ,( 53.067.487) 
Total de Gastos , (639.201 .354) 
Saldo a favor del sostenedor 859.951.716 
Saldo cuenta corriente SEP - 374.267.090 
Diferencia (485.684.626) 

. , . . 
Fuente: Elaboraclon propia, en base a la Información proporcionada por la 
SllPerintendencia de Educación y DAEM de Puerto Varas. 

Al respecto, es preciso manifestar que la 
diferencia indicada precedentemente, no considera los cheques girados y no 
cobrados que pudiera haber presentado ese departamento al 31 de diciembre de 
2016, toda vez ,que, tal como se indicara en el numeral 1, del capít~lo ¡; sobre 
aspectos de control interno, el DAEM de Puerto Varas no elaboró, para el mes de 
diciembre de 2016, las conciliaciones bancarias de sus cuentas corrientes .. 

1. 

Dicha situación no se condice con 10 
previsto en el artículo 5° del decreto N° 469, de 2013, d~1 Ministerio de Educación, 
que aprueba reglamento que establece las características, modalidades y 
condiciones del mecanismo común de rendición de cuenta pública del uso de los 
recursos, que deben efectuar los sostenedores de establecimientos educacionales : 
subvencionados o que reciban aportes del Estado, que se'ñala " ... Ios sostenedores 
deberán acreditar la disponibilidad de los saldos de las subvenciones destinadas a 
fines educativos generales y especiales. Solo aquellas cuentas incluidas en el 
Registro de Cuentas Bancarias podrán ser utilizadas para acreditar los saldos que 
puedan quedar al final de cada ejercicio". 

Cabe mencionar lo dispuesto en los 
artículos 60 y 61, de la ley N° 10.336, que 'establecen; en lo que interesa, que todo _ 
funcionarlo cuyas atribuciones permitan la tenencia, uso, custodia o,administración 

, de fondos o bienes del Fisco y de las entidades a que se refiere el artículo 1 ° de ese 
texto legal, será responsable de su pérdida o deterioro, imputables a su culpa o 
negligencia. 

En su respuesta, la autoriQad edilicia 
informa que a través del oficio ordinario N° 2.137, de 11 de diciembre de 2017, se 

, instruyó al funcionario del Departamento de Finanzas, don Marcos Villarroel 
Cáceres, para que justifique la diferencia de saldo entre los recursos gastados y 
remanentes no utilizados correspondientes a la Subvención Escolar Preferencial. 
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DAEM para el manejo exclusivo de fondos SEP, el monto de $ 485.684.626, 
. informando documentadamente de ello a este Organismo de Control, al término del 
plazo 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente informe, remitiendo 

l ' • para tal efecto, los comprobantes contables y cartolas bancarias que den cuenta de 
ello. 

, Además de lo, anterior" esta Contraloría 
R~gional de Los Lagos remitirá copia del presente informe de observaciones al 
Ministerio Público, para los fines que estime pertinentes. 

3.2. Visación de las rendiciones de cuenta por parte de las directores. 

, De acuerdo a lo informado por doña Priscila 
Valdés Espinoza, Coordinadora de I~ Unidad de Análisis-! Información y Estadísticas, 
de la División de Fiscalización de la Superintendencia de Educación, mediante 
correo electrónico de 16 dé,octubre de 2017, se constató que tres establecimientos 
educacionales pertenecientes al DAEM de Puerto Varas, los que se indican a 
continuación, no. visaron las rendiciones de cuenta' de los recursos SEP 
correspondientes al año 2016, hecho que se aparta de lo dispuesto 'en la letra a), del 

\ . 
artículo 7° de la ley N° 20;~48. , . 

Al respecto, es preciso señálar que a través 
del oficio ordinario 9DFI N° 1 :370, de 14 de julio de 2017, el Jefe de la División de · 
Fiscalización de la referida Superintendencia de Educación, informó a los directores 
de los establecimienfos con conveni'o Subvención Esco'ar Preferencial; respecto del 
plazo para proted,er a suscribir las rendiciones de cuenta presentadas 'por ' el 
sostenedor; el cual se determinó desde el 17 julio al "7 de agosto' de 2017, data que 
a I,a fecha de fiscalización, a saber, 25 de octubre de 2017, se encontraba latamente 
vencido. 

RBb ESTABLECIMIENTO ESTADO 
7727 Escuela Rural Tres Puentes ,Espera Aprobación Director 
7728 Escuela Rural Rodolfo Luckheide Espera Aprobación Director 
7756 Escuela Rural Cristo Rey Espera Aprobaci~n Director 

" '. Fuente. Elabor,aclon propia, en base a la mformaclon proporcionada por la SUPEREDUC, 
. , 

La autoridad comunal responde que en el 
citado oficio ordinario N° 2;137, de 2017, la Directora del DAEM de Pue'rto Varas 
ordenó requerir la visación de las rendiciones de cuentas de los recursos ,SEP a los 
3 directores de los establecimientos indicados previamente, instruyendo, además, 
que en lo sucesivo la firma de lás rendiciones por parte de los directores se realice 
de forma oportuna. 
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visto bueno de éste frente a lo presentado por el sostenedor, 'p'revio conocimiento 
del consejo escolar. 

Finalmente, en relación a los numerales 2, 
Gastos y 3, Rendición', del presente capítulo 111, lá Dirección Regional de la 
Superintendencia de Educación de Los Lagos contesta que el proceso de rendición 
de cuentas que efectúan los sostenedores directamente en la plqtaforma que 
disponen para tal efecto, no contempla o considera una etapa de visualización o 
control de lo que rinden, por lo que no es ' posible advertir las presuntas 
irregularidades que señala este Drganismo de Control, las que solo son posibles de 
detectar en los proc~sos de fiscalización que se d'esarrollan con posterioridad a la 
rendición, ' 

Agrega, que están dando inicio a la 
fiscalización de los recursos SEP del año 2016, cuya muestra no considera a los 
DAEM de Puerto Varas y Osorno, como tampoco a la Corporación de Castro, sin 
perjuicio de lo ~ual, se procedió a realizar un levantamiento de cada una de las 
obseryaciones' señaladas, concluyendo esa SUP-EREDUC que el procedimiento a 
seguir es instruir una visita de fiscalización a cada uno de los DAEM y Corporación 
de Castro para informar posteriormente su resultado. 

Atendido que las acciónes informadas ' en 
esta oportunidad por esa , entidad regional son de materialización futura, procede 
mantener las observác~ones contenidas en los numerales 2, gastos; y 3, rendición, 
debiendo esa SUPEREDUC informar documentadamente a esta Contraloría 
Regional sobre el avance de las fiscalizaciones comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde la recepción del presente informe. 

IV. OTRAS OBSERVACIONES. 
, 

1.. 'Sobre las rendiciones de gastos de los recursos asignados por el Ministerio de 
Educación. . 

. 
El recurrente señala que el DAEM ha tenido 

una serie de problemas e irregularidades, entre las que figuran las rendiciones de 
los últimos tres años, y consulta si el gasto efectivo de estas fue realizado para los 
distintos fondos que recibe el Ministerio de Educación y, por medio de este, las 
municipalidades a través del DAEM, como el Fondo de Apoyo' a la Educación 
Pública; el Programa de Integración Escolar (PIE); la Subvención Escolar 
Preferencial; la Subvención ' Regular; la Subvención Educacional Pro-retención, 
destinado a evitar la deserCión; y el Fondo de Revitalización para mejorar la 
infraestructura. . ' \ 

Al respecto, cabe informar que en 
consideración a que el proceso de planificación de auditorías se realiza conforme a 
criterios eminentemente 'técnicos, especialmente de evaluación de ' riesgos e 

~A( importancia relativa de cada una de las entidades afectas a su control, p'ara el año 
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2017 se seleccionó al DAEM de Puerto Varas para desarrollar la presente auditoría 
a los recursos provenientes de la Subvención Escolar Preferencial, SEP. 

_ , A su vez, en el informe final de investigación 
especial N° '261, de 2016, de esta procedenci.a, en su numeral 2, rendiciones de -
cuentas ante la Superintendencia de Educación, del acápite IV, otras observaciones, 
se advirtió que, según lo informado por la Superintendencia de Educación, mediante 
oficio ordinario 10 DR. N 303, de 14 de marzo de 2016, el proGeso de rendición de 
cuentas año 2014 era el siguiente: 

SUBVENCiÓN 
SALDO FINAL SALPO POR SALDO NO 

2014 EN .($) -ACREDITAR 2014 ACREDITADO ($) 
SEP 1.071 ,221.597 O 1.071.221 .597 

Mantenimiento 41.285.258 
. 

O 41.285.258 , 

PIE 793.813.442 O 793.813.442 
General 2.357.871.365 ' O 2.357.871 .365 

. Prore,ténción 36.942.502 
. 

O 36.942.502 
TOTAL 4.301.134.164 O 4.301.134.164 

" .. 
Fuente: Elaboraclon propia en base a lo mdlcado en el Informe Fmal de Investlgaclon 
Es~ecial W 261, de 2016, de la ContFaloría Regional de Los Lagos. 

Sin embargo, -a esa época, el DAEM de 
Ruerto Varas había efectuado la rendición de cuentas del año 2014, de los fondos 
remitidos por el Ministerio de Educación, yen lo que respecta a los saldós del 2015, 
la mencionada superintendencia, a través del oficio ordinario 1 ODR' N° 303, de 14 de 
marzo de ,2016, señaló que se encontraban en etapa de declaración, por lo tanto, no 
era 'factible informar los saldos finales. 

/ En ese contexto, se observó qu~ el DAEM 
de Puerto Varas no acató, para el proce~o de rendiciÓn de fondos 2014, las diversas 
instruccibnes emanadas de la Superintendencia de Educación a través de los oficios 
ordinarios N°S 110, 220, 29p, 403, 647 Y 783, todos de 2015, donde se establecieron 
diversas fechas para la rendición de cuentas, lo que vulnera además los artículos 3°, 
inciso segundo, y 8° dé la ley N° 18.575, que imponen a los órganos que la iQtegran 
el,deber d~ observar los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia yelactuar 

_ por propia iniciativa en el cumplimiento de I SUS funciones, procurando 'la ' 
simplificación y rapidez de los trámites, así como también contraviene el artículo r 
de 1&'ley N° 19.880, relativo /al principio de celeridad que debe guiar el accionar de 
las autoridades y funcionarios haciendo expeditos ,los trámites pertinentes. 

Frente a lo anterior,' la municipalidad 
respondió que las observaciones formuladas se encuentran subsanadas; puesto que 
se generaron las rendiciones,de los años 2014 y 2015 en la respectiva plataforma 
de la Superintendencia de Educación, Agrega, que igualmente ofició al DAEM para . 
que la irregúlaridad no se vuelva a repetir. 

Asimismo, cabe hacer presente,que , de 
~¡; A .4l. acuerdo a lo señalado en el apartado 2, dellnforrne de Seguimiento N° 261, de 2016, 

ú~ () mantuvo lo objetado respecto de las rendiciones de cuenta de los recursos 
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correspondientes a los años 2014 y 2015, toda vez que, aun ,cuando el DAEM de 
Puerto Varas haya efectuado las rendiciones pertinentes, se observan en ellas 
saldos sin acreditar, por lo que se mantiene la observación, debiendo ese 
departamento, adoptar las acciones pertinentes, con el objeto de culminar los citados 
procesos de rendición. 

. \ . 
Apemás, se incluyó esta materia en el 

~umario administrativo ordenado instruir por resolución exenta N° 416, de 2016, de 
esta Contraloría Regional, el que se encuentra en sustanciación. 

Sobre la rendición de cuentas del Fondo de 
Apoyo a la Educación Pública; el Programa de Integración Escolar; la Subvención 
Escolar Preferencial; la Subvención Regular; la Subvención Educacional Pro
retención, y el Fondo de Revitalización para mejorar la infraestructura, ,el Título 111 de 
la ley N° 20.529, sobre Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la 
Educación ' Parvularia, Básica y Media y su Fiscalización, crea la Superintendencia 
de Educación, y la letra ' b) de ,su artículo 49 consigna su función de fiscalizar la 
rendición de la cuenta del uso de todos los recursos, púb'¡¡cos y privados, que deben 
presentar anualmente los sostenedores de establecimientos educacionales 
subvencionados o que reciben aportes regulares del Estado de acuerdo al artículo 
54, Párrafo 3° del aludido Título 111, conforme a Ids principios de contabilidad 
generalmente aceptados . . 

.. 
Luego, el Párrafo 3° de dicho Título III -"De , 

. la rendición de cuenta pública del uso de los recursos"-, regula una serie de aspectos 
relacionados con la rendición de cuentas, señalando su artículo 55 que ésta consiste 
en la presentación de estados financieros que contengan la información de manera 
desagregada, de acuerdo a las formas y procedimientos que fije la aludida 
Superintendencia, añadiendo que "El análisis de la rendición de cuentas sólo 
implicará un juicio de legalidad del uso de los recursos" . 

El detalle de , las características, 
modalidades, condiciones y plazos del mecanismo de rendición de cuentas se 
encueritra \regulado en su reglamento, aprobado mediante el decreto N° 469, de 
2013, del Ministerio de Educación. ' 

En otro orden de funciones, el inciso primero 
del artículo 48 de la ley N° 20.529 previene que la Sup~rintendencia tiene por objeto 
fiscalizar "que los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos 
oficialmente por el Estado se ajusten a las leyes, reglamentos e instrucciones que 
dicte la Superintendenci~, en adelante la normativa educacional". 

En armonía con lo anterior, las letras a) y-l) 
de su artículo 49 disponen que tal repartición tiene la atribución de fiscalizar que los 
establecimientos educacionales y sus sostenedores cumplan con la normativa 
educacional, como también la de imponer las sanciones correspondientes por 

~~RAl.'infracción a esa preceptiva, de conformidad cón las disposiciones del. Párrafo 5° del 

á
ll' () ~ Q <' eñado Título 111. . 
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. Pues b~eri, de lo expuesto se advierte que la 
,Superintendencia de Educación cuenta con"dos atribuciones distintas: la primera, 
consiste en el examen de la,s cuentas que ánualmente deben presentar los 
sostenedores de los establecimientos subv~ncionados o que reciben aportes 
regulares del Estado, con el objeto de determinar la correcta de inversión de sus 
'haberes; y la segunda, se dirige a fiscalizar el cumplimiento de la normativa 
educacional en general y sancionar sus respectiv.as infracciones (aplica criterio 
contenido en el dictamen N° 13.813, de 2017, de este origen). 

En virtud de lo anterior, atendido que se 
encuentran en proceso de revisión las rendiciones de subvenciones de 
mantenimiento, PIE, general y Pro-retención, presentadas a la Superintendencia de 
Educación, y teniendo presente los principios de economía procesal, eficiencia, 
eficacia, coordina'ción y qeléridad, contemplados en la ley N° 18.575, Y la ley 
N° ,19.880, y, dado que dicha revisión se encuentra en trámite, este Órgano de 
Control; estimó pertinente, en' esta oportunidad, no realizar una investigación al 
DAEM de Puerto Varas, en los términos solicitados por el requirente por lo que\se 
desestima la denuncia formulada en esta materia. '. 

2. Aumento de las adquisiciones por el,sistema de compras y contratación pública 
e incremento de los costos de mantención de los vehíc'ulos municipales. 

El r~currenfe , denuncia que en los últimos 
años, el DAEM de Puerto Varas realizó licitaciones para el transporte escolar de toda 
la comuna por más 250 millones de pesos; sin embargo, ; en la última licitación, esa 
,cifra bajó ostensiblemente a poco más de 80 millones de pesos, solicitando conocer 
la realidad y la razón de por qué en años anteriores este-servicio tenía un valor casi 

, tres veces superior. Añade, respecto de la mantención de los vehículos muniCipales, 
particularmente de esa dependencia, que históricamente ha tenido un valor de 80 
millones de pesos, pero que actualmente está costando casi la cuarta parte. 

, , 
I 

Al respecto, cabe indicar que en el informe 
fina,l de investigación espeqjal N° 261, de 2016, de esta procedencia, en su numeral 
13, servicios de transporte escolar," del acápite 111, examen de cuentas, se indicó que I 

el DAEM de Puerto Varas realizó 9 licitaciones públicas eh el a?o 2015, las que se 
ajustaron a las disposiciones de la ley N° 19.986, de Bases Sobre Contratos 
:Administrativos de Suministro y Prestación de ServiCios y su reglamento contenido 
en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, por la suma total de 
$ 161.500.000 .. 

I 

) No obstante lo anterior -se determinó que. 
cuatro choferes que efectuaban el traslado de los niños durante el año 2015, no 
están inscritos en los registros de la Secretaría Regional Ministerial de Transportes 
y ITeleco,municaciones, lo que transgrede lo dispuesto en el artículo 1 ° de la ley 

-" N° 19.831" que crea el registro nacional de servicios de transporte remunerado de 
. escolares; así como no aportaron las caudones de garantías por las mencionadas 

" c; NER- - prestaciones, materias que están incorporadas en el sumarío administrativo 

loQ;-COfa U"'04 «'\"" 
.. ~~ G~ ~..q< ¿' 

.( ~ ROl E Jo 

. ~ CO~'R EH ' . _ ." .. , ' < .,;l ~ 35 

', f... /Jfto ~ 
~ o tAt;o, 't:o~ 

• 'J'J, ..... 



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

, 
ordenado instruir por resolución exenta N° 416, de 2016, de ésta Contraloría 
Regional. 

Ahora bien, sobre lo 'expresaso en relación 
a los aumentos de los costos de mantención de los vehículos, analizada la ejecución 
presupuestaria de la cuenta 215.22.06.002 "Mantención y Reparación de Vehículos", 
de los años 2014 a 2016, no es efectivo que esta haya tenido un valor de 
$ 80.000,000 Y que en el año 2016 bajó a la cuarta parte de éste, ' por lo que se I ' 

desestima en esta parte la denuncia. Su detalle es el siguiente: \ 

CUENTA 
MONTO EN $ MONTO EN $ MONTO EN $ 

AÑO 2014 AÑO 2015 AÑO 2016 

Mantención y Reparación de Vehículos 15.130.722 21.462.521 25.051.166 
.. .. , , 

Fuente: Elaboraclon propia sobre la base de la Informaclon contenida en el Sistema de Contabilidad General d~ 
la Nación. 

3. Aumento de remuneraciones del personal. 

, El requirente señala que tendrían reajustes 
de salarios sin la firma correspondiente del-Alcalde, los señores. Roberto Martínez, 
Renato Álvarez, Milton García y Sergio Mancilla, solicitando tener los antecedentes 
de los sueldos de esas cuatro personas. . 

l ' Requerida doña María Luisa Rivera 
Valencia, directora del DAEM, manifestó por certificado de fecha 16 de noviembre 
de 2017, que no fueron habidas las carpetas personales de los funcionarios antes 
individualizados, ·debido al cambio de dependencias de ese departamento. Agrega, 
que Iqs señores Martínez. Andrade, García Martínez, Álvarez Elgueta fueron 
finiquitados, sin aportar los antecedentes respe~tivos. 

Lo anterior, contraviene los artículos 9° y 
131 de la ley N° 10.336, y 12 de la resolución N° 20., de 2015, de esta Contraloría 
General, que fija normas que regulan las auditorías efectuadas de este Organismo 
de Control, hecho que impide pronunciarse s0bre lo reclamado por el parlamentario 
requirente .. 

. El Alcalde de la Municipalidad de Puerto 
Varas responde que a través del oficio ordinario N° 2.142, de 11 de diciembre de 
2017, se c;>rdenóa la Encargada de Personal del DAEM, disponer la búsqueda de 
las carpetas del personal indicado, a fin de ponerlas a disposición de este Organismo 
de" Control, indicando, ~n I~ medida que fuera posible, la justificación de los 
eventuales aumentos de remuneración de que hubieren sido objeto. 

Agrega, que se solicitó a dicha funcionaria 
que, en caso de no ser habidas tales carpetas, se debe justificar los motivos de esa 
circunstancia, en especial si se trata de documentación incautada por la Policía de 

~_ Investigaciones de Chile, en el marco de las pericias realizadas a las operac~o~es 

«
G«;.~E.HA~ e la administraci~n municipal anterior. '. . ... 
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Los argumentos esgrimidos por la autoridad 
comunal no desvirtúan el reproche formulado, por lo que se mantiene la observación, 
debiendo el DAEM de Puerto Varas remitir '8 este Organismo de' Control, en el plazo 
de 60 días hábiles contado a partir pe' la recepción del presente informe, los actos 
administrativos y demás documentos que den cuenta de la1contratacióRy eventuales 
modificaciones de contratos de trabajo y/o término de la relación laboral de los 
señores Roberto' Martínez, Renato Alvarez, ·Miltorl.García y Sergio Mancilla, o en su 
defecto, el acta de incautación de ' documentación efectuada por la Policía de 
Investigaciones de Chile, en que 'conste que dichas carpetas con documentos fueron 
requisadas por personal policial. . 

I 

4: Sobre contratación de don Héctor Quintana "Rantul. 

Por 'su parte, dos recurrentes acogidos a ' 
reserva de identidad denuncian que el señor Héctor QuJntana Rantul se desempeñó 
en los meses de enero y febrero de 2017, como encargado de comunicaciones en 
la Municipalidad de Puerto Varqs, y por lo cual percibió honorários por $ 1.333.334, 
según consta en el contrato suscrito aprobado por decreto alcaldicio · N° 829, de " 
2017, percibiendo en los mismos meses, las remuneraciones por' concepto de su 
contrato de trabajo suscrito con el DAEM de Puerto Varas, como paradocente en la . , . . \ 

Escuela Rosita Novaro de Novaro. · . . . . , 

Agregan los recurrentes, que durante el año 
20'17, el señor Quintana Rantul se sigue' desempeñando como encargado de 
comunicaciones del municipio, pagándose sus -remuneraciones a través de la 
Subvención General del DAEM de Puérto Varas. 

, ~, Soqre el particular, es menester set:lalar, de 
forma previa, que revisado el Sistema de Información y Control del Personal de la 
Administración del Estado, SIAPER, que mantiene esta Contraloría General de la 
República, se verificó que a través del decreto alcaldicio Nd 114, de 30 de abril de 
2003, se aprobó la contratación del señor Héctor Quintana Rantul, como 
paradoc~hte' en la Escuela Rosita Novaro de Novaro, con una jornada de 44 horas 

I semanales, sujeto a las normas del Código del Trabajo, con una vigencia del 19 de 
marzo al 31 de diciembre de 2003, siendo modificada su duración a indefinida, 
mediante el decreto alcaldicio NO '22, dé 13 de ene"r'o de 2004. 

~ . 

Efectuadas las diligencias de rigor, se 
determinaron las sigúientes situaciones: 

4.1. Contratación a honorarios. 

A través del decreto alcaldicio N°.829, de 9 
de feb~ero de 2017, la Municipalidad de Puerto Varas aprobó el contrato a honorarios 
de 3 de,enero 'de 2017, suscrito entre esa enti~ad edilicia y don Héctor Quintana 
Rantul, contratando los servicios de este último, como Relacionador Público y 

~"-,. Encargado del Óepartamento de Comunicaciones de ese municipio, para realizar·los 
I~ G~\'1ffi..q,~ servicios de relacionador público <le la municipalidad y sus departamentos, revisar ' 

,. .... . «' 
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comunicados para la prensa local y regional, despachos radiales, cubrir y reportepr 
noticias y gestión de medios, estableciéndose, honorarios ascendentes a 
$ 1.333.334, pagaderos en dos cuotas, en los meses de enero y febrero de 2017, 
equivalentes a $ 666.667, cada una, debiendo el prestador de servicios presentar 
una boleta de honorarios por cada cuota, además de un informe dé actividades y 
certificáción de alcaldía, con una vigencia del 3 de enero al28 de febrero de 2Q17. 

, Revisados los decreto's de pago N°S 432 Y 
672, de 14 y 24 de febrero de 2017, emitidos por'$ 666.667, cada uno, se advirtió 
que estos cuentan con el,' informe de actividades requerido ·en el contrato de 
honorarios, visado por el alcalde de esa entidad edilicia, sin detectar observaciones 
que formular. 

Por su parte, en atención a los fondos con 
los cuales se habrían pagado los honorarios por concepto del contrato aprobado 
mediante'decreto alcaldicio N° 829, de 2017, es dable señalar que según dan cuenta 
los decretos-de pago N°S 432 Y 672, ambos de 2017, citados precedentemente, la 
Municipalidad de Puerto Varas pagó los servicios convenidos, imputando dichas 
erogaciones a la cuenta 215-21-03-001-, Honorarios a Suma Alzad,a ~ Personas 
Naturales, del pre~upuesto municipal, en concordancia a lo señalado en el artículo 
2° del ya citado decreto alcaldicio N° 829, de 2017, sin observaciones que fom;ular 
al respecto. 

, . ' 
Sin perjuicio de lo anterior, se determinó que 

en el convenio suscrito, se le encomiendan labores de jefatura del Departamento de 
Comunicaciones de la Municipalidad de Puerto Varas, hecho que se aparta de lo 
previsto en el artículo 4° de la ley 18.883, sobre Estatuto Administrativo para 
Funcionarios' Municipales, situación 'confirmada por don Héctor Quintana Rantul" 
mediante declaración de 7 de nóviembre ge 2017, en la cual informó que tiene a su 

. cargo un total de 4 personas contratad,as a honorarios por ese municipio. ' 

. En efecto, el referido. artículo 4°, inciso 
primero, de- la ley N° 18.883, dispone 'que se pueden contratar personas bajo la 
modalidad de honorarios para la prestación de servicios que impliquen el 
cumplimiento de trabajos de interés municipal, permitiendo así al ente edilicio poder , 
contar con la asesoría de especialistas en materias preCisas para la ejecución de 

I . 

tareas propias que presenten un carácter ocasional, concreto, .puntual y no ordinario. 

Al respecto, la jurisprudencia de este Ente 
Fiscalizador ha resuelto que quienes cumplen actividades a honorarios no poseen 

. la calidad de funcionarios y, por ende, carecen de responsabilidad administrativa, 
por lo que están ¡mpo$ibilitados. de realizar labores de jefatura, las que solo deben 
ser ejercidas por un empleado de planta (aplica dictámenes N°S 61.837 Y 71 .212, 
ambos de 2011; Y 17.593, de 2015, de esta Contraloría General de la República). 

En su contestación, el Alcalde sena la que 
~~ don Héctor Quintaná Rantul no 'ha sido designado para cumplir ningún tipo de 

(),<.S~~A~L o~ atura, sino que en el marco del ejercicio de las funciones como encargado de 
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relaciones públicas se vio en la práctica trabajando con otros funcionarios 
municip'ales que de una u otra forma coláboraron recíprocamente en sus funciones, 
no advirtiéndose la calidad o nombtamiento en un cargo o función ' superior al 
funcionario de que se trata. ' 

Agrega' que, sin perjuicio de lo anterior, y a 
pesar que el señor Quintana Rantul pudo, por motivos personales, habers'e sentido 
jefe de 'sus compañeros de trabajo, ello no es .efectivo, y por ende, a fin de objetivizar 

. dicha circunstancia, se regulari:z;ará su situación desde el mes de marzo de 2017 en 
'adelante mediante la modificación desu contrato de trabajo, mediante el anexo por 
el cual se le asignen las f~.mciones acordes a lo que realiza en la práctica. 

Añade que se dispondrá la instrucción de 
una breve ,investigación ··para determinar la' responsabilidad administrativa de 
qtJienes dieron origen a la manera en que se dispuso la contratación a honorarios y 
modificación de funciones del citago funcionario, I 

Analizada la respuesta proporcionada por el 
edil, es menester señalar, de forma previa, que el tenor de lo objetado se refiere a 
las labores contratadas a honorarios, según da cuenta el decreto alcaldicio N° B29, 
de 2017, labores que fueron efectuadas entre los meses de enero y febrero de 2017, 
y no desde marzo a noviembre de 2017. 

,Puntualizado lo anterior, no cabe sino 
mantener lo obs,ervado" debiendo la jefaturé;! \comunal, por una parte, remitir a la 
Unidad de Seguimiento de Fiscalía de este Organismo de Control, en el plazo de 15 
días hábiles', el acto administrativo que disponga la breve investigación enunciada; 
y P9r otra, arbitrar las medidas correctivas necesarias para que, en lo,sucesivo, las 
contrataciones a honorarios que realice, se ajusten plenamente a lo establecido en 
eraftículo 4°, inciso primero, de la ley N° 18.883, evitando poner disposiciones en el 
convenio a honorarios el desarroll9 de labores de jefatura; en consideración a lo 
concluido por la jurisprudencia administrativa de esta Contraloría General de la . , 
República contenida, entre otros, en lbs dictámenes N°,s Q1.837 y 71.212, ambos de 
2011, y 17.593, pe 201p. 

4.2. Labores contratad¡:¡s como Paradocente. 
\ ' 

_ Requerido don René Portiño Saldía, 
Director de la Escuela Rosita Novaro de Novaro, señaló, mediante declaración-de 6 
de noviembre de 2017, que el señor Quintana Rantul se desempeñó durante el año 
2016 como asistente de la educación en ese centro escolar, específicamente como 
inspector de pasill~ hasta diciembre de esa anualidad. ' 
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referido funcionario, insistiendo a través del ordinario N° 322, de 23 de diciembre de 
2016, sin obtener respuesta. 

, . Agrega, que la asistenqia diaria del personal 
que se desempeña en ese recinto educacional se registra a través de un sistema 
digital de huella dactilar, proporcionando los registros de asistenci~ de los meses de 
diciembre de 2016, enero y febrero de 2017, en el cual no se evidencia ei 
cumplimiento de la jornada pactada en el desempeño de sus labores como 
paradocente; no obstante, en el citado período, diciembre de 2016 a febrero de 2017, 
percibió remuneraciones por esa contratación. 

, . Consultado el señor , Quintana Rantal, 
reconoció, a través de declaración de 7 de noviembre de 2017, que se encuentra 
contratado por el DAEM de Puerto Varas desde el año 2003, desempeñándose como 
inspector en la Escl!ela Rosita Novaro 'de Novaro, hasta el6 de diciembre de 2016, 
fecha en la cual se le designó como Encargado de Comunicaciones de esa 
dependencia, añadiendo que en los meses de diciembre de 2016, enero y febrero 
de 2017, no asistió a sus labores como paradocente, toda vez que desempeñaba las 
otras funciones indicadas, las cuales ejerció en el edificio consistorial de Puerto 
Varas, agregando que de igual forma recibió las remuneraciones por ese concepto, 
para los c,itados meses, las que ascendían a $ 400.000 aproximadamente por mes. 

En este orden, analizado el referido contrato 
de trabajo, suscrito el 24 de marzo de 2003, y áprobado como se hiciera mención en 
los parrafos precedentes, mediante el decreto alcaldicio N° 114, de 2003, se constató 
que la cláusula segunda establece una jornada de trabajo de 44 horas cronológicas 
semanales. 

, 
Por su parte, revisadas las liquidaciones de 

sueldo de los meses de diciembre de 2016, enero y febrero de 2017, el DAEM de 
Puerto V,aras pagó haberes por un total de $ 820.367, $ 761.113 Y $ 553.470, 
respectivamente, equivalentes a 30 días, con una jornada semanal de 44 horas, 
cada remuneración mensual, totalizando $ 2.134.950, situación que no se ajusta a 
lo establecido en el artículo 42, letra a) , del Código del Trabajo. 

La autoridad comunal contesta que a través 
del oficio ordinario N° 2.143, ,de 11 de diciembre de 2017, la Directora del DAEM 
ordenó a la 'E,ncargada de Personal de ese departamento, que se coordine con el 
también Encargado de Finanzas para requerir el re'integro de los montos percibidos 
por concepto de remuneraciones de los meses de diciembre de ,2016, enero y 
febrero de 2017. ' , ' , 

, Atendido que los argumentos esgrimidos 
por el Alcalde ' no permiten des~irtuar ' el reproche formulado, puesto que no 
acompaña antecedentes ' que confirmen la restitución de las remun~raciónes 

. percibidas indebidamente por parte. del citado funcionario, se mantiene la 
#~~RAt .. ~:. obserVación, debiendo ese órgano comunal requerir la devolución de . los 

~~ G o~ (" orumentos del señor Héctor Quintana Rantul, recibidos entre los meses de 
Q~ U"IOAD 'V 
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diciembre de 2016,'enero y febrero de 20.17, que ascienden a $ 2.134.950, enviando 
a esta Contraloría Regiof1al de Los Lagos" en el plazo de 60 días hábiles, contado a 
partir de I~ recepción del presente documento, los comprobantes de ingreso, la 
cartola b.ancaria y .los movimientos contables en el libro mayor que acrediten el' 
reintegro de la suma antes citada. -

4:3. Origen de los recursos para el pago de las remuneraciones del señor Héctor 
Quintana Rantul como E~cargado de Gomunicaciones. -

El recurrente denuncia que el señor Héctor 
Quintana Rantul sigue desempeñándose como Encargado de Comunicaciones en el 
añ~ 2017, cuyas re'muneraciones se siguen pagando con cargo ala. subvención 
géneral del DAEM de Puerto Va~as, " las cuales habrían aumentado 
aproximadamente de $ 500.000, a $ 1.471.570. 

I Realizadas las validaciones de rigor, se 
determinó que a través del decreto alcaldicio N° 2.029, de' 28 de abril de 2'017, se 
'aprobó el anexo de contrato suscrito el 1 de marzo de 2017, el cual modifica la 
relación laboral, aumentando el sueldo base de $ 343.621 a $ 1.200.000, además, 
se le otorgÓ un aumento bienal ascendente a $ 213.416; Y una asignación municipal ' .. 

I . 

equivalente a $ 58.154. Asimismo, a través del indica~o acto administratiyo, se 
destinó _ al señor Quintana Rantul a cumplir' funciones como encargado de 
comunicaciones del DAEM de Puerto Varas"a contar del 1 de marzo de 2017. El 
detalle 'de las variaciones de las remuneraciones se muestra a continuación: 

MONTO MONTO 2017 yARIACION 
CONCEPTO 2016 MODIFICApO PORCENTUAL 

EN1~) EN1~ lo/~ 
Sueldo' Base 34~. 621 1.200.000 249 
Aumento Bienal 137.654 213.416 55 
Asignación Municipal 58.154 58.154 O 
. TOTAL 539.429 1.471.570 173 

, . . Fuente: ElaboraCión propia, en base al decreto alcaldlclo N 2.029, de 2017, que 
aprueba modificación de contrato. 

, 
Al respecto, se determinó lo siguiente: 

• a) El numeral 3, de la cláusula primera 
del referido anexo del contrato de trabajo, aprobado como se. hiciera mención 
mediante el decreto alcaldicio N° 2.029, ' de 2017, previenevque po'r acuer:do de 
a'mbas partes, a contar del 1 de marzo de esa anualidad se desUna a' cumplir 
funciones como Encargado de Comunicaciones 'del DAEM con una jornada de 
trabajo' de 44 horas semané;lles, sin indicar las labores a desarrollar en esa 
dependencia, así como tampoco se refiere a las funcion~s a ejecutar en el 'municipiq. 
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dep'endencia, y en la municipalidad coordina los despachos radiales, realiza la 
cobertura y lectura de las noticias del noticiario central del municipio, que involucra 
a todos los departamentos de ese ente edilicio. . . 

Agrega, que el ,día viernes 3 de nqviembre 
de 2017, a las 12:00 horas, se encontraba en un programa radial, entrevistando en 
directo al Alcalde de ese municipio, don Ramón 8ahamonde Cea, cuyo tenor era dar 
cuenta de materias propias del municipio, que incluyó er)tre otras, al DAEM de Puerto 
Varas. 

Añade que sU jefatura directa es la Jefa del 
DAEM de Puerto Varas, doña María Luisa Rivera Valencia; no' obstante, al ser 
requerido sobre la cantidad de veces por día en las que acompaña al edil en sus 
aetividades municipales, el encargado de comunicaciones señaló que en 
consideración a la agenda del alcalde, la que es proporcionada por la Jefa de 
Gabinete, la cobertura de noticias se coórdina entre el equipo de comunicaciones, 
las que, según señala el señor Quintana Rantul, no siempre corresponden a materias 
educacionales. 

,\ Sobre el particular, tal como se indicara 
. anteriormente, el señor Quintana Rantul mantiene 44 horas ser:nanales contratadas 
con el DAEM de Puerto Varas en virtud de un contrato de trabajo sujeto a las normas 
del Código del Trabajo como lo establece el artículo 3° de la ley N° 18.883, sobre 
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, por lo que no procede que el 
citado prestador realice labores que correspondan a la Municipalidad de Puerto 
Varas. 

En efecto, la jurisprudencia administrativa 
emanada de esta Contraloría General de la República contenida, entre otros, en los 
dictámenes N°S 35.159,-de 1998; 5.518, de 2000; y·25.132, de 2007, ha señalado 
'que no se ajusta a derecho que el personal que se desempeña en servicios 
traspasados desde organismos o entidades del sector público y que administren 
directamente las municipal.idades, quienes se rigen pór las normas del Código del 
Trabajo, estén destinados a cargos regidos por estatutos divérsos.· 

La jefatura comunal responde que se 
modificará el contrato de trabajo del señor Quintana Rantul, designándole funciones. 
acorde a la función esperada en materia de relaciones públicas, para desempeñarse 

I 

en el DAEM de Puerto Varas. . 

Los argumentos vertidos por el Alcalde no 
permiten desvirtuar el reproche ' formula(jo, por lo que corresponde mantener la 
observación, debiendo la Municipalidad de Puerto Varas, adoptar las medidas 
necesarias tendientes a evitar, en lo sucesivo, que ~I personal contratado en uno de 
los servicios traspasados de ese municipio -como lo es el DAEM- bajo normas 
distintas p la ley N° 18.883, realice funciones que le corresponden a un funcionario 

.--=-;::;.,. de otro régimen estatutario, debiendb la autoridad edilicia informar 
..... ~ Go~~EA4{ 0«, cumentadamente a est~ Órgano de Control, en -el plazo de 60 días hábiles, las 
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, . 

aeciones correctivas que adoptará respecto de las labores que desempeñará el 
aludido funcionario, así como los antecedentes respaldatorios de ello. 

b) I Revisadas las liquidaciones de 
remuneraciones de los meses de ~iciembre de 2016, enero y febrero de 2017, se 
constató que ese DAEM de Puerto Varas pagó al señor Héctor Quintana Rantul 
asignaciones que no corresponden al cuerpo normativo por el cual se encuentra 
contratado. ' 

En efecto, en los meses dé diciembre de 
2016, enero y febrero de 2017, pagó por concepto de "Asignación Múnicipal por 

- Bienios", un monto.mensual de $ 137.654, totalizando para dichas mensualidade~ la 

. .... 
" 1 " 

cifra de $ 412.962. . . 

En este sentido, es oportuno señalar que la 
jurisprudencia administrativa emanada por esta Contraloría General de la República, 
contenida entre otros, en el dictamen N°·23.537, de 2016, ha manifestado que resulta 
improcedente que las municipalidades, en los contratos laborales que ~uscriban con 
los trabajadores regulados por el Código del Trabajo estipulen el pago de una 

'asignación de antigüedad u otras de análoga naturaleza, como son los bienios, por 
cuanto aquellas no se avienen con el concepto de remuneración contenido en el 
artículo 41 de ese texto legal. . 

En consideración a que el Alcalde no . se 
pronunció sobre este asunto en su respuesta, se mantiene la observación, debiendo 
ese DAEM, por una parte, solicitar a don Héctor Quintana Rantul el reintegro del 
monto $ 412.962, Y por otra, realizar la modificación del contrato de trabajo del señor 
Quintana Rantul, eliminando dicha "Asignación Municipal por Bienios", como parte 
de las remuneraciones pactadas, remitiendo a esta Contraloría Regional, al término 
de 60 días hábiles, contado a partir de la recepción del presente documento, el anexo 
de contrato y el decreto 'alcaldicio que lo sanciona, además del comprobante. de 
ingreso, cartola bancaria y movimientos contables del libro mayor,que acredite el , 
reintegro 'de la suma antes citada . 

5. Pago de remuneraciones al personal con licencia médica . 

. Doña C~rolina Rivera Torres denuncia que 
durante el ' año 2016 hizo uso de 5 licencias médicas, las 'que se detallan a 

. continuación, y por las cuales el DAEM dé Puerto Varas no habría considerado 
aquellos días para el cálculo y posterior: pago de sus remuneraciones. , 

N° LICENCIA MEQICA FECHA INICIO DURACION 
742021 13-09-2016 4 \ 

49924517 09-09-2016 4' 
2934424 26-09-2016' 25 
2959000 21-10-2016 . 6 
2962577 27-10-2016 21 

., -Fuente: Elaboraclon propia, en base a la denunCia presentada por dona Carolina Rivera . 
Torres. 
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I 

, Agrega la recurrente, que cada vez que 
presentaba una licencia médica, la unidad .de personal del DAEM descontaba la 
tot~lidad de las ' remuneraciones, agregando, que la referida unidad dispone de un 
convenio con la ·Caja de Compensación 'Los Andes para el pago de los sueldos de 
sus fyncionarios, ' 

De forma previa, y en atención a las 
licencias médicas indicadas precedentemente, es 'menester señalar que tanto la 
recurrente como la unidad de personal del DAEM de Puerto Varas no proporcionaron 
documentación que dé cuenta, por una parte, del ingreso de la licencia médica 
respectiva al DAEM como entidad empleadora, y por otra, de la aceptación de esta 
a través del acto administrativo ~pertinente , que permita verificar el cumplimiento de 
lo precéptuado por el artículo 12 del decreto N° 3, de 1984, del Ministerio de Sálud, 
que señalá que 'el empleador tiene la obligación de recepcionar el formulario de la 
licencia, en cuyo acto "procederá a desprender .el recibo para el trabajador, el que 
claramente fechado y firmado", se entregará a este. (Aplica dictamen N° 96.420, de 
2014, de esta Contraloría General de la República) 

En 'ese contexto, es preciso señalar, que a 
través del decreto alcaldicio N° ,636, de 29 de enero de 2016, se aprobó el contrato 
de trabajo suscrjto el 20 de enero de· 2016, entre la Municipalidad d~ Puerto Varas y 
doña Carolina Rivera Torres, para desempeñarse como asistente administrativo en 
el DAEM de Puerto Varas, ejerciendo la función de encargada del bono post laboral, 
confección de decretos, apoyo a las unidades de personal y jurídica, con un~ 
duración ind.efjnida y jornada semanal de 44 horas. 

Ahora bien, mediant~ el decreto. alcaldicio 
N° 1.446, de 17 de marzQ de 2017, se aprobó la modificaciór;1 del contrato de trabajo 
antes individualizado, modificando, entre otros aspectos, las remuneraciones 
pactadas, aumentando el sueldo base, y otorgando una asignación de 
responsabilidad equivalente al 20% del sueldo base mensual, siendo rectificado 
mediante el decreto alcaldicio N° 1.936, de 24 de abrir de 2017. ' , 

Puntualizado lo anterior, y en lo atingente a 
lo denunciado por la recurrente respecto de la entidad competente para efectuar el 
pago de las remuneraciones mensl¡lales durante et' tiempo en que hizo uso de 
licencia médica, es menester señalar que la jurisprudencia administrativa emanada 
por esta Contraloría General de' la República, contenida entre otros,' en los 
dictámenes N°S 38,842 Y 57.335, ambos de 2006; 52.541, de 2010; 14.135, de 2013; 
45.242, de 2014; y 43.760, de 2015, ha precisado que el personal municipal 

, - sometido al Código del Trabajo y siempre que no quede afecto a una norma especial 
en materia de licencias médicas, no tiene derecho a obtener las remuneraciones de 
parte de la respectiva municipalidad, sino que esa retribuCión es sustituida por el 
subsidio de incapacipad laboral enterado por la entidad de salud pertinente, 
correspondiendo únicamente al 'municipio empleador el pago del saldo no cubierto 
por dicho subsidio, hasta completar el monto total de la remuneración del, trabajador. 

~~~E-A-4~lO \ ' \ ,/ 
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. 
En ese contexto, es dable señalar que 

mediante correo electrónico de 26 de septiembre de 2016, se le consultó al s,eñor 
Carlos Rodríguez Hernández, Encargado de Remuneraciones del DAEM de Puerto 
Varas, respecto de, los pagos de las remuneraciones 'efectuadas para los meses de 
octubre y noviembre de 2016, períodos en los cuales la señora Rivera Torres hizo 
uso de las licencias médicas por las que alega, proporcionando a este Organismo 
Contralor, copia de las liquidaciones de remuneraciones correspondient'es a los 
meses de'septiembre de '2016 a septiembre de 2017, pagando en dichos meses, 
remuneraciones por los días trabajados, los que no superan los 30 días por mes, 
según se detalla a continuación: I 

I . MES AÑO DíAS TRABAJADOS 

Septiembre 22 
Octubre O . 
Noviembre 

2016 
O - -

Diciembre • 3 
Enero l 30 

. 
Febrero - 15 
Marzo 

\ 28 
Abril . 26 
Mayo 2017 27 
Junio - 30 
Julio 

. 
29 I 

Agosto 29 
Septiembre 30 .. 
Fuente: lilaboraclon propia en base a las liqUidaCiones de 
remuneraciones proporciot,adas por el DAEM de Puerto Varas. 

\ 

Atendido lo expuesto precedentemente, no 
se identifican situaciones que observar al respecto, por lo que se desestima lo 
denunciado por la recurrente. . ' 

, 
Sin perjuicio de lo anterior, revisadas las . 

Iiquidacionej3 de remuneraciones proporcionadas por el DAEM de Puerto Varas, se 
constató que entre los meses de septiembre de 2016 a septiembre de 2017, ese 
departamento pagó a la señora Rivera Torres un total asce'ndente a $ 2.034.413, por 
concepto de ~'Asignación de Responsabilidad", el que se desglosa a continuación: 

ASIGNACiÓN DE 
• MES AÑO RESPONSABILIDAD 

PAGADA EN $ 

Septiembre 161.333 
I 

Octubre 
2016 

O 
Noviembre O 
Diciembre 22.704 . 
Enero 227~040 

I Febrero 2017 113.520 . 
Marzo 211.904 
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ASIGNACION DE 
MES AÑO RESPONSABILIDAD 

PAGADA EN $ 
Abril 200.552 
Mayo 204.336 
Junio . ... 227.040 
Julio 

2017 ~ 219.472 
Agosto , 219.472 
Septiembre 227.040 
TOTAL 2.034.413 

., 
Fuente: Elaboraclon propia en base a las liqUidaCiones de 
remuneraciones proporcionadas por el DAEM de Puerto Varas. 

En ese sentido, el dictamen N° 71.924, de 
2009, entre otros, de este Ente Fiscalizador, ha precisado que la circunstancia de 
que las leyes dispongan. que ciertos servidores que se desempeñan en la 
Administración estén afectos al Código del Trabajo significa, precisamente, que su 
régimen estatutario es el contemplado en dicho ordenamiento. EII9 se traduce en 
que no tienen más derechos que los consagrados en sus normas y aquella no se 

. "encuentra facultada para conceder beneficios superiores o inferiores a los , allí 
establecidos. 

, En concordancia con lo anterior, esta 
Contraloría General ha expresado también, entre otros, en los dictámenes 
N°S 59.731 Y 21.281,' ambos de 2009, que las entidades de la Administración del 
Estado pueden pactar estipendios con sus trabajadores sujetos al. Código del 
Trabajo, siempre que aquellos 'sean acordes con el concepto de remuneración qüe 
se contiene en ~I artículo 41 de ese cuerponormat,ivo -es decir, una contraprestaciqn 
Ém dinero y las adicionales en especie avaluables en dinero que percibe el servidor 
por causa del contrato de trabajo-, y no en consideración, por ejemplo, al 
comportí¡uniento funciqnario o proveniente de una mera liberalidad del empleador, 
situación que ocurre en la especie. 

La autoridad comunal contesta que 
mediante el oficio ordinario N° 2.143, de 11 de diciembre de 2017" la Directora del 
DAEM de Puerto Varas ordenó a la Encargada de Personal de ese departamento, 
doña Ana María Brito Yaeger, realizar la modificación contractual pertinente, a fin de 
dejar sin efecto la asignación de ~esponsabilidad a doña Carolina Rivera Torres. 

. Analizada la respuesta, y considerando que 
no ha concretado las acciones informadas, se mantiene la observación, debiendo el 
Departamento de Administración de Educación Municipal de Puerto Varas, por una 
parte, ef~ctuar la modificación contractual pertinente, remitiendo a esta Contraloría 
Regional, en el plazo de 60 días hábiles, contado 'a partir de la recepción del presente 
informe, el anexo de Contrato de trabajo y el decreto alcaldicio que así lo sancione, 
y por otra, solicitar a la señora. Rivera Torres el reintegro de las, asign'8cion~s . 
analizadas, ascendentes a $ 2.034.413, remitiendo el comprobante de ingreso, 
c~rtola bancaria y movimientos contables del libro mayor correspondiente. . \; 

, . 
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6. Pago de horas SEP correspondientes _a los meses de enero y febrero de 2016 
y no pago de descuentos voluntarios por dichos meses. 

Doña Rosa lIIanes Leal, en representación 
del Colegio de Profesores Comunal de Puerto Varas, denunció que el DAEM de' 
Puerto Varás no ha pagado, para los meses de 'enero y febrero de 2016, las horas 
SE? asignadas a su personal, como aSir:nismo, no pagó los descuentos voluntarios 
efectuados a las instituciones Caja de Compensación Los Alldes, Coopeuch, 
Seguros de Vida Security, Fundación Arturo López Pérez, Segurós de la Armada, y 
otros, adjuntando el -listado de funGionarios que se encontrarían en esa situación, 

. quienes se·detallan a ~ontinuación: . 

RUT NOMBRE , DEPENDENCIA 
13.121.XXX-X Evelyn Torres Reyes Escuela Rural Epson Em~enada 

8. 945. XXX-X Patricia Parra Alarcón Esc~ela Rosita Novare de Novaro -
8.708.XXX-X Claudia Anthauer Modinger Escuela Rural Colonia Río Sur 

13.168.XXX-X Isabel Soto Mansilla Escuela Rural Epson Ensenada 
13.118.XXX-X Margarita Gallardo Colihuechun Escuela Rural Epsón Ensenada 
,15.287.XXX-X Sintia Villanueva Ojeda Escuela Rur~1 Epson Ensenada 

6.502.XXX-X Susana González Hernández ' Escuela Rural Epson Ensenada 
16.957.XXX-X Verónica Santana Godoy Escuela Rural Epson Ensenada 

Escuela Rural Reinaldo Raddatz 
Escuela Rural Hardy Minte 

17.639;XXX-X Hugo Muñoz Velásquez Escuela Rural Ricardo Rodth Schulz 
-' . Escuela Rural. Colonia Río Sur 

Escuela Rural Epson Ensenada .. .. 
Fuente: Elaboraclon propia, en base a los antecedentes adjuntos a la pre.sentaclon Ingresada a esta Contralona 
Regional. de Los Lagos por doña Rosa lIIanes Leal. . 

Añade la recurrente, que el día 5 de abril de 
2016, el entonces Director (S) del DAJ=M, don Luis Caucau Muñoz, les informó 
respécto de la regularización de ' dichos pagos, los que al ser efectuados 
extemporáneamente, causaron la desafiliación de algunos docentes y el cobro total 

I de la deuda de créditos que nQ fueron pag'ados a tiempo. 

: ' Sobre el particular, la revisión documental a 
las carpetas de personál de los funcionarios antes individualizado~, evidenció la 
contratación de horas SEP, únic~mente, a doña Sintia Villanueva Ojeda ,e Isabel 

. Soto Mansilla, cuyas contrqtaciories fueron ~ aprobadas mediante los decretos 
alcaldicios N°S 6.390, de 4 de diciembre de 2015, y 5.249, de .11 de nov~embre de· 
2016, conviniendo 5 horas' cada uno. . 

Ahora bi~n, revisadas las liquidaciones de 
remuneraciones de las señoras Villanueva Ojeda y Soto Mansilla correspondientes 
a 'los meses en análisis -enero y febrero de 2016- proporciona~as físicamente por el 
Encargado de Remuneraciones, se evidenció que estas no consideraron las horas 
SEP convenidas. /' ' 
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Sin perjuicio' de lo anterior, en lo que 
respecta a la sitl:Jación de las docentes individualizadas; las horas convenidas de 
dichas mensualidades fueron pagadas en las remuneraciones correspondientes a 
los meses de abril y mayo de 2016, incluyendo estas el concepto "Horas Realizadas 
No pagadas", las que ascienden, para dalia Sintia Villa nueva Ojeda a $ 89.067, cada 

. -mes y, para doña Isabel Soto Mansilla, $ 97.798, de Igual manera, cuyp detalle se 
muestra a continuación: ' " 

HORAS ABRIL MAYO 
TOTAL \ RUT NOMBRE DE 2016 DE 2016 

SEP 
EN $ EN $ EN $ 

13.168.XXX-X Isabel Sato Mansilla 5 89.067 89.067 178.134 
15.287.XXX-X Sintia Villanueva Ojeda '" 5 97.798 97.798 195.596 

TOTAL 186.865 186.865 373.730 .. . 
Fuente: Elaboraclon propia, en base a las liqUIdaCiones de-remuneraciones de los meses abril y mayo de 2016, 
proporcionadas por eIT>.AEM de Puerto Varas. • 

A su turno, es Rreciso señalar que para los 
restantes docentes, tanto de la ' revisión documental de sus carp~tas de 

I antecedentes personaJes mantenidas por él DAEM de Puerto Varas, así como de lo 
. , constatadó en los registros que mantiene esta Contraloría General de la República 

en el Sistema de Información y Control del Personal de la Administración del Estado, 
no hay evidencia que permita cohcluir que dichos funcionarios ,tuvieran derecho a 
perCibir remuneraciones por concepto ·de horas SEP contratadas, asl como tampoco 
la recurrente aporta ~ntecedentes que den , cuenta de dicha situación en su 
presentación, parlo que se ,desestima lo denunciado en este aspecto. 

Ahora bien, en lo atingente al pago en las 
entidades financieras indicadas por la denunciante, correspondientes a los 
descuentos voluntarios convenidos por los docentes indicados en los párrafos 
precedentes, requerido el Encargado de Remuneraciones del DAEM de Puerto 
Varas mediante correo electrónico de 26 de septiembre de 2017, no aportó 
antecedentes que den cuenta del pago de los citados descuentos para los meses 
denunciados. Asimismo. cabe hacer presente que revisadas las carpetas del 
personal e,n análisis, no se evidenció algún documento que dé cuenta de la 
autorización de cada uno de los funcionarios indicados en los párrafos precedentes 
par¡:¡ que el DAEM descuente y pague a las referidas entidades financieras los 
descuentos denunciados. " \ . 

. Lo expuesto no se ajusta a lo establecido en 
el artículo 12. de la resoluCión N° 20. de 2015. de este Organismo Contralor. que 
contiene el Reglamento de Auditoría. Asimismo. lo expuesto se "aparta de lo 
señalado en el artículo 9° de la ley N° 10.'336. de Organización y.Atribuciones de . 
esta Contraloría General. ' . 

En su contestación. el Alcalde, señala "que 
mediante el oficio ordinario N° 2.141. de 11 de diciembre de 2017. se solicitó al 

~~l. ' ncargado.de Remuneraciones del DAEM, don Carlos Rodríguez Hernández, los 

~
i~ (:) () mprobantes de pago que den cuenta del entero de dichos descuentos voluntarios 
~ U"'OAO ' ~ 
g corn ROl fXTÉN~ , 48 

, ct CONT RlItOR A " ce. IECIO, OE l • 
1-0 lAliOa ~~ 

:J • ~l) 

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado



CONTRALORíA 'GENERAL DE LA REPÚBLICA 
/ . 

CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

,a las entidades correspondientes, como asimismo que proporcione la 'autorización 
dé descu~nto suscrita por el funcioflario interesado, yen caso que no fueran 'habidos, 
solicitar la justificación correspondiente. . 

Lo expresado por el edil no permite 
desvirtuar lo objetadb, por lo que corresponde mantener la observación, debiendo el 
D~EM de Puerto Varas remitir a esta Contraloría Regional de Los Lagos, en el 
término de 60 días hábiles, contado a partir de la recepción del presente informe, 'la 
documentación que dé cuenta del entero en las entidades pertinentes de los 
descUentos voluntarios d~ los meses de enero y febrero de 2016, de los'9 
funcionarios indicados precedentemente: 

Por otra parte, se constataron las siguientes 
situaciones: 

a) Mediante decreto alcaldicio N° 5.159, 
de 4 de noviembre de 2016, se aprobó la contratación de don Hugo Muñoz 
Velásquez, para desempeñarse com'o Profesor de Educación Física en los 
establecimientos que a continuación se indican, por un total de 40 horas semanales. 

! 

. En ese sentido, revisado el SIAPER, se 
verificó que existen diferencias en el registro del acto administrativo individualizado 
previamente, toda vez que 'se ingresó un total de 40 horas semanales en el I 

establecimiento educacional Escuela Rural Reinaldo Raddatz, perteneciente a ese 
DAEM, y no existe aetalle de la distribución en los establecimientos educacionales 
allí indicados, hecho que se aparta de lo dispuesto en la resolución N° 178, de 2014, 
de esta Entidad Fiscalizadora, que incorpora nuevas municipalidades al sistema de 
registro electrónipo de decretos alcaldicios relativos a las materias de personal que 

, indica. . .. ' 

HORAS 
HORAS 

NOMBRE ESTABLECIMIENTO DECRETO . 
ALCALDICIO 

SIAPER . 

, Escuela Rural Reinaldo Raddatz .2 · 40 
Escuela Rural 'Hardy Minte 

I 4 O 
Hugo Muñoz 

Escuela Rural Ricardo Roth Schulz 10 O 
V~ásquez 

Escuela Rural Colonia Rio Sur . 16 O 
Escuela Rural Epson Ensenada 8 O 

TOTAL 40 40 .. .. -Fuente: Elaboraclon propia en conslderaclon a lo senalado en el decreto alcaldicio N" 5,159, de 2016, de la 
Municipalidad de puerto Varas. 

. 
El edil responde que mediante el oficio 

ordinario N° 2.144, de 11 de diciembre de 2017, la Directora d~1 DAEM ordenó a la 
Encargada del Departamento de Personal, que informe fundadamente, en el marco 
de las observaciones formuladas por esta Contraloría Regional, y que proceda a 
coordinar la rectificación de la documentaci6n pe,rtinente y-actualizarla en el Sistema 

,~ '.".. de Información y Control del Personal de la Administración 'gel 'Estado, de esta 
,/ ' ()~~E.R~O~ ntidad Fiscalizadora. 

~
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Atendido que no se han aportado 
antecedentes que concreten las acciones informadas por la jefatura comunal, se 
mantiene la observación, debiendo el DAEM de Puerto Varas remitir a esta 
Contraloría Regional, las modificaciones pertinentes y el registro de dichos actos 
administrativos en el SIAPER, en el plazo de 60 días hábiles; contado a partir de la 
recepción del presente documento. ' 

b) A su turno, se constató que entre la 
fecha de inicio de la contratación del señor Hl:lgo Muñoz Velásquez y la emisión del 
acto administrativo que io contrata, N° 5.159, de 2016, .transcurrieron 350 días, 
situación que implica una infracción al artículo 3° inciso segundo de la ley N° 18.575, 
que impone a los órganos de la Administraci~n del Estado el deber de observar los 
principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia, coordinación e impulsión de oficio 
del procedimiento; demora que supone también el incumplimiento de lo preceptuado 
por el articulo 8° del mismo texto legal, el que, tal como reiter~damente ha informado 
esta Contratoría GeneraL en su dictámén N° 32.382, de 2017, entre otros, exige 
actuar por propia iniciativa en el cumplimiento de s'us funciones, procurando la 
simplificación y rapidez de los trámites (aplica dictamen N° 8.748, de 2018, de éste 
Organismo Contralor). 

El Alcalde, en su contestación, indica que 
ése DAEM trabajará en la élaboración de un protocolo de contrataciones, que 
permita ordenar los procedimien~os, asl como monitorear su ejecución en el tiempo, 
de manera que esos hechos, no vuelvan a ocurrir en el futuro . 

_ Analizada la respuesta y da~o que no se ha 
materializado el protocolo de contrataciones, se mantiene lo observado, debiendo 
ese ente edilicio definir y sancionar el mencionado instrumento, enviando a esta 
Contraloría Regional, en el plazo de 60 días hábiles, contado a partir de la recepción 
del presente ~ informe, un ejemplar del citado manual de procedimientos y el acto 
administrativo que lo aprueba. 

CONCLUSIONES 

En relación a las presentaciones incluidas 
en el presente informe final y que no. derivaron en Observaciones, se verificó. lo 
siguiente: 

1. En lo que respecta a lo 'indicado en el 
numeral 1 , acápite IV, sobre las rendiciones de gastos de los recursos asignapos por 
el Ministerio 'de Educación, atendido que se encuentran en proceso de revisión las 

. \ . 
rendiciones de subvenciones de mantenimiento, PIE, general y Pro-retención, 
presentadas por la : Superintendencia de Educación, 'y -teniendp presente los 
principios dé economía procesal, eficiencia, eficacia, coordinación y celeridad, 
contemplados en la ley N° 18.575, Y la ley N° 19.880, Y dado que dicha revisión se 

_ encuentra en trámite, este' Órgano de Control, estimó pertinente; en e~ta 
- ,.,' ¿~~\'1·~E-A..q--( ortunidad, no realizar una investigación al DAEM de Puerto Varas, en los términos 
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solicitados por ~I requirente por lo que se desestima la denuncia .formulada en esta 
materia. . 

, 2. Sobre lo expuesto en el numeral 2, 
acapite IV, ~umento de las adquisiciones por el sistema de cbmpras y contratación 
pública e incremento de los costos de mantención de los vehículos municipaleS, del 
acápite IV, otras 'observaciones,en el informe final de investigación especial N° 261, 
de 2016, de esta procédencia, se estableció que el DAEM de Puerto Varas realizó 9 
licitaciones públicas en el año 2015, -las que se ajustaron a las disposiciones de la 
ley N° 19.886, Y su reglamento; no 'obstante, se detectó que cuatrq choferes que 
efectuaban el traslado de los niños durante el año 20'15, no están inscritos en los 
registros de,la SEREMI de Transportes y Telecomunicaciones de Los Lagos, lo que 
transgr~de lo dispuesto en el artículo 1 ° de la.ley N° 19.831, materia que está siendo 
abordada en el sumario administrativo ordenado instruir por resolucian exenta 
N° 416, de 2016, de esta Contraloría Regional. 

A sú vez, en lo que atañe a los aumentos de 
los costos de mantención de los vehículos, analizada la ejecución presupuestária de 
la cuenta 215.22.06.002' "Mantención 'Y Reparación de Vehículos", de los años 2014 
a 2016, se determinó que ello no es efectivo, acorde a los valores de ejecución 
p'resupuestaria de esas anualidades, por lo que se desestima en ~sta parte la 
denuncia. ' 

3. Acerca de lo consignado en el punto 
, 5, pago de remuneraciones al pers~nal con licencia médica, del mismO acápite IV, 

se desestima lo denunciado por doña Carolina Rivera Torres.' en virtud qel criterio 
emanado por este Organismo de Control, .entre otros, en los dictámenes N°S 38.842 
Y 57.335, ambos de 2006; 52.541, de 2010; 14.135, de 2013; 45.242, de 2014; y 
43.760, de 2015, 'que han precisado que el personal municipal sometido al Código 
del Trabajo y siempre que no quede afecto a una norma especial en materia de 
licencias médicas, no tie'ne derecho a obtener las remuneraciones de parte de la 

, respectiva municipaiídad, sino que esa Fetribución es sustituida.por el subsidio de. 
, inc~pc¡tcidad labora,l enterado por la entidad de salud pertinente, correspondiendo 
únicamente al municipio empleador el pago del saldo no cubierto por dicho subsidio, 
hasta completar el monto total de la remuneración del trabajador, sin que se 
identifiquen situaciones que observar al respecto, por ' lo 'que se desestima Id 
denunciado por la recurrente. ' . 

Ahora bien, atendidas las éonsideraciones' 
expuestas en el desarrollo del presente trabajo, cabe concluir que la Municipalidad 
de Puerto Varas, la SEREMI de Educación y la Dirección Re,gional de la 
Superintend~ncia de Educación,' ambas de la Región de Los Lagos, si bien han 
aportado antecedentes e iniciado acciones, estas no han permitido levantar y/o . . 
subs~nar algunas de las situaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones , 
.N° 1.014, de 2017, de esta Contraloría Regional. 

Por lo expuesto, ~especto de aquellas 
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, 
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las 
cuales se estima necesario atender, a 19 menos, las siguientes: 

1. En relación a lo determinado en el 
numerál 3.1, recursos gastados y remanentes no utilizados, del acápite 111, examen' 
de cuentas, el DAEM de Puerto "Varas deberá restituir a la cuenta corriente 
N° 67812212, del Banco Santander, habilitada por ese departamento para la 
administración exclusiva de los fondos SEP, el monto de $ 485.684.626, informando 
docunlentadamente de ello a este Organismo de Control, al término del plato de 60 
días hábiles, contado desde la recepción del presente informe, remitiendo para tal 
efecto, los comprobantes contables y cartolas bancarias que den cuenta de ello (AC), 

- . 
Además de lo anterior, esta Contralpría 

Regional de Los Lagos remitirá copia del presente informe al Ministerio Público, para 
los fines que estime pertinentes. 

2. En cuanto a lo verificado en el 
numeral 1, sobre las conciliaciones bancarias, del acápite 1, aspectos de control 
interno, el DAEM de Puerto Valías deberá elaborar las conciliaciones bancarias 
pertinentes, con el objeto de dar cumplimiento a lo instruido por este Organismo de 
Control a _ través del oficio circular N° 11 .629, de ' 1982, debiendo informar 
documentadamente su cumplimiento a esta Contraloría Regional, al término del, ¡ 
plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente' documento (C). 

'. 

3. En lo qúe , concierne al punto 2, 
dirección de control ~unicipal, del mismo acápite 1, corresponde que acorde a las ' 
necesidades y prioridades que determine la Municipalidad de Puerto Varas, la 
'dirección de control realice una planificación anual de las actividades de fiscalización 
y auditorías, entre ellas, el arqueo de fondos y documentos valorizados, además de ~ 
recuentos a los bienes físicos y de materiales de uso y consumo que dispone el 
DAEM (MC). ' ' . 

4. Sobre lo constatado en el numeral 3, 
, procedimientos disciplinarios, del eapítulo 1, procede que la jefatura comunal, por 
una parte, arbitre las medidas necesarias para agiliza'r el término de los 
procedimientos disciplinarios antes mencionados; y por otra, remita a esta 
Contraloría Regional, en el plazo de 30 días hábiles', contado desde la recepción del 
presente informe, los decretos alcaldicios que, al menos, designen los nuevos 
fiscales (C). 

5. Acerca de lo consignado en el punto 
4, sobre la autorización de las adquisiciones, letras a) y b), del capítulo 1, esa entidad 
edilicia deberá elaborar el mencionado manual de procedimientos de adquisiciones 

. ~incluyendo en ese instrumento a los ' responsables 'de las autorizaciones de las 
compras de bienes y/o contratación de prestaciones de servicios-, remitiendo a esta 
Contraloría Regional, en el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción del 

~=::c~ presente informe, el decreto alcaldiqio que· lo apruebe (MC). 
~t-1EA4(' . 
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6. ~ En relación ' a lo determinado en el \ 
ni..lmeral5, formalización de las contrataciones de personal"del mismo capítulo 1, ese 
órgano comunal deberá informar documentadamente a este Organismo qe Control, 
en el plazo de 60 días h¡3biles, contado desde la recepción del presente informe, los 
actos administrativos que aprueban las contrataciones del personal que se 
individualizan en el anexó N° ,4, ,así como los comprobantes de registro de estos en 
el Sistema de Informació[J y Control del Personal de la Administradón del Estado, 
que administra esta Contraloría General de la República (MC), . 

, 7. . En cuanto a lo verificado' en el punto 
9, sobre la in\:ltilización de la documentación de respaldo, del acápite 1, ese órgano 
comunal deberá velar por el cumplimiento de las' medidas informadas, referidas a 
inutilizar la documentación contenida en el· expediente de pago mediante el 
correspondiente timbre, a fin de evitar la duplicidad en el pago o rendición '(MC). 

8. En lo que concierne al punto 1, 
convenios de igualdad de oportunidades y excelencia edu,cativa del capítulo 11, 
examen de la materia auditada, el DAEM de puerto Varas deberá remitir a este 
Órgano dé Control, al término del p'iazo' de 60 días hábiles, c~mtado desde la 
recepción del presente documento, copia de fos convenios vigentes para el año 
2016, suscritos entre ese municipio y el Ministerio de Educación; junto co.n los actos 
administrativos pertinentes que los aprueban (MC). 

, 9. ' Respecto de lo contenido en el punto 
2, planes de mejoramiento educativo, del mismo capítulo 11, esa entidad edilicia 
deberá enviar a esta Gontraloría Regional, en el p'lazo de 60 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente ,informe, el oficio con el cual remitió los planes de 
mejoramiento educativo de los establecimientos ~ducacionales adscritos a la 
Subvehción Escolar Preferencial a la Agencia de la Calidad de la Educación (MC). 

. 10, En. lo que atañe a lo indicado en el 
numeral 3, obli~acio.nes del sostene?or, letra a), del mismo ?apítulo 11, ese ó,rg.ano 
comunal debera envIar a este Organismo de Control, en el Rlazode 60 díaS'hablles, 
contado 'desde la recepción del presente informe, la evidencia que confirme la 
presentación a la comunidad escolar, de la rendición de cuentas de los recursos 
percibidos durante el año 2016, por concepto de la Subvención Escolar Preferencial 
(MC). , / 

11. En 'relación a le determinado en lá 
letra b) del capítulo precedente, el municipio deberá dar cumplimiento a las acciones. 

, " comprometidas, referida a poner en funcionamiento el Consejo Escolar, Consejo 'de 
Profesores .y Centro General de Padres y Apoderados de los aludidos 
establecimientos educacionales, I inform'ando documentadamente de ello a este 
Organismo de Control en el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción 
del presente informe (MC). 

, 12. el 

\ . 
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igual capítulo, esa entidad edilicia deberá materializar, a la brevedad, el mencionado 
manual 'de procedimientos de adql,lisiciones "":incluyendo en ese instrumento !o 
establecido ~n el nurneral ,9, del artículo 22 del decreto N° 250, de 2004-, remitiendo 
a esta Contraloría Regional, en el pl~zo de, 60 días hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe, un ejemplar de dicho manual y el decreto alcaldicio 
que lo apru~ba (Me). 

13. Sobre lo expuesto, en la I~tra b), del 
mismo numeral y capítulo anterior, el DAEM de Puerto Varas deberá arbitrar las 
medidas correctivas necesarias para' 'que en las sucesivas compras que efectúe, las 
órdenes de compra sean emitidas en el portal web de mercado público, ajustando 
su proceder a lo precitado en la normativa que regula la materia, y a lo dispuesto en 
las bases administrativas de esos ~oncursos (C). 

. 
, _ 14. En lo q,ue concierne al punto 1.2, del 

acápite 111, Examen de cuentas, oporturíidad de la transferencia de' los recursos, ese 
órgano comunal deberá arbitrar las acciones correctivas necesarias para enviar, 
oportunamente, los antec~dentes requeridos por el Ministerio de Educación (MC) . . 

15. Respecto a lO consignado en el 
numeral 1.3; remisión de los compr9bantes de ingreso a la SEREMI de Equcación j 

de igual acápite, el municipio deberá, por una p~rte, remitir a ese órgano regional los 
comprobant~s de ingresos por las transferencias percibidas en el año 2016 por 
concepto de la SEP;' y por otra, la aludida entidad regional, exigir el cumplimiento de 
lo establecido en el artículo 26 de la aludida resolución N° 30, de 2015, de esta 
Contraloría General, informando, ambas entidades, de su observancia a esta Sede 
Regional, en el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción 'del presente 
informe ~MC). ' . 

16. Acerca de lo consignado en los 
puntos 2.1, falta de asociación de contrataciones de personal a una acción contenida 
en los PME, I~tras ,a), b), c) y d); 2.2, falta de asociación del gasto" rendido a una 
acción contenida en los PME, literales a) y b), ambas del capítulo 111, ese órgano 
comunal deberá efectuar las rectificaciones pertinentes a las rendiciones de cuentas 
presentadas ante la SUPEREDUC, rebajando los gastos antes mencionados, 
realizando el reintegro respectivo a la cuenta corriente bancaria e~~lusiva para la 
-administración de la subvención escolar preferencial, enviando a este Organismo de 
Control, en el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente 
informe, los comprobante:s de egreso y' cartolas 'bancarias que así lo confir~en (C), 

En tanto, corresponde que la SUPEREDUC 
informe documentadamente a esta Contraloría Regional, en el mismo plazo antes 
consignado, el resultado de la revisión de la rendición de cuentas de ese ente 

. edilicio, incorporando por cierto la situación antes objetada. 

. Además de lo anterior, corresponde que el 
DAEM adopte las acciones tendientes a qué, en lo sucesivo, las contrataciones de 

ó ~" ~~~Al:-,q ~- personal con cargo a la Subvención Escolar Preferencial, las funcio~es que ejecuten 
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se asocien a alguna acción contenida en el plan de mejoramiento educativo del . 
establecimiento educacion~1 respectivo, lo que deberá quedar plasmado en el 
r~spectivo contrato de trabajo y/o el decreto alcaldicio que sancione el nombramiento 
y/o contratación. Igual situación debe aconte'cer respecto de los otros gastos 
vinculados al PME. . ' , ' , 

17. En relación a lo determinado en el 
punto 2.3, ' sobre el pago de bienes y serviciós adquiridos, letra a), del capítulo 111, 
esa entidad deberá concretar las acciones comprometidas! enviando a este 
Organismo de Control, en. el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción 
del presente informe, los antec~dentes que regularicen las contrataciones antes 
señaladas, registrando los actos administrativos qwe·las apru~ben en el Sistema de 
Información y Control del ~ersonal de la Administración del Estado (MC). , 

18. Acerca de lo consignado en la letra 
b), del mismo numeral y capítulo precedente, ese órgano comunal deberá efectuar' / 
los ajustes contables pertinentes, enviando a este Organismo de Contro( en el plazo 
de 60 días hábiles, contado desde ,la recepción .del pr.esente informe, los 
comprobantes de egreso y cartolas bancarias que. así lo confirmen. En tanto, 
corresponde que la 'SUPEREOUC informe documentadamente a estaContraloría 
Regidnal, en el mismo plazo antes consignado, el avance de la -revisión de la 
rendición de cuentas a ese ente ~dilicio (C). . 

19. En cuanto a lo determinado en el 
. número 2.4, bienes inmovilizados adquiridos durante el año 2016, del capítulo 111, 
corresponde que ese órgano comunal efectúe la. reparación enunciada de la 

. ,impresora marca RICOH, modelo 03344 Ouplicadora, enviando a este Organismo 
de Control, en el plazo de 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente· 
informe, los comprobantes contables y técnicos que así lo confirmen (MC). 

20. En lo concerniente a los literales a) y 
b), del punto 2.5, remuneraciones del personal SEP, del capítulo 111, ese órgano 
comunal deberá efectuar las rectificaciones pertinentes a las rendiciones de cuentas 
presentadas ante la SUPEREOUC, enviando a , este Organismo de Control, en el, 
plazo de 60 días hábiles, contado desde la récepción del, presente informe, los 
comprobantes de ,egreso y cartolas bancarias que así lo confirmen. 'En tanto, 
corresponde que 'la mencionada superintendencia informe documentadamente a 
esta Contraloría Regional, en el mismo plazo antes consignado, el avance de la 
revisión de la rendicipn de cuentas a ese ente edilicio (C). 

~ 

21. Sobre lo expuesto en el punto- 3.2, 
visación ,de las rendiciones de cuenta por parte de los directores, el OAEM dé Puerto 
Varas deberá, arbitrar. las acciones pertinentes para que cada rendición lleve la firma 
del director del establecimiento educacional correspondiente, mediante la cual se 
confjrmará el visto bueno de este fre!1te a lo presentado ·por el ,sostenedor, .previo 
conocill1iento del consejo escolar (MC) . . 
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22. Acerca de las observaciones 
contenidas en' los numerales 2, gastos; y 3, rendición, ambas del cápítulo 111, la 
SUPEREDUC deberá informar docume'ntadamente a esta Contraloría .Regional 
sobre el avance de las fiscalizaciones comprometidas, en el plazo de 60 días hábiles, 
cc;mtado desde la recepéión del presente informe (C). 

23. En \ lo que concierne al punto ,3, 
aumento de remuneraciones del personal, del capítulo IV, otras obserVaciones, el 
DAEM de Puerto Var,as deberá remitir a este Organismo de Control, en el plazo de . 
60 días hábiles, contado a partir de la recepción del presente informe, los actos 
administrativos y demás documentos que den cuenta de la contratación y eventuales 
modificaciones de contratos de trabajo y/o término de' la relación laboral de los I 

señores Roberto Martínez, Renato Álvarez, Milton García y Sergio Mancilla, o en su 
defecto, el acta de incautación de documentación efectuada por la Policía de 
Investigaciones' de Chile, en que conste que dichas carpetas con documentos fueron 
requisadas por personal policial (Me). 

, , 

24. En relación a lo determinado en el 
punto 4.1, contratación a honorarios, del capítulo IV, la jefatura comunal, por una 
parte, deberá remitir a la Unidad de Seguimiento de Fiscalía de este Otganismo d,!3\ 
Control, en el plazo de 15 días hábiles el acto administrativo que disponga la breve 
investigación enunciada'; y por otra, arbitrar las medidas correctivas necesarias para 
que, en lo sucesivo( las contrataciones a honorarios que, realice, se ajusten 
plenamente a lo establecido en el artículo 4°, inci~o primero, de la ley N° 18.883, 
evitando poner disposiciones en el convenio a honorarios de desarrollar labores de 
jefatura, en consideración a lo concluido por la ju'risprudencia administrativa de esta 
Contraloría Gene~al de la República contenida, entre otros, en los dictámenes 
N°S 61.837 Y 71.212, ambos de 2011, y 17.593, de 2015 (C). 

25. En cuanto a lo verificado en el 
numeral 4.2, labores contratadas como paradocente, del capítulo IV, ese órgano 
comunal,deberá requerir la devolución de los emolumentos al señor Héctor Quintana . 
Rantul, recibidas entre los meses de diciembre de 2016, enero y febrero de 2017, 
que ascienden a $ 2.134.950, enviando a esta Contraloría Regional de Los Lagos, 
en el plazo de 60 días ~ábiles, contado a partir de la recepción del pr.esente 
documento, los comprobantes de ~ngreso, la cartola bancaria y fos movimientos 
contables en el libro mayor que acredite el reintegro de la suma antes citada (C). 

'26. Acerca de lo consignado en el punto 
4.3, origen dé los recursos para el pago de las remuneraciones del señor' Héctor 
Quintana Rantul como Encargado de Comunicaciones" letra a), del capítulo IV, la 

. Municipalidad de Puerto Varas deberá adoptar las medidas necesarias tendientes á· 
evitar, en lo sucesivo, que el personal contratado en uno de los servicios traspasados 
de ese municip'io -como lo es el DAEM- bajo normas distihtas a ·Ia ley N° 18.883, 
real ice funciones que le corresponden a un funcionari0 de otro régimen estatutario, 
debiendo la autoridad edilicia informár documentadamente a este Órgano de 

';;. ¿~:;:-e.~-R'-~L"'·~~O, antrol, en el plazo de 60 días hábiles, las a'cciones correctivas que ad~~tará 
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respecto de las labores que desempeñará el aludido funcionario, así como los 
antecedentes respal~atorios de ello (C). ' 

, 27. ,En lo que atañe al mismo numeral y 
capítulo' precedente, letra b), el DAEM de Puerto Varas deberá realizar la 
modificación del contrato de trabajo' del señor Quintana Rantul, eliminando dicha 
"Asignación M.unicipal por Bienios", equivalente a un monto mensual 'de $ 412.962, 
como parte de las remuneraciones pactadas, remitiendo a esta Contraloría Regional, 
al término de 60 días hábiles, contado a partir de la recepción dél ' presente 
documento, el anexo de contrato y el decreto alcaldicio que lo sanciona, además del 
comprobante de ingreso, cartola bancaria y movimientos contables-en el libro mayor 

I que acredite el reintegro de la suma antes citada (C). 
\ 

- 28. Sobre lo expuesto, enl el punto 5, 
pago de remuneraci'ones al personal con licencia médicq, del acápite IV, el 
Departamento de Administración de Educación Municipal de Puerto Varas deberá 
efectuar la modificación contractual pertinente de doña 'Carolina Rivera Torres, 
remitiendo a esta Contraloría Regional, en el plazo de 60 días hábiles, contado a \ 

' partir de la recepción del p'res~nte informe, el anexo de contrato de trabajo y el 
decreto alcaldicio que así lo sancione, así como el comprobante de ingreso, cartola 
bancaria y movimientos contables en el liQro fTlayor que acredite el reint~gro por la 
,suma de $ 2.034.413 (C). 

29. En relacjón a lo determirlado en el 
punto 6, pago de horas SEP correspondientes a los meses de enero y febrero de 
2016 y no pago de descuentos voluntarios por dichos meses, del capítulo IV. el 
DAEM de Puerto Varas deberá remitir a esta Contraloría Regioltal dé Los Lagos, en 
el término de 60 días hábiles, contado a partir de la recepción del presente inform~, 
la documentación. que dé cuenta del entero en las entidades pertinentes de los 
descuentos voluntarios de los meses de lenero ' y febrero de 2016, de los 9 
funcionarios que allí .se individualízan (MC). ' 

30. En cuanto a lo verificado en 'la letra 
a), del mismo numeral y capítulo precedente, el DAEM de Puerto Varas deberá 
remitir a esta Contraloría Regional, las modificaciones contractuales pertinentes y el 
registro de los actos administrativos que las aprueban en el SIÁPER, de don ~ugo 
Muñoz Yelásquez, en t?1 plazo de 60 días hábiles, contado a partir de la recepción 
del presente documento (MC)., 

\ 
31. Acerca de lo consigrJadq en la letra 

b), de igual punto y acápite pr~cedente, ese ente edilicio d~berá definir y sancionar 
,el protocolo de contrataciones comprometido, enviando a esta Contraloría Regional, 
en el plazo de 60 días hábiles, contado a partir de la recepción del presente informe, 
un ejemplar del citado manual de procedimientos y ,el acto administrativo que lo 
aprueba (MC). 

_ , Finalmente, acerca de las. observaciones 
. c>~~f.RAto~ ue s~ mantienen, la Municipalidad d~ Puerto Varas, la SER!=MI de Educación y la 
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.CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

'UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

Dirección R~gional de 'Ia Superintendencia de Educación, ambas de la Reg{ón de 
Los Lagos, deberán remitir el "Informe de Estado de Observaciones", de acuerdo al . 
formato adjunto en los Anexos N°s. 9, 10 Y 1 r, respectivamente, en un plazo fTláximo 
de 60 día.s hábiles: o según sea el caso, a partir de la recepción del presente informe: 
comunicando las medidas adoptadas y acompañando los antecedent~s de respaldo . 
respectivos. ' 

. Remítase al Alcalde, al Concejo Municipal y 
a la Dirección de.Control, todos de·la Municipalidad de Puerto Varas; al Prosecretario 
de la Cámara de Diputados; a don Felipe De Mussy Hiriart; a la Secretaria Regional 
Ministerial y a la auditor interno, ambas de la Secretaría Regional' Ministerial de 
Educación; a la Dirección Regional y al auditor' interno, ambos de la 
Superintendencia de Educación, ambas de la Regiór de Los Lagos; a las señoras 
Rosa IlIanes Leal y Carolina Rivera Torres, y dos personas acogidas/ a reserva de 
identidad y a la Fiscalía Local de Puerto Varas del Ministerio Público. ' 

"f.*--..... 
Salud~atentamente a Ud., 

Karina Cárdenas MOl~aga 
Jefe Unidad, 

(onu",! r\tel rFJ /1;,' 

. , 
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CONTRALORíA GE'NERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGlbNAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROl:.: EXTERNO 

ANÉXO N° 1 

ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES ADMINISTRADOS POR EL DAEM DE 
PUERTO VARAS, ADSCRITOS A LA SUBVENCiÓN ESCOLAR PREFERENCIAL 

I 

ROL BASE 
NOMBRE • 

DE DATOS / .-

77;20-8 Liceo Pedro Aguirre Cerda 

7722-4 Colegio Rosita Novaro de Novaro Puer.to Varas 

7723-2 Escuela Grupo Escolar 

• 7724-0 Colegio Nueva Braunau , , 

7725-9 Escuela Rural Colonia Río Sur 

7726'::¡ Escuela Rural Santa María · 
7727-5 Escuela Rural Tres Puentes' 

7728-3 Escuela Rural Rodolfo Luckheide Hoffmann 

7729-1 Escuela Rural José Werner Meixner 

7730-5 I=scuela Rural Reinaldo Raddaiz Harrich 

7732-1 Escuela Rural Janequao . 
7738-0 Escuela Rural Hardy Minte Bartsch 

7739-9 Escuela Rural Ella Minte De Roth . 
r 

7740-2 Escuela Rural Epson De Ensenada 

7741-0 Escuela Rural Ricardo Roth Schutz \ 

7756,.9 Escuela Rural Cristo Rey · , 
7761-5 Escuela Rural Las Camelias 

7765-8 Escuela Rural La Península 

22519,-3 COlegio Mirador' Del Lago 
Fuente: Elaboración propia, en base a los antecedentes proporclonado~ por el 
DAEM de Puerto Varas y la Superintendencia de Educación. 

, 

59 

; 



RBD I ESTABLECIMIENTO -

-
.. 

7720 Liceo Pedro Aguirre Cerda 

Escuela Rosita Novaro de 
7722 

Novaro 
-

'. 

7732 Escuela Rural Janequeo 

CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

- ANEXO N° 2 

1 

GASTOS RENDIDOS ADQUIRIDOS SIN CONTAR CON AUTORIZACiÓN 

W DECRETO 
FECHA MONTO 

N° RUT 
MONT,O ~ 

DECRETO DE DECRETO DE DOCUMENTO 
DE PAGQ 

PAGO EN $ DOCUMENTO DOCUMENTO 
EN $ PAGO 

212 - 21-03-2016 1.908.615 . 10799660 90.299.000-3 636.205 
282 27-04-2016 1.799.998 42074 76.093.358-9 . 899.999 
362 13-05-2016 899.999 43575 76.093.358-9 899.999 
507 29-06-2016 

~ 

753.900 227 12.342.xXX-X 753.900 
627 29-07-2016 2.544.820 10824920 90.299.000-3 636.205 
627 29-07-2016 2.544.820 10876421 90.299.000-3 636.205 
833 08-09-2016 968.000 393 10.023.xXX-X 968.000 
841 08-09-2016 636.205 10724963 90.299.000-3 636.205 

1.417 29-11-2016 636.205 11003951 90.299.000-3 636.205 
498 23-06-2016 156.000 106 10.423.xXX-X 156.000 
568 11-07-2016 130.000 11 25.236.X>Q(-X . 130.000 
572 11"07-2016 78.000 108 10.423:XXX-X . 78.000 
627 29-07-2016 2.544.820 10901912 90.299.000-3 636.205 
627 29-07-2016 2.544.820 10824920 90.299.000-3 - ~36.205 

841 08-09-2016 636.205 10724963 90.299.000-3 636.205 
" 1.306 15-11-2016 1.716.274 . 8228 96.978.670-2 1.716.274 

187 14~03-2016 3.600.001 10709 77.950.980-K 900.000 
432 08-06-2016 

, 
160.000 261 13.592.xXX-X 160.000 -. \ Fuente: Elaboraclon propia, en base a los decretos de pago proporcionados por el DAEM de Puerto Varas. 

60 

. 
. MONTO 

DECLARADO 
EN $ 

127.241 
161.999 
16·1.999 
287.200 
127.241 
127.241 
968.000 
127.241 
127.241 
156.000 
130.000 
78.000 

. 127.241 
127.241 
127.241 

1-716.274 
90.000 

160.000 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DÉ CONTROL EXTERNO 

¡ ANEXO N° 2 
_ GASTOS RENDIDOS ADQUIRIDOS SIN CONTAR CON AUTORIZACiÓN (CONTINUACIÓN) 

W DECRETO FECHA MONTO N° RBD ESTABLECIMIENTO DECRETO DE DECRETO DE 
DE PAGO 

PAGO PAGO EN $ DOCUMENTO 

121 26-02-2016 134.284 36954889 
122 26-02-2016 134.285 36954890 

1070 13-10-2016 636.205 10927668 
212 21-03-2016 1.908.615 10774832 

Escuela Grupo Escolar ~ 
353 12-05-2016 2.000.000 148 

7723 430 08-06-2016 450.000 340 Puerto Varas 
528 05-07-2016 500.000 152 
453 08-06-2016 600.000 39 

, 506 29-06-2016 573.600 226 
1116 17-10-2016 , 4.800.000 201 - 841 08-09.,2016 636.205 10724963 ~ 

651 04-08-2016 , 74.472 - 40551 
- 1403 24-11-2016 43.700 1468 . 1417 29-11-2016 . 636.205 11'003951 

1138 ·18-10-2016 636.205 10953284 
I • 212 21-03-2016 1.908.615 10799660 

22519 Colegio Mirador del Lago 
702 11-08-2016 150.000 99 

- 317 05-05-2016 125.000 86 . 
507 29-06-2016 753.900 227 
534 05-07-2016 150.000 93 

. 529 05-07-2016 480.000 208 
282' 27~04-2016 1.799.998 42074 
841 , 08-09-2016 

, 
636.205 10724963 

TOTAL "- 44.026-:-176 , .. 

t
,.-·¡-E;· Fuente: Elaboraclon propia, en base a los decretos de pago proporclon<jdos por el DAEM de Puerto Varas . 

. - Al. \ 
,'. 0«" _ . . 
.... "r (' .~ 
~ O 'Y \\ • 
g OIH ROl EXTERNO :o 
c:t CO~TRALORIA !lJ 
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RUT 
MONTp 

-- DOCUMENio 
DOCUMENTO 

EN$ 
' 17.638.xXX-X 134.284 
10.079.xXX-X 134.285 
90.299.000-3 ~ 636.205 -
90.299.000-3 636.205 
8.891.xXX-X 1.000.000 
7.219.XXX-X 450.000 
8.891.XXX-X 500.000 ' 

12.757.XXX-X 600,000 ' 
12.342.XXX-X 573.600 
77.533.400-2 4.800.000 
90.299.000-3 636.205 

17.639.XXX-X 74.472 
78.096.400-6 43.700 
90.299.000-3 636.205 
90.299.000-3 636.205 
90.299.000-3 636.205 
17.639.XXX~X 150.000 
17.639.XXX-X 125.000 
12.342.XXX-X . 753.900 
17.639.XXX-X 150.000 
15.067.XXX-X 480.000 
76.093.358-9 899.999 
90.299.000-3 J 636.205 

27.074.487 

'. 

MONTO 
DECLARADO 

EN $ 
134.284 

. 134.285 
127.241 
127.241 

1.000.000 
450.000 
500.000 
600.000 

71.700 
4.800.000 

127.241 
74.472 
43.700 

127.241 
127.241 
127.241 
150.000 
125.000 
143.600 
150.000 
480.000 
161.999 
127.241 

14.837.127 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
COÑTRALORíAREGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 
GASTOS RENDIDOS, ADQUIRIDOS SIN CONTAR CON NOMBRE DE FUNCIONARIO QUE AUTORIZA 

- MONTO 
N° FECHA MONTO MONTO 

RBD ESTABLECIMIENTO DECRI::TO DECRETO 
DECRETO N° RUT - DOCUMENTO DECLARADO 

Cargo de quién autoriza el 

- DE PAGO DE PJ.\GO 
DE PAGO DOCUMENTO DOCUMENTO 

EN$ \ EN$ 
gasto 

EN $ 
1.301 15-11-2016 1.437.042 73.629 77.806.000-0 416.558 416.558 

Jefe DAEM . , 
... 1.301 ' 15-11 -2016 1.437.042 73.796 . 77 .806.000-0 617.967 617.967 

1.025 11-10-2016 968.000 403 10.023.XXX-X 968.000 968.000 

Liceo Pedr9 Aguirre 
1.092 17-10-2016 400.000 . 22 17.639.XXX-X 400.000 400.000 

7720 142 02-03-2016 4.498.600 117 13.592.XXX-X 800.000 800.000 . Cerda 
1.739 28-12-2016 400.000 25 17.639.xXX-X 400.000 400.000 Encargada de Adquisiciones 
1.719 26-12-2016 28.070 447 10.023.xXX-X 28.070 28.070 
226 28-03-2016 899.999 41.314 76.093.358-9 . 899.999 161.999 

- 283 27-04-2016 899.999 41.315 76.093.358-9 899.999 161.999 . 
1.157 24-10-2016 532.634 762 76.490.452-4 532.634 532.634 

, 898 21-09-2016 5.364.602 849 76.420.863-3 5.364.1;302 5.364.602 -
730 23-08-2016 560.748 8.925.750 96.556.940-5 546.040 546.040 Jefe DAEM . 
736 , 23-08-2016 276.422 6.3'65 76.059.325-7 276.422 276.422-

I 1.055 12-10-2016 309.570 .2.093 76.324.469-5 309.570 309.570 - 1.089 13-10-2016 ' 130.000 71 17.290.XXX-X 130.000 1"3].000 

Escuela Rosita Novaro 
125 26-02-2016 225.000 141 12.343.XXX-X 225.000 225.000 

7722 1.015 11-10-2016 100.000 157 12.343.XXX-X 100.000 100.000 
de Npvaro 

836 08-09-2016 130.000 18 25.236.XXX-X 130.000 . 130.000 
1.247 08-11-2016 130.000 - 26 25.236.XXX-X 130.000 130.000 , 

Encargada ';le Adqu!siciones 
1.014 11-10-2016 78.000 111 10.423.XXX-X 78.000 78.000 
191 14-03-2016 225.000 144 12.343.XXX-X 225.000 225.000 

- . 283 27-04-2016 899.999 41 .315 76.093.358-9 899.999 161.999 
226 28-03-2016 899.999 41 .31.4 76:093.358-9 899.999 161 .999 
198 17-03-2016 450.254 9.246 76.596.570-5 450.254 450.254 , 

. 
7732 

Escuela Rural 1.123 17-10-2016 11 .722 72.350 77.806.000-0 11.722 11.722 Jefe DAEM 
Janequeo 1.546 07-12-2016 160.000 286 13.592.XXX-X 160.000 160.000 Encargada de Adquisiciones , (",¡At ~te, Elab",acián propia, en base a los deoo,'os '!c pago pmpo",onados poi el DAEM de Puerto Vams. 

-~ ~<" 1 , ~ IDA :v 
[O CONT l E O :%1 11 ., , . 
d.' CO RAtORIA ~ 

'~ IECIO- DE lO. ~ 
. 1-

0 
LAGO a ~ . . . . . 

"~ • '13" . -

- - 2 6 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALQRíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 3 . 

'. 

GASTOS RENDIDOS, ADQUIRIDOS SIN CONTAR CON NOMBRE DE FUNCIONARIO QUE AUTORIZA (C.ONTINUACIÓN), 

MONTO . 
N° FECHA 

DECRETO N° RUT 
MONTO MONTO 

Cargo de quién autoriza el RBD ESTABLECIMIENTO DECRETO DECRETO DOCUMENTO DECLARADO 
DE PAGO DE PAGO 

DE PAGO DOCUMENTO DOCUMENTQ 
EN $ EN $ 

gasto 
EN$ 

1.697 23-12-2016 2.433.293 124.305 87.019.000-K 2.433.293 2.433.293 
731 23-08-2016 674.587 134 13.565.XXX-X 674.587 674.587 Jefe DAEM 
751 24-08-2016 1.179.086 14'.904 78.382.830-8 1.179.086 , 1.179.086 

1.531 07-12-2016 500.000 . 218 6.576XXX-X 500.000 500,000 
I 

1.032 11-10-20.16 500.000 158 8.891 XXX-X 500.000 500.000 
, 

1.021 11-10-2016 200.000 46 12.757.XXX-X 200.000 200.000 

7723 Escuela Grupo Escolar 852 12-09-2016 200.000 22 18:000.XXX-X 200.000 200.000 
Puerto Varas 855 12-09-2016 

, 
200.000 45 12.757.XXX-X 200.000 200.000 

1.715 26-12-2016 200.000 26 18.000.XXX-X 200.000 200.000 Encargada de Adquisiciones 
171 07-03-2016 2.111.112 30 16.506.XXX-X 1.1·11.112 1.111.112 

. . 1.530 07-12-2016 500.000 161 8.891.XXX-X 500.000 500.000 
283 27-04-2016 899.999 41.315 76.093.358-9 899.999 161.999 
226 28-03-2016 899.999 41.31 4 76.093.358-9 899.999 161.999 
336 06-05-2016 5.000.000 191 

. 
77 .533.400-2 2.500.000 2'.500.000 

1.746 28-12-2016 1.106.601 2.158 7.695.XXX-X 866.516 866.516 
1.746 28-12-2016 1.106.601 2.159 7.695.XXX-X 240.085 240.085 

Jefe DAEM 
1.274 09-11~2016 6.135.737 -318.753 96.523,180-3 839.879 839.879 - 767 25-08-2016 951.136 3.843 77.880.470-0 951.136 951.136 

; 

22519 
Colegio Mirador Del 1.127 17-1.0-2016 210'.000 102 17.639.XXX-X 210.000 210.000 

Lago. 1.258 08-11-2016 210.000 103 17.639.XXX-X 210.000 210.000 
161 03-03-2016 649.300 52 12:346.XXX-X ,1- 649.300 649.300 

Encargada de Adquisiciones - 1.126 17-10-2016 180.000 22 19.149.XXX-X .180.000 180.000 . 
226 28-03-2016 899.999 41.314 76.093.358-9 899.999 161.999 -, 
283 27-04-2016 899.999 41.315 76.093.358-9 899.999 161.999 

N/A Gastos de 729 23-08-201 6 342.434 8.989.878' 96.556.940-5 342.434 342.434 
Jefa DAEM administración central 270 22-04-2016 1.568.053 11.140 77.950.980-K 90.000 90.000 

TOTAL 51.210.638 34,277.259 28.373.259 . .. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

\ANEXO N° 4, _ 
CONTRATACIONES DE PERSONAL QUE NO FUERON APROBADAS A TRAVES DE UN DECRETO ALCALDICIO. 

FECHA' FECHA DE FECHA DE - . 
RUT NOMBRE CONTRATO INICIO TÉRMINO 

HORAS LABORES 
DEPENDENCIA 

SUSCRITO CONTRATO CONTRATO 
CONTRATO CONTRATADAS 

12.16'1 .XXX-X Luisa Campos Fernández 01-03-2016 01-03-2016 31-07-2016 44 Asistente social 

15.279.XXX-X Víctor Mora Gómez 01-03-2016 01-03-2016 Indefinido 44 Encargado TIC's 
Escuela Rosita Novare 

de Novaro 
12.772.XXX-X - Carla Bravo Hernández 01-03-2016 01-03-2016 Indefinido 44 Bibliotecaria _ 

16.506.xXX-X Daniel Torres Maldonado 01-03-2016 01-03-2016 Indefinido 44 Encargado TIC's Escuela Grupo Escolar 
. , 

Colegio Mirador del 15.293.xXx-X Alejandra Silva Medina 14-03-2016 14-03-2016 Indefinido 44 Asistente social 
Lago 

1'3. 120.XXX-X 
Carlos Rodríguez 

01-09-2016 12-01-2015 Indefinido 44 
Encargado de . 

Hernández 
. 
remuneraciones 

DAEM 
14.086.XXX-X Richard Gallegos Ruiz 10-02-2015 01-02-2015 31-01-2016 44 Coordinador TIC's -

.. 
Fuente: Elaboraclon propia, en base a las carpetas de personal proporcionadas por el DAEM de Puerto. Varas . 

. . 
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CONTRALORíA GENERAL bE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 5 
GASTOS RENDIDOS ADQUIRIDOS MEDIANTE LICITACiÓN PÚBLICA. 

. / , 
/' 

RUT ID W ORDEN DE MONTO N° 
PROVEEDOR PROVEEDOR 

LICITACiÓN COMPRA 
N° FECHA 

EN $ RBD 
DOCUMENTO . 

, CVT . 2853-32-SE16 1,87 14-03-2016 3.600.001 7.732 10.709 
77.950.980-K Telecomunicaciones 2853'-20-LE15 

Ltda. . No indica 270 22-04-2016 1,568.053 N/A 11.140 
Escuela de 2853-32-LE15 2853-1 080-SE 15 336 06-05:..2016 5.000.080 7,723 191 

77.533.400-2 Natación 
PTOVARAS Ltda. 2853-10-LE16 2853-357 -SE16 1.116 17-10-2016 4.800.000 7.723 201 . 7.722 

2853-1236-SE 15 226 28-03-2016 899.999 
7.723 

41.'314 
22.519 

. . - 7.720 . 7.722 
76.093.358-9 NAPSIS S.A. 2853-30-LE15 7.723 -

2853-1324-SE 15 283 27-04-2016 899.999 
22.519 

41.315 

, 7.720 , . . 2853-53-SE16 . 362 13-05-2016 899.999 7.720 43.575 

2853-5-SE16 282 27-04-2016 1.799.998 
22.519 

42.074 , 7.720 
7.720 

2853-1254-SE 15 841 08-09-2016 636.205 
7.722 

10.724.963 . 
7.723 

, 22.519 

90.299.000-3 Telefónica del Sur 
2853-19-LE15 

2853-192-SE16 
627 29-07-2016 2.544.820 ' 

7.720 10.876.421 
S.A. 2853-246-SE16 7.722 10.901.912 

, 
2853-51-SE1EJ 

7.720 
627 29-07-2016 2.544.820 

7.722 
10.824.920 , 

2853-7-SE16 212 21-03-2016 1.908.615 
7..720 

- 10.774.832 
7.723 

I 01;, ''''''te: Elaboración propia, en base a la información y decretos de pago proporcionados por el DAEM de Pu~rto Varas. 
~Al. () , . 
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CONTRAlORIA r:J . 
IE;IOI DE LO' ¡ , • - . 
O UGOa t;)~ , I --
~ * "4 

MONTO MONT0-
DECLARADO DOCUMENTO 

EN $ EN $ 

90.000 900.000 . 
90.000 90.000 

2.500.000 2.500.000 

4.800.000 4.800.000 
161.999 899.999 

_ 161.999 899.999 • 
161.999 899.999 
161.999 899.999 
161 .999 899.999 
161.999 899.999 
161.999 899.999 
161.999 899.999 
161 .999 , ~899.999 
161 .999 899.999 
161.999 . ,899.999 
127.241 636.205 
127.241 636.205 
127.241 636.205 ~ 

127.241 636.205 
127.241 636.205 
127.241 636.2Q5 
127.241 636.205 
127.241 636.205 
127.241 636.205 
127.241 636.205 



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
, CONTRALORíA REGrONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

.. 
ANEXO N° 5 .. 

GASTOS RENDIDOS ADQUIRIDOS MEDIANTE LICITACiÓN PÚBLICA (CONTINUACIÓN). 

RUT ID WORDEN DE MONTO N° MONTO 

PROVEEDOR PROVEEDOR 
LICITACiÓN COMPRA 

N° FECHA · 
EN $ 

RBD 
DOCUMENTO 

DECLARADO 
. EN $ 

2853-268-SE 16 1.138 18-10-2016 636.205 22.519 10.953.284 127.241 
2853-292-SE16 1.070 13-10-2016 636.205 7.723 10.927.668 1 127.241 

Telefónica del 
. 

22.519 127.241 
90.299.000-3 

Sur SA 
2853-19-LE15' 2853-31-SE16 212 21-03-2016 1.908.615 

7.720 
10.799.660 

127.241 \ 

2853-459-SE16 1.417 29-11-2016 636.205 
22.519 

_ 11.003.951 
127.241 

, 7.720 127.241 
TOTAL 30.919.739 11 .297.845 

" .. I j Fuente: ElaboracIOn propia, en base a la IOformaclon y decretos de pago proporcionados por el DAEM de Puerto Varas. 

k~ 

66 

MONTO 
DOCUMENTO 

EN $ 
636.205 
636.205 
636.205 
636.205 
636.205 
636.205 

28.369.269 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE ros LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 6 
CONTRATACIONES DE PERSONAL QUE NO FUERON ASOCIADAS A UNA · 

ACCiÓN CONTENIDA EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCACTIVO. 
-
REMUNERACION 

RUT NOMBRE DEPENDENCIA PERCIBIDA . 
AÑO 2016 EN $ 

15.293.XXX-X Alejandra Silva Medina 4.222.806 
20. 342.XXX-X \ -Claudia Henrrquez Salas ' - 5.185.326 
W .377.XXX-X Gustavo Navarrete Aravena 3.997.129 
18. 164.XXX-X Jorge Quintul Bustamante Colegio Mirador del Lago 4.246.756 
18.203.XXX-X Leslie Asencio Santana 4.014.731 
16.237.XXX-X Marlene Soto Ruiz 5.573.815 
17.299.XXX-X Yasna, Barrientos Villarroel , • 5.752.978 
16.506.XXX-X Daniel Torres Maldonado 6.397.504 
15.852.XXX-X, Fabiola Corales Toloza 

Escuela Grupo Escolar 
. 4.827.190 

7.597.XXX-X Lidia Cárcamo Bahámonde . 7.748.098 
11.430.XXX-X María Oyarzun Flores 8.696.866 
12.772.XXX-X Carla Bravo Hernández 

Escuela Rosita Novaro de 
3.932.873 

~12 . 161 .XXX-X Luisa Campos Fernández 8.593.990 
15.279.XXX-X Vrctor Mora Gómez 

Novaro 
8.321.938 

17.213.xXX-X Cristián P~rdo Velásquez 4.123.242 
16.048.XXX-X Luis López Rebolledo 

Liceo Pedro Aguirre Cerda . 
5.281 .079 

17.281.xXX-X Nicole Draz Tureuna 4.460.865 
17.041.XXX-X Rocro Silva Pasten . 6.653.254 
13.120.XXX-X Carlos Rodríguez Hernández . 11.663.683 
13.968.XXX-X Cristian T'éllez-Calixto 

'. 
5.713.687 

18.207.XXX-X Hugo Gueico Vargas ". 5.902.328 
9.972.XXX-X Marcia Pizarro Hernández 

DAEM 
8.897.346 

12.343.XXX-X Maribel Ruedlinger Torres . I 6.925.622 
14.86.XXX-X Richard Gallegos Ruiz 11.044.437 

17. 9~5.XXX-X 
Val~ntina Santibáñez 8.488.753 

/Gallardo No indica 
13.592.XXX-X Vanessa Gutiérrez Conei 5-.071 .565 

TOTAL 165.737.861 
" Fuente: ElaboraCIón propIa, en cohslderaclon a las carpetas de personal proporcIonadas por el DAEM 

de Puerto Varas. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LA~OS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 7 
GASTOS RENDIDOS NO ASOCIADOS A ALGUNA ACCiÓN CONTENIDA EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO 

~ , 

MONTO 
, 

~ N° FECHA 
DECRETO N° RUT 

MONTO MONTO 
ESTABLECIMIENTO DECRETO DECRETO 

DE PAGO DOCUMENTO DOCUMENTO 
'DOCUMENTO DECLARADO . Descripción Gasto 

DE PAGO DE PAGO EN$ 
, EN$ EN$ -

142 02-03-2016 4.498,600 117 13.592XXX-X 800.000 800.000 Asistente Social -
- - 212 21-03-2016 1.908.615 10774832 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 

212 21-03-2016 1.908.615 10799660 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 
226 28-03-2016 899.999 41314 76.093.358-9 899.999 161.999 Servicio de sistema infonnático de gestión escolar 

I 282 27-04-2016 1.799.998 42074 76.093.358-9 899.999 161.999 Servicio de sistema informático de gestión escolar 
283 27-04-2016 899.999 41315 76.093.358-9 899.999 161.999 Servicio de sistema informático de gestión escolar 

I 362 13-05-2016 899.999 43575 76.093.358-9 899.999 161.999 Servicio de sistema informático de gestión escolar 
507 29-06-2016 753.900 227 12.342XXX-X 753.900 287.200 Monitor taller fútbol -

Liceo Pedro Aguirre 627 29-07-2016 2.544.820 10824920 90.299.000-3 636.205 ~27.241 Servicio de internet . 
-

Cerda 627 29-07-2016 2.544.820 10876421 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet -. 
! 

841 08-09-2016 636.205 10724963 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 
833 08-09-2016 968.000 393 10.023.XXX-X 968.000 968.000 Servicios psicologíá . 

1.025 11-10-2016 968.000 403 10.023.XXX-X 968.000 968.000 Servicios psicología 
1.092 17-10-2016 400.000 22 17.639.XXX-X 400.000 400.000 Monitor taller de básquetbol 

' 1.417 29-11-2016 636.205 11003951 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 
1.719 26-12-2016 28.070 447 J 0.023.XXX-X 28.070 28.070 Servicios adicionales de psicología 
1.729 26-12-2016 922.555 49774 76.093.358-9 922.555 166.060 Servicio de sistema informático de gestión escolar 
1.739 28-12-2016 400.000 25 17.639.XXX-X 400.000 400.000 Monitor taller de básquetbol .. . 

¡=uente: Elaboraclon 'propla; en base a los decretos de pago proporcionados por el DAEM de. Puerto Varas. 

, 
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CONTRALORíA GENERAL. DE LA REPÚBLlCÁ 
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

,/ 

ANEXO N° 7 
GASTOS 'RENDIDOS NO ASOCIADOS A ALGUNA ACCiÓN CONTENIDA EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO 

(CONTINUACIÓN) 
. " -

N° ' FECHA 
MONTO 

MONTO MONTO 
DECRETO N° RUT -

ESTABLECIMIENTO DECRETO DECRETO 
DE PAGO DOCUMENTO DOCUMENTO 

DOCUMENTO DECLARADO Descripción Gasto 
DE PAGO DE PAGO EN $ 

EN$ EN$ 

125 26-02-2016 225.000 141 12.343.XXX-X 225.000 225.000 Encargado banda instrumental 
191 14-03-2016 225.000 144 12.343.XXX-X 225.000 225.000 Encargado banda instrumental 

~ -
226 28-03-2016 _899.999 41314 76.093.358-9 899.999 161.999 Servido de sistema informático de gestión escolar 
283 27-04-2016 • 899.999 41315 76.093.358-9 899.999 161.999 Servicio de sistema informático de gestión escolar 
498 23-06-2016 156.000 106 10.423.XXX-X 156.000, 156.000 Monitor taller de básquetbol 
568 11-07-2016 130.000 11 25.236.XXX-X 130.000 130.000 Monitor taller -de ajedrez 
572 11-07-2016 78.000 108 10.423:XXX-X 78.000 78.000 Monitor taller básquetbol damas 
627 29-07-2016 2.544.820 ~10901912 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 
627 29-07-2016 2.544.820 10824920 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de-internet -

Escuela Rosita 730 23-08-2016 560;748 8925750 96.556.940-5 - 546.040 546.040 Utiles escolares 
Novaro De Novaro 736 23-08-2016 276.422 6365 76.059.325"7 276.422 276.422 Insumos para impresoras 

836 08-09-2016 130.000 18 25.236.XXX-X ' 130.000 130.000 MonitoJ taller de ajedrez 
- 841 08-09-2016 636.205 10724963 90.299.000-3 636.205 127.241 SerVicio de internet 

898 21-09-2016 5.364.602 849 76.420.863-3 5.364.602 5.364.602 Artículos deportivos 
1.015 11-10-201..6 100.000 157 12.343.XXX-X 100.000 100.000 Encargado banda instrumental 
1.014 11-10-2016 78.000 111 10.423.XXX~X 78.000 78 .000 Monitor taller de t¡ásquetbol 
1.055 12-10-2016 309.570 2093 76.324:469-5 309.570 309.570 Insumos para impresoras -
1.089 13-10-2016 130.000 71 17.290.XXX-X 130.000 130.000 Monitor taller fútbol ~ : 

1.247 08-11-2016 130.000 26 25.236.XXX-X 130.000 130.000' Monitor taller ajedrez 
1.306 15-11-2016 1.716.274 8228 96.978.670-2 1.716.274 1.716.274 Materiales didácticos 

. . .. . , , 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 7 
GASTOS RENDIDOS NO'ASOCIADOS A ALGUNA ACCiÓN CONTENIDA EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO 

, (CONTIN.UACIÓN) 

MONTO N° FECHA .MONTO MONTO -
ESTABLECIMIENTO DECRETO DECRETO 

DECRETO N° RUT 
DOCUMENTO DECLARADO Descripción Gasto DE PAGO DOCUMENTO DOCUMENTO DE PAGO DE PAGO 

EN $ EN $ EN $ 
, 

121 26-02-2016 134.284 36954889 17 .. 638.XXX-X 134.2841 134.284 Finiquito asistente educación .. 122 26-02-2016 134.285 36954890 10.079.XXX-X 134.285 134.285 Finiquito asistente educación 
171 07-03-2016 2.111.112 30 16.506.XXX-X 1.111.112 1.111.112 Servicios TIC's 
212 21 -0;3-201ú 1.908.615 10774832 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet ' 

. 

226 28-03-2016 899.999 41314 76.093.358-9 899.999 161.999 Servicio de sistema informático de gestión escolar 
283 27-04-2016 899.999 41315 76.093.358-9 899.999 161.999 Servicio de sistema informático de Qestión escolar 
336 ' 06-05-2016 5.000.000 191 77.533.400-2 ~ 2.500.000 2".500.000 Arriendo piscina y clases natación 
353 12-05-2016 2.000.000 148 8.891.XXX-X 1.000.000 1.000.000 Monitor taller de música V Folcklor 
430 08-06-2016 450.000 340 7.219.XXX-X 450.000 450.000 Monitor taller de radio V telecomuniaaciones , 
453 08-06-2016 600.000 39 12.757.XXX-X 600.000 600.000 Monitora taller manualidades 
506 29-06-2016 573.600 226 12.342.XXX-X. 573.600 71.700 Monitodutsal masculino , 

528 05-07-2016 500.000 152 8.891.XXX-X 500.000 500.000 Taller instrumental -
• Escuela Grupo 731 23-08-2016 674.587 134 13.565.XXX-X 674.587 674.587 Insumos para impresoras 

7.723 Escolar Puerto 751 24-08-2016 1.179.086 - 14904 78.382.830-8 1.179.086 1.179.086 Insumos para impresoras 
Varas 841 .08-09-2016 636.205 10724963 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 

852 12-09-2016 200.000 .22 18.000.XXX-X 200.000 200.000 Monitor taller de básQuetbol 
855 12-09-201.6 200.000 45 12.757.xXX-X 200.000 200.000 Monitor taller de.manualidades 

# 

1.032 11-10-2016 500.000 158 8.891.XXX-X 500.000 500.000 Taller instrumental - -
1.021 11-10-2016 200.000 46 12-.757.XXX-X 200.000 200.000 Monitor taller de manualidades 
1.070 13-10-2016 636.205 10927668 90.299.000-3 636.205 127.241 No indica I 

1.116 17-10-20il6 4.800.000 201 77.533.400-2 4.800.000 4.800.000 Taller de natación 
1.531 07-12-2016 500.000 218 6.576.XXX-X 500.000 - 500.000 Taller música - . . 
1.530 07-12-2016 500.000 161 8.891.XXX-X 500.000 500.000 Monitor grupo instrumental 
1.697 ' 23-12-2016 2.433.293 124305 87.019.000-K 2.433.293 2.433.293 Adquisición impresora .-

- ,. 1.715 26-12-2016 200.000 26 18.000.XXX-X 200.000 200.000 Monitor taller de básQuetbol . 1.742 213-12-2016 1.566.802 686 76.062.012-2 1.566.802 1.566.802 Viaje a termas 
1.785 ... 30-12-2016 639.493 128385 87.019.000-K 639.493 639.493 Insumos impresora 

., .. ,,~~'UI::U~Elaboración propia. en base ~ los decretos de pago proporcionados por el DAEM de Puerto Varas. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REpÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 7 
GASTOS RENDIDOS NO ASOCIADOS A ALGUNA ACCiÓN CONTENIDA EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO 

. (CONTINUACIÓN) 
.. - : 

MONTO 
. 

N° FECHA MONTO MONTO 
ESTABLECIMIENTO DECRETO DE"CRETO 

DECRETO N° RUT DOCUMENTO DECLARADO Descripción Gasto 
' DE PAGO DOCUMENTO DOCUMENTO - DE PAGO DE PAGO 

EN $ - EN$ EN$ 

187 14-03-2016 3.600.001 10709 77.950.980-K 900.000 90.000 Servicio de internet . 
Escuela Rural 432 08-06-2016 160.000 261 13.592.XXX-X 160.000 160.000 Monitor Taller de Música y Folcklor 

Janequeo 1.123 _ 17-1 0~2016 11 .722 72350 77.806.000-0 11.722 11.722 Insumos de oficina 
1.546 07-12-2016 160.000 286 13.592.XXX-X 160.000 160.000 Taller de música y folclor . 161 03-03-2016 649.300 52 12.346.XXX-X 649.300 649.300 Encargado TIC's Colegio Mirador del Lago 
212 21-03-20113 1.908.615 - 10799660 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet -226 28-03-2016 899.999 41314 76.093.358-9 899.999 161 .999 Sistema de Administración y Gestión escolar 
282 27-04-2016 1.799.998 42074 76.093.358-9 899.999 161 .999 Sistema de Administración y Gestión escolar 
283 27-04-2016 899.999 41315 76.093.358-9 899.999 161 .999 Sistema de Administración y Gestión escolar 
317 05-05-2016 125.000 86 17.639.XXX-X ' 125.000 125.000 Monitor de violín 
507 29-06-2016 753.900 227_ 12.342.XXX-X 753.900 143.600 Monitor taller fútbol 
534 05-07-2016 150.000 93 17:639.XXX-X 150.000 150.000 Monitor taller de violín . 529 05-07-2016 480.000 208 15.067.XXX-X 480.000 480.000 Monitor. taller grupo instrumental 

Colegio Mirador pel 
651 04-08-2016 74.472 40551 17.639.XXX-X 74.472 74.472 Finiquito, renuncia voluntaria 
702 11-08-2016 . 150.000 99 17.639.XXX-X 150.000 150.000 Taller de violín y encargado de orquesta 

Lago 
767 25-08-2016 951 .136 3843 77.880.470-0 951.136 951.136 Insumos para impresora ' . , 

841 08-09-2016 636.205 10724963 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 
1.127 17-10-2016 210.000 102 17.639.XXX-X 210.000 210.000 Monitor taller de violín 
1.126 17-10-2016 180.000 22 19.149.XXX-X 180.000 180.000 Monitor taller de violín . 

-
1.138 18-10-2016 636.205 10953284 90.299.000-3 636.205 127.241 No indica 
1.258 ' 08-11-2016 - 210.000 103 17.639.XXX-X 210.000 ,210.000 Monitor taller violín , 

1.274 09~11-2016 6 .1 35.737 318753 96.523.180-3 - 839.879 839.879 Impresora e insumos 
- 1.358 18-11-2016 922.555 48859 76.093.358-9 922.555 166.060 Sistema de Administración y Gestión escolar 

. 

1.403 24-11-2016 43.700 1468 78.096.400-6 43.700 43.700 Colaciones para actividad fuera de establecimientó. 

- - 1.417 29-11-2016 636.205 11003951 90.299.000-3 636.205 127.241 Servicio de internet 
TOTAL 93.216.173 62.482.908 42.319.594 .. 

,Fuente: Elaboraclon propia, en base a, los decretos de pago proporcionados por el OAEM de Puerto Varas . 
g~;;:;=;;I!-..,.. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚSLlCA 
CONTRA~ORíA REGIONAL DE LOS LAGOS' 

UNIDAD DE ,CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 8 

, 

GASTOS RENDIDOS ASOCIADOS Á ALGUNA ACCiÓN NO CONTENIDA EN EL PLAN 'DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO. 

N° FECHA MONTO DECRETO MONTO MONTO 
N° RUT 

RBD ESTABLECIMIENTO -DECRETO DECRETO DE PAGO DOCUMENTO DECLARADO 
DOCUMENTO DOCUMENTO 

Descripción Gasto 
DE PAGO DE PAGO EN $ , I EN $ EN $ 

1.301 .15-11-2016 1.437.04Z 416.558 416.558 73.629 77.806.000-0 

7720 "-iceo Pedro Aguirre Cerda 1.301 15-11-2016 1.437.042 617.967 617.967 73.796 77.806.000-0 
Materiales de oficina y 
escolares 

1.696 23-12-2016 1.457.909 204.488 204.488 75.3t3 77.806.000-0 
. 

Instrumentos musicales y, 
1.157 24-10-2016 532.634 532.634 532.634 762 76.490.452-4 

accesorios 
Escuela Rosita N6varo de 1.393 24-~1-2016 120.870 29.743 - 29.743 1.154 9.681 XXX-X 7722 
Novaro 

, Materiales de oficina y 
1.804 30-12-2016 372.178 9.377 9.377 1.197 9.681 XXX-X escolares 

, 
198 17-03-2016 , 450.254 ' 450.254 450.254 9.246 76.596.570-5 Insumas de impresora 

7723 
Escuela Grupo Escolar 

1.302 15-11 -2016 980.554 84.045 84.045 75.367 77.806.000-0 
Materiales de oficina y 

Puerto Varas escolares 

TOTAL 6.788.483 2.345.066 2.345.066 .. 
Fuente: Elaboraclon propia, en base a I.os decretos. de pago proporcionados por el DAEM de Pue(to Varas. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS 

N° DE LA 
OBSERVACiÓN 

1. 1. Sobre las 
conciliaciones 

, bancarias. 

1. 3. 
Procedimientos 
disciplinarios. 

f 

MATERIA DE LA QBSERVACIÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR ,' . 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

De acuerdo a . lo informado por doña El DAEM de Puerto Varas deberá 
Doris Cárcamo Ulloa, encargada de elaborar las conciliaciones 
Contabilidad del DAEM de Puerto Varas, ' bancarias de las cuentas 
mediante correo electrónico de 4 de corrientes que dispone, con el I 

octubre de 2017, ese departamento no . objeto de dar cumplimiento a lo 
efectuó tanto para el año 2016, como instruido por este Organismo de 
para los meses de enero a septiembre de Control a través del citado oficio 
2017, las conciliaciones bancarias de las circular W 11 .629, de 1982, 
cuentas corrientes que se indican, debiendo informar 
situación que no cumple con lo documentadamente .de ello, al 
establecidQ en,la letra e), del numeral 3, término d~ 60 días hábiles, 
del oficio circular W 11 .629, de 1982, de contado desde la recepción del 
esta Contraloría General de la República, · presente informe. 
que ' imparte instrucciones al sector 
municipal sobre manejo de cue~tas 
corrientes bancarias. 
Se constató la existencia de 8 procesos Ese departamento administrativo 
dísciplinarios, 10$ que allí se detallan, y deberá arbitrar las medidas 
que a la fecha de la fiscalización, a saber, necesarias para agilizar el término 
6 de octubre de 2017, no han sido de los procedimientos 
concluidos por el DAEM de Puerto Varas, disciplinarios y remitir en el plazo 
lo que no se apega a lo dispuesto en los de 60 días hábiles, contado desde 
artículos r y 80 de la ley W 19.880, de la recepción del presente informe, 
Bases de los Procedimientos·-Ios decretos alcaldicios que, al 
Administrativos, que rigen los Actos de menos, designen los nuevos 
los Órganos de la Administra€ión del fiscales. 
Estado, concerniente a los principios, de 
celeridad. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA , . 

CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 
UNIDAOñE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014; DE 2017, DEL DAE~ DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN 

1. 4. Sobre la 
autorización .de las 
adquisiciones. 
Letra a) 

1. 4. Sobre la 
autorización,de las 
adquisiciones. 
Letra b) 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Se verificó que en 41 gastos [endidos 
equivalentes a $ 14.837.127, revisados 
los expedientes de pago, no fue habido 
algún documento que dé cuenta de la 
autorización para efectuar la compra 
analizada. El detalle de las adquisiciones 
se detalla en el anexo W 2, lo que no se 
ajusta a lo dispuesto en el número 53, de 
la resolución exenta W 1.485, de 1996, 
de este On:¡anismo de Control. 
Por su parte, para las 52 erogaciones 
que se detallan en el anexo W 3, las que 
totalizan $ 28.373.259, la autorización 
para las referidas adquisiciones o 
contrataciones de que se trata, hacen 
referencia solo al cargo de quien 
autoriza, sin indicar el nombre de dicho 
funcionario, Jo .que no se ajusta a ,/0 
dispuesto en el número 53, de la 
resolución N ~' 1.485, de 1996, de este 
Organismo de Control, que aprueba las 
Normas de Control Interno de la 
Contraloría General de la República 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

El DAEM de Puerto Varas deberá 
materializar a la brevedad, el 
manual de procedimientos de 
adquisiciones y remitir a esta' 
Contraloría Regional en el plazo 
de 60 días hábiles, contado desde 
la recepción del preseAte informe, 
el decreto alcaldicio que lo 
apruebe. 
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, 
CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

. ANEXO N° g 

ESTADO DE OBSERVA~IONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM bE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

N" DE LA 
OB~ERVACIÓN 

1. 5. Formalización 
de - las 

' contrataciones de 
personal. 

11. 1. Convenios de 
igualdad de 
oportunidades y 
excelencia 
educativa. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN ... 

Al r~specto, se verificó que los 7 contratos 
que se indican en el anexo N" 4, no han 
sido aprobados a través de un ·decreto 
alcaldicio, situación que incumple lo 
previsto en el artículo 3° de la ley N" 
19.880, en concordancia con el artículo 12 
de la ley N" 18.695. 

Medíante los correos electrónicos de 16 de 
octubre, 2 y 8 de agosto, todas de 2017, se 
solicitó a la Jefa de la Unidad Técnica 
Pedag,ógica, doña'Jeannete'Rojas Parra, la 
remisión de los convenios vigentes para el 
añ-o 2016, suscritos entre la' Municipalidad 
de Puerto Varas y la SEREMI de Los Lagos 
sin obtener respuesta, lo que no se apega 
a lo dispuesto en el artículo 12, de la 
resolución ~ 20, de 2015, de este 
Organismo Contralor, así como también se 
aparta de lo señalado en el artículo 9° de la 
ley N" 10.336_. 

, 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

rNFORME FINAL 

El Departamento Administrativo de 
Educación Municipal de Puerto 
Varas deberá informar 
documentadamente a esta 
Contraloría Regional de Los Lagos, 
al término de 60 días hábiles, 
contado desde la recepción del 
'presente informe, sobre la dictación 
de los actos' administrativos' que 
aprueban las contrataciones del 
petsonal que se indica, remitiendo 
copia del mismo, así como los 
comprobantes de registro de estos 
en el SIAPER, ql,le administra esta 
Contraloría General de la 
República. 
Ese DAEM deberá remitir al término 
de 60 días hábiles, contado desde 
la recepción. del presente informe, 
copia de los convenios vigentes 
para el año 2016, suscritos entre 
ese - municipio y el Ministerio de 
Educación, junto con los actos 
administrativos pertinentes que los 
aprueban. 
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, 

CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARf.S (CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

11. 2. Planes de 
Mejoramiento 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAl:. EN 

INFORME FINAL 

El DAEM de Puerto Varas no aportó Esa entidad edilicia deberá enviar a 
evidencia que permita', verificar el esta Contraloría Regional: en el 

- Educativo, I cumplimiento de la obligación que le asiste plazo de 60 días hábiles, contado 

11, 3, Obligaciones 
del sostenedor. 
Letra a) 

• I 

de remitir los planes de mejoramiento desde la recepción del presente 
educativos de los establecimientos informe, el oficio con el cual remitió 
educaciones adscritos a la Subvención los planes de mejoramiento 
Escolar Preferencial a la Agencia de la educativos de los establecimientos 
Calidad de la Educación, contraviniendo educaciones adscritos a la SEP, a la 
dicho accionar, lo establecido en la letra d), Agencia de la Calidad de la 
del artículo r de la ley W 20.248. Educación. 
En relación a los establecimientos. El ,!!unicipio deberá dar 
educacionales Escuela RGlsita Novaro de cumplimiento a las acciones 
Novaro, Escuela Rural Janequeo, Colegio comprometidas, referida a poner en 
Mirador del Lago y Liceo Pedro Aguirre funcibnamiento el Consejo Escolar, 
Cerda, el DAEM de Puerto Váras no Consejo de Profesores y Centro 
proporcionó evidencia que confirme la General de Padres y Apoderados 
presentación a la comunidad escol~r, de la de los .aludidos establecimientos 
rendición de cuentas de los recursos educacionales, además de 
percibidos durante el año 2016, por concepto presentar a la comunidgd la 
de la Subvención Escolar Preferencial, rendición de cuentas que éontenga 

..... situación que incumple lo dispuesto en la el uso de los recursos, SEP, 
...,.,._----:,...,....,., ___ --I-':Ie=..;t:;..:ra=-=a )<-d=..;e::..:.l.,:::.a:.:.;rt;,;.;íc:..;;u;,;.;lo,--,-r _d,;;;.e;;.,.;.;;la;..;l.;;;.eY"-,-N;,..o..;;;2:..;;0.;,;;.2;;.,.4,,,,8..;.,' ----1 informando -documentadamente de 

11. 3. Obligaciones Se determinó que en los establecimientos ello a este Organismq de Control en 
• dersostenedor. educacionales Colegio Mirador del Lago y el plazo de 60 días hábiles contado 

Letra b) Escuela Rural Janéqueo, no hay evidencia desde la recepción del presente 
que acredite el funcionamiento efectivo en informe. 
cada uno de estos del Consejo Escolar, 

-= Consejo de Prófesores y del Centro General . 
de Padres y Apod~rados, lo que incumple lo 
el artículo r, de la ley W 20.248. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORM~ FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (éONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

11. 4. -Cumplimiento 
de la ley de 
compras y 
contratación 
pública, 
Letra a) 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

En relación a las licitaciones públicas que allí 
se indican, y que totalizan gastos rendidos 
por la suma de $ 11.297.845', el DAEM de 
Puerto. Varas' no requirió en las bases 
administrativas respectivas, la acreditación 
por parte de los oferentes respecto de saldos 
insolutos de remunerac,iones o cotizaciones 
de seguridad social con sus actuales 
trabajadores o con trabajadores contratados 
en los últimos dos años y ·Ia oportunidad en 
que ellos serán requeridos, situación que no 
se a'pega a lo establecido en el numeral 9, del 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

- artículo 22 del decreto W 250, de 2004, del 
Ministerio de Hacienda. 

Esa entidad edilicia deberá 
materializar, a la brevedad, el 
mencionado manual de 
procedimientos de adquisiciones :... 
incluyendo en ese instrumento lo 
establecido en el numeral 9, del 
artículo 22 del decreto W 250, de 
2004-, remitiendo a e~ta Contraloría 
Regional, en el plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la recepción 
del presente informe, un ejemplar 
de dicho manual y el decreto 
alcaldicio que lo aprueba. 

111. 1.3. Remisión 
de los 
comprobantes de 
íngreso 
SEREMI 
Educación. 

a 

. 

la 
de 

El DAEM no ha dado cumplimiento a la El DAEM de Puerto Varas deberá 
entrega de los comprobantes de ingreso a la remitir a la SEREMI de Educación 
SEREMI de Educación de la Región de Los los. comprobantes de ingresos por 
Lagos por las remesas recibidas de la SEP, las transferencias percibidas en el 
vulnerando con ello lo establecido en el año 2016 por concepto de la SEP, 
artículo 26 de la resolución W 30, de 2015, informando de ello a esta Sede 
de la Contraloría General de la República,' Regional, en el plazo de 60 días 
aplicable al periodo analizado, que establece hábiles contado desde la recepción 
en lo que interesa, "".el organismo receptor del presente informe. • 
estará obligaqo a enviar a la unidad ótorgante 
un cornprobante de ingreso por los recursos 
percibidos ... " 
Lo anterior, según correo electrónico de • 
fecha 4 de octubre de 2017, de doña Doris 
Cárcamo Ulloa, funcionaria de ese DAEM . 
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.. 
CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 
UNIDAD DE CONTROL 8<TERNO 

, ' ANEXO N°9 .' 
/ ) . 

EST~DO DE OBSERVACION~S DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

111. 2.1. Falta de 
asociación de 
contrataciónes de 
personal a una 
acción contenida 
en los PME. 
Letra a) 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR ~ OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

Se constató que el DAEM de Puerto Varas, El DAEM de Puerto Varas deberá 
para los funcionarios que allí se indican, efectuar las rectificaciones 
durante el año 2016 pagó y . rindió pertinentes a las rendiciones de 
remuneraciones por $ 17.970.829, aun cuentas presentadas a' la 
cuando no disponía de un decreto alcaldicio SUPEREDUC, rebajando los gastos 
o un contrato de trabajo que sirva de base antes mencionados, realizando el 
para ,el pago de las remuneraciones con reintegro a la cuenta corriente 
cargo a la SEP, situación que infringe lo bancaria exclusiva para la 

\ dispuesto en el artículo 8° bis, de la ley administración de la SEP, enviando 
1-:--:-:----::~~:--:-:---:--i..;N':0....;2=.:0:..=:.2=:_4..:.:8:.:.. -:-:-__ :-:::--:-:::-::-:--:--:::--_--:-:-_-1 a .este Organ ismo de Control, en el 

111. 2.1 : Falta de Se 'evidenció que el DAEM de Puerto Varas plazo de 60 días hábiles, contado 
asociación de P?gó y rindió remUr1eraciones equivalentes a desde la recepción del presente 
contrataciones de $ '- 165.737.861, correspondientes a 26 informe, los comprobantes de 
personal a una trabajadores contratados por ese ingreso y cartolas bancarias que así 
acción . contenida departamento, los que se indican en el anexo lo confirmen. 
en los PME. N° 6, para quienes, en su contratación, no se 
Letra b) asocia a alguna acción contenida en el plan 

de mejoramiento educativo del 
establecimiento educacional respectivo, 
situación que vulnera lo señalado en el inciso 
tercero del artículo 8° bis de.la ley W 20.248. 
Se verificó que se incluyó en la rendición de 
los recursos'SEP, correspondiente al Colegio 
Grupo Escolar, las remuneraciones del mes 
de junio de 2016 de doña Roxana Cabrera 
Herrera, ascendentes a $ 391.282, 
equivalentes a 40 horas SEP, sin que dicha 
funcionaria haya sido reconocida como parte 
del equipo docente de ese colegio. 

-

. 
\ . 

-
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE"CONTROL EXTERNO 

-ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE P,UERTO YARAS (CONTINUACIÓN) 

' WDE LA 
OBSERVACiÓN 

111. 2.1. Falta ' de 
asociación de 
contrataciones de 
personal a una 
acción ~ contenida 
en los PME. 
Letra d) 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓt}J 

Se verificó que el DAEM de Puerto Varas, 
a través del decreto de pago N° 507, de 29 
de junio de 2016, por $ 753.900, pagó a 
don Pedro Rogel González, la boleta de 
honorarios W 2, de la misma data, 
correspondiente a los servicios 
convenidos; según se indica en el contrato 
suscrito el 1 de junio de 2016, aprobado 
mediante decreto alcaldicio W 3:282, de 24 
de junio de la misma anualidad, en calidad 
de monitor de taller de Futsal masculino 
para los establecimientos' educacionales: 
Colegio Rosita Novara de Novara, Escuela 
Grupo Escolar, Colonia Río Sur, Epson 
Ensenada, Colegio Mirador del Lago y 
Colegio Nueva Braunau. 
En ese sentido, se advirtió que ese DAEM, 
para la boleta de honorarios antes indicada 
rindió con cargo al Liceo Pedro Aguirre 
.Cerda, un total de $ 287.200; no obstante, 
que el contr.ato suscrito no contempla, en 
su cláusula segunda, al referido 
establecimiento educacional. Lo anterior 
no da cumplimiento a lo s'afialado en el 
artículo ¡ 8° bis de la ley W 20.248. 
Asimismo, dicho gasto no fue asociado a 
una acción contenida en el PME del Liceo 
Pedro Aguirre Cerda, situación que 
contraviene lo dispuesto en el artículo 6°, 
letra e), de la ley W 20.248. 

REQUERIMIE~TO PARA f 

SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 
SOLICITADA POR 

CONTRALORIA GENERAL EN 
INFORME FINAL 

El DAEM de Puerto Varas deberá 
efectuar las rectificaciones 
pertinentes a las rendiciones de 
~uentas presentadas a ·Ia 
SUPEREDUC, rebajando los 
gastos antes mencionados, 
realizando el reintegro a la cuenta 
corriente bancaria exclusiva PaTa 
la administración de la SEP, 
enviando a este Organismo de 
Control, en el plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe, 
los comprobantes de ingreso y 
cartolas bancarias que así lo 
confirmen. 

-
. . 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 · 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME'FINAL N° 1 . .014, DÉ 2017, DEL DAEM DEPUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN MATERIA DE I,.A OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

111. 2.2. 'Falta de De la revisión efectuada a los _gastos El DAEM de Puerto Varas deberá 
asociación del rendidos por concepto de la Subvención efectuar las rectificaciones 
gasto rendido a una Escolar Preferencial año 2016, se pertinentes a ¡as rendiciones de 
acción contenida determinó que en 90 casos, los que se cuentas presentadas a la 
en los PME. detallan en el anexo W 7, que equivalen SUPEREDUC, rebajando los 
Letra a) a $ 42.319.594, dichas adquisiciones no gastos· antes mencionados, 

están asociadas a alguna acción realizando el reintegro a la cuenta 
contenida en los planes de mejoramiento corriente bancaria exclusiva pára 
educativo de los establecimientos la administración de la SEP, 
educacionales de la comuna, lo que no enviando a este Organismo de 

_ se ajusta a lo establecido en,la letra e), Control, en el plazo de 60 días 

MEDIDA 
IMPLEMENTA-

DAYSU 
DOCUMENTA-

CIÓN DE 
RESPALDO 

-

-. 
FOLIO O 

NUMERACiÓN 
OBSERVACIONES COMPLEJIDAD 

DOCUMENTO 
Y/O DE LA 

DE 
COMENTARIO DE OBSERVACiÓN 

RI;:SPALÚO 
LA ENTIDAD 

Compleja -

- ~ 

l ' 

1-:-:-:---:,...-::----=-,....,... __ l-d:-;;e;..c.l ..;;.ca;..;;.rtí""c:"'-ul:..;;.0....;6'--0!.-, d"'-e:....l:..;;.a'-'-le~ly'-N'-'-O 2:....0"-'.~24-'-8:.....-::-:---l hábiles, contado desde la I--------+------t-----'--~--+=---;-:------; 
111. 2.2. Falta de Se verificó que para 8 gastos rendidos, recepción del presente informe, Compleja 
asociación del los q\Je totalizan $ 2.345.066, Y -se los comprobantes de ingreso y 
gasto rendido a una indican en el anexo W 8, no . existe cartolas bancarias que así lo 
acción contenida asociación a alguna de las acciones confirmen. 
en los PME. \ contenidas en, el plan de mejoramiento 
Letra b) educativo, toda vez que lo indicado en el 

expediente de pago, no _se condice con lo 
expuesto en los PME correspondientes, 
situación que contraviene .10 establecido 
en el artículo !30, letra e), de la, ley 
W 20.'248. 

) 
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CONiRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE iNFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTIN.UACIÓN) 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN 

111. 2.3. Sobre el 
pago de bienes y 

. servicios 
adquiridos. 
Letra a) 

~ 
'Ü"v,; AA D«' ~ 
~ ~O "V~ 
g CO 1 )(lERNO :o 
t ON TRAlORIA ~ 
(f IIUilOI Dl LOI tf 
, .... 1-, LAIiOI . ~ 

O~ *' "13" 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR , 
CONTRALORíA GENERAL EN 
\ INFORME FINAL 

Se comprobó que a través del decreto de El DAEM de Puert6 Varas deberá 
pago W 506, de. 2016, emitido por regularizar las contrataciones 
$ 573.600, el DAEM de Puerto Varas efectuadas, registra'ndo. dichos 
pagó a don Pedro Rogel González, la actos administrativos' en el 
boleta de honorarios W 226, de 29 de Sistema de Información y Control 
junio de 2016, con motivo de los servicios del Personal de la Administración 
de "Monitor de campeonato futsal, con del Estado que administra esta 
cargo a la SEP" por el período de junio de Contraloría General de la 
2016. República, informando 
Por su parte, mediante el decreto de documentadamente de ello, al 
pago W 1.719, d.e 2016, ese DAEM pagó término de 60 días hábiles 
a la prestadora de servicios a honorarios, contados a partir de la recepción 
doña Yenesi Tejos Troncoso, un total de de presente informe .. 
$-28.070, correspondiente a la boleta de 

. honorarios W 447, de 19 de diciembré de 
2016, correspondiente a servicios 
adicionales de psicología, diciembre 
2016. 
Establecido lo anterior, es preciso 
señalar que para dichas erogaciones, 
ese DAEM no dispone de un contrato a 
honorarios suscrito entre los prestadores 
de servicios antes individualizados y esa 
dependencia municipal, hecho que no se 
aviene con lo dispuesto en el artículo 4° 
'de la ley W 18.883. 

MEDIDA 
IMPLETV1ENTA

DAYSU 
DOCUMENTA

CiÓN DE 
RESPALDO 

, 

FOLIO O 
NUMERACiÓN 
• DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

, 

\ 

l ' 

OBSERVACIONES 
'Y/O 

COMENTARIO DE 
LA ENTIDAD 

. 
- , 

. 

/ 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVACiÓN 

Medianamente 
compleja 

-
. . . 

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
. CONTRALORíA REGIONAL DE LOS'LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO PE OBSERVAGIONES DE INFORME FINAL·N° 1.014, DE 2.017, DEL OAEM DE PUERTO VARA~ (CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

- MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

111. 2.3. Sobre el Mediante el decreto de pago W 161, de 
pago de bienes y 3 de marzo de 2016, el DAEM de'Puerto 
servicios Varas pagó a don Pedro Navarro García, 
adquiridos. Letra b) la boleta de honorarios W 52, de la 

, misma data, por un total de $ 649.300. 
Al respecto, revisado el referido decreto 
de pago, se verificó que el desembolso 
fue realizado a través de la cuenta 
corriente W 67812190, denominada, 
DAEM, girando para tal efecto el cheque 
W 2.375, el cual fue cobrado el día 4 de' 
marzo' de 201f3, según da cuenta la 
cartola W 69, de la referida cuenta 
corriente; no obstante tal erogación fue 
rendida en la SEP, hecho que 
contraviene lo establecido en el artículo 
33 bis, de la ley W 20.248. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLlCI:rADA POR 
C.0NTRALORiA GENERAL EN 

INFbRME FINAL 

Deberá efectuar los ajustes 
contables pertinentes, enviando a 
este Organismo de Control, en el 
plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente 
informe, los comprobantes de 
egreso y cartolas bancarias que 
así lo confirmen. 

82 

MEDIDA 
IMPLEMENTA

DAYSU 
DOCUMENTA- ' 

CIÓN DE 
'RESPALDO 

, 

FOLIO O . 
NUMERACiÓN' OBSERVACIONES 

DOCUMENTO COMEÑY~~RIO DE 
DE 

• RESPALDO LA ENTIDAD 

_1 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVACiÓN 

Compleja 

jmedinar
Resaltado



-CONTRALORfA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORMEFINAL N° 1.01"4, DE 2017, DEL DAEM DE PUERT0 VARAS (CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR 
LA OBSERVACiÓN SOLICITADA POR 

CONTRALORíA GENERAL EN 
INFORME FINAL 

-111. 2.4, Bienes La validación en terreno permitió verificar Ese órgano comunal deberá efectuar la 
inmovilizados que la ímpresora marca RICOH, modelo reparación enunciada de la impresora, 
adquiridos durante 03344 Duplicadora, ' dispuesta en el ·enviando a este Organismo de Control, 
el año 2016. -Colegio Grupo Escolar, no se encontraba en el plazo. de 60 días hábiles, contado 

operativa. desde la recepción de! presente 
Al respecto, de acuerdo a lo manifestado 'informe, los comprobantes contables y 
por doña Gladys Alvarado Godoy, directora técnicos que así lo confirmen. 
(S) del Colegio Grupo Escolar, a través de 
los oficios ordinarios N°S 62, de 13 de 
marzo; 213, de 23 de junio; 282, de 6 de 
septiembre; y 304, de 2 de octubre, todos 
de 2017, la dirección de ese 
establecimiento educacional informó al 
DAEM el estado de la máquina adquirida, 
sIn obtener respuesta a ' Ia fecha de 
inspección en terreno, a saber 7 de 

_ noviembre de 2017. 
111. 2.5. Se constató qVe para el mes de marzo de 
Remuneraciones 2016, el DAEM de Puerto Varas no pagó ni 
del personal SEP, rindió las remuneraciones del personal 
~etra a) \ contratado para realizar labores SEP, con 

recursos de esta subvención , situa.ción 
confirmada por el Encargado de 
Remuneraciones de ese departamento, 
mediante correo electrónico de 18 de 
octubre de 2017, situación que no se apega 

F Al. /) , 
a lo señalado en el artículo 8° bis de la ley 
W 20,248. . 

Ese órgano comunal deberá efectuar 
las rectificaciones pertinentes a las 
rendiciones de cuentas presentadas 
ante la SUPEREDUC, enviando a este 
Organismo de Control , en el plazo de 60 
días hábiles, cofltado desde la 
recepción del presente Informe, los 
comprobantes de egreso y cartolas 
bancarias que así ló confirmen, 

. 
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CONTRALORíA GENERAL DE 'LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DEOBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN 

111. 2.5. 
Remuneraciones 
del personal SEP. 
Letra b) / 

MATEI1IA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CÓNTRALORíA GENERAL,EN 

INFORME FINAL 

A través del correo electrónico de 23 de Ese órgano comunal deberá 
octubre de 2017, el Encargado de efectuar las rectificaciones 
Remuneraciones proporcionó el detalle pertinentes a las rendiciones de 
de los haberes pagados durante el ¡:¡ño cuentas presentadas ante la 
2016 al personal contratado para SUPEREDUC, enviando a este 
desempeñarse en el marco de la Organismo de Control, en el plazo 
Subvención Escolar Preferencial, los que de 60 dias hábiles, contado desde 
totalizan $ 426.928.866, cifra que no se la recepción del presente informe, 
condice con lo rendido por el DAEM de los comprobantes de egreso y 
Puerto Varas por remuneraciones SEP cartolas bancarias que así lo 
desu personal para el año 2016, los que confirmen. 
ascienden a $ 337,014.909, 
determinándose una diferencia de 
$ 89.913.957, de gastos pagados con 
recursos de la Subvención Escolar 
Preferencial, situación que no se avi.ene -
con lo dispuesto en el artículo 8° bis de la 
ley W 20.248. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIE>AD DE CONTROL EXTERNO _ 

ANEXO N° 9 

.. . 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFÓRME FINAL N° 1.014, DE 2017, DELDAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

111. 3.1. Recursos 
gastados y 
remanentes - no 
utilizados. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

La auditoría ' efectuada permitió 
establecer que, al 31 de, diciemt)re de 
2016, la cuenta corriente W 67812212, 
del Bartco Santander, habilitada por ese 
DAEM para el manejo exclusivo de 
fondos SEP, registraba un saldo de 
$ 374.267.090, monto que no cubre el 
remanente del programa Em comento 
ascendente a $ 859.951.716, 
determinándose una diferencia 
ascendente a $ 485.684.626. 
Dicha situación no se condice con lo 
previsto en el artículo 5° del decreto 
W 469, de 2013, del Ministerio de 
Educación, que aprueba reglamento que 
establece las características, 
modalidades y condiciones del 
mecanismo común de rendición ' de 
cuenta pública del uso de los recursos, 
que debell.efectuar los sostenedores de 
establecimientos educacionales 
subvencionados o que reciban aportes 
del Estado. 

REQUÉRIMIÉNTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

El DAEM de Puerto Varas deberá 
restituir a la cuenta corriente 
W 67812212, del Banco 
Santander, habilitada por ese 
DAEM para el manejo exclusivo 
de fondos SEP, el monto de 
$ 485.684.626,' informando 
documentadamente-de ello a esta 
Contraloría Regional de Los 
Lagos, al término de 60 días 
hábiles; contado a partir de la 
recepción del presente ínforme, 
remitiendo'~ para tal efecto, los 
comprobantes contables y I 

cartolas bancarias que dan 
cuenta de ello. 
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I ( . 
CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS . 
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

IV. 3. Aumento de La señora filiaría Luisa Rívera Valencia, 
remuneraciones 
del personal. 

directora del DAEM, manifestó por 
certificado de fecha 16 de noviembre de 
2017, que, no fueron habidas las carpetas 
personales de los funcionarios antes 
individualizados, debido al cambio ' de 
dependencias de ese departamento. 
Agrega, que 'los señores Martínez 
Andrade, García MartÍllez, Álvarez 
Elgueta fueron finiquitados, sin aportar 
los antecedentes respectivos. 
Lo anterior, contraviene los artículos 9° y 
131 de la ley N" 10.336, Y 12 de la 
resolución N° 20, de 2015, de esta 
Contraloría General, que fija normas que 
regulan las auditorías efectuadas de este 
Organismo de Control, hecho que impide 
pronunciarse -sobre lo reclamado por el 
parlamentario requirente. 

IV. 4.1. Se determinó que en el convenio 
Contratación 
honorarios. 

a suscrito, se le encomienda (abores de 
jefatura del Departamento de 
Comunicaciones de ese municipio . al 
senor Quintana Rantul, hecho que se 
aparta de lo previsto en el artículo 4° de 
la ley 18.883, situación confirmada por el 

. citado trabajador, mediante declaración 

r_~.P ()~ -
.f \;1 ... - ~ informó que tiene a cargo un total de 4 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSE.RVACIÓN 

SOLICITADA POR f 

CONTRALORIA GENERAL EN 
INFORME FINAL 

El DAEM de Puerto Varas deberá 
remitir a este organismo de 
Control, en el plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe, 
los actos administrativos y demás 
documentos que dan cuenta de la 
contratación y eventuales 
modificaciones de contratos de 
trabajo de los señores Roberto 
Martínez, .Renato Álvarez, Milton 
García y S"ergio Mancilla, o en su 
defecto, el acta de incautación de 
documentación efectuada por la 
Policía de Investigaciones de 
Chile, en que conste que dichas 
carpetas con documentos fueron 
requisadas por personal policial. 

La jefatura comunal deberá remitir 
a la Unidad de Seguimiento' de 
Fiscalía de este Organismo de 
Control , en el plazo de 15 días 
hábiles, contado desde I la 
recepción del presente informe, el 
acto administrativo que disponga 
la,breve investigación enunciada. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALQRíA REGIONAL QE LOS LAGOS, 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, .DEL DAEMDE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN , MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORIA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

IV. 4.2. Labores Se constató que el señor Héctor El Departamento Administrativo 
'contratadas como Quintana Rantul percibió las de Educación Municipal de Puerto 
paradocente. remuneraciones de los meses de Varas deberá requerir al señor 

• diciembre de 2016, enero .y febrero de Héctor Quintana Rantul, el 
2017, ascendentes a $ 2.134.950, aun reintegro de las remuneraciones 
cuando se constató que este trabajador percibidas entre los meses de 
no se presentó en la Escuela Rosita diciembre de 2016, enero y 
Novara de Novara, en dicho periodo, febrero de 2017, que ascienden a 
para el desempeño de sus funciones $ 2.134.950, informando 
como paradocente, situación que no se documentadamente de ello a esta 
ajusta a lo establecido en el artículo 42, Contráloría' Regional de Los 
letra a), del Código del Trabajo. Lagos, én el plazo de 60 días 

IV. 4.3. Origen de 
los recursos para el 
pago de las 
remuneraciones 
del señor Héctor 
Quintana Rantul 
como Encargado 
de 

Sobre el particular, el señor Quintana 
Rantul mantiene 44 horas semanales 
contratadas cOfl ' el DAEM de Puerto 
Varas en virtud de un contrato de trabajo 
sujeto a las normas del Código del 
Trabajo como lo estqblece el artículo 3° 
de la ley W 18.883, sobre Estatuto 
Administrativo para Funcionarios 

. Comunicaciones. ' Municipales, por lo que no procede que 
-"'~ ¡:~tra a) el citado prestador realice labores que 

, () 0«, \\. correspondan a la Municipalidad de 

,hábiles, contado a partir de la 
recepción del preseflte 
documento, las cartolas 
bancari;:¡.s, los I movimientos 
contables en el libro mayor que 
acrediten el reintegro de la suma 
antes citada. 
La autoridad edilicia deberá 
informar documentadamente a 
este Órgano de Control , en el 
plazo de 60 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente 
informe, las acciones.:correctivas 
que adoptará respecto de las 
labbres que desempeñará el 
aludido funcionario, así como los 
antecedentes respaldatorios de 
ello. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

) ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 201'7, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

IV. 4.3. Origen de 
los recursos para el 
pago de las 
remuneraciones 
del sei)or Héctor 
Quintana Rantul 
como Encargado 
de 
Comunicaciones. 
Letra b)' 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

~evisadás las liquidaciones de 
remuneraciones de los meses de enero y 
febrero de 2017, se constato que ese 
DAEM 'pagó al señor Quiritana Rantul 
asignaciones que no corresponden al 
cuerpo normativo por el cual se 
encuentra contratado. 
En efecto, en los meses de diciembre de 
2016, enero Y' febrero· de 2017, pagó 
purante el año 2016 por concepto de 
"Asignación Municipal por Bienios", un 
monto mensual de $137.654, totalizando 
para dichas mensualidades la cifra de 
$ 412.962, aumentado a contar de marzo 
de 2017 a $ 213':416,10 que no se aviene 
a lo señalado en artículo 41 del Código 
del Trabajo. . 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR -
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

El DAEM de Puerto Varas deberá 
realizar la modificación del 
contrato de trabajo del señor 
Quintana Rantul, eljminandQ 
dicha "Asignación Municipal por 
Bienios", por el monto de 
$ 412.962, así como· el reintegro 
correspondiente, infonnando 
documentadamente de ,elío; al 
término de 60 días hábiles, 
contado desde la recepción del 
presente. informe, remitiendo el 
anexo de contrato, el decreto 
alcaldicio . que lo sanciona, 
además del comprobante de 
ingreso, cartola bancaria Y mayor 
contable respectivo. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N.o 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACJÓN) , . . / 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

IV. 5. Pago de Se ·constató que entre los meses de 
remuneraciones al septiembre de 2016 a septiembre de 
personal con ' 2017, ese departamento pagó a la 
licencia medica. señora Rivera Torres un total ascendente 

a $ 2.034.413, por concepto de 
"Asignación de Responsabilidad". 
En ese sentido, el dictamen N" 71.924, 
de 2009, entre otros, de este Ente 
Fiscalizador, ha precisado que la 
circunstancia de que las leyes dispongan 
que ciertos servidores ,que se 
desempeñan en la Administración estén 
afectos al Código del Trabajo significa, 
precisamente, que su régimen estatutario 
es el contemplado el'\ dicho 
ordenamiento. Ello se traduce en que no 
tienen más derechos que los 
consagrados en sus normas y aquella no 
se encuentra facultada para conceder 
beneficios superiores o inferiores a los 
allí establecidos . 

. En concordancia 'con lo anterior, este 
Órgano Contralor, entre otros, ef.'l' los 
dictámenes Nos 59.731 y 21.281,. ambos 
de 2009, que las entidades de la 
Administración del Estado pueden pactar 

_ . .. estipendios, siempre que aquellos sean 

, r.~\· ... ,~" 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

El Departamento Administrativo 
de Educación Municipal de Puerto 
Varas deberá efectuar la 
modificación contractual 
pertinente, remitiendo' a' esta 
Contraloría General de la 
República, en el plazo de 60 días 
hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe, el 
anexo de contrato de trabajo y el 
decreto alcaldicio que así lo 
sancione. Además del 
comprobante de ingreso, cartola 
bancaria y movimientos contables 
en el libro mayor que acredite el 
reintegro por la suma de 
$ 2.034.413. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA· RERÚBLlCA 
CONTRALORíÁ REGIONAL DE LOS LAGOS . 

. UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 201i, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 
r . 

N" DE LA 
OBSERVACIÓN MATERIA DE LA OBSERVACIÓN 

IV. 6. Pago de En lo atingente al pago en las entidades 
horas SEP financieras indicadas por la denunciante, 
correspondientes a correspondientes a los descuentos 
los meses de enero voluntarios conyenidos' por los docehtes 
y febrero de 2016 y indicados en los párrafos precedentes, 
no pago de requerido el Encargado de 
descuentos Remuneraciones del DAEM de Puerto 
voluntarios por Varas mediante correo electrónico de 26 
dichos meses. de septiembre de 2017, no aportó 

antecedentes qué den cuenta del pago 
- de los citados descuentos para los 

meses denunciados, situación que no se 
ajusta a lo establecido en el artículo 12, 
de la resolución W 20, de 2015, de esta 
este Organismo Contralor, que contiene 
el Reglamento de' Auditoria. Asimismo, lo 
expuesto se aparta de lo señalado en 'el 
artículo 9° de la ley N" 10.336, de 
Organización y Atribuciones de esta 
Contraloría General. 
Sin perjuicio de lo anterior, cabe hacer 
presente que revisadas las carpetas del 
'personal en análisis, no se evidenció 
algún documento que ,dé cuenta de la 
autorización de Cada uno d~ los 
funcionarios indicados en los párrafos 
precedentes ,para que el DAEM 
descuente y pague a las referidas 
entidades financieras los descuentos 
denunciados. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORiA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

El DAEM de Puerto Varas deberá 
remitir a esta'Contraloría Regional 
de Los Lagos, en el término de 60 
días hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe, la 
,documentación que dé cuenta dE¡l1 
entero en las entidades 
pertinentes· de los descuentos 
voluntarios de los meses de enero 
y febrero de 2016, de los 9 
funcionarios allí indiCados. 

. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

C9NTRALORíA REGlONAL DE LOS LAGOS 
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 9 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE P~ERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN ' , 

IV. 6. Pago de Mediante decreto alcaldicio N" 5.159, de 
horas SEP 4 de noviemb~e de 2016, se aprobp la 

contratación de don Hugo Muñoz 
Velásquez, p¡;lra desempeñarse com9 
Profesor de Educación Física en. los 
establecimientos que a continuación se 
indican, por un total de 40 horas 

correspondientes a 
los meses de ellero 
y febrero ,de 2016 y 
no pago de 
descuentos 
voluntarios por semanales. ' 
dichós meses. 
Letra a) 

-E;n ese sentido, revisado el ~IAPER, se 
verificó que existen diferencias en el 
registro del acto administrativo 
individualizado previamente, toda vez 
que se ingresó un total de 40 horas 

. semanales en el establecimiento 
educacional Escuela Rural Reinaldo 
Raddatz, perteneciente a ese DAEM, y 
no existe detalle de la distribución en los 
establecimientos educacionales alli 
indicados,. hecho que se aparte de lo 

I dispuesto' en la resolución N" H8, de 
2014, de esta Entidad Fiscalizadora 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACIÓf':! 

SOLICITADA POR 
CONTRALORIA GENERAL EN 

... INFORME FINAL 

Ese departamento de educación _ 
deberá realizar. las modificaciones 
contractuales pertinentes, y el 
registro de los respectivos actos 
administrativos que las aprueben 
en el SIAPER de don Hugo 
Muñoz Velásquez, informando en 
el plazo de 60 días hábiles, 
contado a partir de la recepción 
del presente informe. 
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MEDIDA 
IMPLEMENTA

DAYSU 
DOCUMENTA

CiÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NuMERACiÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
YIO 

COMENTARIO DE 
LAÉNTIDAD • 

.. 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVACiÓN 

Medianamente 
compleja 

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado



CONTRALORíA GENERAL.DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNtDAD DE CONTROL 'EXTERNO , 

. 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, DEL DAEM DE PUERTO VARAS (CONTINUACIÓN) 

, 
WDELA 

. OBSERVACiÓN 
\ 

IV . .6. Pago de 
horas SEP 
correspondientes a 
los meses de enero 
y febrero de 2016 y 
no pago de 
descuento~ 
voluntarios por 
dichos meses. ' 
Letra b) 

. 

, 

MATERIA DE'LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTQ PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORIA GENERAL EN' 

INFORME FINAL ' 

Se constató que entre la fecha de inicio El DAEM deberá definir y 
de la contratación del señor Hugo Muñoz sancionar el protocolo de 
Velásquez y la emisión del acto ' contrataciones comprometido 
administrativo que lo contrata, N" 5.159, enviando a esta Contraloria 
de 2016, transcurrieron 350 días, Regional en el plazo de 60 días 
situación que implica ufJa infracción al hábiles un ejemplar del citado 
artículo 3D inciso segundo de la ley manual de procedimientos y el 
N" 18.575, de Bases Generales de la acto administrativo que lo 
Admin~stración del Estado, que impone a aprueba. 
los órganos de la Administración del 
Estado el deber de observar los 
principios de responsabilidad, eficiencia, 
eficacia, coordinación e impulsión de 
oficio del procedimiento, demora que 
supone también el incumplimiento de lo 
preceptuado por el articulo 80 del mismo 
cuerpo legal, el que" tal como 
reiteradamente ha informado este Ente 
de Control, entre otros, en sus 
dictámeneS Nos 27.8.15 y 53.114, ambos 
de 2008, y 43.321 Y 66.160, ambos de 
2009, eJ:(ige a dichos órganos el actuar 
por propia iniciativa en el cumplimiento 
de sus funciones, p'rocurando ' la 
simplificación y rapidez de los trámites 
(aplica dictamen N° 9.993, de 2017, de 

. 
MEDIDA 

FOLIO O IMPLEMENTA-
NUMERACiÓN 

DAYSU 
DOCUMENTO DOCUMENTA-

DE CIÓN DE 
RESPALDO RESPALDO 

~ 

- . 

OBSERVACIONES 
YIO 

COMENTARIO DE 
LA ENTIDAD 

. 

/ 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVACiÓN 

Medianamente 
compleja 

. 

. 

.. 
- 0, 

~, este Organismo Contralor). . • • 
I~ (,~~\~ .. o?---------'--=-=-=.:.:.=....::::==.=..:...t..:.-"-------'--'---L-------L-----:--· -'---. -'-----'--

' ii IO~ <V, -
O CON Ol EXTERNO ::ti 11 
4. e NTRAlORIA ~" ~ 

. ~ tESIOI DI 101 ¡.- , 
.... 1-0 u'" ~ 

~ • -.tt) 92 

I 

( 

. 

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado



-

N° DE LA 
OBSERVACiÓN 

111. 1.3. Remisión 
de los 
comprobantes de 
ingreso a la 
SEREMI de 
Educación. 

CONTRALORíA ¡GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORiA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO \ 

ANEXO N° 10 

ESTADO' DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° {014, DE 2017, SEREMÍ DE EDUCACiÓN 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORiA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

Se verificó que el DAEM no ha dado La SEREMI de Educación de Los 
cumplimiento a la entrega de los Lagos deberá exigir . el 
comprobantes de ingreso a la SEREMI cumplimiento de lo establecido. en 
de Educación de la Región de Los Lagos el artículo 26 de la aludida 
por las remesas recibidas de la SEP ,- resolución N° 30, de 2015, de esta 
vulnerando con ello lo establecido en et Contraloría General, informando 
artículo 26 de la resolución W 30, de de su observancia a esta Sede 
2015, de la Contraloría General de la Regional, en el plazo de 60 días 
República, aplicable al período hábiles contado desde la 
analizado, que establece en lo que recepción del presente informe. 
interesa, " ... el organismo receptor estará 
obligado a enviar a la unidad otorgante 
un comprobante de ingreso por los 
recursos percibidos ..... 
Lo ánterior, según da cüenta el correo 
electrónico de fecha 4 de octubre de 
2017, de doña Doris Cárcamo Ulloa, 
funcionaria del Departamento de 
Contabilidad de ese departamento. 
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MEDIDA 
IMPLEMENTA

DAvsu 
DOCUMENTA

CiÓN DE 
RESPALDO 

, 
FOLIO O 

NUMERACiÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALQO 

OBSERVACIONES 
, VIO 

-COMENTARIO DE 
LA ENTIDAD " 

. 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVAciÓN 

Medianamente 
compleja 

l ' 

;. " 

jmedinar
Resaltado



I 

.. 

CONTRALO.RíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 11 

ESTADO DEOBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, D~ 2017, SUPERINTENDENCIA DE EDUCACiÓN ESCOLAR 

WDELA 
OBSERVACIÓN 

111. 2.1. Falta de 
asociación de 
contrataciones de 
personal a una 
acción contenida 
en los PME. 
Letra a) 

111. . 2.1. Falta de 
asociación de 
contrataciones de 
personal a una 
acción contenida 
en los PME. 
Letra b) 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓN 

Se constató que el DAEM de Puerto 
Varas, para los funcionarios que allí se 
indican, durante el año 2016 pagó y 
rindió remuneraciones por $ 17.970.829, 
aun cuando no disponía de un decreto 
alcaldicio o un contrato de trabajo y que 
sirva de base para el pago de las 
remuneraciones con cargo a la SEP, 
situación que infringe lo dispuesto en el 
artículo 8° bis, de la ley W 20.248. 
Se evidenció que el DAEM de Puerto 
Varas pagó y rindió remuneraciones 
equivalentes a $ 165.737.861, 
correspondientes a 26 trabajadores , . 
contratados por ese aepartamento, los 
que se indican en el anexo W 6, para 
ql.Jienes, en su contratación, no se asocia 
a alguna acción contenida en el plan de 
mejoramiento educativo del 
establecimiento educacional respectivo, 
situación que vulnera lo señalado en el 
inciso tercero del artículo 8° bis de la ley 
W 20.248. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACIÓN 

SOLlCITA'DA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

'INFORME FINAL 

La Superintendencia de 
Educación deberá informar 
documentadamente a esta 
Contraloría Regional sobre I el 
avance de las fiscalizaciones 
comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde la 
recepci~n del presente informe. 

, 
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MEDIDA 
IMPLEMENTA

DAYSU 
DOCUMENTA

CIÓN DE 
RESPALDO 

. 

FOLIO O 
NUMERACIÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

, 

OBSERVACIONES 
YIO 

COMENTARIO DE 
LA ENTIDAD 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVACIÓN 

Compleja 

. ---
Compleja 

" 



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD-DE CONTROL EXTERNO' 

ANEXO N° 11 f . 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, SUPERINTENDENCIA DE EDUCACiÓN ESCOLAR 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

Ijl. 2.1. Falta de 
asociación de 
contratac;:iones de 
personal a una 
aéción contenida 
en los PME. 
Letra c) 

111 . 2.1. Falta de 
asociación de 
contrataciones de 
personal a una 
acción contenida 
en los PME. 
Letra d) 

. 

MATERIA DE LA OBSERVACIÓN \ 

Se verificó que se incluyó en la rendición 
de los recursos SEP, correspondiente al 
Colegio Grupo Escolar, las 
remuneraciones del mes de junio de 
2016 de doña Roxana Cabrera Herrera, 
ascendentes a $ 391.282, equiValentes a 
40 horas SEP: sin qué dicha funcionaria 
haya sido reconocida cpmo parte del 
equipo docente de ese colegio. 
Se verificó que a través del decreto de 
pago W 507, de 29 de junio de 2016, por 
$ 753.900, el DAEM págó a don Pedro 
Rogel González, la boleta de honorarios 
W 2, de la misma data, correspondiente 
a los servicios convenidos, según se 
indica en el contrato aprobado mediante 
decreto alcaldicio W 3.282, de '24 de 
junio de la misma anualidad, en calidad 
de monitor de tQller.de Futsal masculino. 
En ese sentido, se advirtió que ese 
DAEM; para la boleta de honorarios 
antes indicada rindió con cargo al Liceo 
Pedro Aguirre Cerda, un total de 
$ 287.200; no o listante , que el co'ntrato 
suscrito no contempla, en su cláusula 
segunda, al referido establecimiento 

_ ' . educacional. Lq anterior. no da 

(CONTINUACIÓN) . 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRAL9RíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

Esa SUPEREDUC deberá 
informar documenta9amente a 
esta Contraloría Regional sobre el 
avance de las fiscalizaciones 
comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde la 
recepción del pres~nte informe. , 

, 

. 

MEDIDA 
IMPLEMENTA-

DAYSU 
DOCUMENTA-

CIÓN DE 
RESPALDO 

-

. 
FOLIO O 

OBSERVACIONES NUMERACIÓN 
DOCUMENTO YIO 

DE COMENTARIO DE 
LA ENTIDAD 

RESPALDO 
, 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVACiÓN 

Compleja 

Compleja 

,-~" 8° bis de la ley W' 20.248. 
~~ U~ I ~~~~~~---------L~~~~~~~~~--------~L----------------------J----------t--~----------.~--____ ~ ____ -L __________ ~_~ 6

~'(.~~E. AA( ~~,~, cumplimiento a lO señalado en el artículo 

~ CON ! R l ~O :n 1I , • - • 
4. COIf RAlORIA ~ 1I 
. IEGIOI aE te. ~ 

1.-0 U501 ~ 

.l * -..J'l 
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jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Resaltado



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

. UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

-' ANEXO N° 11 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE'2017, SUPERINTENDENCIA DE EDUCACiÓN ESCOLAR 
(.CONTINUACIÓN) 

N" DE LA 
OBSERVACiÓN 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

111. 2.2. Falta de De la revisión efectuada a los gastos 
asociación del rendidos por concepto de la Subvención 
gasto rendido a una ES'colar Preferencial año 2016,' se 
acción contenida determinó que en 90 tasos, los que se 
en los PME. detallan en el anexo W 7, que equivalen 
Letra a) a $ 42.319.594, dichas adquisiciones no 

están · asociadas a alguna aCción 
contenida en los planes de mejoramiento 
educativo de los establecimientos 
educacionales de la comuna, lo que no 
se ajusta a lo establecido en la letra e), 
del artículo 6°, de la ley W 20.248. 

· t-:,::-,1.----:2~. 2=-.---::F:-a-;-:-,ta-d-;-e-;-· rS==e:.:....:::v.:..:er7.ifi~lc:..::ó....:q:....u.!-e::;.;p::...a:..::rac...:..::::8'-g.:..:a-s=-to=-:. s=-=-re::':n-:d:-:idc-o---ls, 

asociación del los que total~zan $ 2.345.066; Y se 
gasto rendido a una indican en el anexo W ' 8, no existe 
acción contenida asociación a alguna de las §lcciones 
en los PME. contenidas en el plan de mejoramiento 
Letra .b) educativo, toda vez que lo indicado en"el 

expediente de pago, no se condice con lo 
expuesto en los PME correspondientes, 
situación que contraviene lo establecido 

= 
_ en el artículo 6°, letra e), de la ley 

W 20.248. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORIA GENERAL E-N. 

INFORME FINAL 

La Superintendencia de 
Educación deberá informar 
documéntadamente a esta 
Contraloria Regional sobr~ el 
avance de las fiscalizaciones 
comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado _desde la 
recepción del presente informe. 

; 
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DAYSU 
DOCUMENTA

CiÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERACiÓN 
DOCUMENTO 

bE 
RESPALDO 

OBSERVACIONES 
YIO 

COMENTARIO DE 
LA ENTJDAD 

COMPLEJID~ 
DEL LA 

OBSERVACiÓN 

Compleja . ' 



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD -DE CONTROL EXTERNO 

... 

ANEXO N° 11 
'\. 

\ ESTADO DE OBSERVACIONES DE·INFORME FINAL N° 1.0.14, DE 201.7, SUPERINTENDENCIA DE EDUCACiÓN ESCOLAR 

N° DE LA 
OBSERVACiÓN 

111. 2.3. Sobré- el 
pago de bienes y 
servicios 
adquiridos. 
Letra a) 

&,'G~~~~~ ó"'(' 

geoNT (}:~NO :\1 
4. e ' RAtnRIA q; . 

. ~ lE 101 !lE lO' ~ 
' ~o uco. ~~ . 

\l * ~f)' 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

Se comproba que a través del decreto de 
pago W 506, de 2016, rmitido por 
$ 573.600, el DAEM de Puerto Varas 
pagó a don Pedro Rogel González, la 
boleta de honorarios W 226, de 29 de 
juni0 de 2016, con motivo de los servicios 
de '"Monitor de campeonato futsal, con 
cargo a la SEP" por el período de junio de 
2016. 
Por su parte, medianté el decreto de 
pago W 1.719, de 2016, ese DAEM pagó 
a la prestadora de servicios a honorarios, 
doña Yenesi Tejos Tf0ncoso, un total de 
$ 28.070, correspondiente>a la boleta de 
honorarios W 447, de 19 de diciembre de 
2016, correspqndiente a "servicios 
adicionales de psicología, diciembre 
2016". 
!=stabrecido lo anterior, es preciso 
señalar que para dichas erogaciones, 
ese DAEM no dispone de un contrato- a 
honorarios suscrito entre los prestadores 
de servicios antes individualizados y esa ' 
dependencia municipal, hecho que 110 se 
aviene con lo dispuesto en el artículo 4 0 

, de la ley W 18.883. 

(CONTINUACIÓN) -

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN . 

INFORME FINAL 

Esa SUPEREDUC deberá 
informar documentada mente a 
esta Contraloría Regional sobre el 
avance de las fiscalizaciones 
comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde la 
recepciór¡ del presente informe. 
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MEDIDA 
IMPLEMENTA

DAYSU 
'DOCUMENTA

CiÓN DE 
RESPALDO 

-

... 

, 

FOLIO O 
NUMERACiÓN 
DOCUMENTO 

DE 
RESPALDO 

. . 
I 

. 

... 

.. 

OBSERVACIONES 
Y/O. 

COMENTARIO DE 
LA ENTIDAD 

COMPLEJIDAD 
DE LA 

OBSERVACiÓN 

• Medianamente 
compleja 

. 

. 

, 

. 

" 

jmedinar
Resaltado

jmedinar
Rectángulo

jmedinar
Rectángulo



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLlCA 
CONTRAtORíA REGIONAl DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 11, 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, SUPERINTENDENCIA DE EDUCACiÓN ESCOLAR 
, (CONTINUACIÓN) 

. . -

WDELA 
OBSERVACiÓN 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

111. 2.3. Sobre el Mediante el decreto de pago N° 161 , de 
pago de bienes y 3 de marzo de 2016, el DAEM de Puerto 
servicios 
adquiridos. 
Letra b) 

111. 2.5. 
Remuneraciones 
del personal SEP. 
Letra a) 

Varas pagó a don Pedro Navarro·García, 
la boleta de honorarios W 52, de la 
misma data, por un total de $ 649.300. 
Al respecto, revisado el referido decreto 
de pago, se verificó que el desembolso 
fue realizado a ' través de la cuenta 
corriente W 67812190, denominada, 
DAEM, girando para tal efecto el cheque 
W 2.375, el cual fue cobrado el día 4 de 
marzo de , 2016, según da cuenta la 
cartola W 69, de ,la referida cuenta 
corriente; no obstante tal erogación fue 
rendida en la SEP, hecho que 
contraviene lo establecido en e'l artíqllo 
33 bis, de la ley W 20.248. 
Se constató que para el mes de marzo de 
2016, el DAEMde Puerto Varas no pagó 
ni rindió las remuneraciones del personal 
contratado para realizar labores SEP, 
con recursos de esta subvención, 
situación confirmada por el Encargado de 

, Remuneraciones de ese departamento, 
mediante correo electrónico de 18 de 
octubre de 2017, situación que no se 
apega a lo señalado en el artículo 8° bis 
de la ley N° 20.248. 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

-SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

La Superintendencia de 
Educación deberá informar 
documentadamente a , esta 
Contraloría Regional sobre el 
avance de las fiscalízaciones 
comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde la 
recepción del presente infGrrne. 

. -
, . 

. 
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-
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, 
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CONTRALORíA GENERAL DE l.:.A REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIoNAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N° 11 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, SUPERINTENDENCIA DE EDUCACIÓN ESCOLAR 
(CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

111. 2.5. 
Remuneraciones 
del personal SEP. 
Letra b) 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

A través del correo electrónico de 23 de 
octubre de 2017, el Encargado de 
Remuneraciones proporcionó el detalle 
de los 'haberes pagados durante el ar'jo 
2016 al personal contratado para 
desempeñarse en el marco de la 
Subvención Escolar Preferencial, los que 
totalizan $ 426.928.866, cifra que no se 
condice,con lo rendido pocel DAEM de 
Puerto Varas por remuneraciones SEP 
de su personal para el año 2016, los que 
ascienden a $ 337.014.909, 
determinándose una diferencia de 
$ 89.913.957, de gastos, pagados con 
recursos de ,18 Subvención Escolar 
Preferencial, situ'ación que no se aviene 
con lo dispuesto en el artículo 8° bis de la 
ley W 20.248. 

~EQUERIMiENTO PARA 
SUBSANAR LÁ-OBSERVACIÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

Esa superintendencia deberá 
informar documentada mente a 
esta Contraloría Regional sobre el 
avance de las fiscalizaCiones 
comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde la 
recepción del presente informe. 
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CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

. ÚNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO N°, 11 

ESTADO DE OBSERVACIONES ÓE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, SUPERINTENDENCIA DÉ EDUCACiÓN ESCOLAR 
(CONTINUACIÓN) 

WDELA 
OBSERVACiÓN 

111. 3.1. Recursos 
gastados y 
remanentes no 
utilizados. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN' 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

La auditoría efectuada permitió 
establecer que, al· 31 de diciembre de 
2016, la cuenta corriente W 67812212, 
del Banco Santander, habilitada por ,ese 
DAEM para el manejo exclusivo de 
fondos SEP, registraba un saldo de 
$ 374.267.090, monto que no cubre el 
remanente del programa en comento 

La Superintendencia de 
Educación deberá ~informar 

documentadamente a esta . 
Contraloría Regional sobre el 
avance de las fiscalizaciones 
comprometidas, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde la 
r.écepción del presente informe. 

ascendente a $ 859.951 .716, 
determinándose una diferencia 
ascendente a $ 485.684.626. 
Al respecto, es preciso manifestar, que la 
diferencia indicada preced~ntemente , no 
considera los cheques girados y no 
cobrados, que pudiera haber presentado 
ese departamento al 31 de diciembre de 
2016, toda vez que, tal como se indicara 
en el numeral 1, del capitulo 1, sobre 
aspectos de control interno, el DAEM de -
Puerto Varas no elaboró, para el mes de 
diciembre de 2016, las conciliaciones 
banearias de sus cuentas. 
Dicha situación no ::;e con dice con lo 
previsto en el artículo. 5° del decreto 
W 469, de 2013, del Ministerio de 
Educación. 
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CONTRALORíA'GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DE LOS LAGOS 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO -
ANEXO N° 11 

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 1.014, DE 2017, SUPERINTENDENCIA DE .EDUCACIÓN ESCOLAR 
(CONTINUACIÓN) , 

N" DE lA' 
OBSERVACiÓN 

111 :-3.2. Visación de 
las rendiciones de 
cuenta por parte de 
los directores, 

. 

MATERIA DE LA OBSERVACiÓN 

REQUERIMIENTO PARA 
SUBSANAR LA OBSERVACiÓN 

SOLICITADA POR 
CONTRALORíA GENERAL EN 

INFORME FINAL 

De acuerdo a lo informado por doña Priscila La Superintendencia de 
Valdés Espinoza, C,oordinadora de la Unidad Educación deberá informar 
~e Análisis, Información y Estadlsticas, de la' documentadarrtente a· esta 
División de Fiscalización de la Contraloría Regional sobre el 
Superintendencia de Educación, medi,ante avance de las fiscal izaciones 
correo electrónico de 16 de octubre de 2017, comprometidas, en el plazo de 60 
se constató que tres establecirrliÉmtos días hábiles, contado desde la 
educacionales pertenecientes al DAEM de recepción del presente informe, 
Puerto Varas, los que se indican a 
continuación, no visaron las rendiciones de 
cuenta de . los recursos SEP _ 
correspondientes al año 2016, hecho que se 
aparta de lo dispuesto en la letra a), del 
artículo r de la ley N" 20.248. 
Al respecto, es preciso señalar, que a través 
del oficio ordinario 9DFI N" 1.370, de 14 de 
julio de 2017, el Jefe de la División de 
Fiscalización de la referida Superintendencia 
de Educa'ción, informó a los directores de los 
establecimientos con convenio Subvención 
Escolar Preferencial, respectó del plazo para 
proceder a suscribir las rendiciones de 
cuenta presentadas por el sostenedor, el cual 
se determinó desde el 17 julio al 7 de agosto 
de 2017, data que a la fecha de fiscalización, 
se encontraba latamente vencido. 
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