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REMITE INFORME FINAL DE
INVESTIGACION ESPECIAL QUE INDICA.

N° E22205 / 2020

PUNTA ARENAS, 24 de Julio de 2020

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final de Investigacion Especial N° 149, de 2020, debidamente aprobado, que
contiene el resultado de la fiscalizacion sobre eventual incumplimiento a lo dispuesto en la directiva de
funcionamiento, revision de los descuentos efectuados a los funcionarios que realizan labores de

.- guardia de seguridad, y la contratacion de televisién satelital en el Cementerio Municipal Sara Braun
_de Punta Arenas. : : '

Saluda atentamente a ud.,

A LA SENORA

DIRECTORA DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE PUNTA ARENAS
PRESENTE : .
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Resumen Ejecutivo Informe Final de Investigacion Eépecial N° 148, de~2020..
Cementerio Municipal Sara Braun de Punta Arenas.

¥

Objetivo: Verificar eventuales irregularidades en la contratacidn de servicios de
television satelital, incumplimiento a lo dispuesto en la direciva de funcionamiento,
‘ademas, de revisar los descuentos efectuados a los funcionarios-que rezlizan
_ labores de guardias de seguridad en el Cementeric Municipal Sara Braun de Punta
Arenas, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2016 y 31 de diciembre
de 2019. : : : g

Preguntas de la investigacion:

o ¢(Cumple el Cementerio Municipal Sara Braun de Punta Arenas con ia Directiva -
de Funcionamiento en relacién a la jornada de trabajo y nimero de guardias
contratados? : R T 1 ) :

e ¢Se ajustan = derecho los descuentos realizados a don v ..~ el

e ¢Son procedentes los gastos en television  satelital ejecutados por el A
- Cementero Municipal Sara Braun de Punta Arenas? ! A ,

Principales resultados: X IR A

s Sobre incumplimientos en la modificacion de horario de trabaje vy numero de
funcionarios respecto a lo establecido en la Directiva de Funcionamiento, la materia
por la cual se reclama, fue atendida anteriormente en una fiscalizacion realizada en
el Cementerio Municipal Sara Braun de Punta Arenas cuyo resultado se encuentra
contenido en el Informe Final de investigacion Especial N° ©92,-de 2019, de este
origen, por lo que se remitira al recurrente, una copia del predicho documento, motivo
por el cual no procede emitir un nuevo bronpnciamiento. : j

s Se verificé que el célculo de los descuentos realizados adon =g e
- en el pericdo comprendido entre los meses de.octubre de 2018 y septiembre
- de 2018, no supera el porcentaje del 45% de la remuneracion total, que corresponde
al tope dispuesto en el articulo 58, del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2002, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social. :

° Se constatd que en el periodo comprendido entre el 1 de enerode 2016 y el 31
de diciembre de 2019, el Cementerio Municipal de Punta Arenas pagd 43 facturas
por concepto de television satelital, por un monto total de $ 2.051.930, registrados
en [a cuenta contable '215.22.05.005-“Telef0nia_ Fij2®>, desembolsos gue no se
enmarcan en’las funciones principales que corresponde desarrollar--alfmunicipio
. establecidas en los articulos 3° y 4° de Iz ley N° 18.695, Organica Constitucional de
- Municipalidades, trasgrediendo con ello lo dispuesto-en los dictdmenes Nos 29578,
de 2011, 82.4186, de 2014, y 8.584 de 2018, todos de este origen, por 16 que Ia
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entidad edilicia debera adoptar Ias mledida's administrativas pertinentes de modo tal

que, en 1o sucesivo, los gastos efectuados por el citade camposanto, se a_!de.e}’l a io
dlspuesto enla normatwa aphcable
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. OAF. N° 12.023/2018 ‘INFORME FINAL DE INVESTIGACION:

REF N 122.919/2019 - ESPECIAL ‘N° 149, DE 2020, SOBRE
: 123.017/2019 EVENTUAL INCUMPLIMIENTO A LO
808.290/2020 DISPUESTO EN LA DIRECTIVA DE

FUNCIONAMIENTO, REVISION DE LOS

- . DESCUENTOS EFECTUADOS A LOS

FUNCIONARIOS QUE = REALIZAN

LABORES DE GUARDIAS DE

SEGURIDAD, Y LA CONTRATACION DE°

TELEVISION  SATELITAL - EN EL.

. 'CEMENTERIO MUNICIPAL SARA BRAUN
* DE PUNTA ARENAS. -

PUNTA ARENAS, 24 de julio de 2020.

Se ha dmgldo aesia Contralona Reglonai
doma - it o Andone: ek ..o, en calidad de secretaria y
DreSIdeme de 1a Asocnac:ion c‘e lrabajadores Munlcupaies de Punta Arenas,
respecfivamente, quienes reclaman un eventual incumplimiento a.lo dispuesto en la
direcliva de funcionamiente, vy solicitan revisar los descuentos efectuados a los
funcionarios que realizan labores de guardias_de-seguridad del Cementerio
Municipal Sara Braun de Punta Arenas, en adelante e md!s‘mtamente ‘Cementerio
Mumcupal de Punta Arenas. .

: De igual manera, se . recbic una-
presentacnon deedopr -~ .., A , quien solicita un pronuncnamlento respecio
a eveniuaies gastos en servxc:os de an tenas satelitales.

; JUSTiFECACiON

De acuerdo con lo expuesto en las
denuncias,. respecto 2 presuntos incumplimientos en materias normativas gue rige
el funcionamiento del personal que cumple labores de guardias de seguridad en el
Cementeric Municipal Sara Braun de PuntaArenas, y referente a gastés por
concepto de antenas de sefal satelital, se estimo, gue tales situaciones podrian -
configurar eventuales irreguiaridades, por lo que se consideré come fundamento
swcueme para realizar la presente investigacion.

 ALASENORA
VERONICA ORREGO AHUMADA
CONTRALOR REGIONAL

DE MAGALLANES Y DE LA ANTART[CA CHILENA _
PRESENTE
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Asimismo, a través de esta investigacion
especial, esta Contraloria. Regional’ busca contribuir a la implementacion y
cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion
de la pobreza, |a proteccién del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta reV|S|on se enmarca en
el ODS, N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La fiscalizacion tuvo como finalidad
investigar los hechos expuestos por los recurrentes, sobre asuntos que afectarian al
personal que cumple funciones de guardias de seguridad, y la contratacion de

antenas de sefal satelital en el Cementerio Municipal de Punta Arenas.

Referente a la presentacion de la
Asociacion de Trabajadores Municipales de Punta Arenas, exponen que se
incumpliria lo dispuesto en ‘la Directiva de Funcionamiento aprobada por
~ Carabineros de Chile, en cuanto al horario y dotacién establecida en dicho
documento para el personal de seguridad del referido camposanto.

Al respecto, sefalan que la citada directiva
de funcionamiento establece una dotacion de 8 guardias de seguridad, no obstante,
en la actualidad cuentan con 6 funcionarios.

Anade que no se da cumplimiento a los
turnos- fuados en el documento, los cuales van de las 00:00 horas a 08:00, de 08:00
a 16:00, y de 16:00 a 00:00 horas.

: Flnalmente solicitan evaluar la suspension
de los descuentos que afectan a funcionarios, los que fueron ordenados por esta
Sede Regional de la Contraloria General de la Republica.

: 3 Ahora bien, es preciso indicar que, con
caracter de reservado, el 7 de mayo de 2020, fue puesto en conocimiento de la
Municipalidad de Punta Arenas, el preinforme de investigacion especial N° 149, de

- 2020, mediante el oficio N° E4752 de igual data, con la finalidad que formulara los .

alcances y precisiones que, a su juicio, procedleran

Una vez vencido el plazo inicial y concedida
una prorroga, la entidad auditada dio respuesta a esta Contraloria Regional a través
del oficio N° 782, de 2020, la que ha sido considerada para la elaboracion del
presente informe flnal de |nvest|ga<:|on especial.

METODOLOG[_A

- El trabajo se ejecuté de conformidad con las
disposiciones contenidas en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sobre
Organizacion y Atnbucmnes de esta Contraloria General de la Republica, lo

4
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establecido en las resoluciones N°s 20, de 2015, que fija las normas que regulan las
auditorias efectuadas por esta Entidad :Fiscalizadora, y con los procedimientos
~.sancionados por la resoluciéon exenta N° 1.485, de 1996, que aprueba normas de
control interno, ambos de este origen, e incluyé solicitud de informacién al
Cementerio Municipal Sara Braun de Punta Arenas, analisis de documentos y otros
antecedentes, junto con la aplicacion de las pruebas que se estimaron necesanas
en las circunstancias.

Asimismo, se realizé un examen de las
cuentas conforme con lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley .
N° 10.336, y el articulo 54 del decreto Iey N°® 1.263, de 1975, Orgamco de
Administracién Financiera del Estado.

Es preciso agregar que las observaciones
que la Contraloria Generai formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se
clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad.. En
efecto, se entiende por Altamente Comp[ejas (AC) y Complejas (C), aquellas
observacmnes que, de acuerdo a su magnrtud reiteracion, detrimento patrimonial,
eventuales responsabilidades funcionarias, son con5|deradas de especial relevancia
por esta Entidad de Control; en tanto, se clasifican como Medianamente Complejas
(MC) vy Lever_nen'te Complejas (LC),-aquellas que tienen menor impacto en esos
criterios.

MARCO NORMATIVO

El Cementerio Municipal Sara Braun de
Punta Arenas es un servicio traspasado de la Municipalidad de Punta Arenas, a
contar del 1 de marzo de 1982, de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 18.096, que
Transfiere a las Municipalidades Ios Cementerlos que Indica y les encomienda su
gestién.

La necrépolis se encuentra normada por, el
Cadigo Sanitario y el decreto N° 357, de 1970, del Ministerio de Salud, ‘Reglamento
General de Cementerios’. A5|m|smo su labor esta regulada por su respectlvo
reglamento interno y manual de procedimientos.

La entidad fiscalizada no dispone de un
sistema de contabilidad propio, por lo que los gastos y los i ingresos son rendidos e
informados a la Mummpahdad de Punta ‘Arenas.

Es del caso manifestar, que los trabajadores
del Cementerio Municipal Sara Braun de Punta Arenas son funcionarios publicos
que se encuentran vinculados a la Municipalidad de Punta Arenas por contratos
suscritos bajo las normas del Cédigo del Trabajo, el cual constituye su reglmen
estatutario. g

Enlo que respecta a la labor de los guardlas
de segurldad el articulo 5° bis, del decreto de ley N°'3.607, de 1981, del entonces -
Ministerio del Interior, que deroga el decreto ley N° 194, de 1973 y establece nuevas
normas sobre funcionamiento de vigilantes privados, sefiala que “Las personas

-
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naturales o juridicas gque realicen o tengan por cbjeto desarrollar materias inherentes

‘@ seguridad, o de capacitacién de vigilantes privados, deberan contar con la

autorizacion previa de la prefectura de carabineros.”.

2 - Por su parte, el arficule 15, del decreto
N° 93, de 1985, del Ministerio de Defensa Nacional, que aprueba reglamento del
articule 5° bis del decreto ley N°°3.607, modificado por el decreto.ley N° 3.636 y por
- laley N° 18.422, dispone que “los servicios que desarrollen estas personas, sea en
calidad de guardias de seguridad, porteros, nocheros, rondines u ofros, deberan
comunicarse a las prefecturas de carabineros especificandose en una directiva de.
'func,ionamiento; el lugar donde se realizardn, misién que se cumplira, etc.,

documento que podréd ser aprobado.- modificado o rechazado por la autoridad
fiscalizadora. ; :

o : ~ Asu vez, la materia en revision se rige por
el decreto N° 867, de 201 7, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, gue dicta
reglamento sobre nuevos estandares para personas, personal y empresas que
- reciben servicios o realizan actividades de seguridad privada. -

: Entre las hormas que se relacicnan con las
materias estudiadas en esta investigacion, corresponde nombrar las siguientes:

1. Ley N° 18575, Organica Consfitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado. A

2. LeyNr° ﬁ8.695, Organica Constitucional de M‘unicipalidades.'

3. Decreto fuerza de ley N°-1, de 2002, que fija el texto refundido, coordinado s
sistematizado del Codigo del Trabajo. ;

4. LeyN° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos qﬁe Rigen los
- Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

5. Decreto alcaldicio N° 3.782, de 2010, de la Municipalidad de Punta Arenas, que

aprueba el Reglamento de Estructura y Funciones del Cementerio Municipal
Sara Braun de Punta-Arenas. - ; ;

6. Decreto alcaldicio N° 1.430, de 2011, de Iz Municipalidad de Punta Arenas, que
- - aprueba el Manual de Procedimientos Administrativos del Cementerio -

- Municipal Sara Braun de Punta Arenas.
7.  Decrefo ley'N® 3.607, de 1981, del entonces Minis_te::[o del Intericr, que deroga
el decreto ley N° 194, de. 1973 y establece nuevas normas scbre
funcionamiento de vigilantes privados.” : 5 X

8. Decreto N° ¢3; de 1985, del Ministerio de Defensa Nacional, que apruéba
- feglamento del articulo 5° bis del decreto ley N° 3.607, modificado por el
decreto ley N° 3.636y por la ley N° 18.422. :
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©. Decreto N° 867, de 2017, del Ministerio del Interior y Séguridad Publica, que’
dicta reglamento sobre nuevos -estandares “para. personas,. personal y
empresas que reciben servicios o realizan actividades de seguridad privado

10. Decreto N° 123, de 20‘119 que modifica el decreto N° 867, de 208 dei
‘ Ministerio del-Interior y Segmdad Publica.

UNIVERSO Y MUES_TRA

De acuerdo a la informacién pr_o'porcionada
por el Cementerio Municipal Sara Braun de Punta Arenas, en el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2016 y el 31 de julic de 2019, los gastos por concepto de
Servicios de Television Satelital, imputados en la cuenta presupuestaria
22.05.005 denominada “Telefonia Fija”, corresponden a 43 facturas que totalizan un
monto de $ 2.051.230, determinandose analitlcamente la revisién del 100% del-

universo.

En cuanto a los descuentos gue se efectian
a & funcionarios del cementerio por concepte de bonos y horas extras percibidas
indebidamente, segtnlo concluido por. este Organismo de Control-en st Informe
Final de Investigacion Especial N° 95, de 2018, se determiné revisar el célculo de
ias, deducc:ones maxxmas dispuestas en el Codlgo del Trabajo concerniente a don
TR €S e A ., prestador por quien se reclama.

Tabla-N® 1: Universo y Muestra. :

UNIVERSO -~ MUESTRA

GO CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO REATSNENE .
Descuentos a b i i
Funcionarios o 10.014.308 1 2059402 21%
Servicio de S ] :
Television Satelital 43 2.051.930 - 43 2.051.930 100%

Fuente: Elaborado por esta Contraloria Regionzl, en base a los antecedentes proporc:onados por el
Cementerio Munsc:pal Sara Braun de Punta Arenas.

Respecto del cumplimiento a lo establecido
en la Directiva de Funcionamiento del Cementerio Municipal Sara Braun de Punta
Arenas, aprobado por resolucion exenta N° 70, de 2016, de la Prefectura de

Carabineros Magallanes N° 28, la revision se efectuara sobre el horario de trabajo y
namero de funcionarios. 3

ANALISIS i 7% - .

De conformldad con Ias indagaciones

'eTectuczdas amecedentes recopilados, y considerando Ia normatwa \ngente se

determinaron los hechos que se exponen a continuacion:

L EXAMEN DE LA MATERIA INVEST!GADA

-

1.  Sobre la modificacion de horano de Lrabajo y nimero de func:onanos respecLo
Eo establecmo enla Durectlva de Furcaonamsento

7
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: Referente a la materia, se expone en la
- presentacion que se incumpliria lo consignado en la directiva de funcionamiento del

Cementerio Municipal Sara Braun de Puntza Arenas, autorizada por la Prefectura de
-Carabineros Magallanes N° 28, en cuanto al horario y dotacién, determinade en
dicho documento para el personal de seguridad del precitado camposanto.

e Al respecto, sefiala que la mencionada
directiva de funcionamiento establece una dotacidn de 8 guardias de seguridad, no
obstante, en la actualidad cuentan con 6 funcionarios, mientras que los furnos

dispuesto_s en el documento corresponden z los detallados en la siguiente tabla, lo
cual no se estaria cumpliendo. '

<

Tabla N° 2: Distribucién de turnos consignado en directiva de funcionamiento.

TURNO SEGUN DIRECTIVA DE FUNCIONAMIENTC
A i 08:00 - 16:00
B J : ' - " 16:00 -24:00
@ e 00:00 - 08:00

Fuente: Elaborado por esta Contraloria Regional, en base 2 la informacion propercionada por Administracion
. del Cementeric Municipal de Punta Arenas. '

: .. Anade que, la documentacién presentada
para la modificacion de la jornada laboral, no cuenta con el debido consentimient
de los trabajadores, conllevando 2 un incumplimiento de contrato. :

: , Sobre lo informado, cabe precisar que la
materia en cuestion, fue analizada por esta Contraloria Regional, originada en un
reclamo efectuado por la Asociacién de Trabajadores Municipales de Punta Arenas

el que fue puesto en conocimiento de la citada asociacién mediante oficio N° 4.252,
de 2019. : :

. En el aludido documento se observd que, si
bien, este Orgznismo de Control mediante resolucidén exenta N° 1.138, de 2018,
autorizara el sistema excepcional de distribucién de la jornada de trabajo vy
descansos, no consta que la modificacion en cuanto al horario laboral v al personal,
. se haya plasmado en [a direciiva de funcionamiento, v que esta se encuenire
aprobada por la Oficina de Seguridad: Privada 0.S.10 .de la Prefectura: de
- Carabineros Magallanes N° 28. : ‘ :

‘ ‘ Lo expuesto, no se condice con lo dispuesto
en el articulo 15, del decreto supremo N° 93, de 1985, del Ministerio de Defensa
Nacional, que aprueba reglamento del articulo 5° bis del decreto ley N° 3.607,
modificado por el decreto ley-N°® 3.636 y por'la ley N° 18.422, en cuantc a que “los
servicios que desafrrollen estas personas, sea en calidad de guardias de seguridad,
porteros, nocheros, rondines u otros; deberén comunicarse a las prefecturas de
carabineros especificandose en una directiva de funcionamiento, el lugar dende se
.realizaran, misién que se cumplird,: etc., documento que podra ser aprobado,

modificado o rechazado por la autoridad fiscalizadora”. > :

-8
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Se preciso en el informe Final de
“nvestngacaon Especial N° 692, de 2018, ya referido,; que segun lo sefialado en el
dictamen N° 33.899,-de 2014, de este Organismo de Control, si en el ejercicio de
sus faculiades Carabineros de Chile advierte que ‘una directiva sometida a su
aprobacion no se ajusta 2 la normativa que la regula, incluido por cierto el precepto
que establece la jornada de irabajo y los pronunciamientos gque sobre la materia ha
dictado la Direccién del Trabajo, se encuentra en el imperativo de rechazar dicha
solicitud, conforme lo dispone el citado articulo 15. -

- De lo -anterior se desprende que las

modificaciones efectuadas en [0 pertinente a la jornada de trabajo, deben ser

. consignadas en la directiva de funcionamiento, y-semetidas a aprobacion de las
prefecturas de carabineros.

; : - Sobre la materia, en el senalado Informe

Finalde I'westtgac;on Especial N° 692, de 2018, el municipio. expuso en su respuesta

que, mediante oficio N° 404, de 17 de octubre de 2019, del Administrador del

Cementerio Municipal de la época, solicitd al Prefecto de Carabineros de Chile, entre

otros puntos, la aprobacion de la modificacién a la directiva de funcmnamsento enlo .

- referente a la cantidad de personal y jornada laboral.

- En este orden de ideas, se concluye en el
antedicho Informe Final de Investigacion Especial N° 692, de 2019, gue no se
acredita que las modificaciones efectuadas a la directiva de funcionamiento, se
encuentren autorizadas por parte de la Oficina de Segundad Privada 0.S.10de la
Prefectura de Carabineros Magallanes N° 28 , porlo que, una vez recibida, se debera
acreditar y documentar en el Sistema de Seguimiento y Apoyo de este Organismo
de Conirol, v que en virtud a que esta fue categorizada como compleja, su

seguimiento sera de responsabilidad de esta Enfidad de Fiscalizacién, en

conformidad con lo establecido en el oficio N° 14.100, de 2018 de esta Contraloria
General.

Por lo tanto, en consideracion a que la
materia por la cual se reclama fue atendida a través del citado Informe Final, se

remitira al recurrente, una copia del nombrado informe, motwo por el cual no procede '
emitir un nueve pronunciamiento.

2. - Evaluacion de descuentos a funcionarios.

= Referente a Eos descuentos que se le -
efectian a los funcionarics del cementerio por concepto de bonos v horas extras

percmndas indebidamente,-segun lo concluido por este Organismo de Control en su
Informe Final de Investigacion Especial N° 95, de 2018, en la presentacion se expone
gue era obligacion del empleador asegurar y revisar el cumplimiento de la jornada
laboral, por-lo que se solicita practicar una nueva fiscalizacion, que permita
' suspender o condonar !as restttucxones gue aln se realizan, en’ partlcular lo que

concierne a don =t .., cuyas deduccnones superan el maximo -
dispuesto en el Codigo del Trabajo :
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En este sentido, cabe sefialar en primer
término que los montos a reintegrar por los que se.reciama fueron aplicados debido
a lo consignado en el Informe Final de Investigacion Especial N° 95, de 2018, de
esta Entidad de Fiscalizacion, ya citado, en el cual se concluyé que los funcionarios

conceptos que sé detallan:
Tabia N3 Montos a reintegrar por personal de seguridad del Cementerzo
Mumc:[pai Sara Braun de Punta Arenas.

TRABAJO BONOS INDESIDAMENTE
< - EXTRAORDI- PERCIBIDOS TOTALA
el e NARIO NO PLAN | anual | _ZONA | DEVOLVER
‘. JUSTIEICADO | MAESTRO EXTREMA :
8 1.378.402 500.000 | 120.000 60.000| 2.059.402
. S 1.028.899 500.000 | - 120.000 60.000|  1.708.899
: it 1322637  500.000| 120.000|  60.000| 2.002637
b = = - 1.137.180| - 500.000 | 120.000 60.000 1.817.180
2 AP e 1.208256|  500.000 | 120.000 |- 60.000 1.888.256
5 S - 107.932|  250.000| 120.000 60.000 537.932
Fuente: E[aborade por esta Contraleria Regionai en base 2 la informacién cbtenida del Informe Final de

Invesngacron Especial N° 95, de 2018.

Sobre l2 materia, cabe indicar que los

funcnonanos detallados en la tabla N° 3, con fecha 14 de febrero de 2018

interpusieron una demanda de tutela laboral por vulneracién de derechos a ia
integridad fisica y psiquica en contra de la. Municipalidad de Punta Arenas, ante el
Juzgado de Letras del Trabajo de Punta Arenas, identificada con el RIT T-20-2018,
y RUC 19-4-0167412-0, por enire otras causas, la “restitucion de las remuneraciones

© que se nos han descontado ilegalmente debadamente reajustadas entre la fecha de

su descuemo v pago en efectivo”.

3 . Alrespecio, el 1 de julio de2018, el Tribunal
menclonado dictd sentencia definitiva, rechazando la denuncia de tutela por
vulneracién de derechos fundamentales, y con fecha 17 de julio de igual anualidad,
se proveyo el cierre de la causa.

: . Debido a lo anterior, los funcionarios
proced!eron a ingresar una solicitud de condonacién ante esta Coniraloria Reglonal
medlante las presentaciones individualizadas en el siguiente cuadro:

Tabla N° 4: Ingreso de s_o_iicitud de condonaciones.

NOMBRE R.U.N. N° REFERENCIA N° . FECHA
Ry - et 120.093 09-01-2020
p ez === 124.345 11-12-2019
i i 124.373 13-12-2019

- individualizados en el siguiente cuadro, deben devolver el monto que indica v por los '
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'NOMBRE RUN.N° - | REFERENCIAN® FECHA
g Wpny R A 120.213 . 16-01-2020
oy I 124.218 28-11-2019 .
I Y . e oA IO SO e M P SR

. Fueme "labcrado por el equipo de ﬁscalrzacxon en base a la informacién propormonada por 2 Unidad de .
Personal de la Administracion del Estado de estz Contraloria Regional-

‘ . Ahora bien, medlante reso]umones exentas
Nes 237’ 238, 239, 240, 241, y 244, todas de 2020, este Organismo de Control, se
abstuvo de emiiir un pronunmamtento respecto de la solicitud de condonacion,
" debido a gue los recurrentes, no presentaron dicho requerimiento en los plazos
establecidos de acuerdo a la resolucién N° 35, de 2018, de la Contralona General
de la Repubhca : 4

: a En lo concerniente & los- descuentos

practicados al funcionario -« ~wnC - =0 cabe sefalar gue, el-Codigo del

rabajc en el articuto 58, prescnbe que cua!qmera sea el :undamento de las

deducciones realizadas a las remuneraciones por parte del empleador, o el origen

de los préstamos otorgados, en ningin caso aquellas podran exceder en conjun‘to
del 45% de la remuneracion tetal del trabajador”.

: - Referente a los conceptos que deben ser
incluides para el calculo del citado porcentaje, corresponde precisar que los-
descuentos por crédito social en favor de las Cajas de Compensacnon de Asignacion -
Familiar, son calificados como aquellos obligatorios, por lo que no proceden ser
considerados en el aludido tope de 45% de la remuneracion total ‘del trabajador,
segun lo dispuesto en el dictamen N° 262/04, de 2012, de la Direccién del Trabajo

Acorcle con lo antenor se efectuo el calculo e

de los descuentos realizados a don . Tl . _ en el periodo
comprendido entre los meses de octubre de 201 8 y sept!embre de 2019, cuyo detalle -
se exhibe en el anexo N° 1, verificandose que en ningln caso, el porcentaje supera
el 45% de la remuneracion total, que concierne al tope mencionado dispuesto en el
citado articulo 58.. . :

Il. EXAMEN DE CUENTAS
1. Centratacién de television satelital en el Cementerio Municipal de Punta Are'i.'las.

: Sobre la.- materia, se indica en Ia
presentacion que en el recinto del Cementerio Municipal Sara Braun de Punta

Arenas, se encuentran dos antenas satelitales de las empresas Movistar y Telmex,
por lo que el recurrente consulia si los gastos por concepto de servicios satelitales
sen necesarios para el funcionamiento de dicho establecimiento

© Al respecLo, mediante correo elec‘romco de
23 de enero de 2020, don . =5 cies Ui sex Administradordel Cementerio
Municipal de Punta Arenas, se*:ala que efectwamente existen dos -antenas .
satelitzles instaladas en-el recmto munzcnpci de las cuales, la perteneciente a la
empresa Telmex, se encuent ra desconectada y fuera de servicio desde el afio 2013.

11



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBL!CA

CONTRALOR!A REGIONAL DE MAGALLANES Y'DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Anade que Ia segunda antena de la
empresa Movistar, se encuentra en funcionamiento desde noviembre del afio 2014,
para. proveer los servicios de television por cable; utilizada en dos receptores, uno
ubicado en las oficinas de atencion al pablico, y otro en el area del personal de patio,
Iugar gue su've para que funcnonar:os haoan colacuon

B ; A su vez, adjunta correo elecirénico de 14
de enero de 2020, de dofia .. *~_: <. ejecutiva de la empresa Movistar, en la
cual da respuesta a la solicitud de baja de los servicios, ingresado con el ID
.N°® 49744868, T : e

Ahora bien, solicitado los cemprobames de
egreso correspondiente a desembolsos efectuados a Ia empresa Telefdnica Chile
Sociedad Anénima (Movistar), en el periodo comprendido entre €l 1 de enero del
2016y el 31 de diciembre del 2019, se comprobd el page de 43 facturas por concepto
de television satelital, por.un monto total de $ 2.051.930, registrados. en la cuenta
contable 215.22.05.005 “T elefonia-Fija”, cUyo detalle se presenta en el anexo N° 2.

; ; : En este orden de ideas, cabe precisar que

de la revisién efectuada a las facturas de la empresa Telefonica-Chile Sociedad
Anénima, se verificd que los conceptos que incluyen son, Plan de felevisién hi
‘definition, HD, Canal del futbol Premium HD, y decodificador HD adicional, cuyos
- valores desglosados se i!ustran en la tabla N° 5, considerando a modo de ejempio
el dooumento trrbutano N°® 44539797 de 1 de diciembre de 2018..

Tabla N° 5 Drestacnones contratadas en ¢l servicio de ielevision satelital con
: empresa Telefonica Chile S.A.

SERVICIOS : : - MONTO |

PLAN HD TVD : i ' $ 20.890
PLAN PREMIUM CDF HD - B = o $ 9.890

.| DECO HD ADICIONAL : : RemEss $ 8.89%0
TOTAL CONTRATACION i : $ 38.970 |

. Fuente: Elaborado por esta Contraloria Regional, en base a Iz informacion proporcicnada por Administracion
del Cementeno Municipzl Sara Braun de Punta Arenas.

Sobre la materia cabe recordar que, de
conformndad con lo dlspuesto en el articulo 1°, inciso segundo; de la ley N° 18.695,
los municipios constituyen corporaciones encargadas de satisfacer las necesidades
de fa comunidad local, siendo por esencia prestadores de servicics v responsables

-de asegurar la partncnpamon de la poblacion en el desarrolio 'econdmico, social ¥
cultural.

. Asimismo, es dable anotar que los ar‘rCLIos
3%y 4° de la ley N° 18. 695 esrablecen las funciones que corresponde desarrollar a
los municipios, entre las que se encuentran, la promocion del desarrollo comunitario
y aquellas vinculadas con la educacién, la cultura, el deporte v la recreacién, la
asistencia social y juridica, la promocién del empleo, el fomento productivo Jocal, el
turismo, la promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres v,
en general, con el desarrolio de actividades de interés comin en el &mbito local.
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Por su parte, es necesario tener presente
due, en términos generales, los egresos con cargo a recursos municipales deben
tener como base el cumplimiento de una funcién propia de Ia entidad edilicia y ser
suscepiibles de imputarse a determinado item presupuestario, de manera que tales
- desembolsos resultan procedentes cuando se dan en: el marco de actividades
propiamen te institucionales (aplica dictamenes Nos 29. 578, de 2011 y 82 416, de
2014, ambos de este ongen)

En lo pert:nente en dabk—: senalar que, a
contar del | ejercicic presupuestario 2008, las municipalidades han quedado afectas
al clasificador general de ingresos y gastos regulado por el decreto N° 854, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, el gue, en lo que interesa, previene en su apartado “[l.
Clasificacion, por Objeto o Naturaleza®, que el ordenamre'lto dispuesto para los
rubros establecidos responde; en cuanto a los ingresos, al origen o naturaleza de

estos y enlo relativo a los gastos, al motivo u objeto que genera el egreso de
recursos de que se trate.

. ey -  Luego, cabe indicar que el clasificador
presupuestario define al item 05, “Servicios basicos”, del subtitulo 22 “Bienes v
servicics- de consumc”, como “los gastos por concepto de consumos de energia
electrica, agua potable, derechos de agua, compra de agua a particulares, gas de
cafieria y licuado, correo, semvicios telefonicos y ofres relacionados con la
transmisién de voz y datos. Corresponde registrar aqui el interés que corresponda
por ia mora en e] pago, cuando’sea procedente”.

En relacion con lo planteado, se debe
precusar que el cztado ftem 05, “Servicios basicos”, no consigna ni cuenta con una
asignacion que considere gastos por concepto de tele;wsnon satelital.

Al respecto, en materia de administracion-
de recursos publicos, el Estado y sus organismos deben observar el principic.de
legalidad del gasto, de forma tal que-los pagos que se autoricen eon cargo a fondos

publicos solo pueden emplearse en los objetivos y situaciones expresamente
: contemplados en el ordenamiento juridico (aplica criterio contenido en dlctamen
N°® 8.584, de 2018, de este origen).

Acorde con o anterior,” con cargo a los
recurscs por ios cuales se consulta solo pueden financiarse los gastos que
expresamente la citada perceptiva contempla, esto es, aquellos comprendidos en .

los items del subtltu[o 22 Bzenes Yy Servicios de consumo, del clasificador
oz‘esupuestarsc

Te

En virtud de Io expuesto atendido que. ei'
clasificador presupuestario no consigna ni cuenta con una asignacion que considere
* gastos por concepto de television satelital, y que este desembolso no-se enmarca
en las funciones que corresponde desarroliar al municipio, por lo que no han podido
financiarse con recursos de esa entidad edilicia, se observa el monto ascendente a
$ 2.051.930, por tratarse de un gasto. no justificado:

13



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALOR!A REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

: En su respuesta, la entidad edilicia sefiala
que, la contratamon de la telewsxon satelital en el Cementerio Municipal de Punta
Arenas, corresponde a un servicio solicitado a la empresa movistar para ser
mstalado en las oficinas administrativas del precitado Camposanto, area de atencion
de publico, como una forma de mejorar la permarencia de los usuarios cuando
concurren a realizar tramites que no son necesariamente funerales.

Anade que, una vez conocida la situacion
observada, se procedié de inmediato a dar orden de baja del servicio contratado, el
cual, seglin expone, nunca-fue autorizado por la actual administracién.

Finalmente, respecto de los argumentos
expuestos por la entidad edilicia, en cuanto a que el servicio no estaba autorizado y
que fue dado de baja, no permiten desvirtuar lo objetado, toda vez que no se
enmarca en las funciones principales que debe prestar el camposanto en revisién, y
que se trata de un hecho consolidado, no susceptible de ser regularizado para el
periodo fiscalizado, procede mantener lo observado, debiendo el 6rgano comunal,
adoptar las medidas administrativas pertinentes de modo tal que, en lo sucesivo, los
gastos efectuados por el Cementerio Munlmpal Sara Braun se ajusten a lo dispuesto
en la normativa gplicable.

CONCLUSIONES

~ Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, es posible concluir que el Cementerio
Municipal Sara Braun y la Municipalidad de Punta Arenas, ha aportado antecedentes
que permiten salvar en parte las situaciones planteadas en el preinforme de
observaciones N° 149, de 2020, que a continuacién se indican:

Sobre lo consignado en el acapite I. Examen
de la Materia lnvestlgada numeral 2. Evaluacion de descuentos a funcionarios, no
se advierten objeciones sobre la materla
. .En lo concerniente a lo sefnalado en el
acapite I. Examen de la Materia Investigada, numeral 1. Sobre incumplimientos en
la modificacion de horario de trabajo y nimero de funcionarios respecto a lo
establecido en la Directiva de Funcionamiento, la materia por la cual se denuncia, ,
fue atendida anteriormente a través del Informe Final de Investigacion Espemal
N°® 692, de 2019, de este origen, por lo que se remitira al recurrente, una copia del
predicho documento motivo por el cual no procede emitir un nuevo pronunciamiento.

Por otra parte, respecto de aquella
observacion contenida en el acapite Il Examen de Cuentas, numeral 1. ‘Sobre
contratacion de television satelital en el Cementerio Municipal de Punta Arenas,
catalogada como compleja (C), que trata sobre una situacién consolidada, no
susceptible de ser regularizada, la Entidad Comunal debera adoptar las medidas
administrativas pertinentes de modo tal que, en lo sucesivo, los gastos efectuados

por el Cementerio Mun|0|pal Sara Braun, se ajusten a lo dispuesto en la normatlva
aplicable.
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-

Remitase al Alcalde, a la Secretana
Municipal, a la Directora de Control, y al Administrador (S) del Cementerio Municipal
Sara Braun de Punta Arenas, todos de la Municipalidad de Punta Arenas, y.a los .
recurrentes. '

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |CLAUDIA MANRIQUEZ AGUILAR
Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo
Fecha: 24/07/2020
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Anexo N° 2.

Gasto en television satelital entre 1 de enero de 2016 y 31 dée diciembre de 2019.

EGRESO N° FECHA N° FACTURA

MONTO EN $
27 _08/02/2016 37008044 116.940
115 22/04/2016 37341275 86.678
149 19/05/2016 . 37506203 43.387
185 15/06/2016 37669757 42.574
235 18/07/2016 37833101 42.574
263 12/08/2016 37995046 42.780
301 12/09/2016 38155250 42.780
326 11/10/2016 38314107 42.780
367 10/11/2016 38471550 42.892
433 26/12/2016 38749271 42.893
13 27/01/2017 38904633 42.893
37 03/03/2017 39058744 42.924
58 05/04/2017 39211204 42.955
89 05/05/2017, 39513218 86.902
119 12/06/2017 39662667 43.535
147 11/07/2017 39950941 43.136
172 07/08/2017 . 40098331 43.132
199 05/09/2017 40244975 43.132
242 24/10/2017 40390633 43.132
280 11/12/2017" 40678434 86.386
018 24/01/2018 40927559 43.738
025 08/02/2018 41069358 43.193
058 07/03/2018 41210089 43.295
082 17/04/2018 41349946 43.193
129 18/05/2018 41489277 41.698
175 26/06/2018 41627182 40.203
208 27/07/2018 41764059 40.203
243 28/08/2018 41899312 40.380
264 24/09/2018 42155602 40.603
314 30/10/2018 42288736 40.781
341 - 26/11/2018 42420683 40.652
377 28/12/2018 ~ 42551509 40.538
24 01/02/2019 43003374 | 40.820:
52 13/03/2019 43259215 40.807
84 23/04/2019 43385365 81.478 |
123 28/05/2019 43510741 42.040
146 12/06/2019 43635147 40.538
170 04/07/2019 43758843 40.619
197 14/08/2019 44042519 .40.538
234 09/09/2019 - 44163555 40.538 |
261 15/10/2019 44300095 40.538
290 14/11/2019 44420659 40.538
309 11/12/2019 44539797 40.594 |
Total gasto.television satelital 2.051.930

Fuente: Trabajo realizado por esta Contraloria Regional, en base a los antec
administracion del Cementerio Municipal de Punta Arenas.
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