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Resumen ejecutivo
Informe Final N° 63, de 2023
Municipalidad de Quilicura

Objetivo: Efectuar una auditoria al proceso de otorgamiento de asistencia social a
personas naturales, efectuadas por la Municipalidad de Quilicura, durante el afio 2021.

Preguntas de la auditoria:

¢ ; Dio cumplimiento la municipalidad a la normativa vigente y a los requisitos exigidos
para el otorgamiento de beneficios?

¢ ; Dispuso el municipio de pautas objetivas para la evaluacién de las ayudas sociales?

¢ ;Se encuentra debidamente documentadas las transacciones, sus calculos son
exactos y estdn adecuadamente registradas y respaldadas?

Principales Resultados:

o Se comprobé la entrega de beneficios sociales por la cifra de $29.429.589, no
hallandose en los respectivos expedientes la totalidad de los antecedentes exigidos
en el item “requisitos”, definidos para cada tipo de ayuda social en el Manual de
Procedimientos para entrega de Beneficios Sociales 2021, dispuesto por el municipio.
Asimismo, se observaron diversas entregas de beneficios en una periodicidad distinta
0 sin que el receptor proporcionara los antecedentes necesarios para su percepcion,
contraviniendo lo establecido en el aludido manual de procedimientos.

La Municipalidad de Quilicura debera remitir en el plazo de 30 dias habiles, contado
desde la recepcion del presente informe, los antecedentes que acrediten que las
personas que optaron a los beneficios cumplian con las exigencias establecidas en el
Manual de Procedimientos para entrega de Beneficios Sociales 2021, vencido el cual,
sin que ello ocurra, se formulara el reparo pertinente, por el anotado monto, en virtud
de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo legal.

Asimismo, debera, en lo sucesivo, ajustarse a las condiciones previstas en los
manuales que ha emitido para el otorgamiento de las ayudas de la especie, exigiendo
a los favorecidos el cumplimiento y entrega de la totalidad de los requisitos y
antecedentes previstos en la preceptiva que rige la materia.

o Se comprobd que la cuenta contable N° 11-03-16, denominada “Obras vy
Proyectos del Plan de Movilidad", registrada en el anotado balance, con un saldo
deudor de $19.504.004, no disponia de una cuenta corriente, toda vez que esta ultima
fue aperturada en el banco BCI, el 2 de febrero de 2022. Asimismo, se constaté el
registro en la contabilidad municipal de la cuenta corriente del area educacién, N° 111-
03-01, “BCI JEC”, cuyo saldo es de $277.700.

Esa entidad comunal debera remitir los antecedentes que comprueben el efectivo
traspaso de fondos, por la suma de $19.504.004, desde la cuenta corriente municipal
N° 18006523, hacia la N° 10709029, creada para el efecto, ademas, de la
regularizacién contable del monto de $277.700, consignados en la cuenta contable
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N° 111-03-11, denominada BCI JEC, informando de todo ello, en el plazo de 60 dias
hébiles, contado desde la recepcidn del presente documento.

. Se comprobd la inexistencia de conciliaciones bancarias en el afio 2021 para la
cuenta corriente N° 10567674, "Municipal OTEC", del Banco de Crédito e Inversiones,
BCI, y respecto de la cuenta corriente del mismo banco N° 10641289, "Programa de
Nivelacion", solo consta la confeccidén del analizado control del disponible para el mes
de diciembre de esa anualidad.

Esa entidad municipal debera acreditar documentadamente disponer de las
conciliaciones bancarias del afio 2021 para las cuentas corrientes N° 10567674 y
10641289, “Municipal OTEC” y “Programa de Nivelacién”, respectivamente,
informando de ello en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente documento.

o Se constaté que en la conciliacion bancaria del mes de diciembre de 2021, de la
cuenta corriente N° 18006523, Principal, que el item “cheques girados y no cobrados
0 cargos en el ente contable no registrados por el banco”, contiene 249 operaciones,
las que incluso provienen desde el afio 2016, por la cifra neta de -$1.103.494.414. A
su vez, se verificé la existencia de 352 documentos por un monto total de
$360.707.922, consignados como cheques girados y no cobrados en la conciliacion
bancaria del mes de diciembre de 2021, no obstante que su plazo legal de cobro se
encontraba vencido.

La Municipalidad de Quilicura debera acreditar la regularizacion contable de las
partidas consignadas en el item “cheques girados y no cobrados o cargos en el ente
contable no registrados por el banco”, y de los cheques caducados, informando
documentadamente de ello, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente documento.

A su vez, para todos los puntos indicados precedentemente, esa entidad comunal
deberd incoar un sumario administrativo, a fin de determinar las eventuales
responsabilidades administrativas que pudieren asistile a los funcionarios
involucrados en las situaciones observadas, debiendo remitir copia del decreto
alcaldicio que ordena su inicio a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de este
Organismo de Control, en el plazo de 15 dias habiles contado desde la recepcién del
presente informe.
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PMET N° 18.032/2022 INFORME FINAL N° 63, DE 2023, SOBRE
REF N° 934.227/2023 AUDITORIA AL OTORGAMIENTO DE
UA N° 3 ASISTENCIA SOCIAL A PERSONAS NATU-

RALES EFECTUADAS POR LA MUNICI-
PALIDAD DE QUILICURA.

SANTIAGO,

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago para el afo
2022, y en conformidad con lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
y el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion
Financiera del Estado, se realiz6 una auditoria al proceso de otorgamiento de
asistencia social a personas naturales, efectuadas por la Municipalidad de Quilicura,
durante el afo 2021.

JUSTIFICACION

La presente auditoria fue incorporada en el
proceso de planificacion de esta Entidad de Control en atencién al significativo monto
registrado por esa entidad comunal en la cuenta 215-24-01-007, Asistencia Social a
Personas Naturales; al aumento de entrega de beneficios sociales en el municipio
durante el afo 2021 a causa del estallido social y la pandemia por COVID-19; vy, a
eventuales irregularidades en la entrega de las asistencias, tales como conflicto de
intereses; arbitrariedad en la exigencia de los requisitos y, periodicidad de los aportes,
entre otros.

Asimismo, través de la presente fiscalizacion,
esta Contraloria Regional busca contribuir a la implementacién y cumplimiento de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacién de la pobreza, la
proteccién del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca en el
ODS N¢° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sdélidas, especificamente, con la meta
N° 16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas.

AL SENOR

RENE MORALES ROJAS

CONTRALOR REGIONAL

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La Municipalidad de Quilicura es una
corporacion auténoma de derecho publico con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local, asegurar
su participacién en el progreso econémico, social y cultural de la comuna, segun
dispone el articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

Sobre la materia fiscalizada, cabe sefalar
que, acorde con lo dispuesto en el articulo 4° de la precitada ley, los municipios en el
ambito de su territorio podran desarrollar, directamente o con otros érganos de la
Administracién del Estado, funciones relacionadas con la asistencia social. -

En este contexto, la jurisprudencia de esta
Entidad de Control ha precisado a través de sus dictdmenes N° 60.500, de 2008,
24.274, de 2014 y 12.826, de 2016, entre otros, que el cumplimiento de la funcién
municipal de asistencia social aludida debe considerarse referida a procurar los
medios indispensables que permitan paliar las dificultades de las personas que se
encuentren en una situacién de indigencia o necesidad manifiesta.

Por su parte, acorde a lo concluido por esta
Contraloria General, entre otros, en sus dictamenes N°¢ 73.687, de 2012, 14.064, de
2013, corresponde al municipio evaluar las condiciones en que se encuentran los
requirentes de la asistencia social, a través de los informes sociales pertinentes,
pudiendo para tales efectos elaborar y aplicar los métodos, sistemas y procedimientos
que estime mas adecuados, siempre que ellos sean objetivos y de aplicacion general,
resguardando la igualdad de los beneficiarios y evitando discriminaciones arbitrarias,
que importen una desviacion de la facultad en comento.

En este sentido, la funcién de entrega de las
ayudas sociales de la municipalidad esté a cargo de la Direccion de Desarrollo Social,
DIDESO, dependencia que, conforme a lo previsto en el articulo 298 del Reglamento
de Estructura, Funciones y Coordinacion Interna de la Municipalidad de Quilicura,
aprobado mediante el decreto alcaldicio N° 6.234, de 7 de diciembre de 2020, tiene
como objetivo “contribuir a la satisfaccion de las necesidades basicas de las y los
vecinos que se encuentran en situacién de vulnerabilidad, necesidad manifiesta y/o
emergencia social, promoviendo el acceso al sistema de proteccién social municipal
y/0 estatal y auxiliando transitoriamente a las y los vecinos afectados o damnificados
por catastrofes”.

Por medio del oficio N° E313026 de 17 de
febrero de 2023, de esta procedencia, con caracter confidencial, fue puesto en
conocimiento de la autoridad comunal, el preinforme de auditoria N° 63, de 2023, con
la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que a su juicio procedieran, lo
que concretd por medio su oficio N° 504/2023, ingresado a esta Sede Regional, el 10
de marzo de igual afo.
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OBJETIVO

Efectuar una auditoria al proceso de
otorgamiento de asistencia social a personas naturales, por parte de la Municipalidad
de Quilicura, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2021, verificAndose que los recursos fueron invertidos en los fines para los cuales
fueron otorgados, y entregados a quienes corresponda.

La finalidad de la revision fue constatar que
las transacciones cumplieron con las disposiciones legales y reglamentarias, se
encuentran debidamente documentadas y realizadas, la exactitud de sus célculos, y
que las cuentas contables y presupuestarias se encuentren imputadas correctamente,
todo lo anterior, en concordancia con la ley N° 10.336.

Asimismo, se realizd un examen de las
cuentas relacionadas con la materia en revisién, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 95 y siguientes de la citada ley N° 10.336, la resolucién N° 30, de 2015, de
este Organismo Fiscalizador, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de
Cuentas, y lo senalado en el referido decreto ley N° 1.263, de 1975.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo de Control, contenida en la resolucién
N° 10, de 2021, que Establece Normas que Regulan las Auditorias Efectuadas por la
Contraloria General de la Republica, ademas, de los procedimientos de control
aprobados mediante resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad de
Fiscalizacion, que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General,
considerando los resultados de la evaluacion de control interno y determinandose la
realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias.

Las observaciones que la Contraloria General
formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
esos criterios

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad examinada, los beneficios sociales otorgados a
personas naturales durante el afio 2021 correspondieron a 1.522 prestaciones por
concepto de pago de bienes o servicios, equivalentes a la suma de $436.916.671,y a
602 casos por entrega de especies disponibles en la bodega de la DIDESO, que
ascendieron $54.011.427.
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En este contexto, respecto del pago de
bienes o servicios, se determind una muestra analitica de 100 partidas, por un total de
$120.153.830, compuesta por las 90 prestaciones de mayor valor, por tipo de
beneficio, y 10 ayudas proporcionadas a parientes de funcionarios de la DIDESO, a
directivos y autoridades de la entidad municipal.

En tanto, en relacion con los beneficios en
especies, se determiné una muestra analitica de 28 casos, por la suma de $613.024,
consistente en la entrega de sabanillas, vales de gas y, camarotes con colchén,
seleccionandose a aquellas personas que habian sido favorecidas mas de una vez en
el mismo ano, de acuerdo a la periodicidad que se indica en la siguiente tabla.

Tabla N° 1
Criterios de seleccidn de beneficios en especies
Tipo de beneficio Criterio Cantidad
Sabanillas Igual o mas de 6 entregas en el afio por beneficiario 20
Vales de gas 2 entregas consecutivas mensuales en el afio por 6
beneficiario
Camarotes con colchén | Méas de una entrega en el aio al mismo beneficiario 2
Total 28

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Direccién de
Desarrollo Social de la Municipalidad de Quilicura.

En consecuencia, el monto total examinado
correspondié a un total de 128 casos por la suma de $126.284.070, conforme se
muestra en la siguiente tabla.

Tabla N° 2
Universo y Muestra
Materia especifica Universo Muestra analitica Total examinado
$ Ne* $ Ne* $ Ne*
Pago de bienes o servicios 436.916.671 1.522 | 120.153.830 | 100 | 120.153.830 100
Beneficios en especies 54.011.427 602 613.024 | 28 613.0240 28
Total 490.928.098 | 2.124 | 120.766.854 | 128 | 126.284.070 128

Fuente de Informacion: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Direccién de
Desarrollo Social de la Municipalidad de Quilicura.
*: corresponde a la cantidad de beneficiarios.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacién, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la mision y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad contra

9



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

pérdidas por mal uso, abuso, mala administracién, errores, fraude e irregularidades,
asi como también, para la informacidén y documentacion, que también corren el riesgo
de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié obtener una
comprensidén del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Debilidades generales de control interno
1.1 Ausencia de manual de procedimientos para el tratamiento de fraudes

En el preinforme se indicé que, de las
entrevistas realizadas a los directores de control, administracion y finanzas, y
desarrollo social, se constaté que la entidad edilicia no cuenta con un procedimiento
formal para el tratamiento de fraudes.

Lo antes sefialado, no se ajusta a lo dispuesto
en el capitulo Ill, numerales 43 y 44, de la ya citada resolucién exenta N° 1.485, de
1996, de la Contraloria General, los cuales disponen que "Las estructuras de control
interno y todas las transacciones y hechos significativos deben estar claramente
documentadas y la documentacidén debe estar disponible para su verificacién"; y que
"Una institucién debe tener pruebas escritas de su estructura de control interno,
incluyendo sus objetivos y procedimientos de control, y de todos los aspectos
pertinentes de las transacciones y hechos significativos. Asimismo, la documentacién
debe estar disponible y ser facilmente accesible para su verificacion al personal
apropiado y a los auditores”.

Asimismo, la ausencia del mencionado
procedimiento tampoco se aviene con lo dispuesto en la Guia de Recomendaciones
para el Sector Publico en la Implementacion de un Sistema Preventivo contra los
Delitos Funcionarios, el Lavado de Activo y el Financiamiento del Terrorismo, que
complementa el oficio circular N° 20, de 2015, del Ministerio de Hacienda,
especialmente en aquello previsto en sus nimeros 4y 7.

El primero de estos numerales, denominado
“Manual de prevencion de lavado de activos, corrupcion y financiamiento del
terrorismo”, sefala que “todas las politicas y procedimientos que se definan a partir
de esta guia y en la construccién del sistema de prevencion de lavado de activos,
delitos funcionarios y financiamiento del terrorismo deben ser plasmadas en un
manual de prevencién, el que debe ser difundido y encontrarse al alcance de todos
los funcionarios pertenecientes a la institucion publica”, mientras que el numeral 7 de
“Deteccion de operaciones sospechosas de lavado de activos, delitos funcionarios y
financiamiento del terrorismo”, manifiesta la necesidad de generar politicas y
procedimientos que le permitan a la institucion publica identificar este tipo de
operaciones e informarlas a la Unidad de Analisis Financiero a través de un Reporte
de Operacidén Sospechosa (ROS).
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La alcaldesa (s) en su respuesta adjunta los
decretos alcaldicios N° 2.214/2018 y 1.198/23, de 20 de junio de 2018 y 2 de marzo
de 2023, que Aprueba Manual de Prevencion de Lavado de Activos, Delitos
Funcionarios y Financiamiento del Terrorismo, y nombra como responsable a la
funcionaria sefora Jimena Jorquera Fuentealba y como suplente al servidor sefor
Julius Sanchez Uribe quienes deberan reportar, ante la Unidad de Andlisis Financiero
-UAF-, las operaciones sospechosas, segun se indica en el aludido decreto
N° 2.214/18, documentos que, una vez revisados, han permitido levantar lo observado
sobre este punto.

1.2 Ausencia de nédmina de riesgos de fraude y sus respectivos controles

En el preinforme se sefialé que, de las
precitadas entrevistas, se constaté que la entidad edilicia carece de una némina de
riesgos de fraude asociados a sus diversos procesos 0 a sus diferentes activos, en la
que se identifiquen para cada uno de ellos los respectivos controles.

Al respecto, cabe hacer presente que el no
contar con una matriz de riesgo de fraude, puede ocasionar que no exista claridad
dentro del mismo municipio, respecto de la priorizacién e identificacién de las
revisiones de las funciones y operaciones tanto internas como en su relacion con el
resto de la sociedad que puedan representar una mayor exposicién a operaciones
sospechosas de fraude o lavado de activos, situacién que, en armonia con lo descrito
en acapite precedente, no se condice con lo establecido en los numerales 38 y 39 de
la citada resolucidén exenta N° 1.485, de 1996, en orden a la obligacién que les asiste
a los directivos de vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente
las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacion
contraria a los principios de economia, eficiencia o eficacia.

La alcaldesa (s) en su respuesta acompana el
decreto alcaldicio N° 1.200/2023, de 2 de marzo de 2023, a través del cual se aprueba
el documento que Establece la Nomina de Riesgos de Fraudes o Anomalias de la
Municipalidad de Quilicura y Aprueba Canal de Denuncias y/o Consultas, en virtud de
lo cual, se subsana lo observado.

1.3  Inexistencia de canales de denuncia para funcionarios, ante eventuales fraudes
o situaciones anémalas

En el preinforme se comprobd que esa
entidad comunal no dispone de un canal de denuncia de fraudes exclusivo para sus
funcionarios, lo que no permite que la administracién del municipio actiue sobre
aquellas areas y actividades que presentan mayores riesgos, impidiendo la
identificacion oportuna de las falencias de las operaciones llevadas a cabo por esa
entidad comunal y la proteccidén de sus activos.

Lo anterior, no se condice con lo sefialado en
el numeral 8, de la anotada guia de recomendaciones, que sefiala una serie de
mecanismos que la entidad puede adoptar como canal de denuncia formal, a saber,
una casilla de correo electrénico segura y especialmente creada para consultas y
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comunicacién y operaciones inusuales; un portal de consulta y reporte de operaciones
potencialmente sospechosas, entre otras.

Tampoco se ajusta a lo senalado en el
numeral 3 de la anotada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de este Ente Contralor,
que establece que, atendida la responsabilidad de la direccién de la entidad publica,
corresponde que disponga de una estructura de control interno, consistente en un
conjunto de planes, métodos y procedimientos para ofrecer una garantia razonable
que se ha cumplido el objetivo de preservar los recursos frente a cualquier pérdida o
despilfarro, abuso, mala gestion, errores, fraude o irregularidades.

La entidad comunal en su respuesta
acompana el precitado decreto alcaldicio N° 1.200/2023, de 2023, mediante el cual se
crea, como canal de denuncia formal, la casilla de correo electronico
denuncias.anomaliasyfraudes@quilicura.cl, a fin de canalizar las consultas y
comunicacién de operaciones inusuales, precisandose que sera administrado de
acuerdo a lo establecido en los citados decretos alcaldicios N°1200/2023 y
2214/2018.

Por lo anteriormente expuesto, se subsana lo
observado.

1.4  Organigrama municipal desactualizado

En el preinforme se observd que el
organigrama municipal que dispone la entidad comunal -el cual se encuentra
publicado en su banner de transparencia activa-, no esta actualizado, toda vez que no
contiene las modificaciones realizadas en los meses de julio, agosto y septiembre,
ambos del afio 2021, al Reglamento de Estructura, Funciones y Coordinacion Interna
de la Municipalidad de Quilicura.

El detalle de dichas modificaciones se
muestra en la siguiente tabla.

Tabla N° 3
Detalle de modificaciones al reglamento municipal

Decreto alcaldicio
Ne° Fecha

Modificacion

Aprueba modificacién al Reglamento de Estructura, Funciones y Coordinacion
3.604 | 28/07/2021 Ir}terna, en el .sentlc.jg de _Ia incorporacion del dgpart_qmento para la
discapacidad e inclusién social, dependiente de la direccién de desarrollo
comunitario.
Aprueba modificacién al Reglamento de Estructura, Funciones y Coordinacion
Interna, en el sentido de cambiar la denominacién de la seccion de diversidades
3.891 | 11/08/2021 . . . .
y género, y departamento de la mujer a departamento de mujeres, géneros y
diversidad sexual, dependiente de la direccién de desarrollo comunitario.
Aprueba modificacién al Reglamento de Estructura, Funciones y Coordinacion
4.384 | 08/09/2021 Interna, en el ser_wtldo_c:Je traspaso del de_p_artamento de_desg[rollo econdmico
local desde la direccién de rentas municipales a la direccién de desarrollo
comunitario.
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Decreto alcaldicio
Ne° Fecha

Modificacion

Aprueba modificacién al Reglamento de Estructura, Funciones y Coordinacion
Interna, en el sentido del traspaso de la seccion de asuntos religiosos desde el
departamento de cultura e identidades al departamento de organizaciones
comunitarias, dependiente de la direccién de desarrollo comunitario.

Aprueba modificacién al Reglamento de Estructura, Funciones y Coordinacion
4.512|15/09/2021 | Interna, en el sentido de cambiar nombre de la direccidon de seguridad publica,
objetivos y funciones, a "Direccidn de Seguridad Publica y Comunitaria”.
Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de los registros contenidos en el banner de transparencia
activa de la Municipalidad de Quilicura.

4.385 | 08/09/2021

La precitada omision transgrede lo dispuesto
en el articulo 7°, letra a), de la Ley de Transparencia de la Funcion Publica y de Acceso
a la Informacién de la Administracion del Estado -aprobada por el articulo primero de
la ley N° 20.285-, en cuanto a mantener su estructura organica a disposicion
permanente del publico, a través de sus sitios electrénicos, los que deben ser
actualizados, al menos, una vez al mes.

La alcaldesa (s) en su respuesta indica que,
el 6 de marzo de 2023, los funcionarios encargados del banner de transparencia
municipal publicaron el organigrama municipal actualizado, lo que, una vez verificado,
permite tener por subsanado lo observado.

2. Situaciones de riesgo no controlados por el municipio
2.1  Irregularidades en el registro contable de cuentas corrientes

En el preinforme se observd que, conforme a
los antecedentes proporcionados por el Banco de Crédito e Inversiones, BCI, y el
Banco del Estado de Chile, a través de los documentos constancia de saldos de 11
de noviembre de 2022; e informacién financiera N° 001012ECONT20221108153240,
sin fecha, respectivamente, esa entidad comunal dispuso para el manejo de los
recursos del drea municipal, en el afno 2021, de 8 cuentas corrientes -las que se
detallan en la tabla N° 4-, informacidn que, cotejada con el balance de comprobacion
y de saldos al 31 de diciembre de 2021, de esa area, determind que la municipalidad
reconocié en la cuenta contable N° 111-03-11, denominada BCI JEC, los movimientos
financieros de la cuenta corriente del area de educacién, N° 10530142, del banco BClI,
con un saldo de $277.700.

Asimismo, se comprobé que la cuenta
contable N° 111-03-16, denominada "Obras y Proyectos del Plan de Movilidad",
registrada en el anotado balance, con un saldo deudor de $19.504.004, no disponia
de una cuenta corriente, toda vez que esta ultima fue aperturada en el banco BCI, el
2 de febrero de 2022.
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Tabla N° 4
Detalle de cuentas corrientes
Cuenta Saldo al 31 de
corriente Entidad Nombre de la cuenta Fecha de diciembre de
Ne apertura 20$21

10567674 Municipal OTEC 02-07-2009 51.554
10602640 Comuna Segura 02-07-2009 541.124.797
10628240 Banco de Crédito e Unidad TAG 04-04-2011 1.258.830
10641289 Inversiones Programa de Nivelacién | 28-08-2012 10.186.001
10668853 PPF 24 horas 30-11-2016 44.217.266
18006523 Principal 02-07-2009 |28.189.642.911
18013431 Municipal FOSAC 02-07-2009 46.223.429
9399551 | Banco del Estado de Chile | Programa OPD 02-07-2009 54.031.061

Fuente de informacién: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Municipalidad
de Quilicura, el Banco de Crédito e Inversiones y el Banco del Estado de Chile.

La situacion expuesta no se ajusta a lo
establecido en la resolucion N° 3, de 2020, de la Contraloria General, que aprobd la
normativa del sistema de contabilidad general de la Nacién NICSP — CGR CHILE,
Sector Municipal, especificamente a lo estipulado en el marco conceptual, en la
seccion caracteristicas cualitativas de la informacién financiera, en lo que atafe a la
representacion fiel, la que considera que la informacion debe presentar la verdadera
esencia de las transacciones, que no distorsionen la naturaleza del hecho econémico
que expone, la cual se alcanza, cuando su descripcidn es completa, neutral y libre de
error significativo.

Agrega el analizado precepto, que la
informacion presentada en los estados financieros sera completa, cuando refleje todas
las operaciones y hechos econémicos del periodo al que corresponde, por tanto, la
omision de alguna informaciéon puede causar que la representacién de un hecho
econdmico o de otro tipo sea falsa o0 engafnosa, y, por ello, no util para los usuarios de
los estados financieros.

La entidad comunal en su respuesta
reconoce lo observado, indicando, para la precitada cuenta N° 111-03-11, que el
monto de $277.700, quedd como saldo inicial en el balance de comprobacién y saldos
desde el ano 2008, el cual se ha mantenido inalterable. Agrega, ademas, que se
oficiara a esta Entidad de Control, para solicitar la autorizacion pertinente con el fin de
realizar el ajuste correspondiente por tratarse de una cuenta que afecta al patrimonio
municipal.

En lo que respecta a la anotada cuenta
contable N° 111-03-16, sefiala que antes del 30 de abril de 2023 se traspasaran los
recursos desde la cuenta corriente municipal N° 18006523, hacia la cuenta corriente
N° 10709029, creada para el efecto.

No obstante lo indicado, en virtud de que lo
expuesto obedece a acciones que no se han materializado, se mantiene lo observado.
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2.2  Cuenta corriente sin movimiento y con fondos empozados

En el preinforme se constaté que la cuenta
corriente N° 10641289, “Programa de Nivelacion” del banco BCI, no registra
movimiento desde diciembre de 2019, manteniéndose empozada la cifra de
$10.186.001.

Lo consignado, constituye una inobservancia
a lo previsto en el articulo 63, letra €), de la ley N° 18.695, que previene que el alcalde
administrara los recursos financieros de la municipalidad, de acuerdo con las normas
de administracién del Estado, y a los principios de eficacia y eficiencia, consagrados
en los articulos 3°, inciso segundo, y 5° de la ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado.

Asimismo, la situacién descrita pugna con lo
dispuesto en el oficio circular N° 3.386, de 2007, de este Organismo Contralor, el cual
dispone que, en la eventualidad de existir cuentas corrientes inactivas, luego de haber
cumplido la finalidad para las que fueron creadas, estas deben cerrarse previo destino
de los saldos que mantienen.

Ademas, se aparta de lo consignado en el
anotado numeral 38 de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de este Organo de
Control, por cuanto, los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y
adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de
irregularidad o de actuacion contraria a los principios de economia, eficiencia o
eficacia.

La alcaldesa (s) en su respuesta senala que,
a través del oficio de educacion N° 3.853, de 5 de diciembre de 2022, el Jefe (l) del
Departamento de Educacién Municipal, DEM, senor Angel Barca Espinoza, solicit6 el
reintegro desde la cuenta corriente municipal BCl N° 10641289, a la cuenta corriente
de educacion BCl N° 18006558, del DEM, por el monto de $10.186.001, que
corresponde a un fondo destinado para la infraestructura del Liceo Bicentenario de
Excelencia Francisco Bilbao Barquin, los que fueron rendidos en tiempo y forma
acompafnando en esta oportunidad la documentacién que da cuenta de dicho
traspaso, a saber, decreto de pago N° 981, de 6 de marzo de 2023; decreto alcaldicio
N° 1.249/23, de igual fecha, que autoriz6 la devolucién de fondos al departamento de
educacion municipal; y certificado de pago de esa misma data, del Banco de Crédito
e Inversiones.

En virtud de lo expuesto se subsana lo
observado.

2.3 Discrepancia en el registro del saldo bancario

En el preinforme se constatdé que, en la
conciliacién bancaria de diciembre de 2021, la cuenta corriente que se presenta en la
siguiente tabla, el monto consignado como saldo del banco difiere en $2.424.279,
respecto de lo informado por el banco BCI.
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Tabla N° 5
Conciliaciones bancarias con diferencia en los saldos bancarios
Cuenta Nombre Saldo en conciliacién | Saldo segun confirmacion . .
- ) X Diferencia
corriente bancaria bancaria
Ne $ $ $
18006523 Principal 28.192.067.190 28.189.642.911 2.424.279

Fuente de informacién: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Municipalidad
de Quilicura y el Banco de Crédito e Inversiones.

La situacién advertida no se ajusta al oficio
circular N° 20.101, de 2016, de este Organismo de Control, que impartié instrucciones
al sector municipal sobre presupuesto inicial, modificaciones y ejecucion
presupuestaria, en el cual se indicé que, en lo que interesa, en relacion con las
disponibilidades, es necesario mantener un adecuado control administrativo de ellas
que permita confiar en la composicion del saldo. En dicho contexto, afiade que se
deberan efectuar periédicamente conciliaciones que permitan asegurar que todas sus
operaciones bancarias estén reconocidas correctamente en la contabilidad y en el
banco. Lo sefialado permitira que, en caso de existir diferencia entre el saldo contable
y el saldo de la cuenta corriente, se identifiquen los errores y regularicen los saldos en
forma oportuna.

A su vez, se vulnera lo dispuesto en el oficio
circular N° 11.629, de 1982, de esta Entidad de Control, que Imparte Instrucciones al
Sector Municipal Sobre Manejo de Cuentas Corrientes Bancarias, que establece como
norma de control, que las conciliaciones de los saldos contables con los saldos
certificados por las instituciones bancarias deberan ser practicadas por funcionarios
que no participen directamente en el manejo y/o custodia de fondos, a lo menos una
vez al mes.

La municipalidad en su respuesta indica que,
de acuerdo con los datos contenidos en la Ultima cartola de cuenta corriente
N° 18006523, ano 2021, N° 250, y la primera del ano 2022, N° 1, el saldo de la
mencionada cuenta corriente es de $28.192.067.190, cifra idéntica al saldo bancario
presentado en la conciliacién bancaria, adjuntando en esta oportunidad ambos
documentos, en los que consta la precitada cifra.

En consideracién de los antecedentes
aportados, en los cuales se aclara que el saldo contable al final del periodo fue de
$28.192.067.190, se levanta lo observado.

2.4  Diferencia entre los saldos bancarios de la conciliacion y las cartolas

En el preinforme se comprobé que para las 2
cuentas corrientes que se individualizan en la siguiente tabla, en las respectivas
conciliaciones bancarias del mes de diciembre de 2021, no se utilizaron los saldos
registrados en las cartolas de banco al 31 de dicho mes y afo, sino que los de una
data anterior, produciéndose una diferencia total sin conciliar de $7.162.748.
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Tabla N° 6
Conciliaciones con diferencias en los saldos bancarios
Cuenta Nombre Saldo en Saldo segun cartola Feggﬁ(ﬁ: la
corriente conciliaciéon bancaria al 31 de Diferencia utilizada en
N© bancaria diciembre de 2021 $ Ia

$ $ conciliacién

10628240 | Unidad TAG 8.188.245 1.258.830 6.929.415 22-12-2021
180113431 | Municipal FOSAC 46.233.429 46.000.096 233.333| 13-12-2021

Total 7.162.748

Fuente de informacién: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Municipalidad
de Quilicura y el Banco de Crédito e Inversiones.

Lo expuesto, vulnera lo indicado en el referido
oficio circular N° 11.629, de 1982, de esta Entidad de Control, en cuanto a que las
conciliaciones se deberan realizar sobre los saldos contables con los saldos
certificados por las instituciones bancarias.

Asimismo, no se aviene con lo prescrito en el
apartado Ill, numeral 1 del manual de procedimientos "Conciliaciones Bancarias de la
Municipalidad de Quilicura", aprobado mediante decreto alcaldicio N° 526, de 14 de
febrero de 2018, el que sefala que "se debe disponer del saldo cuenta corriente,
segun Certificado del Banco al ultimo dia del mes a conciliar".

La alcaldesa (s) en su respuesta senala que
se remiti6 de manera errdbnea un borrador de conciliaciones bancarias de las citadas
cuentas, en la cual no se encontraba incorporada la ultima cartola del periodo
evaluado, acompafnando en esta oportunidad el informe de conciliacién final del
ejercicio 2021 y las ultimas cartolas del ejercicio de las cuentas corrientes
N°s 10628240 y 18013431, ambas ya citadas, lo que, una vez, verificado, permite
levantar lo observado.

2.5 Omision de confeccidon de conciliaciones bancarias

En el preinforme se establecié la inexistencia
de conciliaciones bancarias en el afno 2021 para la cuenta corriente N° 10567674,
"Municipal OTEC", del banco BCI. Asimismo, respecto de la cuenta corriente del
mismo banco N° 10641289, "Programa de Nivelacién", solo consta la confeccion del
mes de diciembre de esa anualidad, todo lo cual fue ratificado por la jefa del
departamento de contabilidad de esa entidad comunal, a través de certificado sin
nuamero de 21 de noviembre de 2022.

La situacion expuesta no se aviene con lo
indicado en los aludidos oficios circulares N°¢ 20.101, de 2016, y 11.629, de 1982, de
esta Entidad de Control, en cuanto a la confeccion de las conciliaciones bancarias, su
objetivo y periodicidad.

La alcaldesa (s) en su respuesta indica que
se elaboraron -para ambas cuentas corrientes- las conciliaciones bancarias al 31 de
diciembre de 2021, adjuntando, en esta oportunidad, solo el andlisis contable-bancario
de la cuenta corriente "Municipal OTEC", correspondiente al precitado mes de
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diciembre, no aportando antecedentes respecto del resto de los meses del aludido
ano, por lo que se mantiene lo observado.

2.6  Conciliaciones bancarias de la cuenta corriente N° 18006523, Principal
2.6.1 Sobre ajustes y transferencias consignadas en la conciliacién bancaria

En el preinforme se comprobd del andlisis de
la conciliacién bancaria del mes de diciembre de 2021, que el item “cheques girados
y no cobrados o cargos en el ente contable no registrados por el banco”, contiene 249
operaciones, las que incluso provienen desde el afio 2016, por la cifra neta de
-$1.103.494.414, correspondientes a transferencias y ajustes, los cuales, segun lo
informado por el departamento de contabilidad de la entidad comunal, mediante correo
electronico de 25 de enero de 2023, se refieren a transferencias bancarias que al
momento de realizar la conciliacion no se reflejaban en la cartola del banco; y
diferencias entre el monto indicado en el decreto de pago y lo efectivamente girado,
respectivamente.

En este tenor, se verificd que la Municipalidad
de Quilicura no ha realizado las correspondientes regularizaciones, en orden a corregir
las partidas que componen el andlisis contable bancario de que se ftrata,
contraviniendo de igual forma el numeral 3, letra e), del anotado oficio circular
N° 11.629, de 1982, en cuanto a que las conciliaciones bancarias consisten en el
cotejo entre los saldos contables y las certificaciones de los saldos bancarios.

Asimismo, no se aviene con el principio de
control consagrado en los articulos 3°, inciso segundo, y 11 de la ley N° 18.575, ya
citada.

El detalle de los ajustes y transferencias se
contiene en el anexo N° 1 y su resumen se presenta en la siguiente tabla.

Tabla N° 7
Detalle de cheques girados y no cobrados
Tipo de Ano Monto Cantidad Monto Cantidad Total cargos thal
movimiento | documento $ Qe $ (.je $ registro
registros registros S
No indica Sin fecha -2.675.429 1] 213.726.968 1 211.051.539 2
Subtotal -2.675.429 1| 213.726.968 1 211.051.539 2
2016 -500.000 1 28.020.742 4 27.520.742 5
2017 -4.147.813 3 35.700 1 -4.112.113 4
2018 -186.584.954 9 11.177.108 4 -175.407.846 13
Ajuste 2019 -19.623.437 8 14.851.831 5 -4.771.606 13
2020 -9.244.543 8 78.212 2 -9.166.331 10
2021 -1.645.042.670 8 56.682.947 8| -1.588.359.723 16
Subtotal -1.865.143.417 37| 110.846.540 24| -1.754.296.877 61
2016 0 0 488.855 3 488.855 3
2017 0 0 99.024.556 21 99.024.556 21
2018 0 0 142.547 2 142.547 2
Transfer 2019 0 0 169.236 1 169.236 1
2020 0 0| 188.821.636 89 188.821.636 89
2021 0 0| 148.551.689 63 148.551.689 63
Subtotal 0 0| 437.198.519 179 437.198.519 179
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Tipo de Ano Monto Cantidad Monto Cantidad Total cargos thal
movimiento | documento $ Qe $ ‘.je $ registro
registros registros s
Ajustes 2016 0 0 3.322 5 3.322 5
cheques 2017 0 0 2.549.083 2 2.549.083 2
Subtotal 0 0 2.552.405 7 2.552.405 7
Total ajustes -1.867.818.846 38| 764.324.432 211] -1.103.494.414 249

Fuente de informacion: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes detallados en la conciliacion bancaria
de la cuenta corriente N° 18006523, Principal de la Municipalidad de Quilicura.

La municipalidad en su respuesta indica, en
lo principal, que el departamento de contabilidad municipal, desde enero del afo 2022
se encuentra trabajando en la regularizacidén contable de las partidas observadas.

En virtud de que no se acompanan
antecedentes que den cuenta de la regularizacion contable de las partidas, se
mantiene lo observado.

2.6.2 Cheques caducados

En el preinforme se verificd la existencia de
352 documentos por un monto total de $360.707.922, consignados como cheques
girados y no cobrados en la conciliaciéon bancaria del mes de diciembre de 2021, no
obstante que su plazo legal de cobro se encontraba vencido, esto es, con mas de 90
dias desde su emision, sin que el municipio los haya contabilizado como cheques
caducados, conforme se visualiza en la siguiente tabla y su detalle se muestra en el
anexo N° 2.

Tabla N° 8
Detalle de cheques caducados
Ano del documento Cantidad de documentos Mo$nto
2015 1 1.661.240
2016 22 1.131.182
2017 16 17.836.042
2018 164 38.113.671
2019 8 2.151.321
2020 106 231.363.268
2021 35 68.451.198
Total 352 360.707.922

Fuente de informacion: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes detallados en la conciliacion bancaria
de la cuenta corriente N° 18006523, Principal, de la Municipalidad de Quilicura.

Al respecto, es del caso indicar que conforme

a lo establecido en la aludida resolucién N° 3, de 2020, de la Contraloria General,
especificamente en el capitulo Il, normativa, apartado, ajustes a disponibilidades,
prescribe que aquellos tienen como propédsito regularizar la distorsién econémica
financiera de los recursos disponibles en las cuentas caja y banco, con el objeto de
reflejar la real disponibilidad a una fecha determinada.
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Anade la precitada norma, que, los
documentos caducados son cheques girados por la municipalidad y que no han sido
cobrados dentro de los plazos legales establecidos para dicho efecto, los cuales
deben contabilizarse en una cuenta de pasivo denominada “Documentos Caducados”,
sin afectar las cuentas de “Acreedores Presupuestarios” imputadas originalmente,
reconociéndose simultaneamente el incremento de las disponibilidades de fondos.

Por su parte, el oficio circular N° E59.549, de
2020, de este Organismo de Control, Manual de Procedimientos Contables para el
Sector Municipal, contempla en el procedimiento A-01 sobre cheques caducados por
vencimiento de plazo legal de cobro, tanto para lo relativo al ajuste por la prescripcidn
legal de la deuda, como para su aplicacion al ingreso patrimonial.

La entidad comunal en su respuesta reitera lo
senalado en el punto precedente, en cuanto a que el departamento de contabilidad
municipal realizé durante el ejercicio 2022, ajustes contables sobre partidas
informadas en las conciliaciones, accion que se realiza de manera periédica, segun
da cuenta el oficio DAF N° 291, de 6 de marzo de 2023, que acompana en esta
oportunidad

No obstante lo expuesto, en virtud que no se
acredita la regularizacién contable de los cheques caducados, se mantiene lo
observado.

3. Riesgos de Tecnologias de Informacién, Tl

En el preinforme se indicé que, esa entidad
comunal dispone de un Sistema de Control de Entrega de Beneficios Sociales, en
adelante, SCEB, de elaboracién propia, utilizado para el control de entrega de
especies relacionados a los beneficios de, ayudas técnicas; camarotes, camas,
frazadas y/o sabanas; ayuda social en alimentos y combustibles; y pafales para nifos,
ninas y adultos.

Ahora bien, del analisis del referido sistema y
controles de riesgos asociados a las tecnologias de la informacién, se detectaron las
siguientes situaciones:

3.1 Ausencia de politica de seguridad de la informacién

En el preinforme se comprobé que esa
entidad comunal no ha establecido una politica de seguridad de la informacioén, la cual
cumpla con lo sefalado en el articulo 11 del decreto N° 83, de 2004, del Ministerio de
Secretaria General de la Presidencia, que aprueba la Norma Técnica Para los
Organos de la Administracion del Estado Sobre Seguridad y Confidencialidad de los
Documentos Electrénicos, materia ratificada por el encargado departamento de
informatica, don Jaime Villavicencio Martinez, mediante correo electrénico de 9 de
enero de 2023.
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Asimismo, la situacion descrita no se aviene
a lo previsto en el punto 5.1 de la Norma Chilena ISO N° 27.002, de 2009, sobre
Tecnologias de la Informacién — Cédigo de Practicas para la Gestion de la Seguridad
de la Informacidn, emitida por el Instituto Nacional de Normalizacidn, que dispone que
la direccion debe establecer una orientacion clara de la politica en la linea con los
objetivos de negocio y demostrar su apoyo y compromiso a la seguridad de la
informacion, publicando y manteniendo una politica de seguridad en toda la
organizacion.

En este tenor, el no contar con una politica de
seguridad de la informacién formalmente documentada, aprobada y comunicada a
todos los usuarios del municipio, aumenta el riesgo que los usuarios realicen
actividades que puedan afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion de los recursos informaticos.

La entidad comunal en su respuesta informa
que el municipio dispone de una politica de seguridad de la informacién, la cual fue
aprobada mediante el decreto alcaldicio N° 1.284, de 2023.

Se hace presente que el decreto alcaldicio
aludido precedentemente corresponde al decreto alcaldicio N° 1.261, de 6 de marzo
2023, que aprueba la politica de seguridad de la informacién, por lo que se subsana
lo observado.

3.2 Inexistencia de politica y procedimiento de control de accesos

En el preinforme se verificd, practicada la
inspeccidn al proceso de control de accesos al SCEB, la existencia de actividades
recurrentes para la gestibn de acceso a dicho sistema, entre las que destacan
creaciones de cuentas, modificacion y/o asignacion de privilegios y bajas o bloqueo
de usuarios, sin embargo, no se identificé una politica que establezca lineamientos del
control de acceso ni un procedimiento que describa las etapas, actividades, controles,
personal responsable, entre otros, para el desarrollo de dichas actividades.

Lo descrito anteriormente, no se aviene con
lo estipulado en los puntos 11.1.1 y 11.2.1 de la nombrada Norma Chilena Oficial NCh-
ISO N° 27.002, de 2009, en los que se detalla que se debe establecer, documentar y
revisar una politica de control de acceso, basada en requisitos del negocio y seguridad
para el acceso, asi como la existencia de un procedimiento formal de registro y
cancelacion de registro para otorgar y revocar los accesos a todos los servicios y
sistemas de informacion, respectivamente.

De lo expuesto, existe el riesgo de que se
efectué una gestion incorrecta de los accesos, lo que provocaria eventualmente las
siguientes situaciones: creacion y asignacion indebida de permisos; extralimitar las
funciones de la persona responsable del acceso; y posibilitar la mantencién de
cuentas de usuarios activas en el sistema a funcionarios que ya no se desempefan
en el municipio.
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La alcaldesa (s) en su respuesta informa que,
se esta generando un procedimiento de control de acceso para los distintos recursos
entregados por el departamento de informatica, mediante el cual, previa autorizacion
del director de la dependencia a la que pertenece el funcionario, se autorizara el
ingreso a los sistemas computacionales y sus privilegios y a las carpetas compartidas
de cada direccion, agregando que, dichos privilegios, se controlaran semestralmente.

Sin perjuicio de lo informado por la
municipalidad, toda vez que no se acredita la confeccidbn de una politica y
procedimiento de control de acceso, se mantiene lo observado.

3.3  Ausencia de procedimiento de control de cambios

En el preinforme se advirti, de la revisién
efectuada al proceso de control de cambios, asociado al sistema SCEB, la ausencia
de un procedimiento formalmente documentado, que defina claramente las
responsabilidades, controles (solicitudes, ejecucion y aprobacién de pruebas y
autorizacion al paso a produccion), tipos de cambios, plataformas de administracién,
entre otros.

Lo precitado, no se aviene a lo estipulado en
el punto 12.5.1, procedimientos de control de cambios, de la referida Norma Chilena
NCh-ISO N° 27.002, de 2009, el que se indica que la implementacion de cambio se
debe controlar mediante el empleo de procedimientos formales de control de cambios.

En este sentido, no contar con un
procedimiento de control de cambios asociado a los sistemas del municipio, aumenta
el riesgo de realizar modificaciones en los sistemas de informacién, las que no han
sido autorizados, validados y testeados antes del paso a produccién, lo que podria
impactar en la integridad y disponibilidad de la informacién de la municipalidad.

La municipalidad en su respuesta expone que
se esta trabajando para generar los procedimientos de control de acceso y cambios
para el Sistema de Control de Entrega de Beneficios, los que estarian listos en un
plazo de 3 meses.

Toda vez que no se ha concretado la
confeccién de los procedimientos indicados, se mantiene lo observado.

3.4 Inexistencia de procedimiento de gestion de respaldos

En el preinforme se identifico, analizado el
proceso de ejecucion de respaldos que realiza el departamento de tecnologias de la
informacién del municipio, la inexistencia de un procedimiento documentado y formal,
asociado a la gestion de respaldos, el cual permita mantener una definicién, sistemas
que deben ser resguardados, responsables, periodicidad, almacenaje de copias,
duracién, pruebas de restauracién, entre otras.
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Lo anterior, contraviene con lo establecido en
el punto 10.5 de la citada norma técnica NCh-1SO N° 27.002, de 2009, el que dispone
que se deben establecer procedimientos de rutina para implementar una politica y
estrategia acordada de respaldo haciendo copias de datos y ensayando sus tiempos
de restauracion.

Asi, la falta de lineamientos formalizados de
gestion de respaldos de todos los sistemas del municipio aumenta el riesgo que
usuarios del area de sistemas no ejecuten o realicen de forma incorrecta los respaldos
de los sistemas.

La alcaldesa (s) en su respuesta informa, en
sintesis, que existe un proceso de gestion de respaldo de informacién realizado por la
empresa Smart Service, Soluciones Informaticas, con quien tienen contratado los
servicios informaticos, la cual realiza respaldos diarios y mensuales, emitiendo informe
de dichos respaldos junto con el estado de pago mensual.

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados en esta oportunidad, si bien se advierte la existencia de actuaciones
recurrentes para la ejecucion de respaldos, se mantiene lo observado, en cuanto no
se ha elaborado ni formalizado un procedimiento que regule dicha accion.

3.5 Ausencia de plan formal de continuidad de negocio

En el preinforme se advirtio, mediante
indagaciones realizadas con el encargado del departamento de informatica, que no se
cuenta con un documento formal que establezca un plan de contingencia para
asegurar la continuidad de las operaciones criticas de la municipalidad, vulnerando lo
previsto en el articulo 35 del decreto N° 83, de 2004, del Ministerio de Secretaria
General de la Presidencia, respecto a la gestion de la continuidad del negocio.

Del mismo modo, objeta lo dispuesto en el
punto 14.1.3, de la citada norma técnica NCh-ISO N° 27.002, de 2009, en orden a que
se deben desarrollar e implementar planes para mantener o restaurar las operaciones
y asegurar la disponibilidad de la informacién en el grado y la escala de tiempo
requeridos, después de la interrupcion o la falla de los procesos criticos para el
negocio.

Ademas, no contar con un plan de
continuidad del negocio, es posible que, ante una contingencia, no se logre recuperar
los servicios oportunamente, impidiendo que el municipio continde su funcionamiento
de manera normal.

La alcaldesa (s) en su respuesta describe
parte del equipamiento que posee la municipalidad para asegurar la disponibilidad de
sus sistemas entre los que se encuentra una UPS de 10 KV para sala de servidores
con carga autébnoma de 1 hora, equipo generador que suministra energia a edificio y
doble enlace de servicio de internet con empresa CLARO (principal) y empresa (MYJ)
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Sin perjuicio del equipamiento que sefala,
toda vez que no se acredita la existencia de un plan formalizado de continuidad del
negocio, se mantiene lo observado.

3.6 Debilidades en la parametrizacion de contrasefas

En el preinforme se observd, una vez
revisado los parametros de seguridad asociados a las claves de acceso a nivel de,
Active Directory -acceso a la red-; sistema SCEB, y servidores de aplicacion y de base
de datos, que estos no se ajustan a lo consignado en el articulo 28 del aludido decreto
N° 83, de 2004, del Ministerio de Secretaria General de la Presidencia, en particular,
alo dispuesto en las letras g), que establece como recomendacidn que se deben elegir
identificadores por usuario que tengan una longitud minima de 8 caracteres; y h) que
indica cambiar los identificadores a intervalos regulares, agregando que, las
contrasefias de accesos privilegiados se deberan cambiar mas frecuentemente que
los identificadores normales. El detalle consta en la siguiente tabla:

Tabla N° 9
Parametros de seguridad definidos en los sistemas de informacién
Sistema Largo minimo Cambio forzado Historial
Active Directory 4 caréacter llimitado No registra
SCEB 1 caracter 30 dias No registra
Servidor APP 0 caréacter 180 dias No registra
Servidor DB 0 caréacter 42 dias No registra

Fuente de Informacién: Elaboraciéon propia sobre la base de la configuracién de parametros de contrasenas
extraido desde los sistemas de informacién de la Municipalidad de Quilicura.

Adicionalmente, no se aviene a lo dispuesto
en el numeral 11.5.1 de la citada norma técnica NCh-ISO N° 27.002, de 2009, el cual
hace referencia a procedimientos de conexion (log-on) seguros, y que en su apartado
correspondiente a la letra e) limitar el nimero de intentos fallidos de conexién (se
recomiendan tres) y en su detalle indica que se debe considerar registrar los intentos
fallidos de conexién.

El mantener contrasefas con pardmetros que
no guardan armonia con las precitadas normas, hace posible que personal no
autorizado acceda a operaciones criticas del municipio, y se ejecuten transacciones
en forma no apropiada, lo que podria derivar en riesgos relacionados a error y/o
fraude.

La alcaldesa (s) en su respuesta informa que,
en la politica de seguridad de la informacion se hace hincapié en la parametrizacion y
fortaleza de las contrasefnas. Afade, que se procedera a indicar en dicho documento
los avisos que se deberan dar a los funcionarios de las medidas a tomar en relacion
con la seguridad de la informacion.

Dado que no se comprueba la modificacién
de la parametrizacién de las contrasefas ni la existencia de un procedimiento que las
regule, se mantiene lo observado.
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3.7  Ausencia de restriccidn para la apertura en paralelo de mas de una sesion con
la misma cuenta de usuario

En el preinforme se comprobd, de la revision
efectuada al SCEB, por medio de prueba realizada con el administrador del sistema,
don Juan Bobadilla Rivas, que es posible realizar la apertura en paralelo de mas de
una conexion mediante el uso de la misma cuenta de usuario, lo que contraviene lo
establecido en el articulo 31 del aludido decreto N° 83, de 2004, del Ministerio de
Secretaria General de la Presidencia, referente a la reduccién del riesgo de acceso
no autorizado a documentos electrénicos o sistemas informaticos. Como tampoco se
aviene con lo expresado en el punto 11.5.2 de la Norma Chilena NCh-1SO N° 27.002,
de 2009, sobre identificacién y autenticacion del usuario.

La municipalidad en su respuesta informa que
se debera realizar una nueva version del sistema, lo que implica que, la
implementacion de la restriccion de que se trata podria tardar a lo menos 3 meses, en
lo cual ya se esta trabajando para dar cumplimiento a lo indicado.

Toda vez que las medidas anunciadas por el
municipio corresponden a acciones que se veran reflejadas en el futuro, se mantiene
lo observado.

3.8  Deficiencias en la asignacion de privilegios de administracion

En el preinfome se observo, de la revision al
proceso de control de acceso logico, en especifico sobre el listado de usuarios del
sistema SCEB, la existencia de 5 cuentas de usuarios que mantienen privilegios de
administracion en dicha plataforma, con nombre de rol “ADMINISTRADOR”, de las
cuales se identificaron los siguientes hallazgos:

- La cuenta de usuario denominada “DMARTINEZ®, asociada al nombre de
usuario “David Martinez”, no fue identificado en el listado de personal vigente del
municipio.

- El usuario Juan Bobadilla Rivas, mantiene la cuenta “JBOBADILLA” y “ADMIN”
bajo su cargo.

Las situaciones descritas contravienen el
punto 11.2 de la norma técnica NCh-ISO N° 27.002, de 2009, relativo a la gestion de
privilegios, el que dispone en su acapite 11.2.2, letra b), que los privilegios deben ser
asignados a usuarios, sobre la base de la necesidad de uso, alineados con la politica
de control de acceso, es decir, el requisito minimo para su rol funcional, solo cuando
es necesario.

Al mantener una gran cantidad de usuarios
con permisos privilegiados aumenta el riesgo de que se creen accesos en forma no
autorizada, pudiendo registrar, modificar y eliminar datos criticos del municipio,
comprometiendo la integridad y exactitud de la informacion de los sistemas.
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La alcaldesa (s) en su respuesta sefala que
se procedera a designar como administradores del sistema a la directora de la
DIDESO y una encargada que aquella designe, con todos los privilegios de
administracion, asignacion de recursos, modificaciones e ingreso de usuarios.
Agregando que el departamento de informatica no tendra privilegios de administrador
de la plataforma SCEB.

Dado que las medidas anunciadas por el
municipio corresponden a acciones que se veran reflejadas en el futuro, se mantiene
lo observado.

3.9 Deficiencias en gestién y administracion de cuentas de usuarios

En el preinforme se identificaron, de la
revision al listado de usuarios del sistema SCEB, los cuales se encuentran en la base
de datos denominada “Seguridad”, la cual es compartida con otros sistemas del
municipio, 331 cuentas, de las cuales se observa lo siguiente:

- Para los roles asociados al sistema SCEB, denominados "ADMINISTRADOR?",
"ADMINISTRADOR SCEB", "TRABAJADOR SOCIAL SCEB", "AUTORIZADOR
SCEB", "ROL_CONSULTA_SCEB" y "BODEGA_ADMIN_SCEB", se observ6 la
existencia de 42 usuarios activos, de los cuales 23 no fueron identificados en el listado
de personal vigente entregado por el departamento de personal de la municipalidad,
conforme se expone en el anexo N° 3.

- De los 331 usuarios activos de la base de datos “Seguridad” se comprob6 que
10 de ellos habian sido desvinculados del municipio (sin acceso a los perfiles del
sistema SCEB), y 175 usuarios no figuraban en el listado de personal vigente de la
municipalidad, de acuerdo al detalle que se indica en los anexos N° 4 y 5
respectivamente.

Lo expuesto no se aviene con lo establecido
en el precitado punto 11.2 de la norma técnica NCh-ISO N° 27.002, de 2009 relativo
a la gestion del acceso de usuarios, en concordancia con el anotado punto 11.2.1,
que, en su letra h), sefiala que se debe borrar inmediatamente o bloquear los derechos
de acceso de los usuarios que hayan cambiado roles o tareas o dejado la
organizacion.

Asimismo, las irregularidades detectadas,
incrementan el riesgo de que personas ajenas al municipio puedan acceder a los
sistemas o bien que, funcionarios hagan uso indebido de estas cuentas de usuario,
pudiendo modificar y/o eliminar informacion critica y sensible.

La alcaldesa (s) en su respuesta informa que
se designara como administradora del sistema a la directora de la DIDESO. Agrega,
ademas, que se esta trabajando en un procedimiento con la direccion de gestién de
personas, con el fin de mantener actualizados a los usuarios de los sistemas
informaticos, y los activos que se le asignen.
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Toda vez que las medidas anunciadas por el
municipio no se han materializado, se mantiene lo observado.

! EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
4. Irregularidades en la entrega de beneficios otorgados

En el preinforme se observd la omisién de
documentacion que diera cuenta de la recepcion de la entrega de sabanillas, vales de
gas y becas de estudios superiores, proporcionadas a 13 beneficiarios, en un total de
16 oportunidades, lo que contraviene lo dispuesto en el Manual de Procedimientos
para entrega de Beneficios Sociales 2021, aprobado por el decreto alcaldicio N° 1.460,
de 30 de marzo de 2021, apartado “procedimientos asociados al beneficio”, numeral
4 de los puntos 3.1.4, aporte para adquisicion de medicamentos, insumos y
suplementos alimenticios, y 3.2.2, ayuda social en alimentos y combustible, vy,
apartado 9 del punto 3.3.3, beca de estudios superiores.

Asimismo, de los certificados de entrega de
sabanillas de los meses de julio, agosto, octubre, noviembre y diciembre, todos del
ano 2021, por la suma total de $44.846, otorgadas a la sefiora Flor Gonzalez Salazar,
RUT N° 3.702.759-6, se comprobd que dichas especies fueron recepcionadas por
dofa Eliana Mufioz Gonzalez, RUT N° 8.668.498-9, lo cual no guarda armonia con lo
dispuesto en el precitado punto 3.1.4, numeral 4, del anotado Manual de
Procedimientos para entrega de Beneficios Sociales 2021, que sefala que es el
beneficiario quien debe suscribir los aludidos certificados. Sin perjuicio de lo anterior,
cabe hacer presente que, de los antecedentes aportados por la entidad comunal, no
consta que la persona que retir6 dichos insumos se encontrara habilitada para tales
efectos.

De igual manera , se determiné que las firmas
que figuran en los certificados de entrega de aportes econémicos para ayuda técnica
y para intervencién quirlrgica, por un total de $2.380.248, correspondiente a 2
beneficiarios, no coinciden con las estampadas en las cédulas de identidad de los
solicitantes, asi como tampoco figura en los correspondientes expedientes, que tales
bienes fueron retirados por una persona distinta, lo que no se condice a lo indicado en
el punto 3.1.5, sobre procedimientos asociados al beneficio.

Ademas, las situaciones indicadas
precedentemente, no se ajustan a los principios de control y eficiencia contemplados
en los articulos 3°, 5°y 11, de la aludida ley N° 18.575, ni con el deber de resguardar
el patrimonio publico que corresponde a los funcionarios y autoridades de la
Administracién del Estado, que, dentro del ambito de su competencia y en los niveles
que corresponda, ejerceran un control jerarquico permanente del funcionamiento de
los organismos y de la actuacion del personal de su dependencia.

Los casos observados se exponen en el
anexo N° 6.
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La alcaldesa (s) en su respuesta indica, en lo
referente al otorgamiento de sabanillas a la sefiora Flor Gonzéalez Salazar, que, debido
a su edad, estado de salud y el contexto ocasionado por el COVID-19, el retiro de las
ayudas desde las dependencias municipales fue realizado por su hija, acompanando
en esta oportunidad, su registro social de hogares y certificado de nacimiento, ademas
de los certificados de recepcion de 5 de mayo, 7 de junio y 8 de julio, todos de 2021.

Luego, para el caso de la entrega de vales de
gas a la sefiora Maria Mora Sanhueza, expone que los 2 registros observados
corresponden a una sola entrega, adjuntado en esta ocasion el correspondiente
certificado de recepcion, de 6 de julio de 2021 y la cédula de identidad de la precitada
beneficiaria.

En lo referente a las becas de estudios
superiores otorgadas sin respaldo de su recepcion, acompana en esta oportunidad los
comprobantes de egreso con las firmas de recepcion de cada beneficiario y las
respectivas copias de sus cédulas de identidad.

Finalmente, en cuanto a los aportes
econdmicos para ayuda técnica y para el pago de tratamiento médico, enterados a la
sefiora Gloria Donoso Jara y sefior René Pavez Saavedra, respectivamente, expone
que el primero de ellos fue retirado por la hija de la beneficiara, acompanando en esta
ocasion el certificado de recepcidn, copia de las respectivas cédulas de identidad y el
certificado de nacimiento de su hija. Asimismo, para el segundo caso ratifica que el
aludido aporte fue retirado por el beneficiario y que la no coincidencia de su firma se
debe a su estado de salud al momento de retirar el beneficio.

Conforme a lo expuesto y los antecedentes
aportados, se levanta lo observado para la totalidad de los casos objetados sobre este
punto.

5. Ausencia de entrega de comprobantes de uso del beneficio

En el preinforme se comprobdé que los
beneficiarios de 65 ayudas econémicas, ascendentes a $99.645.221, no presentaron
boletas o comprobantes de pago que acreditaran el uso del aporte, como por ejemplo
pagos de tratamientos dentales, médicos, y de servicios basicos; y ahorro para
vivienda, entre otros, incumpliendo lo exigido en el apartado “procedimiento asociados
al beneficio”, en la fase de cierre de los procesos, establecidos en el Manual de
Procedimientos para entrega de Beneficios Sociales 2021.

Adicionalmente, no se condice con los
referidos principios de control y eficiencia, ni con el deber de velar por el resguardo
del patrimonio publico, contemplados en los articulos 3°, 5° y 11, de la mencionada
ley N° 18.575.

El detalle de los montos, y beneficios se
detallan en el anexo N° 7.
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La alcaldesa (s) en su respuesta indica lo
siguiente:

Para las ayudas relacionadas con aportes
economicos para las ayudas técnicas; para compras de materiales de construccion,
de vivienda de emergencia, de medicamentos no cubiertos por el sistema de salud;
pagos de deudas hospitalarias, de dividendos, de arriendo, de servicios funerarios, y
de mensualidad de educacion, se remiten antecedentes tales como boletas y facturas
en los que se acredita la recepcion de las ayudas y su uso en los fines solicitados,
razon por lo cual se levanta lo observado.

Por su parte, acompafa los comprobantes de
pago que respaldan el uso de los aportes econémicos para financiar tratamientos
médicos y dentales, a excepcidn de los relacionados con los beneficiarios sefora
Patricia Ulloa Parada y sefior Alejandro Pina Martinez, para quienes no se pronuncié
en su respuesta, manteniéndose lo observado para estos 2 casos y levantadndose para
los 6 restantes, tal como se indica en el citado anexo N° 7.

Asimismo, para el caso de los aportes
econdmicos otorgados para el pago de servicios basicos, se levanta lo observado a
excepcion de la ayuda entregada a la sefiora Olga Talamilla Ardiles, por cuanto no se
proporciona el documento que dé cuenta del pago efectivo de la deuda de $350.139
a la empresa Enel Distribucion Chile S.A.

Finalmente, en cuanto a los aportes subsidios
MINVU -beneficiarios sefioras Maria Pérez Bravo, Sasha Albornoz Ruz y seior Walter
Silva Valdés- y ahorro para postulacion a subsidio habitacional -beneficiarias sefioras
Marcela Catalan Clavel, Francisca Melo Riquelme y Carolina Garrido Toro-, expone
que dada la naturaleza del beneficio no se requiere comprobante dé cuenta del uso
del beneficio, adjuntando respaldo de las transferencias bancarias realizadas por el
municipio a las cuentas corrientes de las personas beneficiarias y certificados de
recepcién de la ayuda.

Sin perjuicio de los antecedentes remitidos
por la entidad comunal, en los que se da cuenta de la transferencia de los recursos a
las cuentas corrientes de los beneficiarios no asi, del deposito de estos en las
respectivas cuentas de ahorro para la vivienda, se mantiene lo observado.

1] EXAMEN DE CUENTAS
6. Pago improcedente

En el preinforme se advirti6 que el aporte
econoémico otorgado a la sefiora Paulina Sierra Quifiones, RUT N° 13.027.383-1, el
15 de diciembre de 2021, por un total de $3.000.000, para el pago de la hospitalizacién
de Agustina Cadiz Sierra, su hija, conforme al certificado de recepcién N° 13.357, y al
comprobante de egreso N° 3.652, de 14 de ese mismo mes y ano, resultaria
improcedente, toda vez que, de los antecedentes examinados, se comprobé que con
fecha 1 de noviembre de 2021, el senor Luis Cadiz Soto, padre de la menor, efectud
el pago de $4.680.000 por concepto de hospitalizacién en la Clinica San José de Las
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Condes, RUT N° 70.015.641-9, atendido lo cual no consta que la deuda se haya
encontrado vigente a la fecha de la entrega del aporte.

Sobre lo expuesto, y en armonia con lo
concluido en el dictamen N° 15.608, de 2015, en materia de administracién de
recursos publicos, el Estado y sus organismos deben observar el principio de legalidad
del gasto, consagrado esencialmente en los articulos 6°, 7° y 100 de la Constitucién
Politica; 2° de la ley N° 18.575; 56 de la ley N° 10.336, y en el decreto ley N° 1.263,
de 1975, ya citados, conforme al cual los servicios publicos deben actuar con estricta
sujecién a las atribuciones que les confiere la ley y, en el orden financiero, atenerse a
las disposiciones que al efecto regulan el egreso.

La alcaldesa (s) en su respuesta sefiala, en lo
que interesa, que el beneficio solicitado, ascendente a $3.000.000, corresponde al
desembolso por concepto de hospitalizacién de los siguientes 15 dias, por un monto
de $4.680.000, el cual es distinto al pago que ya se habia realizado, por lo que, si
procedi6 otorgar el aporte, segun la evaluacién social efectuada.

En este tenor, conforme a lo expuesto, y del
analisis de los antecedentes, se verifica que la afectada estuvo hospitalizada dos
periodos de 15 dias cada uno, y que el pago realizado por la Municipalidad de
Quilicura corresponde al financiamiento del segundo de aquellos, por lo que se levanta
lo observado.

7. Entrega de beneficios no acreditados

En el preinforme se confirmé que la entrega
de sabanillas a 3 beneficiarios, en 19 ocasiones, por un monto total de $217.632, no
contaban con la documentacion solicitada para tales efectos, segun se dispone en el
punto 3.1.4, del Manual de Procedimientos para entrega de Beneficios Sociales 2021,
aprobado por el decreto alcaldicio N° 1.460, de 30 de marzo de 2021, cuyo detalle se
presenta en el anexo N° 8.

Asimismo, se comprob6 que 49 beneficiarios
de aportes econdémicos, quienes en conjunto percibieron la suma de $54.402.855, no
presentaron la totalidad de los antecedentes exigidos en el item “requisitos” definidos
para cada tipo de ayuda social, contenida en el aludido Manual de Procedimientos
para entrega de Beneficios Sociales 2021, segun se detalla en el anexo N° 9.

Al respecto, corresponde anotar que con
arreglo a lo preceptuado en el articulo 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975, los
ingresos y gastos de los servicios o entidades del Estado deben contar con el respaldo
de la documentacion original que justifigue tales operaciones y que acredite el
cumplimiento de las leyes tributarias, de ejecucién presupuestaria y de cualquier otro
requisito que exijan los reglamentos o leyes especiales sobre la materia.

El mismo precepto dispone que, en casos
calificados, podran aceptarse en subsidio de la documentacién original, copias o
fotocopias debidamente autentificadas por el ministro de fe o el funcionario
correspondiente, situacion que en la especie no acontecio.
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Ademas, de lo previsto en el articulo 2° de la
resolucion N° 30, de 2015, de esta Entidad de Control, precepto que establece que la
rendicion que efectle el cuentadante estara constituida -en lo que interesa- por los
comprobantes de ingresos, egresos y traspasos, acompafnados de la documentacion
o informacién que permita acreditar los fondos respectivos.

Adicionalmente, las situaciones expuestas no
se condicen con los principios de control y eficiencia, ni con el deber de velar por el
resguardo del patrimonio publico de sus funcionarios y autoridades, contemplados en
los articulos 3°, 5°y 11, de la mencionada ley N° 18.575.

La alcaldesa (s) en su respuesta, en lo
referente a la documentacion faltante relacionada al beneficio de sabanillas, informa
lo siguiente:

Para las entregas realizadas al sefior Juan
Araya Pino los dias 20 de agosto, 20 de septiembre, 25 de octubre, y 26 de noviembre,
de 2021, adjunta en esta oportunidad certificados médicos de 16 de abril y 1 de
octubre, ambos de 2021, de la Clinica Davila, que respaldan la necesidad de la ayuda,
los que, una vez revisados, permiten levantar lo observado por la cifra de $41.396.

Luego, para las entregas realizadas el 13 de
mayo y 16 de junio, de 2021, al antedicho beneficiario, expone que el documento
requerido se encuentra desactualizado, debido a las repercusiones de la pandemia de
COVID-19, que implicé una baja asistencia a controles médicos por parte de los
pacientes de alto riesgo y la imposibilidad de realizar visitas médicas domiciliarias, por
lo cual se mantiene lo observado por la cifra de $20.698.

Enseguida, en cuanto al sefior Pedro
Vasquez Gutiérrez, la autoridad comunal acompana en su respuesta certificados y
orden médica de fecha 22 de julio de 2020; y 4 de enero y 8 de abril, ambos de 2021,
que respaldan las entregas efectuadas el 14 de junio, 13 de julio, 16 de agosto, 14 de
septiembre, y 15 de octubre, todos de 2021, por lo que se levanta lo observado por la
cifra de $72.745.

Asimismo, para el caso de la entrega del 15
de diciembre de 2021 del sefior Vasquez Gutiérrez, adjunta receta médica de 4 de
abril de 2021, excediendo los 6 meses previstos en el manual de entrega de beneficios
sociales 2021, por lo que se mantiene lo observado por la cifra de $10.349.

Luego, para el caso de las entregas
realizadas a la sefiora Flor Gonzéalez Salazar, los dias 30 de agosto, 5 de octubre, 10
de noviembre y 13 de diciembre, todos de 2021, acompafa en su respuesta receta
médica de 21 de enero de 2021, la cual excede los 6 meses precitados. Ademas, no
adjunta documento que sefale el diagnédstico y tratamiento realizado o a realizar, por
lo que se mantiene lo observado por $72.444.
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En razén de lo expuesto se observa la suma
de $103.491, conforme a lo previsto en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo
legal.

A su vez, se levanta lo objetado en este
aspecto, por la sumade $114.141, en razén a la documentacion aportada que acredita
el cumplimiento de los requisitos exigidos en el Manual de Procedimientos para
entrega de Beneficios Sociales 2021.

Por su parte, respecto a los beneficiarios de
aportes econdmicos, expone lo siguiente:

En cuanto a los comprobantes de egreso
N°s511, 1.679, 3.605 y 3.682, todos de 2021, por $2.321.385, $2.000.000, $3.000.000
y $ 1.588.611, respectivamente, todos correspondientes a aportes econémicos para
pagar deuda hospitalaria, la entidad municipal proporcioné en esta oportunidad
antecedentes que dan cuenta de la situacién socioeconémica de los beneficiarios,
informes sociales, entre otros, los que, una vez analizados, permiten levantar lo
observado por la cifra de $8.909.996.

Asimismo, en lo que respecta a los
antecedentes faltantes que avalen la entrega de los aportes econdmicos para la
compra de materiales de construccion efectuados a través de los comprobantes de
egreso N°s 3.294, 3.711 y 3.949, todos de 2021, por $1.238.778, $268.690 y
$2.000.000, en ese orden, en su respuesta la autoridad municipal proporciond, en esta
oportunidad presupuestos de las compras, consentimiento del paciente, respaldo de
la visita domiciliaria, entre otros, por lo que se levanta lo objetado por el monto de
$3.507.468.

De igual forma, en lo que dice relacién a los
aportes econdémicos para la compra de medicamentos no cubiertos por el sistema de
salud; compra de materiales de construccion; beca talento; pago de servicios basicos;
pago de arriendo; compra de viviendas de emergencia; y pago de intervencién
quirargica, por $357.640, $924.402, $280.000, $1.000.000, $1.309.000, $858.700, y
$1.145.980, respectivamente, correspondientes a los egresos N° 3.468, 3.599, 3.030,
2.300, 3.767, 273, y 3.694, todos de 2021, en ese mismo orden, en esta oportunidad
la entidad comunal remite los antecedentes faltantes segun se indica en el anexo N° 9,
por lo que se levanta lo observado por la cifra de $5.875.722.

Por su parte, acerca de los comprobantes de
egreso N° 948 y 1.749, ambos de 2021, por $440.000 y $439.000, respectivamente,
destinados a pagar servicios funerarios, en esta oportunidad expone los motivos por
los cuales no era necesario disponer de la declaracion jurada de cuota mortuoria y el
respaldo de la situaciéon socioeconémica, toda vez que, a través del registro social de
hogares, e informes sociales respectivos, se avalan dichas entregas, por lo que se
levanta lo objetado por la suma de $879.000.

Luego, en cuanto a los aportes econémicos
para el pago de tratamiento médico vinculados a los comprobantes de egreso
N°s 1.448 y 3.652, ambos de 2021, por $1.000.000 y $3.000.000, respectivamente, en
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virtud de que el municipio adjunté la documentacién detallada en el aludido anexo
N° 9, se levanta lo observado por la cifra de $4.000.000.

Asimismo, la entidad municipal proporcion6
los antecedentes que permiten desvirtuar lo observado para el caso del aporte
econoémico para la beca de estudios superiores otorgadas mediante los comprobantes
de egreso N°3.335 y 4.096, ambos de 2021, por $400.000 cada uno, por lo que se
levanta lo objetado por el monto total de $800.000.

De esta misma manera, para los
comprobantes de egreso del afno 2021, relacionados con los pagos de suministro de
examenes médicos, a saber, N° 3.189, 3.243 y 3.575, por $189.830, $579.100 y
$439.132, respectivamente, dado a que el municipio adjunta las respectivas recetas u
ordenes médicas, se levanta lo observado por la cifra de $1.208.062.

En cuanto a los comprobantes de egreso
Nes222, 267, y 584, del ano 2021, por $2.489.984, $3.024.846 y $992.500,
respectivamente, indica que los aportes econdmicos de que se trata, a saber, para
pagar deuda hospitalaria y tratamiento dental, se efectuaron en una data anterior a la
vigencia del manual de beneficios sociales 2021, que entré en vigor el 30 de marzo
de esa anualidad, y que su version anterior no contemplaba entre sus requisitos el
consentimiento informado del paciente. Asimismo, expone respecto de los aludidos
comprobantes de egreso N° 267, y 584, que el respaldo de la situacion
socioecondémica; y la justificacién de la entrega de un presupuesto, de tres requeridos,
respectivamente, se sustentan a través del informe social, y cuadro comparativo de
proveedores, en ese mismo orden, aludiendo a la contingencia nacional y comunal
ocasionado por el COVID-19.

Si bien los argumentos expuestos por el
municipio resultan atendibles, cabe indicar que, no se proporciond el manual que
regula la entrega de beneficios con anterioridad al 30 de marzo de 2021, no
pudiéndose por tanto verificar el cumplimiento de los requisitos para ser beneficiarios
de las ayudas, ademas, el informe social que alude en su respuesta no respalda la
situacién econdémica del afectado, por lo que se mantiene lo observado por la cifra
total de $6.507.330.

Luego, en lo relacionado a los comprobantes
de egreso N°s 309, 1.129, 1.360 y 1.494, todos de 2021, por $1.116.220, $632.388,
$1.762.080 y $2.000.000, respectivamente, se mantiene lo observado por la cifra total
de $5.510.688, toda vez que el municipio no proporciona antecedentes que den
cuenta del cumplimiento de los requisitos para optar al beneficio, segun se indica en
el ya citado anexo N° 9.

En lo que dice relacion a los comprobantes de
egreso N°s 546, 1.583, 3.435 y 2.680, por $250.000, $250.000, $360.840 y $300.000,
en ese orden, la autoridad comunal en su respuesta sostiene que, dada la naturaleza
del beneficio, aportes en ahorro para postulacion a subsidios otorgados por el MINVU,
no se requiere visita domiciliaria como se observa. Asimismo, acompana
antecedentes que respalda el ahorro previo al otorgamiento del beneficio en comento,
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para el caso de los mencionados comprobantes de egreso N° 546, 1.583, y 2.680,
todos de 2021.

Sobre los expuesto por la entidad comunal,
cabe senalar que el manual que regula la entrega de los beneficios en comento exige
en su apartado N° 2, procedimientos asociados al beneficio, entre otros, efectuar una
visita domiciliaria, por lo que mantiene lo observado por la cifra total de $1.160.840.

Luego, en cuanto a las objeciones realizadas
al aporte econdmico para el pago de servicios basicos efectuado mediante el
comprobante de egreso N° 1.698, de 2021, por $351.737 a saber, ausencia de
epicrisis, antecedentes médicos y respaldo de los ingresos del grupo familiar, la
alcaldesa (s) en su respuesta senala que, los dos primeros no son solicitados para
acceder al beneficio, y que, para el caso del respaldo del ingreso familiar, éstos
habrian sido revisados mediante plataformas estatales.

Al respecto, es del caso indicar que, en el
manual de entrega de beneficios sociales, dentro de los requisitos para acceder a
éste, senala que “en el caso de presentar documentacion con epicrisis o diagnéstico
de salud, debe presentar consentimiento por escrito del paciente, a modo de acreditar
la voluntad de éste para que la entidad edilicia acceda al diagnéstico de salud, dicho
documento sera entregado al momento de realizar el tramite”. En este tenor, es
preciso indicar que el informe social del caso sefiala en el punto 5, sobre situacién de
salud, las enfermedades del grupo familiar, no adjuntandose documentacion que
acredite dicha condicién, asi como tampoco los respaldos que den cuenta de la
revision del ingreso familiar.

En virtud de lo expuesto, se mantiene lo
objetado por la cifra de $351.737.

En cuanto a los aportes para pagar deuda
hospitalaria que se efectuaron mediante los comprobantes de egreso N° 1.535, 1.602
y 3.683, todos de 2021, por $2.000.000, $1.599.744 y $2.000.000, respectivamente,
ante el incumplimiento de falta de respaldo de situacién socioeconémica, la entidad
municipal indica que no se solicitaron respaldos de los gastos, y en el caso de existir
no los considera relevantes, toda vez que el informe social es el documento que
acredita la situacion socioecondmica del solicitante.

Al respecto, cabe recordar que en los
requisitos para el otorgamiento del aporte econdmico para pagar deuda hospitalaria
se sefala en forma separada la “documentacion de respaldo de su situacion
socioecondmica, que no supere los tres meses de antigiiedad” e “Informe Social del
CESFAM, Hospital Publico u otro organismo publico”, razén por la cual se mantiene
lo observado por $5.599.744.

En lo que dice relacion al incumplimiento de
requisitos del aporte econémico para pagar mensualidad de educacién otorgado
mediante el comprobante de egreso N° 1.773, de 2021, por $1.000.000, la entidad
municipal indica que no se requiere la acreditacion del gasto, adjuntando certificado
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de deuda de la institucion de educacién, no asi el de alumno regular, por lo que se
mantiene lo observado por la anotada cifra.

Para el caso de los aportes econémicos para
tratamiento dental otorgados mediante los comprobantes de egreso N°¢ 613 y 1.233,
ambos de 2021, por $714.000 y $5.560.000, respectivamente, la autoridad municipal
en su respuesta indica que considera irrelevante los respectivos incumplimientos, a
saber, la ausencia de la fecha de emision de una cotizacién, y que la fecha de un
presupuesto sea de casi un afo anterior a la solicitud del beneficio.

Sobre lo expuesto cabe precisar que, en los
requisitos para acceder al beneficio en analisis, se hace referencia a que los tres
presupuestos requeridos no pueden superar los 30 dias al momento de realizar el
respectivo tramite, por lo que se mantiene lo observado por el monto de $6.274.000.

En cuanto a los incumplimientos de requisitos
relacionados a los aportes econdmicos para pagar tratamiento médico y ayuda técnica
otorgados mediante los comprobantes de egreso N°s 3.629 y 3.685, ambos de 2021,
por $1.657.548 y $1.160.720, respectivamente, la entidad edilicia sefala que, en el
caso del primero, el reporte social explica que el aludido tratamiento debe realizarse
en el centro médico en cuestion, lugar donde se atiende el solicitante y en razén de
ello se proporciond un presupuesto. Asimismo, en lo referente al segundo
incumplimiento indica que la receta médica sin fecha que se objeta no es relevante
para efectos de tramitacion del beneficio.

Al respecto, es menester recordar que en el
apartado de requisitos de los antedichos beneficios, consignados en el manual que
regula la materia, se sefialan la presentacion por parte del solicitante de “tres (3)
presupuestos formales, de Centros de Salud que realicen el tratamiento, el cual no
puede superar los 30 dias de antiguedad” y de una “receta médica que acredite la
necesidad del beneficio, la cual no puede superar los 6 meses de antigiedad”, razén
por la cual se mantiene la cifra de $2.818.268.

En conclusion, del andlisis efectuado a los
antecedentes proporcionados, en esta oportunidad, se verificd el incumplimiento de
las condiciones exigidas en el item “requisitos” definidos para cada tipo de ayuda
social, contenida en el aludido Manual de Procedimientos para entrega de Beneficios
Sociales 2021, por lo que corresponde mantener la observaciéon formulada por la suma
de $29.326.098, monto que se observa conforme a lo previsto en los articulos 95 y
siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de
ese mismo cuerpo legal.

A su vez, se levanta lo objetado en este
aspecto, por la suma de $25.294.389, en razén a la documentacién aportada que
acredita el cumplimiento de los requisitos exigidos para obtener el beneficio.
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8. Pagos que no se ajustan a lo pactado en el convenio

En el preinforme se constataron pagos en
exceso por un monto de $111.370 y de menos por $424.481, respecto de los valores
estipulados en el contrato suscrito por la entidad edilicia con el Centro Médico
Radioldgico Quilicura S.A., RUT N° 78.531.240-6, por concepto de realizacién de
examenes médicos a los beneficiarios que se individualizan en el anexo N° 10. Lo
anterior en el marco del convenio suscrito el 9 de abril de 2021, por la adjudicacion de
la licitacion publica ID N° 2483-3-LP21, formalizado a través del decreto alcaldicio
N° 1.642, de esa misma data.

Lo expuesto, vulnera los articulos 3°, 5°y 11,
de la ley N° 18.575, que prevén, entre otros, los principios de control, eficiencia y
eficacia, y del deber de velar por la eficiente e idonea administracion de los fondos
publicos.

La alcaldesa (s) en su respuesta senala que
en 3 casos observados no existe diferencia, mientras que, para los otros 5, expone
que el centro médico valorizd los examenes a un menor costo, existiendo una
diferencia a favor de la municipalidad de $590.391.

Ahora bien, analizados los antecedentes
proporcionados por la entidad comunal, en esta oportunidad, para el beneficio
otorgado al senor Miguel Rubilar Zuhniga, a través del comprobante de egreso
N° 2.158, de 2021, se considerd el cobro de una radiografia de rodilla en lugar de dos,
como indica la orden médica, por lo que se levanta el cobro en exceso de $8.540.

En cuanto a la sefiora Verdénica Zamora Vera,
a quien se le observé un pago menor de $81.000, para las prestaciones erogadas
mediante el comprobante de egreso N° 2.189, de 2021, se verifica que la diferencia
objetada fue financiada por la beneficiaria, por lo que se levanta lo objetado.

Acerca de la sefora Clara Fernandez Roldan,
para quien se indicé un pago en exceso de $33.970, mediante el comprobante de
egreso N° 3.243, de 2021, del andlisis efectuado a los antecedentes, aportados en
esta oportunidad, que el cobro corresponde a lo sefialado en la orden médica, por lo
que se levanta lo observado.

Por su parte, acerca de los beneficios
otorgados mediante los comprobantes de egreso N° 3.189, 2.189, 2.158, 3.575 y
3.243, todos de 2021, se mantiene lo observado por pagos menores por las sumas de
$14.950, $20.823, $167.740, $307.708 y $79.170, respectivamente, toda vez que,
conforme a los antecedentes examinados, se pagaron las prestaciones de acuerdo a
lo cobrado por el centro médico y no de acuerdo a los valores consignados en la
licitacion publica ID N° 2483-3-LP21, o se presentan discrepancias entre los
examenes realizados y los efectivamente cobrados, segun sea el caso, de acuerdo al
detalle que se indica en el anexo N° 10.
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CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Quilicura aportd
antecedentes que le han permitido salvar algunas de las situaciones planteadas en el
preinforme de auditoria N° 63, de 2023, de esta | Contraloria Regional Metropolitana
de Santiago.

En efecto, las observaciones sefaladas en
los puntos 1.1, ausencia de manual de procedimientos para el tratamiento de fraudes;
1.2, ausencia de ndmina de riesgos; 1.3, inexistencia de canales de denuncia para
funcionarios, ante eventuales fraudes o situaciones andémalas; 1.4, organigrama
municipal desactualizado; 2.2, cuenta corriente sin movimiento y con fondos
empozados; 2.3, discrepancia en el registro del saldo bancario; 2.4, diferencia entre
los saldos bancarios de la conciliacidén y las cartolas; 3.1, ausencia de politica de
seguridad de la informacién; y numerales 4, irregularidades en la entrega de beneficios
otorgados; 5, ausencia de entrega de comprobantes de uso del beneficio, para los 56
casos que se detallan en el anexo N° 7; 6, pago improcedente; 7, entrega de beneficios
no acreditados, por la cifra de $25.294.389, segun se indica en los anexos N°¢ 8 y 9;
y 8, pagos que no se ajustan a lo pactado en el convenio por $42.510 y $81.000, por
el concepto de pago en exceso y de menos, respectivamente, se dan por levantadas
0 subsanadas, segun sea al caso, considerando las explicaciones y antecedentes
aportados por la entidad.

No obstante lo anterior, y en virtud de los
resultados obtenidos en la presente auditoria, algunas observaciones dieron lugar a
las siguientes acciones:

1. Sobre lo advertido en el numeral 7,
entrega de beneficios no acreditados, por $29.429.589 (AC), la Municipalidad de
Quilicura debera remitir en el plazo de 30 dias hébiles, contado desde la recepcién del
presente informe, los antecedentes que acrediten que las personas que optaron a los
beneficios cumplian con las exigencias establecidas en el Manual de Procedimientos
para entrega de Beneficios Sociales 2021, vencido el cual, sin que ello ocurra, se
formulara el reparo pertinente, por el anotado monto, en virtud de lo prescrito en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 116 de ese mismo cuerpo legal.

2, Luego, en lo que atafie a los puntos
2.1, irregularidades en el registro contable, especificamente en lo relacionado a la
cuenta conta contable N° 111-03-16, denominada "Obras y Proyectos del Plan de
Movilidad"; 2.5, omisién de confeccién de conciliaciones bancarias; 2.6.1, sobre
ajustes y transferencias consignadas en la conciliacién bancaria; 2.6.2, cheques
caducados; numerales 5, ausencia de entrega de comprobantes de uso del beneficio,
en relacion con los beneficiarios por aporte para tratamientos médicos y dental,
relacionado con los beneficiarios Patricia Ulloa Parada y sefior Alejandro Pina
Martinez; pago de servicios basicos, beneficiaria sefiora Olga Talamilla Ardiles;
subsidios MINVU y ahorro para postulacion a subsidio habitacional, beneficiarios
sefioras Maria Pérez Bravo, Sasha Albornoz Ruz, y sefior Walter Silva Valdés; vy, las
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sefioras Marcela Catalan Clavel, Francisca Melo Riquelme y Carolina Garrido Toro,
segun corresponda (todas C); y 7, entrega de beneficios no acreditados, por
$29.429.589 (AC), ese municipio debera incoar un sumario administrativo, a fin de
determinar las eventuales responsabilidades administrativas que pudieren asistirle a
los funcionarios involucrados en las situaciones observadas, debiendo remitir una
copia del decreto alcaldicio que ordena su inicio a la Unidad de Seguimiento de
Fiscalia de este Organismo de Control, en el plazo de 15 dias habiles, contado desde
la recepcidn del presente informe.

Asimismo, la Municipalidad de Quilicura
debera adoptar las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a
las normas legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario
considerar, a lo menos, las siguientes:

3. Sobre lo indicado en los numerales 5
ausencia de entrega de comprobantes de uso del beneficio (C); y 7, entrega de
beneficios no acreditados (AC), esa entidad comunal deberd, en lo sucesivo, ajustarse
a las condiciones previstas en los manuales que ha emitido para el otorgamiento de
las ayudas de la especie, exigiendo a los favorecidos el cumplimiento y entrega de la
totalidad de los requisitos y antecedentes previstos.

4. Enlo referente a lo indicado en el punto
2.1, irregularidades en el registro contable de cuentas corrientes (C), esa entidad
comunal debera remitir los antecedentes que comprueben el efectivo traspaso de
fondos, por la suma de $19.504.004, desde la cuenta corriente municipal
N° 18006523, hacia la N° 10709029, creada para el efecto, ademas, de la
regularizacién contable del monto de $277.700, consignados en la cuenta contable
N° 111-03-11, denominada BCI JEC, informando de todo ello, en el plazo de 60 dias
hébiles, contado desde la recepcidn del presente documento.

5. En cuanto a lo objetado en el punto 2.5,
omision de confeccion de conciliaciones bancarias (C), ese municipio debera acreditar
documentadamente disponer de las conciliaciones bancarias del afo 2021 para las
cuentas corrientes N°¢ 10567674 y 10641289, "Municipal OTEC” y "Programa de
Nivelacion", respectivamente, informando de ello en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

6. Sobre lo indicado en el punto 2.6.1,
sobre ajustes y transferencias consignadas en la conciliacion bancaria (C), la
Municipalidad de Quilicura debera acreditar la regularizacion contable de las partidas
senaladas en el item “cheques girados y no cobrados o cargos en el ente contable no
registrados por el banco”, de la cuenta corriente N° 18006523, Principal, conforme se
expone en el anexo N° 1, informando documentadamente de ello, en el plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcién del presente documento.

7. Acerca de lo consignado en el punto
2.6.2, cheques caducados (C), ese municipio debera regularizar la contabilizacion de
los cheques caducados, por la suma de $360.707.922, de la conciliacién bancaria del
mes de diciembre de 2021, de la cuenta corriente N° 18006523, Principal, informando
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de ello en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente
informe.

8. En cuanto a lo indicado en el numeral
8, pagos que no se ajustan a lo pactado en el convenio (C), esa entidad municipal
debera aclarar la diferencia de $590.391, pagada por un menor valor al Centro Médico
y Radiolégico Quilicura S.A., y en caso de proceder, realizar el reembolso respectivo
a dicho centro, informando documentadamente de ello en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente documento.

9. En lo que respecta a lo contenido en
los puntos 3.2, inexistencia de politica y procedimiento de control de accesos; 3.3,
ausencia de procedimiento de control de cambios; 3.4, inexistencia de procedimiento
de gestidn de respaldos; 3.5, ausencia de plan formal de continuidad de negocio; 3.6,
debilidades en la parametrizacion de contrasefias; 3.7, ausencia de restriccidén para la
apertura en paralelo de mas de una sesion con la misma cuenta de usuario; 3.8,
deficiencias en la asignacion de privilegios de administracién; y 3.9, deficiencias en
gestion y administracion de cuentas de usuarios (todas MC), la Municipalidad de
Quilicura debera implementar una politica y procedimiento de control de accesos;
instaurar un procedimiento de control de cambios; definir procedimientos técnicos
formales sobre respaldo de informacion critica; elaborar un plan de continuidad del
negocio; formalizar y modificar la parametrizacion de las contrasefias de los sistemas
individualizados; acreditar la restriccion a la apertura en paralelo de mas de una sesién
con la misma cuenta de usuario en el sistema SCEB; modificar la asignacién de
privilegios a los administradores del sistema SCEB e informar el detalle de los usuarios
con dichos atributos; e implementar el procedimiento de control de accesos al aludido
sistema, informando todo ello documentadamente en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la fecha de recepcion del presente informe.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y C, identificadas en el “Informe de
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 11, las
medidas que al efecto implemente el municipio, deberan acreditarse y documentarse
en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a
disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6
de junio de 2018, de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o aquel menor que
se haya indicado, contado desde la recepcién del presente informe.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por las unidades responsables al Director de Control de la Municipalidad de
Quilicura, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
hébiles, quien a su vez debera acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la
informacién cargada en la ya mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido
en el aludido oficio N° 14.100, de 2018.

39



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

Remitase el presente informe a la Alcaldesa
de la Municipalidad de Quilicura, al Secretario Municipal y al Director de Control,
ambos de dicha entidad edilicia.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |MANUEL ALVAREZ SAPUNAR
Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo
Fecha: 21/04/2023
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Anexo N° 1
Ajustes y transferencias consignadas de la conciliacién bancaria de diciembre 2021,
de la cuenta corriente Municipal Principal

Fecha MO\-/Ii—InF:ioento Cagos Beneficiario
Sin fecha No indica -2.675.429 | Diferencia en emitir
30-01-2016 | Transfer 1.526 | Aguas Andinas S.A.
28-02-2016 | Transfer 1 | Aguas Andinas S.A.
30-04-2016 | Transfer 487.328 | Chilectra S.A.
30-01-2017 | Transfer 24.380.464 | Aguas Andinas S.A.
30-01-2017 | Transfer 77.287 | GTD Manquehue S.A.
30-04-2017 | Transfer 66.506 | GTD Manquehue
30-04-2017 | Transfer 1 | Tesorero municipal de Quilicura
30-04-2017 | Transfer 23.914 | Telefénica Chile S.A.
30-06-2017 | Transfer 76.230 | Directv Chile Television Ltda.
30-06-2017 | Transfer 14.450 | Enel distribucién Chile S.A.
30-06-2017 | Transfer 707.965 | Tesorero municipal de Quilicura
30-06-2017 | Transfer 49.396.000 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2017 | Transfer 12.386.041 | Aguas Andinas S.A.
30-08-2017 | Transfer 21.927 | Telefénica Chile S.A.
30-08-2017 | Transfer 1.373.594 | Soc. conces. Vespucio Norte Express S.A.
30-08-2017 | Transfer 77.740 | Directv Chile televisién Ltda.
30-09-2017 | Transfer 9.091.520 | Aguas Andinas S.A.
30-09-2017 | Transfer 67.209 | GTD Manquehue S.A.
30-10-2017 | Transfer 12.150 | Aguas Andinas S.A.
30-10-2017 | Transfer 7.870 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-10-2017 | Transfer 113.620 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
30-10-2017 | Transfer 513.035 | Soc conc. Vespucio Norte Express S.A.
30-11-2017 | Transfer 127.490 | Tesorero municipal de Quilicura
30-12-2017 | Transfer 489.543 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2018 | Transfer 137.512 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
30-03-2018 | Transfer 5.035 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-10-2019 | Transfer 169.236 | llustre municipalidad de los muermos
30-04-2020 | Transfer 669.810 | Telefénica Mdviles Chile S.A.
30-04-2020 | Transfer 5.916.460 | Telefénica Méviles Chile S.A.
30-04-2020 | Transfer 5.934.929 | Telefénica Méviles Chile S.A.
30-04-2020 | Transfer 5.974.003 | Telefénica Méviles Chile S.A.
30-04-2020 | Transfer 6.120.477 | Telefénica Moviles Chile S.A.
30-05-2020 | Transfer 445.361 | Tesorero municipal de Quilicura
30-05-2020 | Transfer 17.550 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
30-05-2020 | Transfer 3.466 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
30-05-2020 | Transfer 7.392 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
30-05-2020 | Transfer 63.237 | Soc. concesionaria costanera norte S.A.
30-05-2020 | Transfer 5.545.784 | Telefénica Moviles Chile S.A.
30-06-2020 | Transfer 803.250 | Tesorero municipal de Quilicura
30-06-2020 | Transfer 892.500 | Austral Chemicals Chile S.A.
30-06-2020 | Transfer 627.240 | Soc conc. Vespucio Norte Express S.A.
30-06-2020 | Transfer 70.882 | Rodney Eugenio Belmar Altamirano
30-06-2020 | Transfer 669.600 | Telefénica mdviles Chile S.A..
30-06-2020 | Transfer 669.600 | Telefénica méviles Chile S.A.
30-07-2020 | Transfer 25.652 | Tesorero municipal de Quilicura
30-07-2020 | Transfer 511.757 | Soc. Concesionaria Autopista Central S.A.
30-07-2020 | Transfer 892.500 | Impresos, Publicidad y Marketing instant
30-08-2020 | Transfer 5.647 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-08-2020 | Transfer 8.570 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-08-2020 | Transfer 446.250 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 874.650 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 357.000 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 2.213.400 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 53.550 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 1.249.500 | Tesorero municipal de Quilicura
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Fecha MO\-lli—:gic:ento Ca&?os Beneficiario
30-08-2020 | Transfer 678.300 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 18.268 | Enel distribucion Chile S.A.

30-08-2020 | Transfer 35.423 | Enel distribucién Chile S.A.

30-08-2020 | Transfer 103.532 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 963.900 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 516.314 | Soc. Concesionaria Autopista Central S.A.
30-08-2020 | Transfer 5.468.817 | Tesorero municipal de Quilicura
30-08-2020 | Transfer 54.991 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 309.785 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 869.999 | Juan Oscar Merino Sanchez E.I.R.L.
30-09-2020 | Transfer 536.297 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 14.853 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-09-2020 | Transfer 5.066 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-09-2020 | Transfer 1.054.042 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 495.409 | La Oferta Comercial Ltda.

30-09-2020 | Transfer 1.612.665 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 182.040 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 474.123 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 186.053 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 212.506 | Tesorero municipal de Quilicura
30-09-2020 | Transfer 1.336.400 | Comercial Abasto

30-09-2020 | Transfer 473.240 | Farmacias Ahumada S.A.

30-09-2020 | Transfer 5.278.795 | Aguas Andinas S.A.

30-09-2020 | Transfer 114.453 | Tesorero municipal de Quilicura
30-10-2020 | Transfer 193.795 | Tesorero municipal de Quilicura
30-10-2020 | Transfer 5.707 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-10-2020 | Transfer 3.452 | Soc. Conc. Autopista Nueva Vespucio Sur
30-10-2020 | Transfer 321.582 | Tesorero municipal de Quilicura
30-10-2020 | Transfer 295.900 | Tesorero municipal de Quilicura
30-10-2020 | Transfer 3.420.000 | Tesorero municipal de Quilicura
30-10-2020 | Transfer 2.517.213 | Boston medical device de Chile S.A.
30-10-2020 | Transfer 900.001 | Importadora y transportes damarcexpress
30-10-2020 | Transfer 295.858 | Subsecretaria de desarrollo reg. y admin.
30-10-2020 | Transfer 1.034.110 | Germed Ltda.

30-10-2020 | Transfer 7.000.000 | Inv. Inmobiliarias RBM Ltda.

30-10-2020 | Transfer 258.590 | Tesorero municipal de Quilicura
30-10-2020 | Transfer 70.896 | Tesorero municipal de Quilicura
30-10-2020 | Transfer 65.950 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 803.250 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 1.878.334 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 70.942 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 492.479 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 325.836 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 652.105 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 327.631 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 382.548 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2020 | Transfer 100.146 | Tesorero municipal de Quilicura
30-12-2020 | Transfer 11.999.987 | Servicios comerciales Luis Alberto Rojas
30-12-2020 | Transfer 3.808.000 | Comercial Hagelin Ltda.

30-12-2020 | Transfer 1.383.163 | Ingenieria Alveal.cl SpA

30-12-2020 | Transfer 7.973.343 | Espacio y Jardin S.A.

30-12-2020 | Transfer 56.727.415 | KDM S.A.

30-12-2020 | Transfer 5.140.800 | Exequiel Abarca Vivanco

30-12-2020 | Transfer 5.140.800 | Exequiel Abarca Vivanco

30-12-2020 | Transfer 378.000 | Funeraria Ivdn Martinez 3 Ltda.
30-12-2020 | Transfer 294.128 | Tesorero municipal de Quilicura
30-12-2020 | Transfer 275.949 | Tesorero municipal de Quilicura
30-12-2020 | Transfer 102.310 | Tesorero municipal de Quilicura
30-12-2020 | Transfer 11.781.000 | Importadora Vive Mas S.A.

30-12-2020 | Transfer 276.816 | Tesorero municipal de Quilicura
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Fecha MO\-lli—:gic:ento Ca&?os Beneficiario
30-12-2020 | Transfer 58.312 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 424.800 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 2.813.656 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 1.600.001 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 1.600.001 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 43.532 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 88.120 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 465.878 | Tesorero municipal de Quilicura
30-03-2021 | Transfer 5.056.871 | Servicio Nacional de Menores
30-04-2021 | Transfer 2.814.444 | Luis Cordero Zuhiga
30-04-2021 | Transfer 994.579 | Soluciones en seguridad Ltda.
30-04-2021 | Transfer 150.000 | Heissel Nicole Manriquez San Martin
30-04-2021 | Transfer 440.000 | Funeraria Ivadn Martinez 3 Ltda.
30-04-2021 | Transfer 154.000 | Opti Astore SpA
30-04-2021 | Transfer 138.970 | Tesorero municipal de Quilicura
30-04-2021 | Transfer 400.158 | Tesorero municipal de Quilicura
30-05-2021 | Transfer 520.997 | Tesorero municipal de Quilicura
30-05-2021 | Transfer 721.606 | Tesorero municipal de Quilicura
30-05-2021 | Transfer 1.631.546 | Tesorero municipal de Quilicura
30-06-2021 | Transfer 1.009.635 | Tesorero municipal de Quilicura
30-06-2021 | Transfer 1.660.643 | Tesorero municipal de Quilicura
30-06-2021 | Transfer 868.389 | Tesorero municipal de Quilicura
30-06-2021 | Transfer 30.828 | Enel distribucién Chile S.A.
30-06-2021 | Transfer 225.981 | Ofisillas importacion distribucién y com
30-06-2021 | Transfer 2.150.243 | Comercial Fuentes Magana Ltda.
30-06-2021 | Transfer 71.400 | Serv. Registro Civil e Identificacion
30-06-2021 | Transfer 1.520.820 | Juan Oscar Merino Sanchez E.I.R.L.
30-06-2021 | Transfer 631.804 | Comercializadora Rémulo limitada
30-06-2021 | Transfer 270.836 | Proveedores integrales prisa S.A.
30-06-2021 | Transfer 3.150 | Explotaciones Sanitarias S.A.
30-06-2021 | Transfer 194.563 | Carlos Secundino Rodriguez Bruna
30-06-2021 | Transfer 55.082 | Aristides Havag Toledo Pena
30-06-2021 | Transfer 666.220 | Industrial y comercial meiggs 51 Ltda.
30-06-2021 | Transfer 188.466 | Ingrid del Carmen Riguelme Tobar
30-06-2021 | Transfer 262.446 | Explotaciones Sanitarias S.A.
30-06-2021 | Transfer 3.650.920 | Agrorental S.A.

30-06-2021 | Transfer 3.714.100 | Ledn Alvaro Manterola Vergara
30-09-2021 | Transfer 800.000 | Yolanda Benito Villagran

31-10-2021 | Transfer 446.051 | Tesorero municipal de Quilicura
31-10-2021 | Transfer 24.299.871 | Provisiona recursos

31-10-2021 | Transfer 46.905 | Tesorero municipal de Quilicura
31-10-2021 | Transfer 53.100 | Tesorero municipal de Quilicura
31-10-2021 | Transfer 356.429 | Tesorero municipal de Quilicura
31-10-2021 | Transfer 256.060 | Tesorero municipal de Quilicura
31-10-2021 | Transfer 26.845 | Tesorero municipal de Quilicura
31-10-2021 | Transfer 3.542.468 | Centro Comercial Vicuria Mackenna Ltda.
31-10-2021 | Transfer 837.232 | Delta Generacion SpA.

31-10-2021 | Transfer 2.237.814 | Supermercados La Verbena limitada
31-10-2021 | Transfer 380.000 | Transporte radiovan Ltda.

31-10-2021 | Transfer 61.763 | Proveedores integrales prisa S.A.
31-10-2021 | Transfer 1.001.720 | Empresa de Correos de Chile
31-10-2021 | Transfer 3.929.380 | Mas vial ing. en transito y obras civiles
31-10-2021 | Transfer 2.288.781 | Infra deport y recreac Chile SpA.
31-10-2021 | Transfer 2.558.748 | Inversiones tecnoldgicas S.A.
30-11-2021 | Transfer 46.533.436 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2021 | Transfer 938.406 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2021 | Transfer 1.062.630 | Tesorero municipal de Quilicura
30-11-2021 | Transfer 373.750 | Jardin inf. Y sala cuna caballito de mar
31-12-2021 | Transfer 552.388 | Tesorero municipal Quilicura
31-12-2021 | Transfer 5.615.264 | Centro médico y radiolog. Quilicura S.A.
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31-12-2021 | Transfer 1.505.106 | Tesorero municipal Quilicura
31-12-2021 | Transfer 6.236.115 | Tesorero municipal Quilicura
31-12-2021 | Transfer 4.500.826 | Tesorero municipal de Quilicura
31-12-2021 | Transfer 875.916 | Tesorero municipal de Quilicura
Sin fecha | No indica 213.726.968 | Diferencia en transfer de retenciones
. ) Se realiza ajuste por quedar nulo dp n-1142, segun lo informado por of.
30-04-2016 | Ajuste 500.000 | 1osoreria n- 177 de fecha 28/04/2016
Servicio de franqueo convenido, consumo del mes de septiembre/16
10-11-2016 | Ajuste 21.723.420 | (54.996 piezas), oficio tag. N° 16/16, factura n® 274242 del 30/09/16 y
documentos adj
14-12-2016 | Ajuste 427.322 | Ajuste por error involuntario en descuentos previsionales del dp® N° 3411
28-12-2016 | Ajuste 200.000 bOef.n'gﬁiin;u n°1149/16 anula cheque n°9010909 dp. N°828/16, por no utilizar
Provisiona recursos para licitaciéon contratacion del servicio de
31-12-2016 | Ajuste 5.670.000 | administracion de base de datos para jpl. y transito-unidad de licencias de
conducir, segun lo indicado en documento.
e . ) Ajuste por error involuntario se corrige bancos del sistema financiero dp n-
28-07-2017 | Ajuste 48.750 | 5350 6 2191 ch. N° 1025552.
0. . ) Regulariza cta banco, decretos de pagos mal emitidos en codigo banco, y
19-10-2017 ] Ajuste 2:200.532 4 e corresponde a los dp n- 3027/3026/3025/3352/3439.
Se realiza ajuste por error involuntario en los decretos de pagos se utilizé
29-12-2017 | Ajuste -1.898.531 | la cuenta banco del sistema financiero bci municipal contablemente dp n-
3800/4172/4308/4655.
s . Regulariza DP N- 3468 de fecha 28/09/2017, que fue pagado via transfer
29-12-2017 | Ajuste 35.700 como lo indica docto, pero tesoreria no le dio N° de egreso pagado.
Se realiza ajuste por error en emisién de dp n-501 de fecha 06/02/2018,
15-05-2018 | Ajuste 1.639.329 | correspondiente a vigilancia de feria navidefia afio 2017. Pago corresponde
con cargo a cta. Extrapresupuestaria.
Por error involuntario regulariza en donde dice banco BCI municipal debe
; decir banco BCI tag, correspondiente a los decretos de pagos n-
31-05-2018 | Ajuste -84.520.165 | 710/780/892/1340/1428/1631/1692/2228/4326/4397/4396, lo mismo en los
ingresos correspondiente al tag ano 2014.
Por error involuntario regulariza en donde dice banco BCI municipal debe
e . ) decir banco BCI tag, correspondiente a los decretos de pagos n-
31-05-2018 | Ajuste 67.271.000 1290/4798/4820 afio 2015, lo mismo en los ingresos correspondiente al tag
ano 2015.
Por error involuntario regulariza en donde dice banco BCI municipal debe
31-05-2018 | Ajuste -9.953.120 | decir banco BCI tag, correspondiente a los decretos de pagos n-
3981/4071/4250 ano 2017, lo mismo en los ingresos.
01-06-2018 | Ajuste -11.717.100 | Por error se realizan regularizaciones no consideradas
01-06-2018 | Ajuste 5.000.000 | Por error se realizan regularizaciones no consideradas
01-06-2018 | Ajuste 159.531 | Por error se realizan regularizaciones no consideradas
18-06-2018 | Ajuste -8.554.862 | Regulariza por error en banco, dp n- 4546/2013
e . ) Corrige error en comp. de traspaso, se realiz6 traspaso mediante decreto
19-07-2018 | Ajuste 1.840.608 de pago n- 1697
Se realiza ajuste por gastos incurridos y que no fueron aceptados en
10-10-2018 | Ajuste 4.378.248 | rendicion de cuentas del programa proyecto convivencia comunitaria.,
correspondiente a los Decretos de Pagos N- 1181/1472/1475/1836.
oy : ) Corrige cta. Banco, se ocup6 BCI municipal, correspondiendo ppf 24 hrs.-
17-12-2018 | Ajuste 1:401.344 | /b n- 3485, 3487 de fecha 20/10/2018 y dp n- 3787 de fecha 15/11/2018.
s . ) Corrige codigo de banco, correspondiente al dp n- 4191 de fecha
81-12-2018 | Ajuste 263.952 22/12/2018, empresa de Correos de Chile.
31-12-2018 | Ajuste 1.062.803 bC:r:lgge error en la emision de dp n- 4261 de fecha 29/12/2018, en la cuenta
Corrige error involuntario en la emision de los dp n- 127/133 de fecha
01-03-2019 | Ajuste -2.596.082 | 01/2019, egresos de fecha 02/2019, en las cuentas banco del sistema
financiero
. Corrige error involuntario en cta. contable banco, dp n- 1126 de fecha
12-04-2019 | Ajuste -5.690.940 50/03/2019.
14-05-2019 | Ajuste 566.448 Regulariza dp n- 4008 del afio 2003, no registrado., reintegros fondos a

través de oim n- 13310 de fecha 11/11/2004, ch 4674973 banco BICE./ se
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regulariza fdos. puestos a disposicién por participacion en conf. intern. De
alcaldes y autoridades locales realizada en miami, florida usa. Of. control
n- 430 de fecha 26/07/2007, que corresponde al dp n- 1205/eg 1138 de
fecha mayo 2006

30-06-2019 | Ajuste 9.693.467 | Regulariza cuenta contable utilizada en decreto de pago n- 1967

e . _ Se realiza ajuste por error en la emision de la cuenta contable de banco
31-07-2019 | Ajuste 7.591.289 que corresponde al dp n- 2671 de fecha 30/07/2019

Se realiza ajuste contable en bancos que corresponden al dec. De pago n-

19-08-2019 | Ajuste -300.000 4148 afio 2013.

Se rebaja monto pagado en el afio 2014 con fondos municipales, los que

21-08-2019 | Ajuste 1.701.600 seran se regularizan posteriormente dp n- 455 de febrero 2014.-

Se realiza ajuste pagos por cta. cte Fosac, pero contablemente se digito

21-08-2019 | Ajuste ~377.126 | iréneamente la cta, bco.- dp n-. 898/2173/3258 del afio 2014.-

Se realiza ajuste por error en digitacion de la cta. cte. banco. Dp n-

21-08-2019 | Ajuste -1.503.000| 5587/5015 -//dp n-4193/2017/dp n- 2844/2018

Se realiza ajuste por error en digitacion de la cta. cte. banco. Dp n-

21-08-2019 | Ajuste -161.000 | 557/5015 -//dp n-4193/2017/dp n- 2844/2018

Se realiza ajuste por error en digitaciéon de la cta. cte. banco. Dp n-

21-08-2019 | Ajuste -1.404.000| 5587/5015 -//dp n-4193/2017/dp n- 2844/2018

Regulariza deposito no registrado en el aino 2017, transferencia de cuenta

26-08-2019 | Ajuste 1.449.000 BCI municipal.

Regulariza transferencia de fondos de cta. cte. municipal a cta. cte. Ppf 24

31-10-2019 | Ajuste 1.441.316 horas

Ajuste por error involuntario en el decreto de pago n°785, ya que no se le

28-03-2020 | Ajuste -99.459 agrego retencién tributaria

Ajuste por error involuntario en el decreto de pago n°786, ya que no se le

28-03-2020 | Ajuste -79.899 - X ;
agrego retenciones tributarias

Pago de la factura n°720 de fecha 04 de noviembre de 2019 por concepto
del pago de materiales de oficina, segun indica oficio dideco n°720 de fecha
21 de abril de 2020, certificado de conformidad, orden de compra n°2483-
591-cm19, guia de recepcion n°601, solicitud de imputacion no
presupuestaria n°199, oficio daf n°356, fotografias y documentos adjuntos
de respaldo.

31-05-2020 | Ajuste -25.652

Pago correspondiente a la prestacion de servicio de honorarios, mes de
mayo 2020, programa de prevencion focalizada 24 horas, planilla n°442,
31-05-2020 | Ajuste -5.843.113 | boleta n° 69-9-132-94-35-51-89, segin documentos adjuntos de respaldo.
(se realiza correccién por error en digitacién de la cuenta banco dp n-
1687/eg 1416)

04-06-2020 | Ajuste 75.212 | Of. Tesmun n°384/20 caduca ch. N°9033820 del dp. 4438/19.
30-09-2020 | Ajuste -1.831.809 g:rzgge Dp-n- 2758/2900 de fechas 07 y 21 de sept. En el cddigo de cuenta

Se realiza ajuste por diferencias de pesos pagadas de menos al
contribuyente, se reintegran la cta. Segun corresponda 1796730
28/12/2017 Cristian Soto Pérez -3 96727 26/12/2017 Cristian Soto Pérez -
3; 1796723 19/12/2017 Cristian Soto Pérez -1; 2794512 05/03/2018 Johana
Andrea Munoz Palacios -3; 2794547 07/06/2018 Amalia Ferreira A. -3;
corresponde a los dp n- 4814/4658/4602/793/1901/eg
4464/4350/4304/701/1800.- Ademas regulariza asiento por traspaso mal
efectuado, dp n- 174 de fecha 22/01/2020.- excedente no utilizado por fdo
fijo Martin Gonzalez.-traspaso de banco BCI mun. A bco tag oct. Traspaso
de caja a banco oct.2020

30-10-2020 | Ajuste -1.096.041

Adquisicion de 1.000 test rapidos para detectar covid-19, factura n°8006,

24-11-2020 | Ajuste 3.000 | por un monto de $5.234.810, orden de compra 2483-763-se20, guia de
despacho
18-12-2020 | Ajuste 74.036 Ajuste por pago de retencién previsional, de la planilla suplementaria n°8

mes de enero/20.-

Ajuste por pago de retencion voluntaria y retencion tributaria, de la planilla

18-12-2020 | Ajuste -194.534 | 45 sueldo de psicotécnico diciembre/19.-

Corrige asiento d cta. Mal digitada dice: 111-03-01 y debe decir 11-03-03,

31-03-2021 | Ajuste -5.110.560 4 "592 de fecha 02/03/2021 y dp n- 816 de fecha 19/03/2021 -

Corrige asiento d cta. mal digitada dice: 111-03-01 y debe decir 11-03-03,

81-03-2021 | Ajuste -5.056.871 | 1 n- 592 de fecha 02/03/2021 y dp n- 816 de fecha 19/03/2021.-
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Na. . Contabiliza ajuste a las cuentas de banco de programa OPD banco estado
31-03-2021 | Ajuste 43.272.587 hacia cuenta corriente BCI municipal segiin antecedentes adjuntos

' . ) Ajuste en traspaso de cuentas correspondiente a programas ano 2020.-
28-04-2021 | Ajuste 113.554.600 //por duplicidad en la emision de f.de ingreso

e . Se realiza ajuste por cierre de programa Senda afio 2019, segun lo indicado
24-05-2021 | Ajuste 3| en of.daf n 77 de fecha 01/02/2021 .-
02-06-2021 | Ajuste -123.780 | Of. Tes mun n°273/21, deja nulo cheque n°9036819
15-06-2021 | Ajuste 974.600 | Dp n- 157/1651

A . Contabiliza ajuste a las cuentas de banco de programa fosac BCIl hacia
29-06-2021 | Ajuste 6.007.988 cuenta corriente Cl municipal segun antecedentes adjuntos

Aplicacién de fondos en administracion mes de junio 2021.-//// regulariza

A . ) asiento error en emisién de comp.de traspaso.-////corrige error en la emision

30-06-2021 | Ajuste 1.009.635 del dp.n- 1725, eg 1613 cuenta contable banco./// ingresos corresponde a
la cta.tag.

29-07-2021 | Ajuste -62.396 | Ajuste debido a duplicacién en ajuste pasado

e . i Traspaso de banco BCI municipal a banco BCl tag, y regulariza asiento de
31-07-2021 | Ajuste 1.520.058.161 pagos al fcm. desde el afio 2012 al 31/07/2021

no. . Of.dgp n- 620 de fecha 07/09/2021, solicita realizar ajuste a cta.
08-09-2021 | Ajuste 1.702.000 extrapresupuestaria, por error en digitacion en planilla de honorarios n_ 682

oL . Ajuste, para anula dp.2654 del 10/07/12, porque nunca se le hizo
09-09-2021 | Ajuste 130.000 nuevamente cheque (no llego a tesoreria), certificado tesmun s/n°/21

Y . Ajuste entre cuentas de banco por duplicidad en ajuste, todo segun oficio
19-10-2021 | Ajuste 9292501 4af 1075/21 del 13/10/2021

’ry . Reconoce cargos por comisiones efectuadas por el banco BCI en cuenta
06-12-2021 | Ajuste 3.666.519 corriente 18006523 entre los afios 2016 y 2017
21-12-2021 | Ajuste -66.667 | Realiza ajuste de afio anterior debido a doble decreto de pago
31/01/2016 | Ajuste cheque 1 | Diferencia sin emitir
30/04/2016 | Ajuste cheque 2.819 | Diferencia sin emitir
30/09/2016 | Ajuste cheque 500 | Diferencia sin emitir
30/10/2016 | Ajuste cheque 1 | Diferencia sin emitir
30/12/2016 | Ajuste cheque 1 | Diferencia sin emitir
28/02/2017 | Ajuste cheque 1.842.936 | Diferencia sin emitir
28/02/2017 | Ajuste cheque 706.147 | Diferencia sin emitir
Total -1.103.494.414

Fuente de informacién: Elaboracion propia sobre la base de la informacion contenida en la conciliacién bancaria del mes
de diciembre de 2021 de la cuenta corriente principal de la Municipalidad de Quilicura, N° 18006523, del Banco de Crédito
e Inversiones.
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Anexo N° 2
Cheques caducados diciembre 2021-Cta. Cte. Principal
Ne° Fecha Comprobante De,c\:lzeto Eg,iﬁso Cargos Beneficiario
Ne $
1] 31/01/2016 **1 63 56 1 | Diferencia sin emitir
2 | 29/03/2016 9011194 831 1.011 21.422 | Sin informacién
3 | 29/03/2016 9011193 831 1.011 28.535 | Sin informacién
4 | 29/03/2016 9011192 831 1.011 226.484 | Sin informacion
5 | 29/03/2016 9011191 831 1.011 10.601 | Sin informacién
6 | 29/03/2016 9011190 831 1.011 11.169 | Sin informacién
7 | 29/03/2016 9011189 831 1.011 19.421 | Sin informacién
8 | 29/03/2016 9011188 831 1.011 220.683 | Sin informacién
9 | 29/03/2016 9011187 831 1.011 9.639 | Sin informacién
10 | 29/03/2016 9011186 831 1.011 26.136 | Sin informacién
11 | 29/03/2016 9011185 831 1.011 60.362 | Sin informacién
12 | 29/03/2016 9011184 831 1.011 42.135 | Sin informacién
13 | 29/03/2016 9011183 831 1.011 135.000 | Sin informacién
14 | 29/03/2016 9011182 831 1.011 145.000 | Sin informacion
15 | 29/03/2016 9011181 831 1.011 36.645 | Sin informacién
16 | 29/03/2016 9011180 831 1.011 57.604 | Sin informacién
17 | 29/03/2016 9011179 831 1.011 62.649 | Sin informacién
18 | 29/03/2016 9011178 831 1.011 14.375 | Sin informacién
19 | 30/04/2016 *12 1.191 1.046 2.819 | Diferencia sin emitir
20 | 30/09/2016 *1234 3.450 3.210 500 | Diferencia sin emitir
21 | 30/10/2016 *12345 3.667 3.383 1 | Diferencia sin emitir
22 | 30/12/2016 *123456 4.452 4.156 1 | Diferencia sin emitir
23 | 07/02/2017 9017051 258 275 1.555.361 | Comercializadora Ruiz & Bastidas
24 | 28/02/2017 *1234567 378 303 1.842.936 | Diferencia Sin Emitir
25 | 28/02/2017 *12346 379 304 706.147 | Diferencia Sin Emitir
26 | 16/02/2017 9017156 395 350 7.274.130 | Claro Servicios Empresariales S.A.
27 | 22/02/2017 9017185 260 376 2.055.468 | Comercial Motor shop Limitada
28 | 13/04/2017 873977 1.118 1.012 600.000 | Mp Importadora Limitada
29 | 15/06/2017 9019014 2.076 1.862 457.270 | Fondo Nacional de Salud
30 | 20/06/2017 9019041 2.108 1.880 497.782 | Cia. Chilena Consolidada
31 | 21/07/2017 9019528 2.490 2.284 405.330 | Fondo Nacional de Salud
32 | 07/08/2017 9019828 2.779 2.557 600.000 | Elba Victoria Huenchunao Tralma
33 | 04/09/2017 960360 3.143 2.870 118.656 | Tomas Omer Novoa Valencia
34 | 28/09/2017 1950047 3.345 3.173 375.000 | Centro de Madres Valle Lo Campino
35 | 16/10/2017 2047476 3.489 3.425 604.464 | Comité de Seguridad Los Carrera
36 | 21/11/2017 2415466 4.224 | 3.939 70.000 | Shirey Pérez Penafiel
37 | 26/12/2017 2918239 4.605 | 4353 600.000 | POC- Barriga ¥ Montiel Transportes ¥ Griias
38 | 26/12/2017 2918241 4.605 4.353 73.498 | Ssab Swedish Steel Aceros de Chile Ltda.
39 | 19/02/2018 9022659 568 530 18.789 | Margarita Del Carmen Ruz Colil
40 | 19/02/2018 9022660 568 530 18.789 | Carlos Eduardo Pinto Villaroel
41 | 21/02/2018 9022665 221 535 126.422 | Luis Barahona Mendoza
42 | 21/02/2018 9022673 625 543 18.905 | Yanira Angelica Barros Aravena
43 | 21/02/2018 9022674 627 544 179.798 | Vetro Systems S.A
44 | 06/03/2018 9022907 765 742 18.905 | Doris Jeannette Arancibia Arévalo
45 | 06/03/2018 9022909 765 742 18.905 | Dania Allende Espinoza
46 | 06/03/2018 9022910 765 742 18.905 | Dania Allende Espinoza
47 | 06/03/2018 9022914 765 742 18.905 | Vr Group Spa.
48 | 06/03/2018 9022915 765 742 18.905 | Weiliang Liao
49 | 06/03/2018 9022916 765 742 18.905 | Alexander Avalos Rodriguez
50 | 06/03/2018 9022917 765 742 18.905 | Alcaino Y Araya Ltda.
51 | 06/03/2018 9022919 765 | 742 18.905 ;gggfaeEﬁIY gastronomia Rodrigo Moreno
52 | 06/03/2018 9022921 765 742 18.905 | Romina Barrera Adriazola
53 | 06/03/2018 9022922 765 742 18.905 | Hernan Reyes Menares Ltda.
54 | 06/03/2018 9022924 765 742 18.905 | Sonette Azor
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55 | 06/03/2018 9022925 765 742 18.905 | Hernan Dario Gallego Herrera
56 | 06/03/2018 9022926 765 742 18.905 | Comercializadora Luki Ltda.
57 | 06/03/2018 9022927 765 742 18.905 | Eduardo Antonio Beas Mufioz
58 | 06/03/2018 9022928 765 742 18.905 | Gabriel Ignacio Gutiérrez Aedo
59 | 06/03/2018 9022929 765 742 18.905 | Restaurante Ven Hen Ltda.
60 | 12/03/2018 9023011 825 807 34.000 | Viviana Alejandra Cirineo Bastias
61 | 15/03/2018 9023073 910 859 500.000 | Fundacién Dr. Alfredo Gantz Mann
62 | 21/03/2018 9023171 899 940 518.128 | Sociedad Comercial Seri Limitada
63 | 07/05/2018 3096276 1.514 1.428 270.000 | Silvia Luz Melita Melita
64 | 07/05/2018 3096277 1.514 1.428 270.000 | Alexandra Venegas Chicahual
65 | 29/05/2018 9024070 1.727 1.646 80.000 | Diaz Novoa Y Cia. Ltda.
66 | 18/06/2018 9024369 1.973 1.883 16.661 | Marta Vera Estay
67 | 21/06/2018 9024425 1.930 1.918 618.336 | Inversiones Y asesorias Brac Limitada
68 | 21/06/2018 9024447 2.005 1.937 58.375 | Tanner Leasing S.A.
69 | 27/06/2018 9024462 2.097 1.952 394.274 | Leonardo Enrique Silva Ponce
70 | 29/06/2018 9024499 2.076 1.987 198.000 | Daniela Guzman Gonzélez
71 | 29/06/2018 9024510 2.089 1.998 438.000 | Corporacion Crecer
72 | 29/06/2018 9024512 2.047 1.999 126.422 | Luis Barahona Mendoza
73 | 29/06/2018 9024513 2.047 1.999 18.789 | Margarita Del Carmen Ruz Colil
74 | 29/06/2018 9024514 2.047 1.999 18.789 | Carlos Eduardo Pinto Villaroel
75 | 29/06/2018 9024515 2.047 1.999 18.905 | Yanira Angelica Pinto Aravena
76 | 29/06/2018 9024517 2.047 1.999 18.905 | Erwin Francisco Freire Rodriguez
77 | 29/06/2018 9024519 2.047 1.999 18.905 | Vilches Y Barrios Y Cia. Ltda.
78 | 29/06/2018 9024520 2.047 1.999 18.905 | July Amparito catalan Rojas
79 | 29/06/2018 9024523 2.047 1.999 18.905 | Alco Propiedades Ltda.
80 | 29/06/2018 9024524 2.047 1.999 18.905 | Pizza Pizza Sx1 Spa
81 | 29/06/2018 9024525 2.047 1.999 18.905 | Xueling Zhang
82 | 29/06/2018 9024526 2.047 1.999 18.905 | Angela Teresa Bahamondes Quintil
83 | 29/06/2018 9024527 2047 | 1.999 600.000 | poc. Barmiga Y Montiel Transportes ¥ Grdas
84 | 29/06/2018 9024528 2.047 1.999 73.498 | Ssab Swedish Steel Aceros de Chile Ltda.
85 | 05/07/2018 9024578 2.099 2.044 349.765 | Dynal Industrial S. A.
86 | 05/07/2018 9024585 2172 2.051 11.820 | Juana Rosa Farias Vargas
87 | 09/07/2018 9024675 2.212 2.097 108.000 | Violeta Cofre Estrada
88 | 11/07/2018 9024770 2161 | 2.142 527.170 | [Lver Demareaciones ¥ Seguridad Vi
89 | 13/07/2018 9024825 2.234 2174 66.196 | Comercial Agustin Limitada
90 | 19/07/2018 9024887 2.332 2.230 135.630 | Jorge Andrés Torres Sepulveda
91 | 23/07/2018 9024953 2.369 2.251 120.000 | Bruno Mori Gavifio
92 | 30/07/2018 9024998 2.421 2.293 500.000 | Pontificia Universidad catélica de Chile
93 | 06/08/2018 9025237 2.532 2.397 866.020 | Orfilia Del Carmen Castro Tobar
94 | 06/08/2018 9025240 2.534 2.399 800.000 | Camilo Alberto Escobar Ortuzar
95 | 13/08/2018 9025304 2.619 2.496 79.997 | Mauricio Ernesto Ruiz Mora
96 | 16/08/2018 9025328 2.647 2.519 1.650.000 | Arenys Med S.A.
97 | 16/08/2018 9025332 2.684 2.523 118.870 | Importadora Vive Mas S.A.
98 | 20/08/2018 9025349 2.710 2.540 2.568 | Luisa Monje Morales
99 | 24/08/2018 9025433 2.018 2.593 756.816 | Raul Fuentes Mechasqui
100 | 29/08/2018 9025482 2.631 2.638 1.904.000 | Seguridad Y Servicios Rab Spa
101 | 06/09/2018 9025638 2.958 2.731 138.126 | Isapre Cruz Blanca S. A.
102 | 06/09/2018 9025670 2.956 2.762 6.811 | Rodrigo Campos Lépez
103 | 06/09/2018 9025676 2.931 2.768 28.800 | Pamela Isabel Valdivieso Alarcén
104 | 06/09/2018 9025678 2.933 2.770 8.850 | Zunilda Del Rosario Escobar Cabezas
105 | 06/09/2018 9025679 2.934 2.771 42.077 | Valentina Nicole Azolas Valenzuela
106 | 13/09/2018 9025815 2.799 2.860 1.375.990 | Sky Airlines S.A.
107 | 24/09/2018 9025883 3.125 2.916 58.375 | Tanner Leasing S A
108 | 24/09/2018 9025884 3.125 2.916 16.661 | Marta Vera Estay
109 | 24/09/2018 9025886 3.126 2.917 18.905 | Eduardo Antonio Beas Mufioz
110 | 24/09/2018 9025887 3.126 2.917 18.905 | Comercializadora Luki Ltda.
111 | 24/09/2018 9025888 3.126 2.917 18.905 | Hernan Dario Gallego Herrera

48




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

Decreto

Egreso

Cargos

Ne° Fecha Comp’{loobante ND N° $ Beneficiario

112 | 24/09/2018 9025889 3126 | 2.917 18.905 EgggfaegﬁlY Gastronomia Rodrigo Moreno

113 | 24/09/2018 9025890 3.126 2.917 18.905 | Sonette Azor

114 | 24/09/2018 9025891 3.126 2.917 18.905 | Romina Barrera Adriazola

115 | 24/09/2018 9025892 3.126 2.917 18.905 | Doris Jeannette Arancibia Arévalo

116 | 24/09/2018 9025893 3.126 2.917 18.905 | Dania Allende Espinoza

117 | 24/09/2018 9025894 3.126 2.917 18.905 | Dania Allende Espinoza

118 | 24/09/2018 9025895 3.126 2.917 18.905 | Weiliang Liao

119 | 24/09/2018 9025896 3.126 2.917 18.905 | Alexander Avalos Rodriguez

120 | 24/09/2018 9025897 3.126 2.917 18.905 | Alcaino Y Araya Ltda.

121 | 24/09/2018 9025898 3.126 2.917 18.905 | Hernan Reyes Menares Ltda.

122 | 24/09/2018 9025899 3.126 2.917 18.905 | Gabriel Ignacio Gutiérrez Aedo

123 | 24/09/2018 9025900 3.126 2.917 18.905 | Restaurante Ven Hen Ltda

124 | 24/09/2018 9025901 3.126 2.917 157.500 | Isidora Salinas Urrejola

125 | 24/09/2018 9025903 3.126 2.917 394.274 | Leonardo Enrique Silva Ponce

126 | 25/09/2018 9025927 3.063 2.920 21.133 | Isapre Consalud

127 | 25/09/2018 9025932 3.110 2.922 126.422 | Luis Barahona Mendoza

128 | 25/09/2018 9025934 3.110 2.922 18.789 | Carlos Eduardo Pinto Villaroel

129 | 25/09/2018 9025935 3.110 2.922 18.905 | Yanira Angelica Pinto Aravena

130 | 25/09/2018 9025936 3.110 2.922 18.905 | Erwin Francisco Freire Rodriguez

131 | 25/09/2018 9025937 3.110 2.922 18.905 | Vilches Y Barrios Y Cia. Ltda.

132 | 25/09/2018 9025938 3.110 2.922 18.905 | July Amparito Catalan Rojas

133 | 25/09/2018 9025939 3.110 2.922 18.905 | Alco Propiedades Ltda.

134 | 25/09/2018 9025940 3.110 2.922 18.905 | Pizza Pizza Sx1 Spa

135 | 25/09/2018 9025941 3.110 2.922 18.905 | Xueling Zhang

136 | 25/09/2018 9025942 3.110 2.922 18.905 | Angela Teresa Bahamondes Quintil

137 | 25/09/2018 9025943 3110 | 2.922 600.000 Et%‘; Barriga Y Montiel Transportes Y Grias

138 | 27/09/2018 9025991 2.998 2.971 470.269 | Channels Media S.A.

139 | 27/09/2018 9025995 3.037 2.975 181.802 | Cesar Marco Gémez Ortiz

140 | 27/09/2018 9026009 3.185 2.987 143.500 | Luis Acevedo Gonzélez

141 | 01/10/2018 9026025 3.195 2.998 37.000 | Leonor Ines Aravena Vinett

142 | 04/10/2018 9026125 3.243 3.063 296.642 | Daniela Alejandra Vergara Pacheco

143 | 04/10/2018 9026126 3.242 3.064 27.706 | Eduardo Omar Carcamo Castillo

144 | 04/10/2018 9026133 3.240 3.070 52.000 | Diaz Novoa Y Cia. Ltda.

145 | 11/10/2018 9026263 3.272 3.174 197.064 | Carlos Guillermo Del Villar de La Jara
Comercializadora de Articulos de Proteccién Y

146 | 18/10/2018 9026350 3.153 3.222 737.010 Seguridad Industrial Manquehue Limitada

147 | 18/10/2018 9026352 3.167 3.224 143.371 | Comercial Motor shop Limitada

148 | 18/10/2018 9026360 3.355 3.232 67.361 | Proveedores Integrales Prisa S.A.

149 | 18/10/2018 9026365 3.368 3.237 68.201 | Comercial Mufoz Y Compaiia Limitada

150 | 23/10/2018 9026451 3.431 3.268 603.812 | Yu Wen Lee Eirl

151 | 23/10/2018 9026452 3.431 3.268 7.077 | Angie Geraldin Roméan Mejias

152 | 23/10/2018 9026453 3.431 3.268 7.500 | Guillermo Vergara Urrea

153 | 24/10/2018 9026482 3.411 3.297 761.600 | Vicente Maurizzio de Nicola Flores

154 | 25/10/2018 9026494 3.496 3.308 42.785 | Sebastian Andrés Gre Fontealba

155 | 30/10/2018 9026647 3.564 3.345 800.000 | Fondo Nacional de Salud

156 | 30/10/2018 9026655 3.552 3.353 162.643 | Textiles Zahr S.A.

157 | 30/10/2018 9026660 3.575 3.361 208.458 | Ingrid Del Carmen Riquelme Tobar

158 | 30/10/2018 9026661 3.576 3.362 465.314 | Comercial Agustin Limitada

159 | 07/11/2018 9026787 3.467 3.444 1.596.012 | M Y J Net Chile Spa

160 | 09/11/2018 9026856 3.525 3.483 586.793 | llustre Municipalidad de Cerro Navia

161 | 09/11/2018 9026890 3.525 3.483 921.086 | llustre Municipalidad de Maipu

162 | 09/11/2018 9026918 3.525 3.483 87.624 | llustre Municipalidad de Rio Claro

163 | 09/11/2018 9026927 3.525 3.483 27.667 | llustre Municipalidad de San Ramon

164 | 09/11/2018 9026930 3.525 3.483 379.039 | llustre Municipalidad de Talagante

165 | 09/11/2018 9026932 3.525 3.483 202.582 | llustre Municipalidad de Temuco

166 | 09/11/2018 9026939 3.525 3.483 27.266 | llustre Municipalidad de Villa Alemana

167 | 12/11/2018 9026984 3.714 3.522 230.000 | Instituto Nacional de Jueces de Policia Local.

168 | 14/11/2018 9026989 3.726 3.528 16.230 | Nelson Antonio Rojas Moraga
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169 | 19/11/2018 9027086 3.759 3.567 198.027 | Centro Comercial Los Arcos

170 | 19/11/2018 9027087 3.760 3.568 42.827 | Comunidad Bodegas El Portico

171 | 20/11/2018 9027218 3.774 3.579 129.600 | Mariela Araceli Rojas Farias

172 | 21/11/2018 9027263 3.544 3.600 73.869 | Kdm S.A.

173 | 22/11/2018 9027295 3.813 3.633 6.811 | Rodrigo Campos Lépez

174 | 22/11/2018 9027296 3.813 3.633 8.850 | Zunilda Del Rosario Escobar Cabezas
175 | 22/11/2018 9027298 3.813 3.633 28.800 | Pamela Isabel Valdivieso Alarcon
176 | 22/11/2018 9027299 3.813 3.633 756.816 | Raul Fuentes Mechasqui

177 | 22/11/2018 9027301 3.813 3.633 18.905 | Vr Group Spa

178 | 29/11/2018 9027331 3.668 3.652 96.961 | Karina Ingrid Carvajal Carvajal

179 | 29/11/2018 9027338 3.768 3.659 595.127 | Puntobat Spa

180 | 29/11/2018 9027351 3.806 3.672 218.378 | Leandro Enrigue Moya Valenzuela
181 | 11/12/2018 9027520 3.886 3.789 126.369 | llustre Municipalidad de Andacollo
182 | 11/12/2018 9027529 3.886 3.789 507.230 | llustre Municipalidad de Cerro Navia
183 | 11/12/2018 9027554 3.886 3.789 1.846.940 | llustre Municipalidad de Lampa

184 | 11/12/2018 9027561 3.886 3.789 618.032 | llustre Municipalidad de Los Andes
185 | 11/12/2018 9027562 3.886 3.789 710.426 | llustre Municipalidad de Maipu

186 | 11/12/2018 9027579 3.886 3.789 31.624 | llustre Municipalidad de Putaendo
187 | 11/12/2018 9027586 3.886 3.789 555.152 | llustre Municipalidad de Recoleta
188 | 13/12/2018 9027662 3.919 3.829 216.604 | Enel Distribucién Chile S.A.

189 | 13/12/2018 9027668 3.917 3.835 259.343 | Hospital Clinico Universidad de Chile
190 | 13/12/2018 9027683 4.049 3.846 129.600 | Mariela Araceli Rojas Farias

191 | 18/12/2018 9027718 3.856 3.873 1.785.000 | Inversiones Do Rio Limitada

192 | 19/12/2018 9027785 4.090 3.903 79.176 | Euro América Seguro de Vida S.A.
193 | 21/12/2018 9027861 4.174 3.910 150.000 | Christian lturriaga Espina

194 | 21/12/2018 9027870 4.108 3.915 30.000 | Tesorero Municipal de Quilicura

195 | 21/12/2018 9027888 4.114 3.932 46.740 | Tanner Leasing S..A.

196 | 21/12/2018 9027889 4.115 3.933 31.000 | Victor Pérez Niinez

197 | 21/12/2018 9027893 4.077 3.937 1.200.000 | Industrial Y Comercial Recoleta Ltda.
198 | 21/12/2018 9027904 4.127 3.951 1.410.247 | Hospital Clinico Universidad de Chile
199 | 31/12/2018 9028085 4.235 4.113 49.719 | Maria Isabel Lépez Gémez

200 | 31/12/2018 9028090 4.253 4.118 14.446 | Luis Rolando Moreno Fuentes

201 | 31/12/2018 9028092 4.255 4.120 57.734 | Erwin Rivera Méndez

202 | 31/12/2018 9028093 4.255 4.120 57.734 | Angela Bernarda Torre

203 | 17/01/2019 9028192 172 103 46.692 | Alida Judith Suarez Castro

204 | 17/01/2019 9028204 98 114 57.805 | Hospital Clinico Universidad de Chile
205 | 23/01/2019 9028275 165 169 9.460 | Judith Scarlett Villalobos Candia

206 | 09/10/2019 9032163 3610 | 3.461 609.738 ﬁgv%‘r‘;ac'on Sociocultural ¥ Educativa Rayun
207 | 17/10/2019 9032353 3.704 3.590 954.590 | Club Deportivo Social Hs Basket

208 | 17/10/2019 9032480 3.546 3.593 171.397 | llustre Municipalidad de Vitacura

209 | 25/10/2019 9032648 3.925 3.709 119.320 | Hospital Clinico Universidad de Chile
210 | 17/12/2019 9033658 4.434 4.286 182.319 | llustre Municipalidad de Calama

211 | 30/01/2020 9198734 51 41 28.824 | Asociacion Chilena de Seguridad
212 | 17/01/2020 3198719 66 59 51.053 | Karina Fernanda Chavez Gomez
213 | 23/01/2020 3198792 120 105 6.906 | Ruta Del Maipo Sociedad Concesionaria S.A.
214 | 30/01/2020 5114068 174 106 1.096.041 | Tesorero Municipal de Quilicura

215 | 31/01/2020 9034403 191 205 5.026 | Ruta Del Maipo

216 | 30/01/2020 4867592 11 7 2.525.816 | Tesoreria General de La Republica
217 | 05/02/2020 9034445 316 243 9.541 | Servicio de Bienestar | M Quilicura
218 | 11/02/2020 9034523 396 308 11.893 | Mirko Alejandro Chaipul Mancilla
219 | 13/02/2020 9034576 432 364 304.462 | Kdm S.A.

220 | 28/02/2020 4867593 362 281 6.353.001 | Tesoreria General de La Republica
221 | 04/03/2020 9034807 605 552 75.230 | Aguas Andinas S. A.

222 | 04/03/2020 9034808 606 553 46.980 | Diaz Novoa Y Cia. Ltda.

223 | 07/03/2020 9034894 433 638 | 38.500.541 | Kdm S.A.

224 | 11/03/2020 9034933 733 527 357.000 | Rosa Tavita Nufez Martinez

225 | 12/03/2020 9034948 783 537 214.081 | Carlos Andino Soto Saldias

226 | 14/03/2020 9034960 796 548 27.926 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
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227 | 16/03/2020 9034963 771 551 203.908 | Entel telefénica Local S.A.
228 | 18/03/2020 9035009 822 597 6.310 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
229 | 19/03/2020 9035017 845 605 271.320 | Casa de Moneda de Chile S.A.
230 | 21/03/2020 9035047 821 639 869.570 | Soc Conces. Vespucio Norte Express S.A.
231 | 26/03/2020 9035125 890 689 189.000 | Comercial Dorian Ltda.
232 | 30/03/2020 4867594 708 606 7.480.805 | tesoreria General de La Republica
233 | 16/04/2020 9035368 1.105 948 16.928 | Soc. Concesionaria Costanera Norte S.A.
234 | 16/04/2020 9035370 997 950 24.442 | Telefénica Chile S.A.
Secretaria Regional Metropolitana de Vivienda
235 | 21/04/2020 9035419 1.198 1.002 3.391.630 Y Urbanismo
236 | 21/04/2020 9035425 1.249 1.008 80.000 | Enel Distribucién Chile S.A.
237 | 21/04/2020 9035428 1.242 1.011 133.750 | Clinica Davila Y Servicios Médicos S.P.A.
238 | 21/04/2020 9035436 1.251 1.019 200.000 | ONG Instituto de Rehabilitacién de Valparaiso
239 | 23/04/2020 9035455 1.272 1.038 30.940 | Aguas Andinas S A
240 | 28/04/2020 9035465 1.196 1.055 26.970 | Sergio Fernando Guzman Ubilla
241 | 30/04/2020 4867595 1.117 815 4.227.530 | Tesoreria General de La Republica
242 | 25/05/2020 9035531 1.642 1.327 14.832 | Cia. Chilena Consolidada
243 | 25/05/2020 9035532 1.642 1.327 1.713 | HDI Seguros S A
244 | 25/05/2020 9035542 1.577 1.328 342.828 | HDI Seguros S.A.
245 | 25/05/2020 9035544 1.577 1.328 20.367 | MetLife Chile Seguros de Vida S. A.
246 | 25/05/2020 9035545 1577 | 1.328 73.210 g%mpa”'a Seguros Vida Security Prevision
247 | 25/05/2020 9035546 1.577 1.328 82.471 | Mutual de Seguros de Chile
248 | 25/05/2020 9035547 1.577 1.328 436.568 | Cia. Chilena Consolidada
249 | 25/05/2020 9035548 1.577 1.328 17.000 | Banco de Chile
250 | 25/05/2020 9035549 1.577 1.328 35.111 | Unidad Coronaria Mévil
251 | 25/05/2020 9035551 1.577 1.328 10.000 | Instituto de Jueces de Policia Local
252 | 25/05/2020 9035552 1.577 1.328 10.000 | Hogar de Cristo
253 | 25/05/2020 9035553 1.577 1.328 113.750 | Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A.
254 | 25/05/2020 9035554 1.577 1.328 4.349.198 | Los Héroes Caja de Compensacion
255 | 26/05/2020 9035574 1.239 1.357 197.550 | Fondo Nacional de Salud
256 | 30/05/2020 4867596 1.374 1.157 2.781.528 | Tesoreria General de La Republica
257 | 05/06/2020 9035609 1.753 1.502 756.816 | Raul Fuentes Meschasqui
258 | 23/06/2020 9035652 1.957 1.646 313.051 | HDI Seguros S.A.
259 | 23/06/2020 9035654 1.957 1.646 20.367 | MetLife Chile Seguros de Vida S. A.
260 | 23/06/2020 9035655 1957 | 1.646 73.210 g‘;mpa”'a Seguros Vida Security Prevision
261 | 23/06/2020 9035656 1.957 1.646 56.038 | Mutual de Seguros de Chile
262 | 23/06/2020 9035657 1.957 1.646 113.750 | Cia. Chilena Consolidada
263 | 23/06/2020 9035658 1.957 1.646 17.000 | Banco de Chile
264 | 23/06/2020 9035659 1.957 1.646 37.368 | Unidad Coronaria Mévil
265 | 23/06/2020 9035660 1.957 1.646 1.612.665 | Banco Estado
266 | 23/06/2020 9035661 1.957 1.646 10.000 | Instituto de Jueces de Policia Local
267 | 23/06/2020 9035662 1.957 1.646 10.000 | Hogar de Cristo
268 | 23/06/2020 9035663 1.957 1.646 467.449 | Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A.
269 | 23/06/2020 9035664 1.957 1.646 4.466.634 | Los Héroes Caja de Compensacion
270 | 30/06/2020 4867597 1.802 1.498 | 26.345.906 | Tesoreria General de La Republica
271 | 22/07/2020 9035754 2.212 2.005 284.606 | HDI Seguros S A
272 | 22/07/2020 9035756 2.212 2.005 20.367 | MetLife Chile Seguros de Vida S A
273 | 22/07/2020 9035757 2.212 2.005 59.131 | Compainiia Seguros Vida Security Prevision S A
274 | 22/07/2020 9035758 2.212 2.005 56.038 | Mutual de Seguros de Chile
275 | 22/07/2020 9035759 2.212 2.005 459.784 | Cia. Chilena Consolidada
276 | 22/07/2020 9035760 2.212 2.005 17.000 | Banco de Chile
277 | 22/07/2020 9035761 2.212 2.005 37.368 | Unidad Coronaria Movil
278 | 22/07/2020 9035762 2.212 2.005 1.612.665 | Banco Estado
279 | 22/07/2020 9035763 2.212 2.005 10.000 | Instituto de Jueces de Policia Local
280 | 22/07/2020 9035764 2.212 2.005 10.000 | Hogar de Cristo
281 | 22/07/2020 9035765 2.212 2.005 113.750 | Chilena Consolidada Seguros de Vida S A
282 | 22/07/2020 9035766 2.212 2.005 4.223.569 | Los Héroes Caja de Compensacion
283 | 28/07/2020 9035776 2.232 2.049 507.299 | Banco Estado
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284 | 29/07/2020 9035778 2.250 2.052 1.500.000 | Clinica Davila Y Servicios Médicos S.P.A.
285 | 30/07/2020 9035780 2.181 2.080 1.172.139 | Distribuidora Disag S.A.

286 | 30/07/2020 4867598 2.078 1.833 | 36.668.956 | Tesoreria General de La Republica
287 | 19/08/2020 9035822 2.451 2.282 570.000 | Opticas Grandvision Chile Limitada
288 | 24/08/2020 9035828 2.362 2.310 40.779 | Héctor Francisco Sanchez Neira

289 | 26/08/2020 9035842 2.403 2.352 502.750 | Universidad Tecnolégica de Chile Inacap
290 | 27/08/2020 9035860 2.541 2.389 17.000 | Banco de Chile

291 | 30/08/2020 4867599 2.380 2.192 14.424.306 | Tesoreria General de La Republica
292 | 30/09/2020 2478168 2.811 2.572 1.029.899 | Tesorero Municipal de Quilicura

293 | 24/09/2020 9035931 2.885 2.692 17.000 | Banco de Chile

294 | 30/09/2020 4867600 2.708 2.539 | 21.263.704 | Tesoreria General de La Republica
295 | 06/10/2020 9035961 2.981 2.819 45.100 | Fondo Nacional de Salud

296 | 19/10/2020 9036006 3.167 2.964 316.001 | Mario Ahumada Acevedo

297 | 19/10/2020 9036010 3.167 2.964 17.000 | Banco de Chile

298 | 19/10/2020 9036018 3.118 2.966 70.339 | Enel Distribucién Chile S A

299 | 19/10/2020 9036019 3.118 2.966 71.140 | Aguas Andinas S A

300 | 30/10/2020 6608456 3.041 2.826 9.924.323 | Tesoreria General de La Republica
301 | 03/11/2020 9036052 3.277 3.151 1.263.335 | Fondo Nacional de Salud

302 | 03/11/2020 9036053 3.278 3.152 25.000 | Diaz Novoa Y Cia. Ltda.

303 | 19/11/2020 9036115 3.543 3.367 250.000 | Catalina Antonieta de L. Medina Basso
304 | 30/11/2020 9036157 3.694 3.504 80.000 | Servicios Integrados de Salud Lida.
305 | 30/11/2020 6608457 3.412 3.222 11.199.828 | Tesoreria General de la Republica

306 | 30/12/2020 9036396 4.186 3.980 2.000.000 | Hospital Clinico Universidad de Chile
307 | 30/12/2020 9036400 4.193 3.984 1.920.267 | Pontificia Universidad Catélica de Chile
308 | 31/12/2020 9036474 3.636 4.125 35.260 | Maria Dolores Blanco Plummer

309 | 31/12/2020 9036546 3.486 4.134 68.215 | llustre Municipalidad de Talagante

310 | 31/12/2020 9036568 3.486 4.134 192.427 | llustre Municipalidad de Guaitecas

311 | 31/12/2020 9036572 3.486 4.134 24.784 | llustre Municipalidad de Huasco

312 | 31/12/2020 9036581 3.486 4.134 200.528 | llustre Municipalidad de La Higuera
313 | 31/12/2020 9036608 3.486 4.134 28.983 | llustre Municipalidad de Peralillo

314 | 31/12/2020 9036623 3.486 4.134 73.800 | llustre Municipalidad de Requinoa

315 | 31/12/2020 9036631 3.486 4.134 67.483 | llustre Municipalidad de San Pedro
316 | 30/12/2020 6608458 3.789 3.600 9.317.541 | Tesoreria General de la Republica

317 | 29/12/2015 9009902 4.895 4.793 1.661.240 | Sin Informacion

318 | 20/01/2021 9036665 88 51 57.168 | Evelyn Silvana Pinto Dianta

319 | 31/01/2021 6608459 15 1 2.969.875 | Tesoreria General de la Republica

320 | 28/02/2021 6608460 313 252 2.571.341 | Tesoreria General de la Republica

321 | 03/03/2021 9036749 500 491 3.514.201 | Novofarma Service S.A.

322 | 10/03/2021 9036819 661 581 123.780 | Clinica Davila y Servicios Médicos Spa
323 | 30/03/2021 6608461 621 526 3.698.784 | Tesoreria General de la Republica

324 | 30/04/2021 9037007 1.183 1.089 60.000 | Roxana Leoén Cantoral

325 | 30/04/2021 6608462 997 902 3.142.628 | Tesoreria General de la Republica

326 | 30/05/2021 9037044 1.259 1.215 590.625 | Instituto Prof. Iplacex S.A

327 | 30/05/2021 9037075 1.304 1.299 2.112.729 | Clinica Las Lilas S.A.

328 | 30/05/2021 9037104 1.477 1.406 21.701 | Tesorero Municipal de Quilicura

329 | 30/05/2021 9037113 1.535 1.451 330.887 | Tesorero Municipal de Quilicura

330 | 30/05/2021 6608463 1.354 1.248 | 22.285.159 | Tesoreria General de la Republica

331 | 30/06/2021 9037127 1.576 1.514 730.000 | Hospital Clinico Universidad de Chile
332 | 30/06/2021 9037142 1.657 1.572 50.000 | Diaz Novoa y Cia. Ltda.

333 | 30/06/2021 9037167 1.783 1.675 1.295.227 | Hospital Clinico Universidad de Chile
334 | 30/06/2021 9037169 1.785 1.677 131.891 | Clinica Davila y Servicios Médicos S.P.A.
335 | 30/06/2021 9037177 1.795 1.685 615.440 | Farmacias Cruz Verde S.A

336 | 30/06/2021 9037192 1.869 1.771 100.000 | Clinica Davila y Servicios Médicos S.P.A.
337 | 30/06/2021 9037212 1.872 1.779 14.555 | Isapre Banmédica

338 | 30/06/2021 6608464 1.664 1.539 7.590.838 | Tesoreria General de la Republica

339 | 31/07/2021 6608465 1.969 1.842 4.903.619 | Tesoreria General de la Republica

340 | 31/08/2021 9037395 2.308 2.235 1.120.000 | Centro de Diagnostico Clinica Tabancura
341 | 31/08/2021 9037404 2.401 2.262 194.978 | Darsalud Limitada

342 | 31/08/2021 9037405 2.402 2.263 275.245 | Fondo Nacional de Salud
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343 | 31/08/2021 9037459 2.385 2.265 141.370 | Hospital Clinico Universidad de Chile

344 | 31/08/2021 9037541 2.522 2.389 30.000 | Emmanuela Blanc Merter

345 | 30/09/2021 9037556 2.642 2.486 1.015.138 | Salcobrand S.A

346 | 30/09/2021 9037603 2.816 2.666 400.000 | Mas Audio S.A.

347 | 30/09/2021 9037607 2.821 2.669 33.509 | Laboratorio Clinico Cruz del Sur Ltda.

348 | 30/09/2021 9037661 3.000 2.800 1.450.198 | Salcobrand S.A.

349 | 30/09/2021 9037662 3.001 2.801 332.760 | Farmacias Cruz Verde Spa

350 | 30/09/2021 9037677 3.012 2.813 498.029 | Enel Distribuciéon Chile S A

351 | 30/09/2021 9037680 3.032 2.815 3.000.000 | Clinica Davila Y Servicios Médicos S.P.A.

352 | 30/09/2021 9037686 3.034 2.821 3.049.523 | Clinica Davila Y Servicios Médicos S.P.A.
Total 360.707.922

Fuente de informacién: Elaboracién propia sobre la base de la informacién contenida en la conciliacién bancaria del mes de
diciembre de 2021 de la cuenta corriente principal de la Municipalidad de Quilicura, N° 18006523, del Banco de Crédito e
Inversiones.

53




UNIDAD DE AUDITORIA 3

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO

Anexo N° 3
Usuarios activos en el SCEB no encontrado en personal vigente de la municipalidad
N° ID U;glano Id Usuario Nombre Usuario Descripcion Rol
1 473 | ABUSTAMANTE Bustamante Palma Armando Alberto |BODEGA ADMIN SCEB
474 | ABUSTAMANTE Bustamante Palma Armando Alberto | ADMINISTRADOR SCEB
2 562 | ADMIN Informéatica ADMINISTRADOR
3 383 | AMUNOZ Alejandro Andrés Mufioz Escamilla ADMINISTRADOR SCEB
4 506 | BMONTES Barbara Montes Mardones ADMINISTRADOR SCEB
5 564 | CSILVA Claudia Silva Aguilera ADMINISTRADOR SCEB
6 446 | DMARTINEZ David Martinez ADMINISTRADOR
7 476 | DMARTINEZG Martinez Guerra Daniela Beatriz ROL CONSULTA SCEB
8 463 | EGUERRERO Elizabeth Guerrero Rojas ADMINISTRADOR SCEB
9 484 | HNAVARRO Hortencia Navarro Martinez ROL_CONSULTA SCEB
10 490 | KINOSTROZA Inostroza Cofre Kevin Ignacio ROL_CONSULTA SCEB
11 411 | KSANMARTIN San Martin Tapia Karen Alejandra ADMINISTRADOR SCEB
12 305 | LSILVAM Silva Meza Liliane Christie ADMINISTRADOR SCEB
13 307 [ LTISSAVAK Tissavak Vasquez Lesly Dahianne ADMINISTRADOR SCEB
14 470 | MFRIAS Mauricio Frias Martinez ADMINISTRADOR SCEB
15 492 | NCONCHA Concha Flores Natalia Belén ROL_CONSULTA SCEB
16 99 | PGAJARDO Patricia Gajardo Caro ADMINISTRADOR SCEB
17 350 | RCORTES Cortes Figueroa Rodrigo Patricio ADMINISTRADOR SCEB
18 389 | SHERNANDEZ Soledad Hernandez Diaz ADMINISTRADOR SCEB
19 563 | SURREA Scarlet Urrea Massabo ADMINISTRADOR SCEB
20 569 | TCASTILLO Tammy Castillo Farias ADMINISTRADOR SCEB
21 372 | VALVARADO Alvarado Céspedes Valentina Javiera | ADMINISTRADOR SCEB
22 568 | VBECERRA Valeria Becerra Guzman ADMINISTRADOR SCEB
23 503 | VTORO Toro Urzua Verioska Katerina ADMINISTRADOR SCEB

Fuente de Informacion: Elaboraciéon propia sobre la base de las validaciones realizadas al listado de usuarios del SCEB

proporcionado por el municipio.
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Anexo N° 4
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Usuarios desvinculados con cuenta activa en el SCEB

Ne ID Usuario Rol Id Usuario Nombre Usuario Descripcion Rol

1 329 J.GONZALEZ |Jessenia Gonzalez Administrador Honorario
2 48 DOBREQUE Denisse Obreque Robles Administrador Honorario
3 213 VSALAZAR Viviana Salazar Consulta Honorario

4 388 LREYES Liliana Reyes Esparza Consulta Honorario

3 557 IHERRADA Ivan Herrada Rol Inscripcion Sgt

6 242 JCORTIZ Juan Carlos Ortiz Rol Inscripcién Sgt

7 183 GARENAS Gloria Arenas Administrador Rsd

8 200 IHERNANDEZ | Ivonne Hernandez Madrid | Administrador Rsd

9 202 CGOMEZ Camila Gémez Vasquez Administrador Rsd

10 556 IHERRADA Ivan Herrada Sgt Profesor

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de las validaciones realizadas al listado de usuarios del SCEB

proporcionado por el municipio.
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Usuarios de tabla Seguridad no encontrado en personal vigente

Caso ID Usuario Nombre Usuario Caso ID Usuario Nombre Usuario

1 DMARTINEZ David Martinez 89 CSOTO Cecilia Soto

2 ADMIN informatica 90 MMENA Magdalena Mena

3 TGONZALEZA Tiare Gonzalez Arcos 91 EZENTENO Eugenia Zenteno

4 APARRA Alexis Parra Lobos 92 NIGARRIDO Nicol Garrido

5 MLIZAMA Maria Elisa Lizama 93 LPALMA Loreto Palma

6 CDIAZ Cinthya Diaz Arangue 94 AVIVANCO Alejandra Vivanco

7 MHERMANSEN | Marcia Hermansen 95 DCIFUENTES Daniela Cifuentes Jara

8 SALMENDRO Sebastian Almendro 96 JAGALAZ Juan Galaz Saldana

9 MYANEZ Yahez Gajardo Marcos 97 JRODRIGUEZ Julio Rodriguez Jaramillo
10 NAVILES Nicolas Avilés Vargas 98 MSALAMANCA Marcia Salamanca Velozo
11 CMUNOZ Cristian Munoz Diaz 99 XBORQUEZ Ximena Bérquez Ebner
12 VMALDONADO | Valeria Maldonado Arredondo | 100 | IPCUEVAS Ingrid Cuevas Soto

13 LOLEA Leslie Olea Pérez 101 | JMDONOSO Juana Donoso Duran

14 EBURTON Edith Burton 102 | LECARVAJAL Lila Carvajal Godoy

15 MARAYA Myriam Araya 103 | MPVALDERRAMA | Mariela Valderrama Silva
16 GBUGUENO Bugueno Irrazabal Gloria 104 | AMESTABAN Amparo Esteban Palma
17 SCHACON Chacén Leyton Soledad 105 | MALBARRAN Maria Ibarran Camarena
18 PHERRERA Paula Herrera Pefa 106 | XVPERALTA Ximena Peralta Gonzélez
19 JSUANES Johana Suanes Ortega 107 | LRMALDONADO | Lorena Maldonado Castro
20 PERMISO Permiso 108 | RPOBLETEM Roxana Poblete Murioz
21 KOLATE Olate Marquez Katherine 109 |NLEYTON Nora Leyton Morales

22 MVASQUEZ Vésquez Miguel 110 | MPMORALES Marcela Morales Melo

23 SARAYA Araya Salome 111 | FUIMONTT Francisco Montt Burgo
24 RORTEGA Ronal Ortega Aburto 112 | KVZAPATA Karla Zapata Vergara

25 NAGUIRRE Nathalie Aguirre Varas 113 | AVFLORES Ana Flores De Huherten
26 CARANCIBIA Carlos Arancibia 114 | CMBUSTOS Claudio Bustos Lépez

27 LCAMPOS Lorena Campos Vadell 115 | TPINCHEIRA Tamara Pincheira

28 KMUNOZ Karina Marin Mufoz 116 | MROJAS Marlene Rojas

29 SVENEGAS Pamela Venegas 117 | DPARDO Daniela Pardo

30 ANAVARRO Navarro Andrea 118 | AMATURANA Andrés Maturana

31 GSEPULVEDA | Galo Sepulveda Cortés 119 | VMEJIAS Victoria Mejias

32 VRUBILAR Vanesa Rubilar 120 | WVALDES Wanda Valdés

33 JGONZALEZ Jessica Gonzalez Gallo 121 | RSANTIBANEZ Riola Santibafez Salazar
34 MSILVA Mauricio Silva 122 | BCOLINIR Belén Colifiir Pérez

35 MALVAREZ Matias Alvarez Barahona 123 | AMESCOBAR Ana Escobar Diaz

36 RSANCHEZ Ricardo Sanchez Fernandez | 124 | PSAEZ Paulina Saez Leiva

37 MHERRERA Maria José Herrera 125 | MARENAS Macarena Arenas Ortiz
38 RDIAZ Rocio Diaz Rojas 126 | SBERRIOS Sergio Berrios Arenas

39 PATIARAVENA | Patricia Aravena 127 | RMATELUNA Ricardo Mateluna Silva
40 DCOLLAO Débora Collao 128 | CURRUTIA Claudio Urrutia Pinto

41 IVEGA Irene Vega 129 | NSANHUEZA Norma Sanhueza Lépez
42 SPEREZ Silvia Pérez 130 | AGAYMER Augusto Gaymer Gonzalez
43 DLISBOA Daniela Lisboa 131 | OGAVILAN Oscar Gavilan Ortiz

44 YQUINONES Yasna Quifones 132 | RSILVA Rodolfo Silva Soto

45 SCID Soledad Cid 133 | ICUEVAS Ingrid Cuevas Hermosilla
46 BCORTES Bernardo Cortes 134 | MULLOA Mery Ulloa Salazar

47 CGODOY Constanza Godoy 135 | CDURAN Cristébal Duran Castillo
48 PJARA Jara Rios Patricio Manuel 136 | JRAMIREZ Jorge Ramirez Flores

49 RUTMUNOZ Rut Mufioz 137 | SVILCHES Sandra Vilches Vega

50 ABUSTOS Adrian Bustos 138 | GFERNANDEZ Génesis Fernandez Vega
51 IDIAZ Ivett Diaz Conejeros 139 | MUPARRAGUEZ | Maria Parraguez Rodriguez
52 CLPEREZ Claudia Pérez 140 | CROJAS Camila Rojas Parra

53 MESPINOLA Marisol Espinola Sanchez 141 | YCABRERA Yamile Cabrera Cuevas
54 TGMANIO Tatiana Gonzélez 142 | FALARCON Fabiola Alarcén Encina
55 TGAMANCAY Tatiana Gonzéalez 143 | JCRUZ Julio Cruz Hernandez

56 TGLUCIASALAS | Tatiana Gonzalez 144 | JLGOMEZ José Luis Gémez

57 DGONZALEZ Dalina Gonzélez Chavez 145 | PIESCOBAR Piero Escobar

58 VMUNOZ Vilma Mufoz Pinto 146 | GROJAS Gladys Rojas Rojas
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Caso ID Usuario Nombre Usuario Caso ID Usuario Nombre Usuario

59 PGALVEZ Pedro Galvez Sarabia 147 | BMUNOZ Brenda Mufioz Duque

60 SHERNANDEZ Soledad Hernandez Diaz 148 | CBUSTAMANTE | Eufemia Bustamante Véliz
61 SMONGE Sergio Monge Rojas 149 | MZURITA Marta Zurita Sagredo

62 JLARA José Lara Salas 150 | GVALENZUELA Gabriela Valenzuela Rocha
63 CASAMUJER Casa De La Mujer 151 | PLEIVA Paula Leiva Herrera

64 DAMARTINEZ Denise Martinez Herrera 152 | YMOLINA Yennifer Molina Galaz

65 TGONZALEZ Tatiana Gonzalez Ramos 153 | JFRITZ Jenny Fritz Carcamo

66 JROMERO Romero Julia Del Carmen 154 | JLLAULEN Juan Llaulen Rodriguez
67 LNPOBLETE Lidia Nelly Poblete Mufioz 155 | GMINO Galia Mino Mino

68 BGUTIERREZ Barbara Gutiérrez Fuentes 156 | PFARFAN Pablo Farfan

69 ALOPEZ Lépez Valenzuela Miguel 157 | DGUZMAN Danisa Guzman Alvarez
70 AMENENDEZ Alex Menéndez Céspedes 158 | LCORDOVA Luis Cérdova Velasquez
71 PGAJARDO Patricia Gajardo Caro 159 | CAGONZALEZ Carlos Gonzélez

72 LSILVAM Silva Meza Liliane 160 | DASOTO David Soto

73 LTISSAVAK Tissavak Vasquez Lesly 161 | EARMIJO Eduardo Armijo Pefa

74 KSANMARTIN San Martin Tapia Karen 162 | TESOJPL Tesojpl

75 EGUERRERO Elizabeth Guerrero Rojas 163 | SPALACIOS Silvia Palacios

76 MFRIAS Mauricio Frias Martinez 164 | APOLANCO Ana Polanco Diaz

77 ABUSTAMANTE | Bustamante Palma Armando | 165 | LRODRIGUEZ Laura Rodriguez Torres
78 VTORO Toro Urzua Verioska 166 |JVERGARA Jonthan Vergara Herrera
79 BMONTES Barbara Montes Mardones 167 | H.MARTINEZ Hugo Martinez Martines
80 RCORTES Cortes Figueroa Rodrigo 168 | JPEREIRA Pereira Barbato Jimena
81 VALVARADO Alvarado Céspedes Valentina | 169 | PPALMA Palma Calorio Pedro

82 AMUNOZ Alejandro Murioz Escamilla 170 | DMARTINEZG Martinez Guerra Daniela
83 SURREA Scarlet Urrea Massabo 171 | HNAVARRO Hortencia Navarro Martinez
84 CSILVA Claudia Silva Aguilera 172 | KINOSTROZA Inostroza Cofre Kevin

85 VBECERRA Valeria Becerra Guzman 173 | NCONCHA Concha Flores Natalia

86 TCASTILLO Tammy Castillo Farias 174 | DPINO Daniel Pino

87 JGUTIERREZ Jorge Gutiérrez 175 | IBUSTOSM Bustos Monasterios Imara
88 CBAZAEZ Carla Bazaez Villarroel

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de las validaciones realizadas al listado de usuarios del SCEB
proporcionado por el municipio.
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Anexo N° 6
Irregularidades en la entrega de beneficios otorgados
Egreso Decreto Beneficiario Fechas
Solicitud Beneficio Monto Detalle
N° Fecha N° Fecha Nombre RUT de Entregg .de $
- Beneficio
Beneficio
Firma Eliana Mufioz Gonzéalez Rut
1.424 | 26/05/2021 1.488| 20/05/2021 13/12/2021 | 13/12/2021 10.349 8.668.498-9. no identificada en el RSH
1.424 | 26/05/2021 1.488| 20/05/2021 05/05/2021 | 05/05/2021 10.349 | No se constata firma
1.424 | 26/05/2021 1.488| 20/05/2021 07/06/2021 | 07/06/2021 6.900 | No se constata firma
1.424 | 26/05/2021 1.488 | 20/05/2021 | F1or Gonzalez 08/07/2021 | 08/07/2021 10.349 | Firma no identificada
Salazar 3.702.759-6 Sabanillas Firma Eliana Mufioz Gonzélez Rut
1.424 | 26/05/2021 1.488 | 20/05/2021 30/08/2021 | 30/08/2021 10.349 8.668.498-9, no identificada en el RSH
Firma Eliana Mufioz Gonzélez Rut
1.424 | 26/05/2021 1.488 | 20/05/2021 05/10/2021 | 05/10/2021 13.799 8.668.498-9, no identificada en el RSH
Firma Eliana Mufioz Gonzéalez Rut
1.424 | 26/05/2021 1.488 | 20/05/2021 10/11/2021 | 10/11/2021 10.349 8.668.498-9, no identificada en el RSH
Subtotal Sabanillas 72.444
1.951 | 13/07/2021 1.914 | 25/06/2021 | Maria Mora 14.146.849-9 06/07/2021 | 06/07/2021 | vales de 13.211 | No se constata firma
1.951 | 13/07/2021 1.914| 25/06/2021 | Sanhueza o 06/07/2021 | 06/07/2021 | 9as 13.211 | No se constata firma
Subtotal Vales de Gas 26.422
4.096 | 31/12/2021 4.280| 31/12/2021 | Daniela 20.417.710-4 | S/l s/ 400.000 | No adjunta certificado de recepcion
Martinez Baeza
3.335(18/11/2021 | 3.547 | 16/11/2021 | pozaPe MeO 43 691 830 K | 51 s/ 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Geraldine Becas
3.335 | 18/11/2021 3.547 | 16/11/2021 | Aguilar 18.119.641-6 | S/I S/ estudios 600.000 | No adjunta certificado de recepcién
Arriagada superiores
3.335 | 18/11/2021 3.547 | 16/11/2021 E?J';g%a”em 18.669.022-2 | S/I s/ 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Magdalena
3.335| 18/11/2021 3.547| 16/11/2021 | Maggi 19.160.320-6 | S/I S/l 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Bobadilla
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Decreto Beneficiario Fechas
Solicitud Beneficio Monto Detalle
N° Fecha N° Fecha Nombre RUT de Entregg .de $
- Beneficio
Beneficio
Valeria
3.335 | 18/11/2021 3.547 | 16/11/2021 | Pasache 19.165.454-4 | S/I S/l 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Hernandez
Loreto
3.335| 18/11/2021 3.547| 16/11/2021 | Ampuero 19.420.003-K | S/I S/l 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Canales
3.335 | 18/11/2021 3.547| 16/11/2021 | Bastian Lizana | 44 545 658 5 | 5 s/ Becas 600.000 | No adjunta certificado de recepcién
Paredes estudios
3.335|18/11/2021|  3.547| 16/11/2021 gﬁ:‘:ila?“’ara“ 19.672.726-4 | S/ s/ superiores 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Constanza
3.335| 18/11/2021 3.547| 16/11/2021 | Guajardo 19.971.341-8 | S/l S/l 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Osses
3.335|18/11/2021 | 3.547| 16/11/2021 | 2IPC CAMeA {0 099 575 K | 51 s/ 600.000 | No adjunta certificado de recepcion
Subtotal Becas Estudios Superiores 6.400.000
Aporte
Gloria Donoso econémico Retira Rosana Alarcon Donoso (se
2.234 | 11/8/2021 2.312| 04/08/2021 Jara 8.430.106-K | 09/07/2021 | 12/08/2021 para ayuda 722.700 desconoce firma)
técnica
Aporte
René Pavéz econdmico
3.629 | 14/12/2021 3.881 | 13/12/2021 Saavedra 9.034.799-3 | 22/10/2021 | 15/12/2021 | para pagar 1.657.548 | Se desconoce firma
tratamiento
médico
Total 8.879.114

Fuente de informacion: Elaboracién propia sobre la base de la revisién documental de los antecedentes proporcionados por la Direccién de Desarrollo Social de la Municipalidad de

Quilicura.
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Anexo N° 7
Ausencia de entrega de comprobantes de uso del beneficio
Egreso Decreto Beneficiario Fechas
N° Fecha Ne Fecha Nombre RUT Solicitud de | Entrega de Beneficio Monto $ Conclusién
Beneficio Beneficio

Natalia Hidalgo -

177 | 02/02/2021 |232 |27/01/2021 Fuenzalida 15.607.113-7 | 11/01/2021 | 02/02/2021 | Aporte para pagar deuda dividendos 409.030 | Se levanta
Marisol Quezada } Aporte econémico para pagar deuda

222 04/02/2021 | 255 29/01/2021 Morales 12.141.385-K | 11/01/2021 | 12/02/2021 hospitalaria 2.489.984 | Se levanta
Belén Nurez ) Aporte econémico para compra de

273 | 08/02/2021 |273 |01/02/2021 Diaz 19.547.664-0 | 12/01/2020 | 25/02/2021 vivienda de emergencia 858.700 | Se levanta
Nicole Lopez i Aporte para pagar mensualidad de

261 08/02/2021 | 276 |01/02/2021 Villagran 16.787.881-4 | 18/12/2020 | 08/02/2021 educacion 341.000 | Se levanta
Maria Castillo i} Aporte econémico para pagar deuda

267 |08/02/2021 |284 |01/02/2021 Riquelme 6.659.231-6 | 12/01/2020 | 09/02/2021 hospitalaria 3.024.846 | Se levanta
Piero Escobar ) Aporte econémico para pagar deuda

511 04/03/2021 | 549 |26/02/2021 Contreras 16.343.745-0 | 14/01/2021 | 17/03/2021 hospitalaria 2.321.385| Se levanta
Cecilia Castillo i Aporte econémico para pagar deuda

524 | 04/03/2021 |572 |01/03/2021 Gallardo 6.374.398-4 | 15/01/2021 | 05/03/2021 hospitalaria 2.026.556 | Se levanta
Miguel Rubio ) Aporte econémico para pagar

584 10/03/2021 | 606 |02/03/2021 Riveros 12.866.950-7 | 21/01/2021 | 19/03/2021 tratamiento dental 992.500 | Se levanta
José Venegas ) Aporte econémico para pagar

613 11/03/2021 | 681 09/03/2021 Poblete 11.853.789-0 | 03/02/2021 | 19/03/2021 tratamiento dental 714.000 | Se levanta
Juan .

645 |15/03/2021 |717 |11/03/2022 | Montenegro 6.008.339-8 | 03/02/2021 | 17/03/2021 ﬁg;’”ifag"r?;°m'°° para pagar deuda 2.568.643 | Se levanta
Meneses P
Katherine Reves Aporte econémico para compra de

807 |[30/03/2021 |918 |30/03/2021 Galaz y 15.888.112-8 | 23/03/2021 | 30/03/2021 | medicamentos no cubiertos por 1.700.000 | Se levanta

sistema de salud

927 |00/04/2021 |986 |05/04/2021 |Se€r9io Valencia 8.320.460-5 | 02/03/2021 | 12/04/2021 | APOrte econdmico para pagar deuda 3.000.000 | Se levanta
Flores hospitalaria
Adriana Suarez ) Aporte econémico para pagar

948 | 09/04/2021 | 987 |05/04/2021 Mezones 26.828.210-6 | 10/03/2021 | 05/04/2021 servicios funerarios 440.000 | Se levanta

1.045 | 19/04/2021 | 1.090 | 12/04/2021 '\S":r:tcahZfre”a 7.801.297-8 | 23/03/2021 |21/04/2021 | Aporte econémico para ayuda técnica 780.000 | Se levanta

1129 | 26/04/2021 |1.170 | 16/04/2021 |K@rinaPainenao | g 739 706 3| 24/03/2021 | 23/04/2021 |APOre para pagar mensualidad de 632.388 | Se levanta
Martinez educacién

1.216 | 06/05/2021 |1.260 | 27/04/2021 | SO 28PRIR | 4 5674 4054 07/04/2021 | 11/05/2021 ﬁgggtifag"r?;om'co parapagardeuda |, 459867 Se levanta

1.298 | 12/05/2021 [1.301 |30/04/2021 | Natalie Cortés 16.377.595-6 | 14/04/2021 | 18/05/2021 | AAPorte economico para pagar deuda 2.000.000 | Se levanta
Saldivar hospitalaria
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Decreto Beneficiario Fechas
Ne Fecha Nombre RUT Solicitud de | Entrega de Beneficio Monto $ Conclusion
Beneficio Beneficio

1.360 | 19/05/2021 | 1.439 | 13/05/2021 |J0S€ Ceballos 144 455 991 2| 29/04/2021 | 25/05/2021 |APOME economico para pagar deuda | 765 050 | Se levanta
Figueroa hospitalaria
Bruno Espinoza ) Aporte econémico para pagar

1.494 | 03/06/2021 | 1.547 | 28/05/2021 Lara 17.223.966-8 | 05/05/2021 | 03/06/2021 tratamiento dental 2.000.000 | Se levanta
Héctor Vargas ) Aporte Econémico para pagar deuda

1.535 | 04/06/2021 |1.567 | 31/05/2021 Zamora 5.889.896-1 | 29/04/2021 | 07/06/2021 hospitalaria 2.000.000 | Se levanta

1,602 | 10/06/2021 |1.709 |07/06/2021 | Camila Lopez 17.072.438-0 | 10/05/2021 | 11/06/2021 | APOrte Economico parapagardeuda | 4 599 744 | Se levanta
Herrera hospitalaria
Nancy Alvarez ) Aporte econémico para pagar

1.609 | 10/06/2021 |1.721 | 08/06/2021 Figueroa 10.463.048-0 | 25/05/2021 | 11/06/2021 tratamiento médico 1.334.387 | Se levanta
Daniela San : Aporte econémico para pagar

1.698 | 18/06/2021 |1.781 | 14/06/2021 Martin Morales 15.956.847-4 | 10/05/2021 | 18/06/2021 Servicios basicos 351.737 | Se levanta
José Beiza ) Aporte econémico para pagar

1.749 | 24/06/2021 | 1.826 | 17/06/2021 Guerrero 17.339.246-K | 31/05/2021 | 17/06/2021 servicios funerarios 439.000 | Se levanta
Miguel Céaceres i Aporte econémico para pagar

1.730 | 23/06/2021 |1.830 | 17/06/2021 Romo 9.358.687-5 | 31/05/2021 | 01/07/2021 intervencién quirdirgica 4.000.000 | Se levanta
Constanza ) Aporte para pagar mensualidad de

1.773 | 25/06/2021 | 1.874 | 22/06/2021 Hidalgo Hidalgo 19.335.554-4 | 12/01/2021 | 02/07/2021 educacién 1.000.000 | Se levanta

1.927 | 12/07/2021 |2.006 | 05/07/2021 gg’r‘é"g\‘/;""a”'”ez 12.878.644-9 | 08/06/2021 | 12/07/2021 | Aporte econémico ara ayuda técnica 1.796.900 | Se levanta

2.234 | 11/08/2021 | 2.312 | 04/08/2021 ?;:a Donoso 8.430.106-K | 09/07/2021 | 12/08/2021 | Aporte econémico ara ayuda técnica 722.700| Se levanta
Ramon Aporte econémico para pagar

2.300 | 18/08/2021 |2.413 | 12/08/2021 | Gutiérrez 3.640.281-4 | 20/07/2021 | 18/08/2021 icios basi 1.000.000 | Se levanta
Riveros servicios basicos
Pedro Droguett Aporte econémico para compra de

2.871 | 04/10/2021 |2.985 | 29/09/2021 Huert 9 4.884.634-3 | 19/08/2021 | 12/10/2021 | medicamentos no cubiertos por 756.000 | Se levanta

uerta sistema de Salud

3.104 | 26/10/2021 |3.241 | 20/10/2021 | Nancy Alvarez 10.463.048-0 | 13/09/2021 | 01/11/2021 |APOrte economico para pagar deuda 2.000.000 | Se levanta
Figueroa hospitalaria

3477 | 04/11/2021 |3.276 | 25/10/2021 | oS0 BraYO | 12 257 468.7 | 27/08/2021 | 04/11/2021 ﬁgg’g‘if’agg’gom'co parapagardeuda | 5944 88| Se levanta
Silvia Marquez ) Aporte econémico para compra de

3.294 | 15/11/2021 |3.423 | 08/11/2021 Riquelme 6.590.443-8 | 15/10/2021 | 15/11/2021 materiales de construccion 1.238.778 | Se levanta

3.298 | 15/11/2021 | 3.444 | 08/11/2021 Q:Z’;f‘ia“g?h“ca 8.391.842-K | 03/09/2021 |15/11/2021 | Aporte econémico ara ayuda técnica 1.289.200 | Se levanta
Fabiola

3.336 | 18/11/2021 |3.490 | 11/11/2021 | Carrasco 10.393.287-4 | 07/10/2021 | 22/11/2021 | Aporte econdmico ara ayuda técnica 796.000 | Se levanta
Gonzélez
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Beneficio Beneficio
Inés Relmuan Aporte econdmico para cancelar
3.339 | 18/11/2021 |3.493 | 11/11/2021 | S 6.203.724-5 | 07/10/2021 | 22/11/2021 |0 2 C R o 2.000.000| Se levanta
3.344 [18/11/2021 |3.501 |12/11/2021 |Fadl Lara 3.074.939-1|07/10/2021 | 22/11/2021 | APOrte economico para pagar deuda 2.000.000 | Se levanta
Quezada hospitalaria
Rosario Pavéz ) Aporte econémico para pagar deuda
3.343 | 18/11/2021 |3.503 | 12/11/2021 | ooP=0 13.921.804-3| 07/10/2021 | 19/11/2021 || O 0C 2o 3.000.000 | Se levanta
3.352 | 22/11/2021 |3.521 | 15/11/2021 | EuUgenio Varas 6.868.996-1 | 30/07/2021 | 15/09/2021 | APOre econdmico para pagar deuda 1.221.260| Se levanta
Ordenes hospitalaria
Lorena Varqas Aporte econémico para compra de
3.468 [ 01/12/2021 |3.625 | 23/11/2021 Cerda 9 16.088.302-2 | 20/10/2021 | 01/12/2021 | medicamentos no cubiertos por 357.640 | Se levanta
sistema de salud
3.605 | 13/12/2021 |3.704 | 01/12/2021 | S€9undo NGRez |4 5og 458k [ 27/10/2021 |14/12/2021 |APOrte economico parapagardeuda | 5 340 900 | Se levanta
Bravo hospitalaria
3.685 | 20/12/2021 |3.828 | 09/12/2021 '\C":‘rrgj‘;e' Moreno | g 796.326-9 | 08/11/2021 | 22/12/2021 | Aporte econémico para ayuda técnica |  1.160.720 | Se levanta
Damari Sanchez ) Aporte econémico para compra de
3.711|20/12/2021 |3.843 | 10/12/2021 | A4 2.0526.389-6 | 09/11/2021 | 20/12/2021 | (P 0 e eion 268.690 | Se levanta
René Pavéz ) Aporte econémico para pagar
3.629 | 14/12/2021 |3.881 | 13/12/2021 | g~7= 9.034.799-3| 22/10/2021 | 15/12/2021 | For= =200 e 1.657.548 | Se levanta
Paulina Sierra ) Aporte econémico para cancelar
3.652 | 14/12/2021 |3.899 | 13/12/2021 | o272 2 13.027.383-1 | 30/11/2021 | 15/12/2021 | B =2 0000 3.000.000 | Se levanta
Daniela Valdés i Aporte econémico para pagar deuda
3.683 | 20/12/2021 |3.912 | 14/12/2021 | 2P 16.977.395-5 | 19/11/2021 | 22/12/2021 | b oo 2.000.000 | Se levanta
3.767 | 23/12/2021 |3.983 | 20/12/2021 Qﬂgﬁgr'\"””"z 8.292.823-5 | 24/11/2021 | 28/12/2021 | Aporte para pagar arriendo 1.309.000| Se levanta
3.757 | 22/12/2021 | 4.002 | 21/12/2021 '\\/":ggﬁ eAZra"e”a 18.1534.85-0 | 06/12/2021 |23/12/2021 | Aporte para pagar arriendo 1.200.000 | Se levanta
Valerie Ami
3.840 |28/12/2021 |4.049 |23/12/2021 | Contreras 17.315.597-2 | 10/11/2021 | 29/12/2021 |APOrte econdmico para pagar 2.488.449 | Se levanta
Labarca intervencién quirdrgica
Carolina De la ) Aporte econémico para compra de
3.949 | 30/12/2021 |4.176 | 28/1212021 | B\ 15.956.296-4 | 30/11/2021 | 30/12/2021 | 100 2 o e eeion 2.000.000| Se levanta
3.933 | 30/12/2021 | 4.184 | 28/12/2021 ';"L'jge%‘féssmo 4.435.965-0 | 09/12/2021 | 13/01/2022 | Aporte econémico ara ayuda técnica 1.000.000| Se levanta
4.076 | 3112/2021 | 4.252 | 31/12/2021 |9l9a Fuenzalida | g a0 357 5| 09/11/2021 | 07/01/2022 |APOMe €condmico para pagar deuda 2.000.000 | Se levanta
Catrileo hospitalaria
José Ortiz ) Aporte econémico para pagar
4.065 | 31/12/2021 | 4.257 |31/12/2021 | e 13.334.514-0 | 06/12/2021 | 07/01/2022 |; B0 2 2 B S8 3.000.000 | Se levanta
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Angela Aporte econémico para compra de
4.079 | 31/12/2021 |4.263 | 31/12/2021 | Eyzaguirre 13.092.158-2 | 09/12/2021 | 06/01/2022 | medicamentos no cubiertos por 904.410| Se levanta
Mufioz sistema de salud
4.066 | 31/12/2021 | 4.267 | 31/12/2021 | ©l9a Bustos 7.479.448-3 | 13/12/2021 | 07/01/2022 | APOrte economico para pagar deuda 3.500.000 | Se levanta
Puentes hospitalaria
Aleiandro Aporte econémico para compra de
309 |11/02/2021 |382 |09/02/2021 1a 16.363.299-3 | 29/01/2021 | 11/02/2021 | medicamentos no cubiertos por el 1.116.220 | Se levanta
Martinez Reveco ;
sistema de salud
Subtotal se levanta 91.574.242
3.435 | 26-11-2021 | 3.585 | 18/11/2021 'I\B";'\'g Perez 14.511.914-6 | 18/06/2021 |26/11/2021 | Aporte subsidios MINVU 120.280 | Se mantiene
3.435 | 26-11-2021 |3.585 | 18/11/2021 giiha Albornoz |45 755 767.0 | 18/06/2021 | 26/11/2021 | Aporte subsidios MINVU 120.280 | Se mantiene
3.435 | 26-11-2021 |3.585 | 18/11/2021 | \/2le" Silva 19.575.383-0 | 18/06/2021 | 26/11/2021 | Aporte subsidios MINVU 120.280 | Se mantiene
Marcela Catalan Aporte ahorro para postulacién a .
546 | 04/03/2021 |557 |26/02/2021 Clavel 10.777.030-5 | 18/01/2021 | 05/03/2021 subsidio habitacional 250.000 | Se mantiene
Olga Talamilla ) Aporte econémico para pagar .
951 | 09/04/2021 |999 |05/04/2021 Ardiles 4.468.868-9 | 10/03/2021 | 09/04/2021 SEIViCios bASICOS 350.139 | Se mantiene
Patricia Ulloa _ Aporte econémico para pagar .
1.233 | 07/05/2021 | 1.175 | 16/04/2021 Parada 14.254.931-K | 17/02/2021 | 10/05/2021 tratamiento dental 5.560.000 | Se mantiene
Alejandro Pifa ) Aporte econémico para pagar .
1.448 | 31/05/2021 |1.516 | 25/05/2021 Martinez 15.311.892-2 | 26/04/2021 | 01/06/2021 tratamiento médico 1.000.000 | Se mantiene
Francisca Melo ) Aporte ahorro para postulacién a .
2.680 |24/09/2021 |2.825 |20/09/2021 Riquelme 19.543.568-5 | 10/08/2021 | 01/10/2021 subsidio habitacional 300.000 | Se mantiene
Carolina Garrido Aporte ahorro para postulacién a .
1.583 | 09/06/2021 | 1.658 | 03/06/2021 Toro 16.798.917-9 | 26/04/2021 | 10/06/2021 subsidio habitacional 250.000 | Se mantiene
Subtotal se mantiene 8.070.979
Total 99.645.221

Fuente de informacion: Elaboracion propia sobre la base de la revision documental de los antecedentes proporcionados por la Direccion de Desarrollo Social de la Municipalidad

de Quilicura.
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Anexo N° 8
Entrega de beneficios no acreditados - Sabanillas
Egreso Decreto Beneficiario Fechas Beneficio Monto Conclusion
Ne Fecha NP Fecha Nombre RUT Solicitud de | Entrega de $ Incumplimiento de Requisitos

Beneficio Beneficio

Certificado médico o epicrisis

1.424 44.342 | 1.488 |20/05/2021 | Juan Araya Pino 10.810.966-1 | 26/11/2021 | 26/11/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 L L
que indigue diagnostico.

Se levanta

Certificado médico o epicrisis

1.424 44.342 | 1.488 |20/05/2021 | Juan Araya Pino 10.810.966-1 | 20/08/2021 | 20/08/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 que indique diagndstico.

Se levanta

. i . Certificado médico o epicrisis
1.424 44.342 | 1.488 | 20/05/2021 | Juan Araya Pino 10.810.966-1 | 20/09/2021 | 20/09/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 que indique diagnéstico. Se levanta

1424 | 44.342(1.488 |20/05/2021 | Juan Araya Pino | 10.810.966-1 | 25/10/2021 | 25/10/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | Certificado médico o epicrisis | gq 1oy anta
que indigue diagnostico.

Pedro Vasquez
Gutiérrez

1.424  |44.342|1.488 |20/05/2021 Certificado medico o epicrisis
que indigue diagnostico.

3.586.857-7 | 14/06/2021 | 14/06/2021 | 5 Sabanillas | 17.349 Se levanta

Certificado médico o epicrisis
3.586.857-7 | 13/07/2021 | 13/07/2021 | 5 Sabanillas | 17.349 | que indique diagnostico. Receta | Se levanta
u orden médica.

Pedro Vasquez

1.424 44.342 | 1.488 | 20/05/2021 »
Gutiérrez

Certificado médico o epicrisis
3.586.857-7 | 16/08/2021 | 16/08/2021 | 5 Sabanillas | 17.349 | que indique diagndstico. Receta | Se levanta
u orden médica.

Pedro Vasquez

1.424 44.342 | 1.488 |20/05/2021 .
Gutiérrez

Certificado médico o epicrisis
3.586.857-7 | 14/09/2021 | 14/09/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | que indique diagnostico. Receta | Se levanta
u orden médica.

Pedro Vasquez

1.424 44.342 | 1.488 |20/05/2021 »
Gutiérrez

Certificado médico o epicrisis
3.586.857-7 | 15/10/2021 | 15/10/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | que indique diagndstico. Receta | Se levanta
u orden médica.

Pedro Vasquez

1.424 44.342 | 1.488 |20/05/2021 .
Gutiérrez

Sub total se levanta 114.141

Certificado médico o epicrisis

1424  |44342|1.488 |20/05/2021 | Juan Araya Pino | 10.810.966-1 | 13/05/2021 | 13/05/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | Que indique diagnastico. Informe Se
médico supera los 6 meses mantiene
(29/07/2020).
Certificado médico o epicrisis
. i . que indique diagndstico. Informe Se
1424 |44.342|1.488 |20/05/2021 | Juan Araya Pino | 10.810.966-1 | 16/06/2021 | 16/06/2021 |3 Sabanillas | 10.349 | T O SIE0ORII00- T e
(29/07/2020).
1424  |44.342|1.488 |20/05/2021 geqrp Vasquez 3.586.857-7 | 15/12/2021 | 15/12/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | Receta u orden médica. Se
utiérrez mantiene
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o Solicitud de | Entrega de Incumplimiento de Requisitos
N Fecha Nombre RUT Beneficio Beneficio $
Flor Gonzalez Certificado médico o epicrisis Se
1.424 44.342 | 1.488 |20/05/2021 Salazar 3.702.759-6 | 13/12/2021 | 13/12/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | que indique diagndstico. Receta mantiene
supera los 6 meses (21/01/2021).
Flor Gonzalez Certificado médico o epicrisis Se
1.424 44.342|1.488 |20/05/2021 3.702.759-6 | 05/05/2021 | 05/05/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | que indique diagndstico. Receta ;
Salazar g mantiene
u orden médica.
Flor Gonzalez Certificado médico o epicrisis Se
1.424 44.34211.488 | 20/05/2021 3.702.759-6 | 07/06/2021 | 07/06/2021 | 2 Sabanillas 6.900 | que indique diagndstico. Receta .
Salazar g mantiene
u orden médica.
Flor Gonzélez Certificado médico o epicrisis Se
1.424 44,3421 1.488 |20/05/2021 3.702.759-6 | 08/07/2021 | 08/07/2021 | 3 Sabanillas 10.349 | que indique diagnéstico. Receta :
Salazar g mantiene
u orden médica.
Flor Gonzalez Certificado médico o epicrisis Se
1.424 44.34211.488 | 20/05/2021 3.702.759-6 | 30/08/2021 | 30/08/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | que indique diagndstico. Receta :
Salazar g mantiene
u orden médica.
Flor Gonzélez Certificado médico o epicrisis Se
1.424 44.342|1.488 |20/05/2021 3.702.759-6 | 05/10/2021 | 05/10/2021 | 4 Sabanillas | 13.799 | que indique diagnostico. Receta :
Salazar o mantiene
u orden médica
Flor Gonzalez Certificado médico o epicrisis Se
1.424 44.342 | 1.488 |20/05/2021 3.702.759-6 | 10/11/2021 | 10/11/2021 | 3 Sabanillas | 10.349 | que indique diagnostico. Receta ;
Salazar g mantiene
u orden médica.
Sub total se mantiene 103.491
Total 217.632

Fuente de informacién: Elaboracion propia sobre la base de la revision documental de los antecedentes proporcionados por la Direccién de Desarrollo Social de la Municipalidad
de Quilicura.
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Anexo N° 9
Entrega de beneficios no acreditados — Aportes economicos
Egreso Decreto Beneficiario Fechas
Solicitud .- Monto . - i
Ne Fecha Ne Fecha Nombre RUT de Entregg Qe Beneficio $ Incumplimiento de Requisitos Conclusion
- Beneficio
Beneficio
Aporte econémico
Belén Nufez ) para compra de Se adjunta solo una cotizacién de
273 |08/02/2021 | 273 |01/02/2021 Diaz 19.547.664-0 | 12/01/2020 | 25/02/2021 vivienda de 858.700 Mediagua Chile SpA Se levanta
emergencia
Respaldo de situacion
socioeconomica.
Piero Aporte economico fospaldado con ol dotallo do. Ias
511 | 04/03/2021 |549 |26/02/2021 | Escobar 16.343.745-0 | 14/01/2021 | 17/03/2021 | para pagar deuda 2.321.385 preztaciones realizadas informadas en Se levanta
Contreras hospitalaria el "Formulario Liquidacién Cuenta
Médica Emitida" por la Isapre
Consalud de fecha 17/11/2020.
948 | 09/04/2021 | 987 |05/04/2021 | Suarez 26.828.210-6 | 10/03/2021 | 05/04/2021 | para pagar servicios 440.000 - .. | Se levanta
. No respalda situacion
Mezones funerarios . o
socioeconémica.
Alejandra Aporte econémico Consentimiento del paciente.
1.448 | 31/05/2021 |1.516|25/05/2021 | Pifia 15.311.892-2 | 26/04/2021 | 01/06/2021 | para pagar 1.000.000 | Adjunta 2 presupuestos de ftres| Se levanta
Martinez tratamiento Médico requeridos.
1.749 | 24/06/2021 | 1.826 | 17/06/2021 G 17.339.246-K | 31/05/2021 | 17/06/2021 | para pagar servicios 439.000 ' ... | Se levanta
uerrero funerarios Respaldo de situacion
socioeconémica.
Ramén Aporte econémico Consentimiento informado es de a hija
2.300 | 18/08/2021 | 2.413|12/08/2021 | Gutiérrez 3.640.281-4 | 20/07/2021 | 18/08/2021 | para pagar servicios | 1.000.000 | 98! solicitante, no obstante, en elf gq o 50ty
Ri g Informe Social se sefialan condiciones
iveros béasicos T
de salud del beneficiario Unicamente.
Marcela Certificado de alumno regular.
3.030 | 19/10/2021 |3.213 | 15/10/2021 | Bustamante | 24.616.820-2 | 08/09/2021 | 19/10/2021 | Beca talento 280.000 | Declaracion jurada de proyeccion de la | Se levanta
Toledo inversién de la beca.
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Solicitud .- Monto - - L
o o Entrega de Beneficio Incumplimiento de Requisitos Conclusion
N Fecha N Fecha Nombre RUT de Beneficio $
Beneficio
2 presupuestos de tres requeridos.
Silvia Aporte econémico No queda constancia que sea
3.294 | 15/11/2021 |3.423 | 08/11/2021 | Marquez 6.590.443-8 | 15/10/2021 | 15/11/2021 para‘?olmprj‘de 1.238.778 pCrOp'e‘aT'a. d‘fe' _inmueble. | g0 oyanta
Riquelme materia es de onsentimiento del paciente. N
construccion No acomparia respaldo de visita
domiciliaria.
Aporte econémico Cotizaciones.
Lorena para compra de Receta médica
3.468 | 01/12/2021 | 3.625 | 23/11/2021 | Vargas 16.088.302-2 | 20/10/2021 | 01/12/2021 | medicamentos no 357.640 Anamnesis de I.aindicacién de Se levanta
Cerda cubiertos por sistema .
de salud tratamiento de 4 meses.
Paulina Aporte econémico I - -
3.652 | 14/12/2021 |3.899|13/12/2021 | Sierra 13.027.383-1 | 30/11/2021 | 15/12/2021 | para pagar 3.000.000 | RCsts 0 gertificado medico que Se levanta
Quiriones tratamiento médico q 9 )
Adrian Aporte para pagar No se respalda beneficio habitacional
3.767 | 23/12/2021 | 3.983 | 20/12/2021 'I\R/lggicl):r 8.292.823-5 | 24/11/2021 | 28/12/2021 arriendo 1.309.000 vigente en la comuna de Cunco. Se levanta
Carolina De Aporte econémico Informe técnico de arquitecto de
3.949 | 30/12/2021 | 4.176 | 28/12/2021 | la Hoz 15.956.296-4 | 30/11/2021 | 30/12/2021 | PA"@ ‘?Olmpra de 2.000.000 ﬁf'c'”a de VJ"'e”da-l " Se levanta
Naranjo materia es”de 0 acompana respaldo de visita
construccién domiciliaria.
Yenit Pago suministro
3.189 | 21/10/2021 |3.126 | 07/10/2021 | Mosquero 25.795.217-7 | 09/07/2021 | 14/09/2021 9 < di 100.310 | Sin antecedentes. Se levanta
Araneda examenes médicos
Clara Pago suministro
3.243|02/11/2021 |3.177 | 14/10/2021 | Fernandez 21.967.422-4 | 11/08/2021 | 20/09/2021 b i 342.500 | Receta u orden médica. Se levanta
Roldan examenes médicos
3.243 | 02/11/2021 |3.177 | 14/10/2021 | GaN0S Rojas | 7 545 533 4 | 17/08/2021 | 20/09/2021 | P90 Suministro 236.600 | Receta u orden médica. Se levanta
Valencia examenes médicos
Maria Cura Pago suministro -
3.575(26/11/2021 |3.412|08/11/2021 Vega 12.260.567-1 | 10/09/2021 | 22/10/2021 examenes médicos 280.860 | Receta u orden médica. Se levanta
Endri L
3.575|26/11/2021 |3.412|08/11/2021 | Sanchez 26.908.391-3 | 19/08/2021 | 22/10/2021 | 3%° S“m'”'s,tg? 141.252 | Receta u orden médica. Se levanta
Henriquez examenes médicos
Cristian Aporte econémico Anteceder:jtes D del s re?\ﬁald,o
: corresponden a Daniela San Martin
1.679 | 17/06/2021 |1.788 | 14/06/2021 | Matamala 15.956.847-4 | 18/05/2021 | 18/06/2021 para_pagqrdeuda 2.000.000 Morales, RUT 15.956.847-4, por un Se levanta
Castro hospitalaria monto de 351.737
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Solicitud .- Monto - - i
o Entrega de Beneficio Incumplimiento de Requisitos Conclusion
N Fecha Nombre RUT . de Beneficio $
eneficio
e o otk Ortz G
3.682|20/12/2021 |3.913| 14/12/2021 | Quilodran 15.954.717-5 | 22/11/2021 | 23/12/2021 | para pagar deuda 1.588.611 RUT 1p3 334.514-0 92 | Se levanta
Arévalo hospitalaria :334.514-0, por un monto de
$3.000.000.
Segundo Aporte econémico
3.605 | 13/12/2021 |3.704 | 01/12/2021 | Nufez 10523158-K | 27/10/2021 | 14/12/2021 | para cancelar deuda 3.000.000 | Sin antecedentes. Se levanta
Bravo hospitalaria
Shirley Aporte econémico Se levanta
3.599 | 13/12/2021 |3.780 | 06/12/2021 | Cérdova 16797066-4 | 15/11/2021 | 20/12/2021 | Para compra de 924.402 | Sin antecedentes.
Cérdova materlales”de
construccion
Carlos Aporte econémico Se levanta
3.694 [ 20/12/2021 | 3.850 | 10/12/2021 | Araneda Sin Rut 09/11/2021 | 20/12/2021 | Para cancelar 1.145.980 | Sin antecedentes.
Villanueva Intervencion
quirdrgica
Elias Pago suministro
3.189 | 21/10/2021 |3.126 | 07/10/2021 | Tissavak 15.355.712-8 | 07/07/2021 | 14/09/2021 > P 89.520 | Receta u orden médica Se levanta
Rodriguez examenes médicos
Axel Pago suministro
3.575|26/11/2021 |3.412|08/11/2021 | Cérdova 15.541.556-8 | 30/08/2021 | 22/10/2021 9 o 17.020 | Receta u orden médica Se levanta
Bezama examenes médicos
En respaldo de resultados de
Daniela Beca estudios beneficios ministeriales no se aprecia
4.096 | 31/12/2021 | 4.280 | 31/12/2021 | Martinez 2.0417.710-4 | S/I S/l superiores 400.000 | el RUT consultado. Registro Social de | Se levanta
Baeza P Hogares presenta una calificacion
econdémica del 100%.
Se sefala que el beneficiario no tiene
vinculo econoémico con sus
progenitores, no obstante, es parte del
José Beca estudios grupo familiar conforme el Registro
3.335(18/11/2021 |3.547 | 16/11/2021 | Marquez 20.818.653-1 | S/I S/l superiores 400.000 | Social de Hogares. Se levanta
Aranda P No adjunta registro Social de Hogares.
Comprobantes de pago de arriendo
son de una persona distinta al
arrendador
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Ne Fecha Nombre RUT SO'(':I(:tUd Eéltregg Qe Beneficio Mo$nto Incumplimiento de Requisitos Conclusion
- eneficio
Beneficio
Damari Aporte econémico No .a.c.orppaﬁa respaldo de Vvisita
3.711 [20/12/2021 |3.843 | 10/12/2021 | Sanchez 20.526.389-6 | 09/11/2021 | 20/12/2021 fna;feﬁgggrj‘ede 268,690 | domiciliaria Se levanta
Matus construccion
Sub total se levanta 25.180.248
Marisol Aporte econémico Se
222 | 04/02/2021 | 255 |29/01/2021 | Quezada 12.141.385-K | 11/01/2021 | 12/02/2021 | para pagar deuda 2.489.984 | Consentimiento del paciente. mantiene
Morales hospitalaria
Maria Aporte econémico Consentimiento del paciente. Se
267 | 08/02/2021 | 284 |01/02/2021 | Castillo 6.659.231-6 | 12/01/2020 | 09/02/2021 | para pagar deuda 3.024.846 | Documentacién de respaldo de mantiene
Riquelme hospitalaria situacion socioeconémica.
No se acredita saldo de $626.583 que
existirian como ahorro de la
Marcela Aporte ahorro para inorme. Sooial elaborado por 1a| e
546 | 04/03/2021 |557 |26/02/2021 8?;351” 10.777.030-5 | 18/01/2021 | 05/03/2021 gﬁgtslfé?glﬁg tfiltacional 250.000 trabajadora social del departamento | mantiene
de vivienda de la DIDESO.
No acompafia respaldo de visita
domiciliaria.
Miguel Aporte econémico Se
584 | 10/03/2021 | 606 |02/03/2021 | Rubio 12.866.950-7 | 21/01/2021 | 19/03/2021 | para pagar 992.500 | Consentimiento del paciente.. mantiene
Riveros tratamiento dental
José Aporte econémico 2 cotizaciones validas, por cuanto la Se
613 |11/03/2021 |681 |09/03/2021 | Venegas 11.853.789-0 | 03/02/2021 | 19/03/2021 | para pagar 714.000 | tercera (Santa Rosa Dental), no tiene mantiene
Poblete tratamiento dental fecha de emisién.
oy s el
1.129 | 26/04/2021 | 1.170 | 16/04/2021 | Painenao 19.739.706-3 | 24/03/2021 | 23/04/2021 | mensualidad de 632.388 R I d | it |n mantien
Martinez educacién espaido ~ de a situacio antiene
socioeconémica.
Patricia Aporte econémico Presupuesto de Maxident es de fecha Se
1.233 | 07/05/2021 |1.175|16/04/2021 | Ulloa 14.254.931-K | 17/02/2021 | 10/05/2021 | para pagar 5.560.000 | 21 de enero 2020, y la solicitud del mantiene
Parada tratamiento dental beneficio fue el 16/02/2021
José Aporte econémico Consentimiento del paciente. Se
1.360 | 19/05/2021 | 1.439 | 13/05/2021 | Ceballos 10.422.921-2 | 29/04/2021 | 25/05/2021 | para pagar deuda 1.762.080 | Respaldo de ingreso o situacion mantiene
Figueroa Hospitalaria socioeconomica.
Bruno Aporte econémico Se
1.494 | 03/06/2021 | 1.547 | 28/05/2021 | Espinoza 17.223.966-8 | 05/05/2021 | 03/06/2021 | para pagar 2.000.000 | Consentimiento de paciente. mantiene
Lara tratamiento Dental
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NG Fecha Nombre RUT SO'(':I(:tUd Eéltregg Qe Beneficio Mo$nto Incumplimiento de Requisitos Conclusion
- eneficio
Beneficio
Héctor Aporte econémico Respaldos de situacion Se
1.535 | 04/06/2021 | 1.567 | 31/05/2021 | Vargas 5.889.896-1 | 29/04/2021 | 07/06/2021 | para pagar deuda 2.000.000 | socioeconémica como el caso de mantiene
Zamora hospitalaria servicios bdsicos y vivienda.
Respaldo de gasto en servicios
basicos (aguay luz) son de septiembre
Camila Aporte econémico y agosto, ambos de 2020, y solicitud Se
1.602 | 10/06/2021 | 1.709 | 07/06/2021 | Lopez 17.072.438-0 | 10/05/2021 | 11/06/2021 | para pagar deuda 1.599.744 | de beneficio fue en mayo 2021, mantiene
Herrera hospitalaria excediendo los 3 meses de
antigliedad. Asimismo, no se respalda
ingreso de $600.000 mensual
Epicrisis y antecedentes médicos de la
solicitante y sus hijas.
Daniela San Aporte econémico Consentimientos de las pacientes. Se
1.698 | 18/06/2021 | 1.781 | 14/06/2021 | Martin 15.956.847-4 | 10/05/2021 | 18/06/2021 | para pagar servicios 351.737 | Respaldo de los ingresos mantiene
Morales bésicos provenientes del Ingreso Familiar de
Emergencia y Subsidio Unico Familiar,
ambos por $200.000.
Certificado de alumno regular.
Constanza Aporte para pagar Situacion socioecondmica, por cuanto Se
1.773|25/06/2021 | 1.874 | 22/06/2021 | Hidalgo 19.335.554-4 | 12/01/2021 | 02/07/2021 | mensualidad de 1.000.000 | no acomparia antecedentes de gastos mantiene
Hidalgo educacioén en servicios basicos y crédito de salud
y gastos médicos.
Francisca Aporte ahorro para . ~
2.680 | 24/09/2021 |2.825 | 20/09/2021 | Melo 19.543.568-5 | 10/08/2021 | 01/10/2021 | postulacién a 300.000 | 7010 Previo; flo acompafia respaldo | Se
Riquelme subsidio habitacional )
3685 | 20/12/2021 | 3.828 | 09/12/2021 | Morere 16.796.326-9 | 08/11/2021 | 22/12/2021 | APOME 8condmico |y 4q4 75 | Receta médica de la Cruz Roja no|  Se
’ ’ Cgrrsgo RAthand para ayuda técnica e tiene fecha. mantiene
René Pavez Aporte economico Se entregéb un presupuesto de 3 Se
3.629 | 14/12/2021 |3.881 | 13/12/2021 Saavedra 9.034.799-3 | 22/10/2021 | 15/12/2021 | para paga 1.657.548 requeridos mantiene
tratamiento médico )
Daniela Aporte econémico Respaldo de situacion Se
3.683 | 20/12/2021 |3.912 | 14/12/2021 | Valdés 16.977.395-5 | 19/11/2021 | 22/12/2021 | para pagar deuda 2.000.000 | socioecondémica respecto de su mantiene
Ceballos hospitalaria ingreso mensual de $500.000.
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- Beneficio
Beneficio
. Registro social de hogares. Receta u
Aporte econémico o -
Alejandro para compra de Sggﬁtrg Médica. Consentimiento e
309 |11/02/2021 |382 |09/02/2021 | Martinez 16.363.299-3 | 29/01/2021 | 11/02/2021 | medicamentos no 1.116.220 S - - ;
Reveco cubiertos por sistema Eplcr|3|§ o Certificado Médico. | mantiene
de salud Proporciona 1 presupuesto de 3
solicitados.
Carolina Aporte ahorro para No certifica ahorro previo. Se
1.583 | 09/06/2021 | 1.658 | 03/06/2021 Garrido Toro 16.798.917-9 | 26/04/2021 | 10/06/2021 | Postulacién a 250.000 | No acompaia respaldo de visita mantiene
subsidio habitacional domiciliaria
. Maria Pérez ) Aporte subsidios No acompafa respaldo de visita Se
3.435 | Sin Fecha | 3.585 | 18/11/2021 Bravo 14.511.914-6 | 18/06/2021 | 26/11/2021 MINVU 120.280 domiciliaria mantiene
Sasha .- No acompafa respaldo de Vvisita
3.435 | Sin Fecha | 3.585 | 18/11/2021 | Albornoz 17.732.767-0 | 18/06/2021 | 26/11/2021 | fhoMe subsidios 120.280 | domiciliaria Se
Ruz U mantiene
. Walter Silva Aporte subsidios No acompafa respaldo de visita Se
3.435 | Sin Fecha | 3.585 | 18/11/2021 Valdés 19.575.383-0 | 18/06/2021 | 26/11/2021 MINVU 120.280 domiciliaria mantiene
Sub total se mantiene 29.222.607
Total 54.402.855

Fuente de informacién: Elaboracién propia sobre la base de la revisién documental de los antecedentes proporcionados por la Direccién de Desarrollo Social de la Municipalidad de
Quilicura.
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Anexo N° 10
Beneficios por montos mayores y menores
Egreso Decreto Beneficiario Fechas Diferencia en el
. Monto $ Solicitud | £ o0a de | Beneficio Monto del D|ferg$n0|as ReSpl\l;li‘:']tiiiEanlt'dad Conclusién
Ne Fecha N Fecha Nombre RUT de Benefici Beneficio p
Beneficio eneficio
Precio lista de
radiografias  de
rodillas y Se consider6 el cobro
Miguel Pago resonancias g de radcijol?retgg g20§0|0
. suministro | magnéticas e una rodilla ($8. no
2.158 |26/07/2021 | 1.668 | 03/06/2021 | 328.760 ;tgft])illzr 14.258.162-0 | 30/04/2021 | 14/05/2021 exdmenes | rodilla y columna 8.540 de ambas segin se Se levanta
9 médicos lumbar  totaliza solicita en la orden
$320.220 (8.540 médica ($17.080).
+ 140430 +
171.250)
La suma total de los
Precio lista de examenes es $
resonancia 342.500, la diferencia
Verénica sPL?r%Ci)nistro c%?grr;ilc%orsaly fue pagada por la
2.189 | 30/07/2021 | 2.088 | 12/07/2021 | 262.500 \Z/amora 9.837.554-6 | 07/05/2021 | 11/06/2021 examenes | Lumbar es de -81.000 | beneficiaria ($80.00(|)) Se levanta
era médicos $171.250 c/u, por ya que no fe N
lo que totaliza financio el 190/0 del
$343.500 examen, segun orden
de atencion.
El cobro corresponde
a lo indicado segun la
Examen orden médica que es
realizado es una resonancia magnética
resonancia de columna dorsal
Pago magnética dorso ($171.250) y
Clara suministro lumbar, no resonancia magnética
3.243 | 02/11/2021 | 3.177 | 14/10/2021 | 342.500 | Fernandez | 21.967.422-4 | 11/08/2021 | 20/09/2021 exAmenes obstante, el 33.970 |de columna lumbar | Se levanta
Roldan médicos precio de lista por ($171.250). Orden
de columna total medica no indica
(cervical, dorsal y resonancia magnética
lumbar) es de de columna total
$308.530 ($308.530).
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Monto $ Solicitud Entrega de | Beneficio Monto del Diferencias Respl\L;lest.a.Enltldad Conclusion
Ne Fecha Ne Fecha Nombre RUT de af Beneficio $ unicipa
- Beneficio
Beneficio
Cifra no
Elias Pago concuerda ya que
3.189 | 21/10/2021 | 3.126 | 07/10/2021 | 89520  Tissavak | 15.355.712:8 | 07/07/2021 | 14/09/2021 |SUTIMSO | s0lo ol olter de |y, g5 | Se Paga segun cobro | Se
Rodriguez examenes |presion y e el Centro Médico. mantiene
médicos ecocardiograma
suman $104.470
A . Pago En lista de
ntonio suministro | precios el TAC Se paga segun cobro | Se
2.189 | 30/07/2021 | 2.088 | 12/07/2021 63.117 Il\z/lL;enr;tsr? 22.411.902-K | 20/05/2021 | 11/06/2021 examenes Cerebro  cuesta -20.823 del Centro Médico. mantiene
médicos $83.940.
Segun orden medica
se realizan 2
resonancias
. magnéticas, columna
rl';c;r néﬁacs;nancna cervical y columna
. Pago 9 . dorsal ($342.500), sin | Se
Silvana suministro columna cervical embargo centro | mantiene
2.158 | 26/07/2021 | 1.668 | 03/06/2021 | 174.760 | Silva 13.884.666-0 | 30/04/2021 | 14/05/2021 . con medio 3.510 | €MPargo,
Méndez examenes | (oo (precio médico cobra | por
médicos . P $174.750. Se paga |-$167.740
de lista) el valor P
es de $171.250 segun cobro de centro
T médico, generando
una diferencia a favor
del  Municipio por
$167.740.
Precio lista de
resonancia
Endri Pago magnética de
3.575 | 26/11/2021 | 3.412 | 08/11/2021 | 141.252 | Sanchez |26.908.391-3 |19/08/2021 | 22/10/2021 | SUTINIStro r°d':'ay°°'”mga -307.708 jelpagasegﬁ‘g.”bm Se
Henriquez exgmenes tota es e el centro médico. mantiene
médicos $140.430 y
$308.530, lo que
totaliza $448.960
Pago Precio lista  por Segun orden medica
resonancia i
Carlos Suministro magneética lumbar fssonanﬁggzan ° E;ntiene
3.243 | 02/11/2021 | 3.177 | 14/10/2021 | 236.600 | Rojas 7.542.233-4 17/08/2021 | 20/09/2021 | Examenes d 171.2 65.350 - |
Valencia Madi es de $171.250, magnéticas, columna | por
edicos no lumbar ($171.250) y|-$79.170
encontrandose resonancia magnética
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Decreto

Ne° Fecha

NO

Fecha

Monto $

Beneficiario Fechas
Solicitud
Nombre RUT de Eé‘gnegf‘c i%e
Beneficio

Beneficio

Diferencia en el
Monto del
Beneficio

Diferencias

$

Respuesta Entidad
Municipal

Conclusién

en el listado de
precio el de la
resonancia
magnética de
caderas.

de cadera unilateral
($144.520), sin
embargo, el centro
médico cobra un total
de $236.600. Se paga
segun cobro de centro
médico, generando
una diferencia a favor
del  Municipio por
$ 79.170.

Pagos en exceso

111.370

Pagos de Menos

(424.481)

Valor Neto

(313.111)

Fuente de informacién: Elaboracion propia sobre la base de la revision documental de los antecedentes proporcionados por la Direccion de Desarrollo Social de la Municipalidad de

Quilicura.

Precio lista: Monto cobrado por el proveedor adjudicado de la licitacién publica ID 2483-3-LP21.
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Anexo N° 11

Estado de observaciones Informe Final N° 63, de 2023

A) observaciones que van a seguimiento por parte de la | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago

N° DE
OBSERVACION Y EL
ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA

Ysu
DOCUMENTACIO
N DE RESPALDO

FOLIOO
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA-
CIONES Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Capitulo I, aspectos
de control interno,
punto 2.1.

Irregularidades en el
de

registro  contable
cuentas corrientes.

C: Observacion
compleja

Esa entidad comunal debera remitir los
antecedentes que comprueben el efectivo
traspaso de fondos, por la suma de
$19.504.004, desde la cuenta corriente
municipal N° 18006523, hacia la N° 10709029,
creada para el efecto, ademas, de la
regularizacién contable del monto de $277.700,
consignados en la cuenta contable N° 111-03-
11, denominada BCI JEC informando de todo
ello, en el plazo de 60 dias habiles, contado
desde la recepcién del presente documento.

Capitulo |, aspectos
de control interno,
punto 2.5.

Omision de confeccion de

conciliaciones bancarias.

C: Observacion
compleja

Ese municipio debera acreditar
documentadamente disponer de las
conciliaciones bancarias del afno 2021 para las
cuentas corrientes N°¢ 10567674 y 10641289,
"Municipal OTEC” y "Programa de Nivelacion",
respectivamente, informando de ello en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.

Capitulo |, aspectos
de control interno,
punto 2.6.1.

Sobre
transferencias

consignadas en la

conciliaciéon bancaria.

ajustes y

C: Observacion
compleja

La Municipalidad de Quilicura debera acreditar
la regularizacién contable de las partidas
consignadas en el item “cheques girados y no
cobrados o cargos en el ente contable no
registrados por el banco”, de la cuenta corriente
N° 18006523, Principal, conforme se expone en
el anexo N° 1 informando documentadamente
de ello, en el plazo de 60 dias habiles, contado
desde la recepcion del presente documento.

Capitulo I, aspectos
de control interno,
punto 2.6.2.

Cheques caducados.

C: Observacion
compleja

Ese municipio debera regularizar la
contabilizaciéon de los cheques caducados, por
la suma de $360.707.922, de la conciliacion
bancaria del mes de diciembre de 2021, de la
cuenta corriente  N° 18006523, Principal,
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N° DE
OBSERVACION Y EL
ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA

YSu
DOCUMENTACIO
N DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA-
CIONES Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

informando de ello en el plazo de 60 dias
hébiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

Capitulos 1, aspectos
de control interno,
puntos 2.1, 2.5, 2.6.1,
y 2.6.2; ll, examen de
la materia auditada,
numeral 5.

Irregularidades en el
registro contable; omision

de confeccién de
conciliaciones bancarias;
sobre ajustes y
transferencias

consignadas en la
conciliacion bancaria;
cheques caducados;

ausencia de entrega de
comprobantes de uso del
beneficio, en relacion con
los beneficiarios  por
aporte para tratamientos
médicos y dental,
relacionado con  los
beneficiarios Patricia
Ulloa Parada y sefor
Alejandro Pifa Martinez;
pago de servicios
basicos, beneficiaria
sefiora Olga Talamilla
Ardiles; subsidios MINVU
y ahorro para postulacion
a subsidio habitacional,
beneficiarios sefioras
Maria  Pérez  Bravo,
Sasha Albornoz Ruz, vy
sefior Walter Silva
Valdés; vy, las seforas
Marcela Catalan Clavel,
Francisca Melo Riquelme
y Carolina Garrido Toro,
segln corresponda.

C: Observaciones
complejas

Ese municipio deberda incoar un sumario
administrativo, a fin de determinar las
eventuales responsabilidades administrativas
que pudieren asistile a los funcionarios
involucrados en las situaciones observadas,
debiendo remitir copia del decreto alcaldicio que
ordena su inicio a la Unidad de Seguimiento de
la Fiscalia de este Organismo de Control, en el
plazo de 15 dias héabiles contado desde la
recepcion del presente informe.
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N° DE
OBSERVACION Y EL
ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA

YSu
DOCUMENTACIO
N DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA-
CIONES Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Capitulo 1ll, examen
de cuentas, numeral
7.

Entrega de beneficios no

acreditados,
$29.429.589.

=

po

AC. Observacién
altamente
compleja

La Municipalidad de Quilicura debera remitir en
el plazo de 30 dias habiles, contado desde la
recepcion  del presente  informe, los
antecedentes que acrediten que las personas
que optaron a los beneficios cumplian con las
exigencias establecidas en el Manual de
Procedimientos para entrega de Beneficios
Sociales 2021, vencido el cual, sin que ello
ocurra, se formulara el reparo pertinente, por el
anotado monto, en virtud de lo prescrito en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336.
Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
116 de ese mismo cuerpo legal.

Asimismo, deberd incoar un sumario
administrativo, a fin de determinar las
eventuales responsabilidades administrativas
que pudieren asistile a los funcionarios
involucrados en las situaciones observadas,
debiendo remitir copia del decreto alcaldicio que
ordena su inicio a la Unidad de Seguimiento de
la Fiscalia de este Organismo de Control, en el
plazo de 15 dias hébiles contado desde la
recepcion del presente informe.

Capitulo 1ll, examen
de cuentas, numeral
8.

Pagos que no se ajustan

a lo pactado en
convenio

el

C. Observacion
compleja

Esa entidad municipal debera aclarar la
diferencia de $590.391, pagada por un menor
valor al Centro Médico y Radiolégico Quilicura
S.A, y en caso de proceder, realizar el
reembolso respectivo a dicho centro, informando
documentadamente de ello en el plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcion del
presente documento
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Observaciones que seran validadas por el Director de Control de la Municipalidad de Quilicura

N° DE LA OBS!ERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION

Capitulo |, aspectos de
control interno, puntos 3.2,
3.3,34,35,3.6,3.7,38,y
3.9.

Inexistencia de politica y procedimiento
de control de accesos; ausencia de
procedimiento de control de cambios;
inexistencia de procedimiento de gestion
de respaldos; ausencia de plan formal de
continuidad de negocio; debilidades en la
parametrizacion de contrasenas;
ausencia de restriccién para la apertura
en paralelo de mas de una sesién con la
misma cuenta de usuario; deficiencias en
la asignacién de privilegios de
administracién; y deficiencias en gestion
y administracién de cuentas de usuarios

MC: Observaciones
medianamente
complejas

La Municipalidad de Quilicura debera implementar una politica y
procedimiento de control de accesos; instaurar un procedimiento de
control de cambios; definir procedimientos técnicos formales sobre
respaldo de informacion critica; elaborar un plan de continuidad del
negocio; formalizar y modificar la parametrizacién de las contrasefnas
de los sistemas individualizados; acreditar la restriccién a la apertura
en paralelo de mas de una sesién con la misma cuenta de usuario en
el sistema SCEB; entregar avances respecto al desarrollo para la
asignacion de privilegios a administradores del sistema SCEB;
modificar la asignacion de privilegios a los administradores del
sistema SCEB e informar el detalle de los usuarios con dichos
atributos; e implementar el procedimiento de control de accesos al
aludido sistema, informando todo ello documentadamente en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcién del presente
documento.
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