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. | . .
- _ Resumen Ejecutivo Infoﬁme Final N° 902, de 2017
Municipalidqd de Osorno -

Objetivo: Comprobar que las concesiones de “Servicio de Recoleccion de
Residuos Soélidos Publicos, Domiciliarios $arrido y Aseo de Calles y Aseo de Ferias
Libres de la comuna de Osorno y su Digposicion Final en el Vertedero Municipal
Curaco” —ID N°* 2308-32-LP10 y 2308-127-LR15- y “Operacién de Residuos
Solidos Vertedero Curaco” -ID N°s 2308-70-LP14 y 2308-136-LQ16-, otorgadas por
la Municipalidad de Osorno, cumplan lo astablecido en los articulos 8°, 65 letra K),
: y 66 de la ley N° 18.695, asi como, lo preyisto en la ley N° 19.886, y su reglaimento,
- contenido en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda. A su vez,
) revisar y constatar la correcta ejecucjéon y examen de las cuentas de los
% , mencionados contratos de concesion, la fegularidad de los pagos ejecutados en el
: periodo comprendido entre los meses de enero a diciembre de 2016; y verificar el
otorgamiento, aplicacién y rendicién :de los recursos transferidos por la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, en virtud de la
ley N°.20.882, de Presupuestos del Sectar Publico para el afio 2016.

Preguntas de la auditoria.

» ¢(Los procesos licitatorios de las aludidas concesiones se -ajustan a la normativa
vigente? ;Se seleccionaron las opcidnes mas convenientes para la entidad,
tomando en consideracion los principios de probidad y transparencia?

!

¢ (Se prestaron los servicios concesionjados conforme a lo previsto en las bases
administrativas, especificaciones técnicas y el contrato? - -

e ;Los montos pagados a las empresas concesionarias estan correctamente
determinados y se ajustan a los valoregb contratados?

e ;Se realizan inspecciones técnicas a los servicios concesionados para verificar
‘el cumplimiento de las obligaciones pactadas con el municipio, y el caso de
existir inobservancias por parte de la empresa adjudicada, la entidad edilicia
aplica las sanciones y/o multas consigr‘?adas en los pliegos de condiciones?

.. . Principales resultados: |
e En las licitaciones pulblicas D N°s. 2308-127-LR15 y 2308-136-LQ16,
adjudicadas a las empresas SERV‘TRANS S.A. y Transportes CM Ltda.,
respectivamente, se detectd que la comision evaluadora, en el primer caso, dej6

fuera de bases a dos éempresas, en atenciébn a que, a su entender, no
cumplieron con’lo exigido en el puntp 13.1, letra b), numeral 2, de las bases
administrativas, que establece “Otras situaciones no sefialadas y que seran de

analisis de la respectiva comisién técnica”. En tanto, respecto del segundo

proceso licitatorio, la comision excluyé.del concurso a un proponente, a su juicio,

por aplicacién del punto 12.1, letra A, nimero 1, antecedentes de la propuesta

e ‘incompletos de las bases, por cuanto Ifél oferta sélo presenta el boletin comercial

/o no acompaiia el desglose de pagos mensuales que debe efectuar el municipio,
AY I m\k circunstancias que en el referido pliego de condiciones requeria un informe o
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boletin comercial y laboral. Lo obrado por la comisién contraviene el articulo 9°
de la ley N° 18.575, que contempla los principios rectores de las propuestas
publicas, cuales son el de libre concurrencia de los oferentes al llamado
administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el contrato, por lo que esa
entidad edilicia debera, en lo sucesivo, velar por el cumplimiento de los aludidos
principios juridicos, cautelando ia igualdad de los participantes, y estableciendo
pautas administrativas que contengan los criterios “objetivos que seran
considerados para decidir la adjudicacién, de acuerdo a la naturaleza de los
bienes y servicios que se liciten, la idoneidad y 'calificacion de los oferentes.
Ademas de lo anterior, corresponde que la autoridad edilicia ordene instruir un

‘procedimiento disciplinario con el objeto de determinar las eventuales

responsabilidades adrmmstratlvas en los hechos antes resefiados, enviando el

acto administrativo qué asi lo disponga a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia

de este Organo de Control, en el plazo de 15 dias habiles contado desde la
recepcion del presente documento

Los servicios antes concesionados se prestaron conforme a lo previsto en las

bases administrativas, especificaciones técnicas y el contrato.

En relacién a fa concesion ID N° 2308-127-LR15, el municipio efectuo 4 pagos a
SERVITRANS S.A. por concepto de sobreproductores de residuos sélidos por la
suma de $ 967.132.950, detectandose que, al 31 de diciembre de 2016, existia

"una deuda no cobrada por el municipio a los contribuyentes por ese concepto,

ascendente a $ 57.296.807, lo que no se aviene a los principios de eficiencia,
eficacia y control, consignados en los articulos 3° y 11 de la ley N° 18.575,
debiendo esa entidad edilicia, informar documentadamente a esta Contraloria
Regional, en un plazo de 60 dias habiles, contado désde la recepcion del
presente informe, el resultado de las acciones de cobranza comprometidas asi
como los comprobantes contables que conﬂrmen la percepcnén de esos ingresos
municipales.

Se constaté una diferencia por restituir a ese ente edilicio por parte de la
empresa SERVITRANS S.A., ascendente a $ 11.256.862, correspondiente al no
pago del bono de la SUBDERE, informados por el municipio a dicha institucion
publica y.que fueron incluidos en-la resolucién N° 40, de 2016, de esa
subsecretaria, lo que no se aviene a lo establecido en la letra g), de la clausula

- sexta de los convenios de transferencias celebrados con la citada concesionaria,

de fechas 11 de mayo y 15 de diciembre, ambos de 2016, debiendo ese ente

‘edilicio enviar a esta Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias habiles
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contado desde la recepcion del presente informe, los documentos que acrediten

efectivameénte el pago a los trabajadores por la suma de $ 1.956.323, asi como -
los comprobantes de ingresos y cartolas bancarias que confirmen la restitucién a -

de la diferencia de $ 8.800.903. Ademas de lo anterior, corresponde que ese
érgano comunal . devuelva tales recursos a la SUBDERE, informando
documentadamente de ello a esta Organismo Contralor, en el mismo plazo
antes anotado. Finalmente, corresponde que esta matera sea abordada en el
sumario administrativo antes mencionado.
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PTRA. N°: 13.000/2017 Il\g’ORME FINAL N°. 902, DE, 2017,
REF. N° 105.892 /2017 - SOBRE AUDITORIA - AL
‘ MACROPROCESO DE CONCESION ‘DEL
SERVICIO -~ DE  ASEO, EN LA
MIUNICIPALIDAD DE OSORNO.

—~ | | - e

] - | | PUERTO MONTT, 2 0'DIC. 2017

' : cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria General gara el afio 2017, y en conformidad con lo
‘establecido en los articulos 95 y siguientgs de la ley. N° 10.336,.de Organizacion y

~ Atribuciones de la Contraloria General dg la Republica, y el articulo 54 del decreto
ley N° 1.263, de 1975, Organico de Aidmmnstracuén Financiera del Estado, se
efectudé una auditoria al macroproceso i de concesion del servncm aseo, en la
Mumcnpaltdad de Osorno. . »

‘ ‘ E! equipo que ejecutd Ia flscahzamon fue
lntegrado por el sefior Raul Rosales Urrytia y la sefiora Karma Cérdenas Moraga,
’ audltor y super\nsora respectivamente.

JUSTIFICACION -+ |

: En atencion a que en el ambito municipal
la concesuﬁn por la extracmon transporte, disposicion y manejo de los residuos
sanitarios de las urbes con mayor poblacion de cada reglon se encuentra .
concentrada en pocas empresas prestadoras de este servicio, y a raiz de los
resultados de informes de.auditoria efectuados en afos anteriores por esta Entidad |
Fiscalizadora, en los cuales se han detectado irregularidades tanto en las etapas

Cay
¥

de licitacion como en la ejecucion de igs contratos de conce3|on se determtné _

I efectuar un.examen a nivel nacional sobré la materia.
. . l

: En ese contexto, se seleccnono entre
otras entldades a la Munlmpahdad de Osorno, considerando que segln la
informacién contable (al cierre del afb 2016) recabada por esta Contraloria
General, su area mummpal tuvo un igasto en la asignacion presupuestaria
22.08.001 Servicios de Aseo de $ 3.388. bﬂ 359, monto que representa un 30,6 % -
del total ejecutado en el subtitulo 22 de Bienes y Servicios de Consumo, de ese
perlodo :

\
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Asimismo, a través de esta auditoria, esta -
Contraloria Reg|onal busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17
Objetivos de'Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicaciéon de Ia pobreza, la
proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca
en los ODS, Nos 11, Ciudades y- Comunidades Sostembles y 16, Paz, Justicia e
Instituciones Séhdas

ANTECEDENTES GENERALES

‘La  Municipalidad de Osorno es una

corporamon auténoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio

~ propio, cuya mision segun lo establece el articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica
- Constitucional de Municipalidades, es satisfacer las necesidades de la comunidad

local y asegurar su partlmpamon en el progreso econdmico, social y cultural de la
comuna. .

Por su-parte, el articulo 3°, letra f), del texto-
legal menmonado contempla entre las funciones privativas de Ias entidades
edilicias el aseo y ornato de la comuna. .

\

! De acuerdo con Ios articulos 8° inciso

tercero y 36.de la ley N° 18.695, las munrmpahdades pueden otorgar concesiones
para la prestacion de determinados servicios municipales o para la administracion
de establecimientos o bienes especificos que posean o tengan a cualquier titulo.

' Ahora bien, en ‘conformidad - con lo
dlspuesto en el inciso tercero del articulo 8°, de la citada ley N° 18.695, las

municipalidades pueden otorgar concesiones para la prestacidon de servicios
municipales como los de la especie. El correspondiente - ~procedimiento
administrativo de otorgamiento de tales concesiones, con arreglo al articulo 66 de
ese cuerpo [egal se debe ajustar a las normas de la ley N° 19.886, sobre
‘Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y sus
“reglamentos, salvo lo establecido en los incisos cuarto, quinto'y sexto del referido
articuio 8°, disposiciones que seran aphcables en todo caso. o

En ese contexto, Ias entldades edlhc;as
pueden dar cumplrmlento a la funcién de aseo y ornato ya sea directamente, a
través de sus propios recursos materiales y humanos, para lo que pueden celebrar
“los actos y contratos que sean necesarios, 0 mediante la concesioén del respectivo
servicio, conforme con lo previsto en el ya citado articulo 8° de la anotada ley
N° 18. 695 (aplica dictamen N° 48.405, de 2016).

IR

< , _ Enseguida, cabe hacer presente que el
s iculo* 25, Ietras a) y b), del mismo cuerpo normativo, sefiala que a la unjdad
/35 f felnicipal encargada de la funcién de medio ambiente, aseo y ornato le
' J XTERNO = \
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corresponde velar por la limpieza de las vras publlcas parques, plazas Jardmes Y,
en general, de los bienes nacionales de qso publico existentes en la comuna, y por
el servicio de extraccion de basura, respectlvamente

Cabe mencionar que, con cardcter
confidencial, mediante oficio ordinario N9 6.239, de 7 de noviembre de 2017, fue

" puesto en conocimiento del Alcalde de la Municipalidad de Osorno el preinforme de

observaciones N° 902, de la misma anuaﬁdad, con la finalidad de que formulara los

- alcances y precisiones que, a su juicio pfocedieran, lo que se concretd por medio

del oficio ordinario N° 1.693, de 28 de moviembre de 2017, cuyos argumentos y
antecedentes de respaldo fueron con5|derados para la elaboracion del presente
documento. !
' t

La fiscalizacién tuvo por objeto comprobar
que las concesiones de “Servicio de Recoleccién de .Residuos Sélidos Publicos,
Domiciliarios Barrido y Aseo de Calles y;Aseo de Ferias Libres de la comuna de -
Osorno y su Disposicion Final en el Vertedero Municipal Curaco”, 1D N°s 2308-32-
LP10 y 2308-127-LR15; y “Operacién de Residuos Sélidos Vertedero Curaco” 1D
N°s 2308-70-LP15 y 2308-136-LQ16, otargadas por la Municipalidad de Osorno,
cumplan lo establecido en los articulos 87, 65 letra k), y 66 de la ley N° 18.695, asi
como, lo previsto en la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, yisu reglamento, contenido en el decreto
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacuenpa
‘ A su vez, revisar y constatar la correcta
ejecucion y examen de las cuentas de 1o§ contratos de concesidn por concepto del
servicio de recoleccion de residuos domiciliarios y de ferias libres; transporte,
barrido de calles de la comuna y disposicion final; y de la operacién de los residuos
sélidos en el Vertedero Curaco; la regLIandad de los pagos ejeCLitados en eh
perlodo comprendido entre los meses ide enero a diciembre de 2016; como .
asimismo, verificar el otorgamiento, aphcacuén y rendicion de los recursos
transferidos por la Subsecretaria de ! Desarrolio Regional y Administrativo,
SUBDERE, en virtud dela ley ‘N° 20.882, de Presupuestos del Sector Publico,
correspondiente ai afio 2016.

+

METODOLOGIA

El examen se practicé de acuerdo con la

“metodologia de auditoria de- este Organismo Fiscalizador, contenida en la
resolucién N° 20; de 2015, que Fija Normfs que Regulan las Auditorias Efectuadas

por la Contraloria General de la Repdlblica, y los procedimientos de control
contenidos en la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de
Contro! Interno de esta Entidad, considerando los resultados de evaluaciones de
. control interno respecto de las materias examinadas, y determinandose la
alizacion de pruebas de auditoria en-la medida que se.estimaron necesarias,
s como: analisis documental y validaciones en terreno, entre otras.

[N & . TP
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: - - Asimismo, se realizé un examen de las
cuentas relacionadas con el tépico en revisién, conforme con lo establecido en los
articulos 95 y siguientes de la ley N°10.336, y el articulo 54 del decreto ley
N°® 1.263, de 1975. . : : : '

Las observaciones que este Organismo de

Control formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en

diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad'. En efecto, se
entiende por Altamente Complejas/Complejas, aquellas observaciones que, de
acuerdo a su magnitud, reiteracién, detrimento patrimonial, eventuales

responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la
Contraloria  General; en tanto, se clasifican como Medianamente

complejas/Levemente complejas, aquellas que tienen menor impacto en esos
criterios. : , L ,

, Lo anterior, de ' conformidad a o
establecido en el articulo 52 de la citada resolucién N° 20, de 2015, de este origen.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo 'con los antecedentes

proporcionados por la Municipalidad de Osorno, se determiné gue entre el 1 de
enero al 31 de diciembre de 2016, esta pagé por concepto de servicios de
recoleccién de residuos domiciliarios y de ferias libres; transporte, barrido de calles
de la comuna y disposicion final; y de la.operacion de los residuos sélidos en el
Vertedero Curaco, la suma tota! de $ 2.539.792.318, realizandose el examen al
100% de dichos desemboisos, cuyo resumen general se exhibe a continuacién y el
détalle pormenorizado de ellos se presenta en el anexo N° 1. '

- UNIVERSG MUESTRA TOTAL EXAMINADO
CUENTA CONTABLE | ——¢NTs)  [N°] " EN®) [N ENG) N°
2152208001 2.530.792.318 | 27 | 2.539.792.318 | 27 | 2539.792 318127

TOTAL ‘

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacion aportada por la Municipaljdad dé_ Osorno. -

Asimismo, entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2016, el monto total de los ingresos presupuestarios percibidos por
concepto de transferencias de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, con el objeto de entregarlos a las empresas- proveedoras del
- servicio de recoleccion, transporte de residuos sélidos domiciliarios y servicio de
barrido de calles, para ser destinados a sus trabajadores, ascendié a
$ 169.112.456. '

ente Comptejas (AC); Complejas (C); Medianamente Complejas (MC); Levemente Complejas (LC).
- ‘ 6 )
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‘ > ‘f » | TOTAL
Rgg&%gNos MATERIA. | ,UNI\;(ERSO MUESTRA . EXAMINADO.
EN (§) N° EN ($) N° EN($) | N°

: Transferenéia en virtud ; ; ' -
SUBDERE de ley N° 20,882 _ -169. 114 456 | 1] 169.112.456 ¥ 169.112.456 1
TOTAL _ 169112456 1] 169112456 | 1| 169.112.456 | 1

Fuente: Elaboracion propia sobre |a base de la |nforma¢|on aportada por la Mumc:palidad de Osorno.

= o g : AI su vez, se efectuaron desembolsos con
- " cargo a los recursos proveruentes de la $UBDERE por $ 169.112.456, detaile que

i se presenta en Cuadro SIgUlente
h : . ) . l

) -\ . -~ TOTAL -
CUENTACONTABLE | UNIVERSQ {|  MUESTRA EXAMIMADO
. ~ EN (§) N | _EN($) N° EN ($) N°
2152401999 " 160.112.456 | 4| 169.112.456 | 4| 169.112.456 | 4
TOTAL 169.112.456 | 4| 169112456 | 4| 169.112.456 | 4

Fuente: Elaboracién propia sobre |2 base de Ia mformas}:lén aportada por la Mumclpalldad de Osorno.

La mformacaén utilizada fue, proporcionada

por el Director de Administracion y Fingnzas de la Municipalidad de Osorno y
‘ puesta a disposicién de esta Contraloria General, mediante oficio N° 169, de 4 de
septiembre de' 2017 y acta de entrega sin numero, de 29 de septiembre de
septlembre de igual anualidad. . '

RESULTADO DE LA AUDITORIA

' t .
- | Del examen practicado se determinaron las
siguientes situaciones: ; . :

1. ASPECTOS DE CONTROL lNTEl{No

Ei estudio ‘de la estructura de control
mterno y de sus factores de riesgo, permltlé obtener una comprension del entorno

= en que se ejecutan las operaciones, del cual se desprende lo siguiente:
. I

1. '. Sobre cuentas corrlentes bancanas

: : AI respecto se determinaron fas 3|gu|entes
- observaciones:
o i

1.1.  Cheques caducados. | )

, Se verifico que en la conciliacién bancaria

de la cuenta corriente N° 61086321, del Banco de Crédito e Inversiones, BCI,

. denominada “Fondos Ordinarios”, al 31 de diciembre de 2016, se presenta el
cheque N° 1.205, caducado, por la suma de $ 102.964, cuya fecha de emision es’
16 de agosto de 2016, lo que mfrlnge el procedlmlento K-03, sefialado en el oficio

I gw0aD |

% GONTROL EXTERNO 2

cnmmuam é’

& weGion OE L03 o5

\,t,o LAG03 0{\
N9 3

(8
\Pu

e




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORi_A REGIONAL DE LOS LAGOS
) UNIDAD DE CONTROL EXTERNO ’

 circular N° 36. 640, de 2007, de la Contraloria General de la Republlca sobre
Procedimientos Contables del Sector Municipal.

En su respuesta, el municipio sefala que
con fecha 21 de marzo de 2017 y seguin el movimiento contable 50- 14, se realizd
ajuste del cheque N° 1.205 por un monto de $ 102.964 el cual yd se encontraba
.como anulado pero que por error en la forma de realizar el ajuste contable, se

.eliminé el citado documento del movimiento N° 20-4508 (egreso) de fecha 16 de
agosto de 2016, lo cual hizo que se reflejara en la némina de cheque caducado
como cheque N° 0, en la conciliacién de diciembre de la citada anualidad de la
cuenta corriente N° 61086321 del Banco de Crédito e lnversiones

Atendidas las expllcamones y antecedentes a

presentados en esta ocasion por esa entidad edul:cna se subsana la observacion.

1.2 Deflc:enolas en la presentamon de las concuhacnones bancarlas

: Se constaté que en la conciliacién bancarla
del mes de d|C|embre de 2016, de’la cuenta corriente bancaria N° 61086321, del
BCl, se presentan depdsitos segun cartolas no conciliados, por la suma de
$ 120.077.683, como se aprecia en el anexo N° 2, lo cual transgrede lo estipulado
en el numeral 4, del oficio N° 20.101, de 2016, que imparte instrucciones al sector
municipal sobre Presupuesto Inicial, modlﬂcacmnes y ejecur:,lon presupuestana de
esta Contraloria General de la Republlca

El municipio, en su respuesta, replica los

mismos argumentos sefialados en el numeral 1.1 'precedente.

Al respecto, cabe indicar que las
explicaciones otorgadas por ese ente edilicio no permlten desvirtuar el alcance
- formulado, toda vez que no corrige la situacion de los depdsitos segan cartolas no

conciliados, por lo que corresponde mantener la observacion, debiendo ese érgano

comunal aclarar los mencionados depésitos no conciliados al 31 de diciembre-de

- 2016, informando documentadamente de ello a este Organismo Contralor, en un

plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe.

A}

1.3. Cuadratura saldo bancario.

' ‘Analizado el balance de comprobacion y
saldos al 31 de diciembre de 2016, en particular, las cuentas 11103 “Banco del

Sistema Financiero” y 11108 “Fondo por Enterar al Fondo Comun Municipal’, se -

constaté que los saldos contables de estas y los determinados en las
conciliaciones bancarias de cada una de las cuentas corrientes que mantiene

abiertas el municipio, existe una d|ferenC|a de § 314.212, segln se aprecia en el .

\, suguuente detalie
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CUENTA CORRIENTE | SALDO BANCARIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

BANCARIA : . ~__EN($)
61086339 : L . 5.686.620.862
61086347 I - 788.880.940
61086355 :' 1.178.760
61086371 . . 399.498.422
61086380 . o B 167.621.809
61086398 o ' . 6.133.633
SUBTOTAL L D : 7.091.405.091
Saldo Cuenta 11103 ' ! ‘ - 7.053.305.296
Saldo Cuenta11108- o _ ,, 38.099.795
Total Cuentas 11103 y 11108- . T I 7.091.719.303
Diferencia en $ . I 314.212

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de las cartolas bancarias y mayores contabies, proporcionadas por la
Mumcnpélldad de Osorno.
l

L(p anterior, contraviene el oficio N° 11.629,

de 1982, de este origen, que imparte iinstrucciones al sector municipal sobre

manejo de cuentas corrientes bancarias, ;que establece en su punto 3, normas de

control, letra a), que las conciliaciones de los saldos contables con los saldos

certificados por las instituciones bancarias deberan ser practicadas por

funcionarios que no participen dlrectamente en el manejo y/o custodia de fondos a
Io menos una vez al mes. '

A emas, contraviene el oficio cncular

- N° 20.101, de 2016 de esta procedenma numeral 4, que sefiala, en lo que

interesa, que se deberan efectuar peripdicamente concuhamones que permitan -
asegurar que todas. sus operaciones bancarias estén reconocidas correctamente

en la contabilidad y en el banco. Lo sefialado, originara que, en caso de existir
diferencia entre el saldo contable y el saldo de la cuenta corriente, se deberan

. identificar los errores y regularizar los saldos en forma oportuna lo que no ocurre

,Ss

g..
g/ .

en este caso ' ‘;

En su respuesta el muntc;plo manlﬂesta
que la diferencia de $ 314.212, corresponde al saldo acreedor de la cuenta

1110302001 Banco Santander el cual no: Hfue mgresado en la contabilidad al 31 de

diciembre de 20186. ‘ . 5

A rega que con fecha 10 de enero de
2017 se devengo y percibié los mgresjs folios N's 2486135 por $ 141.578 y
2486136 por $ 172.634, correspondiente ; @ remesas de 80% de multa, del registro
de multas no pagadas (RMNP), provenlentes de otras comunas, quedando la
cuenta 1110302001 en $ 0. :

Afiade, que los ingresos se efectuaron con

el RUT del Servicio del Registro Civil e Identificacién, en atencion a que éste no
envié el detalle de los dep6sitos, adjuntando copia de las érdenes de ingresos.

|
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, Analizada la respuesta y considerando los
antecedentes presentados por esa entidad edilicia en esta oportunidad, se subsana
la observamon

2. Personal a honoranos del area Fmanzas

. Se constaté que, aI mes de agosto de

2017, dofa Sllvana Isnelda Pérez Barria esta ‘contratada bajo la modalidad a

honorarios a suma alzada - personas naturales, desde el afio 2011, segun se

- acredité en el Sistema de Informacién y Control del Personal de la Administracién
el Estado, SIAPER que admlmstra esta Contralorla General

Al respecto la clausula primera del
contrato de honorarios celebrado con fecha 22 de marzo de 2017, aprobado por
decreto alcaldicio N° 2.107, de 23 de marzo de la citada anualidad, establece que
desarrollara las siguientes funciones “"Administracién de los recursos recibidos de
fondos en administracién de. los diversos Ministerios del Gobierno de Chile,

- .asesorar y capacitar aspectos presupuestarios y financieros de fondos en
administracion, contabilizar los fondos utilizados en administracion y cierre contable
de cada programa o proyecto, revision de las conciliaciones de cuentas que
realizan algunos gjecutores de programas con fondos en admlnlstramon”

‘ En este sentido, efectuada una verifibaciép
de las funciones realizadas por 'la sefiora Pérez Barria y ratificado por la citada
persona mediante correo electrénico de fecha 4 de .septiembre de 2Q17, se
‘constaté que efectua labores administrativas relacionadas con recepcion, revisién y
examen documental de las rendiciones presentadas por las distintas instituciones
beneficiarias del municipio, pero no administraba dichos recursos.

!

Por su parte, cabe sefialar que acorde a
las validaciones realizadas, la sefiora Pérez Barria realiza labores administrativas
que no implican la administracién de recursos, lo cual no obliga a la citada persona
a rendir poliza de fidelidad funcionaria, acorde a lo prescrito en el articulo 68 de la
ley N° 10,336, de Organizacion y Atribuciones de esta Contraloria General.

Sin perjuicio de lo anterior, las labores
ejecutadas por la C|tada prestadora de servicio, corresponden a una funcién
habitual, lo que no se ajusta articulo 4° de |a ley N° 18.883, Estatuto Administrativo.
para Funcionarios Municipales, prescribe, en lo que interesa, que podran
contratarse sobre la base de hororarios a profesionales y técnicos de educacién
superior o expertos en determinadas materias, cuando deban réalizarse labores
accidentales y que no sean las habituales de la municipalidad; mediante decreto
del alcalde, como asimismo, se podra contratar la prestacion de servicios para
- cometidos especmcos conforme a 1as reglas generales (aplica cnteno contemdo
en eI dlctamen N° 14.064, 2013, de este origen).

y 'G' NERA( N

e RN En su respuesta la mummpalldad indica
// qqi medaante decreto alcaldicio N° 4.298, de 29 de septlembre de 2017, se
- ’CUNI U }v RNO . .
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3. Dlrecmon de Control lnterno Munlclpal
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designa a dofia Silvana Isnelda Pérez Bbrrla en calidad a contrata de la planta

profesional grado’11°, a contar del 1 de dctubre hasta el 31 de d|C|embre de 2017,
adjuntando el decreto correspondzente

C EC atencién a Ias medidas adoptadas por
el mumcnplo auditado y a la documentacién propormonada en esta ocasion, se
subsana la observacién. : \

3.1. .Control de observamones de la Comtralorla General por parte de la Direccién
de Control Interno Municipal. .

: Sep constaté que Ia directora de Control
Interno Mumc:pal sefiora Marla Lucila Digz Santibanez, si bien manifiesta -a través
del cuestionario de control interno aplicédo el dia 14 de julio de 2017- que ha

~ efectuado el seguimiento de las observamones que realiza este Organismo

acreditar dichas labores. |

Fiscalizador a la Municipalidad de Osornp, mediante reuniones de coordinacion y "
trabajo, llamados telefénicos, entre otros; fdlchas acciones no estan registradas en
ningin documento (actas, gorreos y/u oficios), debido a lo. cual no es p05|ble

I3

' : . L9 anterior, no se ajusta a lo establemdo en’
el numeral 75 de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta procedencia, que
aprueba Normas de control Interno de este Organismo Fiscalizador, que sefiala, en
lo que interesa, que los auditores intermos, al-seguir de cerca las operaciones
diarias, suelen estar en mejor posicion de'evaluar constantemente la idoneidad y la
eficacia de los controles internos y el gjdo de cumplimiento. Agrega, que estan
obligados a dar cuenta a la direccién cualquner deficiencia constatada y de
cualquier infraccion cometida por los empleados asi como sefialar los ambitos en
los que se requieren medidas de mejoramiento. Adicionalmente, expone que deben
aplicar procedimientos se para el seguimiento de las conclusiones precedentes de
la auditoria interna y externa a fin de asegurar que la dlrecc:on haya enfocado y
resuelto correctamente los problemas apulntados

En su contestacién, el ente edlhcm
manlﬂesta que se han efectuado los segu;mlentos de las observaciones que ha

formulado esta Contraloria General, ‘mediante reuniohes de coordinacién y trabajo,

" actas, oficios y correos que puedan avala

Z CONTRALORIA

& REGION OE L0 §

K

LAG03
*

e o et

<

\

‘lamadas telefonicas, entre otras, las que efectzvamente no han sido registradas en

documentos, lo cual ha sido corregido yr!se realizara en el futuro las respectivas
dichos trabajos de segu1mlento

- Agrega que todo el personal de l
Dlrecmon de . Control fue instruido a fin'de que sean efectuadas las mismas
medidas correctivas al momento de reaIIZar los segusm|entos o trabajos con otras
unidades. : .

|
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Las exphcacaones otorgadas en esfa
‘ocasion por ese organismo no desvirtGan el hecho objetado, por lo que se
mantiene la observacién; debiendo esa entidad edilicia implementar las acciones.
necesarias para concretar las medldas informadas, referidas a documentar los
seguimientos que realiza la Direccién de Control a las observaciones que. formula
este Organismo Fiscalizador. -

3.2.  Manual de Procedimientos de la Direccion de Control Interno Municipal'.

. Se comprobo que la Direccion de Control
no cuenta con manuales de procedimiento tales como: planificacién, ejecucion y
control de la- Unidad, lo cual no se aviene con lo dispuesto en el numeral 45 letra a)
“Documentamon de las: Normas Especificas, del Capitulo lll, de ia resolucién
exenta N° 1.485, de 1996 de este origen, que dispone, en lo que interesa, que la
informacion de las ent;dades debe figurar en documentos tales como la guia de
gestién, politicas administrativas y los manuales de operacion y de contabilidad. Lo
cual no acontece en la especie. -

En su respuesta, el municipio manifiesta
que la Direccion de Control si cuenta con herramientas de planificacién, ejecucion y
control lo cual se encuentra establecido en el Plan de Trabajo Anual, el que para el
afio 2017 fue aprobado mediante decreto alcaldicio N° 1.512, de 13 de febrero de
esa anualidad, instrumento que luego de ser aprobado se procede a plasmar en
otro documento interno, donde se desagrega cada una las materias planificadas
para el afio, asignandole tiempos y funcionario responsables de ejecucion, lo cual ,
permite controlar la ejecucion de las mismas.

- Agrega que la Direccién de Control cuenta
con una Guia Prac‘uca de Procedimientos, la cual permite orientar a las unidades
municipales y a los Departamentos de Educacién y de Salud, respecto a los
procesos y procedimientos mas recurrentes del quehacer municipal, propendiendo
la optimizacién de tiempos de revisiones, fiscalizaciones y otros procesos, la cual
se encuentra aprobada por decreto N° 9.475, de 29 de agosto de 2017.

Afiade ‘que, con el fin de un mejor
ordenamlento interno de esa direccién municipal y optimizacién de recursos
humanos y tiempo, se han reorganizado, en términos de asignacién de labores, a
los funcionarios de .esa dependencia, conformandose un area de auditorfa y un
area de revision, la que incluye el examen del 100% de los decretos de pago de la
municipalidad, asi como de las areas de educacnén Y de salud.

: .Los argumentos esgrimidos por ese érgano
comunal no desvirtuan el alcance formulado, puesto que no acompana la Guia
Practicas de Procedlmlentos y el acto administrativo que la aprueba, por lo cual

corresponde mantener la observacién, debiendo ese ente edilicio enviar los ..

{ mencionados documentos a esta Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias
\Qéblles contado desde la recepcion del presente- mforme
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' t
4.  Procesos disciplinarios. {

- ) S¢ constatdé - la existencia de 61
- procedimientos disciplinarios, que en 36 ¢asos sobrepasan los 500 dias de atraso,
al 31 de diciembre de 2016, y aun no; se han terminado, los cuales exceden
latamente los plazos de sustanciacién previstos en los articulos 124 y 133 de la ley
~N° 18.883, Estatuto Administrativo para F’pncionarios Municipales, que prevé, en lo
que interesa, que la investigacién de fos ihechos debera realizarse en el plazo de
o veinte dias en el caso de los sumarios y cinco para las investigaciones sumarias, al
' término de los cuales se declarara cerrada la investigacion y se formularan cargos
“a. - al o los afectados o se solicitara el sobreseimiento, para o' cual habra un -plazo de
- tres dias. En casos. calificados, al existir diligencias pendientes decretadas
' oportunamente y no cumplidas por fuerzh mayor, se podra prorrogar el plazo de
instruccion del sumario hasta completar; sesenta dias, resolvierido sobre ello el
alcalde. ’ e : 3 e
, ‘ ‘E$ este sentido, es dable indicar que de
acuerdo a lo- manifestado por esta Conltra!oria General de la Republica, en su
~dictamen N° 99:268, de 2014, dicha dilagion no constituye un vicio que afecte la
validez del respectivo procedimiento, ya gue no incide en aspectos esenciales del
mismo, de. conformidad con o prevista en el articulo 142 de la anotada ley
N° 18.883, sin perjuicio de la responsabilidad que le compete al instructor y a la
unidad juridica de velar por la correcta y:oportuna gestion de éstos hasta la vista
fiscal, obligaciéon dentro de la cua! se entiende incorporada la de dar cumplimiento
- a los plazos que contempla la normativailegal, tal como se ha precisado por este

Organisma de Control, entre otros, en el dictamen N° 7.027, de 2014.

_ L9 anterior, vulnera también los principios

de eficiencia, eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°, 5° y 8° de

- la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion

S L del Estado y, 7° y 8° de la ley N°!19.880, que establece -Bases de los

I Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la

. Administracion del Estado, que imponen el deber de actuar por propia iniciativa en el

.o cumplimiento de sus funciones, procurtndo la rapidez y oportunidad de sus

S decisiones, tal como lo ha resuelto la reiterada jurisprudencia de este Organismo

Contralor contenida, entre otros, en los dic,témen‘es N°s 63.021, de 2015y 13.938, de

2017. ) B P ' - : :

: , El" detalle de los mencionados
procedimientos disciplinarios se presenta en el anexo N° 3. ‘

L | “Ef municipio responde que a través de los

oficios ordinarios N°¢ 1.599, 1600, 1602, 1603, 1604, 1605, 1608, 1607, 1608,

1609, 1610, 1611, 1612, 1613, 1614, 1615, 1616, 1617, 1618, 1619, 1620, 1621,

- 1622, 1623, 1624, 1625 y 1872, todos de fecha 27 de noviembre de 2017, la

: autoridad comunal requirié a los distintos fiscales de los procesos disciplinarios

<. detallados, informar en un plazo no maypr a tres dias, el estado de los. referidos

@/F&\ procesos sumariales. g ' :
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‘ Los argumentos vertidos por esa entidad
edilicia resultan msuflcuentes para corregir el hecho reprochado, por lo que se
mantlene la obskrvaciéon, dado que permanece aun la cantidad de 61
-procedimientos disciplinarios sin resolver, por lo que procede que la jefatura
comunal arbitre las medidas necesarias para velar por el pronto término de ellos,
informando documentadamente a este Organismo Contralor, en un plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

‘ Ademas, procede que la autoridad edilicia
ordene la instruccidn de un sumario administrativo en-contra de los funcionarios y

del director de la asesoria juridica municipal -atendida la excesiva tardanza en la

tramitacion de tales protedimientos-, remitiendo el decreto alcaldicio que asi lo
resuelva, a-la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de este Organo de Control, en el
plazo de 15 dias habiles, coritado desde la recepcion del presente informe.

. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA - ' | .

1. Concesion para el servicio "de recolecciéon de residuos sélidos

domiciliarios y su transporte al relleno sanitario, barrido y aseo de
calles y aseo de ferias libres de la comuna de Osorno (ID N°s 2308-32-
LP10y 2308-127- LR15)

1.1.  Licitacion y adjudicacién.

“Mediante el decreto alcaldicio N° 2.862, de
8 de abril de 2010, la Municipalidad de Osorno aprobé las bases administrativas,

técnicas y anexos, y autorizo el llamado a licitacién publica para la contratacion de

los servicios de recoleccion de residuos domiciliarios -1ID N° 2308-32-L.P10, todo lo
cual fue publicado en el sistema de informacién.de compras y contratacion pubtica,
en adelante portal Mercado Publico, el 22 de abril de 2010, dando cumplimiento a
lo exigido en el articulo 57, letra b), det decreto N° 250, de-2004," del Ministerio de
Hacienda. : -

Igual situacién ocurrié con la licitacién 1D

N° 2308-127-LR15, en la cual, mediante decreto alcaldicio N° 10.374, de 6 de
noviembre de 2015, la citada entidad edilicia; aprobé las bases -administrativas,
técnicas y anexos, .y autorizé el llamado a la licitacion publica para la contratacion
de los servicios de recoleccién de residuos domiciliarios, todo lo cual fue publicado

~en el citado portal Mercado Pdblico el'.10 de noviembre de 2015, dando
cumpllmlento alo ex1g|do en Ia normatlva precedentemente citada.

Cabe sefalar que las comisiones técnicas
fueron designadas por medio de los decretos aicaldicios N°¢ 3.867, de 11 de mayo
de 2010; y 3.004, de 6 de abril de 2015, las cuaies se encuentran publicadas en el
referido portal, acorde a lo establecido en el articulo 57, letra b) N° 8, del decreto
N? 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda. '
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Luego las citadas comisiones, por medio
de los oficios ordinarios N°#:53, de 8 de Jullo de 2010; y 30-2016, de 26 de febrero
de 2016, propuso a la autoridad comunal adjudicar a la empresa SERVITRANS
Servicios y Comercio S.A,, por la. suma de $ 128.520.000 impuesto al valor
agregado (IVA) incluido, y $ 163.865.546 més IVA y valor metro cubico por servicio
de sobreproductores por $ 21.000. !
Agimlsmo el alcalde en sesion ordinaria
N° 4, de 15 de marzo de 2010, y en sesion extraordinaria N° 4, de 17 de mayo de
2016 sometié a la aprobacion del concejp municipal la propuesta de adjudicar a la
aludnda empresa la concesién de Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos,
Recoleccion y su transporte al relleno saqltarlo barrido y aseo de calles, y aseo de
ferias libres en la comuna de Osorno, lel cual, por dos tercios de ese cuerpo
colegiado decidi6 autorizar la mencionada concesion, lo que se concretd por media
de los acuerdos N°° 219, de 2010; y 1Q, d 2016, en cada caso.

, _Ahora bien, en el marco de la verificacion
del cumplimiento de la ley N° 19.886 y sy reglamento, respecto de las pautas que
rigieron el proceso concursal ID N° 2308-127-LR15 y de su adjudicacion, se
establecieron los siguientes alcances q'uegmanifestar:

1.1.1. Certificado de Disponibilidad Presubuestaria.

‘ Erﬁ este contexto, se constatdé que el
certificado de dlsponlbllndad presupuestatia corresponde a un correo de fecha 18
de mayo del Director de Administracion y Finanzas. dirigido a don Claudio Donoso
Torresue, Secretario Comunal de Plariificacién, en donde informa la cuenta
presupuestaria a.la que se imputara el gasto, pero no indica si el municipio cuenta
0 no con los recursos para solventar la licitacién en comento, lo que no se ajusta al.
principio de legalidad de! gasto, consagrgdo en los articulos 6°, 7°, 98 y 100 de la
. Constitucion Politica de la Republica, | los organismos publicos deben obrar,
: estrictamente de acuerdo a las atribuciongs que les confiere la ley y, en el aspecto
financiero, ajustarse a la preceptiva Eue rige el gasto publico, contenida,
. esencialmente, en el decreto ley N° 1.268, de 1975, y, asimismo, en el articulo 56
de la.ley N° 10,336, conforme a los cu Ies todo egreso debe estar financiado y
contar con los caudales respectivos en la; asignacion a la que se imputa, lo que no
- acontece en la especie, dado que la adj dicacién ocurrié en el afio 2016 (aplica

criterio contenido en el dictamen N° 78. 37 , de 2015, de este origen).

A F

E su respuesta, el municipio sefiala que
en la licitacién 1D N° 2308 127- LR15, efegctivamente no'se adjuntd el certificado de -
disponibilidad presupuestaria; sin embargo, se indica que los montos involucrados
en ésta, si se encontraban presupuestados para los meses que restaban del afo
20186 y que se considerarian los valores para los presupuestos posteriores, asi que
sin perjuicio de que el documento no haya estado fisicamente, si existia la
disponibilidad presupuestaria dentro de los rangos correspondientes.
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. Analizados los argumentos expuestos por
esa entidad edilicia, los que no permiten desvirtuar el alcance formulado, y dado
que se trata de una situacién consolidada que no es posible enmendar, la
observacion se mantiene, debiendo ‘ese érgano comunal velar por el cabal
cumplimiento del principio de legalidad del gasto, estipulando en los certificados de
disponibilidad presupuestaria que se emitan, que se cuentan con los caudales
respectivos en la asignacién presupuestaria a la que se imputara la compra de un
bien y/o la contratacién de un servicio. ; :

1.1.2. Oferentes fuera de bases.

: Se constaté que en el informe de la
comision evaluadora, segun consta en el oficio ordinario N° 30, del 26 de febrero
de 2016, se dejoé fuera de bases a las empresas STARCO S.A. y DIMENSION
S.A., en atencién a que no cumplieron con lo exigido en el punto 13.1, letra b),
numeral 2, de las bases administrativas, que establece “Otras situaciones no
sefialadas y que seran de analisis de la respectiva comisién técnica”.

En’el caso de la primera, la comisién
consideré como incumplimientos, entre otras, que el plan de operacién no indicaba
sectorizacion y recorridos por trabajador; el plano de recoleccion frecuencia A, no
seflala punto de inicio respecto a cada circuito por camién; el plan operacional
menciona que solo atendera el retiro de microbasurales cuando su promedio sea
de 44 m? que en el plan frecuencia de recoleccién de voluminosos se divide el
area del servicio en dos sectores lo cual se contrapone con lo solicitado en el plano
2 “Areas de Servicio”; que el plan operacional considera dos supervisores, lo que
se contrapone al punto 1.3, seccién.5 de las bases técnicas de recoleccién que

exigia 3, no obstante ello oferta un tercer supervisor para los demds servicios |

contratados.

; a En tanto, para la empresa DIMENSION
S.A., la comisién evaluadora consideré incumplido lo siguiente: el plan de
operacion contemplaba no realizar el servicio de recoleccion de Residuos Sélidos
Domiciliarios -RSD- en dias no indicados en las bases; el mencionado plan no
contemplaba un mecanismo para efectos de paralizaciones de los trabajadores de

“la empresa; los vehiculos de reemplazo utilizados en el servicio de recoleccion de

.

3 g
/K CONT ey g1
!ﬁ iLY :

Crw

RSD no serian pintados, lo que vulnera lo descrito en las bases técnicas’ de
recoleccion seccion 05, Equipos, punto 1.1, condiciones generales: |la desinfeccién
de los camiones compactadores utilizados en el servicio de recoleccién de RSD
sera como minimo cada 7 dias, lo cual se contrapone a lo establecido en las bases
técnicas de recoleccion, la que define que dicha flota debera ser sanitizada como
minimo dos veces por semana. . ‘

En este orden, el punto 12.7, seleccion de

/i (ﬁ\‘las ofertas, establece como criterios de evaluacion los siguientes:
Z (':.S- Y \‘ ) .
D

(
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CRITERIOS DE PORCENTAJE DE ‘
EVALUACION PONDERACION |- PUNTAJE DE EVALUACION
Precio -~ 80% __| A menor costo 100 puntos. ]
Mejores condiciones de - 10% A mayores y mejores condiciones de
empleo y remuneraciones ' | empleo y remuneraciones, 100
: g puntos.
Experiencia en materia de % A mayor experiencia certificada 100
la concesién : i puntos.
Cumplimiento - Entrega 3% . i Segun tramos de'cumpiimiento.
Formal :

- Fuente: Elaboracubn propia sobre ta base de la mformacuén contenida en el portal Mercado Publico.

En tal sentido, los incumplimientos
detectados por la comision no estan considerados en los criterios de evaluacién, lo
que contraviene el articulo 9° de la leyIN® 18.575, que contempla los principios
rectores de las propuestas publicas, cuéles son el de libre concurrencia de los
oferentes al llamado administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el
contrato, los que, a su vez, estan plasmatos en normas de la citada ley N° 19.886,

y de su reglamento, contenido en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda. !
|

En este orden de ideas, conviene recordar

que de conformidad con lo dispuesto en él articulo 10, inciso segundo, de la Ultima

ley aludida, el adjudicatario sera aquel que, en su conjunto; haga la propuesta mas

ventajosa, teniendo en cuenta las condlﬁlones que se hayan establecido en las

bases respectivas y lps criterios de evaldacion que sefiale el reglamento; y que el

inciso tercero del articulo 41 del citado decreto N° 250, de 2004, reitera tal idea,
haciendo referencia especifica a los puntajes y ponderacaones que se obtengan de
acuerdo al pliego de condiciones. :
) 3 t
Por su parte, y en Io pertinente, el articulo-
6° del mismo cuerpo legal, cautela la igualdad de los participantes al prohibir que
las bases de licitacion establezcan diferehcias arbitrarias entre los proponentes; v,
el articulo 22, N° 7, del texto reglamentarlo a que se ha hecho mencién, preceptla

que tales pautas adm:nlstratlvas deben c¢ontener los criterios objetivos que seran

considerados para decidir la adjudicacion, de acuerdo a la naturaleza de los bienes

|y servicios que se licitan, la idoneidad y calificacion de los oferentes (aplica criterio

contenido en el dictamen N° 66.157, de 2013 de esta Entidad de Control).

A; su. vez, esta Contralona General,
mediante los dictamenes N°s 16. 142, de 2010, y 74.075, de 2012, entre otros, ha
precisado que ia entidad licitante se encuéntra obligada a aceptar la propuesta mas
conveniente, teniendo en cuenta las pautas de evaluacion- con sus
correspondientes puntajes y ponderaC|on¢s establecidas en las bases

En su respuesta, el municipio cita el
articulo 9° de la ley N° 19.886, y el artlc:ulo ‘37 del decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hamenda
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" Luego, ese organo comunal manifiesta que
segun el dictamen N° 68.150, de 2013 de este Organismo’ Fiscalizador, es
imperativo para la entidad licitante declarar la inadmisibilidad de las ofertas en el

evento que éstas no cumplan con los requisitos signados en las bases. Asimismo,

expresa que.el concepto "declarard” debe acudir a los criterios -de interpretacién
legal exegéticos consagrados en el Cédigo Civil, como derecho general y
supletorio, cuyo articulo 20, en lo pertinente, expresa que “las palabras de la ley se
entenderan en'su sentido natural y obvio”. Agrega que, segtn la Real Academia
Espariola, el vocablo "declarar” significa manifestar o hacer publico o manifestar
una decision sobre el estado o la condicién de alguien o algo.

Posteriormente,  ese ente edilicio -

manifiesta, respecto al punto 11.3.2., letra a), de las mismas bases, en lo, referente
a los antecedentes técnicos - econémlcos que prescribia en sus distintos acapites
(letras a, b, c y d), cada uno de los requer1m|entos con los que debia cumplir cada
propuesta, y que del analisis de las ofertas la empresa Starco S.A. y Dimension
S.A., constataron que no cumplieron con las exigencias técnicas, indispensables
para la recta ejecucion del servicio, establecidas en ese punto de las bases, lo que,
en su momento, fue detallado de manera pormenorizada en el informe de comision
técnica, dirigido al alcalde, mediante OfICIO ordlnano N° 30-2016, de 26 de febrero
de 2016, el cual se adjunta. - 4

’ Seguidamente, "dicha entidad edilicia
sefiala que la comision técnica, velando por el principio de estricta sujecion a las
bases y el de igualdad concursal, procedié a excluir del proceso licitatorio a las
empresas en cuéstion, atendido el incumplimiento de los requisifos y exigencias
establecidas inequivocamente en las bases administrativas, segin dan cuenta los
antecedentes tenidos a la vista al momento de la .evaluacién: por ende, las
empresas manlf' estamente no cumplian con los requisitos exigidos en las bases.

A su turno, agrega ese municipio, que las
exigencias cuestionadas' se encuentran expresamente establecidas en las bases
administrativas y tampoco pugna con la - jurisprudencia emanada de esta
Contraloria General, ya que consiste en una circunstancia explicita sefialada en las
propias bases administrativas de la forma en que se ha desarrollado y que autoriza
para tener por inadmisibles las propuestas

Acto seguldo esa municipalidad sefala
que segun los dictamenes N° 62.483, de 2004 y 45.757, de 2009, ha precisado
que “...en un concurso publico el objeto esencial de las formalidades que lo

: rodean persngue por una parte, garantizar los derechos del Estado vy, por otra,

otorgar por la via de la transparencia del proceso y de la igualdad de los licitantes,
seguridad juridica a gquienes postulan a una licitacion Ifamada por la
adm|n|stra0|én :

De igual modo, ese ente comunal hace

ganismo Fiscalizador, que sefala que dichos principios son los valores

1§

"z
c’?

encion al criterio contenido en el dictamen N° 32. 810, de 2015, de este
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protegidos por el jordenarniento juridlcb que regula las solemnidades de la
licitacion, de.manera tal que la inobservancia de las formalidades producira la
ineficacia de-la propuesta de un oferente! solo en la medida que se constate que
realmente la omisién tipificada causa désmedro a los derechos del Estado, en
forma tal que la conducta ‘infractora privjlegia a uno de ellos en perjuicio de los
'demas esto es, S|gn|f que una ventaja md bida a su favor

A Ensegmda ~ese  organo comunal

) manifiesta que la inobservancia sindicadg causaba desmedro a la entidad licitante,
. en cuanto no permitia de la manera en que fueron ofertados, esto es, con carencia

T de requerimientos y exigencias técnicas minimas, el recto y eficaz cumplimiento del
.servicio en beneficio de la comunidad, pdr lo que de haber resuitado una de ellas
adjudicada en perjuicio del participe que sl cumplid a cabalidad y de forma integra

con todos y cada uno de los requisitos mandatados en las bases, el consiguiente
perjuicio que se .pudo haber irrogado g la colectividad en el evento de haber

adjudicado a uno de los concursantes que no cumplian con los requisitos técnicos

- recoleccnon de residuos sélidos publicos ¢!omlcillos barndo y aseo de calles

_ - , Fmalmente el municipio seﬁa!a que todas

las consideraciones juridlcas citadas : sirven de suficiente sustento a la -

- “determinacién adoptada por esa entldad al marginar a los oferentes precitados,

tanto es asi que ni siquiera los mismos pgstulantes excluidos del proceso licitatorio
formularon reproche alguno a las causale; de eliminacién en que incurrieron.

; Lds argumentos expuestos por ese ente
. edilicio no alteran el hecho ob;etado por Ib que se mantiene la observacion, puesto
‘que si bien ese municipio expone iuna serie de hechos juridicos, los
‘incumplimientos detectadas por la CO!T!ISICLI‘I evaluadora no impedian dejar fuera de -
‘bases del concurso, hecho que se sumg a que el referido pliego de condiciones
dej6 a la interpretacion. de la citada pomlsuf)n la facultad de impedir a los
- proponentes continuar en el proceso, establemendo para ello la frase “otras
_situaciones no sefaladas y que serian de su analisis”, situacién que pugna con los
- - principios rectores de las propuestas publlcas cuales son el de libre concurrencia
de los oferentes al llamado administrativoly de igualdad ante las bases que rigen el
contrato, ademas, del principio de certezb juridica, por lo que esa entidad edilicia
deberd, en lo sucesivo, velar por el qumplimiento de los aludidos principios
juridicos, cautelando la igualdad de lo$ participantes, y estableciendo - pautas
administrativas que contengan los criterios objetivos que seran considerados para
decidir la adjudicacion, de acuerdo a la naturaleza de los bienes y servicios que se

- liciten, la idoneidad y calificacién de los Of rentes..

e

Ademas de lo anterior, corresponde que la
" autoridad edilicia ordene instruir un- progedimiento disciplinario con el objeto de
determinar las eventuales reSponsabllidades administrativas en los hechos antes
-resefiados, enviando. el acto administrativo que asi lo disponga a la Unidad de
Seguimiento de Fiscalia de este Organo de Control, en el plazo de 15 dias hablies

' ntado desde la recepcion del presente documento
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1.1.3.- Boleta de Garantia de Serledad de la Oferta.

EI punto 14.1 de las bases adm[nlstratlvas
de la licitacién, exige que la boleta de seriedad de la oferta debe entregarse
materialmente, lo que no se ajusta a lo establecido en el inciso segundo del articulo

31 del decreto N° 250, de 2004, que sefiala que la garantia podra otorgarse fisica-o.

‘electrénicamente, en este Ultimo caso, debera ajustarse a la ley N° 19.799, sobre
Documentos Electrémcos F|rma Electronlca y Ser\ncms de Certnﬂcacnon de dicha
~ firma.

El municipio -responde que en procesos
licitatorios posteriores se ha adoptado el criterio precitado, lo cual se ha
manifestado en la insercion del mismo en las bases admimstratlvas sucesivas.

Atendido que ese ente ‘edilicio no aporta
antecedentes que sustenten las medidas informadas, y dado que corresponde a
una situacion consolidada, procede mantener la observacion, debiendo ese 6rgano
comunal velar por el cumplimiento de lo establecido en el articulo 31 del decreto
N° 250 de 2004, ya citado, en los prémmos procesos I|C|tatonos que convoque.

e

1.1.4. Garantia de fiet cumpllmlento del contrato.

Por su parte, de las dlllgenmas efectuadas
se establec;o que esa entidad mantiene en su poder las siguientes polizas,
correspondiente a la actual licitacion de recolecmon de residuos sodlidos v
domiciliarios, ID N° 2308 127 LR15:

VIGENCIA

POLIZA . MONTO

N° FECHA DESDE HASTA ASEGURADO (UF)
22023944 | 30.06.2016 | 30.06.2016 30.09.2017 22.504,00
- 241370003 | 06.04.2017 | 06.04.2017. 30.08.2017 3.024,00
239440001 | 11.05.2017 | 11.05.2017 |  30.09.2017 29,59
4137.0-004 | 04.09.2017 | 04.09.2017 28.12.2017 3,02
‘23944-002 26.09.2017 | 26.09.2017 30.09.2018 '23.900,00
_TOTAL 49.460,61

Fuente Elaboracion | propia sobre la base de Ias pétlzas de seguro propormonada por esa municipalidad.

Dichas polizas estaban contablllzadas en

cuentas de orden, segun lo contempla la normativa, y su examen no determlné"

observaciones que sefialar.

1.2. Contratoy ejecuclén.» ,

El contrato de la Iic:tacxon ID N° 2308-32-

LP10, se suscribid-el 5 de agosto de 2010, con una vigencia de 6 afios y una tarifa
mensual de $ 128.500.000, IVA incluido, determinandose que el inicio de éste seria
el dia habil siguiente de la instruccién formal de inicio dada por la Unidad Técnica,
Sgsto es, el 1 de octubre de 2010. = .

20
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E[ acuerdo de voluntades fue formalizado
medlante el decreto alcald|C|o N° 18.344, de 15 de diciembre de 2014, a peticion de
la Direccion de Control por oficio ordlnario N° 335, de 18 de novnembre de 2014,
quien solicita regularizar los procesos administrativos pendientes, y publicado en el
portal de compras y contratacién publica, dando cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 57, letra b), N° 8, del anotado dbcreto N°250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda. . k

L¢ anterior, |mphca una mfracmén al
articulo 8° de la ley N° 18.575, Organica. .Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, que |mpone|a los organismas publicos el deber de

actuar por propia iniciativa en el cumplltmento de sus funciones, procurando la - -

simplificacion y rapidez de los trémites, y:también a lo previsto en el articulo 7° de
la ley N° 19.880, relativo al principio de iceleridad (aplica criterio contenido en el .
~ dictamen N° 14.554, de 2015, de esta Entfdad Fiscalizadora).

Lah entidad edilicia no se pronuncié sobre
este punto en su respuesta al preinformé, por lo que se mantiene la observacion,
debiendo ese 6rgano comunal arbitrar Ids acciones necesarias para dar estricta
observancia a'su deber de actuar por prppia iniciativa en el. cumpI|m|ento de sus
funciones, procurando la simplificacidon y rapidez de los tramites, asi como al

‘ prmcuplo de celeridad. - i

l

LUego se efectud la licitacion ID N° 2308-
127-LR15, en la cual se suscribié el contr‘ato correspondiente con fecha 8 de junio
de 2016, acordando una vigencia de 5 aﬁ(bs y una tarifa mensual de $ 163.865.546,
mas VA, y un valor del m3 por servicio de sobreproductores de $ 21.000. Dicho
convenio, fue formalizado mediante decreto alcaldicio N° 5.849, de 14 de junio de
esa anualidad, y publfcado en e sistema ¢le informacién de compras y contratacién -
publica, dando cumplimiento a lo dlspuebto en la normatlva citada en el parrafo
precedente. ;

L i Del examen del contrato y su ejecucion, se
determiné lo siguignte: : . ' :

1.2.1. Designacion del Inspector Técnico del Servicio.

En la licitacién ID N° 2308-127-LR15, se
verificd que mediante decreto N° 6.129, die 2016, se designé Inspector Técnico del
Servicio (ITS), a don Carlos Medina Spto, Director de la Dlreccnén de Medio
Ambiente, Aseo y Ornato, de la Munumpalndad de Osorno.

1.2.2. Librode servucms.

' . EnA la I|C|tacu5n ID N° 2308- 32 LP10, se
constato que no se llevaba libro manifold, de acuerdo con lo estipulado en el
" articulo 21 de las bases administrativas, aprobadas por decreto alcaldicio N° 2.862,
de 2010, que sefala que “la corresponjencia oficial entre elconcesionario y la

; (.1\‘ | | 21|
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municipalidad relacionada con la prestacién de los servicios, se realizara en la
forma de notificaciones, de 6rdenes de servicio y pedidos de la concesionaria, a
través de un Libro de Obras del Servicio (Manifold) en triplicado, el cual estara en
poder de la Dlrecc:|on de Aseo y Ornato e Inspector Técnico”.

1.2.3. De la aplicacién de las multas.

En este aspecto, se constatd que durante
el perfodo 20186, el municipio aplicd a la empresa SERVITRANS S.A. multas por la -
suma de 645 UTM, segun se aprecia en anexo N° 4.

Ahora bien, en el marco de la verificacién
del cumplimiento de las bases y el contrato respecto de las multas cursadas por
esa entidad comunal, sefialadas en e! cuadro precedente, se establecié que el
municipio aplico en forma errénea la Unidad Tributaria Mensual que se utiliza para
el cobro de las multas, determinandose una diferencia de $ 59.910, cobrado de
mas a la empresa SERVITRANS Servicios y Comercio S.A., por cuanto segun la
seccién 10 penultimo parrafo, de las bases técnicas de la l|C|tacron ID N° 2308-32-
LP10, aprobadas por el decreto N° 2862, de 2010, "Todas las’ muitas sefialadas
-como penalidades, seran aplicadas en su equivalente a moneda nacional en el
mes en que incurridé en la infraccién y seran deducidas administrativamente de los
respectivos pagos mensuales”, y no como ocurrié en [a especie, que se aplico la
UTM del periodo de cobro, seglin se aprecia en el siguiente cuadro:

DECRETODE | VALOR UTM. MONTO DE LAMULTA | b cerencia

A
PAGO APLICADO seeon | ™) ($)
N° | FECHA | MuNIcipio | CONTRALORIA Mo o S s AliDAD | CGR
2373 | 26.04.2016 |~ 45.316 44.955 453.160 | 449.550 3610
44776 453.160 " | 447 760 5.400
3630 | 26.06.2016 | 45.633 43088 906.320 | 861.760 | 50.900
’ TOTAL DIFERENCIAS 59.910

Fuente; Elaboraci@n en base a antecedentes proporcionados por la entidad ediicia

En su contestacion, el municipio sefiala
que el departamento de contabilidad y presupuesto, indica que se debi6 considerar
la Unidad Tributaria Mensual —-UTM- del mes en el cual se cometié la infraccién,
conforme lo sefialado en las bases técnicas de la licitacién ID N” 2308-32-LP10,
seccién 10, penlltimo parrafo que indica “Todas las multas sefaladas como
penalidades, séran aplicadas en su equivalente en moneda nacional en el mes en
que incurrid en la infraccién y seran deducidas administrativamente de los
respectivos pagos mensuales”; sin embargo manifiesta que la UTM informada por
este Organismo Contralor, con respecto al decreto de pago N° 3.630, de 28 de
junio de 2016, fue de $ 43.088 y el valor del mes en cuestion, marzo de 2015
_ corresponde a $ 43.068, por 20 UTM, por lo que la diferencia a reintegrar seria de
%S 51.300.

Y, ;?‘ ;
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: Al rega, en lo que respecta al decreto de
pago N° 2.373, de 28 de abril de 2016, que efectivamente existe una diferencia por
$ 9.010, por Io que se gestionaran log decretos de devolucién respectivos a
SERVITRANS S.A., por un monto total dg $ 60.310. /

: Aiendldo los argumentos expuestos y
considerando que no se han efectuadq las gestiones para pagar la diferencia
respectiva a la empresa concesionaria, se mantiene la observacién, debiendo esa
entidad edilicia efeqtuar los pagos ‘pertinentes y registrar dichos egresos,
informando documentadamente a esta Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias
. habiles, contado desde la recepc:én del pfesen‘te informe.

1.2.4. Validaciones en terreno. : '

' Con fecha 6 de septlembre de 2017, en
compaﬁla del Inspector Técnico del Servicio - ITS -, don Carlos Medina Soto
director de Medio Ambiente, Aseo y Ornato se efectuaron validaciones al servicio
de recoleccion y transporte de residuos s6lidos domiciliarios, barrido y Ilmpleza de

. calles, y de ferias libres, sin detectar obsdrvacwnes que formular.

Ahora bien, analizada el acta de inicio del
servicio de la licitacion ID N° 2308-127- Lﬁ15 de fecha 12 de octubre de 2016, se
dejé constancia que la empresa concesioparia SERVITRANS Servicios y Comercio
S.A. solo habia presentado un camién Ampliroll Chevrolet NPR 715 y un polibrazo
Palfinger T7, lo cual la empresa corrigi6 los dias 13 y 14 de igual mes y afio; sin
embargo, por decreto alcaldicio N° 8. 024 de 2017, de esa entidad edilicia, se le
aplicd.una multa de 10 unidades trlbutarlas mensuales (UTM).

2. Contra_to “Concesion del servucno;de operacion Yy manejo de residuds
sélidos domiciliarios e industrigles asimilables a residuos sdlidos
domiciliarios de la comuna de Osorno y otras comunas de la provincia de
Osorno en el Vertedero Curaco”, adjudlcado a la empresa Transportes CM
Ltda. -

2.1. Licitacién y Adjudicacién. '
Se verificd que mediante el oficio ordinario -
N° 73, de 17 de junio de 2015, se lnfotma al alcalde, por parte de la comnsnon‘
técnica, el resultado de la propuesta publta ID N° 2308-70-LP15, de la unica oferta
presentada la cual recomienda adjudicar a la empresa Transportes CM Ltda,,
quien obtuvo una puntuaciéon de 95 sobre!un maximo de 100.

’ : Por su parte, respecto de la licitacién 1D

- N° 2308-136-LQ16, se constaté que por medio del.oficio N° 125, de 23 de agosto
- de 2018, la comision técnica inform¢é al alcalde, sobre las ofertas presentadas, por -
los proponentes Patricio Carrasco Schleef y Cia. Ltda. y Transportes CM Ltda.

- Ahora bien, en el marco de la verificacion
el cumplimiento de la ley N° 19.886 y sn.L reglamento, respecto de las pautas que
" 28 . ‘
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~ rigieron el proceso concursal ID N° 2308-136- LQ16 y de su adjudlcamén se
establecieron los siguientes alcances que manifestar:

2.1.1. Oferente fuera de bases.

En el citado oficio N° 125, de 2016, la
comision técnica informé que el.oferente Patricio Carrasco Schleef y Cia. Ltda. no
cumple con las bases administrativas, toda vez que en su oferta sélo presenta el
boletin comercial, en circunstancias que en el referido pliego de condiciones se
solicita informe o boletin comercial y laboral; ademas, el citado oferente, no
presenta desglose de pagos mensuales que debe efectuar el municipio,
aplicandosele, por parte de la citada comisién, la causa de eliminacién
contemplada en el punto 12.1, letra A, nimero 1, antecedentes de la propuesta
incompletos que se refiere a la no presentacién de un antecedente segun lo
sefialado en los puntos 10.4 y 10.5 del pliego de condiciones.

Al respecto se advirtié que el punto 1, letra
A, de aplncacrén inmediata: sin derecho a participar en las etapas s:guuentes del
numeral 12, causales de rechazo de las ofertas, de las bases de licitacion, define a
los ‘antecedentes de la propuesta incompletos a la no presentacién de un
antecedente segun lo sefialado en los numeros 10.4 y 10.5 del referido pliego de
condiciones, o bien, a la presentacion de estos sin toda la informacién solicitada o,
sin las autorizaciones requendas Luego, agrega que también seran considerados
aquellos antecedentes sin la vigencia de los documentos solicitados en el .punto
10.3, en el cual se incluye el informe o boletin comerc:al y laboral.

De lo antenor se colige que la Gnica forma
de haber dejado fuera de bases al citado proponente era que el mencionado
boletin comercial no estuviera con la vigencia requerida, 1o que no acontecué en la
especie. » :

Luego, el numeral 11.6 seleccién de las
ofertas, de las anotadas bases de licitacién, establece los siguientes criterios de
evaluacién: .

CRITERIOSDE | PORCENTAJE DE

EVALUACION PONDERACION PUNTAJE DE EVALUACION
Costo ) 80%. A menor costo, 100 puntos
Maquinarias 5% A mayor cantidad de maqumarias

Condiciones laborales

0, ) 4
y de remuneracién 5% . Segun tabla
Experiencia en materia | q\o cr)11;§1jnt¢;=;rswos de expenenda certificada,
de . concesién de : De Op2 20
operacion o manejo de 5%

Mas de 2 hasta 4: 40
Mas de 4 hasta 6: 60
Mas de 6: 100

vertederos - o rellenos
nitarios ' :

¢
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.CRITERIOS DE | PORCENTAJE DE|

EVALUACION PONDERACION PUNTAJE DE EVALUACION
' ' .‘ - '|A mayor cumplimiénto de = los |
Cumplimiento. de- los _ - | antecedentes administrativos, técnicos y
requisitos de entrega 1| econémicos: 100 puntos. :
oportuna de | = - Todos lps antecedentes: 100"
antecedentes 5% . | - 1 antecedente: 80
"administrativos, - ' il 2 antecedentes: 60
- técnicos y economtcos ‘ - -3 antecedentes; 40. -
L solicitados. : 1K 4 antecedentes: 20 .
' - 5 0 mas antecedentes: 0

Fuente: EIaboracuén propia sobre la base de la mformac}lén contenida en el portal Mercado Publico.

: Eh este contexto, en .el criterio de
evaluacidén “Cumplimiento de los requusntps de entrega oportuna de antecedentes
administrativos, técnicos y econémicos’ solicitados”, se disponia rebajar la no
presentacion de los antecedentes, engre ellos, el aludido informe o boletin
comercial y laboral; no obstante, a pesar de que éste fue presentado por el
proponente, pero no en la condicion estatﬁecnda en el pliego de condiciones.

' qu> obrado por la comlsu&n evaluadora,
contravuene los pr:nc:plos rectores de lag propuestas publicas, cuales son el de
libre concurrencia de los oferentes al Ilarr!a_do administrativo y de igualdad ante las
bases que rigen el contrato, consignad¢ en el articulo 9° de la ley N° 18.575;
ademas, infringe el articulo 10, inciso segundo, de Id ley N° 19.886, que dispone
que el adjudicatario sera aquel que, eﬁ su conjunto, haga la propuesta mas
ventajosa, teniendo en cuenta las condiciones que se hayan establecido en las
bases respectivas y los criterios de evaluacion que sefiale el reglamento; y que el
inciso tercero del articulo 41 del citado decreto N° 250, de 2004, reitera tal idea,
haciendo referencia especifica a los puntéjes y ponderaciones que se obtengan de
acuerdo al pliego de condiciones. ‘

‘ : Aisu vez, atenta contra lo previsto en el
articulo 6° del mismo cuerpo legal, que dautela la igualdad de los participantes al
e prohibir que las bases de licitacion establezcan diferencias arbitrarias entre los -

proponentes; y, el articulo 22, N* 7, del! texto reglamentario a que se ha hecho
mencién, preceptia que tales pautas admmlstratlvas deben contener los criterios
objetivos que seran considerados para decidir la adjudicacién, de acuerdo a la
naturaleza de los bienes y servicios que se licitan, la idoneidad y calificacién de los
oferentes (aplica criterio contenido en el dictamen N° 66 167, de 2013, de esta
Entidad de Control) '

Ax su vez, esta Contraforla General,
mediante los dlctamenes Nos 16, 142, de 2010, y 74.075, de 2012, entre otros, ha
precisado que la-entidad licitante se encuentra obligada a aceptar la propuesta mas
conveniente, teniendo en cuenta las pautas de evaluacidn con sus
correspondientes puntajes y ponderaciones establecidas en las bases.

2f
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En su respuesta, la entidad edilicia sefala
que de acuerdo a lo. previsto en el punto N? 10.5 de las bases administrativas
relativo a “Archivo Antecedente Econdmico”, el concursante debia presentar e -
indicar el desglose de los pagos mensuales que debe efectuar el municipio, el cual
debe hacerse mes a mes, aunque los valores sean los mismos.

Agrega, que el punto 12.1 letra a) N° 1 de

~ las bases estipulan como causal de eliminacién inmediata, sin derecho a participar

en las etapas siguientes, en lo pertinente “Antecedentes de la propuesta

incompletos. Se refiere a la no presentaciéon de un antecedente segun lo sefialado

en el N° 104, 10.5 de las presentes Bases Admtmstrattvas o bien, a la
presentacién de estos sin toda la informacién solicitada.. :

Afiade, que el solicitante no presentd toda
la informacion solicitada, desde que omitié el desglose de los pagos mensuales
que debia efectuar el municipio dentro de los archivos que formaban parte de los
antecedentes econémicos, por lo que la causal de eliminacién esta correctamente
aplicada y enmarcada en el principio de estricta sujecién a las bases, lo que se

" refrenda en el Informe de Comlsaén Técnica mediante oficio ordinario N° 125, de 23
de agosto de 2016. ’

s Sostiene ademas, que la omisién técnica .
. en que incurrié y tal como indica en el parrafo precedente igualmente, a su juicio,
procedla que el concursante fuera excluido del concurso por la aplicacién de la
misma causal, tal como se establecié en el respectivo informe de comisién, no.
emst:endo nada de irregular en haberlo eliminado del proceso. - \

Seguidamente, indica que como el
proponente no acompano el boletin comercial, no acreditd la vigencia de este
antecedente, por lo que la causal de eliminacién fue idénea y, en todo caso, de
persistir 1a” duda, al no cumplir con un requisito estatuido en las bases
administrativas, juridicamente se justifica su exclusién, conforme lo preceptuado en
el articulo 9°, de la ley N° 19.886'y el articulo 37 del decreto supremo N° 250 y por
la aplicacion del dictamen N° 68.150, de 2013, de esta Entidad de Control, que
sefiala que es imperativo para fa entidad licitante declarar la inadmisibilidad de las
ofertas en el evento que éstas no cumplan con los requisitos signados en las
bases, conforme el citado articulo 9° de la ley N° 19.886, que establece que el
6rgano contratante declarara inadmisibie las ofertas cuando estas no cumpheren
los requisitos establecrdos en las bases.

~ Posteriormente, el municipio mamﬂesta

que ante la ausencia de ese documento, se debia haber evaluado necesariamente

segun criterios establecidos en las bases, dlsmmuyendo el puntaje a asignar,

- hipbtesis que seglin esa entidad edilicia, seria pertinente en cuanto se hubiese -
acompafado posteriormente el boletin comercial, a requerimiento del organismo

licitante por foro inverso, segtin lo dispone el punto 11.3 de las bases, que ratifica
mlo dispuesto en el articulo 40 del decreto N° 250, que aprueba el reglamento de la

/o Sy N° 19.886.
' L] ) .
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, Finalmente ese o6rgano comunal indica
que no se encontraba obhgado a solnmta’r el citado dpcumento, toda vez que ello
obedecia a una mera facultad y no a un imperativo legal, segin lo refrenda, el

-oficio N° 5.462, de 27 de septlembre de 2017, de la Contraloria Regional de Los
Lagos .

Lbs argumentos esgrimidos por esa
entidad edilicia no permiten desvirtuar (el alcance formulado, toda vez que el
. oferente si acompanid el boletin comercnal requerido, dehido a lo cual, se mantiene
' la observacién. No obstante, considerando que se trata de una situacion
consolidada que no es posible enmenda’[ corresponde que esa municipalidad, en
i lo sucesivo, vele por el cumplimiento deilos principios rectores de las propuestas
publicas, cuales son el de libre conpurrencua de los oferentes al llamado
administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el contrato, consignados en
el articulo 9° de la ley N° 18.575, cautqlando la igualdad de los participantes, y.
estableciendo pautas administrativas qye contengan los criterios objetivos que
seran considerados para decidir la adjudicacién, de acuerdo a la naturaleza de los

bienes y servicios que se liciten, la idoneldad y calificacion de los oferentes.

Ademas corresponde que esta materia
sea abordada en el procedimiento disméhnano que la autoridad comunal deberd
ordenar mstrwr conforme a lo expuesto e¢n el punto 1.1.2, del presente capltulo i -

v
'

" 2.2.  Del contrato.

- S bre la materia, en el periodo 2016, se
constatdé que tuvieron su desarrollo, dos licitaciones, la ID N° 2308-70-LP15 y la ID
N° 2308-136-LQ16, con una vigencia, Ial primera de ellas, desde el 1 de julio de
2015, por la suma de $ 166.500.000. La segunda licitacion, se extendid desde el 1
de octubre de 2016 al 20 de septiembre de 2017, prorrogable, segun el punto sexto
del contrato hasta por 12 meses, el cual fue a’probado por decreto N° 9.909, de
fecha 30 de septlembre de 2016, por un monto de $ 222.000.000. ‘

. 2.2.1. Ingresos del Contratista. o

En el punto 6.1, acapite 1, de las bases

administrativas de la licitacion ID N° 2808 136-LQ16, se establece, en lo que

- interesa, que la empresa contratista debe Hevar un regsstro de todos los camiones

que ingresan al vertedero Curaco, seah estos provenientes .de la comuna de

Osorno y de las comunas de la Provincia, informando, entre otros datos, la hora de

ingresa y salida, cubicacién de los residugs ingresados, tlpo marca e |dent1flcac:én
de los vehiculos.

A$|m|smo en el punto 6.1, reguerimiento
14, se exige al concesionario confeccjonar talonarios (tickets) de ingreso al
vertedero, tanto para empresas que dispongan residuos soélidos domiciliarios,

) /;{"{é“m, directamente al recinto, como los que tlenen convenio con el municipio.
A ]
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Cabe sefialar que los mencionados
talonarios cuentan con folio Unico dado por la misma empresd concesionaria; sin
embargo, no existe en dicho requerimiento intervencion por parte del municipio.

Al = respecto, se constato que -el
concesionario, registra los mgresos e informa ‘lo. recaudado diariamente a la
Tesoreria Municipal, a través de la remisién una planilla que adjunta los ticket de
ingresos del dia, ello con copia a la Direccién de Medio Ambiente Aseo y Ornato,
sin que dicha entidad edilicia tenga implementado un control por oposicién que dé
cuenta de la exactitud e integridad de los ingresos percibidos por el citado
concesionario, lo cual no se aviehe al principio de control consrgnado en el artuculo
3°delaley N° 18.575.

En su respuesta, el municipio seﬁala gue,
respecto a los i mgresos esporadicos, los talonarios que fijan valores definidos en el
articulo 5°, numeral 5, letra B, C y D, son remitidos a la Inspeccién Técnica del
~Servicio - ITS para su recepcion, siendo ésta la que hace entrega al contratista de
los mlsmos segun requerimientos.

Agrega, en relacién a los ingresos no
esporadicos (via convenio), que los talonarios que fija valores definidos en el
articulo 5°, ultimo parrafo, son confeccionados por la empresa y remitidos al ITS.
Postenormente' el Inspector Técnico envia esos documentos al departamento de
tesoreria, para su resguardo y custodia, unidad que realiza la entrega de tickets a
la empresa generadora de residuos, la cual posee convenio vigente de ingreso al
vertedero, prevno orden de g:ro efectuado por la.Inspeccién Técnica.

Aﬁade respecto al procedimiento de
entrega de tlckets diarios por parte del contratista al ITS y su ingreso en las arcas
municipales, que diariamente el representante de ia empresa hace ingreso de los
tickets generados el dia anterior en el vertedero, cuyos valores estan definidos en
el articulo 5°, numeral 5 letra B, C y D al ITS, los cuales son validados, emitiéndose
una orden de giro, a fin de que la empresa contratista proceda a dirigirse al
departamento de Tesoreria para el ingreso de valores en las arcas municipales.

Las explicaciones otorgadas por ese
organismo no permiten desvirtuar lo objetado, atendido lo cual, se mantiene la
observacion, toda vez que no existe un control interno por oposicién que permita
efectavamente controlar los tickets emitidos por la empresa concesionaria, atendido
lo cual esa entidad edilicia debera implementar un sistema de control sobre los
ingresos . provenientes de la disposicion de residuos sélidos en el vertedero,
informando documentadamente de ellos a este Organismo de Control en el plazo
de 60 habiles contado desde la recepcnén del presente informe.

2.3. Renovamén\del contrato.

_ El-contrato de fecha 7 de jullo de 2015,
",orrespondlente a la licitacién ID N° 2308-70- LP15, tuvo una ampliacién del
mio %) o '

o con ROL txrsnnoi\\ ‘ . : 28
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.convenio, de acuerdo con la clausula sépﬁlma del acuerdo de voluntades aprobado
_ por decreto N° 6.519, de 2015, el que vepcia el 30 de marzo de 2016, con lo cual
se aumento su fecha de término, para el %:) de septiembre de citado periodo.

2.4.  Reajuste de precios.

Los contratos de ambas licitaciones, esto
es, N° 238-70- LP15 y 2308-136-LQ16, no contemplaban reajuste de precnos sin
determinarse el pago por estos conceptos‘

3. Recursos destinados por la SUBD RE en virtud de Ia ley N° 20.882, de

Presupuestos para eI Sector Publico afio 2016
|

3.1. Sobre los recursos provenientes dé la SUBDERE.

Médlante la ley N° 20 882, ley de
Presupuestos del Sector Publico corresqondlente al afio 2016, en su partida 05,
capitulo 05, programa 03, subtitulo 24, asignacién 403, glosa 01, letra b), Ia
SUBDERE dispuso la suma de $ 15.691. QGG 000, para distribuir solo entre aquellas
municipalidades que efectlian en forma ekternahzada completa o parc:almente el
servicio de recoleccidén y/o transporte d|e residuos. ‘domiciliarios y/o servicio de
barrido de calles, comunicaciéon que deblq remitirse hasta el 28 de febrero de 20186,
e incluir la identificacién de las empresas y personas contratadas por ellas al 31 de
diciembre de 2015. 3 :

: Slpndo ello asi, mediante resolucion N° 40,
de 2 de marzo de 2016 la referida subsepretana distribuyé la anotada suma entre
14.744 trabajadores de 262 municipios que ingresaron.sus requerimientos a través
del Sistema Nacional de Informacion Municipal, SINIM. De conformidad con los
antecedentes presentados por el municigio de Osorno, se le transfirio la cifra de
$ 169.112.456, para ser destinado a 101 barredores, 17 choferes y 40 peonetas,
de la empresa SERVITRANS Servicios y ¢omer0|o S.A.

3.2 Suscnpcnon de convenios con las- empresas de aseo.

Con el fin de traspasar los recursos.
establecidos en la ley N°20.882, y en *a citada resolucién N° 40, de 2016, la
Municipalidad de Osorno, con fecha 11 de mayo y 15 de diciembre de 2016,
suscribié convenios de transferencias de fondos con la empresa a cargo de la
recoleccion y transporte de los residuos gomiciliarios y/o barrido de calles, para el
‘afto 2016, a saber SERVITRANS Servicjos y- Comercio S.A., por Ios montos de
$ 126.834.336 y $ 42.278.114, respectivamente, pagaderos, el primero en tres
cuotas y el segundo en una cuota, segin se aprecia en el siguiente cuadro:

" DECRETO DE PAGO " FECHA

N° T FECHA MONTO (3) | | CONVENIO. LICITACION N°
3023 [ 27.052016 70.463.525 | | 11.05.2016 ID 2308-32-LP10
6223 | 25.10.2016 42.278.115 | 1 11.05.2016 ID 2308:32-LP10

G
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DECRETO DE PAGO FECHA

N° N° N° CONVENIO LICITACION N
. 7037 13.12.2016 | = 14092.702 | 11.05.2016 ' |. ID 2308-32-LP10
7407 | 28.12.2016 42.278.114 | 15.12.2016 D 2308-127-LR15
TOTAL 169.112.450 | '

Fuente: Elaboracién en base a antecedentes proporcionados por la entidad edilicia

3.3. Validaciones en terreno.

, Con fecha 6 de septiembre de 2017, esta
Entidad Fiscalizadora realizé visitas a terreno, conjuntamente con el Inspector -
Tecnico municipal del servicio de recoleccion de residuos sélidos domiciliarios, de
la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, don Carlos Medina Soto, para
efectos de comprobar la efectividad de la mejora en las remuneraciones de los
empleados de la (s) empresa (s) de recoleccién, en virtud de los recursos
contemplados en la ley N° 20.882. Al respecto, las 12 personas entrevistadas
reconocieron haber percibido el pago del beneficio a que se refiere dicho cuerpo
legal en el afio 2016. El detalle se presenta en el anexo N° 5. '

4
\

. EXAMEN DE CUENTAS

‘ Para  esta auditoria’ se comprobé el
- cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que rigen los gastos
- examinados, la veracidad y fidelidad de las cuentas, la autenticidad y pertinencia
de la documentacion respectiva, la exactitud de las operaciones aritméticas y de
contabilidad y que el gasto’ fuese autorizado por funcionario competente, en
relacién con los contratos celebrados entre la Municipalidad de Osorno y las
empresas SERVITRANS Servicios y Comercio S.A. y Transportes CM Ltda., en el
periodo revisado, al tenor de lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley
N°10.336. '

-1 Concesién Servicio de 'Recoleccién de Residuos Sélidos Publicos,
Domiciliarios, Barrido y Aseo de Calles, Aseo de Ferias Libres de la
~comuna de Osorno y su Transporte para su disposicién final” (ID
- N°® 2308-32-LP10 e ID 2308-127-LR15).

' ‘ ‘ Al respecto, se efectué el examen de
cuentas de los 15 decretos de pago, a la empresa SERVITRANS Servicios y
Comercio S.A., por la suma de $ 2.317.792.318, lo cual incluyé el pags de la |
- concesion propiamente tal, con 11 pagos por la suma de $1.152.730.210: y 4
pagos por concepto de sobreproductores de residuos sélidos por la suma de
$ 967.132.950, de acuerdo con lo estipulado en el punto 5° de la ordenanza
municipal N° 100 de 2015. ' ' :

1.1. Deuda de sobreproductores al 31 de.diciembre de 2016.

I ‘ - Se constaté que al 31 de diciembre de
e % Q16, existia una deuda por concepto.de no pago te sobreproductores, los cuales
{00 TROL EAVERNG o

\\ usuarios de la comuna, que dejan sobre 80 litros promedio diario de basura
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para su retiro por parte de Ia empresa cohcesronarla por la suma de $ 57.296. 8(17

lo cual incumple el articulo 5° de la ordenanza municipal N° 100, de 2015, cuyo .
detalle se indica en el anexo N° 6. - '

- 3 E' este sentido, se constaté que, respecto
del deudor mas significativo, 57,2%, Hospital Base San José de Osorno, se
efectuaron acciones administrativas de gobranza el 5.de febrero de 2016, lo cual
permitié disminuir la deuda que hasta ese momento alcanzaba los $ 296.848. 788,
a la suma de $ 32.759.407, al 31 de diciembre de 2016, producto de los diversos
abonos a su deuda que efectud durante al periodo 2016

N obstante lo anterlor se determinaron 9
instituciones, detalladas en el anexo N° 6, sobre las cuales no se aprecian
acciones de cobranza por parte del mhmcuplo de acuerdo con .la informacién
remitida por la sefiora Maria Isabel Gallardo Ortega, Jefa del Departamento de
Rentas y Patentes de la Municipalidad He Osorno, segun ‘correo electromco de
fecha 6 de octubre de 2017. l

L anterior, no se aviene a los principios de
eficiencia, efucacua y control, consignados en los articulos 3° y 11 de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, que sefalan que la Administracion del Estado debe observar este Ultimo
principio y que las autoridades y- jefaturas ejercerdn un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los onfgamsmos y de la actuacién del personal
de su dependencia, extendiéndose dicho dontrol tanto a la eficiencia 'y eficacia en
el cumplimiento de los fines y O.bjetIV4'S establecidos, como a la legalidad y
oportunidad de las actuaciones.

- que ha efectuado Ias acciones de cobranza respectiva, tal como consta en los

EeEnsu contesfacion, el municipio sefala
avisos de vencimiento de fecha 1 de dici

bre que adjunta

Ahallzada ia respuesta y si bien acompaiia
los oficios de cobranza de fecha 1 ¢1e diciembre de 2016, no acredita la
materializacion de éstas, por lo que se|{mantiene la observacién, debiendo esa
entidad edilicia, informar documentadamente a esta Contraloria Regional, en un
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente. informe, el

resultado de las acciones indicadas, asl como- los comprobantes contables que

confirmen la percepcion de esos lngresosmumclpales .

2. Contrato de concesion del S rvicio de Operacién y ‘Manejo de
Residuos Sélidos Domiciliarios'e Industriales asimilables a residuos
domiciliarios de la comuna de Osorno y de otras comunas de la
Provincia de Osorno en el Vertedero Curaco.”, con la empresa
Transportes CM Ltda. :

E.n este contexto, del examen de los 12
ecretos de pago cursados durante el afio 2016, por la suma de $ 222.000.000, no
advirtieron observaciones que sefalar.| |
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3. Recursos transferidos por la SUéDERE, en virtud de la ley N° 20.882,

» de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 20186.
3.1, Transferencias recibidas desde la SUBDERE.
3.1.1. Recepcién y contabilizacion de los recursos.

De conformidad con lo dispuesto en la
- referida resolucién N° 40, de 2016, y en virtud de lo previsto en la citada ley
N° 20.882, la Subsecretaria de Desarrollo Social y Administrativo transfirié a la
Municipalidad de Osorno la suma de $ 169.112.456, correspondiente a 158
personas informadas a razén 'de $ '1.070.332, con el fin de que. dichos: fondos
fueran traspasados a las empresas proveedoras del servicio de recoleccion,

transporte y disposicién final de residuos séhdos domiciliarios y/o para el servicio

de barrido de calles.

Al respecto se comprobé que el monto
remesado el 18 de abril de 2016, a la cuenta corriente N° 61086321 del Banco de
Credito e Inversiones - denominada Fondos Ordinarios, corresponde al autorizado
en la citada resolucion N° 40, de 2016, de esa subsecretaria, el que fue
contabilizado acorde a las instrucciones |mparttdas por este Organismo de Control
mediante oficio circular N° 22. 704, de 2014, que Establece Procedimiento Contable
para .Transferencia dispuesta en la ley N° 20.744, sin que se determlnaran
observaciones que plantear sobre los montos asignados.

3.1.2. Examen de egresos — entrega de los fondos a la empresa de aseo.

Se determin6 que los gastos por concepto
de las transferencias réalizadas a la empresa que recibié los recursos de que se
- trata, fueron contabilizados en la cuenta presupuestaria 215-24-01-999
transferencias corrientes - otras trasferencias al sector privado.

3.1.3. Rendicion de Ios fondos entregados al municipio por la SUBDERE.

Se determlné que ese 6rgano comunal no
rindi6- los recursos recibidos en el afio 2016 oportunamente, transferidos por la
SUBDERE, correspondientes al monto asighado a la empresa SERVITRANS
Servicios y Comercio S.A., por la suma de $ 169.112.456 por cuanto recién lo
realiz6, mediante el oficio N° 494, el 26 de abril del afio 2017, adjuntando la orden
de ingreso municipal N° 2392814, de 18 de abril de 2016.

En relacién con la materia, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 26 de la citada resolucion N° 30, de 2015 -relativo a
transferencias a otros servicios publicos-, los organismos publicos receptores -en

- este caso el municipio-, se encuentra obligado a enviar a la unidad operativa

otorgante -en la especie, la mencionada Subsecretaria de Desarrollo. Regional y
~ Administrativo-, un-comprobante de ingreso por los recursos percibidos, el que
~debera especificar el origen del aporte, y un informe mensual de su inversion, que
< ‘
‘P
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_ contenga a lo menos, los elementos contemplados en esa norma; documentacion
con la que Ia unidad operativa rend|ré cue&nta situacion que no ocurrio.

‘ Eh su respuesta, el municipio acompayia el

certificado N° 246, del Director de Administracién y Finanzas, en el cual se

compromete a cumplir oportunamente coh lo estipulado en la resolucion N° 30, de

: 2015, de esta Contraloria General de Ia Republica, en lo relativo a enviar al

. organismo otorgante, el oficio de acuso de transferencia con el camprobante de

: ingreso por los récursos recibidos, en el que se especn‘" que el origen del aporte y
un informe mensual de su inversion. !

. En consideracion que las acciones
informadas son de aplicacion futura y que{ se trata de un hecho consolidado que no
es susceptible de enmendar, corresponde mantener la observacion, debiendo ese
érgano comunal, en lo sucesivo, darestricto cumplimiento al envio de los
respectivos comprobantes de ingreso y de los reportes mensuales al organismo
otorgante de los recursos, tal como lo establece el articulo 26 de la resolucién
N® 30, de 2015, de esta Contraloria General.

° - - . b y -I * . . .
3.1.4. Rendicién de los fondos transferldc';s por el municipio a entidades privadas -
Transferencias a empresas concesionarias

Medlante el oficio cn‘cular N° 38, de 2016,

" en su numeral 4, la SUBDERE recomlenda que el monto transferido se divida en

12 cuotas de enero a diciembre de 2016, pagando en un evento los primeros

meses ya transcurridos del afio 2016, y e‘ saldo en cuotas mensuales. Agrega, que

lo anterior permitiria que los trabajadores perciban bono durante todo el afio y si
dejan su trabajo el bono sea recibido por | funcionario que lo reemplace.

a) ~ Se comprobo que el municipio
: transfirié a Servitrans S.A,, los recursos qpe se exponen en el cuadro siguiente; sin
embargo, no requirié, en su oportunidad, a la mtada empresa la rendicién de

cuenta del mes de septlembre de 2016: .

FECHADE
EMPRESA FECHA ENTREGADE i| TRANS- | FECHADE | PERIODO QUE
CONVENIO RECURSOS || - FERIDO | RENDICION SE RINDE
PARCIALIDADES | $)
|
I

~

MONTO

— Enero a‘méyo '
16.06.2016 2016
SERVITRANS o 27.05.20\161 70.463.525 ]?g;gg}g {;tlﬁfzzg:g
S.A. (ID 2308- | 11.05,2016 ; ‘ —

32-LP10) 15.09.2016 | Agosto 2016

. : - Septiembre
26.10.2016| 42.278.115 27.10.2016 2016
15.11.2016 { Octubre 2016 |
Fuente: Elaboracnén propia sobre la base de ‘los convenlos oficios .de rendiciéon y decretos de pago!
+ proporcionados las Direcciones de Administracién y ananzas y-de Medio Ambiente, Aseo y Ornato,‘de la '
., __ ~ Municipalidad de Osorno
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- Lo antenor incumple lo previsto en la letra
a) del articulo 27 de la mencionada resolucion N° 30, de 2015, que establece enlo
pertinente, que la rendicién de cuentas debera efectuarse en los plazos sefalados
en el respectivo acto que apruebe la transferencia. Si esta nada dice, la rendicion
‘debera ser mensual, dentro de los quince (15) primeros dias habiles
administrativos del mes siguiente al que se mforma en este caso, el 24 de octubre
de 2016.

En su contestacién, el municipio manifiesta
que la rendnmén del bono ley N° 20.882, correspondiente al mes de septiembre de
2016, fue remifida a la Inspeccién Técnica mediante memorandum de fecha 17 de
octubre de 2016, donde se adjunta la documentacién referente al pago del bono a
cada trabajador estipulado en las liquidaciones de remuneraciones
correspondrentes al mes precitado. Agrega que, posteriormente, mediante
memorandum de 27 de octubre de 2016, la empresa SERVITRANS S.A. procedié
a remitir a la Inspeccién Técnica la planilla resumen de dlcha rendicion efectuada.

: Sobre el particular, atendido que el
municipio no adjunta antecedentes que permitan acreditar lo afirmado, se mantiene
la observacion, debiendo ése ente edilicio remitir a este Organismo Fiscalizador, en
un plazo de 60 dias habiles, a contar de la recepcién del presernte informe, los
documentos que confirme que la citada empresa concesionaria rindid en la
periodicidad establecida en la letra a), del articulo 27, de la resolucién N° 30, de
2015, de este Organo de Control. :

b)  Se constaté que la transferencua
para el mes dé noviembre de 2016, se efectué a través del decreto de pago
N° 7.037, de 13 de d|0|embre de ese afio, por la suma de $ 14. 092 702.

‘ c) Se determiné que el municipio
celebré con Ia mencionada empresa SERVITRANS S.A. el convenio de
transferencias de recursos de la ley N° 20.882 y de la resoluciéon N° 40, de 20186,
‘de la SUBDERE, el dia 15 de diciembre de esa misma anualidad, a pesar que el
acuerdo de voluntades pot la concesidn con la c:|tada somedad (o} habla suscrito el
8 de junio del presente afio.

- Lo expuesto en,los literales b) y ¢), implica
una mfraccmn al articulo 8° de la ley N°, 18.575, que impone a los organismos
publicos el deber de actuar por propia iniciativa.en el cumplimiento de sus
funciones, procurando la simplificacién y rapidez de los tramites, y también a lo -
previsto en el articulo 7° de la ley'N° 19.880, relativo al principio de celeridad
(aplica criterio contemdo en el dictamen N° 14 554, de 2015, de esta Entidad
Fiscalizadora).

En relacién a la letra b) y c), el municipio

responde que la concesién 1D N° 2308-32-LP10 con la empresa SERVITRANS
f._’R’“A‘“\_ S.A. finaliz6 el dia.30 de septiembre de 2016, debido a lo cual se suscribié un
nvenlo de transferencia de recursgs sélo hasta el 30 de septiembre de 20186,
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puesto que se desconocia que la aILpdtda empresa se adjudicaria Ia nueva
licitacion.

- i;grega que, a partir del 1 de octubre de

".2016, se dio inicio a la nueva licitacién ID N° 2308-127-LR15, adjudlcada ala

mencionada empresa SERVITRANS S.A,, ante lo cual se procedié a suscribir un

convenio de transferencia de recursos p ra el pago de los meses correspondientes

a octubre, noviembre y diciembre de 2016, por consiguiente, no se podria haber
suscrito el convenio con fecha anterior al!mes de octubre de 2016, dado que no se

realizaron servicios sino hasta el 1de oct14bre de 2016. '

oL . A]‘\ade que las bases administrativas que
rigen la citada I|Cttacu5n establecen en e| numeral 11.3.2. Antecedentes Técnicos-
Econdémicos que el plan de operacién presentado por el oferente podra ser
modificado y aprobado por la Inspeccién Jfl'écnica del Servicio dentro de los 60 dias
luego de iniciado el servicio. Debido a ello, y posterior al inicio de los servicios; se
procedié a tramitar el respectivo conv nio de transferencia por los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2016,!y, luego, al pago en el mes de diciembre
de 2016, previa rendicién por parte de la émpresa concesionaria.

Las explicaciones entregadas ~ son

1nsuf|c:entes para alterar los aicances formulados en las letras b) y ¢) precedentes, . |

dado que el municipio con fecha 8 de Juplo de 2016, habia celebrado el contrato
con 1a empresa SERVITRANS S.A,, corréspondiente a la licitacion 1D N° 2308-127-
LR15, el cual fue sancionado por decreto alcaldicio N° 5.849, de 14 de junio de esa
anualldad por lo- que se mantienen Ias observaciones, debiendo ese érgano
comunal arbitrar las acciones necesarias! 'para cumplir con su deber de actuar por
propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la simplificacion y
rapidez de los tramites, asi como al prm0|p|o de celeridad.

- 3.1.5. Fondos a retntegrar por la empresa concesionaria SERVITRANS Servicios y
Comercio S.A.

o - ‘ . a) Se constaté una diferencia por
v reintegrar a la Municipalidad de Osorno, por la empresa concesionaria
SERVITRANS Servicios y Comercio SJA por la suma anual del afo 20186,
ascendente a $ 11.256.862, correspgndiente al no pago del bono de la
Subsecretaria de Desarrollo Regional, | informados por el municipio a dicha
§ institucion publica y que fueron incluidos en la resolucién N° 40, de 2016 de la -
/ citada reparticion. El detalle de las persohas a las cuales no se les pagd el bono,

son las que se indican en el anexo N° 7. i -

b) Se advirtié que en la rendicion
presentada por la empresa en el mes de junio de 2016 -correspondiente a los
meses de enero-‘a mayo de dicha anualidad-, se incluyeron a los sefiores César
Garay Soto y Sergio Pérez Ojeda, quleneg no fueron informados por el municipio a
la SUBDERE dentro de los 158 trabajadgres favorecidos y por lo tanto, no estan
entificados en la resolucion N° 40, de 20116 de esa reparticién publtca
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En su respuesta, el municipio sefiala que
proced:é a efectuar una nueva revisién de los antecedentes, determinando que la
empresa concesionaria procedié a rendir durante el mes de junio de 2016, el pago
correspondiente a los meses de enero a junio de 2016 a cierto numero de
trabajadores; por un total de $ 1.956.323, lo cual no se vio reflejado en sus
liquidaciones de remuneraciones del mismo mes, por lo que el ITS no lo consideré
como monto rendido.

Afade, que la revision del pago del bono
en las remuneraciones correspondientes al mes de julio de 2016, se observé que la
empresa pagé los valores pendientes durante los meses de enero a junio del
mismo afo, por lo que, a su jyicio, procede incluir los valores antes citados como
rendidos, dado que fueron debidamente pagados a los trabajadores.

. Agrega que, por lo anterior, se modificd el

- valor que la empresa concesionaria debe reintegrar al municipio por concepto de

recursos provenientes de la SUBDERE, los cuales no fueron pagados ni

redistribuidos a los trabajadores, el cual asciende a un valor total de $ 8.800.903,
acorde al oficio ordinario DIRMAAO N° 227, de 18 de octubre de 2017.

En virtud 'de lo expuesto por ese érgano,
cabe mantener la observauén toda vez que si bien se mencionan acciones de
revision realizadas respecto al bono de la ley N° 20.882, no se aportan los
antecedentes que sustentan la nueva cifra determinada, ni remiten los
comprobantes de ingreso por los valores no rendidos, hecho que por cierto no se
ajusta a la letra g), de la clausula sexta de los convenios de transferencias
celebrados con la citada concesionaria, de fechas 11 de mayo y 15 de diciembre,
ambos de 2016, debiendo ese ente edilicio informar documentadamente a esta
Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcién del
presente informe, enviando los documentos que acrediten efectivamente el pago a
los trabajadores por la suma de $ 1.956.323, asi como los comprobantes de

ingresos y cartolas bancarias que confirmen la restitucion de la dlferencra de
$ 8.800.903. -

Ademas de lo anterior, corresponde que

ese 6rgano comunal devuelva tales recursos a la SUBDERE, informando

' documentadamente de ello a esta Organismo Contralor, en el mismo plazo antes
anotado.

v Finalmente, corresponde que esta materia -
sea abordada en el procedimiento disciplinario que la autoridad comunal debera
ordenar instruir, conforme a lo expuesto en el punto 1.1.2, del presente capitulo 1.

, CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
« €N el desarrolio del presente trabajo, cabe concluir que la Municipalidad de Osorno,
ya aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido levantar y/o
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subsanar algunas de las éituacionés planteadas en el ‘Preinforme dé
Observaciones N° 902, de 2017, de esta @ontraloria’General.. :

: EJw efecto, se subsanan las observaciones
contenida en los puntos 1.1, chequesj caducados, 1.3, cuadratura del saldo
bancario y 2, personal a honorarios; del &rea finanzas, considerando " las
explicaciones y antecedentes aportados plor la enttdad reglonal

- | Ahora bien, respecto de aquellas |

: observacnones que se mantienen, se deberan adoptar medidas con el objeto de dar
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las
cuales se estima necesario atender, a lo Tenos las siguientes:

4

1.+ En relacion aI punto 4, procesos .

dlSClplmanos del capitulo |, aspectos ple control interno, corresponde que la
jefatura comunal arbitre las medldas necesarias para velar por el pronto término de
ellos, informando documentadamente a jste Organismo Contralor, en un plazo de
60 dias habtles contado desde la recepc:én del presente informe.

: Aqlemés, procede que la autoridad edilicia
ordene la instruccion de un sumario administrativo en contra de los funcionarios y
del director de la asesoria juridica municlpal -atendida la excesiva tardanza en la
tramitacion de tales procedimientos-, remitiendo el decreto alcaldicio que asi lo
resuelva, a la Unidad de, Seguimiento de Flscalla de este Organo de Control, en el
plazo de 15 dias habiles, contado desde |4 recepcidon del presente informe (AC).

: 2! Acerca de lo determinado en los
puntos 1.1.2y 2.1.1, oferentes fuera de bases, del capitulo Il, examen de la matéria
auditada; y el numeral 3.1.5, fondos a ;relntegrar por la empresa concesionara
SERVITRANS Servicios y Comercio S.A, idel capitulo lll, precedente, literales b) y
c), del acapite Ill, examen de cuentas, ese érgano comunal deberd ordenar la
instruccién de un sumario administréptivo para determinar las - eventuales
responsabilidades en los hechos alli nesefiados, remitiendo a la Unidad de
Seguimiento .de Fiscalla de este Organ mo Contralor, en el plazo de 15 dias
habiles, contado desde la recepcidn del|presente informe, el acto administrativo
que asi lo disponga (AC). . B :

3.‘, En lo que concierne al punto 1.2,
deficiencias en la presentaciéon de las.5 conciliaciones bancarias, ese dérgano
comunal debera aclarar los depdsitos no conciliados al 31 de diciembre de 2016,
informando documentadamente de ello a éste Organismo Contralor, en un plazo de
60 dias habiles, contado desde la recepcuén del presente informe (C).

4. Sobre lo verificado en el punto 3.1,
Control de observaciones de la Contralona General por parte de la Direccidon de
Control Interno Municipal, del acapite |, esa entidad edilicia deberg implementar las -
.acciones necesarias para concretar ias medidas informadas, referidas - a

- 1 4 . l

o
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documentar los seguimientos que realiza la Direccion de Control a las
observaciones que formula este Organismo Fiscalizador (MC).

; 5.. En cuanto a lo detectado en el
numeral 3.2, manual de procedimientos de la direccion de control interno municipal,
ese ente edilicio debera enviar la Guia Practicas de Procedimientos, y el decreto
alcaldicio que la aprueba, a esta Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias
habiles contado desde la recepcion del presente informe (MC).

6. En lo que atafie al numeral 1.1.1,
certificado de disponibilidad presupuestaria, ese érgano comunal debera velar por
el cabal cumplimiento del principio de legalidad del gasto, estipulando en los
certificados de disponibilidad presupuestaria que se emitan, que se cuentan con los
‘caudales respectivos en la asignacién presupuestaria’a la que se imputara la
compra de un bien y/o la contratacién de un servicio (MC).

, - 7. Respecto de lo consignado en los
puntos 1.1.2 y 2.1.1, oferentes fuera de bases, esa entidad edilicia debera, en lo
sucesivo, velar por el cumplimiento de los principios de libre concurrencia de los
oferentes al llamado administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el »
contrato, cautelando la igualdad de los participantes, y estableciendo pautas
administrativas que contengan los criterios objetivos que seran considerados para
decidir la adjudicacién, de acuerdo a la naturaleza de los bienes y servicios que se
liciten, la idoneidad y calificacién de los oferentes (C).

. 8. Sobre lo contenido en el numeral
1.1.3, boleta de garantia de seriedad de la oferta, ese 6rgano comunal debera velar
por el cumplimiento de lo establecido en el articulo 31 del decreto N° 250, de 2004,
en los proximos procesos licitatorios que convoque (MC). .

4 . 9. En lo concerniente al punto 1.2,
contrato y ejecucién, del capitulo II; y los literales b) y c), del numeral 3.1.4,
rendicion de los fondos transferidos por el municipio a entidades privadas -
transferencias a empresas concesionarias, letra a), del acéapite I examen de
cuentas, ese ente comunal debera arbitrar las acciones necesarias para dar
estricta observancia a su deber de actuar por propia iniciativa en el cumplimiento
de sus funciones, procurando la simplificacién y rapidez de los tramites, asi como
al principio de celeridad (MC). . ’

. 10. En cuanto a lo verificado en el
numeral 1.2.3, de la aplicacién de las multas, esa entidad edilicia debera efectuar
los pagos pertinentes y registrar dichos egresos, informando documentadamente a
esta Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias habiles contado desde la
recepcion del presente informe (MC).

. 11. Acerca de lo verificado en el punto
2.1, ingresos del contratista, esa entidad edilicia debera implementar un sistema
control sobre los ingresos provenientes de la disposicién de residuos sélidos en
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" el vertedero, informando documentadaménte de ellos a este Orgamsfno de Control
~en el plazo de 60 habiles contado desde 1a recepcion del presente informe (MC).

| 12 En relacién al numeral 1.1, deuda
de sobreproductores al 31 de diciembte de 2016, de! acapite Ill, examen de
cuentas, esa municipalidad debera informar documentadamente a esta Contraloria
Regional, en un plazo de 60 dias habtles, contado desde la recepcion del presente
informe, el resultado de las acc10nesund|cadas asi como los comprobantes
contables que confirmen la percepcién de €sos ingresos municipales (MC)

143. " Enlo que atafie al numeral 3.1.3,
rendicién de los fondos entregados al municipio por la SUBDERE, ese 6rgano
comunal debers, en lo sucesivo, dar' estricto cumplimiento al envio de los
respectivos comprobantes de ingreso y de los reportes mensuales al organismo
otorgante de los recursos, tal como lo pstablece el articulo 26 de la resolucian
N° 30 de 2015, de esta Contraloria Genertal (MC).

14 Respecto de lo constatado en el
punto 3.1.4, rendicién de los fondos transfendos por el municipio a entidades

- privadas — transferencuas a empresas coEceswnanas letra a), del capitulo lli, ese
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ente edilicio debera remitir a este Organl mo Fiscalizador, en un plazo de 60 dias
habiles, a contar de la recepcién del presente informe, los documentos que
confirme que la citada empresa concesnoharla rindié en la periodicidad establecida
en la letra a), del articulo 27, de la resollicién N° 30, de 2015, de este Organo de
Control (MC). - |

- 13 Sobre 'lo verificado ‘en el numeral .
3.1.5, fondos a reintegrar por la empresa concesionara SERVITRANS Servicios y
Comercio S.A, del capitulo 'Ill, precedente, literales b) y c), ese ente edilicio.
informar documentadamente a esta Coniralorla Regional, en el plazo de 60 dias

habiles contado desde la recepcién del pnesente informe, enviando los documentos -

que acrediten efectivamente el pago a Ioﬂ trabajadores por la suma de $ 1.956.323,
asi como los comprobantes de ingresos$. y cartolas bancarias que confirmen la

-restitucion de-la diferencia de $ 8.800.903. Ademas de lo anterior, corresponde que

ese d&rgano ' comunal devuelva tales ,recursos a la SUBDERE, informando.
documentadamente de ello a esta Organlsmo Contralor, en el mismo plazo antes
anotado (C). .

. Fi‘naimente para aquellas observaciones
que se mantienen, la Mumcupalldad de Osorno debera remitir el “Informe de Estado
de Observaciones” de acuerdo al formatp adjunto en el anexo N° 8, en un plazo
maximo de 60 dias habiles o el que se haya establecido, contado desde la
recepciéon del presente documento, informando las medidas adoptadas vy
acompaiando los antecedentes de respaldo respectivos.

s
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Transcribase al Alcalde, al Secretario
_ Mumcupal ya Ia Dlrectora de Control, todos de la Municipalidad de Osorno.

Saluda atentamente a Ud.,
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ANEXO N°

UNIVERSO Y MUESTRA )

CONTRALORIA'GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REG
UNIDAD DE CO

I. PAGOS CONCESION DE RECOLFCCION DE RESIDUOS SOLIDOS ANO

2016

(Em_presa SERVITRANS Senjlclos y Comermo S.A)

DECRETO DE PAGO | MONTO' EN | DECRETO DE PAGO | MONTO EN
N° FECHA ($) N°. | FECHA | (3)
389  125-01-2016| 191.665.933] 4278 [28-07-2016| 193.033.239
1140 |02-03-2016| 191.665.933| 5052 |29-08-2016| 193.033.239
1717 |29-03-2016| 191.665.933| 5717 |28-09-2016| 193.033.239
2373 |28-04-2016| 191.665.933| 6290 |[28-10-2016| 193.033.239
3024 |27-05-2016| 193.033.239| 6770 {01-12-2016| 195.000.000
' 3630 [28-06-2016| 193.033.239 '
~_ TOTALES 1.152.730.210 967.132.956

Fuente: Elaboracion en base a antecedentes proptprcionados por la entidad edilicia.

. PAGO SOBREPRODUCTORES A EMPRESA SERVITRANS Servicios y
‘ Comercpo S.A. ANO 2016

DECRETO DE PAGO

: MONTO EN -
N° FECHA ($)
245 19-0142016 52.797.180
2183 19-04-2016 50.411.161
4042 19-07-2016 47.597.073
6282 28-10+2016 47.123.738
TOTALES @ 197.929.152

HI. CONCESION VERTEDERO

Fuente: Elaboramén en base a antecedentes }proporcnonados por la entidad edilicia

MUNICIPAL, PAGADO A EMPRESA

TRANS RTES CM LTDA.
DECRETO DE PAGO | MONTO EN || DECRETO DE PAGO | MONTO EN
O ON° FECHA ($) | N° FECHA (%)
‘20 06-01-2016 18.500.000] 3726 |05-07-2016| 18.500.000
668 05-02-2016 18.500.000/ 4566 |08-08-2016|- 18.500.000
1246 | 05-03-2016 18.500.000/ - 5309 |08-09-2016| 18.500.000
1943 | 08-04-2016| 18.500.000 5922 106-10-2016| 18.500.000
2665  |11-05-2016| 18.500.0001 6477 |18-11-2016| 18.500.000
3257 | 08-06-2016 18-500-000’1 '68_94 07-12-2016] 18.500.000
TOTALES 111.000.000;

111.000.000

Fuente: Elaboracion en base a antecedentes proporcaonados por la entidad edilicia
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 2
DEPOSITOS NO CONCILIADOS

FECHA ., CARTOLA MONTO ($)
07-10-2016 00069-01-020 500 |
23-12-2016 00120-01-067 16.666
13-12-2016 00112-01-017 36.144
12-12-2016 00111-01-010 79.183
30-12-2016 00125-01-026 90.360
30-12-2016 00125-01-030 110.398
30-12-2016 00117-01-023 110.398
23-12-2016 00120-01-033 128.797
10-11-2016 00090-01-029 137.997
20-12-2016 00117-01-024 220.466 |
30-12-2016 00125-01-028 253.552
11-10-2016 00070-01-065 1.561.589
14-11-2016 00092-01-021 1.561.589
07-12-2016 00109-01-081 1.561.589
30-12-2016 00125-01-027 1.650.156
13-12-2016 00111-01-009 21.239.756 |
29-12-2016 00124-01-012 24.714.883
27-12-2016 - 00119-01-034 31.603.:660-
30-12-2016 00125-01-029 35.000.000 4

TOTAL 120.077.683 |

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de la informacién aportada por la Municipalidad de Osorno.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGLFN‘AL DE LOS LAGOS
UNIDAD DE CO TROL EXTERNO

|
{

ANEXDN°3 = |

DETALLE DE SUMARIOS E INVESTIG’;ACI'ONES» SUMARIAS SIN FINALIZAR

\ DECRETQ ' |' - DIAS DE PLAZO
° o NOMBRE FISCAL VENCIDO
N" | FECHA | P ) HABILES
. 1 4211 |28-12-2012 | Angélica Tolédo Ramirez 1010
. 2 4212 |28-12-2012 | Cristina Cardenas Troquian 1010
3 2498 | 15-04-2013 | Hardy Vasquez Garcés 936
) 4 | 2626 |22-05-2013|Jorge Javier Higuera Pulgar 810
5 2638 27-05-2013 | Jorge Javier Higuera Pulgar. 907
6 3138 18-06-2013 | Augusto Riog Ulloa 891
7 3141 18-06-2013 | Augusto Riog Ulloa .- 891
8 3472 31-07-2013 | Andrea Avendano Santana 861
9 323 05-02-2014 | Hardy Vasquez Garcés 733
10 3992 28-10-2013 | Jorge Javier Higuera Pulgar 801
11 - 3895 18-10-2013 | Raul Merino Carcamo 807
12 4035 | 22-11-2013 | Hardy Vasquez Garcés 784
13 4016 18-11-2013 | Astrid Hauenstein Carrera 788
14 4319 20-12-2013 | Jorge Javier Higuera Pulgar 764
15 2357  |30-04-2014 | Hardy Vasqupz Garcés 674
16 2985 10-07-2014 | Angela Villarfoel Mansilla 624
17 3019 24-07-2014 | Hardy Vasquez Garcés - 615
18 314 r31-01-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar 736
19 1989 27-03-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar - 697
20 2037 . {07-04-2014 | Grimalde Angulo Gonzalez 690
.t 21 2076 17-04-2014 | Johana Navarro Aburto 682
: 22 353 11-02-2015 | Juan Carlos Cavada Palma 729
23° . 355 11-02-2015 | Jorge Vasquéz Vasquez 729
K 24 5307 27-11-2015 | Alicia Lizama Jerez 276
25 2733 11-08-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar 645
26 4469 - | 06-08-2015 | Jorge Javier Higuera Pulgar 355
27 3453 08-10-2014 | Victoria Saldivia Santibafiez 564
28 2943  |01-07-2014 | Elisa Naguiat Bello- 631
29 2993 14-07-2014 | Miguel lturra Cardenas 622
30 236 15-01-2015 | Aurora Cardenas Obando 497
31 3626 |07-11-2014 | Eduardo Ahumada Zamorano 543

Fuente: Elaboracién en base a antecedentes propO{ciodados por la entidad edilicia




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
“ UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 3

DETALLE DE SUMARIOS E INVESTIGACIONES SUMARIAS SIN FINALIZAR

(CONTINUACION)

: DECRETO DIAS DE PLAZO
N° o NOMBRE FISCAL VENCIDO
| N FECHA | | | HE::&BILES
32 3242 07-11-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar 586
33 3358 04-09-2014 | Hardy Vasquez Garcés - 581
34 3413 11-09-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar 578
35 3457 16-09-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar 564
36 3639 08-10-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar 537
37 373 [17-11-2014 | Jorge Javier Higuera Pulgar 474
38 498 17-02-2015 | Lafiro Jaramilio Ramirez 215
39 5149 25-02-2016 | Angela Villarroel Mansilla 2990
40 434 27-10-2015 | Jorge Javier Higuera Pulgar 459
41 390 - |10-03-2015 | Hardy Vasquez Garcés 234
42 4092 29-01-2016 | Hardy Vasquez Garcés 383
43 2371 |26-06-2015 | Yazmin Petrovich Rosas 428
44 2599 23-04-2015 | Juan Carlos Cavada Palma 537
45 37 13-07-2015 | Hardy Véasquez Garcés 372
v 46 4792 24-09-2015 | Yasmin Petrovich Rosas 381
47 4083 . | 30-06-2015 | Yazmin Petrovich Rosas 389 .
48 4181 18-06-2015 | Yasmin Petrovich Rosas 373
49 4239 10-07-2015 | Yasmin Petrovich Rosas 368
50 4273 20-07-2015 | Marly Velasquez Diaz 358
51. 4422 03-08-2015 | Yasmin Petrovich Rosas 349
52 | 388 14-08-2015 | Yasmin Petrovich Rosas 333
53 4658 ,07-09-2015 | Hardy Vasquez Garcés - 331
54 400 09-09-2015 | Yasmin Petrovich Rosas 313
55 4937 06-10-2015 [ Andrea Mufioz Monsalve 307
56 4951 15-10-2015 | Carolina Donoso:Neumann 307
57 4953 15-10-2015 | Yazmin Petrovich Rosas - 303
58 5133 21-10-2015 | Juan Luis Afazco Barrientos 275
59 5731 30-11-2015 | Elisabeth Gonzalez Oyarzun 268
60 5876 10-12-2015.{ Lucia Guzman Zamora _ 268
61 5877 10-12-2015 | Juan Luis Aflazco Barrientos 256

i

< CONTRALORIA
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Fuente: Elaboracién en base a antecedentes proporcionados por la entidad edilicia
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ANEXO N° 5

NOMINA DE TRABAJADORES

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

N® RUT NOMBRE CARGO
1 18.492.XXX-X | Néstor Felipe Martinez Mufioz Operario
2 17.949.XXX-X | Javier Miliar Molina Operario
3 | 10.342.XXX-X | Maria Nora Hueicha Gutiérrez Operario
4 13.821.XXX-X | Victor Abarztia Huenchul Operario
5 8.916.XXX-X | Sergio Isaias Naipal Panguil Operario.
6 11.569.XXX-X | Luis Rodriguez Rosales Operario
7 5.872.XXX-X | Luis Humberto Mancilla Alvarado Operario
8 8.926.XXX-X | Emiliano Caluyente Huenchan Operario
9 8.796.XXX-X | Luis Pérez Schneider . Operario
10 6.956.XXX-X | Héctor Bastias Caihuan Operario
11 7.807.XXX-X | Juan Carlos Carrilio Gonzalez Operario
12 8.368.XXX-X | Mario Fernandez Coronado Operario

X,
<

= umoao  p
> GONTROt EXTERNO r:'n,!
T QONTAALORIA
\&&. sceion o€ tos Q?
N\ LAGOS 0-\‘"

uente: Elaboracion en base a antecedentes proporcionados por la entidad edilicia
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v CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
‘CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 6

DETALLE DEUDA DE SOBREPRODUCTORES MUNICIPALIDAD DE OSORNO (CONTINUACION).

GIRO RUT NOMBRE ROL gwﬁw w%%@? ACCIONES DE COBRANZA
2479077 | 7.618.XXX-X|Herminda Orellana Pedro Erwin 19-255 58.950 | Aviso cobranza 12-07-2017
2479079 | 10.024 XXX-X | Ojeda Gomez Delfin Segundo 19-005  511.200| Convenio 3422, de 2017
2470106 | 81.537.600-5| Rendic Hermanos S.A. 19-199 1.477.800| Sin acciones de cobranza
2479109, | 82.672.500-1 | Fundacion de Instruccion-Agricofa 19-60 213.300 | Aviso cobranza 01-12-2016
12479078 | 8.814.XXX-X|Salgado Vasquez Liliana 19-183 513.000| Aviso cobranza 01-12-2016
2479081 | 11.709.XXX-X | Fernandez Moreira Luis Alejandro’ 19-88 372.600 ]| Aviso cobranza 12-07-2017
2479099 | 76.562.163-1 | Hotel Waeger Spa 19-209 615.600 | Aviso cobranza 12-07-2017
2479080 | 10.656.XXX-X | Alvarez Lucero Cecilia Jacqueline 19-153 358.200 | Aviso cobranza 01-12-2016
2479093 | 76.248.400-5| Sociedad de Servicios de Publicidad 19-272 200.700 | Aviso cobranza-01-12-2016
2479094 | 76.261.519-3 ! Sociedad Industrial de Impresos Spa 19-68 668.700 | Aviso Cobranza de 14-01-2016
2479088 | 70.285.100-9 | Mutual de Seguridad Camara Chilena 19-15 965.700 | Aviso cobranza 12-07-2017
2479115 | 93.281.000-K [ Coca Cola Embonor S A. 19-016 18.000 | Aviso cobranza 01-12-2016
2479095 | 76.277.855-6 | Servicios Generales de! Sur Ltda. 19-273 7.777.800 | Aviso cobranza 01-12-2016
2479104 | 79.987.450-4 | Sociedad Comercial El Tigre Ltda. 19-268 144.000 | Aviso cobranza 01-12-2016
2479107 | 81.808.400-5 | Club Aleman . 19-148 927.000 | Aviso de cobranza 11-04-2017
2485597 | 61.602.260-1 | Hospital Base San José de Osorno 19-13 12.923.610 | Aviso cobranza 05-02-2016

| 2485614 | 61.602.260-2 | Hospital Base San José de Osorno 19-13 . 8.984.815{ Aviso cobranza 05-02-2016
2485608 | 61.602.260-3 | Hospital Base San José de Osorno 19-13 10.850.982 | Aviso cobranza 05-02-2016
2449453 | 70.226.000-0 | Sociedad Union de Artesanos Osorno 19-252 363.6001 Sin acciones de cobranza
2449469 | 85.904.700-9 | Alimentos Concentrados Cisterna Ltda. | 19-207 - 9.000 | Sin acciones de cobranza

70.212.300-3 | Club Deportivo Olympia 19-267 657.000 | Sin acciones de cobranza
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v - - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
. CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS <
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 7

’

mmzm_u_o_b,m_Om DEL BONO SUBDERE QUE NO RECIBIERON DICHO EMOLUMENTO POR PARTE Um LA EMPRESA

a SERVITRANS SERVICIOS Y COMERCIO S. >

‘ N° NOMBRE RUT _umm_o_uo Amv NO PAGADOS
1 _mm_mm Arriagada Nancucheo 5.308.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
2 | Temistocles Avendafio Nancucheo 15.297 XXX-X | Enero a mayo 2016- Junio Julio- Agosto
3 | José Miguel Casanova Gormaz 6.458 XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
4 | Jonhatan Javier Catalan Catalan 19.086.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
5 | Juan Herminio Epuyao Nilian 4.996.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
6 | Patricio Hernandez Foitzich - 18.869.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
7 | Richard Igor Cardenas 13.526.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
8 | Gonzalo Loaiza Riesco 17.531.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
9 | Juan Marcelo Mancilla Montiel 10.237 XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
10 | José Mangcilla Ortiz 6.037 XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
11 | Robinson Meneses Aguila 18.238.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
12 | Luis Nuyado Punonanco 17.997 XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
13 | Bairo Pailapan Munoz 17.658.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
14 | Miguel Angel Peraita Vera 16.344 XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
15 | Juan Luis Pino Hernandez 11.708.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
16 | Inés Silva Soto 11.197 . XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
17 | Claudio Soto Hernandez 18.870.XXX-X [ Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
18 | Guillermo Stolzenbach Volke 11.428.XXX-X | Enero a Mayo 2016+ Junio- Julio- Agosto
19 [ Patricio Troquian Solis 10.550.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
20 | Héctor Jaime Vargas Salgado 9.178 XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio-Agosto -

A 24 | Eduardo Villanueva Rios 16.111.XXX-X | Enero a Mayo 2016- Junio- Julio- Agosto
: Marcelo Montecinos Huiscafanco 15.796. XXX-X | Enero a Mayo 2016 = = -

ﬂ..:.:x_pwom.
... PYAERLE U3 198
,/A. L6083
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v - -CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS -
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

J

ANEXO N° 8

<

-ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL N° 902, DE 2017, MUNICIPALIDAD DE OSORNO

- MEDIDA FOLIO O ,
REQUERIMIENTO PARA IMPLEMENTA- | NUMERA- | OBSERVACIONES | COMPLEJI-
N° DE : SUBSANAR LA DAY SU CION Y/0 DAD DE LA
OBSERVACION MATERIA DE LA OBSERVACION Ommwwuwwmﬂxwmmm__w>o> DOCUMENTA- | DOCUMEN- | COMENTARIOS | OBSERVA-
. , ~ CION DE TO DE DE LA ENTIDAD CION
GENERAL EN INFORME FINAL | & LA E
. : RESPALDO | RESPALDO
I — Aspectos de | Se constato- que en la conciliacion bancaria del | Esa entidad debera aclarar los ’ i Compleja

Control Intemo —
‘1.2 Deficiencias
en la
presentacion de
las conciliaciones
bancarias:

mes de amm_mac_.m .de 2016, de la cuenta
corriente bancaria N° 61086321, del BCI, se
presentan  depdsitos segin cartolas no
conciliados, por la suma de $ 120.077.683,
segin se aprecia en el anexo N° 2, lo cual
transgrede lo estipulado en el numeral 4, del
oficio N° 20.101, .de 2016, que imparte
instrucciones al sector municipal sobre
Presupuesto Inicial, modificaciones y ejecucion
presupuestaria, de esta Contraloria General de
la Republica. .

depositos no conciliados al 31
de diciembre de ° 2016,
informando dgcumentadamente
de ello a- este Organismo
Contralor, en un plazo de 60
dias habiles, contado desde la
recepoion del presente informe

N
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v - »CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
_ UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 8

ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL N° 902, DE 2017, MUNICIPALIDAD DE OSORNO AOOZA__ZC>O_OZV

: nm_mmmmm%»_mnmw\y MEDIDA ‘| FOLIOO g
’ IMPLEMENTA- | NUMERA- | OBSERVACIONES | COMPLEMX-
N°DE MATERIA DE LA OBSERVACION m@mmumﬂw\mm _wozm DA ¥ SU CION | /o DAD DE LA
OBSERVACION CONTRALORIA DOCUMENTA- | DOCUMEN- | COMENTARIOS OBSERVA-
.CION DE TODE = | DE LAENTIDAD CION
GENERAL EN RESPALDO | RESPALDO
INFORME FINAL .
Il. Exarnen de [a | 1.1.2 Se constaté que en el informe de la comision | Ese o6rgano comunat Allamente
Materia evaluadora, segin consta en el oficio ordinario N° 30, | deberd ordenar la Compleja
Auditada. del 26 de febrero de 2016, se dejo fuera de bases alas | instruccion de  un :

Puntos 1.12 y
2.1.1 Oferentes

fuera de bases

empresas STARCO SA. y DIMENSION SA, en
atencidon a que no cumpiieron con lo exigido en el
punto 13.1, letra b), numerai 2, de las bases
administrativas, que establece “Otras situaciones no
sefialadas y que seran de andlisis de la respectiva
comision técnica”. )

2.1.1. En el citado oficio N° 125, de 2016, la comision
técnica- informé que el oferente Patricto Carrasco
Schleef y Cia. Ltda. no cumple con ias bases

administrativas, toda vez que en su oferta solo |

presenta el boletin comercial, en circunstancias que en
¢l referido pliego de condiciones se solicita informe o
boletin comercial y laboral; ademas, el citado oferente,
no presenta desglose de pagds mensuales que debe
efectuar el municipio, aplicandosele, por parte de la
citada comision, la causa de eliminacion contemptada
en el punto 12.1, fetra A, nimero 1, antecedentes de la
propuesta incompletos que se refiere a la no
presentacion de un antecedente segun lo sefialadd en
los puntos 10.4 y 10.5 del pliego de condiciones.

sumario administrativo-

para determinar las
eventuales
responsabitidades en
los hechos alli
resenados, remitiendo
a la Unidad. de
Seguimiento de
Fiscalia de este
Organismo  Contralor,
en el plazo de 15 dias
habiles, contado desde
la recepcion - del
presente informe, el
acto administrativo que
asi lo disponga.
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» CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS

. «

UNIDAD DE CONTROIL. EXTERNO

N° DE OBSERVACION

OBSERVACIONES
Y/O COMENTARIOS
DE LA ENTIDAD

"

COMPLEJI-

DAD DE LA

OBSERVA-
CION

>zmxo N° 8
ESTADO DE Ommmm<>o_ozmm DEL INFORME FINAL N° 902, DE 2017, MUNICIPALIDAD DE OSORNO AOOzjzc>o_Ozv
_ MEDIDA FOLIO O
REQUERIMIENTO PARA IMPLEMENTA- |  NUMERA-
MATERIA DE LA SUBSANAR LA OBSERVACION DAY SU CION
OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA | DOCUMENTA- | DOCUMEN-
: GENERAL EN INFORME FINAL CION DE TO DE
RESPALDO | RESPALDO

iil- Examen de Cuentas. 1,

Concesion  Servicio de
Recoleccion de Residuos
Solidos Publicos,
Domiiciliarios, , Barrido vy

Aseo de calles, aseo de
ferias libres de la comuna

para su distribucién final.

de Osomo y su transporte

Se constatd que al 3t de
diciembre de 2016, éxistia una
deuda por concepto de no pago
de sobreproductores, los cuales
son usuarios de la comuna, que

Esa municipalidad debera informar
documentadamente a- esta
Contraloria Regional, en un plazo
de 60 dias habiles, contado desde
la recepcion del presente informe,

dejan sobre 60 litros promedio | el ~resultado de las acciones
diarioc de basura para su retiro | indicadas, - asi como ‘los .
por parte de la empresa | comprobantes  contables que

concesionaria, por la suma de $

confirmen fa percepcion de esos

11 Deuda de | 57.296.807, lo cual incumple -el | ingresos municipales.
sobreproductores al 31 de | articulo 5° de la ordenanza .
diciembre de 2016. municipal N° 100,.de 2015. . .. -

Medianamente
Compleja

Il - Examen de Cuentas.
3.1.4 Rendicion de los
fondos transferidos por el
municipio a entidades

privadas- transferencias a
empresas oo:omm_o:m:mm
letra a).

Se comprobd que el municipio
transfiid a la- empresa

Esa entidad deberd remitir a este
Organismo Fiscalizador, en un

SERVITRANS  Servicios vy | plazo de 60 dias habiles, a contar
Comercio S.A. recursos que no | de la recepcion del presente
se requirieron en su | informe, los documentos que

oportunidad, correspondiente al
mes de septiembre de 2016.

confirmen que la citada empresa
concesionaria  rindic en la
periodicidad establecida en la letra
a) , del articulo 27, de’la resolucion
N° 30, de 2015 de este Organo de
Controt

Medianamente
- Compleja

.5.2»82» 3!
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