REPUBLICA DE CHILE

L. MUNICIPALINAD 131 COBGUECURA

SECRETARIA MUNICIPAL
APRLIBA ORDENANZ A DE
PARTICIPACION CILDADANA
MUNICIPALIDAD IDE COBOQUECLIRA.

DECRISTO N 4336
COBOQULCURA. 25.11. 201

VISTOS

- Ley 20.300 sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la gestion Piblica,
publicada en el Diario Oficiul &l dia 16 de Febrero de 2011,

- Ordenanza Municipal de Participacion Ciudadana,

- Acterdo de Concejo N° 389, de Sesion Ordinaria N® 106 de fecha 23 de MNoviembre de
2011, periodo 2008-2012.  que aprueba Ordenanza Municipal de Participacion
Ciudadana

- las facoltades que me otorga la fev 18.6Y5 Orgdnica Constitucional y sus
madificaciones posteriores.

DECRETO:

.- APRUEABASE Ordenanza Municipal de Purticipacion Ciudadana  de da Hustre
Municipalidad de Cobquecur .

ANOTESE , COMUNIQUESE, PUBLIOUESE Y ARCHIVESE..

" VALENTINX GONZALEZ SOTO
SECRETARIO MUNICIPAL
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ORDENANZA MUNICIPAL
DE PARTICIPACION CIUDADANA
MUNICIPALIDAD DE COBQUECURA
TITULO

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1

La presente Ordenanza de Paricipacion Ciudadana recoge las actuales
caracteristicas singulares de la comuna de Cobquecura, tales como la
configuracién territorial, localizacién de los asentamientos humanos, el tipo de
actividades relevantes del guebacer comunal, la conformacion etarea de fa
pablacion y cualguier otro glemento especifico de la comuna que requiera una
expresion o representacién especifica dentro de esta.

ARTICULO 2

Se entendera por Participacien Ciudadana. el derecho que tienen los civdadanos
de la comuna de Cobquecura de panicipar activamente en la farmulacion de las
politicas, establecimiento de planes, programas y concrecion de acciones, que
permitan un trabaje mancomunado entre la Municipalidad y la comunidad, a fin de
buscar la solucién de los problemas gue los afectan directa o indirectamente en
los distintos ambitos de gquehacer municipal ¥ propender al desarrollo de la misma
en los diferentes niveles de la vida comunal.

HTULG
DE LOS OBJETIVOS

ARTICULO 3

La Ordenanza de Participacion Ciudadana de la Municipalidad de Cobquecura
tendra como objetivo general promover la participacion de la comunidad local en el
progreso econdmico, social y cultural de la Comuna.

ARTICULO 4

Son objetivos especificos de |la presente Ordenanza:

1. Facilitar la interlocucion entre la Municipalidad v las distintas expresiones
organizadas y no organizadas de |a ciudadania local.

2. Impulsar y apoyar variadas formas de Participacion Ciudadana de la comuna en
la solucién de los problemas que le afectan, tanto si esta radica en el nivel local,
como en el regional o nacional.

3. Fortalecer la responsabilidad de la sociedad civil en la pardicipacion de las
distintas areas del quehacer ciudadanc con respeto a fos principios y garantias
constitucionales.

4. Desarrollar acciones gque contribuyan a mejorar la relacion entre la
Municipalidad y la sociedad civil,

5. Constituir y mantener una ciudadania activa y protagonica en las distintas
formas y expresiones que se manifiestan en la sociedad.

6. Impulsar la equidad, el acceso a las oportunidades y revitalizar las
organizaciones con orientacion a faciliiar la cohesion social.

7. Desarrollar acciones que impulsen el desarrolle focal, a traves de un trabajo en
conjunto con la ciudadania.

8. Regular la forma y condiciones en gue se expresaran [os vecinos,
manifestando su opinion © presentando iniciativas crientadas al bien comun, ya
sea por iniciativa propia o a requerimiento del Alcalde o el Concejo Municipal.



TITULO Tl
DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION

ARTICULO 5

La presente Ordenanza en cumplimiento de su objetivo general, reconcce y regula
el derecho de participacion individual y colectiva, a través de las organizaciones
territoriales, funcionales, de interés publico, y en general de todao tipo de
organizacion. que tenga por interés temas relevantes para el progreso economico,
sacial y cultural de la comuna de Cobquecura.

ARTICULO &
La presente Ordenanza regulara para cada caso, las épocas en gue se efectuaran
los procesas de participacion e informacidn segin corresponda.

ARTICULO 7
L.a participacién ciudadana en al ambito comunal se expresara segun el Titulg 1V
de la ley 18.695, a traves de 10s siguientes mecanismos:

CAPITULC |
PLEBISCITOS COMUNALES

ARTICULO 8

Los plebiscitos comunales, como mecanismos de ejercicio de la soberania
popular, persiguen la expresion individual de los ciudadanos y civdadanas de Ia
comuna de Cobquecura respecto de una materia fundamental que es preciso
dirimir o resolver a través de opciones claramente preestablecidas y determinadas.

ARTICULO 9

Se podra someter a plebiscito comunal las materias de administracion local
relativas a inversiones especificas de desarollo comunal: la aprobacién o
modificacion def plan de desarrollo comunal; la modificacian del plan regulador ¥
otras materias de interés para la comunidad local, siempre que sean propias de la
esfera de competencia municipal,

ARTICULO 10

Podra convocar a plebiscite el Alcalde, con acuerdo del Concejo, o a
requerimiento de los 2/3 de Ios integrantes en ejercicio del misma, y a solicitud de
2/3 de los integrantes en ejercicio del Consejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil, ratificada por los 2/3 de los concejales en ejercicio, 0 por iniciativas
del 5% de los ciudadanos/as inscritos/as en os registros electorales de la comuna
al 31 de Diciembre del afo anterior, debiendo acreditarse dicho porcentaje
mediante certificacion que expedira el Director Regional del Servicio Electoral.
Para que sea procedente un plebiscito que tenga su origen en un requerimiento de
la ciudadania, estos deberan concurrir con su firma, ante Notario Pablica u Oficial
del Registro Civil.

ARTICULO 11

El Alcalde dictara el decreto gque convoca a plebiscito comunal dentro del plazo de
diez dias contados desde que el Concejo Municipal adopte el acuerdo
correspondiente, o una vez recepcionado oficialmente el requerimiento del mismo
Concejo ¢ de la ciudadania.

ARTICULO 12

El decreto alcaldicio que convoca a plebiscito comunal contendra la o las
cuestiones sometidas a plebiscito. Ademas, sefialara la fecha de su realizacién y
demas antecedentes necesartos para materializar |a convocatoria.

Dicha decreto se publicara dentro de los 15 dias siguientes a su dictacion en &l
Diario Cficial, en un periodico de los de mayor circulacién en la comuna y pagina
web de la Municipalidad de Cobquecura Asimismo. la convocatoria se difundira, a



lo menos, mediante avisos fijados en el edificio consistorial y en las demas sedes
comunales, sin perjuicio de su difusidn en otros lugares publicos de la comuna.

En todo caso, el plebiscito debera efectuarse no antes de sesenta ni despues de
noventa dias, contados desde la publicacién de dicho decreto en el Diario Oficial.

ARTICULO 13

Los resultados del plebiscito seran winculantes para |la autoridad municipal. No
obstante, para gue tal vinculacion juridica se produzea, sera preciso gue vote mas
del 50% de los ciudadanos inscritos en los registros electorales de la comuna.

ARTICULO 14
Los costos del plebiscito seran de cargo del presupuesto municipal.

ARTICULO 15

La Secretaria Municipal sera la unidad encargada de la ejecucion de los actos
anteriores, coetaneos y posteriores a la realizacion del plebiscito, del proceso y de
coordinar ias acciones municipales con el Servicio Electoral y demas instituciones
publicas y privadas involucradas en el mismo.

ARTICULO 16

Las inscripciones electorales en la comuna se suspenderan desde el dia
siguiente a aquel en que se publique en el Diaric Oficial el decreto alcaldicio que
convoque a plebiscitoe  y se reanudaran desde el primer dia habil del mes
subsiguiente a la de la fecha en que el Tribunal Calificador de Elecciones
comunique al Director del Servicio Electoral el térming del procesa de
calificacion del plebiscito .

La convocatoria a plebiscito no podra efectuarse o bien, se suspendera, seglin sea
el caso, cuando concurran las circunstancias establecidas en los articulos 102 ¥
103 de la Ley 18.695. Esto refiere a;

a) No podra convocarse a plebiscitc comunal durante el periodo, comprendido
entre los ocho meses anteriores a cualguier eleccion popular y los dos meses
siguientes a ella.

b} No podra ceiebrarse plebiscitos comunales dentro del mismao afio en que
correspondan efectuar elecciones municipales.

e) No podra celebrarse plebiscitos comunales, sobre un mismo asunts mas de una
vez durante el respectivo periodo alcaldicio.

d) Se suspenderan los plazos para la realizacién de los plebiscitos comunales,
hasta la proclamacion de los resultados de un plebiscito nacional, o la eleccion
extraordinaria de un Presidente de la Republica, efectuada por el Tribunal
Calificador de Elecciones.

ARTICULO 17

Los procedimientos de preparacion, propaganda, realizacion,  escrutinio y
calfificacion de los plebiscitos se someterdn, en lo que le sea aplicable, a lo
dispuesto en la Ley 18,700, Organica Constitucional sobre Votaciones Populares y
Escrutinios, con las excepciones contempladas en la Ley 18.655.

CAPITULO Il
CONSEJO COMUNAL DE ORGANIZACIONES DE LA
SQCIEDAD CIVIL

ARTICULQ 18

En la  Municipalidad de Cobquecura existira un Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad Civil, compuesto por representantes de la
comunidad local organizada.

ARTICULO 19
Sera un organo asesor y colaborador de la Municipalidad, el cual tendra por
objetivo asequrar la participacion de las organizaciones comunitarias de caracter



territonial y funcional v de las organizaciones de interés publico de la comuna,
entendiendo por éstas aquellas personas juridicas sin fines de lucro cuya finalidad
€s Ia promocion de! interés general, en materias de derechos ciudadangs,
asistencia social, educacion, sajud, medio ambiente, o cualquiera ofra de bien
comin, en especial ias que recurran al voluntariado, v que estén inscritas en el
registro respectivo.

ARTICULD 20

La integracién, funcionamiento. erganizacian y competencia de estos Consejos,
sera determinado por la Municipalidad, en un reglamento elaborado sobre la base
de un reglamento tipo propuesto por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrative que el Alcalde sometera a la aprobacion del Concejo.

ARTICULC 21

Los Consejeros duraran cuatro anos en sus funcicnes. Serg presidido por el
Alcalde vy en su ausencia la presidencia sera ejercida por el Vicepresidente que
elija el propio Consejo de entre sus miembros.

CAP{TULO It
AUDIENCIAS PUBLICAS

ARTICULD 22
Las audiencias piblicas son un medio por las cuales el Alcalde vy el Concejo
conoceran acerca de las matertas que estimen de interés comunal.

ARTICULOD 23

Las audiencias publicas podran ser requeridas, en cualguier época, en un nimero
ho inferior a cien ciudadanos de la comuna de Cobquecura y deberan curmplirse
los siguientes requisitos.

1. Representar una materia de interés comunal.

2. Acompanarse de las firmas de respalde correspondiente,

3. Contener los fundamentos de la materia objeto de la audiencia,

4. |dentificar a las personas gue en un nlimero no superior a cinco, representaran
a los requirentes de la audiencia.

ARTICULOQ 24

Las audiencias piblicas seran presididas por el Alcalde y su protocols, disciplina y
orden serd el mismo que el de las sesiones de concejo municipal, pudiendo
ademas el Alcalde autorizar el uso de |a palabra, a quienes se lo soliciten.

El Secretario Municipal participara como Ministro de Fe ¥y Secretanio de la
Audiencia, y se debera contar con quérum de la mayoria absoluta de los
concejales en gjercicio.

ARTICULOD 25

Las funciones del Presidentg de las audiencias son de dirigir los temas tratados,
que deben ser de competencia municipal v posteriarmente coordinar las acciones
que correspondan, con la finalidad de resolver los temas tratados, si ella fuere
pasible.

ARTICULO 26

La solicitud dehera hacerse en duplicado a fin de que el que la presente conserve
una copia con timbre en sefal de recepcion, para posteriormeante hacerla llegar al
Alcalde con copia a cada uno de los concejales, para su informacion y posterior
analisis en el concejo préximo.



ARTICULO 27

Este mecanismo de participacion ciudadana se materializa en cualguier época, a
traves de la fijacion de un dia y hora, dentro de un espacio determinado de tismpo,
cuando asi lo determine el Alcalde con acuerdo del Concejo.

ARTICULO 28

El Alcalde deberd procurar ia solucion de inquistudes, problemas o necesidades
pianteadas a las audiencias. dentro de los proximos 30 dias siguientes a Ia
realizacion de la audiencia, de acuerdo a la gravedad de los hechas conocidos en
ella, y si ello no fuere posible deberéd dar respuesta por escrito v en forma fundada
de tal circunstancia,

ARTICULO 29
El Alcalde nombraré o designara a personal municipal calificado para mantener
informada a la comunidad sobre la solucion a los requerfmientos planteados.

CAPITULO IV _
DE LA QFICINA DE INFORMACION, RECLAMOS Y SUGERENCIAS

ARTICULO 30
La Municipalidad habilitara y mantendrd en funcionamiento una oficina de
informacion, rectamos y sugerencias abierta a la comunidad en general,

ARTICULO 31
Esta oficina tiene por objeto recoger las inquietudes de la ciudadania. ademas de
ingresar las sugerencias y reclamos pertinentes.

ARTICULO 32
Las presentaciones se someteran al siguiente procedimiento:

DE LAS FORMALIDADES

Las presentaciones deberdn efectuarse por escrito y ser suscrita por el
peticionaric o por quien lo represente, en cuyo caso debera acreditarse la
representatividad con documento simple. con nombre completo . N* Cédula de
Identidad . el domicilio completo y el nimero telefanico, si procediere de aquéf v
del representante. en su casa.

A la presentacion deberan adjuntarse los antecedentes en que se fundamenta.
Las presentaciones deberan hacerse en duplicado, a fin de que el que la presente
conserve una copia con timbre de ingreso en el Municipio.

DEL TRATAMIENTO DE LA SOLICITUD

La solicitud se derivara a ta unidad municipal, correspondiente, para que le haga
llegar la informacion al Alcalde, que le permita tener una vision global de la
situacion, ademas de a lo menos una alternativa de solucion sustentada técnica y
financieramente.

El tiempo de reaccion de la unidad debe ser como maximo de diez dias habiles
desde su recepcion, salvo que por la naturaleza del tema se fije un plazo mayor, el
aue en todo c¢aso no podra exceder de 20 dias habiles |, lo cual debe zer
fundamentado por la unidad.

DE LOS PLAZOS:
El plazo en que {a Municipalidad evacuara su respuesta sera dentro de un plazo

maximo de 15 dias habiles, salvo si la naturaleza del asunto amerite un mayor
plazo, explicacién que debera darse por escrito al solicitante, en cuyo documento



ademas se establecera el nusvo plazo de respuesta, &l cual no podra exceder a
30 habiles.

DE LAS RESPUESTAS:

Sila presentacian se refiere a alguna materia prapia del ambito de competencia
del municipio y @ste |a considerara en su planificacién y gestion futura, ello e sera
Mformado  debidamente al concurrente por el funcionario responsahle del
cumplimiento de Ia funcién con la cual se relaciona la materia,

DEL TRATAMIENTO ADMINISTRATIVO:

Con Ia finalidad de dar el tratamiento que corresponde a las presentaciones o
reclamos de la comunidad. éstos deberan ser caratulados ¥y numerados
correlativamente cuando son ingresados al Municipio.

Se llevara un control de tas fechas en que la carpeta de la presentacion o reclamo
es enviada de un departamento a otro, debiéndose firmar tanto el envio como |a
recepcion.

ARTICULO 33

La oficina también tendra por objeto entregar informacion respecto a fos diversos
proyectos que estén en ejecucion o que se encuentien en planes o estrategias de
desarrollo comunal, cuya solicitud se regira por procedimiento establecido en el
articula precedente.

ARTICULO 34

La Oficina debera cantar de manera obligatoria en soporte papel y digital al menos
con los siguientes documentos:

1} Plan de Desarrollo Comunal

2) Plan Regulador Comunal

3) Presupuesto Municipal.

4) Convenios y contratos vigentes

5} Reglamentos

6} Otros enumerados en el Articulo 98 de LOC de Municipatidades

TITULO | V
OTROS MECANISMOS DE PARTICIPACION

CAPITULC |
DELAS ORGANIZACIONES COMUNITARIAS ¥ CIUDADANAS

ARTICULO 35

La ciudadania tiene el derecho de asociarse linremente. En el ejercicio de esta
facultad, el conjunto de los habitantes de la comuna de Cobguecura o una parte
de ellos, pusden darse las formas de organizacion de caracter territorial y
funcional que estimen mas apropiadas para el desarrollo de sus intereses. con |a
sola imitacion del pleno respeto a las leyes vigentes. A través de sus procesos de
constitucion, y representaciones, las organizaciones podran abtener personalidad
juridica, a través de los procedimientos que establece la Ley N° 19,418 Y Ja Ley N°
20.500, ya citadas.

ARTICULO 35

Asimismo, las ciudadanas y ciudadanos podran constituir organizaciones
comunttarias sin Perseneria Juridica, pudiendo a través de la representacion de
ciudadanos/as de un sector territorial, o de la representacion de ciudadanos/as en
torno a temas especificos, ejercer el derecho de dialogar con la autoridad para
presentar sus puntos de vistas, opiniones y/o necesidades.



ARTICULQ 37

Asimismo, las ciudadanas y ciudadanros podran establecer sistemas de
cooperacion, iniciativas de voluntariados, redes de trabajo y apoyo solidario, entre
otras formas de participacion organizada.

CAPITULO I| .
DE LA INFORMAGION PUBLICA LLOCAL:

ARTICULO 38.-
Todo ciudadano tiene el derecho constitucional a informarse de las decisiones que
adopte la autondad comunal.

ARTICULD 39.-

Sera misién de la Municipalidad buscar el medio que considere adecuado, para
entregar la informacidn documentada de asuntos publicos en forma completa,
oportuna y clara a guien la solicite.

ARTICULO 40,

La Municipalidad fomentara la generacidn de informacion hacia los vecinos a
traves de radios focales. radios comunitarias, boletines informativos, sitio web
propios y asociados, etc.; sin perjuicio de aquelio gue puedan obtener en las
sesiones de concejo a las que puede asistir cualguier civdadano. salvo aquellas
que el reglamento del Concejo indigue que pueden ser secretas.

CAPITULO II
DE LA CONSULTA CIUDADANA

ARTICULO 41,

Por conducto de la consulta ciudadana, ia comunidad |ocal podra emitir opiniones
y formular propuestas de soluciones a problemas colectivos del lugar donde
residen.

ARTICULO 42.

La consulta ciudadana podra ser dirigida a;
[ Las organizaciones de interés publico.

2. Las organizaciones de voluntariado

3. Asociaciones gremiales

4. Organizaciones sindicales.

ARTICULO 43.

La consulta ciudadana serd convocada por el municipio. luego de ser infformadao el
Concejo Municipal. En dicha convocatoria se expresara el objeto de la consuita.
asi como la fecha y el lugar de su realizacion por 'o menos 30 dias habiles antes
de la fecha establecida. La convocatoria impresa se colocara en lugares de mayor
aflugncia y se difundird en los medios masives de comunicacion como también en
la portada de la pagina web del municipio,

ARTICULO 44,

La consulta ciudadana podra realizarse por medio de consulta directa, de
encuestas y de otros medios. El procedimients v la metodologia que se utilicen se
haran del conocimiento piblico.

ARTICULQ 45.

Las conclusiones de la consulta cludadana se difundiran en el ambito en gue haya
side realizada. Los resultados de lo consulta no tendran caracter vinculatorio ¥
seran elementos de juicio paro el ejercicic de Ias funciones del Municipio.



CAPITULO IV
DE LAS SUBVENCIONES MUNICIPALES Y FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

ARTICULO 46

Las organizaciones que cuenten con personalidad juridica vigente, padran
proponer la gjecucion de actividades propias de |a competencia municipal, con
financiamiento municipal y/o compartido que no persigan fines de lucro. Para este
efecto deberdn postular a una subvencion municipal.

ARTICULO 47

Para lo anterior, las orgamizaciones podran presentar programas y proyactos
especificos relativos a las funciones municipales vinculadas con necesidades
sentidas de |a comunidad.

ARTICULO 48
La colaboracion municipal podra efectuarse via financiamiento o servicios
traducidos en estudios.

ARTICULO 49

Elfinanciamiento compartido podré tener por objetivos preferentes:

« Implementacién de programas de financiamiento para mejorar; inmuebles
comunitarios, maobiliaric, equipamianto, pavimentacion, alumbrado plbico, areas
Verdes, entre otros.

* Desarrollo de obras de asistencia y promacionales a organizaciones que trabajen
en el ambito de. asistencia a menores, adultos mayores, personas  con
discapacidad, organizaciones de mujeres. de rehabilitacion de adicciones,
pacientes cronicos, entre otros

* Fomento de actividades en el ambito del deporte. {a cultura, el cuidado del medio
ambiente, entre otros.

ARTICULO 50

La Municipalidad proveera del apoyo técnico de que disponga fanto para el
precese de  postulacion, como  sequimiento necesarig para apoyar a la
organizacion.

ARTICULD 51
La Municipalidad, a través del Concejo Municipal, estudiara ia factibilidad técnica
y economica del proyecto. y tomando en cuenta lo anterior podra otorgar ¢ no la
subvencion municipal.

ARTICULO 52.
La Municipalidad y el beneficiario celebraran un convenio en gue se estableceran
las obligaciones de ambas pares.

ARTICULO 53

La organizacion benefictaria a mas tardar en el mes de Diciembre del misme ano
del otorgamiento de la subvencion debera realizar la rendicion de cuentas
correspondiente ante la Municipalidad de Cobquecura | incluyendo todos los
documentos oficiales que respalden el gasto de subvencién, las cuales deben ser
concordantes con los abjetivas y descripeion del proyecto.

CAPITULO IV
DEL FONDO DE DESARROLLO VECINAL

ARTICULO 54.-
Segun lo dispuesto en el Articulo 45° de la ley N* 18.418 de Juntas de Vecinos ¥
QOrganizaciones Cornunitarias, existe un fondo municipal que debe destinarse a



brindar apoyo financiero a proyectos especificos de desarrello comunitario
presentados por las juntas de vecinos a la Municipalidad, denominado fonde de
Desarrolle Vecinal , FONDEVE.

ARTICULO 55

Este Fondo se conformara con aportes derivados de:

+ La Municipalidad, sefalados en el respactivo presupuesto municipal.

* los sefialados en la Ley de Presupuestos de la Nacion, en conformidad con
la propercidn con que participe este Municipio en el Fonde Comuin Municipal.
* Los aportes de vecinos y beneficiarios de este fondo.

ARTICULO 56

Este es un fondo de administracion municipal, El Concejo Municipal establegera,
por la via reglamentaria, as modalidades de postulacion y operacion de este
Fonde de Desarrollo Vecinal. los mecanismos de seleccion de los proyectos
financiables, asi como la modalidad de contral de su utilizacion.

£l Concejo debera cuidar gue diche reglamento establezca condiciones uniformes.
no discriminatorias y transparentes en el procedimiento de asignacion, asi como
reglas de mnhabilidad que eviten los conflictos de intereses ¥ aseguren condiciones
objetivas de imparcialidad.

ARTICULO 57
Los proyectos deben ser especificos, esto es. que su formulacion debe presentar
acciones concretas a realizar.

ARTICULO 58

Los proyectos gue se financien por medio de este fondo deben tener por objetivo
unico el desarrollo comunitario.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERO: Los plazos establecides por esta ordenanza considera dias habiles.

SEGUNDOQ: La presente Ordenanza debera ser publicada en la pagina web de la
Municipalidad de Cobguecura, www.cobquecura.cl




