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. INTRODUCCION

La Subsecretaria del Educacién Parvularia inicié su funcionamiento en el afio 2016 como el érgano de
colaboracién directa del Ministro de Educacién en la promocién, desarrollo, organizacion general y
coordinacion de la educacién parvularia de calidad para la formacidn integral de nifios y nifias, desde su
nacimiento hasta su ingreso a la educacidn basica (Articulo 1° de la Ley N° 20.835).

Al ser una institucién nueva, se incorporé en 2016 al Programa de Mejoramiento de la Gestién (PMG)
dentro del Sistema de Planificacion y Control de Gestidn, cuyo objetivo es el disefo e implementacion
de procesos de planificacion y sistemas de informacion para la gestion, que permitan a la institucién
disponer de informacién para la toma de decisiones y rendicidn de cuentas de su gestidn institucional.

Durante el primer afio se desarrollé la Etapa | y Il del Sistema de Planificacién y Control de Gestidn, que
consistido en el levantamiento de los procesos de la institucién, la elaboracién del formulario de
definiciones estratégicas (A1), y la definicién de los primeros indicadores estratégicos asociados a los
centros de responsabilidad identificados. No obstante, en virtud de que la institucién aun se encontraba
en proceso de instalacion y crecimiento de los equipos de trabajo, se solicité para el 2017 repetir la
Etapa Il del Sistema de Planificacién y Control de Gestién. De esta forma, durante el 2017 se trabajé en
la revision y levantamiento de indicadores de gestién asociados a los objetivos y productos estratégicos
del servicio, cuyo resultado fue la construccién del Sistema de Informacién para la Gestién (SIG) de la
Subsecretaria de Educacidn Parvularia.

Para el afio 2018 la Subsecretaria de Educacidon Parvularia comprometié la Etapa Ill del Sistema de
Planificacién y Control de Gestidn, durante la cual la institucion debe tener en funcionamiento el SIG,
medir los indicadores de desempeiio construidos e identificar los aspectos que se deben ajustar para
asegurar el pleno funcionamiento del sistema.

En este contexto, el presente documento tiene por objetivo dar cuenta de las actividades realizadas por
la Subsecretaria de Educacidn Parvularia durante el afio 2018, en relacidn a los requisitos técnicos de
cada etapa del Sistema de Planificacion y Control de Gestion.



Il. COMPROMISO 2018

Para el afio 2018 la Subsecretaria de Educacidon Parvularia comprometié la Etapa lll del Sistema de
Planificacién y Control de Gestidon, no obstante, las etapas son acumulativas, por lo tanto, al
comprometer la etapa lll, se deben cumplir tanto los requisitos técnicos de esa etapa, como los
requisitos de las etapas anteriores.

La tabla a continuacién describe los requisitos técnicos y los medios de verificacién de las etapas del
Sistema de Planificacién y Control de Gestidn desarrolladas por la Subsecretaria de Educacién Parvularia
en el 2018.

Tabla N° 1: Resumen etapas |, Il y Il del Sistema de Planificacién y Control de Gestion

ETAPA REQUISITOS MEDIOS DE VERIFICACION

| El servicio presenta las | e Definiciones estratégicas del servicio presentadas en el
definiciones estratégicas en la proceso de formulacion de la Ley de Presupuestos del afio
formulaciéon de la Ley de 20109.

Presupuestos del afio siguiente.

I El servicio disefia el Sistema de | e Definiciones estratégicas del servicio presentadas en el

Informacion para la Gestion (SIG). proceso de formulacion de la Ley de Presupuestos del afio
2019.

e Formulario de los indicadores de desempefio presentados en
el Proyecto de Ley de Presupuesto del afio 2019.

11 El servicio tiene en | e Definiciones estratégicas del servicio presentadas en el
funcionamiento el Sistema de proceso de formulacion de la Ley de Presupuestos del afio
Informacion para la Gestion. 20109.

e Formulario de los indicadores de desempefio presentados en
el Proyecto de Ley de Presupuesto del aifo 2019.

e Informe de cumplimiento de los indicadores de desempefio
presentados en el proceso de formulacién de la Ley de

Presupuestos 2018.
Fuente: Decreto Exento N° 297, de 2017, del Ministerio de Hacienda.




Ill. DESARROLLO DE ACTIVIDADES 2018

1. DEFINICIONES ESTRATEGICAS

El levantamiento de las definiciones estratégicas del servicio se realizé por primera vez en el afo 2016
a partir del trabajo en conjunto de las autoridades con el equipo de planificacidn de la institucion. Para
esto, el primer paso fue la identificacién de los procesos de la Subsecretaria y de los centros de
responsabilidad, a partir de lo cual se construyé el mapa de procesos del servicio, se levantaron las
definiciones estratégicas y se definieron los primeros indicadores asociados a productos estratégicos. El
resultado de este trabajo fue la presentacion del formulario de definiciones estratégicas (A1) para el
periodo 2016-2018 durante el proceso de formulacién presupuestaria 2017.

En consideracidn a la vigencia del formulario y a la necesidad de actualizar las definiciones estratégicas
de la Subsecretaria, en base al nuevo Programa de Gobierno, lineamientos ministeriales, prioridades de
la autoridad del servicio y crecimiento institucional, durante el segundo trimestre del 2018 se realizo
una revision de la planificacion estratégica de la Subsecretaria de Educacion Parvularia.

Parte de esta revisidn, fue la actualizacién de los procesos de la Subsecretaria y la incorporacién de los
productos estratégicos que se sumaron al quehacer del Servicio en el mapa de procesos y subprocesos
de la institucién. Como se puede observar en el Diagrama N° 1, estas modificaciones tuvieron relacion,
principalmente, con la implementacidn de programas sociales e innovacion educativa.

Por otra parte, las actividades que componen cada subproceso son aquellas medidas a través de los
indicadores de los diferentes instrumentos de gestidon de la Subsecretaria de Educacidn Parvularia. El
detalle de estos indicadores y los productos estratégicos con los que estdn relacionados se encuentran
en el punto 3 de este apartado y en el Anexo N° 3.

Diagrama N° 1: Mapa de procesos actualizado 2018

MAPA DE PROCESOS - SUBSECRETARIA DE EDUCACION PARVULARIA

PROCESOS DE GESTION ESTRATEGICA ™

1. Elaboracién de Estudios
2. Gestién Comunicacional

PRODUCTOS ESTRAEGICOS M
ENTRADAS PROCESOS DE GESTION INSTITUCIONAL 1. Elaboracién e implementacién de

politicas publicas.
Ley N° 20.835 \ 1. Politicas Educativas 2. Innovacion educativa
e e e 2. Convenio Fundacion INTEGRA 3. Ejecucion del Convenio con Fundacién MISION
ubsecretaria de Educacion 3. Normativa INTEGRA. INSTITUCIONAL
Parvularia. P o P
4. Reconocimiento Oficial y Autorizacion
de Funcionamiento.

5. Disefio y promaocion de referentes
PROCESOS DE SOPORTE INSTITUCIONAL curriculares y estandares.

6. Estudios y estadisticas

- Programa de Gobierno.
- Lineamientos Ministeriales.

1. luridica S

2. Ejecucién Presupuestaria

3. Gestion y Desarrollo de Personas

4. Administracion General

5. Informatica

6. Auditoria Interna - Proceso

7. Planificacién y Control de Gestion . Subproceso

Fuente: Elaboracion propia.



Una vez identificados los procesos y los objetivos estratégicos, se trabajé mdas concretamente en la
actualizacion del formulario de definiciones estratégicas, proceso que se inicié a nivel de jefes de
Divisiones y Gabinete, con el apoyo del equipo de Planificacidon y presupuesto. Posteriormente, con el
objetivo de asegurar que la misidn, objetivos estratégicos, productos estratégicos (bienes y/o servicios)
y beneficiarios de la Subsecretaria estuvieran completamente alineados con las definiciones
estratégicas del Ministerio y el Programa de Gobierno, el formulario fue revisado por la Divisién de
Planificacidon y Presupuestos (DIPLAP) del MINEDUC y de la Direccidn de Presupuestos (DIPRES). El hito
de finalizacidn de este proceso fue la aprobacién del formulario de definiciones estratégicas 2019-2022
por parte de DIPRES a través de la plataforma de la misma institucién (Anexo N°1).

2. INDICADORES DE DESEMPENO

En paralelo a la elaboracion de la propuesta de Ley de Presupuestos para el afio 2019, se desarrollé la
formulacion de los indicadores de desempefio del Servicio y la elaboracién del primer formulario de
indicadores de desempefio (H) de la Subsecretaria. El propdsito de estos indicadores es entregar
informacién sobre el cumplimiento de compromisos asociados a los objetivos y productos estratégicos
y evaluar el desempefio de la institucién.

Durante el aifio 2017 se levantaron algunos indicadores identificados como estratégicos, considerados
con potencial para ser incluidos en el formulario de indicadores de desempefio. Sin embargo, tomando
en consideracion las modificaciones de las definiciones estratégicas del servicio y las nuevas lineas
prioritarias identificadas por la Subsecretaria, se trabajé en la elaboraciéon de nuevos indicadores que
permitieran medir la gestion del servicio en base a los objetivos y productos estratégicos del formulario
de definiciones estratégicas 2019-2022.

Aligual que en la actualizacion de las definiciones estratégicas, en este proceso participaron las jefaturas
del servicio y el equipo de control de gestion de la Subsecretaria de Educacion Parvularia, con el apoyo
técnico de la DIPLAP del MINEDUC y la asesoria del sectorialista de la DIPRES.

La primera propuesta de indicadores que fue entregada a DIPRES contemplaba cinco indicadores de
desempeiio. Sin embargo, algunos de éstos no contaban con informacion de afios anteriores y no tenian
la consistencia necesaria como para ser incluidos dentro del formulario. Por esta razén, DIPRES solo
aprobod tres de los indicadores presentados para el formulario 2019 (Anexo N° 2), los que se describen
en términos generales en la Tabla N° 2.

Tabla N° 2: Indicadores de desempeiio formulario H 2019

PRODUCTO

ESTRATEGICO \'[»][e7:\n]0]:} FORMULA DE CALCULO META 2019
3 Porcentaje de jardines | (Numero de Jardines infantiles 32,36%
infantiles administrados | administrados directamente por JUNJI y

directamente por JUNJI vy | Fundacion Integra que obtienen




Fundacion Integra que

obtienen Reconocimiento

Oficial al afio t.

Reconocimiento Oficial al afio t/Nimero
total de
directamente por JUNJI y Fundacidn
Integra)*100

Jardines  administrados

Porcentaje  acumulado de | (N°de establecimientos VTF beneficiados 6%
establecimientos VTF | por programas e iniciativas piloto
beneficiados por programas e | desarrolladas por la Subsecretaria de
iniciativas piloto desarrolladas | Educacion Parvularia al afio t / N° total de
por la Subsecretaria de | establecimientos VTF a nivel nacional en
Educacion Parvularia al afio t, | el afio t)*100
respecto al total de
establecimientos VTF a nivel
nacional en el afio t.

4 Porcentaje de nifios y nifias | (N° de nifios y nifias matriculados en salas 93%

matriculados en salas cunasy | cunas y jardines infantiles de

jardines infantiles de | administracion directa de Fundacion

administracion  directa de | Integra/NUmero maximo autorizado de

Fundacioén Integra, respecto al | nifios y niflas que puede atender

nimero maximo autorizado | Fundacién Integra en establecimientos

por convenio de nifios y nifias | de  Administracion  Directa segun

que puede atender la | convenio)*100

Fundacién en el afio t.

Fuente: Elaboracion propia en base al Formulario de indicadores estratégicos 2019.

3. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION 2018

El SIG de la Subsecretaria de Educacidn Parvularia para el afio 2018 estaba constituido por 64
indicadores de diferentes instrumentos de gestidon. Estos indicadores fueron reportados por los centros
de responsabilidad durante el afio y el resultado de su evaluacion se puede observar en el Anexo N° 3.
En dicho anexo se pueden observar ademas las modificaciones que se realizaron a los indicadores, la
justificacion de los indicadores que no se midieron, el analisis de resultados del equipo de Control de
Gestidn y el nombre de los medios de verificacién que se adjuntan.

En paralelo a la medicién y con el objetivo de adaptar el SIG de la Subsecretaria a las nuevas definiciones
estratégicas y estructura organizacional del servicio, se realizo la revisidn de los instrumentos, lo que
tuvo como resultado la modificacion y eliminacién de algunos indicadores. En este apartado se describe
el proceso de medicidn y revisidon de cada instrumento.

En cuanto a la construccién de los indicadores de desempeiio del afio 2018 y en especifico a lo relativo
al disefio e instrumentos de recoleccién de la informacidn, el equipo de Control de Gestidn, en un
trabajo conjunto con la Autoridad, mantuvo coordinaciones permanentes con las jefaturas de cada uno
de los centros de los responsabilidad para obtener los antecedentes requeridos en la medicidn de los
indicadores, a través de correo electrdnico segun las periodicidades y caracteristicas establecidas para
cada uno de los instrumentos sujetos de revisidn. Adicionalmente, desde el mes de noviembre de 2018,



se trabajo en la marcha blanca de una plataforma para el reporte y evaluacién de indicadores, donde
cada uno de los responsables entregd los insumos necesarios para los indicadores sujetos de medicién.
Por otro lado, en cuanto a la sistematizacién de los indicadores, la informacién entregada por cada
centro de responsabilidad fue consolidada por el equipo de Control de Gestion y reportada a la
Autoridad.

Para el afio 2019, se ha establecido la utilizacién de la plataforma para el seguimiento de los indicadores,
lo que permitird a los centros de responsabilidad reportar de manera mas facil y rapida, ademads de
agilizar la sistematizacion de la informacidon para la entrega de reportes estandarizados al equipo
directivo de la Subsecretaria.

CENTROS DE RESPONSABILIDAD

Para el afio 2019 se mantendrdn los mismo cuatro centros de responsabilidad que se definieron para el
afio 2018, que corresponden a la Division de Politicas Educativas (DPE), Division de Administracion y
Finanzas (DAF), Division Juridica (JUR) y al Gabinete de la Subsecretaria (GAB). Las funciones de cada
centro son las definidas en el Decreto N° 23, de 2016, del Ministerio de Educacién, el cual aprueba el
reglamento que define la estructura interna y establece funciones de Gabinete, Divisiones y otras
dependencias de la Subsecretaria de Educacién Parvularia.

No obstante, la revisidon de los indicadores 2018 y la definicién de indicadores para el 2019 se realizd
tomando en consideracidon la reestructuracién de los equipos de trabajo y la aprobacidon de
departamentos y unidades dentro de las divisiones de la Subsecretaria. La definicidn interna de los
centros de responsabilidad fue aprobada mediante la Resolucién N° 4.094 del 08 de agosto de 2018 y
la Resolucién N° 6.136 del 26 de noviembre de 2018.

INDICADORES ESTRATEGICOS

Para el afio 2018 se establecieron siete indicadores estratégicos (EST) dentro del SIG. De estos, seis se
midieron sin inconvenientes. El detalle de las metas alcanzadas y las modificaciones que se realizaron
se encuentran en el Anexo N° 3, mientras que el analisis de continuidad 2019 se encuentra en el Anexo
N° 4. Respecto al indicador que no se midid, este tenia relaciéon con la validacion de marcos y/o
estandares curriculares. Sin embargo, de acuerdo a lo reportado por el centro de responsabilidad,
durante el 2018 no se desarrolld el levantamiento de este tipo de documentos, por lo tanto, no fue
necesario realizar actividades de validacién.

Durante el 2018 los indicadores estratégicos midieron el desarrollo de actividades que finalizaron
durante el afio o que en paralelo fueron medidas por indicadores de otros instrumentos de gestidn, por
esta razon se revisé la pertinencia de continuar su medicion durante el 2019 con las jefaturas y las
contrapartes técnicas de cada centro de responsabilidad (Anexo N° 4), teniendo en consideracion,



ademas, la incorporacién al SIG de los tres indicadores de desempeiio del Formulario H que estdn
estrechamente relacionados con los productos estratégicos del servicio.

El resultado de este ejercicio fue la reduccidn de seis de los indicadores estratégicos, la continuidad de
uno y la incorporaciéon de un nuevo indicador. Este nuevo indicador estd asociado al producto
estratégico “Innovacion Educativa” del formulario de definiciones estratégicas 2019-2022 y a la
modificacion presupuestaria que se realizé en 2018, que incorpord al presupuesto de la Subsecretaria
la apertura presupuestaria de dos nuevas imputaciones presupuestarias al subtitulo 24 para el
desarrollo de “Programas de apoyo a la Educacion parvularia” a instituciones publicas y privadas. Los
indicadores estratégicos para el 2019 se pueden observar en la Tabla N° 3.

Tabla N° 3: Indicadores estratégicos 2019

PRODUCTO ESTRATEGICO INDICADOR

6 DPE Porcentaje de estudios realizados en el afio t respecto del total de
estudios planificados.

2 DPE Porcentaje de establecimientos de regiones que se adjudican el
Fondo de Innovacién Pedagdgica respecto del total de

establecimientos adjudicados en el afio t.

Fuente: Elaboracion propia.

INDICADORES DEL CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO

Para el afio 2018 se establecieron once indicadores en el Convenio de Desempefio Colectivo (CDC) de la
Subsecretaria de Educacion Parvularia. De estos indicadores, diez se midieron y cumplieron con las
metas establecidas y uno fue eliminado. El indicador eliminado estaba relacionado con el seguimiento
de la meta de aumento de cobertura, actividad que no estaba asociada a los objetivos estratégicos del
nuevo formulario de definiciones estratégicas. Las modificaciones realizadas al convenio fueron
aprobadas por la Ministra de Educacion y fueron formalizadas por medio de la Resolucién N° 6763 (ver
Anexo N°5).

Los diez indicadores que fueron efectivamente medidos durante el 2018 cumplieron con las metas
establecidas (Anexo N° 3) y durante enero de 2019 se realizara el proceso formal de evaluacion, que
consiste en una evaluacion interna aprobada por la Subsecretaria de Educacién Parvularia, revision
externa de Auditoria Ministerial y revision final por parte de la Ministra de Educacion. Una vez que se
cuenta con la aprobacién de la Ministra, se elaborara una resolucidon que determine el porcentaje de
cumplimiento de los compromisos y la asignacién correspondiente a cada funcionario.

Respecto a la formulacion de los indicadores para el convenio 2019, participaron del proceso las
contrapartes técnicas, las jefaturas de cada centro de responsabilidad y la asociacion de funcionarios
del servicio, conforme a lo establecido en el Decreto N° 983, del Ministerio de Hacienda. El resultado de
este proceso fue el levantamiento de 19 indicadores para el afio 2019 (ver Anexo N° 6).



De esta forma, los diez indicadores del CDC 2018 seran reemplazados en el SIG por los 19 indicadores
formulados para el CDC 2019, para los cuatro centros de responsabilidad del servicio. Sin embargo, no
todos los indicadores del CDC 2019 son nuevos, algunos corresponden a indicadores del Convenio 2018
u otros instrumentos de gestion, lo que se describe en la tabla a continuacion.

Tabla N° 4: Indicadores Convenio de Desempeiio Colectivo 2019

PRODUCTO ESTRATEGICO m INDICADOR ANTECEDENTES

1,2,3y6 Porcentaje de auditorias realizadas en el afio | En 2018 se midi6 como
t indicador de Plan de
Auditoria
1,2,4y5 Porcentaje de productos comunicacionales | En 2018 se midi6 como
difundidos del nivel de educacidn parvularia | CDC
1 Porcentaje de Reuniones realizadas por la | Indicador nuevo
Autoridad con la Asociacién de Funcionarios
de la Subsecretaria de Educacién Parvularia
enelafot
4 Porcentaje de instructivos y/o orientaciones | En 2018 se midié como
elaboradas por la Divisién Juridica en el afio | CDC pero asociado a
t documentos especificos.
ly2 Tiempo promedio de tramitacién de los | Indicador nuevo
actos administrativos que aprueban los
convenios de transferencia asociados a los
programas de apoyo a la educacion desde
gue ingresan a la Division Juridica hasta su
envio a Oficina de Partes.
4 Porcentaje de instancias de trabajo | En 2018 de midié como
realizadas en torno al proceso de | CDC
autorizacién de funcionamiento en el afio t.
1 Porcentaje de instancias, y/orientaciones | Indicador nuevo
para capacitar a funcionarios en torno a la
implementacion del Sistema de Carrera
Docente en Educacién Parvularia realizadas
en el afo t.
4 Porcentaje de informes mensuales de | Indicador nuevo
gestion de Reconocimiento Oficial de los
establecimientos de educacion parvularia
que reciben aporte estatal, reportados
oportunamente al Jefe de la Divisidn Juridica.
5 Porcentaje de actividades realizadas del plan | En 2018 se midio el
de implementacién del Marco para la Buena | mismo indicador, pero de
Ensefianza de Educacién Parvularia. la implementacién de las
Bases Curriculares.
ly2 Porcentaje de ejecucion presupuestaria del | Indicador nuevo
subtitulo 24.01.25 de Programas de Apoyo a




la Educaciéon Parvularia, al 30 de noviembre
del afio t.

6 3 Porcentaje de Informes de Caracterizacion | Indicador nuevo
de la Educacion Parvularia elaborados con
datos estadisticos del nivel.

1,2y5 3 Porcentaje de instancias de trabajo | Indicador nuevo
realizadas en torno a la coordinacién con
profesionales regionales de la Subsecretaria
de Educacidn Parvularia.

3 4 Porcentaje de informes de revisién mensual | Indicador nuevo
de rendiciones de cuentas de Fundacion
Integra enviados al Director(a) Ejecutivo(a)
de la Fundacidon en 25 o menos dias habiles,
enelafot

1,2,y6 4 Tiempo promedio utilizado para la | Indicador nuevo
publicacion de procesos de licitaciones
publica y tratos directos en la plataforma
www.mercadopublico.cl en el afio t.

1 4 Porcentaje de actividades realizadas para | Indicador nuevo
levantar la linea base de eficiencia
energética

3 4 Porcentaje de informes de supervision en | Indicador nuevo
terreno a Fundacion Integra elaborados en
20 o menos dias habiles en el afio t

1,2,5y6 4 Porcentaje de facturas recibidas conforme | Indicador nuevo
hasta el 30 de noviembre del afio t, pagadas
en un plazo igual o inferior a 20 dias

1 4 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria del | Indicador nuevo
Plan Anual de Capacitacion al 30 de
septiembre del afio t

1,2,4,5y6 4 Porcentaje de vidticos pagados en un plazo | Indicador nuevo
igual o inferior a 4 dias desde el registro de la
resolucion en SIAPER, en el afio t

Fuente: Elaboracion propia.

INDICADORES DEL BALANCE DE GESTION INTEGRAL

El Balance de Gestion Integral (BGI) es una herramienta de gestidn que permite el posicionamiento y la
articulacion del servicio en materia institucional, ya que cumple con informar acerca de los objetivos,
metas y resultados de la gestion en forma de cuenta publica al Congreso Nacional.

El Balance de Gestién Integral se compone de 32 indicadores de gestién definidos por la Direccion de

Presupuestos del Ministerio de Hacienda para informar la gestidn interna del servicio, desde el punto
de vista de Gestién de Personas y Finanzas. Estos indicadores son reportados durante el primer

10



trimestre del afo respecto a la gestion del afio anterior. De esta forma, los resultados del afio 2017
fueron reportados en febrero de 2018 por medio de la publicacion del Balance de Gestidon Integral 2017
en la plataforma de DIPRES (ver Anexo N° 7).

INDICADOR PLAN DE AUDITORIA

Este indicador tenia como objetivo informar respecto al cumplimiento del Plan de Anual de Auditoria
Interna (PAA), el cual responde a una priorizacidn y evaluacién de los procesos, funciones, actividades
y tareas desarrolladas por cada uno de los equipos de la Subsecretaria. Durante el 2018 se midié
correctamente el indicador y para el 2019 formara parte del SIG, pero como indicador del CDC. El detalle
de la meta obtenida se encuentra en Anexo N° 3.

INDICADORES PLAN DE COMPRAS

Durante el 2018 se midid el cumplimiento del Plan de Compras (PAC) en los cuatro centros de
responsabilidad por medio de la contabilizaciéon de las érdenes de compra realizadas versus las
planificadas en el afio. Sin embargo, al analizar la informacién proporcionada por el indicador, se llegd
a la conclusidn que la formula de célculo utilizada no permitia generar informacién precisa, pues si bien
en algunos centros de responsabilidad el nUmero de 6rdenes de compra fue similar al planificado, no
siempre las érdenes de compra tenian relacidon con las asignaciones para las cuales estaban
proyectadas.

La diferencia entre la planificacién realizada en el Plan de Compras y las compras que se realizaron, se
debe a que el Plan fue elaborado a finales del afio 2017 con la informacién levantada en ese momento,
pero hay otras actividades que requirieron la compra de bienes o servicio que fueron levantadas
posteriormente por las nuevas autoridades de la Subsecretaria.

Por esta razén y tomando en consideracién que el portal de mercado publico mide el cumplimiento del
Plan de Compras del servicio y genera reportes periddicos, es que estos cuatro indicadores no formardn
parte del SIG 2019 y se realizara el seguimiento de la planificacién por medio de los reportes generados
por la plataforma de compras publicas.

INDICADORES GESTION DE RIESGOS

Los indicadores asociados a la Matriz de Riesgo fueron realizados en base a una Matriz Preliminar a
finales del afio 2017. Sin embargo, esa Matriz fue revisada y reestructurada durante el primer trimestre
del 2018, en base al trabajo en conjunto con los responsables de cada centro de responsabilidad, lo que
significé cambios en la definicién de los procesos de la Subsecretaria y por consiguiente en los riesgos
gue se levantaron. Por esta razon, los 9 indicadores que se habian levantado a partir de los riesgos
identificados en 2017 no fueron medidos durante el presente afio y fueron eliminados del SIG de la
Subsecretaria.
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INDICADORES TRANSVERSALES

En el proceso de formulacion del Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) para el aio 2019, la
Subsecretaria de Educacidn Parvularia comprometié la Etapa IV del Sistema de Planificacidn y Control
de Gestién, lo que significa la tarea adicional de medir y cumplir las metas de los indicadores
establecidos en el formulario de definiciones estratégicas. Por otra parte, debido a las modificaciones
establecidas en el Decreto N° 324, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Programa Marco para el
afio 2019, se establecié el compromiso de medir siete indicadores transversales (TRA), los cuales
también formaran parte del SIG 2019 (Anexo N° 8).
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IV. SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION 2019

El resultado de la revisién que se realizé a cada uno de los instrumentos de gestion que conformaron el
SIG 2018, las modificaciones que se realizaron a los indicadores y la incorporacidn de nuevos indicadores
de desempefio, es un SIG aprobado por la Subsecretaria de Educacién Parvularia, compuesto por 56
indicadores para el afio 2019 (Anexo N° 8).

La Tabla N° 5 muestra la distribucién de los indicadores que conformaran el SIG 2019? respecto a los
productos estratégicos y los centros de responsabilidad del servicio. Los resultados revelan que el 100%
de los productos estratégicos cuentan con indicadores de desempefio en el ambito de producto y/o
resultado, entendiendo que algunos indicadores apuntan a mas de un producto estratégico.

Tabla N° 5: Distribucion de indicadores por productos estratégicos y centros de responsabilidad

, CENTROS DE RESPONSABILIDAD
PROBUCTO ESTRATEGICO Gas | opE | bar | Jur | O
3
3

Elaboracidn e Implementacidn de Politicas Publicas 2 6 2 13
Innovacién Educativa 2 3 9
Convenio de Transferencia Fundacién Integra 1 - 3

Reconocimiento Oficial y Autorizacion 1 - 1 4 6
Disefio y Promocion de Referentes Curriculares y 1 5 ) ) <
Estandares

Elaboracidn de Estudios y Estadisticas 1 2 3 - 6

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, la Tabla N° 6 muestra la distribucidn de los indicadores que conformaran el SIG 2019
respecto a los instrumentos de gestidn y los centros de responsabilidad del servicio. De esta manera se
puede observar que los cuatro centros de responsabilidad responden, al menos, a un instrumento de
gestion.

Tabla N° 6: Distribucidn de indicadores por instrumentos de gestion y centros de responsabilidad

, CENTROS DE RESPONSABILIDAD
INTRUMENTOS DE GESTION 2019 mmmm TOTAL
- 1 3 1

Indicadores estratégicos (Formulario H e internos) 5
Convenio de Desempefio Colectivo (CDC) 3 5 4 7 19
Indicadores transversales - - - 7 7
Balance de Gestion Integral (BGI) - - - 32 32

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, en la Tabla N° 7 se puede observar la distribucién presupuestaria del servicio en relacién a
los productos estratégicos definidos para el periodo 2019-2022. Los resultados muestran que el

! Considerando solo los indicadores estratégicos (Formulario H e internos) e indicadores del Convenio de
Desempefio Colectivo (CDC), porque los indicadores del BGl y transversales estan estrechamente relacionados con
la institucionalidad y aportan potencialmente a todos los productos estratégicos.
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presupuesto del servicio se asigna en mayor medida al producto estratégico N° 3, relacionado con el
Convenio de Transferencias con Fundacién Integra, con el 97,98% del presupuesto del servicio. Se debe
destacar que los indicadores asociados a este producto estratégico tienen como objetivo medir el
cumplimiento del convenio de transferencias, resguardando asi el uso eficiente de los recursos.

Tabla N° 7: Distribucién del presupuesto 2019 por productos estratégicos?

N° PRODUCTO ESTRATEGICO
1 Elaboracion e Implementacidn de Politicas Publicas $2.211.915.074 0,66%
2 Innovacién Educativa $3.076.738.748 0,91%
3 Convenio de Transferencia Fundacion Integra $329.746.288.494 97,98%
4 Reconocimiento Oficial y Autorizacion $744.558.432 0,22%
5 Disefio y Promocion de Referentes Curriculares y Estandares $556.654.379 0,17%
6 Elaboracion de Estudios y Estadisticas $201.485.872 0,06%

Fuente: Elaboracion propia.

2 Este analisis distribuyé el presupuesto asignado por Ley de Presupuestos 2019 para la Subsecretaria de Educacién
Parvularia en relacién a los Subtitulo 21,22,24, 29 y 33 del Capitulo 04 del Ministerio de Educacidn. En relacién a
estos se asignan los recursos asociados a remuneraciones, gastos operacionales, transferencias corrientes y de
capital, y adquisicion de activos no financieros, basado en las proyecciones presupuestarias para 2019 y de la
ejecucion del presupuesto 2018.
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V.

ANEXOS

Anexo N° 1 - Formulario Definiciones Estratégicas (A1) SAEP 2019-2022
Anexo N° 2 - Formulario Indicadores de Desempefio (H) 2019

Anexo N° 3 - SIG 2018 Modificaciones y resultados

Anexo N° 4 - Continuidad indicadores estratégicos

Anexo N°5 - REX N° 6763 Modifica CDC 2018 SdEP

Anexo N° 6 - REX N° 6319 Aprueba CDC 2019 SdEP

Anexo N° 7 - Balance de Gestion Integral (BGl) 2017

Anexo N° 8 - SIG 2019 SdEP
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