Municipalidad de ) \\
PANGUIPULLI Siételalios

% Direccion de Seguridad Piblica

APRUEBA ACTUALIZACION PLAN DE AMENAZA VOLCANICA DEL VOLCAN
VILLARRICA,

PANGUIPULLI, 17 de marzo de 2023.

VISTOS Y TENIENDO PRESENTE:

1. La necesidad de aprobar “ACTUALIZACION PLAN DE AMENAZA VOLCANICA
DEL VOLCAN DE VILLARRICA” DE LAS LOCALIDADES DE PUCURA,
TRAITRAICO, LOS CAJONES Y CONARIPE, de fecha 17 de febrero de 2023.

2. EI MEMO N° 21 de fecha 27 de febrero 2023 que solicita aprobacién de la actualizacion
Plan de Amenaza del volcan de Villarrica de los siguientes puntos de encuentros transitorios

(P.E.T) del sector de Cofiaripe, Chépica, el Cardo y Termas Geométricas, de fecha 17 de
febrero de 2023.

3. El certificado N° 100 de fecha 15 de marzo de 2023 que establece POR UNANIMIDAD,
EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL ACUERDA APROBAR LA
PROPUESTA DE ACTUALIZACION AL PLAN DE AMENAZA VOLCANICA
DEL VOLCAN VILLARRICA; SEGUN LO PLANTEADO POR EL JEFE DE
DEPTO. DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRE, A TRAVES DE MEMO N°
21 DE FECHA 27 DE FEBRERO DE 2023; CUYA COPIA SE ADJUNTA.

4. El Decreto N°1333, de fecha 29 de junio de 2021, Asuncién de Funciones como Alcalde de
la Comuna de Panguipulli don Pedro Burgos Vasquez.

5. EI Decreto N°1437, de fecha 12 de julio de 2021, que delega al Sr. Mauricio Ovando
Hernandez, Administrador Municipal, la firma del sefior Alcalde en la totalidad de la

documentacién administrativa y contable del Municipio bajo la formula “POR ORDEN
DEL SENOR ALCALDE”.

6. En uso de las facultades que me confiere la Ley N° 18.695 Orgénica Constitucional de
Municipalidades.

DECRETO N° 831

1. APRUEBESE LA “ACTUALIZACION PLAN DE AMENAZA VOLCANICA DEL
VOLCAN VILLARRICA” DE LAS LOCALIDADES DE PUCURA, TRAITRAICO,

LOS CAJONES Y CONARIPE DE LA COMUNA DE PANGUIPULLI, con fecha 17 de
febrero de 2023.
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J Direccién de Seguridad Plblica :

Transcribase a quienes corresponda para su conocimiento y fines pertinentes.
ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.
POR ORDEN DEL SR. ALCALDE.

JEEMOIUMW/dbm
DISTRIBUCION:

Archivo Oficina de Partes.

Archivo Direccion de Seguridad Publica.

Etchegaray #755 / www.municipalidadpanguipulli.cl / 63 2 310 417




i Municipalidad de B S\
APANGUPuULLI \Q\\

== Secretaria Municipal ‘

il il
4—
Sie celagos

CERTIFICADO N° 100.-

PANGUIPULLL, 15 de marzo de 2023.-

El Secretario Municipal de la Municipalidad de Panguipulli, Comuna de Panguipulli,
Provincia de Valdivia, Regién de Los Rios que suscribe, Certifica que en Sesion Ordinaria
celebrada con fecha 14 de marzo de 2023, el Honorable Concejo Municipal adopté el
siguiente acuerdo:

POR UNANIMIDAD, EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL ACUERDA
APROBAR LA PROPUESTA DE ACTUALIZACION AL PLAN DE AMENAZA
VOLCANICA DEL VOLCAN VILLARRICA; SEGUN LO PLANTEADO POR EL
JEFE DEL DEPTO. DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRE, A TRAVES DE
MEMO N° 21 DE FECHA 27 DE FEBRERO DE 2023; CUYA COPIA SE ADJUNTA.

Se otorga el presente, p presentarlo en la Direccion de Seguridad Piablica.

Etchegaray #755 / www.municipalidadpanguipulli.cl / 63 2 310 417




T Municigalidad de *“?\\\

PANGUIPULLI

DIRECTION DE SEGURIDAD PUSUCA

s |
Si elagos

MEMO: N° 21
ANT: No hay

MAT: Plan de amenaza voleanica

Panguipulli, 27 de febrero del 2023.

DE : DAVID SILVA GANGA
JEFE DEPARTAMENTO
GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES.

A : SR. FELIPE RODRIGUEZ VALENZUELA
SECRETARIO MUNICIPAL (S)

Junto con saludar cordialmente, por medio del presente, vengo a solicitar respetuosamente poder
agregar a la minuta, que se presenta ante el consejo Comunal este martes 28 de febrero del presente afio.
Con el objetivo de que sea presentada parz la aprobacion de Iz actualizacién “Plan de Amenaze
Volcanica del volcan Villarrica”, de fecha 17 de febrero del 2023, donde se incluye en el punto 5.1.2
Identificacién de Puntos de encuentros Transitorios (P.E.T.) del sector de Cofiaripe, los siguientes Puntos
de Encuentros:
¥ Chépica.
¥ El Cardo.

¥" Termas Geométricas.

DSG/dbm
Distribucion.

AEtchegaray #755 / www.municipalidadpanguipulli.cl / 63 2 310 417
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1. Introduccion.
1.1. Antecedentes.

El Volcan Villarrica es uno de los volcanes histéricamente mds activos de Sudamérica. Se ubica al SE
y NE de los lagos de origen glacial Villarrica y Calafquén, respectivamente, y su forma cénica casi
perfecta permite reconocerlo desde la distancia. A sus pies se ubican poblados con importante
afluencia turistica como la localidad de Cofiaripe, ubicada a solo 18 km de su cima. Posee un crater
abierto de 200 m de didmetro que contiene un lago de lava cuya profundidad varia de 100 2 150 m,
con una fumarola permanente y actividad explosiva débil persistente. El volcan ests cubierto por un
importante glaciar que se extiende por 30,3 km2 con un volumen de ~8 km3.

Este volcan esta alineado con los volcanes Quetrupillén y Lanin, a lo largo de un lineamiento regional
de orientacién NW. Cerca de 30 conos adventicios se ubican en sus flancos, agrupados en dos
sectores principales: Los Nevados al NE y Challupén al SW. El volcan Villarrica estarfa activo desde
hace mas de 100 mil afios y sus productos volcnicos corresponden principalmente a lavas, tefras y
flujos piroclasticos de composicién basdltica a andesitica, y lahares. Su recurrente actividad
explosiva postglacial ha producido voluminosos flujos piroclasticos {los mds importantes hace
13.900 y 3.900 afios, con voliimenes de 10y 3 km3, respectivamente) y ha causado la formacién de
2 calderas (de 6,5x 4,2 km y de 2,2 km de didmetro). Aun cuando grandes flujos piroclasticos tienen
baja probabilidad de ocurrencia, constituyen el peligro con el mayor potencial de impacto
destructivo de este volcén.

Desde 1558, se han producido al menos 49 erupciones (una erupcién cada ~10 afios) v,
considerando aquellas no muy bien documentadas, es probable que ese ndmero alcance las 90. Las
erupciones histéricas han variado desde efusivas 2 moderadamente explosivas (IEV=0-3), pero el
tipo mds recurrente de actividad es la formacién de lahares, muy destructivos v que han causado
mas de 100 fatalidades entre los afios 1908, 1948, 1949, 1963, 1964, 1971, 1984 y 2015,
respectivamente.

Caracteristicas generaies del volcdn

— u { A Aravsrania ¢ Ranian de | ae
Regidn de La Araucania y Rogidn de Los

Region:
Rios
Provingias: Cautin y Vaidivia
Comunas: Villgmes, Pucony Panguigult

6 EAORAA T GAnANA
-38 4200071940000

Longitud):
Centros pobladoso Pucon, Licon Ray, Cofiaripe, Molce,

asentamientos mds cercanos: Py

. Tranraico, Los Cyenes, Palguin

Tipe de volcdn:
Altitnd:

Areabasak
Velumen estimado: 250 ke’

Erupciones relevantes de los

19481949, 1363-1984, 1977, 7984, 2015

uitimes afios:

Fuente: Servicio Nacional de Geologia y Mineria; SERNAGEOMIN.
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1.2. Objetivos.
1.2.1. Objetivo General.

El objetivo que busca el presente trabajo es la Elaboracién del Plan de Evacuacién por riesgo
volcanico para los sectores Pucura, Traitraico, Mili-Mili, Lloncura, Challupén, Cofiaripe Alto, La
Chepica y Los Cajones en la localidad de Cofaripe de la comuna de Panguipulli, las cuales se
encuentran situadas en zonas aledafias al Volcan Villarrica.

En este contexto; se busca realizar la difusién de los Mapas de Amenazas individuales por cada zona
asociada al Edificio volcanico, Vias de Evacuacién, Puntos de Encuentro Transitorios, Albergues y
todo lo relacionado al manejo de los posibles evacuados y otros datos asociados a la Gestion del
Riesgo de Desastres Volcdnicos; tanto a nivel comunal, regional y/o nacional.

1.2.2. Objetivos Especificos.

o Determinar la cobertura, amplitud y alcance de este Plan.

e Establecer el sistema de alertamiento y activacidn del Plan.

e |dentificar los sistemas de comunicacién técnica e informacién a la comunidad y medios de
difusion.

e Establecer la coordinacién interinstitucional en funcidn de la definicién de los mandos, roles,
funciones y fases operativas de cada uno de los encargados.

® Indicar el sistema de evaluacion de dafios y necesidades.

e Establecer la periodicidad de la actualizacién del Plan.

1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura: La Cobertura del presente Plan corresponde a las comprendidas por los sectores de
Pucura, Traitraico, Mili-Mili, Lloncura, Challupén, Cofiaripe Alto, La Chépica y Los Cajones en la
localidad de Cofiaripe de la comuna de Panguipulli.

Amplitud: Si bien la cobertura es comunal, la Amplitud de acuerdo 2 las caracteristicas asociadas a
esta amenaza y al ser de manifestacion stbita y violenta, alcanza responsabilidades de entes tanto
Regionales como Nacionales; producto de la participacién directa de organismos técnicos, donde
participan principalmente las siguientes entidades, entre otras:

Delegacidn Presidencial Regional de Los Rios.
Direccién Regional del SENAPRED.

llustre Municipalidad de Panguipulli.
Departamento de Gestion del Riesgo de Desastres de la Municipalidad de
Panguipulli.

Direccidn Regional del SERNAGEOMIN.
Observatorio Volcanoldgico de Los Andes del Sur (OVDAS).
Corporacién Nacional Forestal (CONAF).
Seremi de Agricultura.

Seremi de Cbras Publicas.

Seremi de Transportes y Telecomunicaciones.
Seremi de Salud.

Seremi de Educacion.

Seremi de Energia.

Seremi de Economia.

Seremi de Medio Ambiente.

Seremi de Desarrollo Social.

Ejército de Chile.

Armada de Chile.

Carabineros de Chile.

Bomberos de Chile.

Policia de Investigaciones de Chile (PDI).

e ¢ © @ e © o © o @ o
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Alcance: El presente Plan se ejecuta ante la inminencia o la ocurrencia consumada de una Erupcion
del Volcan Villarrics, el cual puede generar dafios a las personas, sus bienes y el medio ambiente, vy
que genera coordinaciones y directrices a seguir con el fin de resguardar la integridad de los
habitantes de estas localidades rurales de la comuna de Panguipulli.

1.4. Activacion del Plan.

Se establece la activacién del Plan en el Nivel lll, Emergencia Compleja.

Hitos:

. | Situacién atendida con recursos locales del | . \ .
Nivel | | ; . i . | Nivel Local ; Emergencia
| organismo habitualmente disponibles. | |

Situacién que es atendida con recursos
locales adicionales dispuestos para

|

| i )
Nivel Il 1 . : Nivel Comunal | Emergencia Mayor
| emergencias, sin exceder su capacidad de i
! respuesta. |
Nivellll-se | __ | . . e g , f
s ctli‘: Plan:e ‘ Situacidn que excede la capacidad local yfo | Nivel Provincial | Emergencia ‘
= | comunal de respuesta. i yfoRegional | Compleja %
Emergencia | | |
Nivel IV-se | i - 3 { i 5
| . = i6 ! [ = 2 ‘
| activa Plan de Situacion q.ue subeepssalncapatidnd. | Nivel Nacional J Desastre
I —— regional de respuesta. ‘
| Emergencia | |

Activacion del Sistema Nacional de Alertas en Nivel Amarillo, ante el Reporte de Actividad
Volcanica (RAV), emitido por el SERNAGEOMIN, indicando el comportamiento anormai del
Volcén. Y de acuerdo al Nivel de Alerta Técnico Volcanico se procede al escalamiento del
nivel de Alertas por parte del Sistema Regional de Gestién del Riesgo de Desastres.

La Activacion de la Alerta Roja por esta Variable, estd dada por |2 inminencia de la Erupcion
del Volcédn o por la ocurrencia de ésta.

1.5. Relacidn con otros Planes.

Se establece la relacidn con los siguientes Planes:

Plan Comunal de Emergencias de la Comuna de Panguipulli: Este Plan es parte integrante
del Plan comunal de Emergencias de Iz comuna de Panguipulli, considerando las
coordinaciones iniciales, la destinacién de los recursos tanto humanos como materiales yla
atencion a la poblacién afectada.

Plan Regional de Emergencia: El presente plan se vincula con el Plan Regional de
Emergencia, a través de la activacién del Comité de Gestién del Riesgo de Desastres
Regional (COGRID Regional), el sistema de alertamiento regional, los flujos de comunicacién
e informacion y la evaluacién de dafios y necesidades.

Plan Nacional de Emergencia: El presente Plan de Amenaza Volcanica del Voican Villarrica,
corresponde @ un plan compiementario del Plan Nacional de Emergencia, a través de
determinaciones de la coordinacién del SENAPRED, la definicién de roles y funciones de los
organismos involucrados, el establecimiento del sistema de alertamiento, la evaluacién de
dafios y necesidades, el proceso de evacuacién y flujos de comunicacién e informacién.

2. Descripcién de Ia Amenaza Volcénica.

En Chile hay mds de 2.000 volcanes, de los cuales 500 registran actividad. Segln expertos, se estima
que 42 puedan entrar en proceso eruptivo en un futuro inmediato, otros 16 en los préximos nueve
mil afios y otros 20 en varias decenas de miles de afios mas.

La distribucion de los volcanes en nuestro pais se asocia a la tectdnica de placas, ya que se
encuentran en las dorsales ocednicas. Contamos con dos de los Volcanes més activos de
Sudamérica, como son el Volcan Villarrica v el Volcan Llaima. ambos situados en la Residn de Ia
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Araucania, el primero de ellos comparte zonas pobladas tanto en las Regiones de la Araucania como
en Los Rios.

Solo en los Gltimos afios han entrado en erupcion los Volcanes Villarrica y Calbuco, en marzo y abril
respectivamente, v han tenido comportamientos relevantes en su actividad, el Volcan Copahue,
Chaitén, Laguna del Maule, Nevados de Chilldn y Planchén Peteroa, entre otros. En la ciudad de
Temuco se encuentra el Observatorio Volcanolégico de Los Andes del Sur {OVDAS) del Servicio
Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN).

Entre SERNAPRED y SERNAGEOMIN existe un trabajo en conjunto y en constante desarrollo en
materias de educacion y prevencion con las comunidades gue se encuentran insertas en las zonas
de Amenaza Volcénica. Por lo anterior y producto de la erupcién del Volcén Villarrica en marzo del
2015, se establecid en la Region de Los Rios la Direccion Regional del SERNAGEOMIN, cuyo Director
Regional es el Sr. Carlos Johnson Nieto.

Durante los Gltimos afios se ha participado conjuntamente en Plazas Ciudadanas; desarrolladas por
la Municipalidad de Panguipulli y en alianza con SENAPRED y SERNAGEOMIN, ademads con entidades
de Educacién como lo es INTEGRA, con el fin de poder llegar, e inculcar desde temprana edad el
conocimiento sobre el comportamiento de los Volcanes a los nifios residentes de estos lugares de
afeccion.

3. Entidadesy Funciones.

Medio Local y Municipal.

Es |a persona designada por el Municipio v segin la Ley N° '51354, para
coordinar el Comité Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres; en
las Fases de Mitigacién y Preparacidn, el alcalde podrd convocar al Comité
Comunal, para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y
privados necesarios para abordar temas relevantes en la Gestién del Riesgo
PRESIDENTE DEL COMITE COMUNAL PARA LA de Desastres. En particular, podrd convocar a organismos, tales come la
GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES. Secretaria Comunal de Planificacion, Direccién de Desarrollo Comunitario,
la Direccion de Obras Municipales, SECPLAN, la autoridad comunal de Ia
Policia de Investigaciones y el Consejo de la Sociedad Civil.
En [as Fases de Respuesta y Recuperacion, asimismo, podrd convocar al
Comité Comunal, para ser oidos, a otras entidades u organismos pdblicos v
privados con las competencias técnicas que resulten estrictamente
necesarias para abordar la emergencia segiin sean sus caracteristicas, nivel
de peligrosidad, alcance y amplitud de la misma, en la forma que
determinen los protocolos de actuacién.
Realizara con sus equipos de trabajo ya designados, las atenciones de
urgencia inmediata que se requieran, en el lugar de la Emergencia.
El Equipo Médico-Sanitario evaluard, de acuerdo a su gravedad, a las
CENTROS DE SALUD MUNICIPAL — CESFAM. personas que requieran atencién de salud preferencial, para su derivacién
3 los centros de mayor especializacién.
Desarrollardn sus tareas en forma coordinada y de acuerdo 2l Plan de
Amenaza establecido, con el Presidente del COGRID.

El Comisario de Panguipulii y su personal de! Retén de Cofiaripe, ejecutarin
las acciones y labores inherentes a sus funciones especificas, manteniendo
el orden y la seguridad durante todo el proceso de la emergencia.
CARABINEROS DE CHILE. Desarrollaran sus tareas en forma coordinada y de acuerdo a los Planes de
Amenaza establecidos, con el Presidente del COGRID. Efectuar cortes de
transito en carreteras o vias secundarias con el propésito de permitir el
desarrollo de acciones de respuesta y/o rescate y evacuacion de personas.
Atenderdn los posibles siniestros que se produzcan v apoyardn las labores
de evacuacién; ya sean terrestres o lacustres, dando pricridad a los nifios,

CUERPO DE BOMBEROS PANGUIPULLI, CUARTA ancianos, discapacitados y embarazadas.
COMPANIA DE CONARIPE Y NOVENA COMPANIADE  Asumirsn labores de rescate y traslado de enfermos y/o accidentados.
PUCURA. Desarrollarén sus tareas en forma coordinada y de acuerdeo 3l Plan de

Amenaza establecido, con el Presidente del COGRID.

En situacion de Emergencia en dfas de clases, aplicaran el Plan Integral de

Seguridad Escolar, con la participacién de los miembros del Comité

Comunal.

Al ocurrir una Emergencia, pondrd a disposicidén del Director Comunal, la
DEPARTAMENTO EDUCACION MUNICIPAL. infraestructura de Escuelas y Liceos, ubicada en los distintos sectores de la

Comuna, para ser destinados y utilizados como albergues y Centro de

Operaciones, los que serdn en localidades distintas a Cofiaripe, Cofiaripe

Alto, La Chépica, Los Cajones, Pucura o Traitraico.

Desarrollardn sus tareas en forma coordinada y de acuerdo al Plan de

Amenaza establecide, con el Presidente del COGRID.
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Debe resolver las necesidades de cada uno de los Encargados de Albergues,
se debe considerar un trabajo de coordinacién previa a la ocurrencia de

COORDINADOR DE ALBERGUES. una emergencia o desastre. Deberd nominar a un Encargado fijo con su
respective reemplazante; quienes tendrédn la responsabilidad de estar 2
cargo del recinto durante todos los dias de su funcionamiento.

Efectuard labores de levantamiento de informacién, catastros, realizacidn
de encuestas {FIBE}, evaluacién y clasificacién de los dafios producidos por
la emergencia a las personas, infraestructura, bienes y servicios.
DEPARTAMENTO SOCIAL MUNICIPAL. Desarrollardn sus tareas en forma coordinada y de acuerde al Plan de
Contingencia establecido, con el Director Comunal.
Coordinar con los operadores turisticos, duefios y administradores de
hoteles, cabafias, lodge, camping, etc., con el fin de tener {a informacisn de
acupacién de éstos y la cantidad de personas que estuvieran haciendo
QOFICINA MUNICIPAL DE TURISMO. ascenso al volcdn. Establecer un catastro de poblacién flotante y vehiculos
en estas zonas a considerar para una eventual evacuacidn en condiciones
de emergencia. _
Coordinacién del Sistema Local de Gestién del Riesgo de Desastres {ABC).
Elaboracidn y actualizacién periddica del Plan de Amenaza Volcsnica.
Anglisis en Terreno de Vias de Evacuacién y Puntos de Encuentro
DEPARTAMENTO DE GESTION DEL RIESGO DE Transitorios.
DESASTRES. Difusién a Ia comunidad del Plan de Evacuacion.
Crear instancias de participacién con las comunidades.
Programacién de Simulacién y Simulacro de Evacuacion.
Comunicacién permanente con los entes técnicos, tanto municipales como
regionales.
Gestidn de recursos para mejoramiento de vias de evacuacién y sefialética
volcanica.

Autoridades e Instituciones Regionales:

- Preside el Comité Regional de Operaciones de Emergencia.

- Responsable final del correcto manejo de {a emergencia.

- Responsable de Ias decisiones tornadas en el COGRID REGIONAL.

- Responsable de mantener informado al COGRID Nacional.

- Asesar Directo del Delegado Presidencial Regional.

- Designar a un funcionario a tomar acta del COGRID REGIONAL.
- Consolidar informacién regional.

IIRECEORIRECIONAL SERARRED: - Asegurar la comunicacion entre CAT Regional y CAT Nacional.
- Coordinar el manejo de la emergencia.
- Secretario ejecutivo del COGRID REGIONAL.
- Entregar antecedentes Técnicos sobre el comportamiente, Areas
de Influencia y posible afectacién 2 la poblacién del sector de
amenaza.

DIRECTOR REGIGNAL SERNAGEOMEN. - Mantener informado a la Autoridad del comportamiento del
Volcan.
- Disponer un equipe técnico desplegado en la zona afectada.
- Apovyar directamente al manejo de la emergencia en el dmbito
operativo.
- Apoyara con personal de Sanidad Militar a la SEREMI de Saiud
segun requerimientos hechos al COGRID.

DIVISION DE MONTANA DEL EJERCITO DE CHILE. - Bisqueda y rescate de personas.

- Atencion de heridos.

- Seguridad publica.

- Logistica.

- Facilitar apoyo de comunicaciones.

DELEGADO PRESIDENCIAL REGIONAL

- Es el responsable de la red de salud.

- Deberd tener la certificacién de los albergues.

- Habilitar puntos de atencién de heridos.

- Restablecer la operatividad de los hospitales.

- Habilitar ambulancias para trasladarse a zonas afectadas.

- Habilitar morgues.

- Responsable de la infraestructura y conectividad vial de la regién.
- Proveer de alternativas de conectividad adrea, terrestre, y
maritima dentro de [a regién.

- Proveer de alternativas de conectividad aérea, terrestre y
maritima con [as regiones vecinas.

- Restablecer el suministro de agua potable.

- Responsable del abastecimiento de energia y combustible en la
regidn.

- Proveer soluciones inmediatas para abastecer de energia y
combustible a puntos estratégicos.

- Asegurar stock y entrega de combustible para vehiculos de
emergenciza por al menos 72 horas.

- Generar un plan de contingendia para reponer el servicio eléctrico
en la region y reconectarse al sistema interconectado.

- Poseer un plan de contingencia para controlar los dafios a las
redes de gas.

SEREMI DE SALUD.

SEREMI DE OBRAS PUBLICAS.

SEREMI DE ENERGIA.
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- Responsable del hﬁnsporte y las telecomunicaciones en la regién.
- Generar un plan de contingencia para reponer el servicio de
telefonia fija y movil.

SEREMI TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES. - Reportar sobre el estado del transporte piblico tanto urbano
como rural y la infraestructura {(Terminales, estaciones,
aeropuertos).

- Responsable de la coordinacién de informacion a la ciudadania.
- Preparar un comunicado para la peblacién.
SEREMI GOBIERNG. - Alinear la informacién entregada 3 Ia. Ipoblacmn en SENAPRED
Central con [a que se entregard en la regién.
- Coordinar puntos de prensa.

- Realizar evaluaciones constantes de acuerdo a los llamados
recibidos y 2 un monitorec en terreno.
- Colaborar en todo aquellc en que cuentan con especialidades.
- Mantener informado a SENAPRED de los Recursos disponibles.
- Establecer lineas de coordinacién radial a través de la central de
PRESIDENTE DEL CONSEJO REGIONAL DE COMANDANTE DE 'E":e“’m”f“cm"“es debmodiens.
BOMBEROS DE LA REGIGN. - onct.:rﬂr con sy persc_ma[ y lzned:us al lugar en gue se haya
producido una emergencia o catéstrofe.
- Integrar los Puestos de Mando Conjunto Interinstitucional en
terrenc segln eventos.
- Realizar el rescate de personas atrapadas o heridas hasta un jugar
seguro en el cual personal sanitario efectuard Triage para su
posterior derivacién por el Centro Regulador del SAMU.
- Apoyar el control de incendios forestales en la zona de interface.
- Responsabie del orden publice.
GENERAL JEFE DE ZONA DE CARABINEROS DE CHILE. - Apoyar la evacuacidn en caso de ser declarada.
- Contabilizar los evacuados.

- Resguardar y asegurar los pasos fronterizos.
- dentificar caddveres.

JEFE DE ZONA PDI. - Apoyar en la evacuacién.
- Apoyar a Carabineres en el orden piiblico.

- Mantener activa una central de comunicaciones entre el COGRID

y Ia Gobernacién maritima.

- Apoyo para el transporte y distribucién de stock de sccorro,
GOBERNADOR MARITIMC DE VALDIVIA. especialmente cuando se requiere desplazamientos acudticos.

- Vigilancia, patrullaje y proteccién de sectores vitales, a peticién

del COGRID.

- Velar por la continuidad de clases de les colegios en la zona
afectada.
- Facilitacion de recintos como albergues.

SEREMI DE EDUCACION.
- Supervision del Plan Integral de Seguridad Escolar de los
Establecimientos,

- Establecer alertas y proponer medidas de prevencién ante la

presencia de una amenaza, a través de los informes agrodimaticos,

elaborados con el apoyo técnico del INIA.

- Declarar emergencia agricola.

- Elaborar informes de los potencialmente afectados ante ia

probable ocurrencia de un desastre.

- Definir o difundir entre los organismos dependientes del
SEREMI AGRICULTURA. MINAGRI los perimetros de alcance de los desastres.

- Apovyar a las SEREMIS a levantar datos en terreno para identificar

2 los realmente afectados.

~ Realizar seguimiento a los recursos entregados para respuesta y

recuperacién por parte de los organismos dependientes del

MINAGRL

- Establecer plan de apoyo y financiamiento para la atencién de los

afectados.

- Entregar informacién relativa a las capacidades institucionales y

concernientes a: condiciones de base de calidad de aire;

condiciones de base de calidad ambiental de cuerpos de agus;
SEREMI MEDIO AMBIENTE. i?entiﬁcaci?n del s_itia c?n pc{t‘encial_presencia de contamit-lantezs ¥y

riesgo ambiental; identificacion de instrumentos de planificacién

territorial (IPT) e instrumentos de ordenamiento territorial (10T),

que haya sido semetido a evaluacién ambiental estratégica.

- Levantamiento de informacién de Familias en zonas de afectacién
a través de la FIBE y digitacidn en Iz Plataforma.

SEREMI| DE DESARROLLO SOCIAL. - Gestién de apoyo psicolégico en albergues a las familias
afectadas.
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4. Coordinacion.

4.1. Fase Operativa - Alertamiento.

TipoAlerta. , Accmﬁesé Realizar o : Réébgnsaiblé(s)' :

Momtoreo con enlaces territoriales rovmaales . - ; |
¢ o y Direccion Regional SENAPRED.
comunales) y sectoriales |

Verde —Temprana | Direccion Regional SENAPRED.

| Identificacion de brechas y requerimientos

Preventiva. | e Municipalidad de Panguipulli.
i | Entrega de informacién 2 la comunidad y medios de |  Direccién Regional SENAPRED.
' comunicacién ‘e SERNAGEOMIN.
e Municipalidad de Panguipulii.
Ejecucién de medidas de respuests, ante una| |* Lerabineros,
Bomberos.

eventual Erupcién Volcanica

i e Salud Municipal.

! e COGRID Comunal.

! Convocatona COGRID Comunal (sujeta a evaluacién | '

f de Iz Autoridad Comunal, con base en antecedentes |e  Alcalde Comuna de Panguipulli.

! tecmcos) |
i e Direccién Regional de SENAPRED.
1 e  Alcalde Comuna de Panguipulli.
‘ iz » e  Carabineros.
; Preparacion proces_(? de evacuacién {zonas seguras, i  ESmbsios.
ivias de evacuacibn y puntos de encuentro
transntorios, zonas de evacuacidn aérea, centros de | « PRk . L |
acopio, albergues, etc.) L] Se‘rer.m Transportes y Telecomunicaciones.
. e  Ejército.
Amar_‘:lla (Puet?e | e  Armada de Chile.
{ ampliarse segln | e  Seremide Salud.
| coberturadela i x
| alerts) | Direccion Regional de SENAPRED.
F e Alcalde Comuna de Panguipulli.
|®  Seremide Educacién.
1L e  Seremide Salud.
. . : e  Seremi Obras Publicas.
Alistamiento general de los recursos regueridos e
i { e  Ejército.
! e  Armada.
i e  Carabineros.
e PDL
® Bomberos.
|®  Delegacién Presidencial Regional.
’ le  Gobernacién de Valdivia.
| Entrega de informacién 2 la comunidad vy medios de ‘ e  Alcalde comuna de Panguipulli.
comunicacion e  Seremide Gobierno.
e  Direccién Regional SENAPRED.
| e  Director del SERNAGEOMIN.
| ] e  Municipalidad de Panguipulli.
i , e  Carebineros. !
} EJecucron de medidas de respuesta, ante la Erupcidn 9 e  Bomberos. i
i Volcénica. e PDIL
| s  Salud Municipal.
! s  COGRID Comunal.
| ®  Delegacién Presidencial Regional.
| Convocatoria COGRID Regional o Director Regional SENAPRED.

e  Direccién Regional de SENAPRED.
e  Alcalde comuna de Panguipuii.

e  Carabineros.
o

Ejecucidn proceso de evacuacién {de acuerdo a PO

analisis técnico)

Roja (Puede

)
|
\
i
ampliarse segin |
1
|

e  Seremide Transportes y Telecomunicaciones. |

cobertura de la P i

i alerta) e  Ejercito. ;
! o  Armada. |

Suspens:on de clases e  Seremide Educacién.

e  Direccion Regional de SENAPRED.

i
i
|

e  Ejercito. ?
| ; ie Armada.
. ' e  Seremide Obras Publicas.

| Movilizacién de recursos requeridos |® Seremi Transportes y Telecomunicaciones.
I e  Seremi de Educacién.
|e  Seremide Salud. |
is  PDI.
e  Carabineros.
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| @  Delegacion Presidencial Regional. ‘
: } e Gobernacién de Valdivia.

| Entrega de informacién a la comunidad y medios de | Seremi de Gobierno.

| comunicacidn e Alcalde comuna de Panguipulli.

‘ ‘s Direccién Regional SENAPRED.

|e _ Director del SERNAGEOMIN.

—
|
|
|
|
|
|

4.2, Fase Operativa: — Respuesta.

Considerando la amenaza analizada en el presente Plan, y en referencia a los Organismos Técnicos
asociados a esta variable se consideran las siguientes etapas:

- lLevantamiento de informacién:
o Organisme Técnico: Mediante la emisién de un Reporte de Actividad Volcinica
(RAV), SERNAGEOMIN establece niveles de informacién técnica a los distintos
niveles territoriales y organismos del Sistema de Gestién del Riesgo de Desastres
que participan del plan.

o Comunidad: Mediante la informacién en terreno y entregada a la Direccidn
Regional de SENAPRED o SERNAGEOMIN, en base a alteraciones observadas por los
informantes identificados en el Plan, con comportamientos anormales del Volcén,
como turbiedad del agua, ruidos subterréneos, observacién de niveles de nieve, lo
que complementa la informacion técnica.

- Activacion y despliegue de recursos y capacidades:
© Comunal: De acuerdo al nivel de Alertamiento, se procede al alistamiento de los
recursos dispuestos por el municipio basada en la evaluacién de la situacién y la
priorizacion de requerimientos para su activacién de acuerdo al proceso de
evacuacion dispuesto; a partir de la solicitud, despliegue, registro y asignacién de
recursos y capacidades de las localidades potencialmente afectadas.

0 Regional: A medida que el nivel de alertamiento aumente, se procede con el
despliegue de los recursos disponibles para el apoyo de las labores de evacuacién,
preparacién de albergues, disposicién de recursos de alimentacién, y atencidn
primariza de salud.

- Coordinacion de acciones de respuesta:

o Comunal: Proceder de acuerdo a lo establecido con la evacuacidn, retiro de sus
hogares de las personas identificadas con grados de discapacidad, por parte de los
equipos de respuesta local y comunal (Bomberos, Carabineros, Salud Municipal),
disposicién de buses para el traslado de los evacuados a la ciudad de Panguipulli.
Habilitacién de albergues, aseguramiento de abastecimiento de agua y energia
eléctrica para estos, maquinaria, apoyo para la atencién médica, control de acceso
desde y hacia la zona afectada considerando el resguardo de ios domicilios por parte
de Carabineros.

O Regional: Convocatoria a COGRID Regional, despliegue inmediato del Ejercito,
SENAPRED, Seremi de Transportes y Telecomunicaciones, Seremi de Salud, Obras
Plblicas, Carabineros y PDI, para el apoyo de las labores de evacuacién,
levantamiento de Ficha FIBE por parte de la Direccién de Desarrollo Social Y
Municipio, alimentacién para los albergados, disposicién de recursos regionales
para su normal funcionamiento, resguardo de combustible para los equipos de
emergencias, establecer puesto de comunicacién entre las autoridades Regionales,
el Municipio y el Puesto de Mando establecido en terreno con el Unidad de Alerta
Temprana Regional.

o Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles (estratégico-politico,
téctico y operativo), con decisiones y plazos.
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Man‘dd Nivel deViando = Decisiones. : Plazos . Descripcién, Soporte
T i - Gobierno Regional.
| Mandode | [ . Delegada Presidencial ‘ B . &
. Establecidos ° Gobernacidn
. Coerdinacién . ‘ Gobernader = =
Autoridad e Politicas por las Provincial de Valdivia.
Estratégicay ‘ 5 Alcalde ! e
= autoridades |e Municipalidad de
Politica | | S
| i Panguipulli.
L } e Integrantes de los
COGRID regional,
Determinado | provincial y comunal.
Autoridad Mando de . SERNAGEOMIN, COGRID ° Centros de
Coordinacién | Coordinacidn Técnicas se:;ones del {Regional, Provincial y QOperaciones de
Técnico | Téactica COGRID Comunal}. Emergencia (regional,
1 = o
| provincial y comunal). :
; e Unidad de Alerta !
Temprana SENAPRED. |
| Plazo |
§ inmediato y e  Comando Conjunto en
| essrdinacin | Mandode permanente | Carabineros, PDI, Bomberos, Terreno.
| Técnico r Coordinacién | Operativas | determinado SAMU, COGRID Comunaly |e  Recursos Humanos.
| | Operativa | porlas Regional. le  Recursos Técnicos.
f | operaciones I e Recursos Materiales.
! | de respuesta ]

© Niveles de respuesta: Se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta
de los niveles territoriales respectivos. Relaciondndolos a niveles de coordinacidn,
clasificacion y nivel de mando y control, asociada a esta estructura.

- . Nivelde Nivel'de Mando ¥ |

Descripcion Clasificacion

Coordinacion

\{, Respuests ) L i " Control

Situacion que es atendida con i

recurses locales adicionales | !

1 dispuestos para emergencizs, sin Nivel Comunal Emergencia ; Operative

exceder su capacidad de |
respuesta.

Situacid idad : s i ! 3 ier |

2 ituacion que excede la capacid Nivel Provingial Emergencia (Tnayor o Operativo y Tctico |

local y/o comunal de respuesta. compleja) |

Situacién que excede la capacidad B < Emergencia {mayoro | Operativo, Tactico |

| 3 q Z P Nivel Regional i (. s \ P i 1

Provincial de respuesta. compleja} y Estratégico |

Situacion scbrepasa la . . erativo, Tactico |

4 | 2 q_ue pa Nivel Nacional Desastre Cp L, ? ‘o |

| capacidad regional de respuesta. y Estratégico

o Procesos asociados al Mando y Control: Agregar retroalimentacidn constante en
el proceso.

i _Proceso - Descripcign ' Responsables J

{ o SERNAGEOMIN. | P . ;
« Ejéreito. [® AS (‘ _sewamno ;

i | Volcanoldgico de los Andes

‘ | e Bomberos. | delsur)

Recopilacié ‘ - i ; ' .

\ . ecopt ac:f: ne Conforme z los flujos de comunicacién |* Corabiirm |eCentro Regional de Alerta

| intercambio de ; 5y i PDL

| . .. e informacion | ; Temprana SENAPRED.

| informacién {e Seremi de Salud. .

? e COGRID Comunales, Provincialesy | —orros de Operaciones de

1 | Regional Y Emergencia (regional,

% gg;cn?_es. X provincial y comunal). 1

] |e Direccion Regional SENAPRED., |

; [ Evaluaciones conforme a los niveles e Informes normalizados y E

i | de Mando: e Intendente al Mando de de respaldo.

| . e Politicas Coordinacidn Estratégica y Politica. | eInformes técnicos.

| Ewaluaciéndela L N

| Situacion Comunicacionales @ SERNAGECMIN y SENAPRED al » Informes consclidados.

f e Técnicas Mande de Coordinacién Téctica. e Reporte de Actividad

. e Operativas ¢ Mando de Coordinacidn Operativa. | Volcdnica (RAV-REAV).

| e De coordinacion e Otros.

i @ Ejercito. * Planes de emergencia

| e Bomberos. ional inci

| Se realiza a través de la activacién y fragisial, provangial y

| - . . . " » Carabineros. comunal).

| Planificacién ejecucion de la planificacién de

| 5 = e PDIL. ® Pianes de Emergencia

| Coordinada respuesta existente, en las zonas . X

L afitadss * Seremi de Salud. Sectorial.

i ® COGRID Comunales y Provinciales. |e Protocolosy

{# Direccién Regional SENAPRED. | procedimientos.

{ ! elnformes normalizados y de

! respaldo.

| e Delegado Presidencial al Mando de ! einformes técnicos.

| Vo da Coordinacidn Estratégica v Politica. | Informes consolidados

| e E B Conforme 2 los niveles de mando e SERNAGEOMIN y SENAPRED a} e informe de Evaluacidn de

| Mando de Coordinacién Téctica. | dafio y necesidades

i
| :- Mando de Coordinacion Operativa. ,. Formularios de solicitud de i
J recursos. |
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| Conforme a las acciones desarrolladas | i i
| en el presente plan: | |
| e Activacion y despliegue de - intendente a2l Mando de |
| | recursos y capacidades. | Coordinacidn Estratégica y Politica. | e Recursos Humanos. |
| Implementacién | . - | o |
| delasDecisiones | * Entrega de informacién a la |e SERNAGEOMINy SENAPRED_aI fliP= Recursos Técnicos. |
| 1 comunidad y medios de | Mando de Coordinacién Tactica. | e Recursos Materiales, |
| : comunicacién. |® Mando de Coordinacién Operativa. |
| ® Aplicacién de medidas de | i E
‘ rehabilitacion. \ | |
| o COGRID Comunales, Provincialesy  |e Centrales de |
*‘ | Regionales. | Comunicacién (Bomberos, |
| Conforme a los niveles territorialesy | e Direccion Regional SENAPRED. | Carabineros, Salud, etc.). |
Control | COGRID (regional, provincial y 1eEjército. |e Centro Regional de Alerta
| comunal} y organismes involucrados. ‘o Bomberos. | Temprana.
| f |® Carabineros. |e COGRID (regional,
5 i s Seremi de Salud. | provincial y comunal).

- Desmovilizacién: de acuerdo al nivel de Alertamiento, ésta etapa desactiva de manera gradual,
seguray sistemadtica el despliegue de recursos y capacidades, y su respectiva coordinacién. Para
un adecuado desarrollo se debe considerar el aseguramiento en términos de orden y
seguridad.

Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:

© Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacién y
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

o El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer las condiciones de
seguridad en que debe retirarse el personal que participé de las operaciones de
respuesta.

© El plan o procedimiento de desmovilizacidon debe establecer claramente las
condiciones de seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los
equipamientos, materiales, maquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

o El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer con la debida
anticipacion los puntos y horarios de partida.

o El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer el reabastecimiento,
reemplazo y/o reparacién de equipamiento, para otorgar plena operatividad de
éstos.

4.3. Fase Operativa — Rehabilitacidn.

0 Restablecimiento de servicios basicos: En los sectores involucrados en el Plan se
abastece de Agua Potable Rural a través de su Comité, donde el administrador de
cada APR cuenta con respaldo energético para su funcionamiento, una vez
determinado el nivel de afectacion sufrida por las captaciones por caidas de cenizas
u otro evento, a través de muestras de agua que el Servicio de Salud tome para
asegurar que estén en condiciones para el consumo humano. En tanto al Servicio
Eléctrico, este le corresponde a SAESA, quien con sus brigadas de intervencidn
determinan el restablecimiento en caso de suspensién o mantencién en caso de
afectacion de sus centrales de distribucién.

o Restablecimiento de infraestructura critica: La infraestructura critica establecida
en las localidades son mayoritariamente municipales, el CESFAM de Cofiaripe,
donde el municipio dispondré de los elementos necesarios para su funcionamientg,
considerar también en esta categoria los cuarteles de Bomberos y de Carabineros
de Chile; en tanto la conectividad vial estd bajo la administracidn de Vialidad donde
existe un contrato global de mantenimiento de las vias que conectan estas
localidades con la comuna de Panguipulli.

© Restablecimiento de telecomunicaciones: Cada institucion cuenta con sus medios
de respaldo de las instalaciones de telecomunicaciones, Carabineros cuenta con
una Red Troncal administrada por fa CENCO, en tanto Bomberos y el Comité de Agua
Potable Rural cuentan con una red local de comunicaciones.
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5. Zonificacién de la Amenaza.
5.1. Zonificacion Areas de Amenaza.

La Zonificacién de Areas de Amenazas estd dada por el Mapa de Amenaza Volcanico asociado al
Volcén Villarrica, elaborado y distribuido por Sernageomin.

5.1.1. Identificacién de Zonas de Amenaza.

Los riesgos naturales asociados a una eventual erupcién, se relacionan con la caida de tefra, actividad
sismica perceptible, flujos de lavas, proyeccién de piroclastos, crecidas de rios-esteros, escurrimiento
de lavas y flujos laharicos que eventualmente podrian afectar las hoyas de los sistemas hidricos que
han estado expuestos histéricamente a eventos similares. Lo anterior, constituye el mayor riesgo
volcénico, debido a la ubicacion de asentamientos, obras de ingenieria y actividades econdmicas, en
el drea probable de descenso de estos eventos extremos.

Las eventuales erupciones volcdnicas, también podrian estar acompafiadas de emisién de gases
téxicos como el SO, avalanchas de nieve, incendios forestales, tormentas eléctricas, represamiento
de cursos fluviales y consecuentes alteraciones de la calidad fisicoquimicas de aguas, suelos y
vegetacién. En este sentido, el Sernageomin y SENAPRED en conjunto con el Municipio han instalado
sefaléticas de alerta de riesgo volcdnico para informar a la poblacién del potencial riesgo que existe
en las diferentes dreas de la comuna y orientar respecto a las vias adecuadas para evacuar a la
poblacién expuesta a estos eventos.

MAPA DE PELIGROS DEL VOLCAN VILLARRICA

: .f..\_‘":-
s~ g

!
1
-
t
3,
1

Mapa de Amenaza de! Volcan Villarrica; fuente SERNAGEOMIN.
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5.1.2. Idenfiﬁcacién de Puntos de Encuentro Transitorio (P.E.T.) del sector de
Cofaripe.

Et:parco

Google Earth
Coordenadas Sistema - HUSO
Punto Nombre del P.E.T. UTME UTM N
1 Mirador Puente Pellaifa 755.850 2 5.613.623 WGES84 -188
2 Cerro Raucan 756.447  5.617.498 WGES84-18S
3 Alicia Rojas 756.909 5.617.543 WGES84-1858
4 Chépica 246.552  5.618.509 WGES84 -19 S
5 El Cardo 247.884  5.618.041 WGEsS84-1¢88
3 Termas Geométricas  252.741 5.623.415 WGS84-198 B

Los Puntos de Encuentro Transitorios (P.E.T.); se establecen en base al estudio de evaluacién
geoldgica de puntos de encuentro transitorio en la localidad de Cofiaripe en caso de erupcidn del
volcan Villarrica, emitido por SERNAGEOMIN. Cabe sefialar que en base a recorrido por el terreno y
reuniones realizadas con los organismos técnicos, participacién de la ciudadania vy las agrupaciones
sociales de la zona de afeccidn, sumado al informe técnico “evaiuacién geoldgica de punto de
encuentro transitorio en la localidad de Cofiaripe en caso de erupcién del volcén Villarrica, realizado
el afio 2020 por profesionales de SERNAGEOMIN, que indica desde el punto de vista geoldgico, los
PET que se recomiendan, y se descarta Mirador del Puente Pellaifa ya que este sector se encuentra
sobre depésitos recientes de remociones en masa provenientes de los cerros aledafios (Moreno
& Clavero, 2006). En relacién con el mapa de amenazas, se ubica en una zona de muy alto peligro
de ser afectadas por lahares (Moreno, 2000). Cabe destacar que el Punto del Mirador Puente
Pellaifa; se realizard para establecer un puesto de control para los habitantes y visitantes que se
encuentren realizando la evacuacion hasta Panguipulli, el cual estara constituido por Carabineros,
Bomberos y Comités Locales. De esta misma manera, el Punto de Salud Transitorio; ubicado en el
sector de Pilinhue, se compondra por Personal de Salud, Bomberos y Carabineros para controlar y
verificar a personas descompensadas y chequear sintomas: y de esta forma puedan continuar con
el proceso de evacuacion.
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5.1.3. lIdentificacion de Puntos de Encuentro Transitorio (P.E.T.) Pucura y Traitraico.

Punto Nombre del P.E.T. Coordenadas UTM Coordenadas geograficas
o (WGS84 Huso 18)
UTM E UTM N Latitud Longitud
1 Poly Pinilia 752.516 5.624.450 39°29'33.00" 72°3'49.00”
{Camino) ] 0
2 Cementerio 752.557 5.621.932 39°30°54.55” 72°3’43.86”
Pucura ] 9]
3 Agrupacioén de 755.182 5.622.104 39°3046.19”S  72°1°54.31”
Mujeres Huincul (o}
Zomo {Mili-Mili)
4 Familia 753.323 5.620.510 39°31°39.80”  72°3'9.87”
Cheuquepén S o]
5 Pale Blanco 752.166 5.620.185 39°31’51.56” 72°3'57.83”
1) 0
6 Familia Lefinao 751.319 5.822.116 38°30°49.80” 72°4’35.89”
S 8]

Puntos de Encuentro Transitorios propuestos en base a la evaluacién geoldgica de punto de
encuentro transitorio en las localidades de Pucura y Traitraico en caso de erupcidn del Volcdn
Villarrica realizado el afio 2021, emitido por SERNAGEOMIN.

5.1.4. Definicién de Vias de Evacuacion, Puntos de Encuentro y
Zonas de Evacuacién.

Una vez analizado el escenario potencial ante un Evento Eruptivo y la determinacion de la existencia
de zonas seguras fuera de la localidad de Cofiaripe, el Comité de Proteccién Civil y Emergencias de

esta localidad en conjunto a la informacién aportada por SERNAGEOMIN y SENAPRED, determinaron
la siguiente via de Evacuacidn.

En el caso que el escenario considere la presencia de signos precursores de Erupcién y la emisién de
un Reporte Especial de Actividad Volcanica (REAV) de parte de SERNAGEOMIN, se procede con la
evacuacién por la Ruta CH-201, hacia Panguipulli, hasta el sector denominado Pilinhue, donde se
establece un punto de encuentro desde donde se derivard a las personas con problemas de
movilidad a los albergues destinados para ello.
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Corretajes Cofiaripel

Se considera en este andlisis la capacidad de auto evacuacién en movilizacidn propia, la que alcanza
al 50%, considerando el restante 50% con buses de recorrido local y el apoyo de buses desde la
comuna de Panguipulli, coordinacién realizada por el Municipio con los operadores de buses locales.

En este punto de encuentro del Sector de Pilinhue, determinado por el Comité de Emergencias de
Conaripe, se considera la instalacion de un puesto de atencidn primaria prehospitalaria desde donde

se procedera a evaluard a las personas que necesiten ser trasladadas de urgencia hasta la ciudad de
Panguipulli.

Las Zonas de Evacuacién determinadas por el Comité Local y Comunal de Gestién del Riesgo de
Desastres que comprende la localidad de Cofiaripe y los sectores de Pucura, Traitraico, Mili-Mili,
Lluncura, Challupén, Cofiaripe Alto, La Chépica y Los Cajones todos en la comuna de Panguipulli,
ante la eventualidad de una Erupcidn Volcénica del Volcan Villarrica.

5.2. Proceso de Evacuacién.

El Proceso de Evacuacién fue determinado luego de numerosas reuniones donde participaron el
Comité de Proteccién Civil y Emergencias de Cofiaripe, Comité Civil de Pucura- Traitraico,
Agrupacién de Mujeres Huincul, Carabineros, Compafiias de Bomberos de Cofiaripe y Pucura,
Comités de Agua Potable Rural de Pucura y Cofiaripe, Escuela Pucura, Escuela Traitraico, Juntas de
Vecinos de Cofiaripe, Junta de Vecinos de Pucura, Cdmara de Comercio y Turismo, Salud Municipal,
Fundacion Universo, Director Provincial de Gestién del Riesgo Provincia de Valdivia, Presidente
Comunal de Gestién del Riesgo De Desastre s, Agrupacién de Discapacidad de Cofiaripe. Asesorados
técnicamente por la Seremi de Transportes, SERNAGEOMIN y SENAPRED.



PLANTILLA

DIRECCION REGIONAL DE GESTIGN DEL RIESGO DE DESASTRES REGION DE LOS RIOS VERSION: 1.3

PLAN DE AMENAZA VOLCANICA DEL VOLCAN VILLARRICA Pagina

o o S i7de 32
Fecha: 17-02-2023

Este cuenta con dos escenarios:

1.

Que el evento volcdnico presente signos precursores como sismos, fumarolas o ruidos
subterréneos, turbiedad del agua, entre otros. Donde se procede a la evacuacion por |z
Ruta CH 201 en direccién a Punto Seguro (Panguipulli), de acuerdo a lo coordinado con las
instituciones arriba enunciadas.

Que el evento sea de manera imprevista y sin la presencia de sismo precursores, donde se
activa el proceso de “autoevacuacién” a las Zonas de Seguridad Transitorias indicadas en
el punto 5.1.2, y posteriormente por las rutas determinadas en las coordinaciones y los
recursos locales dispuestos para el apoyo a la evacuacién se activen sin necesidad de
coordinacidn previa.

5.2.1. Objetivos de la Evacuacién.

Objetivoc General:

Coordinar el proceso de evacuacién, ante la eventual Erupcidn del Volcan Villarrica, con el objetivo
de brindar proteccién a las comunidades afectadas, a través de la coordinacién de los organismos
gue ejerceran roles y funciones en el proceso.

Objetivos Especificos:

Establecer la zonificacién de dreas de riesgo, zonas seguras, puntos de encuentro, vias Vi
zonas de evacuacion,

Realizar un levantamiento de recursos y capacidades para el proceso de evacuacién.
Determinar los roles y funciones de los organismos que participarén del proceso de
evacuacion.

Establecer un sistema de alertamiento a las comunidades potencialmente afectadas.
Establecer el proceso de evacuacién segura.

Establecer el proceso de retorno segurc de las comunidades afectadas.

5.2.2. lLevantamiento de Recursos y Capacidades para la Evacuacién.

De acuerdo a lo establecido en los puntos anteriores, el levantamiento de Recursos y necesidades,
esta desglosado de la siguiente manera:

Identificacién del personal y capacidades necesarias (Ver anexo 10.3.)
Identificacién de las necesidades logisticas (Ver anexo 10.3.)
Identificacion de los centros de acopio necesarios para esta variable

En conjunto con la Municipalidad de Panguipulli y el Comité Comunal para la Gestién del
Riesgo de Desastres, se determinaron 4 centros de Acopio:

o En la Bodega Municipal de la comuna de Panguipulli, el cual actda como receptor
de bienes y servicios dispuestos para el proceso de evacuacién y respuesta.

O En el Liceo Bicentenario Altamira de la comuna de Panguipulli.

o En el Gimnasio Municipal de la comuna de Panguipulli.

© Enla Bodega de Direccién Regional de SENAPRED en la Regién de Los Rios, el cual
opera como centro de acopio y distribucién hacia la zona afectada y los albergues
en colaboracién directa con el Ejército de Chile.

Identificacién de los albergues necesarios, el cual se encuentra elaborado a partir del
andlisis técnico del potencial impacto de |z amenaza.

En relacién a este punto, en conjunto con el Municipio y de acuerdo a la potencial afectacién
y el equipamiento de las dependencias disponibles en la comuna se seleccionaron los
siguientes establecimientos como albergues:
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Marfa Alvarado Garay Bernardo uggms 665 1.697,32 metros cuadrados,
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Liceo Fernando Santivan Ramén Freire 336 1.618 metros cuadrados
Internado Liceo People Help Peop'le ignacio Carrera Pinto 320 810 metros cuadrados
Internado Escuela Rural Pullinque ‘Ruta CH 201, Km. 12 1.856 metros cuadrados

Todos los élbergues se encuentran en la comuna de Panguipulili

5.2.3. Roles y Funciones de los Organismos que Participan del Proceso de
Evacuacion.

"Organismo/

; sy . Funciones’
. Representante RN

Municipalidad de | ' | f
Panguipulli | | nsable de | s dispuestos | Municipio parz el
guipL { | Respansable  |° Responsable os recursos dispu por e nicipio parz el | ‘
Alcalde o Director | o5 proceso de evacuacion. |
! | Politico - : |
Comunal del | e  Coordinacién con Autaridades Provinciales y Regionales. }
COGRID , :
! e  Disponer Servicios de orden y seguridad suficientes que permitan el '
| resguardo de las personas y sus bienes, ante la necesidad de evacuar {
i sectores poblacionales o instalaciones. .
! e  Utilizar personal y medios para difundir fa decisién de evacuar a
1
5 { Zonas seguras. i
Carzbineros/ | : &
P Coordinador |e  Informar respecto de los cursos de accidn planificados por Ia[
| Reten Cofaripe -

Apovyo en el proceso de difusidn de la cancelacién de Ia alerta. |
Apoyo en Ia mantencién del orden y la seguridad en el proceso de
retorno de la poblacién a sus hogares.

Mantener un control y seguridad en las zonas seguras v albergues.

Utilizar personal y medios para difundir la decisién de evacuar a .

zonas seguras.

Cuarta y Novena e  Utilizar personal y medios para apoyar el proceso de evacuacién
Compafiias Respongable tanto de personas que lo hagan a pie o en vehiculos particulares
Cuerpo de Técnico hasta las zonas seguras o albergues.

Bomberosde | e Informar respecto de los cursos de accidn planificados por iz |
Panguipulli institucion.

| e  Apoyar en las tareas de bisqueda y rescate, control de Incendios y
atencion primaria.

e  Apoyar con los profesionales, personal técnico, administrativo, y
medios disponibles {vehiculos, ambulancias, telecomunicaciones) |
para el proceso de evacuacién y la atencién de emergencias médicas |

Responsable derivadas. g
Técnico e  Disponer de personal en los puntos de encuentro v albergues. .

e  Reforzar [os sistemas de turno durante el procese de evacuacidn. |

e Informar respecto de los cursos de accién planificados por ]a
institucién.

{ ¢  Entreger informacidn relevante del proceso de evacuacion a las al f

[ Cocrdinador y Responsable de [z evacuacién, del ndmero y |

‘ ( condiciones de evacuacién de la poblacién flotante a cargo de ellos. |

| Empresa Privada / |e  Colaborar con el proceso de evacuacién e informar de solicitudes |
Operadores Colaborador : para evacuacién de personas que se encuentran en zonas remotas | .

Turisticos | de sus instalaciones. '
(e Apoyar con los profesionales, personal técnico, administrativo, y |

I medios disponibles (vehiculos, telecomunicaciones) parz el proceso E

de evacuacion.

|e  Entregar informacién relevante del proceso de evacuacién a las | r

p e Juntas de Vecinos, Organizaciones de Tercera Edad y demas !

| FreRection C.Ml ¥ organizaciones de la localidad. \

Emergencias Colaborador

CoRaripey | e  Colaborar con el proceso de evacuacién e informar de solicitudes [

Pucura-Traitraico para evacuacién de personas que se encuentran en zonas remotas, g

| y de personas postradas que requieran apoyo en la evacuacién. ‘

| CESFAM Cofiaripe |

Comité de
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5.2.4. Alertamiento a la Poblacidn.

Se define un sistema de alertamiento a la poblacién por evacuacion preventiva frente a la amenaza
de Erupcidn Volcanica:

e Ante la alerta de riesgo de afectacion a centros poblados y/o infraestructura critica por
erupcion volcanica, producto de la presencia de signo precursores de acuerdo al anélisis
técnico de SERNAGEOMIN y SENAPRED, se dard “inicio a evacuacién preventiva por
erupcién volcénica en la localidad de Cofiaripe”. El alertamiento considera el siguiente
proceso:

&)

La Direccion Regional de SENAPRED, a través de la Unidad de Alerta Temprana y de
la definicion del mensaje de alerta: “se da inicio a evacuacién preventiva por
erupcién del Volcdn Villarrica para las localidades de Cofaripe, Pucura y
Traitraico”; comunicard via radial (VHF y P-25) a la Central de Comunicaciones de
Carabineros, al COGRID COMUNAL vy al Sistema Regional de Gestién del Riesgo de
Desastres, por la evacuacién preventiva de la zona definida. De igual manera el
Centro Regional de Alerta Temprana comunicara el mensaje a la Municipalidad de
Panguipulli, al Comité Comunal de Gestidn del Riesgo de Desastres y al Comité Local
de Proteccién Civil y Emergencias, esto via telefdnica y por correo electrénico. Los
organismos de respuesta que trabajan en el lugar, que son los encargados de alertar
a las comunidades antes mencionadas, a través de megéfonos, sirenas fijas v
médviles, proceder con la evacuacidn preventiva a la zona transitoria determinada
por el Comité Local de Emergencias, se complementard el aviso a través de
mensajeria de texto a través del sistema SAE.

e Ante lz ocurrencia de un evento abrupto, repentino y que no presente signos precursores
que permitan anticipar su ocurrencia se procede al siguiente proceso:

(¢]

El Comité Local de Proteccién Civil y Emergencia activard el proceso de
“autoevacuacién”, coordinando de manera local y comunal los recursos necesarios
para el apoyo al proceso de evacuacion de acuerdo a las funciones establecidas en
el cuadro 5.2.3. informara al Comité Comunal de Emergencias y al Unidad de Alerta
temprana, para complementar el aviso a través de mensajeria de texto mediante el
sistema SAE.
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5.2.5. Procedimiento de Evacuacidn.

Actividades ) _ Descripcion Responsable
El Reporte de Actividad
Voicanica (RAV-REAV), Sernageominy
debe ser presentadc z la SENAPRED
Andlisis Téenics : :
utoridad Regional, com |
RAREAV) fA dad Regional, como :
insumo para la toma de |
decisiones
; ; s e
Coitina Si procece eyact.aacm,_ Cﬂ:n
: Monitareo det Regional activa mensaje de o
i comportamiento 2lerta de evacuacion 2 3 :
! del Voledn b . Regional de
Carabineros, al Sistema Alarta
Regionzl de Gestion del Temprana
Riesgo de  Desastres,
Alertamiento a Activacidn de sistema Municipalidad de i
iz poblacién de Alertamiento Panguipulli, COGRID i
| Comunal vy Comité local de
Emergencias. Se emite
Zonas seguras _ - N e
! Lz zonificacidn de riesgo, Sernageomin,
| 2 ] vias de evatuacion, zonas SEN:_PRED'
| Zonificacidn Vias de evacuacidn y seguras Yy puntos de Carabineros,
| dreas de riesgo puntes de encuentro ehcuentro estin Bomberos, |
| 3 Comité
determinadas por el Mapa Comunai de
i Zonas de evacuacién de Amenaza asociados al Emergencias v
aéres Volcan Villarrica, elaborade Comité Local de
por Sernageomin. Emergencias
——— Personaly capacidades
- o3
iogistica unici il
Activacién de De acuerdo al plan se xﬁ;;;;;f,?
Sty procede z Iz activacién del b bl
e ad: 2 Ejército, Obras
pacidades a— Centros de acopio
personal para la plblicas,
evacuacicn, la adquisicién Educacion,
L Habilitacién de de elementos logisticos, la Salud, Seremi
albergues habilitacién de centros de de Transportes,
acopic y albergues. SENAPRED
i | Municipalidad
i Movimiento de |3 poblacién de Panguipull,
considera tiempos Seremide
v 4 Transportes
estimados de :
g . Carabineros,
Movimiento de Tiempes de desplazamiento 2 puntos Bombercs
B pobiacidn P e ) de encuentro y zonas Comité
seguras Comunal de
Gestién del
Rutas de i d
evacuacién dlEsgo L=
esastres
A Transporte de evacuados
contempla la demanda vy Municipaiidad
Transporte de i Cierre de disponibilidad de Iz red de de Panguipulli,
evacuados { camines iad | Seremi de
=
transperte asocz_a' 2 a. 2s Transportes,
rutas de evacuacidn, cierre Consité local de
Demanda de planificado de caminos y {a 12 Gestidn del |
! vahicalos demanda de vehiculos de Riesgo de |
transporte Desastre
v
Retorno seguro i Delegado
! Retornc seguro de Ia Presidencial,
poblacién debe considerar SENAPRED,
evaluacién técnica de la SERNAGEOMIN
posibilidad de retorno, la BB,
: 2 b I coordinacién
Térming proceso de Incapacidad o rehiso de la et
Svainacit poblacidn _a retornar 2 su Carabineros,
lugar de origen. Somberes v
Eidrcito
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5.2.6. Retorno Segurc y Término del Proceso de Evacuacién.

En base al monitoreo constante de la Variable de Riesgo Velcanica, a través del OVDAS de
Sernageomin, el retorno seguro y término del proceso de evacuacidn, ests directamente asociado
a la emisién de un Informe Técnico emanado de éste Organismo Técnico, el cual es recepcionado
por SENAPRED, y comunicado a la Autoridad a través de una Convocatoria a COGRID Regional.

Este Comite analiza el documento técnico y se coordina las acciones necesarias para dar término al
Proceso de Evacuacién y las coordinaciones necesarias para el retorno seguro de los pobladores,
estas coordinaciones van desde el Nivel Regional al comunal con la colaboracién de los organismos
de respuesta desplegados en la zona afectada.

La difusién a la poblacién del término del proceso de evacuacién le corresponde a la Autoridad
Politica a cargo de la contingencia, quien informa los tiempos y las acciones necesarias para
establecer el Retorno de la poblacidn, las labores en terreno son dirigidas por Carabineros apoyados
por personal de Bomberos, PDI, Ejército y Comité Comunal y Local de Emergencias.

6. Comunicacidn e Informacidn.

En condicion de emergencia, desastre y/o catdstrofe establece las orientaciones generales,
considerando:

o Cobertura: Red Regional, Red provincial y Red comunal.
o  Amplitud:
= Comités de Operativos de Emergencia {regional, provincial y comunal).
= Direcciones de Gestion del Riesgo de Desastres: Direccién Regional de SENAPRED,
Direccidn Provincial, Comunal y Local de Gestién del Riesgo de Desastres.
= Organismos del Sistema Regional de Gestién del Riesgo de Desastres: Delegacidn
Presidencial Regional, SERNAGEOMIN, Bomberos, Carabineros, Policia de
Investigaciones, Ejército, etc.
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6.1. Flujos de Comunicacién e Informacion.
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6.2. Medios de Telecomunicacién.

A continuacion, se detalla los recursos en Telecomunicaciones gue poseen tanto el Nivel Regional
como el comunal para el proceso de comunicacidn para el proceso de evacuacién y coordinacién

del trabajo en terreno.



DIRECCION REGIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES REGION DE LOS RIOS

PLANTILLA

| %m\ﬁﬁuﬁ:um

VERSION: 1.3
! |
PLAN DE AMENAZA VOLCANICA DEL VOLCAN VIiLLARRICA i P4gina ‘
i ; 23de32
| Fecha: 17-02-2023 |

Regional:

Telefonia

!
{

i Mévil |

Organisn‘ﬁc'
Linea
Privada

§

Medios de Telecomunicacion

; ¥ -
Radio Comunicacion

Satelital

p———
f

Telefonia internet

Delegacion Presidencial X X X X X |
Regional |
Direccién Regional de |
X
SENAPRED A X d A X A X X A |
Seremi de Gobierno X X X X !
Seremi de Cbras Publicas X x X X
Seremi de Educacion X X X X
Seremi de Desarrollo Social X X
Seremi de Energia X X E
Seremi de Trarnsp_ortes y x X x X
Telecomunicaciones
Seremi de Salud X X X X X
P 1
] leslé_n dc-? Montafia X X X x - X X X 1
Ejercito | }
XIV Zona de Carabineros X X | x ‘
XIV Zona Policial PDI X X X X X
Gobernacidn _Mantlma de X X X X % X
Valdivia |
Consejo Regicnal de X x X »
Bomberos
Sernageocmin X X X X
Direccidn de Vialidad X X [ X
1
Comunal y Local:

Medios de Telecomunicaciol

Radio:Comunicacion

e : Telefonia Satelital
rganisma- plge S R L R LT = L Tl A o AN L S o e S e
' Tak s [usey i
Linea ¢ HF 3 :
! A VHE ] Tran Telefonia | internet
! Privada | ¥ +ALE
i king_ | :
i i
Alcalde de Panguipulii X X | | X l
Presidente Comunal de Gestién
del Riesgo De Desastre A x X X
Director Comité de Emergencias X
Local
Coordinador(a) Ct_:mrté de X X %
Emergencia
Capitan de Puerto Panguipulli X X X :
o =
omisario C?rab!nems X % 5
Panguipulli
| lefe Reten Carabineros Cofiaripe X X X
Departamento Social Municipal X X {
DAEM X X i
Departamento de Salud
L X X
Municipal
) =
epartamento' Municipal de X X X a
Caminos
Oficina Comunal de Turismo X X
Cuerpo de Bomberos de
Panguipulli X X £ X
Capitan de Bomberos Cofiaripe X X X
Capitén de Bomberos Pucura X b4 X
Comités de Agua Potable Rural X X
Director{a} CESFAM Cofiaripe X X X
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6.3. Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién.

* Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacién se limitan especificamente a los
informes técnicos emanados de Sernageomin vy de la retroalimentacién de Informacién por
parte del Presidente Comunal de Gestidn del Riesgo De Desastre (COGRID)s de Panguipulli,
los tiempos del cuadro siguiente son solo referenciales, ya que estas pueden sufrir
modificaciones por parte de la Autoridad y de acuerdo a la evolucién contante del evento.

' | o informe o reporte prel:mmar gue entrega |
‘ 1 hora (de transcurrido | informacién del tipo de evento o incidente y su |
i el evento o incidente) | ubicacion geogréfica, los primeros cursos de accién Y |
| | procedimientos establecidos. !
e Primer comunicadc de prensa que entregai
| Comunicado de | informacién preliminar de afectacién a la poblacion, |

Reporte o Informe

| la zona afectada y cursos de accién de acuerdo a[ !
a informe del Organismo Técnico.

j Prensa 2howe { dafios a la infraestructura, proceso de evacuacién y
| despliegue de recursos. ‘
| | e Segundo comunicade de prensa que entrega ‘
! | informacion detallada de afectacién a la poblacidn, ;
i Comunicado de 4 horas i dafios a la infraestructura, condicién vy
i prensa | funcionamiento de zalbergues, recursos operando en \
|
1}
|

e Voceria: La voceria oficial quedard radicada en el Seremi de Gobierno, Delegado
Presidencial Regional, el Director Regional de SENAPRED o a quien determine para este
efecto, contando con la voceria técnica del Director Regional de Sernageomin.

¢ Medios de Difusién: los reportes, informes y comunicados de prensa serdn publicados en
la pagina web de la Delegacion Presidencial Regional, de SENAPRED, de SERNAGEOMIN,
Twitter oficiales de las instituciones y medios de Prensa Acreditados.

7. Sistema de Alertas.
7.1. Sistema Nacional de Alertas.

Alerta es un estado de vigilancia y atencién que el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres mantiene sobre los diversos factores de amenaza v vulnerabilidad, a nivel nacional,
regional y comunal, a través de las respectivas Direcciones de Gestién del Riesgo de Desastres. La
Autoridad correspondiente a esos niveles es la encargada de declarar un Estado Especifico de Alerta
para su drea jurisdiccional, con el fin de activar a todos o parte de los organismos del Sistema de
Gestidén del Riesgo de Desastres bajo su coordinacién, de acuerdo a lo estipulade en el Plan de
Respuesta.

El Sistema Nacional de Alertas instituido por SENAPRED, distingue tres tipos de Alerta Especifica:
Verde, Amarilla y Roja.

La Alerta Verde se declara para el Sistema frente al peligro de actividad volcénica, una vez validada
la informacidn de las observaciones realizadas del volcén que pudiera presentar actividad fuera de
lo habitual, o que pudiera presentar signos de reactivacién, si se le ha considerado como volein
inactivo. A partir de dicha validacién, se comunicara tal decisién de acuerdo a la linea de mando del
Ministerio del Interior.

La declaracion de Alerta Amarilla, serd comunicada con sus especificaciones técnicas a SENAPRED,

Autoridades del Ministerio del Interior, Delegacién Presidencial Regional, Gobernacién ¥
Municipalidad de la comuna en peligro, para la activacién de los Comités Locales de Operaciones de
Emergencia y para la aplicacién de su respectiva planificacién.

La Alerta Roja serd declarada una vez validada la informacién técnica y sea evidente una actividad
eruptiva. Debera ser comunicada, por los canales previamente establecidos y a la poblacién para
una evacuacion del drea si procediera.
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S, P—

Tiempo posible de
. Erupcién

‘ Tipo Alerfa 2 Condicicnes/Requisitos Recomendacianes)

1 ; e  Informar a|
e  Presencia de fumarolas y aumento dei Meses o afios | Autoridades. I
ellas. e  Actualizar plan de
Verde— " o . 5
Temprana | e  Ruidos subterrdneos y sismicidad local emergencia. [
. recurrente. e  Registrar f
Preventiva . . B |
Grietas nuevas en glaciares. observaciones. |
e  Qlores sulfurosos. je Solicitar infarmacién
1 I} .y
[ | especializada
|
| e Informar a
. | Autoridades.
e  Temblores medianos a fuertes. - - 5
{®  Resplandores rojizos y explosiones | Diss, ~3@manas. yie Orieriarak poblecion
| ) | meses sobre medidas de
i moderadas. i p
| " proteccion ante czida
. | Manchas oscuras en iz nieve. Aumento . . |
Amarilla | de ceniza, crecidas vy |
| de temperaturas de fuentes termales. hirss
e  Avalanchas de nieve. Crecidas stbitas de . ;
P ° Solicitar asesoria
rios y esteros. L
p sosd del especializada v
e S ge 13
| equerios derrame: ava i
| instrumental. |
i e Evacuacidn de la|
E- Sismicidad fuerte y mds recurrente, | Horas o dias. Erupcién poblacion de zonas de |
Roja | enjambres sismicos y tremor bandeado. i riesge alto y moderado, |
e  Explosiones. Caida de piroclastos. ! (dependiendo de las|
[ *  Generacién de lahares i | caracteristicas de la|
{ I | actividad eruptiva). 1

Fuente: Accevol, Repositoric Digital SENAPRED;

Nota: Estos Estados de Alerta son vélidos para todos aquellos volcanes que no cuentan con
descripciones especificas.

7.2. Alertamiento Organismos Técnicos.

UNDRO (1987) ha recomendado establecer estados de alerta para distintos escenarios de
fendmenos precursores de una erupcién mayor, con el fin de tomar medidas de prevencién y
mitigacion, dentro de la mayor ventana de tiempo posible. Sin embargo, a juicio del suscrito, las
sefiales consideradas para definir los estados de alerta, son algo vagas, incompletas y en algunos
€asos, no se cuenta con tal informacidn. En consecuencia, se propone el siguiente cuadro del sistema
Semaforo para definir estados de alerta, en base a experiencias de erupciones en los Andes chilenos:

; | Tiempo posible de _ e B
Tipo Alerta Estado.de Actividad = | .~ Erupcién | Escenario Posible

| El Volcdn puede estar en un estado base que caracteriza
el periodo de reposo y guietud, o registra actividad
Meses/ afios sismica, fumardlica u otras manifestaciones de
actividad en superficie que afectan fundamentalmente
| la zona mds inmediata o préxima al centro de emisidn,
{ por lo no representa riesgo para las poblaciones y
| actividades econdmicas de su zona de influencia.

Volecan Activo
Comportamiento

| e Estable

{No riesgo Inmediato).

| Variaciones en los niveles de pardmetros derivados de
' la vigilancia que indican que el volcan estd por encima

| de su umbral base y que el proceso es inestzble,
| pudiende  evolucionar aun aumentande o
disminuyendo esos niveles. Pueden registrarse
fendmenos como: enjambres sismicos {algunos de ellos
Semanas/ Meses | sentidos), emisién de ceniza, lahares, cambios
morfolégicos, ruidos, olores de gases volcanicos, entre
otros; que pueden alterar lz calidad de vida de las |
poblaciones en |z zona de influencia volcénica.
Disminucién o retorno después de un nivel superior,
indicando que la actividad volcdnica ha decrecido
significativemente, retornande 2 su equilibric o se
encuentra cercanc al umbral base, pero se continda el
‘ monitoreo exhaustive por una posible reactivacién.

Cambios en el
Amarilla comportamiento de la

actividad Volcanica.
|
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Naranja

Variacicnes significativas en el desarrolio del proceso '
volcanico derivadas del anélisis de los indicadores de los |
| parémetros de vigilancia, con dos diferentes
; situaciones a considerar; (1) incremento con alta
i | probabilidad de evolucionar en evento(s) eruptivo(s) de

Erupcién probablec | Dias/ Semanas caracter explosivo o efusivo, (2) ocurrencia de erupcién |
retorno después de menor la cual genera una amenaza limitada hacia Iz |
atapa eruptiva | poblacién e infraestructura existente.

\

Disminucién o retorno después de unz fase eruptiva,
indicando que el proceso se haya en unz etapz de
| descenso, con caracteristicas que determinan gue aun
‘ | el sistema velcdnico es inestable.

Roja

} iProceso eruptivo en proceso, cuyo climax se puede
‘ Horas/ Erupcién en | alcanzar en horas o evento eruptivo de alta amenaza en
progreso | curso. La fase eruptiva, sea explosiva o efusiva, puede |
}restar compuesta de varios episodios. El tiempo de |

| preparacion y respuesta es muy corto. \

Erupcién inminente o
en curso

Fuente: SERNAGEOMIN

8. Evaluacién de Dafios y Necesidades.

Se establecen los siguientes instrumentos para Ia evaluacién de dafios y necesidades:

e Informes Normalizados de Estade de Situacién:

o Informe ALFA: permite registrar la identificacién (por tipo de evento o incidente);

los dafios; la evaluacién de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones
inmediatas; la capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o
incidente a nivel comunal. Este informe respalda el Formularic de Solicitud de
Recursos de Emergencia (FEMER- instrumento elaborado por la Subsecretaria de
Interior, para normar las solicitudes y entrega de recursos por eventos de
emergencia, en los diferentes niveles territoriales).

Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a
nivel comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel
Ty IV). Profundiza fa informacién respecto a los dafios, evaluacién de necesidades
y recursos comprometidos principalmente.

e Informes Normalizados de Respaldo:

o Ficha Basica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en terreno

en las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar a los
afectados y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un
incidente o evento. Su aplicacién es a nivel comunal. Este informe respalda el
Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).

Informe Unico de Evaluacién de Dafios y Necesidades, Infraestructura y Servicios
(EDANIS): es un instrumento que permite cuantificar los dafios en infraestructura
sectorial publica o privada, y servicios bésicos afectados por un incidente o evento.
Ademds de las necesidades y soluciones adoptadas para la situacién. El uso de este
instrumento estd destinado al personal especializado de las Direcciones de Obras
Municipales y equipos especializados de los ministerios respectivos.

Planilla Unica de Recepcién, Entrega y Disponibilidad de Elementos de Socorre
(REDES): es un instrumento que permite mantener actuzalizada Iz relacién entre los
elementos de socorro recepcionados, entregados y disponibles, para satisfacer las
necesidades que demanda o puede demandar la ocurrencia de un incidente o
evento. Su uso es a nivel comunal, provincial, regional y nacional.
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9. Implementacion y Readecuacion del Plan.
S8.1. Implementacidn.

¢ Divulgacién del Plan:
o Externa: Distribuir y difundir el Plan de Riesgo Volcénico del Volcén Villarrica para
las localidades de Pucura, Traitraico, Mili-Mili, Uuncura, Challupén, Cofiaripe,
Cofiaripe Alto, La Chépica y Los Cajones a las autoridades Regionzales, Comunales y
Organismos Técnicos que participan del Ciclo de Manejo del Riesgo.

o Interna: Incorporar el Plan Especifico, al Plan Comunal de Emergencias, difundirlo
de manera transversal a todos los departamentos municipales de Panguipulli,
Juntas de Vecinos de Cofiaripe; Comunidades Indigenas de Pucura, Traitraico, Mili-
Mili, Lluncura y Challupén organismos de respuesta locales y poblacién en general.

e Definicion de un plan de capacitacién: de acuerdo a lo acordado y dispuesto por el COGRID
COMUNAL Yy el Comité de Proteccidn Civil y Emergencias Local, se establecen las siguientes
Capacitaciones a desarrollar con equipos de respuesta local y lideres de comunidad de
manera focalizada y de manera masiva a la comunidad en general.

Este programa de Capacitaciones se adecuaréd a la disponibilidad de tiempo de los
participantes, asegurando asi una convocatoria mayor. Se incluyen:

Taller de Informantes Mercalli; SENAPRED.

Familia Preparada; SENAPRED.

Vias de Evacuacién y Zonas de Seguridad; Comité Local y Comunal de Emergencias.
Plan Integral de Seguridad Escolar; SENAPRED.

Taller de Riesgo Volcénico; SERNAGEOMIN.

Feria de Los Volcanes; SERNAGEOMIN.

9.2. Revisién Periédica.

Se establece un Plan de Revisién Semestral con el Comité Local de Proteccién Civil y Emergencias,
COGRID COMUNAL, Lideres de Comunidad (Dirigentes), Organismos Técnicos (SENAPRED,
SERNAGEOMIN), organismos técnicos y equipos de respuesta locales.

Se realizé un ejercicic de Simulacro por Erupcién Volcdnica del Volcédn Villarrica con todos los
involucrados en la Etapa de Respuesta y Evacuacién en octubre de 2017, con el fin de contar con el
mayor nimero de participantes en estas localidades e identificar las brechas en esta materia.

9.3. Actualizacion.

Se establece el plazo de revisién del presente Plan de Amenaza Volcénica Anualmente, no obstante,
de ocurrir un evento de emergencia o la modificacidn de los integrantes del Comité de Proteccién

Civil y Emergencias Local o la incorporacién de nuevos recursos o Infraestructura Critica, este plazo
pueda ser modificado.

El cual se encuentra establecido por el “Cuadro de Control de Cambio”, {Anexo 10.1).
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10. Anexos.
10.1. Cuadro de Control de Cambios.

Cuadro de Control de Cambios

Pagina (s) Descripeion del Cambio - Justificacion del Cambio | N°Res.

fFecha  N%indice

Comité
22-01- Agrega Puntos Transitorios en SRKdhid COM.U NﬁfL.y omite
2091 5.1.2 17 CoRarine de Proteccion Civil Local,
P validados por SERNAGEOMIN
55,01 [ COGRID COMUNAL y Comité
2021 51.3 18 Cambio de Punto de encuentro de Proteccion Civil Local,
validados por SERNAGEOMIN
¥ . - Se agrega Agrupacion de
4801 5.2 19 Actuahzz? particpante en Mujeres Huincul-Zomo y JiVV {
2021 | reuniones locales i
: de Pucura |
-01- i i
25 522 20 Cambia capacidad de albergues Contexto COVID-19
2021 | a metros cuadrados
| 25-01- | 524 21 i Se agrega mensajeria SAEy Nueva asignacion de equipo
2021 - r cambia destinacidn P 25 P 25, agrega cobertura SAE
25-01- Agrega difusién alerta SAE en ]
2021 5.2.5 22 flujo Agrega cobertura SAE ;
22-01- Actualiza Medios de Cambio en la distribucién de |
6.2 25 _— :
2021 Telecomunicaciones medios.
22-01- | Actualiza Recursos y _—
2021 s i s Capacidades, Local y Comunal Aatializacitn
22-01- l Actualiza Plan de Enlace Localy | Actualizacién por cambio de
104 | 34-35 .
2021 i | Comunal algunos miembros
22-01- 10.5 ? Eliminacién Listado de personas Dada la condicién de
2021 | ’ con dependencia severa privacidad del paciente

10.2. Marco Normativo y Legal.

Anstrumento / Marco Legal Descripcion
DS 156/2002 ! Plan Nacional de Emergencias
DS 38/2011 Constitucién del Comité de Operaciones de Emergencia :
Res.Ex.600/2020 Plan Regional de Emergencias Regién de Los Rios i
Ley 21.364 Ley de SENAPRED t
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10.3.  Planilla para consignar Recursos y Capacidades:

Recursos Locales:

: Tipa

Recurso
Humano

Organismo/.
thstitlicion

Organismo/ Recurso Material Cantidad Disponibilidad (horario yifecha)
~Institucion® : ;

| Voluntariado 20 | 2Carros bomba, lcamionetas

 Bomberos 24 horas, horario de oficina, Turnos

Carabineros | Funcionario Publico | 11 | Carro Policial B 1 | 24horas, horario de oficina, Turnos

Ambulancia, Camioneté, Van
| Funcionario Publico |~ 52 | Carpade Atencién Primaria

3

1

3

CESFAM 1
Camionetas 4x4 1
1

0

1

4

| 24 horas, horario de oficina, Turnes

_APR Coffaripe | Dirigentes 8 | Cami6n % para3.000 kilos
 Delegado Municipal EmpleadoPublico ' 6 | Nodispone

| Horario de oficina, turno de llamado

Comité de Emergencia | BolsosdeTrauma ) | 24horas -
 Cofiaripe | Voluntariado | 12 | Camillas - . . .
CONAF I I S R S - R




Recursos Comunales:

Municipalid de
Panguipulli

" publico

' Hospital de Panguipulli |

~ Privado

ﬁﬁ‘ﬁﬁ’ﬁﬁum

Phblico

Olui'r'\it;éc;ri"nli'sﬁria de
Carabineros de
_ Panguipulli

Panguipulli

éapitanfa de PUE!‘IO--“- -

Pablico

Puablico

33 Funcionarios de
disposicién inmediata
150 segunda respuesta

 4Médicos
4 Enfermeras
2 TENS

40 funcionarios

12 Funcionarios
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Camiones Tolva
Camionetas 4x4
Buses para 42 pasajeros
Camiones Planos
Motoniveladora
Retroexcavadora

Vehiculos

Maquinaria

Vehiculos Ambulancias

* Ambulancias

Camionetas 4x4
Furgones
__Motos
Camioneta
Lancha Patrullera
Bote de Goma
~ Moto Acudtica

~ Vehiculos

Vehiculos

Vehiculos

PLANTILLA
VERSION: 1.3

Pégina
30 de 32

_Cargador Frontal |

!

NE NN OO

|
|

PWN RN RN

Disponibles 24 horas en
caso de emergencia con
turno de llamado.

24 -7 horas

24 horas

24 horas
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Plan de Enlace Local y comunal:

10.4.1 Comités de Proteccion Civil Coiiaripe y Pucura-Traitraico (Respuesta Local):

Nombre
Cristian Pérez Delgado

' Roberto Martini Becerra
Segundo San Martin Sdnchez
. Ricardo Herndndez San Martin
Claudio Bascur Castillo
- Marta Parra Quezada
Nicanor Praihuan
Julissa Elgueta Aravena
Marcelo Gallardo Geisse
; Judith Reyes Huinca

Eugenio Sepiilveda Uribe
: Glenys Herrera Gajardo
Moisés Manosalva Quipainao
- Rodrigo Zurita
- Guillermao Schmidt Salazar
~ Marfanela Navarrete
laime Morales Mufioz
| Guido Calfuluan Cuminao

. Verdnica Durdn

! Oscar Scholz Wagencknecht

Gido b =
Suboficial de Carabineros, Jefe Reten Cofiaripe

Director 4ta. Compaiifa de Bomberos Cofiaripe

Capitan 4ta. Compaiila de Bomberos Cofiaripe
Director 9na. Compafiia de Bomberos Pucura
Capitan 9na. Compafifa de Bomberos Pucura
Présidenta Comité de Emergencias Cofiaripe
Presidente Comité Operativo de Pucura
Directora CESFAM Cofiaripe

Presidente Cdmara de Comercio

Enlace Cdmara de Comercio

Enlace Comité de Agua Potable de Cofiaripe
Enlace CESFAM de Cofiaripe

Delegado Municipal CoRtaripe-Pucura
Colegio Padre Enrique Romer

Colegio Da Vinci

Colegio Mountain Green School

Liceo Tecnoldgico

Escuela de Lenguaje

Presidenta Junta de Vecinos Cofiaripe

Parque Nacional Villarrica — CONAF
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10.4.2 Comité de Gestion del Riesgo de Desastre COGRID COMUNAL:

Nombre
i Pedro Burgos Vésquez
| Mauricio Ovando

| Hernéndez

1 Jaime Villegas Delgado
! Pablo Mella Roa

E Héctor Gonzdlez Rozas

} Santiago Herrera
| Moratorio

! Allan Barra Hueicha
' José Pinto Reyes

l Gustavo Biolley Soto
; Carlos Moreno Urra

' Carolina Bérquez

| Tilly Rivas

' Rodolfo zifiiga Neira

i Cristian Castro

‘, Antonio Vdsquez Brevis
I Pedro Gutiérrez Aravena
‘ Matfas Valderas Roce

i Walter Vidal Gutiérrez

! lorge Quezada
{

l Janette Burgos Sanhueza

Alcalde Comunal

Administrador Municipal

Director Seguridad Pdblica

lefe Unidad Mitigacion y Respuesta Dpto. GRD

Comisario de Carabineros de Panguipulli
Capitan de Puerto de Panguipulli

Director Salud Municipal
Director Educacién Municipal
Director DIDECO

Director Obras Municipales

Encargada Departamento Social

Directora Fundacién Hospital Panguipulli
Superinteﬁdente Bomberos de Panguipulli
Corﬁandante Bomberos de Panguipulli
Jefe Regional Socorro Andino
Representante Oficina ESSAL Panguipulli
Encargado Oficina SAESA Panguipulli
Profesional Oficina Loﬁai SERNATUR

Jefe de Area CONAF Panguipulli

Superintendente Bomberos Choshuenco

Teléforio
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