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APRUEBA PLAN DE CONTINGENCIA
EDIFICIO MUNICIPAL Y ASIGNA
FUNCIONES

Corral, 13 de julio de 2018.

VISTOS Y CONSIDERANDO

|. Oficio ORD. N° 2| de fecha 13 de julio de 2018, de Director de Obras que solicita
aprobacién Plan de Contingencia y la asignacion de funciones.

2. LaLey N° 18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales.

3. Las facultades otorgadas por la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades de
1988 y sus modificaciones, y el D.F.L. N° 01, de 2006, que fija el texto refundido de dicha Ley.

DECRETO EXENTO N° 1.272

|. APRUEBESE, el "PLAN DE CONTINGENCIA Y EVACUACION EDIFICIO MUNICIPAL",
el cual se entiende parte integrante del presente decreto.

2. ASIGNASE 2 los funcionarios municipales que indica las siguientes funciones de
responsabilidad para el cumplimiento del Plan de Contingencia que se aprueba con este acto
administrativo:

Jefe de Emergencia
Titular: Sra. Daniela S. Vera Dimter
Suplente: Sr. Wladimiro Filgueira Toledo

Jefe Piso Planta ler. Piso
Titular: Sra. Vercénica A. Cardenas Hainol
Suplente: Srta. Ninoska Soto Slater

Jefe Piso Planta 2do. Piso
Titular: Srta. Mariela Gonzalez Arriaza
Suplente: Sra. Ménica Oyarzin Miranda

Monitores

Titular: Sra. Pamela Osorio Berrocal

Titular: Sra. Maria Eugenia Harding Quilodran
Titular: Srta. Yessica Pérez Macaya

Grupo de Intervencion Primeros Auxilios y Control de Incendio
Titular: Sr. Jorge Bustos Méndez

Ticular: Sr. Eric Garrido Miranda

Titular: Sr. Carlos Carvallo Lancapichun

Titular: Sr. Alejandro Nunez Nunez

Titular: Sr. Cristian Vargas Hott

Titular: Srta. Malu Lorca Cisternas

Titular: Sr. José Inostroza Toloza

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHi

"RETARIA MUNICIPAL
GHPG/MEHQ

~ DISTRIBUCION: Secretarta Municipal, DAF, Secplan, DOM, Adquisiciones, Fomento, COE, Control.
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INTRODUCCION

El siguiente Plan de Emergencia corresponde a la planificacion de un conjunto de
actividades, acciones y procedimientos tendientes a preservar la vida y la integridad
fisica de los ocupantes del edificio municipal de corral, que puede requerir la utilizacion
masiva de los recursos internos y/o externos y, por sobre todo, necesita poseer los
medios y la metodologia que posibilite una accién efectiva en el menor tiempo posible.

La etapa de control de una emergencia debe ser realizada por personal capacitado de
forma tal que rapidamente se cambie la situacion de riesgo que se ha presentado en el
area afectada.

La incertidumbre sobre la posible ocurrencia de una emergencia en edificios, de altura'y
sitios de gran concentracion de personas, nos han ensefiado que para afrontar con
éxito la situacion, la Unica formula valida, ademas de la prevencion, es la planeacion
anticipada de las diferentes alternativas y acciones a seguir.

OBJETIVOS DEL PLAN

El objetivo de este Plan es Coordinar de manera rapida, oportuna y eficaz, las acciones
a seguir para proteger la salud y seguridad de los funcionarios de la Municipalidad de
Corral.

-OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos del Plan de Emergencia de la Municipalidad de Corral, son los que a
continuacion se detallan:

« Minimizar las pérdidas con dafio a la propiedad y lesiones a los trabajadores

« Prevenir y responder ante situaciones de emergencia, especialmente donde exista la
potencialidad de generar impactos significativos al medio ambiente.

o Otorgar una adecuada atencién de primeros auxilios a los lesionados.

e Mantener funcionarios debidamente instruidos en el control de las potenciales
emergencias, proteccién y evacuacion del personal.

o FEstablecer rutas de evacuacion desde el edificio hasta lugares que ofrezcan la
maxima seguridad para los funcionarios.

« Reducir la posibilidad de que se genere panico cuando ocurra una emergencia.

Alcance

Este Plan de Emergencia y Evacuacion, corresponde a un conjunto de actividades y
procedimientos, en las que deberan participar todos los trabajadores/as, contratistas,
contribuyentes, usuarios y publico en que se encuentre en las oficinas o instalaciones.
Se debera conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad ante los eventos que
puedan ocurrir:

(V)




CoRRAL

- Incendio / Explosion

- Accidente de trabajo y trayecto

- Atropello, choque, volcamiento

- Sismo

- tsunami.

- vientos fuertes

- asaltos

- sabotajes

- materiales peligrosos (hidrocarburos y gas licuado)

DEFINICIONES BASICAS

Amenaza: Condiciéon externa o interna que pone en peligro a las personas, a la
Institucidon o a la comunidad. Esta representada por la potencial ocurrencia de una
emergencia de origen natural o generado por la actividad humana.

Emergencia: Situacién en la cual se alteran las condiciones de actividad normal de la
oficinalinstalacion y de los sectores adyacentes a esta.

Enfermedad profesional: es la causada de manera directa por el ejercicio de la
profesion o el trabajo que realiza una persona y que produzca incapacidad o muerte

Evacuacién: Es la accion de desalojar la oficina o edificio en que se ha declarado un
siniestro u otro tipo de emergencia (sismo, escape de gas, artefacto explosivo).

Explosién: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacion de energia,
aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.

Extintores de incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un agente
extinguidor y un agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la
base del incendio (llama), permite extinguirlo.

Incendio: Fuego que puede provocar graves dafos a las personas e instalaciones. Se
propaga con mucha rapidez e intensidad. Cuando es descubierto y apagado a tiempo
se le conoce como AMAGO.

Jefe de Emergencia: Autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable
de la gestion de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Jefe de Piso: Trabajador/a responsable de evacuar a los trabajadores/as y usuarios, de
su piso, hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El
Jefe de Piso responde al Jefe de Emergencia.

Monitor: Trabajador/a responsable de evacuar a los trabajadores/as y usuarios, de su
sector, hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. . El
Monitor responde ante el Jefe de Piso.

Movimiento sismico y terremoto: Sismo evento fisico originado por la liberacion
repentina de energia debido a la ruptura en la corteza terrestre, energia que se irradia
en forma de ondas, pudiendo o no ser percibido por las personas. (Sismo de Menor
Intensidad: | a Ill Mercalli / Sismo de Mediana Intensidad: IV a VI Mercalli / Sismo de
Mayor Intensidad: VIl A XII).
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Peligro: Es una condicién o caracteristica que puede causar lesion o enfermedad, dafo
a la propiedad y/o paralizacién de un proceso

Plan de Emergencia y Evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacidén de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacion, minimizando los dafios y evitando los posibles
accidentes.

Red Himeda: La Red Humeda es un sistema disefiado para combatir principios de
incendios y/o fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este
sistema esta conformado por una manguera conectada a la red de agua potable del
edificio (de hecho es un arranque que sale de la matriz de los medidores individuales) y
que se activa cuando se abre la lleve de paso. En su extremo cuenta con un pitdn que
permite entregar un chorro directo o en forma de neblina segun el modelo.

Riesgo: Combinacién entre la probabilidad de ocurrencia y consecuencia(s) de un
determinado evento peligroso.

Seguridad: Condicidén de ausencia de riesgo.

TSUNAMI: Palabra de origen Japonés cuyo significado es: Un disturbio producido en el
mar por un fenomeno que impulsa y desplaza verticalmente una columna de agua,
produciendo un desequilibrio de niveles que se manifestaran en un tren de ondas largas
propagadas a mucha velocidad, que al llegar a la costa infieren una tremenda
devastacion.

Terremoto termino convencional que se refiere a un sismo que provoca dafos humanos
y fisicos en la superficie de la tierra, generalmente superior al grado VII Mercalli.

Tsu = Puerto o Bahia

Nami = Ola gigante

Vias de escape: Camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en
forma expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente
a una emergencia, en el cual puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

DESCRIPCION DEL LUGAR FISICO

La Municipalidad de Corral, se encuentra ubicado en la calle esmeralda N°145 de la
comuna de Corral, edificio que durante su existencia ha sido sujeta de varias
transformaciones remodelaciones y ampliaciones, posee una superficie construida de
787.37 M2 (Planta z6calo: 253.89 m2 / planta primer piso 228.47 m2 / planta segundo
piso: 231.133 m2 / planta altillo73.90 m2). Una altura maxima de 12,80 m. su
construccion en su totalidad es de madera; las fundaciones son de hormigon armado,
su estructura y superestructura son de madera, la cubierta de plancha de hierro
acanalado estandar, los revestimientos exteriores de traslapo machimbrado; los
revestimientos interiores son mistos madera aglomerada prensada en muros y plancha
vulcanita en cielos.

Las vias de evacuacion son:

Escalera central: Cubre el trayecto del altillo al 2° piso y 1° piso, salida hacia la plaza
de la comuna.

o
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Salida de servicio: Utilizada como salida secundaria de emergencia, la cual tiene por
salida hacia el costado izquierdo del edificio Municipal, la cual conecta con la plaza de
la comuna.

El personal evacuado debera dirigirse hacia la plaza de la comuna a un costado del
edificio de turismo, en caso de incendio estructural, emanacion de gases e inundacion y
en caso de tsunami, dirigirse hacia el cerro Tacna, que han sido designado como “zona
de seguridad”, donde permanecerd hasta que se normalice la situacion y reciba
instrucciones por autoridades competentes.

Controlada la emergencia y conforme a las instrucciones del Jefe (a) de Emergencia, se
dispondra el regreso del personal a sus oficinas si procede.

Debe mantener un listado general de todas las personas que trabajan en su area de
responsabilidad, para controlar la salida de las personas ante una evacuacion del
edificio Municipal.

Una vez en la zona de Seguridad, debera pasar lista el jefe de primer piso e informara
de inmediato al Jefe de Emergencia de la situacion del grupo a cargo.

RESPONSABLES EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACION

Para los efectos de coordinar las acciones ante una emergencia, cualquiera sea su
naturaleza, se ha dispuesto que la planificacién involucre a diferentes Unidades de la
Municipalidad de Corral, las que participaran activamente en la emergencia:

FUNCIONES Y ROLES

Jefe de Emergencia: Sera el encargado de realizar todas las gestiones necesarias
para desarrollar con seguridad y rapidez la evacuacion del edificio Municipal.
Determinara la via de evacuacion mas rapida y eficaz hacia la “Zona de Seguridad”.
Ademas, en caso de la realizaciéon de un simulacro de evacuacion coordinara con todas
las autoridades y servicios de utilidad publica las acciones que sean necesarias para
proteger las personas en su integridad fisica, los bienes muebles e inmuebles.

1. Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la autoridad para
resolver y disponer las medidas que sean necesarias.

2. Dara las instrucciones a los encargados de evacuaciéon para iniciar las acciones
necesarias de intervencion.

3. Ante una emergencia, debera dirigirse al puesto de control (central telefonicas) y
comunicarse con las unidades de emergencia externas.

4. Debera evaluar la emergencia, en funcion de la informaciéon entregada por los
encargados de emergencia.

5. Activar la alarma de emergencia (alarma sonora).
6. Es responsable de la evacuacion a la zona de seguridad externa.

7. Apoya permanentemente las actividades del jefe de piso y sus monitores y monitores
en la formacion, instruccion o capacitacion.
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8. Debe preocuparse de mantener informado a todo el personal municipal del
procedimiento y/o la actualizacidén continua de este plan de emergencia y evacuacion.

9. Realizar un programa anual de actividades, a fin de ir simulando diferentes
situaciones de emergencias.

10. Deberan considerar los casos de los trabajadores/as que presenten problemas
fisicos que le impidan evacuar normalmente, con la finalidad de evacuar rapidamente el
trayecto de salida en caso de emergencia.

Jefe de Piso: Se incorporara activamente a colaborar en las actividades de evacuacion
en caso de la realizacién de un simulacro de evacuacion llevar un check list de todo el
personal municipal. (Jefe primer piso)

1. Al escuchar la alarma de emergencia y en coordinacion con los encargados de
evacuacion, ordenaran y conduciran a la salida a los funcionarios y publico en general.

2. Coordinar con el personal a su cargo, la ayuda a personas con alguna discapacidad o
que no se puedan desplazar por sus propios medios.

3. Impedir el regreso de las personas a la zona evacuada.
4. Verificar que no queden personas en la zona evacuada.

5. si en caso de emergencia existen heridos y/o lesionados, informar al jefe de
emergencia y llamara a la ambulancia

6. De ausentarse de su trabajo y pertenecer al plan de emergencia nombrar a una
persona que lo reemplace.

7. Una vez realizado los simulacros de evacuacion debe participar en las evaluaciones
de los ejercicios y proponer las modificaciones para perfeccionar el plan de emergencia
y evacuacion.

8. Deben coordinar con el jefe de emergencia las acciones a realizar en casos de
trabajadores/as que presenten problemas fisicos que impidan evacuar.

MONITORES:
1. Son trabajadores/as que tendra la responsabilidad de las personas de su area o
sector en una emergencia, preocupandose de su evacuacion a la zona de seguridad

designada. También podra apoyar esta funcion el jefe de piso.

2. Si en caso de una emergencia es necesario evacuar, deben conducir a la zona de
seguridad externa a los trabajadores/as de su area.

3. En la zona de seguridad deben asegurarse que todos los trabajadores/as y personal
externo han abandonado la oficina/instalacion, informando al Jefe de Piso.

4. Saber utilizar los extintores de incendio y utilizarlos en caso de amagos.

5. Comproba que en su sector y/o piso permanezca con todas las sefalizaciones
correspondientes en las vias de evacuacion, extintores, zonas de seguridad asignadas.
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6. Comprobar que en su sector y/o piso estén los croquis de planta del piso y/o sector,
con indicaciones claras de las vias de evacuacion y los equipamientos de extintores,
mangueras, zonas de seguridad asignadas del piso

7. Colaborar activamente con el Jefe de Piso para difundir y motivar la asistencia de los
trabajadores/as a los diferentes cursos y charlas.

8. Deben solicitar instrucciones al Jefe de Piso respecto a las medidas a tomar en los
casos de trabajadores/as que presenten problemas fisicos que les impidan evacuar
normalmente, con la finalidad de ayudarles en el trayecto de salida en caso de una
emergencia.

GRUPO DE INTERVENCION DE PRIMEROS AUXILIOS Y CONTROL DE
INCENDIOS

PRIMEROS AUXILIOS

1. El jefe de emergencia disefiaran un programa anual de capacitacion para el personal
a su cargo.

2. Practicaran con el personal a su cargo, los procedimientos de actuacion ante una
emergencia.

3. Mantendran el inventario de elementos de apoyo para traslado de eventuales heridos
que no se pueden trasladar por sus medios.

4. De ausentarse de su trabajo, nombrar a una persona que lo reemplace.

5. Al producirse un accidente al interior de las instalaciones municipales se activara el
grupo de intervencion para efectuar la entrega de primeros auxilios al lesionado.
Aplicando procedimiento de acuerdo a los niveles de capacitacion que posee cada uno
de ellos.

6. velar por las condiciones de seguridad inmediatas del lugar donde se encuentre el
lesionado, de tal forma de evitar accidentes del equipo lesiones del accidentado.

7. hacer entrega de los detalles del accidente, nivel de lesiones del accidentado, al jefe
de emergencia para que sean entregados a los organismos de emergencias locales.

Control de incendio y uso de extintores

1. El grupo de intervencion deberan dirigirse al foco del incendio a fin de realizar la
primera evaluacion e intervencion empleando ya sea la red humeda, extintores u otros
medios.

2. La labor de extincién estara acotada al control de amagos y fuegos incipientes los
cuales no sobrepasen la capacidad de extincion de los agentes de control (fuegos hasta
la altura del hombro) y cuya propagacion se encuentre circunscrita a parte de una
habitacion

3. Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de actuar cuando sea
requerido.

4. Mediante un programa semestral, se fijaran entrenamientos practicos, simulacros e
inspecciones a los sistemas de proteccion activa.
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5. Mediante un programa anual, los encargados de intervencion se capacitaran en uso
de extintores y métodos de extincion.

6. Su labor quedara finalizada una vez que bomberos concurra al establecimiento.

7. Terminada su labor informara las acciones realizadas al jefe de emergencia.

TELEFONOS DE EMERGENCIAS

1. Hospital de Corral . (63) 2265584 ; 131

2. Bomberos . (63) 2471366,2471538,2471566 ; 132
3. Carabineros De Chile : (63) 2563140 ; 133

4, Armada De Chile . (B63) 2471267 ; 137

5. Saesa S.A. : (63) 2276170

6. Essal S.A. . (63) 2471285

VULNERABILIDAD EN LOS RECURSOS FISICOS

Descripcion del inmueble:

Direccion . Esmeralda

N° de pisos 03

N° de subterrdneos . 1 z6calo

N° de trabajadores/as . un promedio de 39 personas
Limites de la instalacion Norte: Plaza de la republica.

Sur; Estero sin Nombre.
Este: Bahia de Corral.
Qeste: Calle Esmeralda.

EQUIPAMIENTO DEL EDIFICIO PARA EMERGENCIAS

Esta seccion tiene como objetivo, informar cudles son los elementos y equipos que
estan dispuestos para detectar y combatir emergencias

Extintores de incendio:

o Extintores de polvo quimico seco: Si.
e Extintores de CO2: Sl

e Red Humeda: Sl.

e Red Seca: NO.

o Red Inerte: NO.
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lluminacién de emergencia: NO.

Pulsadores de Emergencia: NO.

Altoparlantes: NO.

Detectores de Humo: NO.

Otros elementos Para los efectos de alarma y emergencias, la Municipalidad cuenta
con lo siguiente:

o Extintores portatiles: Doce equipos, ocho de polvo quimico seco (PQS) y uno de
dioxido de carbono (Co2); distribuidos de la siguiente forma:

¢ Planta z6calo: Cuatro unidades de 10 kg PQS, en la entrada a la caldera.
e Primer Piso: Cinco unidades de 10 kg PQS, dos unidades Hall, una unidad en el
pasillo a la salida Tesoreria Municipal, una unidad en el pasillo a la salida bafio de

varones y una unidad en la cocina-estar.

e Segundo Piso: Dos unidades de 6 kg PQS, uno en la salida sala Alcaldes del
Bicentenario y una unidad en el pasillo salida del bario publico.

e Planta Altillo: Una unidad de 5 kg de Co2.

e lluminacién de emergencia proporcionada por Equipo electrégeno, ubicado en el
Planta socalo del edificio Municipal.

o Escalera de circulacién entre el Planta Altillo - 2° Piso y 1° piso.

e Un gabinete de Red Humeda ubicado en el 1 ° piso, con 25 m de manguera de 1"y
llave de accionamiento del tipo bola y piton.

o Sedalética de seguridad instalada en todos los pisos.

ViAS DE EVACUACION

- Escalera Central: Cubre el trayecto del 1° al segundo piso 2° y de este al altillo.
Permite la salida hacia la plaza de la comuna.

- Salida de Servicio, podria emplearse como salida secundaria de emergencia, la cual
descarga hacia el costado norte del edificio Municipal (elevacion lateral izquierda), la
cual conecta mediante gradas u rampa de hormigoén con la plaza de la comuna.

ILUMINACION DE EMERGENCIA

- Se cuenta con equipo electrégeno de emergencia, el cual proporciona energia a todo
el edificio municipal.
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INSTALACIONES VITALES

-Agua Potable: Suministrada por Empresa ESSAL S.A. El sistema de medicion y corte
del suministro se encuentra en un gabinete de hormigdn adecuado para su proteccion;
emplazado en el perimetro exterior del edificio, elevacion este o posterior.

-Gas Licuado: El Unico artefacto que utiliza gas licuado es la estufa a gas, emplazada
en la cocina- estar- comedor, el suministro es a través de un balon de gas licuado de
15 kg contiguo al equipo en la misma dependencia. El sistema de corte se realiza
directamente en el regulador de gas.

-Energia eléctrica: Proporcionada por Empresa SAESA S.A., energia trifasica, el
empalme se ubica al costado derecho de la elevacion poniente o principal, alli se
encuentra el primer tablero general (medidor eléctrico y corte generales). El tablero de
distribucién de alumbrado y fuerza (TDA) se ubican en la planta del primer piso, en el
pasillo que enfrente el departamento Social.

-Grupos Electrogenos: ubicados en el zécalo del edificio, motor petrolero con
estanque de 50 lts. (No esta en uso).

-Sistema de climatizacién: E| edificio municipal cuenta con un sistema de calefaccion
compuesto por una caldera a petroleo y sistema de distribucion y radiadores. La caldera
del tipo Riollo 40 G10 de 120 w/kw de 4.5 k/k, emplazada en el zécalo del edifico;
estanque petrolero de 1500 lts, enterrado, ubicado en un retazo de terreno emplazado
hacia el costado izquierda o elevacion lateral izquierda del edificio.

-Servicio de telefonia: es un servicio de prestacion de telecomunicaciones
denominado Telefonia Centrex, red virtual interconectada mediante accesos vy
conexiones fisicas que se instalaron en cada oficina. Conformado por 47 equipos AT60
con caller ID, visor de cristal liquido. Caja de derivaciéon se emplaza en dependencias
del departamento Social en planta del primer piso.

-Servidor: HP PROLINET GEN 8, cuatro computadores, un funcién firewall, dos
servidores y un de operacién, ademas de un rac de 120 U. un segundo rac de 6 U que
es destinado para la fibra dptica.

-Grifos Red Publica: Existen tres grifos en calle Esmeralda, dos ubicado en la acera
contraria al edificio municipal, a unos 33 m.y 84 m. Emplazado frente a la Tercera y
Primera Compafia de Bomberos respectivamente y un tercero en el extremo de la
plaza contiguo a la oficina de turismo a 120 m.

ORGANIZACION DEL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

El Plan de Emergencia y Evacuacién requiere un ordenamiento jerarquico que
especifique la funcion que cada uno debe ejecutar e indique la linea de autoridad y
responsabilidad.

La organizacion de emergencia para la municipalidad de Corral oficina estara
conformada por:

- Jefe de Emergencia : 1
- Jefe de Piso. 2
- Monitores. )
- Trabajadores/as . 38
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Partida de incendios y de primeros auxilios

- Suplente Jefe de Emergencia: 1
- Suplente Jefe de Piso. 12
- Suplentes Monitores )
- Suplentes partidas de incendios y de primeros auxilios

ALARMAS INTERNAS Y EXTERNAS

Las alarmas son activadas por situaciones que pueden derivar en emergencias, estas
tienen el fin de controlar y/o minimizar los dafios productos de estas emergencias.

Para el presente Plan de Emergencia, se determin¢ el tipo de alarma que sera utilizada
para informar a los ocupantes de la instalacién y las acciones a realizar.

Alarma Interna

La alarma interna es la sefial que se dara al interior del municipio y al personal de
emergencia.

Las Alarmas Interna pueden ser:

Activada la Alarma Interna de Alerta, los monitores deben informar y preparar a los
trabajadores/as en espera de la alarma de evacuacion, si se indica, caminen con
tranquilidad a las zonas de seguridad.

La alarma de alerta se avisara a viva voz por el encargado.

Alarma de Evacuacion

Indicara que todo el personal debe evacuar el edificio esto sera a base ha llamado aviva
voz, megafono u otro medio sonoro para dar instrucciones de evacuar el municipio.

Los Jefes de Piso y/o Monitores deberan guiar al personal a su cargo por las vias de
evacuacion establecidas hacia las zonas de seguridad.

Alarmas Externas

Esta alarma corresponde a la solicitud de apoyo realizada a instituciones externas de

emergencia, como son Bomberos, Carabineros, Armada de Chile y Asistencia Publica.

ZONAS DE SEGURIDAD

Es el sector o lugar fisico, que razonablemente presenta mayor seguridad para los
trabajadores/as y usuarios de la oficina/instalacion, considerandose las siguientes:

Zona de Seguridad N° 1: Se ha definido como Zona de Seguridad N° 1, a la sala de
estar o de espera que se encuentra entre la entrada del
municipio y escalera central, al darse la alamar de alerta
dejaran de realizar su trabajo mientras se confirma si es una
emergencia y a si se prepara para una posible evacuacion.
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Zona de seguridad N°2: Como segunda Zona de Seguridad se ubica en la oficina de

turismo que se encuentra en la plaza de Corral, se utiliza en
caso de incendio.

Zona de Seguridad N°3: Es aquella a la que todos los trabajadores/as, personal
externo y visitas deben desplazarse y se encuentra en el
exterior de la instalacion, por amago y/o emergencia fuera
de control: ademas de cerro Tacna que se utilizara en caso
de tsunami alcanzando desplazamientos hasta la cota 40
mts. Sobre el nivel del mar (msnm).

PROCEDIMIENTOS DEL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

Alarma: se procede a abandonar el edificio en caso de que el riesgo lo merezca, para
lo cual se activa la alarma de evacuacion.

1. Los trabajadores/as dejaran de realizar sus tareas diarias y se prepararan para
esperar la alarma de evacuacion.

2. Todo abandono de la instalacidn debera ser iniciado a partir de la orden dada por el

sistema existente o establecido en la oficina/instalacion (teléfono, altoparlantes, viva
voz, pito) u ordenado por el Jefe del Piso o Monitor.

Procedimiento control de incendio y uso de extintores

1. De acuerdo con el articulo 45 del Decreto Supremo 594, “todo lugar de trabajo en
que exista algun riesgo de incendio, ya sea por la estructura del edificio o por la
naturaleza del trabajo que se realiza, debera contar con extintores de incendio, del tipo
adecuado a los materiales combustibles o inflamables que en él existan o se
manipulen”.

2. El numero total de extintores dependera de la superficie a proteger, de acuerdo a lo
sefialado en el 1 articulo 46°.

3. Los extintores deberan cumplir con los requisitos y caracteristicas que establece el
decreto supremo N° 369, de 1996, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion, o el que lo reemplace, y en lo no previsto por éste por las normas
chilenas oficiales.

Los extintores deberan estar certificados por un laboratorio acreditado de acuerdo a lo
estipulado en dicho reglamento.

4. El grupo de intervenciéon deberan dirigirse al foco del incendio a fin de realizar la
primera evaluacion e intervencién empleando ya sea la red himeda, extintores u otros
medios.

5. El jefe de emergencia coordinara las acciones a realizar y mantendra informado de la
situacion al jefe de servicio.
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6. la labor de extincion estara acotada al control de amagos y fuegos incipientes los
cuales no sobrepasen la capacidad de extincién de los agentes de control (fuegos hasta

la altura del hombro) y cuya propagacion se encuentre circunscrita a parte de una
habitacion.

7. Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de actuar cuando sea
requerido.

Procedimiento primeros auxilios

1. Conservar la calma. No perder los nervios es basico para poder actuar de forma
correcta, evitando errores irremediables.

2. Evitar aglomeraciones. No se debe permitir que el accidente se transforme en un
espectaculo.

3. hacerse cargo de la situacion y dirigir la organizacion de la situacioén hasta que llegue
el equipo médico

4. No mover al herido. Como norma basica no se debe mover a nadie que haya sufrido
un accidente, hasta estar seguro de que puede realizar movimientos sin riesgos de
empeorar las lesiones ya existentes.

5. Examinar al herido. Se debe efectuar una evaluacion primaria, que consistira en
determinar aquellas situaciones en las que exista la posibilidad de la perdida de la vida
de forma inmediata.

6. Posteriormente, se procedera a realizar la evaluacion secundaria o, lo que es lo
mismo, controlar aquellas lesiones que pueden esperar la llegada de los servicios
profesionales.

7. Tranquilizar al herido. Los accidentados suelen estar asustados, desconocen las
lesiones que sufren y necesitan a alguien en quien confiar en esos momentos de
angustia.

8. Mantener la temperatura corporal. Cuando el organismo humano recibe una
agresion, se activan los mecanismos de autodefensa implicados, en muchas ocasiones,
la pérdida de calor corporal. Esta situacién se acentia cuando existe la péerdida de
sangre, ya que una de las funciones de ésta es la de mantener la temperatura interna
del cuerpo.

9. Avisar a personal sanitario. Este consejo o recomendaciones se traducen como la
necesidad de pedir ayuda con rapidez, a fin de establecer un tratamiento medico lo mas
precozmente posible.

10. Traslado adecuado. Es importante acabar con la practica habitual de la evacuacion
en vehiculo particular, ya que si la lesion es grave, no se puede trasladar y se debe
atender "in situ" y si la lesion no es grave, quiere decir que puede esperar la llegada de
la ambulancia.

11. No medicar, no dar a beber liquidos, alimentos; esto debe ser evaluado
exclusivamente por el personal medico.
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Procedimiento de llamada de Amenaza

1. Mantener la calma.

2. Trate de prolongar la llamada el mayor tiempo posible.

3. Si tiene mecanismo de grabacion, activelo inmediatamente.
4. No cortar la llamada.

5. Trate de captar detalles significativos: voz, ruidos de fondo, acentos, sexo, entre
otros.

6. Evite colgar hasta que la persona que llama lo haya hecho.

7. Suministre la informacion so6lo a Carabineros, y Jefaturas.

Procedimiento asalto

1. Jamas oponer resistencia a personas que comentan el asalto.
2. Mantenga la calma y siga las instrucciones de los asaltantes.

3. Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus conversaciones, sera
informacioén valiosa para la investigacion posterior.

4. Entregue detalles de lo ocurrido solo a carabineros.

5. Finalizado todo, los carabineros tomaran el control de la situacién.

Procedimiento de sabotajes

1. Cuando descubra que una instalacion de las dependencias de la Municipalidad ha
sido dafiada en forma intencional, para provocar alteracion al funcionamiento
normal, avisar en cuanto sea posible, su Jefatura directo.

2. Su Jefatura y Carabineros tomara el procedimiento de control.

Procedimiento de disturbios Civiles

1. En caso de sospecha de ocupacion de las dependencias de la municipalidad y
entorno inmediato avisar de inmediato a la Carabineros.

2. Carabineros tomara el control de la situacion.

Procedimiento de ocupacion violenta y toma de rehenes

—

. Este tipo de actos es realizado por grupos de delincuentes o terroristas armados.




Ce®RRAL
2. Actuan en forma violenta y sorpresiva.

3. Evitar toda actitud que pueda ser interpretada como amenaza para el grupo
violentista.

4. Avisar a Carabineros.

5. Carabineros aplicara procedimiento policial.

Procedimiento de accidentes de trabajo y de trayecto

1. Los trabajadores que sufran un accidente de trabajo o trayecto deben ser derivados
por su jefe directo y/o jefe de personal de la entidad empleadora, inmediatamente luego
de tomar conocimiento del siniestro, a los centros de atencion mutual de seguridad
C.CH.C. O centro de salud mas cercano.

2. Los encargados de realizar la atencion de primeros auxilios seran los funcionarios
con preparacion en el area para luego ser derivados a los centros de atencion primaria
o especializada.

3. En caso de requerir traslado el trabajador accidentado se podréa coordinar llamando al
teléfono (63 2265584) (Hospital de Corral. — Urgencia Ambulancias) o numero (63) 2
268 100 de mutual. (131)

4. La entidad empleadora debera presentar en el organismo administrador, mutual de
seguridad c.ch.c., la correspondiente “denuncia individual de accidente del trabajo”
(DIAT) debiendo mantener una copia de la misma, debera presentarse en un plazo no
superior a 24 horas conocido el accidente. (Entregar nombre y apellido del
accidentado si es posible y otros datos pertinentes).

5. La DIAT puede ser enviada por diferente medios: entregada presencialmente en
algin centro de atencién mutual, via correo electronico casillareceocion@mutual.cl, o
bien realizada online desde la sucursal virtual en la pagina
http://www.mutual.cl/conozcanuestrasucursalvirtual.aspx, a través de E-denuncia.

6. Si la empresa no ha enviado la DIAT a Mutual de Seguridad antes de que el
trabajador se haya presentado, éste puede acudir solo con su cédula de identidad
realizando su declaracion individual de accidente. (DIAT del trabajador).

7. caso de accidente de trayecto realizar la denuncia en Carabineros de Chile para la
obtencion del parte policial.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

Al detectar fuego en su piso o en cualquier dependencia de la instalacion proceda de la
siguiente manera:

1. Una vez informado de la situacion, extiende la alarma de emergencia a viva voz, u
otros medios sonoros tales como megéafono, pito a las personas mas proximas.

2. Si es posible controlar la situacion; el personal calificado procedera a la extincion
del amago o incendio incipiente con los equipos de control presentes en la
municipalidad.




3.

~

CoRRAL

Verifique que cuenta con una via de salida en caso de no lograr la extincién del
fuego, ubiquese agachado, a tres metros por lo menos del fuego y dirija el chorro del
agente extintor a la base del fuego.

. Notifique al jefe de emergencia o jefe de piso todos los detalles informando todos los

detalles al teléfono de emergencia.

. El o la jefe de piso o monitor supervisa que todo el personal se ubique en las zonas

de seguridad senaladas.

. Si no puede abandonar el lugar, acérquese a una ventana abierta, alli encontrara aire

para respirar y podra hacer sefiales para que sea evacuado.

. Siga las instrucciones de los lideres de emergencia que se encuentran en su area de

trabajo.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Evacuar el area afectada a fin de no exponer a los funcionarios municipales.

Avisar inmediatamente a la jefatura y los trabajadores presentes en las
dependencias cercanas.

Llamar e informar la emergencia a carabineros y bomberos detallando las
caractenst!cas de la sustancia en fuga de acuerdo a procedimiento.

Intente cortar el suministro siempre y cuando se pueda.

Si existen lesiones llamar inmediatamente a mutual o al hospital mas cercano para
prestar primeros auxilios.

Mantener a los trabajadores lo mas alejado del area contaminada.
dirijase a la Zona de Seguridad que corresponda.

Se podra ingresar a la zona afecta cuando la autoridad correspondiente lo indique.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO.

Durante un sismo:

1.

Mantén la calma y preocupate de cubrirte, agacharte y afirmarte procurando buscar
espacios vitales que protejan de la proyeccién de elementos. Evacua preocupandote
de personas mayores o enfermas.

2. Sithate en un lugar alejado de muebles altos y pesados, En lo posible no escapes al

exterior ya que podrian caer tejas, postes y otros cuerpos.

3. Usa solo las escaleras para evacuar el edificio apoyandote de las barandas vy

pasamanos.

4. Enlo posible si te encuentras un movil detente, estacionate no conduzcas.

Después de un Sismo
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1. Reline a tu equipo de trabajo y permanezcan en un lugar seguro.

2. Verifica posibles lesiones de tus companieros y dafios al edificio en que trabajas.

3. Coloca en el suelo los artefactos peligrosos para evitar que se caigan con posibles
réplicas.

4. Enciende una radio para estar informado.

5. Espere instrucciones del Jefe de Piso o Monitor.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de algun paquete, maletin o bulto con caracteristicas
sospechosas que llamen la atencion, por haber sido dejado abandonado u olvidado,
se debe adoptar las siguientes medidas:

1. Avise de inmediato al personal de Seguridad, indicando el lugar exacto donde se
encuentra el bulto sospechoso. Este avisara al Jefe de Emergencia indicando la
situacion.

2. Sies posible avise al Jefe de Piso o Monitor mas cercano. Mantenga una actitud
vigilante en su area de trabajo. Si observa la presencia de objetos sospechosos
repértelo a las personas encargadas de emergencia del edificio Municipal.

3. Impedir que personas se acerquen al objeto sospechoso

4. Algjese del lugar identificando el area del peligro y bloquee la zona de por lo menos
unos 150 metros.

5. No permita el reingreso al edificio hasta que el artefacto haya sido
removido/desactivado por los especialistas, y el inmueble se asegurd para entrar
nuevamente.

ADVERTENCIA: Por seguridad, esta estrictamente prohibido examinar, manipular
o trasladar el paquete, bulto o elemento sospechoso.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE TSUNAMI

Durante

1. Si se produce un sismo en el cual se experimenta dificultad para mantenerse en pie.
Se percibe en automoviles en marcha. Causa dafio en estructuras de albafileria mal
construidas. Caen trozos de estucos, ladrillos, cornisas y diversos elementos
arquitecténicos. Se recoge el mar es posible que se genere un tsunami (percepcion
sismica escala Mercalli, sismo de mayor intensidad, grado VII).

2. Si estas en el borde costero y sientes un sismo violento, protégete con estas tres
reglas basicas: agachate, cubrete y afirmate hasta que el terremoto termine.

3. Cuando haya terminado, evalla si el sismo fue capaz de romper murallas o dificulto
que te mantuvieras en pie. En estos casos debes evacuar de forma inmediata a zona
alta o internate tierras adentro.
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4. No intentes salvar tus pertenencias. Si recibes informacidn oficial de alerta o alarma
de tsunami, o ves que se recoge el mar, evacua de inmediato.

5. Con tranquilidad, evactua a pie en el menor tiempo posible, hasta alcanzar la zona
libre de inundacion (40 metros de altura sobre el nivel del mar).

6. Quédate en la zona segura hasta que las autoridades te indiquen que es seguro
regresar a tu hogar.

7. El arribo de las olas de un tsunami se puede prolongar hasta por 24 horas. Si no
puedes ir hacia un sector alto, sube a un piso superior o al techo de una construccion
sélida.

8. Como ultimo recurso, subete a un arbol firme. Aléjate de rios y esteros.

9. Un tsunami puede penetrar varios kildbmetros tierra adentro por algunos de estos
cursos de agua.

Después

1. Permanece alejado de los escombros en el agua.

2. En estado de precaucion se saca a la gente de la zona de playa por la probabilidad
de que genere un tsunami menor (entre 30 cm y 1 m), comprendiendo al menos 80 m
desde la linea de la costa, este sistema sera informado por el sistema de alertas de
emergencias para celulares y por los sistemas de proteccion civil en terreno.

3. Vuelve a tu hogar cuando las autoridades comuniquen de forma oficial que la alerta
ha sido levantada.

4. Cuando ingreses a tu vivienda, hazlo con precaucion y abre las ventanas para secar
el lugar.

5. Retira con una pala el barro mientras esté humedo.

6. Revisa el suministro de agua para beber y los alimentos que tienes disponibles, ya
que pueden estar contaminados con el agua de la inundacion.

7. Junta agua potable por si se corta el suministro y hiérvela antes de beberla.
7. Mantente informado mediante una radio o televisidn a pilas.

8. Usa el teléfono solo para emergencias para evitar que las lineas se saturen. Es
preferible que utilices mensajes de texto para comunicarte.

PROCEDIMIENTO DE MATERIALES PELIGROSOS

1. Letreros de prohibicion de fumar y no uso de llamas abiertas deberan ubicarse en los
lugares de abastecimiento. Cada recipiente debera estar rotulado con un letrero que
indique su capacidad y tipo de combustible que almacena.

2. El equipo de combate de incendio debera estar instalado a no mas de 50 mts. De
distancia de los locales de almacenamiento y abastecimiento de combustibles.

3. Todos los almacenamientos deberan contar con un sistema que controle derrames
accidentales y roturas de los recipientes. Estos sistemas y sus lineas deberan ser
construidos en materiales incombustibles.
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4. Las areas usadas como abastecimiento y aprovisionamiento de combustibles
deberan ser aprobadas por la empresa

5. Todos los equipos eléctricos, bombas, y otros equipos similares deberan ser del tipo
a prueba de explosiones. Todas las uniones, aperturas, cajas de union, luces y otras
instalaciones eléctricas deberan estar selladas contra la entrada de vapores, humos o
combustibles liquidos.

6. Todos los sistemas de abastecimiento de combustibles deberan estar conectados a
tierra.

7. Los sistemas eléctricos deberan tener una desconexion remota para cortar el flujo de

corriente al depdsito o suministro de combustible en el caso que se produjera algun
derrame o0 una emergencia.

PROCEDIMIENTO DE VIRUS HANTA

1. Mantener despejado, limpio y libre de elementos que sirvan de alimento o nidacion
para los roedores alrededor de las viviendas y edificaciones.

2. Desmalezar y mantener corto el pasto en un perimetro de 30 metros alrededor de la
vivienda. 7 dias antes de desmalezar y limpiar alrededores, desratizar el perimetro del
edificio. Sellar previamente las posibles entradas al edificio. Ambas medidas tienen por
objeto evitar que los roedores migren al interior del edificio.

3. En el perimetro de las edificaciones se debe evitar la acumulacion de materiales de
desecho, a la vez que se debe, en lo posible, ubicar los cumulos de lefia, papeles u
otros materiales, a lo menos a treinta metros del edificio y sobre tarimas de 20 cm. de
alto que eviten la nidacién o refugio bajo éstos y tratando de mover este material
periddicamente.

4. Antes de ingresar a bodegas, éstas se deben ventilar por a lo menos 30 minutos,
abriendo puertas y ventanas.

5. Después de alimentar a los animales domésticos, guardar la comida fuera del
alcance de los roedores, especialmente en la noche.

6. Evitar dejar al alcance de los roedores envases con agua y mantener protegidas las
fuentes de abastecimiento de agua.

7. Incentivar la conservacion y proteger la poblacion de depredadores naturales tales
como zorros, quiques, bluhos, peucos, cernicalos y culebras.

20
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PLANILLA CONTROL DE SIMULACRO DE EVACUACION

Sl NO
‘ SE LLAMO A BOMBEROS ‘ l i
| SE LLAMO A CARABINEROS \ l l
1¢" INFORME JEFES DE 2% INFORME JEFES DE PISO
PISO
PISO OBSERVACIONES N° DE PERSONAS | EVACUARON
EVACUACION GENERAL SIN EVACUAR SI/NO

4
3
2
1

ZOCALO

TOTAL DE PERSONAS EVACUADAS

FECHA:
HORARIO DE INICIO DE EVACUACION
HORARIO DEL TERMINO DE EVACUACION
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ANEXO 2
PLANTA 1 EDIFICIO 1
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ANEXO 3
PLANTA 2 EDIFICIO 1
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ANEXO0 4
PLANTA 3 EDIFICIO 1
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ANEXO 5

Via de evacuacion tsunami edificio municipal
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ASIGNACION RESPONSABLES EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACION
ROLES Y FUNCIONES

JEFE DE EMERGENCIA

TITULAR: SRA. DANIELA VERA DIMTER.
SUPLENTE: SR. WLADIMIRO FILGUEIRA TOLEDO.

JEFE PISO PLANTA PRIMER PISO

TITULAR: SRA. ANDREA CARDENAS HAINOL.
SUPLENTE: SRA. NINOSCA SOTO SLATER.

JEFE PISO PLANTA SEGUNDQ PISO

TITULAR: SRTA. MARIELA GONZALEZ ARRIAZA.
SUPLENTE: SRA. MONICA OYARZUN MIRANDA.
MONITORES

TITULAR: SRA. PAMELA OSORIO BERROCAL.
TITULAR: SRA. MARIA EUGENIA HARDIN QUILODRAN.
TITULAR: SRTA. YESICA PEREZ MACAYA.

GRUPQ DE INTEVENCION PRIMEROS AUXILIOS Y CONTROL DE INCENDIOS

TITULAR: SR. JORGE BUSTOS MENDEZ

TITULAR: SR. ERIC GARRIDO MIRANDA.

TITULAR: SR. CARLOS CARVALLO LANCAPICHUN.
TITULAR: SR. ALEJANDRO NUNEZ NUNEZ.
TITULAR: SR. CRISTIAN VARGAS HOTT.

TITULAR: SR. MARCELO QUINTEROS SALDIVIA.
TITULAR: SRTA. MALU LONCA CISTERNAS.
TITULAR: SR. JOSE INOSTROZA TOLOZA.

Corral 11 de julio 2018.
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Flujograma Accidente u Emergencia

e

Y

La derivacién del accidentado, serd definida por el encargado de
Prevencién de riesgo y/o Inspector de Obra segin la gravedad de la
lesion, al centro médico mas cercano o mutual de seguridad.

\ 4

Accidente - Accidente: Mediana
Leve Gravedad

Primeros
Auxilios Obra

v

Se deja constancia que en caso de ocurrir un accidente Grave o Fatal, la empresa debera notificar a
Seremi de Salud e Inspeccion del Trabajo (Segun Circular 2.345), y a la vez detener la faena o area
de trabajo, lo anterior hasta que autorice el funcionamiento el Seremi de Salud.

DEPARTAMENTO DE OBRA MUNICIPALES, PREVENCION DE RIESGOS




