
FISCALiA 
CPR/ELO 

CORFO 
OFICINA DE PARTES 

16.1020 hif104 

SANTIAGO 

DENIEGA PARCIALMENTE SOLICITUD DE 
ACCESO A LA INFORMACION N° AH004-C-
0000876, PRESENTADA POR DON PABLO 
ANDRES SERRANO OLEA. 

VISTO: 

Lo dispuesto en los articulos 5°, 11, 16, 21 N° 2, de Ia Ley N° 20.285 sobre Acceso 
a la Informacion Publica; los articulos 7° y 23 del Decreto Supremo N° 13, de 2009, 
del Ministerio Secretaria General de Ia Presidencia, que aprobo el Reglamento de 
la Ley N° 20.285; el articulo 8° de la Constitucion Politica de la RepUblica; la 
ResoluciOn Exenta de Personal N° 128, de 2020, de Corfo, que designs 
Coordinador de Transparencia y Lobby de la CorporaciOn de Fomento de la 
Produccion; la Resolucion (E) N° 405, de 2020, de Corfo que delega la Facultad de 
Firmar "Por Orden del Vicepresidente Ejecutivo de Corfo" de los documentos que 
se indican en el marco del Procedimiento Administrativo del Derecho de Acceso a 
la Informacion Publica; asi como lo previsto en la Resolucion N° 7, de 2019, de la 
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exenci6n del tramite de 
toma de razon. 

CONSIDERANDO: 

1. Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 8° de Ia ConstituciOn Politica de la 
Republica, "son publicos los actos y resoluciones de los Organos del Estado, asi 
como sus fundamentos y los procedimientos que utilicen. Sin embargo, solo una ley 
de quOrum calificado podra establecer la reserva o secreto de aquellos o de estos, 
cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos 
6rganos, los derechos de las personas, la seguridad de Ia Naci6n o el interes 
nacional". 

2. Que, por su parte, el articulo 5° de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion 
PUblica, dispone, en lo pertinente, que en virtud del principio de transparencia de la 
funciOn publica, son pUblicos los actos y resoluciones de los 6rganos de la 
Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de 
sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos utilizados para su 
dictaci6n, salvo las excepciones que se establecen en Ia misma ley y en otras leyes 
de quorum calificado. Tambien es publica Ia informaci6n elaborada con 
presupuesto pUblico y toda otra informaci6n que obre en poder de los 6rganos de Ia 
Administracion, a menos que este sujeta a las excepciones selialadas. 

3. Que, las unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se puede denegar, 
total o parcialmente, el acceso a Ia informaci6n, se encuentran contenidas en el 
articulo 21° de la Ley N° 20.285, y en el articulo 7° de su Reglamento, aprobado 
mediante Decreto Supremo N° 13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de Ia 
Presidencia. 
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4. Que, se ha tornado conocimiento de Ia siguiente solicitud de Acceso a Ia 

Informacion Publica N° AH004-C-0000876, presentada por don PABLO ANDRES 
SERRANO OLEA, cuyo tenor es el siguiente: 

"Necesito acceso a la informaci6n levantada para realizar el "Estudio de 
Mercado de Eficiencia Energetica' publicado por ANESCO en colaboraciOn con 
el Ministerio de Energia en Junio de 2019. 

Observaciones: Necesito los datos para hacer un analisis especifico de la yenta 
de tecnologias de eficiencia energetica a empresas de distintos tamanos" 

5. Que, respecto a Ia solicitud indicada, cabe selialar que en virtud del principio de 
divisibilidad y de maxima divulgaciOn en Ia entrega de Ia informacion, contenidos en 
el articulo 11 de Ia Ley N° 20.285, mediante acto separado se pondra a disposici6n 
del peticionario el informe con los resultados del Proyecto "Metodologia para la 
implementacian de medidas de eficiencia energetica bajo el modelo de 
financiamiento Esco", que ya se encuentra publicado en el link 
httos://eneroia.00b.cl/sites/default/files/estudio  de mercado de eficiencia eneroeti  
ca en chile.pdf 

6. Que, en cuanto al resto de Ia informaciOn, Ia que se levant6 mediante encuestas y 
entrevistas realizadas a las empresas del sector energetico, no es posible 
entregarla por contener informaciOn de caracter comercial o econOmico de las 
mismas. Cabe senalar que, respecto los casos indicados, concurre Ia causal de 
secreto o reserva contenida en el articulo 21 N° 2, de Ia Ley N° 20.285, conforme a 
las razones y fundamentos que se sehalan en los Considerando siguientes. 

7. Que, el Comite InnovaChile de Corfo, mediante ResoluciOn Exenta N° 23, de 2017, 
aprobe las bases del instrumento de financiamiento denominado "BIENES 
PUBLICOS ESTRATEGICOS PARA LA COMPETITIVIDAD". Luego, mediante el 
Acuerdo N° 1.6, adoptado en Ia Sesi6n N° 362, del Subcomite de Difusi6n 
TecnolOgica y Entorno para Ia Innovaci6n, celebrada el 23 de junio de 2017, puesto 
en ejecucion mediante Resolucion Exenta N° 243, de 2017, del Comite, resolvio 
aprobar el cofinanciamiento del proyecto presentado por el beneficiario Asociacion 
Nacional de Empresas de Eficiencia Energetica, ANESCO CHILE A.G., 
denominado "Metodologia para la implementaciOn de medidas de eficiencia 
energetica bajo el model° de financiamiento Esco", cOdigo 17BPE2-75645, con las 
condiciones que en dicho Acuerdo se selialan. 

8. Que, el objetivo del proyecto es: "Mediante /a observacian activa e inteligente, 
habilitar las condiciones de colaboraciOn entre actores de la industria de la 
movilidad urbana de la ciudad de Santiago que mejore el mercado del transporte 
poblico a traves de tecnologias aplicadas a la calidad de servicio a! usuario, y a las 
decisiones individuales y colectivas que Naga el sector mas inteligente y sofisticado. 
Comenzando por hacer mas eficiente el Transantiago como principal recurso 
sustentable de la ciudad". 

9. Que, la informaciOn levantada, en virtud del proyecto referido, se encuentra 
incorporada en el informe de resultados que se pone a disposici6n del requirente, el 
cual fue confeccionado, como ya se indica, en base a las encuestas contestadas 
por las empresas del sector. Cabe serialar que, en el mismo informe, se encuentra 
el formato de Ia encuesta realizada y los datos levantados, por pregunta. 

10. Que, las encuestas referidas fueron contestadas por cuarenta empresas, algunas 
de ellas miembros de Ia asociacion gremial ANESCO CHILE y otras que no son, y 
se realizaron una serie de entrevistas a gerentes o directivos de estas, por las 
cuales se accedio a entregar informaci6n, con Ia seguridad de que esta seria 
tratada de forma confidencial y desagregada, por ser informacion comercialmente 

2 



CO RF 
sensible de Ia misma, atendido que Ia encuesta hace referencia, por ejemplo: a las 
yentas, estructura especifica de sus balances financieros, entre otras materias. 

11 Que, en este sentido, se dan en la especie los criterios que el Consejo para Ia 
Transparencia ha definido para calificar cuando Ia divulgacion de la informaciOn 
empresarial supone una afectacion a derechos de caracter comercial o 
econOmicos: 
• Que Ia informaci6n requerida, sea secreta, es decir, no generalmente conocida 

ni facilmente accesible para personas introducidas en los circulos en que 
normalmente se utiliza el tipo de informaciOn en cuestion. 

• Que la informacion sea objeto de razonables esfuerzos para mantener su 
secreto. 

• Que la informacion tenga un valor comercial por ser secreta, esto es, que dicho 
caracter proporcione a su titular una ventaja competitiva (y, por el contrario, su 
publicidad afecte significativamente su desenvolvimiento competitivo). 

12. Que, ademas, se debe considerar el ntImero de cuarenta empresas encuestadas y 
los directivos de estas, a quienes, en principio, se debiera notificar Ia solicitud de 
informacion, lo que, en los hechos, se torna complejo Ilevar a efecto, teniendo 
presente el elevado nUmero de personas naturales o juriclicas a quienes se debe 
consultar sobre la afectaciOn de sus derechos en virtud del procedimiento de 
notificaci6n del articulo 20 de la Ley N° 20.285, por lo que es deber de Ia 
Administracion representar esta posible afectaci6n y subrogarse en los derechos 
del posiblemente afectado, oponiendo Ia excepci6n pertinente, en conformidad a 
las causales de reserva de Ia ley citada. 

13. Que, adicionalmente, es deber de esta CorporaciOn dar cumplimiento a lo dispuesto 
en Ia Ley N° 19.628, sobre ProtecciOn de Ia Vida Privada, la que en su articulo 3°, 
inciso primero prescribe "En toda recoleccion de datos personales que se realice a 
traves de encuestas, estudios de mercado o sondeos de opinion pUblica u otros 
instrumentos semejantes, sin perjuicio de los demas derechos y obligaciones que 
esta ley regula, se debera informar a las personas del caracter obligatorio o 
facultativo de las respuestas y el proposito para el cual se esta solicitando la 
informacion. La comunicacion de sus resultados debe omitir las serias que 
puedan permitir la identificacion de las personas consultadas". 

14. Que, en razon de lo expuesto, la Corporacion, con el objeto de cuidar la debida 
privacidad de la informaci6n solicitada, y de velar por el adecuado cumplimiento de 
la Ley N° 19.628, ha estimado que resulta procedente Ia causal de reserva del 
articulo 21 N° 2, de Ia Ley N° 20.285. 

RESUELVO: 

1° DENIEGASE PARCIALMENTE la solicitud de acceso a la informaci6n 
individualizada con el N° AH004-C-0000876, presentada por don PABLO ANDRES 
SERRANO OLEA, en atencion a Ia concurrencia en Ia especie de la causal de 
reserva contenida en el articulo 21 N° 2, de la Ley N° 20.285, por los fundamentos 
indicados en los Considerando de esta resoluciOn. 

2° INCORPORENSE en el indice actualizado que para estos efectos Ileva Ia 
CorporaciOn, la presente resoluciOn que reserva las encuestas realizadas a las 
empresas del sector energetico y entrevistas a sus directivos, en virtud del 
proyecto denominado "Metodologia para la implementacion de medidas de 
eficiencia energetica bajo el modelo de financiamiento Esco". 
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3° Se deja constancia que Ia requirente tiene derecho a solicitar el amparo a su 

derecho de acceso a Ia informacion ante el Consejo para Ia Transparencia, dentro 
del plazo de 15 dias contados desde que le sea notificada la presente Resolucion, 
de conformidad con lo establecido en el articulo 24 de Ia Ley N° 20.285. 

Anotese, notifiquese y archivese. 

POR ORDEN DEL VICEPRESIDENTE EJECUTIVO 
Cuya delegacion de firma se faculta por Resolucion (E) N° 405, 
de fecha 30/04/2020. 

CARLOS PENA RAMIREZ 
Coordinador de Transparencia y Lobby 

Corporacion de Fomento de Ia Produccion 

CARLOS 	Firmado digitalmente por 
CARLOS EOMUNDO PENA 

EDMUNDO PENA RAMIREZ 
Fecha: 2020.10.1612:00:58 

RAMIREZ 	0300 
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